
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা প্রকল্প বাস্তবায়ন কর্ মকতমার কার্ মালয়  

 চর রাজজবপুর, কুজিগ্রার্। 

pio.charrajibpur.kurigram.gov.bd 

নাগজরক সনে/ সসবা প্রোন প্রজতশ্রুজত  

(Citizen Charter)  

রুপকল্প (Vision) প্রাকৃজতক, জলবায়ূজজনত ও র্ানবসৃষ্ট দুদর্ মাদগর ক্ষজতকর প্রভাব জবপোপন্ন জনদগাজির সহনীয় পর্ মাদয় কজর্দয় আনা অজভলক্ষ (Mission) : দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনা সাজব মক সক্ষর্তা 

শজিশালী করদণর র্াধ্যদর্ জনগদণর জবদশষ কদর েজরদ্র দুে মশাগ্রস্থ জনদগাজির ঝুজকপূণ ম এবাং দুদর্ মাগ সর্াকাদবলায় সক্ষর্ জরুরী সািা প্রোন পদ্ধজত প্রজতিা।  

নাগজরক সসবা সমূহ: 

ক্রঃনাং সসবার নার্ সসবা প্রোন পদ্ধজত প্রদয়াজনীয় কাগজপএ এবাং প্রাজির 

স্থান 

সসবার মূল্য ও পজরদশাধ পদ্ধজত সসবা প্রোদনর সর্য়সীর্া 

01 দেজনক দুদর্ মাগ ও দুদর্ মাদগর আগার্ 

বাতমা 

সেজলদ ান, এসএর্এসও 

INTERACTIVE 

RESPONSE(IVR) 

এর র্াধ্যদর্ 

কাগজপত্র জনস্প্রদয়াজন (IVR) 

সর্াবাইল নাং- 01711-362835 

জবনামূদল্য (আই জভ আদরর 

জন্য 2 োকা /জর্রুল চাজম 

প্রদর্াজয) 

তাৎক্ষজণকভাদব 

02 দুদর্ মাগ জবষয়ক প্রজশক্ষণ/ কর্ মশালা 

অাংশগ্রহণ সাংক্রান্ত 

প্রজশক্ষণ/ কর্ মশালা আদয়াজদনর 

র্াধ্যদর্ 

জলজিত আদবেন, র্ন্ত্রণালয়/ 

অজধেির কর্তমক জনধ মাজরত প্রজশক্ষণ 

প্রজতিান। 

জবনামূল্য জনদে মশনা সর্াতাদবক 

03 দুদর্ মাগ জবষয়ক র্হিায় অাংশগ্রহণ 

সাংক্রান্ত 

র্হিা আদয়াজদনর র্াধ্যদর্ র্ন্ত্রণালয়/ অজধেির কর্তমক সর্দয় 

সর্দয় জনধ মাজরত প্রজতিান 

জবনামূল্য জনদে মশনা সর্াতাদবক 

04 অজভদর্াগ জনস্পজি পত্র সর্াগাদর্াদগর র্াধ্যদর্ জলজিত অজভদর্াগ জবনামূল্য 15-30 

প্রাজতিাজনক সসবাসমূহ: 

ক্রঃনাং সসবার নার্ সসবা প্রোন পদ্ধজত প্রদয়াজনীয় কাগজপএ এবাং প্রাজির 

স্থান 

সসবার মূল্য ও পজরদশাধ পদ্ধজত সসবা প্রোদনর সর্য়সীর্া 

01 সাংস্কার কর্ মসূজচ (কাজবিা) র্ন্ত্রণালয়/ অজধেির/ সজলা 

প্রশাসক কার্ মালয় হদত বরাদ্দ 

প্রাজির পর ইউজনয়ন জভজিক 

জবভাজন ও পুনঃবরাদ্দ প্রোন। 

পজরপত্র অনুর্ায়ী বরাদদ্দর জবভাজন 

ও প্রকল্প তাজলকা এবাং জবদশষ 

বরাদদ্দর সক্ষদত্র বরাদদ্দর ছক 

জবনামূল্য সজলা কণ মধার কজর্টির 

অনুদর্ােন পাওয়ার 50 

জেদনর র্দধ্য। 

02 গ্রার্ীন রক্ষণাদবক্ষণ কর্ মসূজচ 

(টি/আর) 

03 অজত েজরদ্রদের জন্য কর্ মসাংস্থান 

কর্ মসূজচ (ইজজজপজপ) 

র্ন্ত্রণালয়/ অজধেির/ সজলা 

প্রশাসক কার্ মালয় হদত বরাদ্দ 

প্রাজির পর ইউজনয়ন জভজিক 

জবভাজন ও পুনঃবরাদ্দ প্রোন। 

পজরপত্র অনুর্ায়ী বরাদদ্দর জবভাজন 

শ্রজর্ক তাজলকা ও প্রকদল্পর তাজলকা 

জবনামূল্য বছদর 02 বার সর্াে 80 

জেন। 

04 গ্রার্ীন রাস্তার কর্ সবশ সবজশ 15 

জর্োর দের্ ম সসতু/কালভাে ম জনর্ মাণ। 

অজধেির হদত বরাদ্দ প্রাজির 

পর সকজিয় অজধেির হদত 

সেন্ডার জবজ্ঞজি প্রকাশ, 

ঠিকাোর জনব মাচন কার্ মাদেশ 

প্রোন। 

পজরপত্র অনুর্ায়ী জবনামূল্য সরকাজর জনদে মশনা 

সর্াতাদবক 

05 গ্রার্ীন র্াটির রাস্তা সহজরাং সবান বন্ড ( 

এইচজবজব করণ) 

অজধেির হদত বরাদ্দ প্রাজির 

পর সকজিয় অজধেির হদত 

সেন্ডার জবজ্ঞজি প্রকাশ, 

ঠিকাোর জনব মাচন কার্ মাদেশ 

প্রোন। 

পজরপত্র অনুর্ায়ী  সরকাজর জনদে মশনা 

সর্াতাদবক 

06 জজআর (নগে িাদ্য সহায়তা) সজলা প্রশাসক কার্ মালয় হদত 

বরাদ্দ প্রাজির র্াধ্যদর্ 

পজরপত্র অনুর্ায়ী  সরকাজর জনদে মশনা 

সর্াতাদবক 

07 জভজজএ  সজলা প্রশাসক কার্ মালয় হদত 

বরাদ্দ প্রাজির র্াধ্যদর্ 

পজরপত্র অনুর্ায়ী  সরকাজর জনদে মশনা 

সর্াতাদবক 

08 সেউটিন ও গৃহজনর্ মাণ বাবে নগে অর্ ম সজলা প্রশাসক কার্ মালয় হদত 

বরাদ্দ প্রাজির র্াধ্যদর্ 

পজরপত্র অনুর্ায়ী  সরকাজর জনদে মশনা 

সর্াতাদবক 

09 শীতবস্ত্র বরাদ্দ সজলা প্রশাসক কার্ মালয় হদত 

বরাদ্দ প্রাজির র্াধ্যদর্ 

পজরপত্র অনুর্ায়ী জবনামূল্য সরকাজর জনদে মশনা 

সর্াতাদবক 

 

 

সর্াঃ আতাউর রহর্ান 

উপদজলা প্রকল্প বাস্তবায়ন কর্ মকতমা 

চর রাজজবপুর, কুজিগ্রার্।  

 


