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১) রূিকল্প ও অরিলক্ষ্য: 

 রূিকল্প: রনরািদ ও সপ্ল্ বাত্তমিাপ্ল্ প্রাকৃতির ক গ্যাস সর্রাহকরণ। 

 অরিলক্ষ্য: (ক) রনরািদ, যপ্ল ািযুক্ত এ্ং িররকরল্প  উিাপ্লে প্রাকৃতির ক গ্যাস র্িণনকরণ। (খ) সকল ধরপ্লনর গ্রাহক এ্ং আ ব-সামারিক শ্রেরণর কাপ্লে প্রাকৃতির ক গ্যাস সর্রাহকরণ (গ) রািস্ব আদােকরণ। 

 

২) শ্রস্া প্রদান প্রর শ্রুর : 
 

 

২.১) নাগররক শ্রস্া: 

ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ নতুন গ্যাে েংন াগ 

প্রদান (আবাপ্তেক) 

 

(উনেখ্য, েরকারী 

প্তননদ ব না 

সমািানবক বিবমানন 

আবাপ্তেক খানি 

নতুন েংন াগ 

স্থপ্তগি রনয়নে) 

৪৫ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

১. ১ম সেপ্তণর কম বকিবা কর্তবক েিযাপ্তয়ি 

আনবদনকারীর পােনপার্ ব োইনজর ৩ (প্তিন) 

কপ্তপ রপ্তিন েপ্তব। 

২. ১ম সেপ্তণর কম বকিবা কর্তবক েিযাপ্তয়ি জাপ্তিয় 

পপ্তরচয়পনত্রর েিযাপ্তয়ি ফনর্াকপ্তপ। 

৩. জপ্তমর মাপ্তিকানার দাপ্তিপ্তিক প্রমাণ প্তহনেনব 

দপ্তিি/নামজাপ্তরর কাগজ (ন  সকান একটি) 

এবং দাপ্তখিা/ভূপ্তম উন্নয়ন কর পপ্তরন ানধর 

রপ্তেদ (ন  সকান একটি)। 

৪. ভাড়া/িীজকৃি স্থানন স্থাপ্তপি হনি ভাড়া/িীজ 

গ্রহনণর চুপ্তিপত্র 

৫. ভাড়াটিয়া/িীজ গ্রহীিা প্তবি পপ্তরন ানধ ব্যর্ ব 

হনি বা অববধ কা বকিানপ প্তিি র্াকনি মাপ্তিক 

দায়ভার বহন করনবন মনম ব সনার্ারী পাবপ্তিক 

কর্তবক েিযাপ্তয়ি অঙ্গীকারনামা। 

৬. আনবদন প্তফ বাবদ র্াকা ৩০০/- (প্তিন  ি) 

মাত্র জমাদাননর রপ্তেদ। 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ েংগ্রহ 

করনবন। গ্যাে েংন ানগর 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব োইনর্র 

গ্রাহক সেবা বক্স (আনবদন 

ফম ব) সর্নক ডাউননিাড 

করা  ানব। 

আনবদনপত্র প্তফ বাবদ র্াকা 

৩০০/- (প্তিন  ি) মাত্র 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা প্তদনি 

হনব।  

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

https://pgcl.portal.gov.bd/sites/default/files/files/pgcl.portal.gov.bd/page/7ac7c3ed_a0a7_4632_8a4c_f89c8edb8b91/2024-03-27-08-04-ea981e59efff5063b12e29d925950a75.pdf
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

৭. ঠিকাদার প্তননয়াগপত্র। 

৮. প্রস্তাপ্তবি অভযন্তরীণ পাইপ িাইননর ৩ (প্তিন) 

কপ্তপ নক্সা। 

২ প্রার্প্তমক েম্মপ্তি 

পত্র প্রদান 

(বাপ্তণপ্তজযক / প্ত ল্প / 

কযাপটিভ পাওয়ার/ 

প্তেএনপ্তজ/ 

সমৌসুমী/ চা-বাগান) 

৬০ (ষার্) 

কা বপ্তবদে। 

১) আনবদনপত্র 

২) সেড িাইনেন্স 

৩) মাপ্তিকানা স্বনের দপ্তিি/ পচ বা ইিযাপ্তদ 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

আনবদননর োনর্ েম্মপ্তি 

পনত্রর প্তফ বাবদ “পপ্তিমাঞ্চি 

গ্যাে সকাম্পানী প্তিপ্তমনর্ড” 

এর অনুকূনি র্াকা ২,০০০/- 

(দুই হাজার) মাত্র সপ-অড বানরর 

মাধ্যনম জমা প্রদান করনি 

হনব।  

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

৩ নতুন গ্যাে েংন াগ 

প্রদান (বাপ্তণপ্তজযক) 

 

(উনেখ্য, েরকারী 

প্তননদ ব না 

সমািানবক বিবমানন 

বাপ্তণপ্তজযক খানি 

নতুন েংন াগ 

স্থপ্তগি রনয়নে)  

৫০ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

১. ১ম সেপ্তণর কম বকিবা কর্তবক েিযাপ্তয়ি 

আনবদনকারীর পােনপার্ ব োইনজর ৩ (প্তিন) 

কপ্তপ রপ্তিন েপ্তব। 

২. ১ম সেপ্তণর কম বকিবা কর্তবক েিযাপ্তয়ি জাপ্তিয় 

পপ্তরচয়পনত্রর েিযাপ্তয়ি ফনর্াকপ্তপ। 

৩. ১ম সেপ্তণর কম বকিবা কর্তবক েিযাপ্তয়ি 

হািনাগাদ নবায়নকৃি সেড িাইনেনন্সর কপ্তপ। 

৪. টিআইএন েনদপত্র। 

৫. জপ্তমর মাপ্তিকানার দাপ্তিপ্তিক প্রমাণ প্তহনেনব 

দপ্তিি/নামজারীর কাগজ (ন  সকান একটি) এবং 

দাপ্তখিা/ভূপ্তম উন্নয়ন কর পপ্তরন ানধর রপ্ত দ (ন  

সকান একটি)। 

৬. িীজ/ভাড়াকৃি স্থানন স্থাপ্তপি হনি 

িীজ/ভাড়ার চুপ্তিপত্র। 

৭. িীজ/ভাড়াটিয়া গ্রাহক গ্যাে প্তবি পপ্তরন ানধ 

ব্যর্ ব হনি এবং অববধ কা বক্রনম প্তিি র্াকনি  

মাপ্তিকদায়ভার বহন করনব মনম ব সনার্ারী 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। গ্যাে 

েংন ানগর আনবদনপত্র 

েংপ্তিষ্ট প্তবপণন দির বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গ্রাহক সেবা বক্স 

(আনবদন ফম ব) ডাউননিাড 

করা  ানব। 

আনবদনপত্র প্তফ বাবদ র্াকা 

৩০০/- (প্তিন  ি) মাত্র 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক  জমা প্তদনি 

হনব।  

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

পাবপ্তিক কর্তবক েিযাপ্তয়ি একটি অঙ্গীকারনামা 

প্রদান করনি হনব। 

৮. প্রস্তাপ্তবি স্থানন চালু/প্তবপ্তিন্নকৃি গ্যাে 

েংন ানগর প্তবপরীনি পাওনা পপ্তরন াধ েংক্রান্ত 

োড়পত্র। 

৯. প্রন াজয সেনত্র পপ্তরনব  অপ্তধদিনরর 

োড়পত্র। 

১০. গ্যাে েরঞ্জামাপ্তদ (বয়িার, সজনানরর্র ও 

অন্যান্য) এর জ্বািাপ্তন দেিা ন্যযনিম মানদন্ড 

অনু ায়ী হনি হনব। 

১১. প্রস্তাপ্তবি অভযন্তরীণ পাইপ িাইননর ৪(চার) 

কপ্তপ নক্সা। 

১২. আনবদন প্তফ জমা বাবদ র্াকা ৩০০/- (প্তিন 

 ি) মাত্র জমাদাননর রপ্ত দ। 

১৩. ঠিকাদার প্তননয়াগ পত্র। 

৪ নতুন গ্যাে েংন াগ 

প্রদান 

(প্ত ল্প/কযাপটিভ 

পাওয়ার/ প্তেএনপ্তজ/ 

সমৌসুমী/ চা-বাগান) 

 

(উনেখ্য, েরকারী 

প্তননদ ব না 

সমািানবক বিবমানন 

প্তেএনপ্তজ খানি 

নতুন েংন াগ 

স্থপ্তগি রনয়নে) 

৫৩ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

১. ১ম সেপ্তণর কম বকিবা কর্তবক েিযাপ্তয়ি 

আনবদনকারীর পােনপার্ ব োইনজর ৩ (প্তিন) 

কপ্তপ রপ্তিন েপ্তব। 

২. ১ম সেপ্তণর কম বকিবা কর্তবক েিযাপ্তয়ি জাপ্তিয় 

পপ্তরচয়পনত্রর েিযাপ্তয়ি ফনর্াকপ্তপ। 

৩. ১ম সেপ্তণর কম বকিবা কর্তবক েিযাপ্তয়ি 

হািনাগাদ নবায়নকৃি সেড িাইনেনন্সর কপ্তপ। 

৪. টিআইএন েনদপত্র। 

৫. জপ্তমর মাপ্তিকানার দাপ্তিপ্তিক প্রমাণ প্তহনেনব 

দপ্তিি/নামজারীর কাগজ (ন  সকান একটি) এবং 

দাপ্তখিা/ভূপ্তম উন্নয়ন কর পপ্তরন ানধর রপ্ত দ (ন  

সকান একটি)। 

৬. িীজ/ভাড়াকৃি স্থানন স্থাপ্তপি হনি 

িীজ/ভাড়ার চুপ্তিপত্র। 

৭. িীজ/ভাড়াটিয়া গ্রাহক গ্যাে প্তবি পপ্তরন ানধ 

ব্যর্ ব হনি এবং অববধ কা বক্রনম প্তিি র্াকনি 

মাপ্তিক দায়ভার বহন করনব মনম ব সনার্ারী 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। শুধু প্ত ল্প 

সেপ্তণনি গ্যাে েংন ানগর 

জন্য অনিাইন আনবদন 

ফম ব ওনয়ব োইনর্র গ্রাহক 

সেবা বক্স হনি পূরণ 

করনি হনব (অনিাইন 

আনবদননর প্তিংক)। 

আনবদনপত্র প্তফ বাবদ র্াকা 

৫০০/- (পাঁচ  ি) মাত্র 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা প্তদনি 

হনব। 

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

https://pgcl.connecteasy.xyz/
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

পাবপ্তিক কর্তবক েিযাপ্তয়ি একটি অঙ্গীকারনামা 

প্রদান করনি হনব। 

৮. প্রস্তাপ্তবি অভযন্তরীণ পাইপ িাইননর ৪ (চার) 

কপ্তপ নক্সা। 

৯. গ্যাে েরঞ্জামাপ্তদ (বয়িার, সজনানরর্র ও 

অন্যান্য) এর জ্বািাপ্তন দেিা ন্যযনিম মানদন্ড 

অনু ায়ী হনি হনব। 

১০. প্রস্তাপ্তবি স্থানন চালু/প্তবপ্তিন্নকৃি গ্যাে 

েংন ানগর প্তবপরীনি পাওনা পপ্তরন াধ েংক্রান্ত 

োড়পত্র। 

১১. প্রন াজয সেনত্র েংপ্তিষ্ট েংস্থা/দিনরর 

োড়পত্র/েনদপত্র। 

১২. আনবদন প্তফ বাবদ র্াকা ৫০০/- (পাঁচ  ি) 

মাত্র জমাদাননর রপ্তেদ।  

১৩. ঠিকাদার প্তননয়াগ পত্র। 

১৪. প্তনবন্ধনকৃি সকাম্পানী হনি সমনমানরন্ডাম 

এন্ড আটি বনকিে অব এনোপ্তেনয় ন এবং 

োটি বপ্তফনকর্ অব ইনকরনপানর ন। 

১৫. ফযাক্টরীর সি-আউর্ প্ল্যান। 

৫ নতুন গ্যাে 

েংন ানগর আনবদন 

গ্রহণ (প্ত ল্প) 

৭ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

ক্রপ্তমক নং - ৪ এর অনুরুপ। 

গ্রাহক প্ত ল্প সেপ্তণনি গ্যাে 

েংন ানগর অনিাইন 

আনবদনপত্র  প্তপপ্তজপ্তেএি 

এর ওনয়বোইনর্র গ্রাহক 

সেবাবক্স (অনিাইন 

আনবদননর প্তিংক) হনি 

পূরণ করনি পারনবন। 

আনবদনপত্র প্তফ বাবদ র্াকা 

৫০০/- (পাঁচ  ি) মাত্র 

প্তনধ বাপ্তরি অনিাইন সপার্ বানির 

মাধ্যনম জমা প্তদনি হনব। 

অনিাইন আনবদননর প্তিংক 

(অনিাইন আনবদননর প্তিংক) 

হনি প্ত ল্প সেপ্তণনি গ্যাে 

েংন ানগর আনবদন োবপ্তমর্ 

করনি েয়ংপ্তক্রয়ভানব 

অনিাইন সপনমে সগর্ওনয় 

পাওয়া  ানব। 

 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

৬ শ্র্িা/এসইপ্লিড ৩০ কায বরদ্স গ্রাহপ্লকর আপ্ল্দনিত্র ও ক্ররমক নং-৪ এ গ্রাহনকর প্তনজ আনবদনপত্র প্তবনামূনল্য প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা েংপ্তিষ্ট সেিে 
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

রিল্পাঞ্চপ্লল গ্যাস 

সংপ্লযাপ্লগর আপ্ল্দন 

রনষ্পরত্তকরণ 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীে কায বারদ 

সম্পাদপ্লনর 

সমে ্াপ্লদ) 

উপ্লেরখ  কাগিিত্রারদ  ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

৭ পুনঃ েংন াগ প্রদান 

(আবাপ্তেক) 

*গ্যাে প্তবপণন 

প্তনয়মাবিী 

অনু ায়ী 

প্তনধ বাপ্তরি 

েমনয়র মনধ্য 

(েংন াগ 

প্তবপ্তিনন্নর 

প্রকৃপ্তির উপর 

প্তনভ বর ীি)। 

*বনকয়া 

প্তবপ্তিনন্নর সেনত্র 

গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদন 

োনপনে ৫ 

(পাঁচ) 

কা বপ্তদবে। 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় হািনাগাদ 

গ্যাে প্তবি পপ্তরন ানধর প্রমাণক জমা প্তদনি হনব 

(প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য কাগজপত্র)। 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি  েংগ্রহ করা  ানব। 

পুনঃেংন াগ ব্যয় বাবদ র্াকা 

৫০০/- (পাঁচ  ি) মাত্র 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা প্তদনি 

হনব।  

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

৮ পুনঃ েংন াগ প্রদান 

(বাপ্তণপ্তজযক) 

গ্যাে প্তবপণন 

প্তনয়মাবিী 

অনু ায়ী 

প্তনধ বাপ্তরি 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় প্তনধ বাপ্তরি 

ফরনম বা োদা কাগনজ আনবদনপত্রেহ 

হািনাগাদ গ্যাে প্তবি পপ্তরন ানধর প্রমাণক জমা 

প্তদনি হনব (প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য কাগজপত্র)। 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

পুনঃেংন াগ ব্যয়: গ্রাহনকর 

আনবদননর সপ্রপ্তেনি র্াকা 

১,৫০০/- (এক হাজার পাঁচ 

 ি) মাত্র এবং অন্যান্য 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

mailto:ichaklader75@gmail.com
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

েমনয়র মনধ্য 

(েংন াগ 

প্তবপ্তিনন্নর 

প্রকৃপ্তির উপর 

প্তনভ বর ীি)। 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

কারনণ র্াকা ৫,০০০/- (পাঁচ 

হাজার) মাত্র প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক 

জমা প্তদনি হনব।  

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

৯ পুনঃ েংন াগ প্রদান 

(প্ত ল্প/কযাপটিভ 

পাওয়ার/প্তেএনপ্তজ 

সমৌসুমী/চা-বাগান) 

গ্যাে প্তবপণন 

প্তনয়মাবিী 

অনু ায়ী 

প্তনধ বাপ্তরি 

েমনয়র মনধ্য 

(েংন াগ 

প্তবপ্তিনন্নর 

প্রকৃপ্তির উপর 

প্তনভ বর ীি)। 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় প্তনধ বাপ্তরি 

ফরনম বা প্রপ্তিষ্ঠাননর প্যাড-এ আনবদনপত্রেহ 

হািনাগাদ গ্যাে প্তবি পপ্তরন ানধর প্রমাণক জমা 

প্তদনি হনব (প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য কাগজপত্র)। 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

পুনঃেংন াগ ব্যয়: গ্রাহনকর 

আনবদননর সপ্রপ্তেনি র্াকা 

৫,০০০/- (পাঁচ হাজার) মাত্র 

এবং অন্যান্য কারনণ র্াকা 

১৫,০০০/- (পননর হাজার) মাত্র 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা প্তদনি 

হনব। 

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

১০ সিাড হ্রাে/বৃপ্তদ্ধ/ 

পুনপ্তব বন্যাে/েংন াধ

ন (প্তমর্ার প্তবহীন 

আবাপ্তেক গ্রাহক) 

 

(উনেখ্য, েরকারী 

প্তননদ ব না 

সমািানবক বিবমানন 

সিাড বৃপ্তদ্ধ স্থপ্তগি 

রনয়নে) 

৭ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় আনবদন 

করনি হনব (প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য 

কাগজপত্র)। 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

গ্যাে েরঞ্জানমর সকানরূপ 

পপ্তরবিবন করা না হনি 

গ্রাহকনক চুিা প্রপ্তি র্াকা 

২০০/- (দুই  ি) মাত্র হানর 

চাজব প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা 

প্তদনি হনব।  

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/fb1e0d68-1b26-47cd-8b0d-52baf4128c18
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১১ সিাড হ্রাে/বৃপ্তদ্ধ/ 

পুনপ্তব বন্যাে/েংন াধ

ন (প্তমর্ারযুি 

আবাপ্তেক গ্রাহক) 

 

(উনেখ্য, েরকারী 

প্তননদ ব না 

সমািানবক বিবমানন 

সিাড বৃপ্তদ্ধ স্থপ্তগি 

রনয়নে) 

২৬ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় আনবদন 

করনি হনব (প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য 

কাগজপত্র)। 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

গ্রাহনকর 

আরএমএে/প্তেএমএে-এর 

সকান েরঞ্জানমর পপ্তরবিবননর 

প্রনয়াজন হনি র্াকা ১,৫০০/- 

(এক হাজার পাঁচ  ি) মাত্র 

চাজব প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা 

প্তদনি হনব।  

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

১২ সিাড হ্রাে/বৃপ্তদ্ধ/ 

পুনপ্তব বন্যাে/েংন াধ

ন (বাপ্তণপ্তজযক) 

 

(উনেখ্য, েরকারী 

প্তননদ ব না 

সমািানবক বিবমানন 

সিাড বৃপ্তদ্ধ স্থপ্তগি 

রনয়নে) 

২৬ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় আনবদন 

করনি হনব (প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য 

কাগজপত্র)। 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

গ্রাহনকর 

আরএমএে/প্তেএমএে-এর 

সকান েরঞ্জানমর পপ্তরবিবননর 

প্রনয়াজন হনি গ্রাহকনক র্াকা 

৩,০০০/- (প্তিন হাজার) মাত্র 

চাজব প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা 

প্তদনি হনব।  

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

১৩ সিাড হ্রাে/বৃপ্তদ্ধ/ 

পুনপ্তব বন্যাে/েংন াধ

ন (প্ত ল্প/কযাপটিভ 

পাওয়ার/ 

প্তেএনপ্তজ/নমৌসুমী/

চা-বাগান) 

(উনেখ্য, েরকারী 

প্তননদ ব না 

২৬ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় আনবদন 

করনি হনব (প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য 

কাগজপত্র)। 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

গ্রাহনকর 

আরএমএে/প্তেএমএে-এর 

সকান েরঞ্জানমর পপ্তরবিবননর 

প্রনয়াজন হনি গ্রাহকনক র্াকা 

৫,০০০/- (পাঁচ হাজার) মাত্র 

চাজব প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা 

প্তদনি হনব।  

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

সমািানবক বিবমানন 

প্তেএনপ্তজ খানি 

সিাড বৃপ্তদ্ধ স্থপ্তগি 

রনয়নে) 

হনি েংগ্রহ করা  ানব। ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

১৪ নাম পপ্তরবিবন/ 

মাপ্তিকানা পপ্তরবিবন 

(আবাপ্তেক) 

৭ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

গ্যাে েংন াগকৃি সকান গ্রাহনকর মাপ্তিকানা 

এবং/বা নাম পপ্তরবিবন করনি হনি নতুন 

মাপ্তিনকর স্বপনে প্রনয়াজনীয় েকি কাগজপত্র 

সনার্ারী পাবপ্তিক-এর দ্বারা প্রিযায়নপূব বক জমা 

প্রদানেহ উি েংন ানগর প্তবপরীনি পূনব বর 

মাপ্তিক/মাপ্তিকগনণর সকান বনকয়া র্াকনি 

মাপ্তিকানা/নাম পপ্তরবিবননর েময় িা পপ্তরন াধ 

করনি হনব। 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

র্াকা ৫০০/- (পাঁচ  ি) মাত্র 

চাজব প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা 

প্তদনি হনব।  

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

১৫ নাম পপ্তরবিবন/ 

মাপ্তিকানা পপ্তরবিবন 

(বাপ্তণপ্তজযক) 

১৫ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

গ্যাে েংন াগকৃি সকান গ্রাহনকর মাপ্তিকানা 

এবং/বা নাম পপ্তরবিবন করনি হনি নতুন 

মাপ্তিনকর স্বপনে প্রনয়াজনীয় েকি কাগজপত্র 

সনার্ারী পাবপ্তিক এর দ্বারা প্রিযায়নপূব বক জমা 

প্রদানেহ উি েংন ানগর প্তবপরীনি পূনব বর 

মাপ্তিক/মাপ্তিকগনণর সকান বনকয়া র্াকনি 

মাপ্তিকানা/নাম পপ্তরবিবননর েময় িা পপ্তরন াধ 

করনি হনব। 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

র্াকা ৪,০০০/- (চার হাজার) 

মাত্র চাজব প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক 

জমা প্তদনি হনব।  

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা) হনি জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

১৬ নাম পপ্তরবিবন/ 

মাপ্তিকানা পপ্তরবিবন 

(প্ত ল্প/কযাপটিভ 

পাওয়ার/ 

১৫ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

গ্যাে েংন াগকৃি সকান গ্রাহনকর মাপ্তিকানা 

এবং/বা নাম পপ্তরবিবন করনি হনি নতুন 

মাপ্তিনকর স্বপনে প্রনয়াজনীয় েকি কাগজপত্র 

সনার্ারী পাবপ্তিক এর দ্বারা প্রিযায়নপূব বক জমা 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

র্াকা ১০,০০০/- (দ  হাজার) 

মাত্র চাজব প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক 

জমা প্তদনি হনব।  

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/fb1e0d68-1b26-47cd-8b0d-52baf4128c18
https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/fb1e0d68-1b26-47cd-8b0d-52baf4128c18
mailto:ichaklader75@gmail.com
mailto:ichaklader75@gmail.com
https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/d2292639-235c-44ae-a2d7-edf0008d7977
https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/d2292639-235c-44ae-a2d7-edf0008d7977
https://pgcl.org.bd/sites/default/files/files/pgcl.portal.gov.bd/files/fca12b08_734b_4958_9ae2_7dece464e8ca/2024-05-31-09-14-5b871b9c5aa11fc12edf40f3fded59b3.pdf
https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/fb1e0d68-1b26-47cd-8b0d-52baf4128c18
https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/fb1e0d68-1b26-47cd-8b0d-52baf4128c18
mailto:ichaklader75@gmail.com
mailto:ichaklader75@gmail.com
https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/d2292639-235c-44ae-a2d7-edf0008d7977
https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/d2292639-235c-44ae-a2d7-edf0008d7977
https://pgcl.org.bd/sites/default/files/files/pgcl.portal.gov.bd/files/fca12b08_734b_4958_9ae2_7dece464e8ca/2024-05-31-09-14-5b871b9c5aa11fc12edf40f3fded59b3.pdf
https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/fb1e0d68-1b26-47cd-8b0d-52baf4128c18
https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/fb1e0d68-1b26-47cd-8b0d-52baf4128c18
mailto:ichaklader75@gmail.com
mailto:ichaklader75@gmail.com
https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/d2292639-235c-44ae-a2d7-edf0008d7977
https://pgcl.portal.gov.bd/site/page/d2292639-235c-44ae-a2d7-edf0008d7977
https://pgcl.org.bd/sites/default/files/files/pgcl.portal.gov.bd/files/fca12b08_734b_4958_9ae2_7dece464e8ca/2024-05-31-09-14-5b871b9c5aa11fc12edf40f3fded59b3.pdf


 

 
 

ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

প্তেএনপ্তজ/নমৌসুমী/

চা-বাগান) 

েময় বানদ) প্রদানেহ উি েংন ানগর প্তবপরীনি পূনব বর 

মাপ্তিক/মাপ্তিকগনণর সকান বনকয়া র্াকনি 

মাপ্তিকানা/নাম পপ্তরবিবননর েময় িা পপ্তরন াধ 

করনি হনব। 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

১৭ রাইজার/আরএমএ

ে/ 

প্তেএমএে স্থানান্তর 

(আবাপ্তেক) 

 

৪৫ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় আনবদন 

করনি হনব (প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য 

কাগজপত্র)। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

গ্রাহনকর রাইজার/আরএমএে/ 

প্তেএমএে স্থানান্তনরর 

প্রনয়াজনীয়িা সদখা প্তদনি উি 

কানজর জন্য প্তবিরণ/োপ্তভ বে 

িাইননর প্রনয়াজনীয় 

মািামানির প্রকৃি মূনল্যর 

১৫% ওভারনহড খরচেহ মূল্য 

ও স্থাপননর প্রকৃি ব্যয় োড়াও 

র্াকা ১,০০০/- (এক হাজার) 

মাত্র চাজব গ্রাহকনক ব্যাংনক 

জমা প্তদনি হনব। সকাম্পাপ্তনর 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক ও  াখা 

েংযুি িাপ্তিকা (খ) অনু ায়ী 

অর্বা সকাম্পাপ্তনর িথ্য 

বািায়ন (ব্যাংক িাপ্তিকা)হনি 

জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

১৮ রাইজার/আরএমএ

ে/ 

প্তেএমএে স্থানান্তর 

(বাপ্তণপ্তজযক) 

৫৩ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় আনবদন 

করনি হনব (প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য 

কাগজপত্র)। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

গ্রাহনকর রাইজার/আরএমএে/ 

প্তেএমএে স্থানান্তনরর 

প্রনয়াজনীয়িা সদখা প্তদনি উি 

কানজর জন্য প্তবিরণ/োপ্তভ বে 

িাইননর প্রনয়াজনীয় 

মািামানির প্রকৃি মূনল্যর 

১৫% ওভারনহড খরচেহ মূল্য 

ও স্থাপননর প্রকৃি ব্যয় োড়াও 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

র্াকা ১,৫০০/- (এক হাজার 

পাঁচ  ি) মাত্র চাজব প্তনধ বাপ্তরি 

ব্যাংনকর মাধ্যনম জমা প্রদান 

করনি হনব এবং অন্যান্য 

 িবাপ্তদ প্ত ল্প গ্রাহনকর অনুরুপ। 

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

১৯ রাইজার/আরএমএ

ে/ 

প্তেএমএে স্থানান্তর 

(প্ত ল্প/কযাপটিভ 

পাওয়ার/ 

প্তেএনপ্তজ/নমৌসুমী/

চা-বাগান) 

৫৩ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় আনবদন 

করনি হনব (প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য কাগজপত্র) 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

গ্রাহনকর রাইজার/আরএমএে/ 

প্তেএমএে স্থানান্তনরর 

প্রনয়াজনীয়িা সদখা প্তদনি উি 

কানজর জন্য প্তবিরণ/োপ্তভ বে 

িাইননর প্রনয়াজনীয় 

মািামানির প্রকৃি মূনল্যর 

১৫% ওভারনহড খরচেহ মূল্য 

ও স্থাপননর প্রকৃি ব্যয় োড়াও 

র্াকা ৫,০০০/-  (পাঁচ হাজার) 

মাত্র চাজব প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক 

জমা প্তদনি হনব। সকাম্পাপ্তনর 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক ও  াখা 

েংযুি িাপ্তিকা (খ) অনু ায়ী 

অর্বা সকাম্পাপ্তনর িথ্য 

বািায়ন (ব্যাংক িাপ্তিকা)হনি 

জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

২০ গ্রাহনকর 

অনুনরানধর 

সপ্রপ্তেনি েংন াগ 

অস্থায়ী প্তবপ্তিন্নকরণ 

(আবাপ্তেক) 

৭ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় আনবদন 

করনি হনব (প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য 

কাগজপত্র)। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

অস্থায়ী প্তবপ্তিনন্নর সেনত্র র্াকা 

৩০০/- (প্তিন  ি) মাত্র 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা প্তদনি 

হনব। সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি 

ব্যাংক ও  াখা েংযুি 

িাপ্তিকা (খ) অনু ায়ী অর্বা 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

সকাম্পাপ্তনর িথ্য বািায়ন 

(ব্যাংক িাপ্তিকা)হনি জানা 

 ানব। 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

২১ গ্রাহনকর 

অনুনরানধর 

সপ্রপ্তেনি েংন াগ 

অস্থায়ী প্তবপ্তিন্নকরণ 

(বাপ্তণপ্তজযক) 

১০ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় আনবদন 

করনি হনব (প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য কাগজপত্র) 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

র্াকা ৫০০/- (পাঁচ  ি)  

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা প্তদনি 

হনব। সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি 

ব্যাংক ও  াখা েংযুি 

িাপ্তিকা (খ) অনু ায়ী অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর িথ্য বািায়ন 

(ব্যাংক িাপ্তিকা)হনি জানা 

 ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

২২ গ্রাহনকর 

অনুনরানধর 

সপ্রপ্তেনি েংন াগ 

অস্থায়ী প্তবপ্তিন্নকরণ 

(প্ত ল্প/কযাপটিভ 

পাওয়ার/ 

প্তেএনপ্তজ/নমৌসুমী/

চা-বাগান) 

১০ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

গ্রাহকনক েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় আনবদন 

করনি হনব (প্রন াজয সেনত্র অন্যান্য 

কাগজপত্র)। 

আনবদনপত্র েংপ্তিষ্ট 

প্তবপণন দির অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর ওনয়ব 

োইনর্র গুরূত্বপূণ ব 

িথ্যাবপ্তি  ীষ বক ট্যাব  

হনি েংগ্রহ করা  ানব। 

র্াকা ২,৫০০/- (দুই হাজার 

পাঁচ  ি) মাত্র প্তনধ বাপ্তরি 

ব্যাংনক জমা প্তদনি হনব। 

সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক 

ও  াখা েংযুি িাপ্তিকা (খ) 

অনু ায়ী অর্বা সকাম্পাপ্তনর 

িথ্য বািায়ন (ব্যাংক 

িাপ্তিকা)হনি জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

২৩ গ্রাহনকর 

অনুনরানধর 

৪৫ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

- - র্াকা ৫০০/- (পাঁচ  ি) মাত্র 

ও রাইজার ও োপ্তভ বে িাইন 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

সপ্রপ্তেনি েংন াগ 

স্থায়ী প্তবপ্তিন্নকরণ 

(আবাপ্তেক) 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

অপোরণ বাবদ প্রকৃি খরচ 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা প্তদনি 

হনব। সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি 

ব্যাংক ও  াখা েংযুি 

িাপ্তিকা (খ) অনু ায়ী অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর িথ্য বািায়ন 

(ব্যাংক িাপ্তিকা)হনি জানা 

 ানব। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

২৪ গ্রাহনকর 

অনুনরানধর 

সপ্রপ্তেনি েংন াগ 

স্থায়ী প্তবপ্তিন্নকরণ 

(বাপ্তণপ্তজযক) 

৫৩ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

- - স্থায়ী প্তবপ্তিনন্নর সেনত্র র্াকা 

৫,০০০/- (পাঁচ হাজার) মাত্র ও 

োপ্তভ বে িাইন অপোরণ বাবদ 

প্রকৃি খরচ প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক 

জমা প্তদনি হনব। সকাম্পাপ্তনর 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক ও  াখা 

েংযুি িাপ্তিকা (খ) অনু ায়ী 

অর্বা সকাম্পাপ্তনর িথ্য 

বািায়ন (ব্যাংক িাপ্তিকা)হনি 

জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

২৫ গ্রাহনকর 

অনুনরানধর 

সপ্রপ্তেনি েংন াগ 

স্থায়ী প্তবপ্তিন্নকরণ 

(প্ত ল্প/কযাপটিভ 

পাওয়ার/ 

প্তেএনপ্তজ/নমৌসুমী/

চা-বাগান) 

৫৩ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

- - স্থায়ী প্তবপ্তিনন্নর সেনত্র র্াকা 

১৫,০০০/- (পননর হাজার) 

মাত্র ও োপ্তভ বে িাইন 

অপোরণ বাবদ প্রকৃি খরচ 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংনক জমা প্তদনি 

হনব। সকাম্পাপ্তনর প্তনধ বাপ্তরি 

ব্যাংক ও  াখা েংযুি 

িাপ্তিকা (খ) অনু ায়ী অর্বা 

সকাম্পাপ্তনর িথ্য বািায়ন 

(ব্যাংক িাপ্তিকা)হনি জানা 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

 ানব। ichaklader75@

gmail.com 

 ারলকা) 

২৬ গ্রাহক উপ-সেপ্তণ 

পপ্তরবিবন 

(প্ত ল্প/কযাপটিভ 

পাওয়ার/ 

প্তেএনপ্তজ/নমৌসুমী/

চা-বাগান) 

১৫ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

1) আনবদনপত্র। 

2) গ্রাহক উপ-সেপ্তণ পপ্তরবিবননর স্বপনে প্রনয়াজনীয় 

কাগজপত্র েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািয়-এ দাপ্তখি 

করনি হনব। 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

প্তনধ বাপ্তরি চাজব ব্যাংনকর 

মাধ্যনম পপ্তরন াধ করনি হনব 

(ব্যবোর ধরনণর উপর 

প্তনভ বর ীি)। সকাম্পাপ্তনর 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক ও  াখা 

েংযুি িাপ্তিকা (খ) অনু ায়ী 

অর্বা সকাম্পাপ্তনর িথ্য 

বািায়ন (ব্যাংক িাপ্তিকা)হনি 

জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

২৭ গ্রাহক উপ-সেপ্তণ 

পপ্তরবিবন 

(বাপ্তণপ্তজযক) 

১৫ কা বপ্তদবে 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীয় কা বাপ্তদ 

েম্পাদননর 

েময় বানদ) 

১) আনবদনপত্র। 

২) গ্রাহক উপ-সেপ্তণ পপ্তরবিবননর স্বপনে 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািয়-

এ দাপ্তখি করনি হনব। 

েরবরাহিব্য কাগজপত্র 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েংগ্রহ করনবন। 

প্তনধ বাপ্তরি চাজব ব্যাংনকর 

মাধ্যনম পপ্তরন াধ করনি হনব 

(ব্যবোর ধরনণর উপর 

প্তনভ বর ীি)। সকাম্পাপ্তনর 

প্তনধ বাপ্তরি ব্যাংক ও  াখা 

েংযুি িাপ্তিকা (খ) অনু ায়ী 

অর্বা সকাম্পাপ্তনর িথ্য 

বািায়ন (ব্যাংক িাপ্তিকা)হনি 

জানা  ানব। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

রররিওনাল শ্রররিরনউ 

রডিাে বপ্লমন্ট প্রধান/উি-

মহাব্য্স্থািক 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি কম বকিবা 

েংযুি িাপ্তিকা (ক) 

অনু ায়ী 

অর্বা 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

২৮ ইরিরসযুক্ত রমোর 

স্থািন 

(ন্যযন ম 

অনুপ্লমারদ  শ্রলাড 

৫০০০ ঘনফুে/ঘন্টা 

এ্ং চাি ৫ 

১৫ কায বরদ্স 

(গ্রাহক কর্তবক 

করণীে কায বারদ 

সম্পাদপ্লনর 

সমে ্াপ্লদ) 

১) আপ্ল্দনিত্র 

২) হালনাগাদ র্ল িররপ্লিাপ্লধর করি 

 

সর্রাহ ব্য কাগিিত্র 

গ্রাহক রনি উপ্লযাপ্লগ 

সংগ্রহ করপ্ল্ন। 

প্তবনামূনল্য প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

রররিওনাল শ্রররিরনউ 

রডিাে বপ্লমন্ট প্রধান/উি-

মহাব্য্স্থািক 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি কম বকিবা 

েংযুি িাপ্তিকা (ক) 

অনু ায়ী 
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

রিএসআইরি) ০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

অর্বা 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

২৯ প্তমর্ার প্তবহীন 

আবাপ্তেক গ্রাহকনক 

প্তবি বই ইসুয করা 

িাৎেপ্তণক সকাম্পাপ্তন কর্তবক গ্রাহনকর নানম পূনব ব ইস্যযকৃি 

প্তবি বই। 

 

েংপ্তিষ্ট রাজস্ব  াখা/ উপ-

 াখা 

প্তবনামূনল্য রাজস্ব  াখা প্রধান বা 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি কম বকিবা। 

নাম: মুন্সী শ্রমাোঃ আর োর 

রহমান 

িদর্: সহকারী ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ ০১৭৪৭-

৪৫২৮৩৬ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

২৫৮৮৮৪৬৬০৪  

ইপ্লমইল: 

atiar.rahman@

pgcl.org.bd 

রররিওনাল শ্রররিরনউ 

রডিাে বপ্লমন্ট প্রধান/উি-

মহাব্য্স্থািক 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি কম বকিবা 

েংযুি িাপ্তিকা (ক) 

অনু ায়ী 

অর্বা 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

৩০ প্তমর্ারযুি গ্রাহনকর 

প্তনকর্ মাপ্তেক প্তবি 

সপৌোননা 

চিপ্তি মানের 

প্তবি পরবিী 

মানের ১৫ 

িাপ্তরনখর মনধ্য 

অর্বা গ্রাহনকর 

োনর্ েম্পাপ্তদি 

চুপ্তি অনু ায়ী। 

 

েরবরাহকৃি প্তবি। সকাম্পানী কর্তবক গ্রাহক 

আপ্তঙ্গনায় সপৌৌঁোননা হনয় 

র্ানক। 

প্তবনামূনল্য রাজস্ব  াখা প্রধান বা 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি কম বকিবা। 

নাম: মুন্সী শ্রমাোঃ আর োর 

রহমান 

িদর্: সহকারী ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ ০১৭৪৭-

৪৫২৮৩৬ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

২৫৮৮৮৪৬৬০৪  

ইপ্লমইল: 

atiar.rahman@

pgcl.org.bd 

রররিওনাল শ্রররিরনউ 

রডিাে বপ্লমন্ট প্রধান/উি-

মহাব্য্স্থািক 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি কম বকিবা 

েংযুি িাপ্তিকা (ক) 

অনু ায়ী 

অর্বা 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

৩১ প্রিযয়নপত্র 

প্রদান/ইসুয 

েংপ্তিষ্ট 

অর্ ববেনরর 

প্রন াজয নয় প্রন াজয নয় প্তবনামূনল্য রাজস্ব  াখা প্রধান বা 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি কম বকিবা। 

রররিওনাল শ্রররিরনউ 

রডিাে বপ্লমন্ট প্রধান/উি-
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

প্রিযয়নপত্র 

পরবিী বেনরর 

জুিাই মানের 

মনধ্য েরবরাহ 

করা হয়। 

নাম: মুন্সী শ্রমাোঃ আর োর 

রহমান 

িদর্: সহকারী ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ ০১৭৪৭-

৪৫২৮৩৬ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

২৫৮৮৮৪৬৬০৪  

ইপ্লমইল: 

atiar.rahman@

pgcl.org.bd 

মহাব্য্স্থািক 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি কম বকিবা 

েংযুি িাপ্তিকা (ক) 

অনু ায়ী 

অর্বা 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

৩২ গ্রাহনকর 

অনুনরানধর 

সপ্রপ্তেনি ডুপ্তপ্ল্নকর্ 

প্তবি 

প্রদান/ইসুযকরণ 

১ কা বপ্তদবে েংপ্তিষ্ট প্তবপণন কা বািনয় গ্রাহক আনবদনপত্র 

দাপ্তখি করনবন। 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েরবরাহ করনবন। 

প্তবনামূনল্য রাজস্ব  াখা প্রধান বা 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি কম বকিবা। 

নাম: মুন্সী শ্রমাোঃ আর োর 

রহমান 

িদর্: সহকারী ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ ০১৭৪৭-

৪৫২৮৩৬ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

২৫৮৮৮৪৬৬০৪  

ইপ্লমইল: 

atiar.rahman@

pgcl.org.bd 

রররিওনাল শ্রররিরনউ 

রডিাে বপ্লমন্ট প্রধান/উি-

মহাব্য্স্থািক 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি কম বকিবা 

েংযুি িাপ্তিকা (ক) 

অনু ায়ী 

অর্বা 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

৩৩ গ্রাহনকর প্তবি 

েংক্রান্ত অপ্তভন াগ 

প্তনস্পপ্তিকরণ 

১ সর্নক ৭ 

কা বপ্তদবে 

(অপ্তভন ানগর 

ধরণ/প্রকৃপ্তির 

উপর 

প্তনভ বর ীি) 

1) আনবদনপত্র। 

2) প্তবনির কপ্তপ/ফনর্াকপ্তপ। 
3) প্রন াজয সেনত্র অনুনমাপ্তদি েরঞ্জানমর প্রমাণক। 

গ্রাহক প্তনজ উনযানগ 

েরবরাহ করনবন। 

প্তবনামূনল্য। রাজস্ব  াখা প্রধান বা 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি কম বকিবা। 

নাম: মুন্সী শ্রমাোঃ আর োর 

রহমান 

িদর্: সহকারী ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ ০১৭৪৭-

৪৫২৮৩৬ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

২৫৮৮৮৪৬৬০৪  

ইপ্লমইল: 

রররিওনাল শ্রররিরনউ 

রডিাে বপ্লমন্ট প্রধান/উি-

মহাব্য্স্থািক 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি কম বকিবা 

েংযুি িাপ্তিকা (ক) 

অনু ায়ী 

অর্বা 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 
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ক্রম সেবার নাম 
সেবা প্রদাননর 

েনব বাচ্চ েময় 
প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাপ্তির স্থান 

সেবার মূল্য এবং পপ্তরন াধ 

পদ্ধপ্তি 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

উর্ধ্ব ন কম বক বা (নাম, 

িদ্ী, শ্রিান নম্বর ও ই-

শ্রমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

atiar.rahman@

pgcl.org.bd 

 ারলকা) 

 

২.২) প্রার ষ্ঠারনক শ্রস্াোঃ 

ক্রম শ্রস্ার নাম 
শ্রস্া প্রদাপ্লনর 

সপ্ল্ বাচ্চ সমে 
প্রপ্লোিনীে কাগিিত্র 

প্রপ্লোিনীে কাগিিত্র 

প্রারপ্তর স্থান 

শ্রস্ার মূল্য এ্ং িররপ্লিাধ 

িদ্ধর  
দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা উর্ধ্ব ন কম বক বা 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ েরকাপ্তর/আধা-

েরকাপ্তর/ 

স্বায়ি াপ্তেি/েংস্থা

/সবেরকাপ্তর 

প্রপ্তিষ্ঠান এ নতুন 

গ্যাে েংন াগ 

প্রদান 

প্তবযমান গ্যাে 

প্তবপণন 

প্তনয়মাবিী 

অনু ায়ী 

(েংন ানগর 

ধরনণর উপর 

প্তনভ বর ীি)। 

এই প্তেটিনজন চার্ বানরর ২.১) নাগপ্তরক সেবা-

এর ক্রপ্তমক নং ১, ৩ ও ৪ এ বপ্তণ বি  র্াক্রনম 

আবাপ্তেক, প্ত ল্প ও বাপ্তণপ্তজযক সেপ্তণর গ্রাহনকর 

ন্যায় (গ্রাহক স   সেপ্তণর অন্তগ বি সে সেপ্তণর 

কাগজপত্র)। 

এই প্তেটিনজন চার্ বানরর 

২.১) নাগপ্তরক সেবা-এর 

ক্রপ্তমক নং ১, ৩ ও ৪ এ 

বপ্তণ বি  র্াক্রনম 

আবাপ্তেক, প্ত ল্প ও 

বাপ্তণপ্তজযক সেপ্তণর 

গ্রাহনকর ন্যায় (গ্রাহক স   

সেপ্তণর অন্তগ বি সে সেপ্তণর 

গ্রাহনকর ন্যায়) 

আবাপ্তেক, প্ত ল্প ও 

বাপ্তণপ্তজযক সেপ্তণর মনধ্য 

গ্রাহক স  সেপ্তণর অন্তগ বি 

হনবন সে সেপ্তণর গ্রাহনকর 

ন্যায়। 

প্তবক্রয়  াখা প্রধান বা 

ব্যবস্থাপক। 

নাম: শ্রমাোঃ ইব্রাহীম 

শ্রহাপ্লসন চাকলাদার 

িদর্: ব্য্স্থািক 

শ্রমা্াইল: +৮৮ 

০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ 

শ্রেরলপ্লিান: +৮৮ 

০২৫৮৮৮৪৭২৮০ 

ইপ্লমইল: 

ichaklader75@

gmail.com 

েংপ্তিষ্ট সেিে 

প্তডপার্ বনমনের প্রধান বা 

উপমহাব্যবস্থাপক। 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বা 

সংযুক্ত  ারলকা (ক) 

অনুযােী 

অ ্া 

ওনয়ব োইর্ সর্নক সজনন 

প্তননি পারনবন  

(দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার 

 ারলকা) 

 

 

 

 

 

 

৩) আিনার (গ্রাহপ্লকর) কাপ্লে আমাপ্লদর প্র যািাোঃ 
 

ক্রম প্রর শ্রু /কারি  শ্রস্া প্রারপ্তর লপ্লক্ষ্য করণীে 

ক) রনধ বারর  িরপ্লম সঠিক ও হালনাগাদ  থ্যারদসহ স্বেংসম্পূণ ব আপ্ল্দন িমা প্রদানকরণ। 

খ) য ায  প্ররক্রোে প্রপ্লোিনীে রিস িররপ্লিাধকরণ। 

গ) সেবা প্রাপ্তির সেনত্র গ্রাহক কর্তবক করণীয় কা বাপ্তদ  র্ােমনয় প্তনয়মানু ায়ী েম্পাদনকরণ। 

ঘ) প্রন াজয সেনত্র প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র/দপ্তিিাপ্তদ েঠিকভানব জমা প্রদানকরণ। 
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৪) অরিপ্লযাগ প্রর কার ব্য্স্থািনা (GRS): 

শ্রস্া প্রারপ্তপ্ল  অসন্তুষ্ট হপ্লল দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার সপ্লে শ্রযাগাপ্লযাগ করুন।  ার কাে শ্র প্লক সমাধান িাওো না শ্রগপ্লল রনপ্লনাক্ত িদ্ধর প্ল  শ্রযাগাপ্লযাগ কপ্লর আিনার সমস্যা অ্রহ  করুন। 
 

ক্রম কখন শ্রযাগাপ্লযাগ করপ্ল্ন কার সপ্লে শ্রযাগাপ্লযাগ করপ্ল্ন শ্রযাগাপ্লযাপ্লগর ঠিকানা প্তনষ্পপ্তির েময়েীমা 

ক) দারেত্বপ্রাপ্  কম বক বা সমাধান রদপ্ল  

না িারপ্লল 

অরিপ্লযাগ রনষ্পরত্ত কম বক বা (অরনক) নামোঃ এইচ এম জুলরিকার 

িদর্োঃ উি-মহাব্য্স্থািক (প্লসন্ট্রাল শ্রররিরনউ) 

শ্রেরলপ্লিানোঃ +৮৮ ০২৫৮৮৮৩১৮৬৩  

শ্রমা্াইলোঃ +৮৮ ০১৭১১৪০৫৪৩৪ 

ঠিকানাোঃ রিরিরসএল, প্রধান কায বালে, নলকা, রসরািগঞ্জ। 

ই-শ্রমইলোঃ hm.zulfiker@pgcl.org.bd 

৩০ (রত্রি) কায বরদ্স 

খ) অরিপ্লযাগ রনষ্পরত্ত কম বক বা (অরনক) 

রনরদ বষ্ট সমপ্লে সমাধান রদপ্ল  না িারপ্লল 

আরিল কম বক বা নামোঃ প্রপ্লকৌ. দীন শ্রমাহাম্মদ 

িদর্োঃ উি-মহাব্য্স্থািক (উৎিাদন ও র্িণন) 

ঠিকানাোঃ ্াংলাপ্লদি ত ল, গ্যাস ও খরনি সম্পদ করপ্লিাপ্লরিন 

(শ্রিপ্লরা্াংলা), ৩, কাওরান ্ািার, ঢাকা। 

শ্রমা্াইলোঃ +৮৮০১৭১৮১০৫৪৫৮  

ই-শ্রমইলোঃ deen214@yahoo.com 

২০ (প্তব ) কা বপ্তদবে 

গ) আরিল কম বক বা রনরদ বষ্ট সমপ্লে সমাধান 

রদপ্ল  না িারপ্লল 

মরিিররষদ র্িাপ্লগর অরিপ্লযাগ ব্য্স্থািনা শ্রসল অরিপ্লযাগ গ্রহণ শ্রকন্দ্র 

৫ নং শ্রগইে, ্াংলাপ্লদি সরচ্ালে, ঢাকা,  

ওপ্লে্: www.grs.gov.bd 

৬০ (ষার্) কা বপ্তদবে 

 

   

 ারলকা (ক): দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বাগপ্লণর নাম, িদর্, শ্রেরলপ্লিান ও শ্রমা্াইল নম্বর, ই-শ্রমইল। 

 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বাগপ্লণর িদর্, শ্রেরলপ্লিান ও শ্রমা্াইল নম্বর, ই-শ্রমইল: 
 

ক্ররমক 

নং 

দারেত্বপ্রাপ্  কম বক বার িদর্ কম বক বাগপ্লণর নাম শ্রেরলপ্লিান নম্বর শ্রমা্াইল নম্বর ই-শ্রমইল 

১ ঈশ্বরদী রররিওনাল অরিস, ব্য্স্থািক শ্রমাোঃ ইব্রাহীম শ্রহাপ্লসন চাকলাদার +৮৮ ০২৫৮৮৮৪৭২৮০ +৮৮ ০১৭৫৫৫১৩৫৯৮ ichaklader75@gmail.com 

 

র্িণন রডরিিন/শ্রসলস রডিাে বপ্লমন্টসমূহ ও উর্ধ্ব ন কম বক বাগপ্লণর িদর্, শ্রেরলপ্লিান ও শ্রমা্াইল নম্বর, ই-শ্রমইল:  
 

ক্ররমক নং দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার িদর্ শ্রেরলপ্লিান নম্বর শ্রমা্াইল নম্বর ই-শ্রমইল 

১ ্ বমাপ্লন িদারে  নাই    

২ র্িণন রডরিিন, মহাব্য্স্থািক (র্িণন) +৮৮০২৫৮৮৮৩১৪৪১ +৮৮০১৭০৮৪৫৮৮৮৯ gm.mkt@pgcl.org.bd 
 

রািস্ব িাখা/উি-িাখাসমূহ ও দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বাগপ্লণর িদর্, শ্রেরলপ্লিান ও শ্রমা্াইল নম্বর, ই-শ্রমইল: 
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ক্ররমক 

নং 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম বক বার িদর্ কম বক বাগপ্লণর নাম শ্রেরলপ্লিান নম্বর শ্রমা্াইল নম্বর ই-শ্রমইল 

১ ঈশ্বরদী রািস্ব উি-িাখা, সহকারী-ব্য্স্থািক মুন্সী শ্রমাোঃ আর োর রহমান +৮৮ ২৫৮৮৮৪৬৬০৪ +৮৮ ০১৭৪৭-৪৫২৮৩৬ atiar.rahman@pgcl.org.bd 

                 

রিন্যান্স রডরিিন/শ্রররিরনউ রডিাে বপ্লমন্ট ও উর্ধ্ব ন কম বক বাগপ্লণর িদর্, শ্রেরলপ্লিান ও শ্রমা্াইল নম্বর, ই-শ্রমইল: 
 

ক্ররমক 

নং 

সংরিষ্ট আঞ্চরলক র্ রণ কায বালেসমূপ্লহর রনেিক কায বালপ্লের দারেত্বপ্রাপ্ত 

কম বক বার িদ্ী 

শ্রেরলপ্লিান নম্বর শ্রমা্াইল নম্বর ই-শ্রমইল 

১ রররিওনাল শ্রররিরনউ রডিাে বপ্লমন্ট, উিমহাব্য্স্থািক - +৮৮ ০১৭০৮৪৫৮৮৯০ aslam.sarker@pgcl.org.bd 

২ রিন্যান্স রডরিিন, মহাব্য্স্থািক +৮৮ ০২৫৮৮৮৩১৪৪৮ +৮৮ ০১৭১৪১২৯৭৮৮ gm.fna@pgcl.org.bd 

 

 ারলকা (খ): অরধপ্লক্ষ্ত্রাধীণ এলাকার রনধ বারর  ব্যাংক এ্ং ব্যাংক রহসা্ নম্বর। 

 

ঈশ্বরদী রররিওনাল অরিস -এর রনধ বারর  ব্যাংকসমূহ: 

ক্রম নং রররিওনাল অরিপ্লসর নাম ব্যাংপ্লকর নাম ও ঠিকানা ব্যাংক রহসা্ নম্বর (এসটিরড রহসা্) 

   আ্ারসক গ্যাস র্ল আদাে ্ারণরিযক গ্যাস র্ল আদাে রিল্প গ্যাস র্ল আদাে রনরািত্তা িামান  আদাে 

৫ ঈশ্বরদী রররিওনাল অরিস RbZv e¨vsK, Ck¦i`x kvLv, Ck¦i`x ৬৯০৩২০০০০৩৩২ ৬৯০৩২০০০০৩৪১ ৬৯০৩২০০০০৩৫০ ৬৯০৩২০০০০৩৬৯ 

 

 

 

 

 

 

 

(প্রপ্লকৌ. শ্রমাোঃ সারক্ িাহররোর) 

সদস্য-সরচ্ ও র্কল্প শ্রিাকাল িপ্লেন্ট, িরর্ীক্ষ্ণ করমটি  

 

(মঈনুল কর্র) 

সদস্য, িরর্ীক্ষ্ণ করমটি 

 

 

 (উৎিল কুমার দত্ত) 

সদস্য, িরর্ীক্ষ্ণ করমটি 

 

(প্রপ্লকৌ. শ্রমাোঃ  াররকুল ইসলাম) 

সদস্য, িরর্ীক্ষ্ণ করমটি 

 

(প্রপ্লকৌ. এস. এম. মরহবুর রহমান) 

শ্রিাকাল িপ্লেন্ট, িরর্ীক্ষ্ণ করমটি 
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