
�টিলেফান: ০২৫৮৮৮৩১৪৪২, তথ� বাতায়ন:
pgcl.gov.bd

“!ন"ীিতেক না বলুন, &নিতকতা
�মেন চলুন।”

পি+মা,ল গ�াস �কা/ানী িলিমেটড
(�পে2াবাংলা’র একিট �কা/ািন)
7ধান কায"ালয়, নলকা, িসরাজগ;

ই=টারনাল অিডট শাখা
“Aালািন িনরাপBা সেব"াC

অDািধকার।”

Eারক নFর: ২৮.১৮.০০০০.০০০.০৪৯.৪৫.০০০১.২১.১৬
তািরখ: 

২৪ আষাঢ় ১৪৩২ বLাM
০৮ জুলাই ২০২৫ িNOাM

িবষয়: বািষ"ক কম"স/াদন চুিQ (এিপএ) ২০২৪-২০২৫ এর লS�মাTা সূচেক অিভেযাগ 7িতকার ব�বWা (সংেযাজনী- ৬) �মাতােবক
মূল�ায়নকৃত বািষ"ক 7িতেবদন 7মাণকসহ �7রণ

মেহাদয়

পি	মা
ল 
াস �কা�ানী িলিমেটড ক��ক �া�িরত বািষ �ক কম �স�াদন �ি� (এিপএ) ২০২৪-২০২৫ এর ল�(মা)ার *চেক অিভেযাগ 0িতকার
1ব2া (সংেযাজনী- ৬) �মাতােবক 6লাই ২০২৪ হেত 6ন ২০২৫ মাস পয �8 9:ায়ন;ত বািষ �ক 0িতেবদন 0মানকসহ এতদসে< সং=� কের
আপনার সদয় অবগিত ও পরবত@ কায �Aম Bহেণর জD �0রণ করা হেলা।
 
আপনার িবFG

সকল সংযুিQসমূহ:
(১) জুলাই ২০২৪ হেত �সে[Fর ২০২৪ মাস পয"\ ১ম &Tমািসক 7িতেবদন
(২) জুলাই ২০২৪ হেত িডেসFর ২০২৪ মাস পয"\ ২য় &Tমািসক 7িতেবদন
(৩) জুলাই ২০২৪ হেত মাচ" ২০২৫ মাস পয"\ ৩য় &Tমািসক 7িতেবদন
(৪) জুলাই ২০২৪ হেত িডেসFর ২০২৪ মাস পয"\ িজআরএস পিরেবSন কিমিটর 7িতেবদন
(৫) জা]য়াির ২০২৫ হেত জুন ২০২৫ মাস পয"\ িজআরএস পিরেবSন কিমিটর 7িতেবদন
(৬) অিভেযাগ 7িতকার ববWা ও িজআরএস সফটওয়�ার শীষ"ক 7িশSণ কম"শালা
(৭) �Oকেহা`ার সভার কায"িববরণী
(৮) জুলাই ২০২৪ হেত জুন ২০২৫ মাস পয"\ মািসক 7িতেবদন

০৮-০৭-২০২৫
�মাঃ জািকর �হােসন

ব�বWাপনা পিরচালক (চলিত দািয়b)
০২৫৮৮৮৩১৪৫৩

md@pgcl.org.bd

�চয়ারম�ান, �চয়ারম�ান-এর দfর, বাংলােদশ �তল, গ�াস ও খিনজস/দ কেপ"ােরশন (�পে2াবাংলা)।

দৃিg আকষ"ণ (�জ�hতার iমা]সাের নয়):
উপ-মহাব�বWাপক, উৎপাদন ও িবপণন িবভাগ, বাংলােদশ �তল, গ�াস ও খিনজস/দ কেপ"ােরশন (�পে2াবাংলা)।

Eারক নFর: ২৮.১৮.০০০০.০০০.০৪৯.৪৫.০০০১.২১.১৬/১ (৫) তািরখ: 
২৪ আষাঢ় ১৪৩২ বLাM

০৮ জুলাই ২০২৫ িNOাM

সদয় mাতােথ"/mাতােথ" (�জ�hতার iমা]সাের নয়):
১। সংিng সকল মহাব�বWাপক, পি+মা,ল গ�াস �কা/ানী িলিমেটড।



২। উপ-মহাব�বWাপক, �Oার িডপাট"েম=ট, পি+মা,ল গ�াস �কা/ানী িলিমেটড।
৩। উপ-মহাব�বWাপক, এমআইএস অ�া=ড এইচইএস িডপাট"েম=ট, পি+মা,ল গ�াস �কা/ানী িলিমেটড।
৪। ব�বWাপক, আইিসিট শাখা, পি+মা,ল গ�াস �কা/ানী িলিমেটড।
৫। উপ-ব�বWাপক (সমoয়), ব�বWাপনা পিরচালক-এঁর দfর, পি+মা,ল গ�াস �কা/ানী িলিমেটড।

০৮-০৭-২০২৫
এইচ. এম. জুলিফকার

উপ-মহাব�বWাপক এবং অিনক ও �ফাকাল পেয়=ট
কম"কত"া



কায ��েমর
	
� মান কায ��ম  কম �স�াদন  �চক একক কম �স�াদন

�চেকর মান

ল
মা�া ২০২৪-২০২৫

অজ�ন অিজ�ত
মানঅসাধারণ অিত

উ!ম উ!ম চলিত
মান

চলিত মােনর
িনে"

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩

*ািত+ািনক ১৫

[১.১] িনিদ �/ সমেয় িজআরএস িসে2েম,
অফলাইন ও অ7া7 মাধে8 *া9 অিভেযাগ
িন<ি!।

[১.১.১] অিভেযাগ
ও আিপল
িন<ি!?ত

%

১২

৯০ ৮০ ৭০ ৬০  ১০০%

১২.০০[১.১.১] যিদ 	কান দ9র/সংBায় ১ম C�মািসেক
িজআরএস িসে2ম বা অ7 	কান মাEেম 	কান
অিভেযাগ পাওয়া না যায়, 	স সকল দ9র/সংBা
কF�ক ২য় C�মািসেক 	2কেহাHােরর সমIেয়
অবিহতকরন সভা আেয়াজন।

[১.১.১.১]
	2কেহাHােরর
সমIেয় সভা
আেয়ািজত

সংJা ১      -      -  -  -

[১.২] অিভেযাগ িন<ি! সং�াK মািসক
*িতেবদন C�মািসক িভি!েত ঊM�তন
কF�পে
র িনকট 	*রণ।

[১.২.১] ম �ািসক
*িতেবদন 	*িরত সংJা ৩ ৪ ৩ ২ ১  ১ ৩.০০

স
মতা
অজ�ন ১০

[২.১] িনজ অিফস ও আওতাধীন অিফেসর
কম �কত�া/ কম �চারীেদর জ7 অিভেযাগ *িতকার
PবBা এবং িজআরএস সফটওয়Qার িবষয়ক
*িশ
ণ/কম �শালা/ 	সিমনার আেয়াজন। (১ম
অধ�বািষ�কীেত একিট)

[২.১.১] *িশ
ণ/
কম �শালা/
	সিমনার
আেয়ািজত

সংJা ৫ ১ - - -  ১ ৫.০০

[ ২.২]  অিভেযাগ *িতকার PবBপনা িবষেয়
	2কেহাHারগেণর সমIেয় অবিহতকরণ সভা
আেয়াজন। (�য  �কান ��মািসেক
আেয়াজন করা যােব)

[২.২.১] সভা
আেয়ািজত সংJা ৫ ১ - - -  ১ ৫.০০

 ২০২৪-২০২৫ অথ �বছের  	মাট অজ�ন= ২৫.০০

পিWমাXল Yাস 	কা�ানী িলিমেটড
	পে[াবাংলার এক\ 	কা�ািন

নলকা, িসরাজগ]।
অিভেযাগ *িতকার PবBা সং�াK কম �পিরক^না  ২০২৪-২০২৫  এর বািষ �ক  *িতেবদন

০৮-০৭-২০২৫
মুহা%দ শিফউ*াহ

ব+ব,াপক

০৮-০৭-২০২৫
�মাঃ �সিলম �রজা
উপ-মহাব+ব,াপক

০৮-০৭-২০২৫
এইচ. এম. জুলিফকার

উপ-মহাব+ব,াপক

বািষ �ক কম �স�াদন _ি` (এিপএ) ২০২৪-২০২৫ এর ল
Qমা�া �চেক অিভেযাগ *িতকার PবBা (সংেযাজনী- ৬) 	মাতােবক abায়ন?ত বািষ �ক
*িতেবদন *মাণকসহ 	*রণ

১ / ১


