
দপ্তয/঳ংস্থায জন্য অভবযমাগ প্রভিকায ব্যফস্থা ঳ংক্রান্ত কভ ম঩রযকল্পনা ২০২৪-২৫ 

দপ্তয/঳ংস্থায নাভ: আভদারন ও যপ্তারন ঳঴কাযী রনয়ন্ত্রককয দপ্তয,঩াফনা  

কাম যক্রকভয 

ক্ষেত্র 

 

ভান 
কাম যক্রভ 

 

কভ য঳ম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কভ য঳ম্পাদন 

সূচককয ভান 

রেযভাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অ঳াধাযণ 
অরি 

উত্তভ 
উত্তভ  

চররি 

ভান 

চররি 

ভাকনয 

রনকে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাভিষ্ঠাভনক ১৫ 

[১.১] রনরদ যষ্ট ঳ভকয় জিআরএসজসস্টেম, অফলাইন ও অন্যান্যমাধ্যস্টম প্রাপ্ত 

অরবকমাগ ও আর঩র রনষ্পরত্ত  

[১.১.১]অভবযমাগ  ও 

আভ঩রভনষ্পভিকৃি % 

১২ 

৯০ 
৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১] মভদযকাযনাদপ্তয/঳ংস্থায় ১ভ 

ত্রৈভাভ঳যকভজআযএ঳ভ঳যেভফাঅন্যযকাযনাভাধ্যযভযকাযনাঅভবযমাগ঩াওয়ানামা

য়, স঳঳করদপ্তয/঳ংস্থাকর্তমক ২য় 

ত্রৈভাভ঳যকযেকয঴াল্ডাযযয঳ভন্বযয়অফভ঴িকযণ঳বাআযয়াজন 

[১.১.১.১] 

সেকয঴াল্ডাযযয঳ভন্বযয়঳

বাআযয়াভজি ঳ংখ্যা ১ 
  -  

[১.২] অরবকমাগ রনষ্পরত্ত ঳ংক্রান্ত ভার঳ক প্ররিকফদনত্রৈভাভ঳কভবভিযিঊর্ধ্যিন 

কর্তয঩কেয রনকট সপ্রযণ 

[১.২.১]ভাভ঳ক 

প্রভিযফদনযপ্রভযি 
঳ংখ্যা 

৩ 
৪ 

৩ ২ ১  

঳ক্ষভিাঅজম

ন 
১০ 

[২.১]ভনজঅভপ঳ ও আওিাধীনঅভপয঳যকভ যকিযা/কভ যচাযীকদযজন্য অরবকমাগ 

প্ররিকায ব্যফস্থা এফং রিআযএ঳ ঳পটওয়যায রফলয়ক প্রর঱েণ/কভ ম঱ারা/ 

স঳ভভনায আকয়ািন (শুধু ১ভ অধ মফাভল মকীযিএকটি ) 

[২.১.১]প্রভ঱ক্ষণ/ 

কভ ম঱ারা/স঳ভভনাযআযয়া

ভজি 

঳ংখ্যা 
৫ 

১ 
- - -  

[২.২] 

অভবযমাগপ্রভিকাযব্যফস্থা঩নাভফলযয়যেকয঴াল্ডাযগযণয঳ভন্বযয়অফভ঴িকযণ঳বা

আযয়াজন(সমযকানত্রৈভাভ঳যকআযয়াজনকযামাযফ) 

[২.২.১]  

঳বাআযয়াভজি 
঳ংখ্যা 

৫ 
১ 

- - -  

 


