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সিটিজেন চার্ টার 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৬ 

ক্র.নং সিবার নাম সিবাপ্রদা

সন 

িজব টাচ্চ 

িময় 

 

প্রজয়ােনীয়

কাগেপত্র 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে 

পত্র/আজবদন

ফরম  প্রাসি 

স্থান 

সিবা মূল্য 

এবং 

পসরজ াধ 

পদ্ধসি (যসদ 

থাজক) 

 াখার নামিহ দাসয়ত্বপ্রাি কম টকিটার 

পদসব, বাসর নম্বর 

সেলা/উজেলা সকাড, 

অসফসিয়াল সর্সলজফান ও ই-সমইল 

ঊর্ধ্টিন কম টকিটার পদসব, বাসর নম্বর 

সেলা/উজেলা সকাড, 

অসফসিয়াল সর্সলজফান ও ই-সমইল 

ক) নাগসরক সিবা 

০১. বাসর উদ্ভাসবি কৃসি প্রযুসি 

িম্পসকটি সলফজলর্, 

বুকজলর্ ও ফযাক্টস র্ 

সবিরণ 

১ কায ট 

সদবি 

চাসহদা পত্র িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

সবনামূজল্য 

(স্টক থাকা 

িাজপজে) 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

০২. সবসিন্ন ফিজলর 

সপাকামাকড় ও সরাগ 

বালাই দমজনর পরাম ট 

প্রদান 

১-৫ কায ট 

সদবি 

নমুনািহ 

স্ব রীজর 

আজবদন 

িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

সবনামূজল্য 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

০৩. বিি বাসড়র আসিনায় 

িারা বছর ব্যাসপ িবসে 

চাি িম্পজকট পরাম ট 

প্রদান 

১-৪ কায ট 

সদবি 

 

আজবদনপত্র িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

সবনামূজল্য 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

০৪. সবএআরআই উদ্ভাসবি 

সবসিন্ন ফিজলর প্রযুসি 

িম্পজকট ধারণা প্রদান 

১-৫ কায ট 

সদবি 

ব্যসিগি 

সযাগাজযাগ 

- 

সবনামূজল্য 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

০৫. 

 

 

আগ্রহী কৃিজকর মাঠ 

পসরদ টন, িমস্যা সনরুপন 

ও পরাম ট প্রদান 

৭ কায ট 

সদবি 

বযাসিকিা 

িহ 

আজবদনপত্র 

িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

সবনামূজল্য 

(ঊর্ধ্টিন 

কর্তটপজের 

অনুজমাদন 

িাজপজে) 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

০৬. ফিজলর খাজযাপাদান 

ঘার্সি েসনি লেণ 

িনািকরণ এবং প্রসিকার 

মূলক পরাম ট প্রদান 

১-১০ 

কায ট 

সদবি 

নমুনািহ 

আজবদন 

িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

নমুনাসিসিক 

সনধ টাসরি মূজল্য 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

http://www.bari.gov.bd/


০৭. 

 

িংরেণ ীল কৃসির 

ধারনা, কৃিক পয টাজয় 

উহার গুরত্ব ও পরাম ট  

প্রদান 

১-৬ কায ট 

সদবি 

ব্যসিগিজযা

গাজযাগ 

- সবনামূজল্য 

(ঊর্ধ্টিনকর্তটপ

সেরঅনুজমাদন

িাজপজে) 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

০৮. উৎপাদন সমৌসুজম িীসমি 

আকাজর সবএআরআই 

কর্তটক উদ্ভাসবি মান িম্মি 

বীে িরবরাহ 

১-৬ কায ট 

সদবি 

আজবদনপত্র িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

সবসিন্ন 

সকন্দ্র/সবিাগ/উ

প/সকন্দ্র হজি 

প্রাসি িাজপজেয 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

০৯. উৎপাদন সমৌসুজম ফল ও 

িবসের উন্নি োজির 

চারা সবিরণ 

১-৬ কায ট 

সদবি 

আজবদনপত্র িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

সবনামূজল্য 

(স্টক থাকা 

িাজপজে) 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

১০. 

 

কৃিক ও সবসিন্ন 

প্রসিষ্ঠানজক (এনসেও) 

ফিজলর োি ও উৎপাদন 

প্রযুসি িম্পজকট িথ্য 

প্রদান 

১-৭ কায ট 

সদবি 

আজবদনপত্র িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

সবনামূজল্য সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

১১. বাসর সমাবাইল অযাপি ১-৪ কায ট 

সদবি 

ব্যসিগিজযা

গাজযাগ 

িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

সবনামূজল্য সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

খ) দািসরকজিবা 

০১. বাসরর সবসিন্ন গজবিণা 

সকন্দ্র ও অন্যান্য গজবিণা 

প্রসিষ্ঠানকর্তটক উদ্ভাসবি 

প্রযুসি কৃিক পয টাজয় 

উপজযাসগিা যাচাই করা 

১-৮ বছর সকন্দ্রীয় িাজব 

অনুজমাদন 

িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

কর্তটপজের 

অনুজমাদন 

িাজপজে 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

০২. স্থানীয় কৃসি িমস্যা ও 

কৃিক প্রজয়ােনীয়িা 

সিসিক প্রযুসি উদ্ভাবজন 

িহায়িা 

১-৬ বছর সকন্দ্রীয় িাজব 

অনুজমাদন 

িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

কর্তটপজের 

অনুজমাদন 

িাজপজে 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

০৩. লাগিই বাসর কৃসি প্রযুসি 

িীসমিপ সরিজর 

প্রাথসমকসবস্তাজর িহায়িা 

করা 

১-৫ বছর সকন্দ্রীয় িাজব 

অনুজমাদন 

িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

কর্তটপজের 

অনুজমাদন 

িাজপজে 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

০৪. উদ্ভাসবি বাসর প্রযুসির 

উপর কৃসি িংসিষ্ট 

ব্যসিজদরিীসমি আকাজর 

প্রস েণ প্রদান 

- সকন্দ্রীয় িাজব 

অনুজমাদন 

িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

সবনামূজল্য 

(কর্তটপজের 

অনুজমাদন ও 

অথ টবরাদ্দ 

িাজপজে) 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 



০৫. সপাস্ট-গ্রাজুজয়র্ এ 

অধ্যয়নরি ছাত্রজদর 

গজবিণা, উপাি সবজিিণ 

ও সরজপ টার্ সলখার পরাম ট 

প্রদান 

১-৩ বছর ব্যসিগি 

সযাগাজযাগ ও 

কর্তটপজের 

অনুজমাদন 

িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

প্রসিষ্ঠান কর্তটক 

সনধ টাসরি 

সমাোঃ আখিারুজ্জামান 

ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৭২২৬৪৮৪১৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

গ) অিযন্তসরন সিবা 

০১. 

 

 

 

ছুটি মঞ্জুর ১-৩ কায ট 

সদবি 

সনধ টাসরি িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

সবনামূজল্য অসফি িহকারী কাম-কসম্পউর্ার মুদ্রােসরক 

০১৭৭৪০৫৭১০৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

০২. বাসি টক সবিন বৃসদ্ধ ১-৩ কায ট 

সদবি 

সনধ টাসরি িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

সবনামূজল্য অসফি িহকারীকাম-কসম্পউর্ার মুদ্রােসরক 

ও সহিাবরেক 

০১৭৯৭৭৯৬৬১১ 

০১৭৭৪০৫৭১০৩ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

০৩. সবিন ও অন্যান্য িািা 

এবং অগ্রীম মঞ্ছুর সপজি 

িহায়িা প্রদান 

১-৫ কায ট 

সদবি 

সনধ টাসরি িগসব, বাসর, 

মাস্টারপাড়া, 

গাইবান্ধা 

সবনামূজল্য সহিাবরেক 

০১৭৯৭৭৯৬৬১১ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০ 

০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

অসিজযাগ ব্যবস্থাপনা পদ্ধসি (GRS) 

সিবা প্রাসিজি অিন্তুষ্ট হজল দ্বাসয়ত্বপ্রাি কম টকিটার িাজথ সযাগাজযাগ করুন। সিসন িমাধান সদজি ব্যথ ট হজল সনজমাি পদ্ধসিজি সযাগাজযাগ কজর আপনার িমস্যা অবসহি করুন। 

ক্রসমক 

নং. 

কখন সযাগাজযাগ করজবন কার িজি সযাগাজযাগ করজবন সযাগাজযাজগর ঠিকানা সনস্পসির িময়িীমা 

১. দ্বাসয়ত্বপ্রাি কম টকিটা 

িমাধান সদজি না পারজল 

অসিজযাগ সনস্পসি কম টকিটা ড. সমাোঃ োহািীর আলম 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

িগসব, বাসর, মাস্টারপাড়া, গাইবান্ধা 

০২৫৮৯৯৮০১৩০; ০১৩২৯৭২৬০৯৫ 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

সিন মাি 

২. অসিজযাগ সনস্পসি কম টকিটা 

সনসদ টষ্ট িমজয় িমাধান সদজি 

না পারজল 

আসপল কম টকিটা সকন্দ্রীয় অসিজযাগ ব্যবস্থাপনা পদ্ধসি (GRS) 

মহাপসরচালক 

বাংলাজদ  কৃসি গজবিণা ইনসস্টটিউর্, েয়জদবপুর, গােীপুর 

সফান: 

ইজমইল: dg.bari@bari.gov.bd 

ওজয়ব সপার্ টাল: www. Bari.gov.bd 

এক মাি 

৩. অসিজযাগ সনস্পসি কম টকিটা 

সনসদ টষ্ট িমজয় িমাধান সদজি 

না পারজল 

কৃসি মণ্ত্ত্রণালয় অসিজযাগ 

ব্যবস্থাপনা সিল 

সিসনয়র িসচব, কৃসি মণ্ত্ত্রণালয় 

সফান: 

ইজমইল: secretary@moa.gov.bd 

ওজয়ব সপার্ টাল: www.moa.gov.bd 

সিন মাি 

আপনার কাজছ আমাজদর প্রিযা া 

ক্রাসমক নং. প্রসিশ্রুসি/কাসিি সিবা প্রাসির লজেয করণীয় 

১. সনধ টাসরি ফরজম িম্পূণ ট িাজব পূরণকৃি আজবদন েমা প্রদান 

২. সনধ টাসরি পসরমাজণ নমুনা প্রদান 

৩. িঠিক িমজয় আজবদন 

৪. িঠিক মাধ্যজম প্রজয়ােনীয় সফি পসরজ াধ করা 

৫. িাোজির েন্য সনধ টাসরি িমজয়র পূজব টই উপসস্থি থাকা 

সব:দ্র: িাধারণি সয িকল কারজণ আজবদন বাসিল হয় অথবা সিবা প্রদান িম্ভব হয় না িা সবজিিণ কজর ছক পূরণ করজি হজব। সকছু সবিয় িকল প্রসিষ্ঠাজনর েন্য একই এবং সকছু 

সবিয় আলাদা হজব। 

ড. সমাোঃ োহািীর আলম 

ঊর্ধ্টিন ববজ্ঞাসনক কম টকিটা 

ofrd.gaibandha@gmail.com 

সফানোঃ ০২৫৮৯৯৮০১৩০ 
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