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সেবা প্রদানে পূনব ের প্রবাহচিত্র

গ্রাহক

১। শাখা:

আনবদে গ্রহণ ও প্রধাে চবদ্যুৎ পচরদশ েক এর চেকট সপ্ররণ।

২। প্রধাে চবদ্যুৎ পচরদশ েক সেনক শাখায় সপ্ররণ

৩। শাখা সেনক সোট চদনয় েংচিষ্ট পচরদশ েে কর্ েকর্োর চেকট

সপ্ররণ

৪। েংচিষ্ট পচরদশ েে কর্ েকর্োর পচরদশ েে করার অনুর্চর্ গ্রহণ

৫। পচরদশ েে প্রচর্নবদে দাচখল ও চবল জাচরর অনুর্চর্

৬। পচরদশ েে চবল জাচর

৭। জর্াকৃর্ িালাে গ্রহণ

৮। শাখা সেনক অনুনর্াদেপত্র তর্চর কনর েংচিষ্ট পচরদশ েে

কর্ েকর্োর চেকট সপশ

৯। েংচিষ্ট পচরদশ েে কর্ েকর্ো কর্তেক অনুনর্াদেপত্র স্বাক্ষনরর

জন্য উপস্থাপে

১০। স্বাক্ষচরর্ অনুনর্াদেপত্র জাচর

সেবা প্রদানে পূনব ে১০টি ধাপ চিল

সেবা েহচজকরনণ বর্ের্াে প্রবাহচিত্র

গ্রাহক

১। শাখা:

জর্াকৃর্ িালােেহ অেলাইনে আনবদে গ্রহণ ও প্রধাে

চবদ্যুৎ পচরদশ েক এর চেকট সপ্ররণ।

২। প্রধাে চবদ্যুৎ পচরদশ েক সেনক অেলাইনে পচরদশ েে

কর্ েকর্োর চেকট সপ্ররণ

৩। পচরদশ েে কর্ েকর্ো কর্তেক পচরদশ েেপূব েক প্রচর্নবদে

অেলাইনে দাচখলেহ অনুনর্াদেপত্র স্বাক্ষনরর জন্য

উপস্থাপে

৪। স্বাক্ষচরর্ অনুনর্াদেপত্র অেলাইনে ও ই-েচের র্াধ্যনর্

গ্রাহক ও চবদ্যুৎ েরবরাহকারী েংস্থানক চবর্রণ

সেবা প্রদানে বর্ের্ানে ০৪টি ধানপ েহচজকরণ

করা হনয়নি

http://www.eacei.gov.bd/

