
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
মা�িমক ও উ� িশ�া িবভাগ, িশ�া ম�ণালয় 
�বসরকাির িশ�ক িনব�ন ও �ত য়ন ক!"প�

(এন&আরিসএ)

ই-গভ+"া, ও উ-াবন কম "পিরক.না বা/বায়ন অ1গিত পয "ােলাচনা সং4া5 ৩য় 78মািসক সভার কায "িব

সভাপিত কাজী কাম9ল আহছান 
 পিরচালক (িশ�াত< ও িশ�ামান) ও ইেনােভশন অিফসার, এন&আরিসএ, ঢাকা।

সভার তািরখ ১০ মাচ ", ২০২২।
সভার সময় িবেকল ২.৩০ িমিনট।
Gান পিরচালক (িশ�াত< ও িশ�ামান)-এর অিফস ক�।
উপিGিত পিরিশH-'ক'

        �বসরকাির িশ�ক িনব�ন ও �ত য়ন ক!"প� (এন&আরিসএ) এর পিরচালক (িশ�াত< ও িশ�ামান) ও
ইেনােভশন অিফসার উপিGত ইেনােভশন &েমর সJািনত সকল সদKেক Lাগত জািনেয় সভার কাজ M9 কেরন।
ইেনােভশন �ফাকাল পেয়N সভােক অবিহত কেরন �য, �সবা সহিজকরণ িবষেয় ০৩(িতন) িদন Pাপী কম "শালা এQআই
আেয়াজন কের। উR কম "শালায় এন&আরিসএ ক!"ক মেনানীত ০৩(িতন) জন কম "কত"া অংশ1হণ কেরন। এন&আরিসএ'র
িস&েজনস চাট "ােরর �ািতSািনক �সবাসTহ িকভােব আরও সহিজকরণ করা যায় বিণ "ত কম "শালায় তা উপGাপন করা হয়।
অত:পর িতিন সভার আেলাচ Vিচ অWযায়ী সভায় উপGাপন কেরন। আেলাচনা �শেষ িনXYপ িসZা5 [হীত হয় :
আেলাচ Vিচ বা/বায়ন স\েক" আেলাচনা বা/বায়ন অ1গিত 

ওিসZা5
বা/বায়েন

(১) ই-গভ+"া, ও উ-াবন সং4া5 কায "4েমর বা/বায়ন �জারদারকরণ
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[১.১] উ-াবনী 
ধারণা বা/বায়ন 
িবষয়ক 
আেলাচনা

১.১ ই-গভ+"া, ও উ-াবন কম "পিরক.না ২০২১-২২ 
অWসাের িনব�ন সনদ জািলয়ািত �িতেরাধকে. 
এবং অিধকতর L`তা িনিaতকরেণর লে�  
িনব�নধারী িশ�কগেণর িনব�ন সনদ যাচাই 
�িতেবদেন QR (িকউআর) �কাড সংেযাজেনর 
PবGা িবষয়ক০১& নeন উ-াবনী ধারণা আগামী 
১৬.০৩.২০২২ তািরেখর মে� বা/বায়েনর ল� মা8া 
িনধ "ারন করা হেয়িছল, যা ইেতামে� বা/বািয়ত 
হেয়েছ।এ সং4া5 অিফস আেদশ ২৬ অেgাবর, 
২০২১ তািরেখ জাির করা হেয়েছ।
১.২  ২৫.০২.২০২২ তািরেখর মে� এক& �সবা 
সহিজকরণ  িবষেয় ল�  মা8া রেয়েছ। গত সভার 
িসZা5 ও �চয়ারiান মেহাদেয়র িনেদ "শনা অWযায়ী 
 �সবা সহিজকরেণর অংশ িহেসেব এন&আরিস 
ক!"ক �দj িশ�া �িতSােনর User ID ও 
Password SMS এর মা�েম ��রণ সং4া5 
িবxিy ০৬ �ফzয়াির, ২০২২ তািরেখ ওেয়বসাইেট 
�কাশ করা হয়। এর মা�েম �য সকল িশ�া 
�িতSান �ধান তােদর User ID ও 
Password হািরেয় �ফেলেছন তােদরেক �জলা 
িশ�া অিফসার/উপেজলা মা�িমক িশ�া 
অিফসােরর মা�েম আেবদেনর জ+ িনেদ "শনা �দান 
করা হেয়েছ। আেবদন �ািyর পর SMS এর 
মা�েম User ID ও Password |ত ��রণ 
করার কাজ অPাহত রেয়েছ।  
১.৩ সংি}H িবষেয় িনধ "ািরত সময়সীমার মে� 
পরী�ক, �ধান পরী�ক ও পিরেশাধনকারী �~প8 
�ণয়নকারীেদর তািলকা হালনাগােদর উে�ে� �গল 
ফরেমর মা�েম ত� সং1েহর PবGা 1হণ করা 
হেয়েছ। সংি}H িশ�া �িতSােনর দ�, অিভx ও 
আ1হী িশ�ক�� িনধ "ািরত িলংেক �েবশ কের 
অথবা িনধ "ািরত িকউআর �কাড � ান কের িলংেক 
�েবশ কের ত� ফরম �রেণর মা�েম তািলকা 
হালনাগাদকরেণর �েযাগ পােবন। এ পZিত& 
ইেতামে� কায "কর করা হেয়েছ এবং এ সং4া5 
অিফস আেদশ ২৬ অেgাবর, ২০২১ তািরেখ জাির 
করা হেয়েছ।

(ক) িনেদ "িশকা অWসাের 
যথাসমেয় এক&উ-াবনী 
ধারণা বা/বািয়ত হেয়েছ 
এবং যথারীিত অিফস 
আেদশ জাির করা হেয়েছ। 
�সবা& বত"মােন চা� আেছ 
এবং ভিব�েত চলমান 
থাকেব।
খ)এন&আরিস ক!"ক 
�দj িশ�া �িতSােনর 
User ID ও 
Password SMS 
এর মা�েম ��রেণর মা�েম 
�সবা সহিজকরণ িনিaত 
করা হেয়েছ। �সবা& 
বা/বায়েনর ফেল �িতSান 
�ধানগণ আেবদেনর পর 
�েব "র �চেয় |ততার সংেগ 
তােদর হািরেয় যাওয়া 
অেনক User ID ও 
Password পাে̀ ন।
(গ)িনেদ "িশকা অWসাের 
এক& �সবােক িডিজটাইজ 
করা হেয়েছ এবং এ সং4া5 
অিফস আেদশ জাির করা 
হেয়েছ।
(ঘ) উ-াবনী ধারণা 
বা/বায়ন, �সবা সহিজকরণ 
এবং �সবা 
িডিজটাইেজশেনর লে�  
[হীত কায "4েম �েসস 
iাপ ��ত করেত হেব।  

সকল &ম সদK

[১.২] �সবা 
সহিজকরণ 
িবষয়ক 
আেলাচনা
[১.৩] �সবা 
িডিজটাইেজশন 
িবষয়ক 
আেলাচনা

[১.৪] ইত:�েব " 
বা/বািয়ত 
উ-াবনী ধারণা, 
সহিজ�ত ও 
িডিজটাইজ�ত 
�সবা সং4া5 
পয "ােলাচনা 
সভা িবষয়ক 
আেলাচনা

িনেদ "িশকা অWসাের চলমান অথ "বছের ইত:�েব " 
বা/বািয়ত উ-াবনী ধারণা, সহিজ�ত ও 
িডিজটাইজ�ত �সবা সং4া5 ০১& পয "ােলাচনা সভা 
করার িনেদ "শ থাকায় িবগত ২৩ আগ�, ২০২১ 
তািরেখ অংশীজনেদর সম�েয় এক& সভা করা 
হেয়েছ।

িনেদ "িশকা অWসাের ২৩ 
আগ�, ২০২১ তািরেখ 
পয "ােলাচনা সভা অWিSত 
হেয়েছ। পরী�া T�ায়ন ও �ত য়ন 

অWিবভাগ ও িশ�াত< ও 
িশ�ামান অWিবভাগ
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[১.৫] ই-নিথর 
Pবহার 
�িZকরণ 
িবষয়ক 
আেলাচনা

২য় 78মািসেক ই-নিথর মা�েম িন�� নিথর 
শতকরা হার ৭০.২৫%। িতন অWিবভােগর কেয়ক& 
শাখা ইেতামে� ১০০% নিথ ই-নিথর মা�েম স\� 
করেছ। �েত ক অWিবভাগেক ৮০%নিথই-নিথর 
মা�েমিন�� করার জ+ িনেদ "শনা �দান করা 
হেয়েছ।  শাখািভিjক উপGািপত ই-নিথ এবং হাড " 
নিথর ��টেমN, ফাইল �ভেমN �রিজ�ার, এQআই 
�থেক �াy �িতেবদন �মাণক িহেসেব সংর�ণ 
করেত হেব।

ই-নিথেত নিথ িন�িjর 
হার ৮০% এর উে�" করার 
জ+ �েচHা অPাহত 
রাখেত হেব।

সকল অWিবভাগ

[১.৬] ৪থ " িশ. 
িব�েবর 
চ ােল� 
�মাকােবলায় 
করণীয় িবষেয় 
অবিহতকরণ 
সভা/কম "শালা 
আেয়াজন 
িবষয়ক 
আেলাচনা ।

ই-গভ+"া,ও উ-াবন পিরক.না ২০২১-২০২২ এর 
কম "স\াদন ��ে8র এক& �9��ণ " িবষয়ব� এ 
সং4া5 কায "4েমর বা/বায়ন �জারদারকরণ �বিত"ত 
ছেকর ১.৬ এ সংি}H িবষেয় ৪& সভা/কম "শালা 
আেয়াজেনর পিরক.না রেয়েছ। ইেতামে� িবগত ১৩ 
�সে��র ২০২১ তািরখ ও িবগত ০৭ নেভ�র ২০২১ 
তািরেখ �’& সভা অWিSত হেয়েছ।আগামী ২৮ মাচ " 
২০২২ তািরখ িদনPাপী কম "শালা অWিSত হেব। 

আগামী ২৮ মাচ " ২০২২ 
তািরখ িদনPাপী অWিSত 
কম "শালা সফলভােব 
বা/বায়ন করেত হেব। 

সকল &ম সদK

(২)�ািতSািনক দ�তা �িZ
[২.১] ত� 
বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ 
িবষয়ক 
আেলাচনা।

�ািতSািনক দ�তা �িZর লে�  ২.১ এ ত� 
বাতায়ন হালকরেণ �’ধরেনর কায "4ম রেয়েছ। যার 
এক& ত� বাতায়েন সকল �সবা ব¡ 
হালনাগাদকরণ এবং অ+& িবিভ� �কাশনা ও 
ত�ািদ ত� বাতায়েন �কাশ। ত� বাতায়ন 
হালকরণসহ িবিভ� �কাশনা ও ত�ািদ ওেয়বসাইেট 
আপেলাডকরণ কায "4ম& যথাযথভােব স\� 
করেত হেব। এন&আরিসএ'র বািষ "ক 
�িতেবদন-২০২১, কম "কত"া ও কম "চািরেদর Job 
description, িলফেলট এবং জনবল কাঠােমা 
ও  এমিপও নীিতমালা ২০২১ এন&আরিসএ'র 
ওেয়বসাইেট আপেলাড করার িবষেয় আেলাচনা হয়। 
 সহকারী ��া1ামার ত� বাতায়ন হালনাগাদ কেরন 
মেম " সভােক অবিহত কেরন।

ত� বাতায়েন সকল �সবা 
ব¡ হালনাগাদকরণ এবং 
অ+& িবিভ� �কাশনা ও 
ত�ািদ ত� বাতায়েন 
�কাশ করেত হেব। 
হালনাগাদ করার পর পরই 
�েয়াজনীয় িªনশট ি�N 
কের সংর�ণ করেত হেব।  সহকারী ��া1ামার
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[২.২] ই-
গভ+"া, ও 
উ-াবন কম "-
পিরক.না 
বা/বায়ন।

ক)২.২.১ কম "পিরক.না অWযায়ী  ইেতামে� ০৩& 
�িশ�ণ আেয়াজন স\� করা হেয়েছ।
খ) ২.২.২ ই-গভ+"া, ও উ-াবন  কম "পিরক.না 
বা/বায়েনর জ+ ৮০% বরা��ত অথ " Pয় করেত 
পারেল সেব "া� ন�র ৩ পাওয়া স«ব হেব।ইেতামে� 
বােজট সংেশাধেনর জ+ �শাসন ও অথ " অWিবভাগ 
উে¬াগ 1হণ কেরেছ। ২০২১-২০২২ অথ " বছের 
ইেনােভশন খােত ৩০ ল� টাকা বরা� রেয়েছ, যা 
২০ ল� টাকায় কিমেয় বােজট  সংেশাধন করা �যেত 
পাের।
গ) ২.২.৩ এ কম "পিরক.না বা/বায়ন অ1গিত 
পয "ােলাচনা সং4া5 ০২& সভা ইেতামে� স\� 
হেয়েছ। অ¬কার সভা& ৩য় সভা। অবিশH এক& 
সভা পরবত­ িনধ "ািরত সমেয় স\� করা হেব।
ঘ) একইভােব ২.২.৪ অWসাের  কম "পিরক.নার 
অধ "বািষ "ক L-T�ায়ন �িতেবদন িনধ "ািরত সমেয় 
ম�ণালেয় যথাসমেয় ��রণ করা হেয়েছ।
ঙ) ২.২.৫-এ �দেশ/িবেদেশ বা/বািয়ত ¯ নতম 
এক& উে¬াগ পিরদশ "েনর ল� মা8া রেয়েছ। 

ক)�িশ�ণ আেয়াজন 
অPাহত রাখেত হেব।
খ) ল� মা8া অWসাের 
বরা��ত অথ " ¯ নত ৮০% 
Pয় করার সব "া°ক �চHা 
করেত হেব এবং িহসাব 
শাখা �থেক Pিয়ত অেথ "র 
এক& িববরণী সং1হ করেত 
হেব।
গ) কম "পিরক.নার 
ল� মা8া িহেসেব �িত 
�কায়াট "াের এক& 
পয "ােলাচনা সভা আেয়াজন 
অPাহত রাখেত হেব।
ঘ) বািষ "ক L-T�ায়ন 
�িতেবদন অথ "বছর �শেষ 
যথাসমেয় ��রণ িনিaত 
করেত হেব।
ঙ) িনধ "ািরত সময়সীমার 
মে� যােত 
¯ নতম০১&উে¬াগ 
পিরদশ "ন করা স«ব হয় �স 
িবষেয় কায "কর PবGা 
িনেত হেব।অিতস<র 
পিরদশ "েনর সাইট িনব "াচন 
কের �শাসন শাখােক 
অবিহত করেত হেব।

সহকারী 
পিরচালক (�শাসন) ওসহকারী 
পিরচালক (িহ.িন.)

সভায় আর �কান আেলাচনা না থাকায় ইেনােভশন অিফসার ইেনােভশন &েমর উপিGত সকল সদKেক ধ+বাদ
জািনেয়সভার সমািy �ঘাষণা কেরন।

 

কাজী কাম9ল আহছান 
পিরচালক (িশ�াত< ও িশ�ামান) ও

ইেনােভশন অিফসার, এন&আরিসএ, ঢাকা।

±ারক ন�র: ৩৭.০৫.০০০০.০০৯.৬০.০০১.২০.২৯৪ তািরখ: 
২২ মাচ " ২০২২

৮ 7চ8 ১৪২৮

িবতরণ (�জ Sতার 4মাWসাের নয)় : 
১) পিরচালক (িশ�াত< ও িশ�ামান), পিরচালক (িশ�াত< ও িশ�ামান) এর দyর , �বসরকাির িশ�ক িনব�ন ও
�ত য়ন ক!"প� (এন&আরিসএ)
২) উপপিরচালক (িশ�াত< ও িশ�ামান), উপপিরচালক (িশ�াত< ও িশ�ামান) এর দyর , �বসরকাির িশ�ক িনব�ন
ও �ত য়ন ক!"প� (এন&আরিসএ)

৪



৩) সহকারী পিরচালক (পরী�া T�ায়ন ও �ত য়ন-১), �বসরকাির িশ�ক িনব�ন ও �ত য়ন ক!"প� (এন&আরিসএ)
৪) সহকারী পিরচালক, �শাসন (4য় ও �সবা), উপপিরচালক (�শাসন ও অথ ") এর দyর , �বসরকাির িশ�ক িনব�ন ও
�ত য়ন ক!"প� (এন&আরিসএ)
৫) সহকারী ��া1ামার , আইিস& �সল , �বসরকাির িশ�ক িনব�ন ও �ত য়ন ক!"প� (এন&আরিসএ)
৬) িপ.এ Q �চয়ারiন , �চয়ারiান এর দyর , �বসরকাির িশ�ক িনব�ন ও �ত য়ন ক!"প� (এন&আরিসএ)

 

শারিমন �লতানা 
সহকারী পিরচালক (�শাসন) ও সদK,

ইেনােভশন &ম, এন&আরিসএ, ঢাকা। �ফান:
০২-৫৫১৩৮৫০৭

৫


