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কপ ির াই ট 

 

জাতী য় দক্ষত া উ ন্নয়ন ক র্ত িৃক্ষ, 

প্র ধান  উিদ দষ্টা র ক ার্াৃলয় । 

১ ১-১ ২ তল া, পিপন দয় াগ ভিন  

ই-৬/পি, আগার গাঁ ও, শে র-ই-িা াংলা ন গ র, ঢাক া-১ ২০ ৭ 

ইদে ইল: ec@nsda.gov.bd 

ওদয়িস াই ট: www.nsda.gov.bd 

ন্য ােন াল পিলস শ িা টাৃল: http:\\skillsportal.gov.bd 

 

এই ক পিদট পি শিজ ড লাপন াৃং ম্যাদটপরয় ালটির (পস পিএলএ ে) স্বত্ত্ব জাতী য় দক্ষত া উ ন্নয়ন ক র্ত িৃক্ষ (এনএস পডএ) এর 

পনক ট স াংরপক্ষত । এনএস পড এ-এর র্থার্থ অনুদ োদন ব্যতী ত অন্য শকউ ি া অন্য শকান িক্ষ এ পস পিএলএ েটি র শকান 

র ক ে িপর ি ত নৃ ি া িপর ো জৃন ক রদত িার দি ন া।  

“শ গস্ট দদ র জন্য রু ে িপর ষ্কার এি াং প্র স্তুত ক র া” পস পিএলএেটি এনএস পডএ ক র্ত কৃ অনুদ োপ দত হাউজপকপ িাং শল দভল-২ 

অকুদিেদনর কপিদ টপি স্ট যা ন্ড াড ৃ ও কাপরকু লাদ ের পভপিদ ত প্র ণয়ন ক র া হদয় দে । এদত হাউজপকপ িাং শল দভল-২ 

স্ট যান্ড াডটৃি িা স্তিায়দনর জন্য প্র দ য়াজনী য় ত থ্য স পন্নদ িপে ত হদ য়দ েই 

এ ডকুদ েন্টটি স াংপ িষ্ট পি দেষ জ্ঞ প্র পে ক্ষক/শিে াজী িী র দ্বরা এনএ স পডএ ক র্ত কৃ প্র ণয়ন কর া হদ য়দ ে ।  

এনএস পডএ স্বীকৃত শ দদের স ক ল স রক াপর-শিস রক াপর-এন পজও প্র পে ক্ষণ প্র পতষ্ঠ াদন হাউজ পকপ িাং শলদভল-২ শক াদস রৃ 

দক্ষত া প ভপিক প্র পে ক্ষণ িা স্তিা য়দনর জন্য এ পস পি এলএেটি ব্য িহার কর দত িারদি ।  
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সক্ষ েতাপ ভপি ক পেে ন উিক রণ ব্য িহা র পনদ দপৃেকা 

 

এই ে পডউদল প্র পে ক্ষণ উ িকর ণ ও প্র পে ক্ষণ ক ার্কৃ্র ে স িদক ৃ িলা হদ য়দে । এ ই ক ার্কৃ্র েগু দলা প্র পে ক্ষণাথী দক স িন্ন 

কর দত হদি । এ ই েপড উল স ফল ভাদি শে ষ কর দল আ িপন হাউ জপকপি াং  পিভাদগর  স রঞ্জা ে  এি াং ট্র পল  শস ট  আ ি  কর দত  

িারদিন , স া পভপৃস াং এর  জন্য  রু দ ে প্র দি ে  ক র দত  িার দি ন , অপত প থ দদর  জন্য  পি ে ান া  প্র স্তু ত  ক র দ ত  িার দি ন , অপতপথ দদর 

রু ে িপর িার িপরচ্ছ ন্ন কর দত  ি ারদিন  এিাং  কাদজর  শে দষ  ট্রপল  ও স রঞ্জা ে িপরিার  এিাং  স াং রক্ষণ  কর দত ি ারদিন ।  

একজন দক্ষ ক ক্ষ িপর চারদকর জন্য শ র্ প্র দ য়াজনী য় জ্ঞান ও ই পতিাচক েদন াভাি প্র দয়া জন ত া এই েপডউ দল অ ন্তর্ভ কৃ্ত 

রদয়দে ।   

এই ে পডউদল ি পণ তৃ পে েন ফল অজৃদন র জন্য আ িনাদক ধার াি াপহকভাদি পে ক্ষা ক ার্কৃ্র ে স ি ন্ন কর দত হদি । এইসি 

ক ার্কৃ্র ে একটি পন প দষৃ্ট শ েণী কদ ক্ষ ি া অন্য ত্র স িন্ন ক র া শর্ দত িাদর। ি পণ তৃ পে েন ফল তথা জ্ঞা ন ও দক্ষত া অজৃদন র জন্য 

এস ি ক ার্কৃ্র দের ি াোিাপে স াংপ ে ষ্ট অনুেী লন ও স িন্ন কর দত হদি ।   

পে েন ক ার্কৃ্র দের ধার া জানার জন্য "পে েন ক ার্কৃ্র ে" অাংেটি অনুস রণ করু ন । ধারাি াপহক ভাদ ি জানার জন্য সূপ চিত্র, 

তথ্যিত্র, ক া র্কৃ্র ে ি ত্র, পে েন ক ার্কৃ্র ে, পে েন ফল এিাং উি রি দ ত্র পৃ ষ্ঠ া নম্বর ব্যিহার ক র া হদ য়দ ে । পন পদষৃ্ট িাদে র স াদথ 

স ঠিক স হায়ক উিা দান স িদক ৃ জানার জদন্য পে েন ক ার্কৃ্র ে অাংেটি শ দেদত হদি । এ ই পে েন ক ার্কৃ্র ে অ াংে আিন ার 

স ক্ষেতা অজৃন অনুেী লদনর শরা ডম্যাি প হসাদি কা জ কদর । 

তথ্যিত্রটি ি ড়ুন । এদত ক া র্কৃ্র ে স িদক ৃ স ঠিক ধারণ া এিাং সুপ ন পদষৃ্ট ভাদি কা জ কর ার ধারণ া িাওয় া র্াদি। 'তথ্য িত্রটি' 

িড়া শে ষ কদর 'শস ল ফ শচক ে ী ট' এ উদ েপেত প্র শ্ন গুদল ার উি র প্র দান করু ন । পে েন গাইদডর তথ্যিত্রটি অনুস রণ কদর 

'শস লফ শচক পে ট' স ে াপ্ত করু ন । 'শস লফ শ চক' ে ী দট শদ য়া প্র শ্নগু দলার উি র স ঠিক হদয় দে পক ন া ত া জানার জন্য 'উি র 

িত্র' শ দখুন । 

জি ে ী দট পন দদপৃে ত ধাি অনুস রণ কদর র্ািতী য় ক ার্ ৃস িাদ ন করু ন । এোদনই আ িপন ন তু ন স ক্ষেতা অজৃ দন র িদথ 

আিনার ন তু ন জ্ঞান ক াদজ লাগা দত িারদ িন ।   

এই েপ ডউল অনুর্া য়ী কাজ কর ার স েয় পনর া িি া পিষ য় টি স িদক ৃ স দচতন থাকদিন । শকাদনা প্র শ্ন থাকদল 

ফযাপসপ লদট টরদক প্র শ্ন কর দত স াংদকাচ কর দিন ন া।  

এই পে েন গা ইদড পন দদপৃে ত স ক ল কাজ শে ষ কর ার ির অপ জৃত স ক্ষেতা মূ ল্যা য়ন কদর পনপি ত হদিন শর্, আিপন িরিত ী 

মূল্যা য়দনর জন্য ক ত টু কু উ িযুক্ত । প্র দয়াজনী য় স ি স ক্ষেতা অজৃন হদয়দে পকন া ত া জানার জন্য েপ ডউদলর শে দষ স ক্ষ েতা 

োন এর একটি শচকপলস্ট শ দওয় া হদয় দে । এ ই তথ্যটি শকি ল োত্র আিনার পনদজ র জন্য ।  
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পেেনফ লঃ ০ ৩ -  অ পতপথদদ র জন্য পিোন া প্রস্তুত করদ ত িা রদ ি......................................................................... 44 

পেে ণ/ প্রপ েক্ষ ণ কা র্কৃ্র েঃ  ০ ৩ -  অ পতপথদদ র জন্য পিে ানা প্রস্তুত ক রা ........................................................... 45 

ই নফ রদ েেন পেটঃ ০ ৩ -  অ পতপথদদ র জন্য পিে ানা প্রস্তুত ক রা .................................................................. 46 

শস লফ শচক েীটঃ ০ 3- অ পতপথদদ র জন্য পিে ানা প্রস্তুত ক রা .................................................................... 53 
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শেপস পফদ কেন েীটঃ ০ 3-  অ পতপ থ কদ ক্ষ অ পতপথদদ র জন্য প িোন া প্রস্তুত কর া .............................................. 57 

পেেনফ লঃ ০ 4 -  অ পতপথদদ র রু ে ি পরিা র িপ রচ্ছ ন্ন ক রদ ত ি ারদ ি ...................................................................... 59 

পেেণ/প্রপ েক্ষ ণ কা র্কৃ্র েঃ ০4- অ পতপথদদ র রু ে িপরি ার িপরচ্ছ ন্ন কর া ........................................................ 61 

ই নফ রদ েেন পেটঃ ০4- অ পতপথদদ র রু ে িপরি ার িপরচ্ছ ন্ন কর া ................................................................ 62 

শস লফ শচক েীটঃ ০4- অ পতপথদদ র রু ে ি পরিা র ি পরচ্ছ ন্ন ক রা ................................................................. 89 

উিরিত্রঃ ০4- অ পতপথদদ র রু ে ি প রিার িপ রচ্ছ ন্ন কর া .......................................................................... 90 

জি প েটঃ ০4- একটি শেদড় শদ য় া শ িডরুে ও  ি াথরুে িপরষ্কা র কর া ............................................................ 91 



 

10 

শেপস পফদ কেন েীটঃ ০4- অ পতপথ দ দ র রু ে িপ রিা র িপ রচ্ছ ন্ন ক রা ............................................................ 93 

পেেনফ লঃ ০5- ট্রপল ও স রঞ্জ াে ি পরিা র এিাং স াংরক্ষণ করদ ত িারদ ি ............................................................... 95 

পেে ণ/ প্রপ েক্ষ ণ কা র্কৃ্র েঃ  ০ ৫ -  ট্রপল ও স রঞ্জ াে ি পরিা র এিাং  স াংর ক্ষণ কর া ................................................. 96 

ই নফ রদ েেন পেটঃ ০ ৫ -  ট্রপল ও স রঞ্জ াে ি পরি ার এিাং  স াংরক্ষ ণ কর া ......................................................... 97 

শস লফ শচক েীটঃ ০ ৫- ট্রপল ও স র ঞ্জ াে িপ রিা র এিাং  স াংরক্ষণ  করদ ত িা রদ ি ............................................. 107 

উিরিত্রঃ ০৫- ট্রপল ও  স রঞ্জ াে ি প রিার  এিাং স াংর ক্ষণ ক রদ ত ি ারদ ি ...................................................... 108 

জি প েটঃ ০ ৫- ট্রপল িপ রিার  কর া ও  িরিত ী প েফ দ টর জন্য প্রস্তুত ক রা। ................................................... 109 

শেপস পফদ কেন েীটঃ ০ ৫- ট্রপল ও স রঞ্জ াে ি পরি ার এি াং স াংরক্ষ ণ করা .................................................... 110 

দ ক্ষতা ি র্াৃদ ল াচন া (Review of Competency) .......................................................................... 112 

পসপিএলএ ে প্রনয় ন .......................................................................................................................... 114 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

2 

েপডউ ল কদন্টন্ট 

  

ই উ ও পস পে দ রান া ে বগস্টদদর জন্য রুম পম্পরষ্কার এবাং প্রস্তুত করুন (Clean and Prepare 

Rooms for Guests) 

ই উ ও পস শকাড OU-TH-HK-02-L2-BN-V1 

ে পড উল পে দরানা ে বগস্টদদর জন্য রুম পম্পরষ্কার এবাং প্রস্তুত করা 

ে পড উদলর ি ণ নৃ া বগস্টদদর জন্য রুম পম্পরষ্কার এবাং প্রস্তুত করার জন্য প্রদয়াজনীয় জ্ঞান, দক্ষতা ও 

আচরণ (বকএসএ) সিম্পকৃত এম্পিম্পেটিগুদলা এই মম্পডউল-এ অন্তর্ভকৃ্ত করদত সক্ষম 

হদয়দে।  

এদত সরঞ্জাম এবাং ট্রম্পল বসে আপ করদত পারা, সাম্পেমৃ্পসাং এর জন্য রুদম প্রদবশ 

করদত পারা, ম্পবোনা বমকআপ করদত পারা এবাং রুম পম্পরষ্কার ও পম্পরচ্ছন্ন করদত 

পারার দক্ষতাসমূহ অন্তর্ভকৃ্ত করা হদয়দে।  

নপ েনাল স েয় ৪০ ঘণ্টা   

পে েন ফল মম্পডউলটির প্রযাকটিস বশষ করার পর প্রম্পশক্ষণার্থীরা ম্পনম্নবম্পণতৃ জবগুদলা করদত 

সমর্থ ৃহদব: 

1. স রঞ্জাে এ িাং ট্রপল শস ট আি  ক রদত িার দি  

2. স াপভপৃস াং এর  জন্য  রু দ ে প্র দি ে  ক র দত  িার দ ি   

3. পিোন া প্র স্তুত করদত  িার দি   

4. রু ে ি পরষ্কার ও িপরচ্ছ ন্ন কর দত িারদি    

 

অয াদসস দ েন্ট ক্র াইদ টপর য়াঃ  

 

1. পম্পরচ্ছন্নতার জন্য, সরবরাহ এবাং কক্ষ সাম্পেমৃ্পসাংদয়র জন্য প্রদয়াজনীয় সরঞ্জাম ম্পনবাৃচন এবাং ব্যবহাদরর জন্য 

প্রস্তুত করা হদয়দে  

2. ট্রম্পলর জন্য সরবরাহ সঠিকোদব ম্পচম্পিত করা হদয়দে এবাং কমদৃক্ষদের পদ্ধম্পত অনুর্ায়ী পর্াৃপ্ত সাংখ্যায় 

ম্পনধাৃরণ বা অডাৃর করা হদয়দে  

3. কমদৃক্ষদের পদ্ধম্পত অনুর্ায়ী ম্পনরাপদদ ট্রম্পলগুম্পলদত পর্াৃপ্ত সাংখ্যক সরবরাহ বলাড করা হদয়দে 

4. হাউসম্পকম্পপাং কমীদদর সরবরাহ করা তদের ম্পেম্পিদত প্রদয়াজনীয় পম্পরদষবার জন্য কক্ষগুম্পল সঠিকোদব 

ম্পচম্পিত করা হদয়দে  

5. প্রম্পতষ্ঠাদনর বগস্ট সাম্পেসৃ এবাং ম্পনরাপিা পদ্ধম্পত অনুর্ায়ী কক্ষগুম্পলদত প্রদবশ করা হদয়দে  

6. বগস্টগণ রুদম বকান মূল্যবান ম্পজম্পনস বরদে বগদেন ম্পকনা তা বচক করা হদয়দে এবাং কমদৃক্ষদের পদ্ধম্পত অনুর্ায়ী 

তা ম্পরদপাে ৃকরা হদয়দে 

7. ম্পবোনা এবাং বমদট্রস প্যাড খুদল বেলা হদয়দে, বাম্পলশ এবাং ম্পলদনদন বকান দাগ বা বেঁড়া আদে ম্পকনা তা বচক 

করা হদয়দে  

8. দাগযুক্ত আইদেমগুম্পল অম্পবলদে আলাদা করা হদয়দে এবাং র্র্থার্র্থ প্রম্পিয়াকরদণর জন্য লম্পি ম্পবোদগ পাঠাদনা 

হদয়দে  

9. ম্পবোনার চাদরগুম্পল কমসৃ্থদলর মান এবাং পদ্ধম্পত অনুর্ায়ী প্রম্পতস্থাম্পপত হদয়দে  

10. কমদৃক্ষদের মান অনুর্ায়ী ম্পবোনা সঠিক অবস্থাদন স্থাপন করা হদয়দে 

11. অম্পতম্পর্থদদর সবমৃ্পনম্ন বাধার সৃম্পষ্ট কদর রুম সঠিকোদব পম্পরষ্কার করা হদয়দে  
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12. আসবাবপে, ম্পেক্সচার ও ম্পজম্পনসপে পম্পরষ্কার করা হদয়দে এবাং কমদৃক্ষদের পদ্ধম্পত ও স্বাস্থযম্পবম্পধ/ম্পনরাপিা 

ম্পনদদমৃ্পশকা অনুসাদর বচক করা হদয়দে   

13. কমদৃক্ষদের মান এবাং পদ্ধম্পত অনুসাদর রুদমর সরবরাহসমুহ বচক করা হদয়দে এবাং পুনরায় পূরণ বা 

প্রম্পতস্থাপন করা হদয়দে  

14. কীেপতঙ্গ ম্পচম্পিত করা হদয়দে এবাং ম্পনরাপিা ও কমদৃক্ষদের পদ্ধম্পত অনুসাদর র্র্থার্র্থ ব্যবস্থা বনওয়া হদয়দে   

15. কক্ষগুম্পলদত বকান ত্রুটি আদে ম্পকনা তা বচক করা হদয়দে এবাং কমদৃক্ষদের পদ্ধম্পত অনুসাদর ম্পরদপাে ৃকরা 

হদয়দে  

16. ক্ষম্পতগ্রস্থ আইদেমসমুদহর ব্যাপাদর কমদৃক্ষদের পদ্ধম্পত অনুর্ায়ী বরকড ৃকরা হদয়দে  

17. বকান অস্বাোম্পবক বা সদেহজনক ব্যম্পক্ত, বস্তু বা ঘেনা অম্পবলদে কমদৃক্ষদের পদ্ধম্পত অনুসাদর ম্পরদপাে ৃকরা 

হদয়দে  

18. োম্পল কদক্ষ র্থাকা বগদস্টর ম্পজম্পনসপে সাংগ্রহ কদর কমদৃক্ষদের লস্ট এন্ড োউন্ড পদ্ধম্পত অনুসাদর সাংরক্ষণ করা 

হদয়দে 
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প েেনফল - 1 : হাউ জপকপিাং প িভাদগ র স রঞ্জাে এিাং ট্রপল শসট আি করদ ত িারদ ি  

 

অযা দস স দেন্ট োনদন্ড 

 

1. িপরচ্ছ ন্নতার জন্য, স র ি র াহ এি াং ক ক্ষ  স াপ ভপৃস াংদ য়র  জন্য  প্র দয়া জনী য় স রঞ্জা ে 

পন ি াৃচন  এি াং ব্যি হাদর র  জন্য  প্র স্তু ত  ক র া হ দয়দে  

2. ট্রপলর জন্য  স রির াহ স ঠিক ভা দি  পচপ িত করা  হদ য়দে এি াং ক েদৃ ক্ষ দত্রর  ি দ্ধপত  

অনুর্া য়ী  ি র্াৃপ্ত স াং খ্যা য় পন ধ াৃর ণ  ি া অডাৃর  ক র া হ দয়দে  

3. ক েদৃক্ষ দত্রর  িদ্ধপত  অ নু র্ায়ী  পনর ািদদ  ট্রপল গুপল দত  ি র্াৃপ্ত স াংখ্যক  স রির াহ শলাড  

কর া হদয় দে 

ে ত  ৃও পর দস াস ৃ

1. প্র কৃ ত  ক েদৃক্ষ দত্র  অথ ি া প্র পে ক্ষ ণ  িপর দি ে 

2. পস পিএলএে 

3. হযান্ডআউ টস 

4. ল্যাি টি 

5. োপিপ েপড য়া প্র দজ ক্টর 

6. কাগ জ, কলে, শ িপিল, ইদরজ ার 

7. ইন্টারদনট সুপিধ া 

8. শহায় াইট  শি া ড ৃও  ে াক ৃার 

9. অপডও  পভপ ডও পভভা ইস   

10. প্র দয়াজনী য় পিপ িই 

পিষয়িস্তু 

1. িপর চ্ছ ন্নত া,  স র ি র াহ  এি াং  স াপভ পৃস াং রু দের  জন্য প্র দ য়াজনী য়  স র ঞ্জাে   

2. ট্রপলর জন্য  স রির াহ  

3. পনর ািদদ  ট্রপল গুদল াদত স রির াহ  শলাড কর া  

এপক্টপভটি 1. ক েকৃ্ষ দত্রর  িদ্ধপত  অ নুর্ায়ী  পন র া িদদ  ট্রপল গুদলা দত  ি র্াৃপ্ত স াংখ্যক  স র ি র াহ শলাড  ক রু ণ   

প্র পে ক্ষ ণ িদ্ধপত 

 

1. আদলাচনা (Discussion)  

2. উপস্থাপন (Presentation) 

3. প্রদশনৃ (Demonstration) 

4. ম্পনদদমৃ্পশত অনুশীলন (Guided Practice)  

5. স্বতন্ত্র অনুশীলন (Individual Practice)  

6. প্রদজি ওয়াকৃ (Project Work)  

7. সমস্যা সমাধান (Problem Solving) 

8.  মার্থাোোদনা (Brainstorming) 

অযা দস স দেন্ট িদ্ধপত 

 

1. ম্পলম্পেত অেীক্ষা (Written Test) 

2. প্রদশনৃ (Demonstration)  

3. বমৌম্পেক প্রশ্ন (Oral Questioning) 

4. বপােেৃম্পলও (Portfolio) 
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প েেণ/প্রপেক্ষ ণ কা র্ কৃ্র েঃ ০১- হাউ জপকপ িাং পি ভাদগ র স রঞ্জাে এিাং ট্রপল শসট আি করা  

 

এই পে ে ন ফ ল অজৃদন র  লদক্ষ য প ে ে ন ফদল অন্তর্ভ কৃ্ত  পি ষ য়ি স্তু  এি াং ি ার ফর ম্য াি  ক্র াই দটপর য়া অ জৃদন র  জন্য  পন ম্নপ লপে ত  

ক ার্কৃ্র ে গুদলা ির্াৃ য়ক্র দ ে স িা দন  ক রু ণ ।  ক ার্কৃ্র েগু দলা র  জন্য  ি পণ তৃ  পর দস াস সৃ মূহ  ব্যাি হ ার করু ণ ।   

পে ে ন  ক ার্ কৃ্র ে 

(Learning Activities) 

ঊ িকর ণ / পি দে ষ  পন দদেৃ ন া 

(Resources / Special instructions) 

1. প্র পে ক্ষণাথী প্র পে ক্ষদকর পনক ট উিকর দণর 

ব্যিহার স িদক ৃ জানদত চাই দি । 

1. প্র পে ক্ষক এই পে েন উিকর ণটি প্র দান কর দিন । 

2. ইনফরদ েে ন পে ট িড়দত হদি । 

2. ইনফরদ েে ন পে ট ১ : হাউজপকপ িাং পিভাদগর 

স রঞ্জাে এিাং ট্রপল শস ট আ ি ক র া 

3. শস লফ শ চদক প্র দি প্র শ্ন গুদল ার উি র প্র দান 

করু ণ এিাং উি রিদত্রর স াদথ পেপলদ য় পনপি ত 

হদত হদি ।  

3. শস ল্ফ-দ চক পে ট ১  -এ শদ য়া প্র শ্নগুদলার উি র প্র দান 

করু ণ ।  উি রিত্র  ১  -এর স াদথ পনদজর উি র পেপলদয় 

পনপি ত করু ণ ।   

4. জি/টাি পে ট ও শ েপস পফদকে ন পে ট অনুর্ায়ী 

জি স িাদন করু ণ । 

4. পনদম্না ক্ত  জি/টাি পে ট  অ নুর্ায়ী  জি/ টাি  স িাদন  

করু ণ 

জি ে ী টঃ ০১ - অ পতপথ রু দ ে র িপরদষি া  প্র দান 

কর দত হাউ জপকপি াং ট্র পল শস ট আি কর া 
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ই নফরদে েন প েটঃ ০১- হাউ জপক পিাং প িভাদগ র সরঞ্জা ে এি াং ট্রপল শসট আি করা 

 

ম্পশেন উদেশ্য (Learning Objective): এই ইনেরদমশন শীে পদড় ম্পশক্ষণার্থীগণ ম্পনদম্নাক্ত ম্পবষয়গুদলা ব্যাখ্যা 

করদত, বণনৃা করদত ও তেগুদলা কাদজ প্রদয়াগ করদত পারদব-  

 

1.1. িপরচ্ছ ন্নতার জন্য, স রির াহ এি াং ক ক্ষ স াপভপৃস াংদয়র জন্য প্র দয়া জনী য় স রঞ্জাে পন ি াৃ চন এিাং ব্য িহাদরর জন্য  

প্র স্তুত ক র া 

1.2. ট্রপলর জন্য স রির াহ স ঠিক ভাদ ি পচপিত ক র া হদয়দে এিাং ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অনুর্া য়ী ি র্াৃপ্ত স াংখ্যা য় 

পন ধ াৃর ণ ি া অডাৃর ক র া 

1.3. ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অ নুর্ায়ী পনর ািদদ ট্রপল গুপল দত ি র্াৃপ্ত স াংখ্যক স রির াহ শলাড ক র া 

 

 

1.1. িপরচ্ছন্নতার জন্য, সরির াহ এি াং কক্ষ সাপভপৃসাংদয় র জ ন্য প্রদয় াজন ীয় সরঞ্জাে পন ি াৃচন এি াং ব্যিহাদরর 

জ ন্য  প্রস্তুত করা    

 

রু ে অযা দটনদডন্ট শর্ শক াদনা ির্ টৃন এি াং শহাদ টল ব্যিস ায় অপতপ থদদর রু ে িপরদষি া প্র দ ান কদর । অদনক শ হাদট ল এি াং 

পর স দট,ৃ অন্য শ র্দকাদনা িপজে দনর শচ দয় শিপে শ লাক রু ে অ যাদটনদ ডন্ট পহসাদি পনযুক্ত হয় । প্র পতটি  শহাদ টদল রু ে 

অযা দটনদডদন্ট র ভূপ েকা পিপভন্ন কারদণ গুরু ত্ব পূ ণ ।ৃ  

 

এটি পরদস িে ন শডদি কাজ কর া র েদতা একটি গ্ল্ যাে ারাস পহসাদ ি পিদিপ চত হ য় ন া; তদি রু ে অ যাদটনদ ডন্ট তাদ দর কা জ 

কত টা ভাল ভাদি স িাদন কদ র দেন তার উ ির পন ভ রৃ কদর  একজন গ্রাহদকর /  শগদস্ট র অ পভজ্ঞতা । একজন রু ে 

অযা দটনদডদন্ট র কা জ প্র া য়ে ই স রাস পর শ দো  র্ায়  না  কারণ অ পত পথ র্েন রু দে থাদক  না ত ে ন তা দদর ক াজ গুপল ক র া হয়। 

িলা হ দয় থাদক শ র্ রু ে অ যাদটনদ ডন্টগ ণ শর্স ি ি পরদষি া প্র দান কদর ন ত া শহ াদটদল থ াকা প্র দত য ক শগদস্ট র প্র দয়া জন হয়। 

প্র পতটি শগস্ট ত াঁ র  রু দের শি পে রভাগ অ াংে ব্যি হার কদর থাদক ন । তারা পিোন া য় ঘু োদি, শিপস দন দাঁত িপরষ্কার কর দি, 

টয়দল ট ব্যিহ ার কর দি এিাং শে দেদত হাঁটদি। শহাদ টল এি াং পর স দটরৃ রু ে গুপল প্র া য়ে ই এক র াত শথদক িদরর র াত ির্ নৃ্ত 

পিপভন্ন অপত পথদদর থাক ার ব্যি স্থ া কদর । র্াইদ হাক, র্েন একজ ন অপত পথ আস দিন, রু েটি অি শ্যই এেনভা দি তত পর  থাক া 

উপচত শর্ন আদগ শক উ শস ো দন থাদকপন । শ হাদটল এিাং পর স ট ৃএ র শগস্ট রা তাদ দর আগেদনর আ দগ ই রু ে িপর ষ্কার এি াং 

উিস্থ ািন ক র া উ পচত । আদগর  র াদত থাকা অপত পথদদর প্র পতটি প চ ি মু দে শ ফলদত হদি  এিাং  িপর িাটি করদত  হদি।    
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তাহদল এক জন রু ে অযাদ টনদডদ ন্টর ভূপ েকা ক ী? এ টা েষ্ট শর্ তাদদর ভূপ েকা হল শগস্ট রু ে িপরষ্কার ক র া পকন্তু এর 

শচদ য় আরও শিপে কা জ তা দদর  কর দত হয় । তাদ দর ভূপেকা হল অপতপথদ দর স্বাচ্ছন্দ্ য এি াং স ন্তু পষ্ট র সুপিধ া পনপি ত ক র া 

শর্ন তাঁ রা  রু েটি  পনদজদ দর  িাপ ড়  িদল েদন কদরন । ি পরষ্কার, পনর া িদ এি াং একটি আক ষ ণৃ ী য় ি দ্ধপ তদত কক্ষ গুপল উ িস্থ ািন 

ক র া হয়। রু ে অয াদটনদড দন্টর প্র াথপেক কা জটি িপর ষ্কার ক র া হদলও তা দদর অিশ্য ই ি ন্ধু ত্ব পূ ণ,ৃ ত থ্যপূ ণ ৃএিাং পি চক্ষণ 

হদত হদি এিাং শগস্ট রু ে স িপ ক ৃত শর্দকান অনুদর াধ ি া স ে স্যাগুপল িপর চালনা কর দত হদি । অপতপথ ক ক্ষ ি া ঘ দরর 

অিস্থ া হাউ জপকপ িাং পিভ াদগর পনক ট হদতই জানা র্া য়। রু দে র ত থ্য কর্ত িদক্ষর জন্য অিপর হার্ ৃ কারণ এটি অ পিতৃ 

ব্যপক্তদক অপতপ থদদর জন্য রু ে প্র স্তুত কর ার ি পরকল্প না কর া র সুদর্াগ শ দয়। রু ে িদ য়র পড উটি শু রু র আদগ, শহড 

হাউসপকিার স াধারণত হ াউজপ কপিাং পি পফ াং প দদয়  থাদকন  । 

 

 

হ াউজ পকপ িাং পি প ফাং শস ে ন 

 

এই শস ে নটি শহড হাউসপক িার প নয়পেত ক দর থা দকন । কারণ : 

▪ কাদজর জন্য উ িপস্থ ত কেীদ দর র্াচা ই কদর শনও য়া র্ ায়   

▪ প্র াসপিক আগােী ত থ্য পনদয় আ দলাচনা ক র া র্া য় - শর্ েন পন পদষৃ্ট তাপরে, পিদে ষ ইদভন্ট, অত যন্ত গুরু ত্ব পূ ণ ৃব্যপ ক্ত 

(পভআইপ ি) র্ারা প্র তযাপে ত এর জন্য ভপি ষ্যদতর িপরকল্প না   

▪ রু ে স াপভপৃস াং স েস্যার পনরূ িণ - শহাদ টদলর রু ে িপরচ্ছ ন্নতার ে ান পনপি ত কর ার জন্য পন য় পেত  রু ে িপর দে নৃ  

কর া হ য়।  শ লার  হ াউস পক িা র  ি া শহ ড হা উস পক িার র া এ ই িপর দে দৃন র  ে াধ্যদে  রু দে  শর্  শক াদ না িপরচ্ছ ন্নতার  

স েস্যা শ র্েন শে দেদত  দ াগ, িা থরু দে িাপন জদে থাকা, িা  শি ডপে দট দাগ থাকা  ইত যাপ দ প চপি ত কদরন । এই  

স েস্য াগুদ লার  ক ার ণ  পন ণ য়ৃ ক দর  স োধ াদন র  িথ  খু ুঁদ জ শি র  ক র া  হয়।  িপরচ্ছ ন্নত ার োন দণ্ড  পু নর া য় ি ণ নৃ া ক দর  
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কেীদদরদক  প্র দর্ াজনী য় পন দদেৃ া ি লী  শদও য়া হয়।  শর্েন, িাথরু ে িপরষ্কার কর ার স ে য় শক ান িপর ষ্কারক ব্যিহার  

কর দত হদি, শে দে িপর ষ্কার কর ার িদ্ধপত ইতযা পদ। পন য়প েত প্র প ে ক্ষদণর  োধ্যদ ে কেীদ দর দক্ষ তা বৃ পদ্ধ কর া হ য় 

এিাং স র ঞ্জাে  র্প দ স েস্যার  কার ণ হ য়  ত দি  ত া  শ ের া েত  ি া  িপর ি ত নৃ  ক র া হ য়।  এই  িদ্ধপত গুদলা  অনুস রণ কদ র 

শহাদট ল ক র্ত িৃক্ষ  রু ে  িপর চ্ছ ন্নত া র  োন  উন্নত  ক দর  অপত পথ দ দর  স ন্তুপষ্ট  পন পি ত  ক র দত  িাদর । 

▪ অপতপথদ দর দ্বারা ত াদদর রু দ ের প্র স্তুপতর পিষদয় প্র াপ্ত অপভদর্ া গগুপলর স োধান কর া শর্দত িা দর এদত দু ি লৃ 

িপরষ্কার, স রির াদ হর অভাি ি া পক পক স রঞ্জ াদের অ ভাি রদ য়দে র্া স ঠিক ভা দি কা জ কর দে ন া।  

▪ প্র পে ক্ষণ শস ে ন এিাং িপরপ চত ক েীদদর অ নুিপস্থ পত স নাক্ত কর া  

▪ পে ফদটর জন্য পৃথ ক স্ট াফদ দর জন্য ক ক্ষ িরাদ্দ কর া - এটি স া ধারণ ত কক্ষ গুপলর একটি পপ্র ন্ট-আউট আক ার 

শনয় র্া পন দদেৃ কদর (কে নও ক েন ও নাে দ্ব ারা, কে নও কে নও রপিন- শকাদডড হাইল াইট ার দ্বা রা) শকান কেী 

শকান রু দের জন্য দাপ য়ত্ব  িালন কর দিন ।    

▪ এই পপ্র ন্ট -আ উট গুপল  শহা দটদলর  অভ যথ নৃ া  শডি  শ থ দক  দু ই ভাদ ি  ত ত পর  হ য়।  প্র থ েত, অ ভযথ নৃ া শডি  শ থ দক  

হাউস পক িার দ দর  জন্য  পর দিা ট ৃপ হদস দি  ত ত পর  ক র া হ য়।  পদ্বতী য়ত, অভ যথ নৃ া শ ডি  শথ দক  িা ও য়া ত থ্য শর্ েন শকান  

অপতপথ  শকান  কক্ষ  শেদ ড  র্ াদ চ্ছন  এিাং  শকান  কদক্ষ  নতু ন অপতপথ  আস দেন, শস ই  তদথ্যর  পভপিদত  শ হড  

হাউসপকিার এ ই পপ্র ন্ট -আউ ট তত পর কদরন । এই পপ্র ন্ট -আউট গুপ লদত  শক ান  ক ে চৃার ী  শক ান  ক ক্ষ  িপর ষ্কার  ক র দি  

তা উদ েে  থাদক।  প্র পতটি  রু ে  অযা দটনদডন্ট  এই  পপ্র ন্ট -আউদ টর  এক টি  কপি  িা য়  র্াদত  তারা  জানদত  িা দর ত াদদর  

দাপর্ দত্ব  শকান  শকান  কক্ষ  র দয় দ ে।    

▪ শর্স ি কক্ষ িপরষ্কা র করদত  হদি, শস  স িদক ৃ শু ধু  মুদে  ি দল  জা ন াদন া র্দথ ষ্ট  ন য়।  হাউসপকপ িাং  কেীদদর  জন্য 

পন য়পেত  পি পফ াং শস ে ন করা উপ চত।  এ ই শস ে দন ত ারা শর্স ি কা জ কর দি, শস গুদলার  পি স্তাপরত তাপলকা, শর্স ি 

স েস্যার সম্ম ুেী ন হদত  িাদর, এ িাং অপতপথদ দর শস িা শদও য়ার শ ক্ষদত্র শকান  পিষ য় গুদল াদত পি দেষ  েদনাদ র্াগ 

শদও য়া দরক ার, শস  স িদক ৃ আদ লাচন া ক র া হ য়।  এ ইভাদি  ক েী র া ত াদদর  ক াজ  স িদক ৃ  েষ্ট  ধ ার ণ া ি ান  

এিাং শকাদনা র্ভল শিাে াবুপে  এড াদনা র্া য়। 

 

রু দ ের প্র কারদভ দ 

একটি  শহাদ টদল থাকা র অ পভজ্ঞত া শকেন হদি, ত া পন ধ াৃপর ত  হয় আিপন শকান  ধর দনর  রু ে  বু ক কর দেন  তার উির।  পিপভন্ন  

শহাদট ল পিপভন্ন  ধর দনর  রু ে  অফ ার কদর, র্াদত  আ িপন আিনার  চাপহ দা  অ নুর্ার্ ী  একটি  রু ে শিদ ে পনদত  িা দরন । আসুন, 

শহাদট দলর  পি পভন্ন  ধ র দন র  রু ে  স িদক ৃ শ জদন  শন ও য়া  র্াক : 

ে য্য া  স াংখ্য া অনু র্ার্ ী : 

• একক  রু ে: একজন ব্যপক্ত র জ ন্য  উিযু ক্ত, একটি  একক  পিোন া স হ । 

• ড ািল  রু ে : দু ইজন ব্যপক্তর  জন্য  উিযু ক্ত, একটি  ডািল শিড সহ । 

• টু ইন রু ে: দু ইজন ব্যপ ক্তর জন্য  উিযু ক্ত, দু টি  একক  পিোন া  স হ । 

• ড ািল -ড ািল  রু ে : দু ই িা তদতাপ ধক  ব্যপক্তর  জন্য  উিযু ক্ত, দু টি  ডািল শ িড সহ । 

• ফয াপ েপল  রু ে: একটি  িপরিাদর র জন্য  উ িযুক্ত, কে িদক্ষ  এক টি  ডািল  শিড  এিাং  এক  ি া ত দতাপধক  একক  

পিোন া স হ । 
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মূ ল্য, পড জাইন  এি াং সু পিধ া  অ নুর্ ার্ ী: 

• ই দকানপ ে  রু ে : স িদচদয় স াে র্ ী, শে ৌপলক সুপিধ া  স হ । 

• স্ট য ান্ড াড  ৃরু ে : োোপর মূ দল্যর, স াধারণ সুপিধ া  স হ । 

• প ডলা ক্স রু ে: উচ্চোদনর, পিল াসি হুল সু পিধ া স হ । 

• স্টু পড ও রু ে: একটি  িড  ঘর র্া এ কটি  শিডরু ে  এিাং  একটি  প লপভাং  রু ে প হসাদি কা জ কদর । 

• কা দনপক্ট াং রু ে: দু টি  িা তদতাপধ ক রুে র্ া একটি  দরজা  প দ দয়  স াংযুক্ত  থাদক । 

• সু য ট রু ে : স িদচদয় পিলাস িহুল, এক িা এক াপধক শিডরু ে, এক টি  পলপভ াং রু ে  এিাং  অন্য ান্য  সুপ িধ া স হ । 

 

অ ন্য ান্য  ধর দনর  রু ে : 

• ক্লা ি রু ে: স াধারণত  ব্যিস ার্ ীদদ র জন্য, পিদে ষ সুপিধ া  স হ । 

• শ ি ট-দ েন্ডপল  রু ে : শিাষা প্র াণী  প ন দয় থাকার  জন্য । 

• অয ালা পজৃ- মু ক্ত রু ে: অযালা পজৃ থ া ক া ব্যপ ক্তদদর  জন্য । 

 

শ ক ান  ধ র দন র  রু ে  আ িন ার  জন্য  উ িযুক্ত  হ দি  ত া পন ধ াৃর ণ  কর ার জন্য পনম্ন পলপেত  পি ষ য়গু পল  পি দিচ না  করু ন: 

• িা দজ ট: আিপন কত ের চ  কর দ ত ইচ্ছুক? 

• সু পিধ া : আিনার  জন্য শকান  সুপ িধ াগুপল  স িদচ দ য় গুরু ত্ব পূ ণ?ৃ 

• কদ ক্ষর আকার : আিনার  কত জ দনর  জন্য কক্ষটি  প্র দর্ াজন? 

• অ িস্থ ান : কক্ষ টি  শহাদটদলর  শকা ন অাং দে অি পস্থ ত? 

• দৃ শ্য: কক্ষ  শথদক শকান  দৃ শ্য শ দ ো র্ায়? 

 

সু য দটর প্র কারদ ভদ 

1. জুপন য় র সু য ট  (Junior Suite): 

• পি িরণ : একটি  জুপন য়র  সু যদট  এ কটি  শিডরু ে  এিাং  একটি  িস ার  জা য়গা থাদক। িস ার  জা য়গাটি দ ত একটি  শো ট 

শস াফা  িা শচ য়া র থ াকদত িাদর, র্া প্র দর্ াজ দন একটি  অপতপর ক্ত প িে ানা য় রূ িান্ত পরত করা  র্া য়। 

• পি দেষ ত্ব : এটি  একটি  স্ট যান্ড াড ৃ রু দের  শ চদ য় িড  এিাং  আরা েদ া য়ক হদল ও, এক টি  পূ ণ  ৃ সু যদটর  শ চদয়  শো ট। 

• উ িদ র্াপগত া : একক  ব্যপক্ত ি া দ িপতদদর  জন্য উ িযু ক্ত, র্ারা  এ কটু  শিপে  জা য়গা  এিাং  আরা ে চ ান । 
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2. শ িন্ট হাউস  সু য ট (Penthouse Suite): 

• পি িরণ : শিন্ট হ াউস  সু যট  শ হাদটদ লর  স দি াৃ চ্চ ত লা য়  অিপস্থ ত হয়  এিাং  স াধারণত  শহাদ টদলর  স িদ চ দয় পিলাস িহুল  

এিাং  িড  রু ে।  এদত  একাপধক  শ িডরু ে, একটি  িড  িস ার  জা য়গ া, একটি  ড াইপনাং  এলাকা, একটি  রান্নাঘর  এিাং  

একটি  িারান্দ্া  থাকদত িাদর । 

• পি দেষ ত্ব : এটি  শহা দটদলর  স িদ চ দয় ব্যয়িহুল  রু ে এিাং  স াধারণ ত পিদে ষ  অ নুষ্ঠান  ি া দী ঘ পৃদদন র  থ াক ার  জন্য  

বু ক করা হ য়। 

• উ িদ র্াপগত া : অপত ধন ী  এিাং  পি লাসি হুল জীিন র্া িনক ারী দদর  জন্য উি যুক্ত । 

3. এপক্স পকউটি ভ  সু য ট (Executive Suite): 

• পি িরণ : এপক্সপকউটিভ সুয ট ব্যিস ার্ ীদদর জন্য পিদে ষভাদি পডজা ই ন কর া হ য়।  এদত একটি  শিডরু ে, একটি  িস ার 

জায়গ া, একটি  শডি  এিাং  একটি  পেপনি ার  থাকদত  িা দর । 

• পি দেষ ত্ব : এটি  একটি  জুপন য়র  সু যদটর  েদতা, ত দি এদত  ব্যিস াপর্ ক কাদজর  জন্য আ রও সুপিধ া  থ াদক । 

• উ িদ র্াপগত া : ব্যিস ার্ ীদদর জন্য উিযু ক্ত, র্ারা শহা দটদল  থাকাকা লী ন কাজ কর দত  চান । 

4. আ পতদথ য়তা  সু য ট (Hospitality Suite): 

• পি িরণ : আপতদথ য়তা সু যট দে কৃ দদর  পি দন া দদন র  জন্য  ব্যি হৃ ত  হয়।  এটি  এক টি  ফা াংে ন  রু ে ি া  এক টি  িালাৃর  

পহসাদি িপরদিে ন করা  হ য়। 

• পি দেষ ত্ব : এদত একটি  িড  িসার  জা য়গ া, একটি  ডা ইপনাং  এলাকা  এিাং একটি  িার থাক দত িাদর । 

• উ িদ র্াপগত া : শোট অ নুষ্ঠান, পে টি াং িা সা োপ জক অনুষ্ঠাদনর  জ ন্য  উিযু ক্ত । 

 

সু য ট শিদ ে শনও য়ার  স ে য় পকছু পিষ য় পিদিচ না  কর া  উপচ ত : 

• িা দজ ট: সুযদটর  দ াে  স্ট যান্ড াড  ৃরু দের  শচদ য় অদনক  শিপে  হদত িা দর । 

• সু পিধ া : আিনার  জন্য শকান  সুপ িধ াগুপল  স িদচ দ য় গুরু ত্ব পূ ণ?ৃ 

• আক ার: আিনার  কত জদনর জ ন্য  কক্ষ টি  প্র দর্ াজন? 

• অ িস্থ ান : সুযটটি শ হাদটদ লর শকান  অ াংদে  অিপস্থ ত? 

• দৃ শ্য: সুযট  শথদক  শকান  দৃশ্য  শ দে া র্া য়? 

 

পি েন া ি া শিদ ডর প্র কা রদভ দ  

1. পস দিল শিড - একটি প িে ানা প্র া য় 36 ইপ ি িা ই 75 ইপি 

2. ডািল শ িড - পিোন া র্া এক দ িপত ি া দু ই ব্য পক্ত ব্যিহার কর দত িাদর। এটি আনুে াপনক 54 ইপি িা ই 75 

ইপি আকাদরর ।   

3. কুইন পিোন া - একটি অপতপ রক্ত লম্বা, অপতপর ক্ত চওড় া পিোন া, প্র ায় 60 িা ই 80 ইপি আকাদর র ।  

4. পকাং শ িড- একটি অপত পরক্ত লম্বা, অপতপর ক্ত চওড় া পিোন া, প্র ায় 78 ই পি িা ই 80 ইপি আকাদর র । 
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5. শরাল-অযা ওদয় পিোন া- একটি ি হনদর্াগ্য পিে ানা 

 

এই ক ক্ষ স মুদহর পভতর শর্স ি শ েস থাকদত িা দর র্ার জন্য ি পরদষি ার প্র দয় াজন  হয় , শ র্েন:  

▪ িাথরু ে  

▪ ে য়নক ক্ষ 

▪ লাউঞ্জ/পলপ ভাং এপরয় া 

▪ রান্নাঘর 

▪ ব্যালকপন এ লাকা 

▪ লপি  

 

রু দ ের অিস্থ া 

"রু দের অিস্থ া" িলদত সাধ ারণ ত শকাদনা রুেটি শকেন আদে, তার িপরচ্ছ ন্নতা, সু পিধ া, এিাং স ােপগ্রক িপরদিে  শিাে া য়।  

পিদে ষ কদর শহাদ টল, শর স্টুদরন্ট িা অন্য  শকাদনা  ভাড া  িা ব্যিহাদ রর জন্য শ দও য়া জা য়গার  শক্ষদ ত্র এই ে ব্দটি  শিপে  ব্যিহৃ ত  

হয়। 

রু দ ের  অি স্থ ার  উির  পন ভরৃ  ক দর  ক ী  ক ী  পি ষ য় পি দিচ না ক রা হ য়: 

• ি পরচ্ছ ন্নত া: রু েটি  িপরষ্কার পকন া, েয়লা- আি জৃন া আ দে  পক ন া, পিোন া, শতা য়াদ ল, শে ৌচাগার  ই তযাপদ িপরষ্ক ার 

পকন া। 

• সু পিধ া : রু দে শকান  শকান  সুপিধ া  আদে, শর্ েন পিোন া, শ টপিল, শ চয়ার, শ টপলপ ভেন, ইন্টারদনট স াংদর্াগ, পেপন -

িার ইত যাপদ। 

• স া েপ গ্রক িপর দিে : রু েটি  কত টা  আরা েদা য়ক, আদলা -িাতাস  শ কেন, ে ব্দ দূষণ কে  শি পে  ইত য াপদ । 

• ক্ষপ তগ্র স্ত অাংে : রু দের শকাদনা  জায়গ ায়  ভা িা চুর ি া ক্ষপত  হ দয় দ ে পকনা । 

• সু রক্ষা : রু েটি  পনর ািদ  পকন া, শ ক াদন া ধ র দন র  ঝ ুঁপক  আ দে  পক ন া । 
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রু ে িপর ষ্কাদরর  ধর ন  এি াং স ে য়সূ পচ 

শহাদট দল স াধারণত  দু ই ধর দনর  রু ে ি পরষ্কার কর া হ য়: 

• শচ ক -আউ ট রু ে: অপতপথ র্েন  শ হাদটল শথদক চদল  র্া য়, তে ন ে া পল হও য়া রু ে দক পু নর া য় ব্যিহাদ রর জন্য প্র স্তুত 

কর া হ য়।  এই  ধর দনর  রু েদক  গভী রভাদি িপরষ্ক ার কর া হ য়।  পি ে ান া িপর ি ত নৃ  ক র া, িাথরু ে  ি পরষ্কার  কর া, 

শেদে শে াো এি াং স েস্ত  পৃষ্ঠ তল  ধুদলা মুো  এই  ধর দনর  িপরচ্ছ ন্ন তা য় অন্ত র্ভকৃ্ত। 

• অ পধকৃ ত  রু ে: র্েন  অপতপথ  এক  রাদতর  জন্য  আর ও  থাকার  পস দ্ধান্ত  শন য়, তে ন রু েদক  আ াংপে কভাদি িপরষ্ক ার  

কর া হ য়।  এই ধর দনর  িপরচ্ছ ন্নত া য় পি ে ান া িপর ি ত নৃ  ক র া, িাথরু ে িপর ষ্কার কর া এি াং ে য়লা ক া িড  িপর ি ত নৃ  

ক র া অ ন্তর্ভ কৃ্ত। 

ি পরচ্ছ ন্নত ার স েয় : 

• শচ ক -আউ ট রু ে: একটি  শচক - আ উট রু ে  ি পরষ্কার  কর দত সাধ ারণ ত 30-45 পেপন ট স ে য় লাদগ । 

• অ পধকৃ ত  রু ে : একটি  অপধকৃ ত রু ে িপরষ্কার  কর দত সাধ ারণত  20-30 প েপনট  স ে য়  লাদগ । 

ি পরচ্ছ ন্নত ার স েয়  পন ধ াৃর ণ ক ার ী  ক ার ণ : 

• রু দ ের  আকার : িড  রুে ি পরষ্কার  কর দত শি পে  স ে য় লা দগ । 

• রু দ ের  অিস্থ া: র্পদ রু েটি  খুি  শন াাংরা হ য়, তাহদ ল িপরষ্কার  কর দ ত শিপে  স ে য় লাগদি । 

• অ পতপ থর ব্যিহা র: অপতপথ র্প দ রু েটি  খুি  ব্যিহার  কদর থাদক, তাহদল িপরষ্কার  কর দত শিপে  স ে য় লাগদি । 

অ ন্য ান্য  ক াজ : 

• ে া পল  রু দের  িপর দে নৃ : রু েটি  ব্যিহাদরর জন্য প্র স্তুত আ দে প কন া তা পনপি ত  কর দত োপ ল রু েগুপল  পন য়প েত  

িপর দে নৃ  ক র া হ য়। 

• স রঞ্জ াে  িরী ক্ষ া: রু দের স কল স রঞ্জাে শ র্েন টি পভ, এ য়ার কপ ন্ডে নার, পেজ ইতযা পদ স ঠিক ভা দি কাজ কর দে  

পকন া তা িরী ক্ষা কর া  হ য়। 

 

স াধারণত দু টি  স েয়  িা অিস্থ ায় ঘ র িপরষ্কার ক র া দরক ার: 

শচ ক আ উট রু ে   

 

শর্োদন শগস্ট শচক-আউট  কর দ িন  িদল আে া কর া হয় , এ গুপল 'শচক-আউট রু ে', 'শগা পয় াং রু ে' ি া 'ো পল রু ে' পহসা দি 

িপরপ চত ।  শগস্ট  রু দে আদেন  এ ে ন একটি রু দের তুলন া য় এই ক ক্ষগুপলদক িপরিার কর দত শিপে স েয় লাগদি র্ার কারণ 

এগুদলাদত স ম্পূণ ৃিপরদষি া প্র দয় াজন  হ য়৷ আনু োপনক পত্রে প েপন ট িরা দ্দ ক র া হয়।   প্র কৃত স ে য় পন ভরৃ কর দি: 

• ঘদরর আকার  

• রু দের আস িাি িত্র, তি পে ষ্টয এি াং সুপিধ া  

• পিদায়ী অপতপ থরা ক ক্ষ টি পক অ িস্থ ায় শর দে শগদে ন  

• রু ে প্র স্তুপত স িপক ৃত শর্ স্ট ান্ড া ড ৃআদে  
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রু ে/ রু ে অ যাদটনদ ডন্ট দদর তাদদ র ভূপ েকার অাংে পহসাদি িালন কর দত হদি এ েন শিে ক দয়ক টি শক্ষত্র র দয়দে । 

স াংদক্ষদি এগু দলা হদলা-  

▪ িপরচ্ছ ন্নতা এিাং অপতপ থ রু দের স ােপগ্রক অিস্থ া  

▪ অপতপথ রু দের পনর ািি া এিাং অ পতপথদদর শগা িনী য়ত া। 

 

শ গদস্ট র স া দথ শহ াদট দলর স িক ৃ 

শহাদট দলর প্র দতযক ক ে চৃার ী, রু ে অ যাদ টনদডন্টস হ, অপত পথদদর উষ্ণ অভ যথ নৃ া জান াদিন এিাং ি ন্ধু ত্ব পূ ণ ৃ এিাং শিে া দার  

হদত হ য়। অদনক শক্ষদত্র তাদদ র অন্য স হক েীদ দর শথদক স্বা ধী নভাদি কাজ কর দত হদি এ িাং অন্য দদর স হায়ত া ি া 

পন দদেৃ ন া ে াড়া ই শর্দকান স েস্য া স াে াল  পদ দত হদি । র্পদ রু ে ি া এর আস িাি িত্র ি া প ফক্সচ ার স িদক ৃ অপভ দর্াগ থাদক, 

তদি রু ে অ যাদটনদ ডন্ট দক স ে য় েত স োধ ান ক র া পনপি ত কর া র দাপ য়ত্ব পনদত হদি । 

অ পতপ থ পন রািি া 

একজন রু ে অ যাদ টনদডদন্টর ক াদ জর পভতর শগ স্ট এি াং তা দদর স িপির পনর া িি া এি াং সুস্থ তা প নপি ত ক র া অন্ত র্ভকৃ্ত। 

 

ি পরি ার-ি পরচ্ছ ন্নতা  

শগস্ট রু দের স েস্ত অ াংে িপরষ্কা র এিাং িপর িাটি পকন া ত া রু ে অযা দটনদডন্ট  পনপি ত কর দিন । 

 

প্র ে াসন ও শর্াগ াদর্াগ 

রু ে অযাদ টনদডন্টদ দর অিশ্য ই প নপি ত কর দত হদি শর্ তাদক  শ কান রু ে িপর ষ্কার কর দত হ দি এিাং শকান রু ে শথদক  শুরু  

কর দত হদি। ন তু ন শগদস্ট র জন্য কক্ষ গুপল 'িপরষ্ক ার  কর া  হদ য়দে  ও পিক্র দয়র  জন্য  প্র স্তুত ’ কর া হদ য়দে ত া পনপি ত কর ার 

জন্য প্র ে াসন এিাং শর্াগাদ র্াগ গু রু ত্ব পূ ণ ।ৃ 
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ত দনপন্দ্ ন ক ার্কৃ্র ে 

একজন রু ে অযা দটনদডন্ট দক ত দ পনক পভপিদত  কাজ স ি ন্ন কর দ ত হদত িাদর , এ েন ক ার্কৃ লা দ ির একটি তাপলকা নী দচ 

শদও য়া হল। শদ ো র্া য় শর্ এেন অদনক পক্র য়াকলা ি রদয় দে র্া স িন্ন কর দত একজন ক ক্ষ িপর চারদকর পিপ ভন্ন ধর দণর 

জ্ঞান, দক্ষত া এিাং আ চরণ জ পড ত থাদক ।  

• োস্ট ার ক ী/ রু দ ের চািী স াং গ্রহ ক র া  

• তদপনক রু ে িরাদ্দ ে ী ট স াং গ্রহ ক র া 

• হাউজপকপ িাং ট্রপল শল াড ি া শস ট আি ক র া  

• স্ট ক এিাং স রির া হ স মূ হ স াং গ্রহ ক র া  

• ঘ র িপর ষ্কাদরর ধা রা পন ধ াৃর ণ ক রা   

• শকাদনা পি দেষ অনুদরাধ স না ক্ত ক র া   

 

 

পক্লপনাং সাপ্লাইজ এি াং ইকুইিদেন্ট 

পক্লপনাং সাপ্লাইজ এিাং 

ইকু ইিদেন্ট 

ি ণ নৃ া 

ড াস্টার পৃষ্ঠতল শথদক ধু দলা মুেদত ব্যিহৃত হয় । 

পক্লপনাং এদজন্ট, পড সইনদফক্টযান্ট 

এি াং শকপেকযাল 

িপরষ্কার এিাং পনঃসদ ন্দ্হীকরদণর জন্য পক্লপনাং সপলউেন, পডসইনদ ফক্টযান্ট 

এি াং অন্য ান্য রাসা য় পন ক িদাথ ৃ অ ন্তর্ভ কৃ্ত। 

ভয াকুর্ াে পক্লনার শ েদ ে  এ ি াং কাদ িটৃ শ থদ ক ধু দল া এ িাং আিজ ৃন া অিসার দণ র জ ন্য  ব্যি হৃত 

হয় । 

েি িাপন এিাং পক্লপনাং সপলউেদনর  সাহাদয্য শেদে এি াং পৃষ্ঠতল িপরষ্কার 

করার জন্য ব্যিহৃত হ য়। 

িাে পিপভন্ন পৃষ্ঠতল, শর্েন শেদ ে, শদর্ াল এিাং আসিািিত্র িপরষ্ক ার করার 

জন্য ব্যিহৃত হ য়। 
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িাল পত িাপন, পক্লপনাং সপলউেন এিাং অন্যান্য পক্লপনাং সাপ্লাই ধারণ করার জন্য 

ব্যিহৃত হয় । 

কযাপড িক্স পক্লপনাং সাপ্লাই এি াং ইকুইিদেন্ট শস্টার এি াং িপরিহন করার জন্য একটি 

কদন্টইনার । 

পক্লপনাং এি াং িপলপোং কািড  পৃষ্ঠতল িপরষ্কার এিাং িাপলে করার জন্য ব্যিহৃত হ য় । 

প্রদটপক্টভ শক্লাপথাং রাসা য় পনক এি াং অন্য ান্য পিিদ শথদক ব্যিহারকারীদক রক্ষা করার জন্য 

গ্ল্াভস, োি এ িাং অন্য ান্য প্রদটপক্টভ পগ র্ ার  অ ন্তর্ভ কৃ্ত। 

োড   ু শেদ ে এিাং অন্য ান্য পৃষ্ঠতল োড  ু শদওর্ ার জন্য ব্যিহৃত হ য় । 

ড াস্ট প্যান ে াড   ু পদদ র্  ে াড   ু শ দওর্ া ধুদ ল া এি াং আিজ ৃন া সাংগ্র হ কর ার জ ন্য ব্যি হৃত 

হয় । 

স্কুইপজ শেদ ে এি াং অন্যান্য পৃষ্ঠতল শথদক িাপন অিসারণ করার জন্য ব্যিহৃত 

হয় । 

 

 

1.2. ট্র পলর জন্য সরির াহ সঠিকভাদি পচপিত করা এি াং কেদৃ ক্ষদ ত্রর িদ্ধ পত অনুর্ায় ী ির্াৃপ্ত সাংখ্যায় পন ধ াৃরণ  

ি া অ ড াৃর করা     

 

হ াউজ পকপ িাং ট্রপ ল 

হাউজপকপ িাং  ট্রপল ি া শ েইডস ট্রপল হল শহাদ টদলর  রু ে িপরষ্কা র কর ার কাদজ  ব্যিহৃ ত একটি  গুরু ত্ব পূ ণ  ৃ স র ঞ্জাে।  এটি  

স াধারণত  চার  চাকার একটি গাপ ড র েদত া শদেদত  হ য় এি াং এর পভতদর পি পভন্ন  ধর দনর  িপরষ্কা দর র স রঞ্জাে  ও  িণ্য  রাো  

হয়। 

একটি  ভাদ লা  হাউ জপকপ িাং  ট্রপ ল িপরষ্কার, উিস্থ া িনদর্াগ্য  এ িাং পনর াি দ  হও য়া  উপ চত।  এর  চ াকাগু পল  স হদজ  এি াং 

েসৃণভ াদি চলা চল কর দত স ক্ষে  হও য়া জরু পর ।  এ ই ট্রপল এি াং এ র  উির  থ াক া স র ঞ্জা েগুপ ল স াধ া র ণ ত  এক টি  পন পদষৃ্ট  স্থ াদন, 

শর্েন শলার হাউজ পকপি াং শস্ট া র িা পলদনন  রু দ ে রাো হ য়।  এ োদন পিপভন্ন ধর দনর  রু ে স াপ্ল া ই, অপতপর ক্ত পজ পনস িত্র, 

টয়দল ট শি িার ইতযা পদ স্ট ক  ক রা থাদক । 

ট্র পলর  গেন : 

• চ াকা : স াধারণত  চারটি  চ াকা থা দক র্া স হদ জ চলা চল  কর দত সা হায্য কদর । 

• তাক : ট্রপলর পভতদর পতন টি  তা ক থাদক শর্োদন  পিপভন্ন  ধর দনর  পলদনন  রাে া হ য়। 

• উ িদর র অাংে : ট্রপলর উিদরর  অ াংদে  অন্য ান্য  স রঞ্জাে  এি াং িণ্য  রাো হ য়। 

• ব্য াগ: এক িা দু টি  িড  ব্যাগ ল াগাদনা শর্দত িাদর, র্ার একটি  ব্যিহৃ ত পলদনন  স াংগ্র হ কর দত  এিাং অন্য টি  

আি জৃন া শফল ার  জন্য । 
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ট্র পলর  গু রু ত্ব : 

• স েয়  িাঁ চ া য়: একটি  ভাদল াভাদি  স াজাদনা  ট্রপ ল হাউজ পকপি াং ক েীদদর  স ে য় িাঁ চাদত  স াহায্য  ক দর। তাদ দরদক  

প্র পতিার  প্র দর্ াজনী য়  পজপনদস র  জন্য দূদর  শর্দত  হ য়  ন া। 

• দ ক্ষত া  িাড  া য় : স িপকছু  এক জা য়গ ায় থাকা য়  ক েী র া  দ্রুত  এি াং  ক ার্কৃ র ভাদি  ক াজ ক র দত  ি াদর । 

• ি পরদষ িার  ে ান উ ন্নত ক দর: একটি  িপরষ্কার  এি াং সুস পিত  ট্রপ ল শ দদে অপতপথদ দর ভাদলা  অনু ভূপত হ য়। 

 

শ হাদ টদ ল রু ে িপর ষ্কার  কর ার  স ে য় : 

শহাদট দল  এক টি  অপত প থ  শ চক  আ উট  ক র ার  ির  এি াং  ন তু ন  অপত প থ  শ চক  ইন  ক র ার  আদগ  এক টি  প ন পদষৃ্ট  স ে য়স ী ো  থ াদক ।  

এই স ে দয়র েদধ্য  হাউ জপকপ িাং কেীদদর  রু ে িপরষ্ক ার কদর  এি াং স্ট ক কদর  পনদত  হ য়।  একটি  ভ াদলাভাদি  স াজাদন া ট্রপ ল  

ক েী দদর  এই  ক াজটি  দ্রুত  এি াং ক ার্কৃ র ভাদি  ক র দত  স াহায্য  ক দ র । 

 

 

 

হ াউজ পকপ িাং  ট্রপ লর তি পে ষ্টয 

 

হাউজপকপ িাং  ট্রপল  হল  শহা দটদলর  রু ে িপরষ্কার  কর ার  জন্য ব্যি হৃ ত  এক টি  গুরু ত্ব পূ ণ  ৃস র ঞ্জা ে।  এই  ট্রপলটি  এক টি  শ োি াই ল 

শস্ট ারহাউদসর েদতা  কাজ  কদর, শর্োদন  রু ে  িপর ষ্কার কর ার  জ ন্য  প্র দর্ াজনী য় স ি ধর দনর  স রঞ্জ াে ও  স াে গ্রী রাো  হ য়। 

 

একটি  ভা দলা  হ াউজ পকপ িাং  ট্রপ লর  তি পে ষ্টয : 

 

• সু স াংগঠিত : ট্রপলটি এেনভাদি  স া জাদনা হ দি র্া দত প্রদর্ া জনী য় স িপকছু  স হদজ ই িাও য়া র্ ায়।  উদ াহরণস্বরূি, 

পিোন ার চাদর, শতা য়া দল এি াং িাথরু দের সর ঞ্জ াে গুপল  আলা দা আলাদা  শে লদ ফ ি া ড্র য়াদর  রাো  শর্দত  িাদ র । 

• স ম্পূণ :ৃ ট্রপলটি দত  এক টি  পে ফদ ট স ম্পূণ  ৃরু ে িপর ষ্ক ার  ক র ার  জন্য  প্র দর্ াজন ী য় স িপকছু  থাকদি।  এদ ত 

িপরষ্কাদরর  স রঞ্জা ে, িপর ষ্কাদর র  িদাথ,ৃ রু ে স াপ্ল াই  ইত যাপ দ থাক দত িাদর । 

• প্র ে স্ত : ট্রপলটি র্দথষ্ট িড  হও য়া উপচত র্াদত স িপকছু  সুন্দ্র ভাদি  স াজাদনা  র্া য়  এিাং  একস াদথ  অ দনক  পকছু 

িহন  কর া র্ া য়। 

• হ ালকা  ও জদনর : ট্রপলটি  খুি  ভার ী  হদল ক েচৃার ী দ দর  জন্য  এটি  পন দয় ঘুরদত  অ সুপিধ া  হদি । 
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• স হদ জ  িপ রষ্কার  কর া  র্া য় : ট্রপলটি এেন উিা দান প দ দ য় তত পর হ ও য়া উপচত  র্াদত  এটি  স হদ জই িপরষ্কার  কর া 

র্ায়। 

• স হ জ পডজ াইন : ট্রপলটির  পডজাই ন স হজ এি াং ব্যিহারকারী িান্ধ ি  হও য় া উপ চত । 

 

ট্র পল শল াড ক রার  স ে য় প ক ছু  গু রু ত্ব পূ ণ  ৃ পি ষ য় : 

 

• প্র পতটি  পে ফদটর  আদগ ট্রপলটি সু স াংগঠিত  এিাং ভালভ াদি েজুত থাকদত হদি । 

• ট্রপল শ লাড কর ার সে য় রু দ ের স াংখ্যা এিাং  রু দের  ধর ন পিদি চনা  কর া উপ চত । 

• ট্রপলটিদক  কে দনা ই অপতপর ক্ত িা  কে শলাড  কর া উপচত  ন য়। 

• ট্রপল শ লাড ক র া আ ইদট ে গুপল শর ক ড ৃক র া উ পচত । 

 

এক টি  ভাদলা ভাদি  স া জাদন া  ট্রপল  হাউজ পক পি াং ক েচৃ ার ী দদর  ক া জদক  স হজ  ক দর  এি াং অপত প থ দ দর দক  আর াে দা য়ক  

িপরদিে  প্র দ ান কদর । 

 

হ াউজ পকপ িাং ট্রপ ল শস ট আি কর দত শ র্স কল স র ঞ্জা ে অ ন্তর্ভ কৃ্ত থাকদত িাদর  

প লদনন এিাং শ তা য় াদল 

▪ পিোন ার চাদর 

▪ িাপলে 

▪ গােো/ শত ায়াদ ল  

▪ হাত শতা য়াদল   

▪ িাথ ম্যাট 

▪ ওয়াে ক্লথ 

▪ িাথ শরাি  

কাগ জ িণ্য শর্ েন টি সুয এিাং ট য়দলট শ িিার প্র দয়া জন অনুর্া য়ী প্র পতস্থ ািন ক র া উপ চত । এ ই আ ইদট েগুপ ল ট্রপল র 

উিদরর ত াকগুপ লদত রাো শ র্দত িাদর শর্ে াদন ির্াৃপ্ত র্ায়গা রদ য়দে । 

▪ টয়দল ট শি িার 

▪ টি সুয ি ক্স 

▪ কাগ দজর শত ায়াদ ল  
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ি পরষ্ক াদরর স া েগ্রী  

 

রু ে অ যাদ টনদডন্টগ ণ প্র ায়ে ই শহা দটল িপরষ্কা দরর স া েগ্রী ব্যি হার কদর, তাই এটি স হদজ অ যাদক্স দস র জন্য ট্রপ লর উ িদর 

রােদত হয়।  

 

▪ পক্লপন াং শে/স্যাপনটা ইজার 

▪ কািড়/েঞ্জ িপর ষ্কার ক র া 

▪ পক্লপন াং গ্ল্াভস 

▪ শে ৌচাগার ো জুনী 

▪ টয়দল ট শিাল পক্লন ার 

▪ উইদন্ডা / পেরর পক্লন ার 

▪ ডাপস্টাং শিা পলে 

▪ ডাপস্টাং কা িড় 

▪ ট্রযাে ক যান লা ইনার  

 

 

হয ান্ড কয াপডঃ শিপে রভাগ শক্ষদত্র, শগস্ট রু ে এিাং ি াথরুদের স েস্ত িপরষ্কাদরর স রির াহ ক াদ টরৃ উ ি দর একটি হযান্ড ক যাপড দত 

রাো হ য়।  

 

স্ন ানঘদর র িণ্য 

▪ শ্যাম্পু 

▪ কপন্ড ে নার 

▪ শলােন 

▪ হযান্ড ওয়াস  

▪ শফস ওয়াস  

▪ শরজার  
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অয াদ েপনটি স  

▪ কপফ কা ি 

▪ কপফ এি াং প ফিার 

▪ টি ব্যাগ 

▪ পচপন, ক্রী োর  

▪ আইস িাদক ট লা ইনার 

▪ িানী য় কা ি/ গ্ল্াস  

 

 
 

 

হাউজপকপ িাং টি েদক একটি শচক পলস্ট প্র দান কর দ ল তাদ দর প্র পত টি পে ফদটর জন্য স ফলভাদ ি ট্রপ ল স্ট ক কর দত স াহ ায্য 

কর দি । আি পন পনপি ত কর দত িাদরন শর্ আিনার স ে স্ত ক ক্ষ স েয়েত িপর ষ্কার কর া হদ য়দে এিাং আ িনার 

অপতপথদ দর স ি দৃা উ িযু ক্ত সুদর্া গ-সুপিধ া প্র দান কর দত শ িদরদে ন ।  

 

ট্রপল হ যান্ডপল াং ক ার্কৃ্র দে অ ন্তর্ভ কৃ্ত থাদক 

▪ উ দিালন - স্ট ক, ে ক্ত কাগ জ এ িাং িাক্স উঠিদ য় শনওয়া  

▪ িহন কর া - শস্ট াদরজ এলাক া শ থ দক ট্রপলদত আই দট ে, জা য়গ া শ থ দক জা য়গ ায় স্ট ক স রাদনা 

▪ ট ানা - িাক্স এি াং ক া টনৃ শস্ট াদর জ এলাক ায় এপগ দয় পনদয় র্াও য়া 

▪ ধা ক্কা শ দও য়া/ ঠ্যাল া- ট্রপল শেদল পনদয় র্া ওয়া  
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আিনার  এ িাং অন্য দদর  সুরক্ষ া প নপি ত কর ার জন্য, ক ার ে ান ার / অপফ দস র / স্থ াদন র  পন র ািি া  পন দদ েৃ াি লী  শেদন  চল া এি াং  

প্র দি  সুরক্ষা  স রঞ্জা ে শর্েন  শহল দেট, গ্ল্াভস  ইত যাপদ  ব্যিহ ার ক রা আ িনার  দাপর্ ত্ব।  

 

1.3. কেদৃ ক্ষদ ত্রর িদ্ধ পত অনুর্ায় ী পনর ািদদ ট্র পলগুপলদ ত ির্াৃপ্ত সাংখ্যক সরির াহ শল াড করা 

 

ট্র পল স্ট পকাং ি া হয ান্ডপ লাং কর ার স েয় ে দন র ােদত হদি 

 

▪ ট্রপলর স াদথ শকাদনা ক্ষপত ি া ত্রুটি ে নাক্ত ক র া হদ ল ত া অপি লদম্ব পর দ িাট ৃ করু ন - স েস্ত হ া উজপকপি াং 

পডিাট দৃেদন্ট র রক্ষণ াদিক্ষণ পিভ াগ দ্বারা স র ঞ্জাে গুপলর ি র্াৃয়ক্র প েক শ চক কর া উপ চত ।  

▪ স ি দৃা ট্রপলটি ধাক্কা পদন, এটি টা নদি ন ন া  

▪ স ি দৃা ট্রপলদত পন প দষৃ্ট জ ায়গা য় আইদট েগু পল ে জুত করু ন - ট্রপল টি উদি র্াওয় া প্র পতদরাধ কর ার জন্য নী দচ 

ভারী পজপনস গু পল রাে া ভাল। আ িপন র্প দ পনপি ত ন া হন শর্ প জপ নস গুপল শকা থায় থাকদি, পজ জ্ঞা স া করু ন! 

▪ 16 শকপজর শি পে ওজ দনর পক ছু পনদজ শথদক কে দন াই তুলদ িন ন া - এটি OHS ক র্ত িৃদ ক্ষ র একটি 

সুিা পরে ।  

▪ র্েন প্র দয়া জন হদি স াহাদয্য র জন্য প্র স্তুত থাকুন - এটি স াহ াদ য্য র জন্য একটি অনুদরাধ হদত িাদর শর্ েন 

একটি ভারী ি স্তু উ োদনার ি া ত দথ্যর জন্য অনুদরাধ । প্র দয়া জদন আিন াদক স াহ ায্য প্র দা দনর জ ন্য ও প্র স্তুত 

থাকদত হদি । 

▪ ট্রপলর ি ড় আ ইদট ে গুদলা ভারী এ িাং স ম্পূণ রৃূ দ ি শলাড ক র া হদল অতয ন্ত ভা রী হদত িাদর।  

▪ ট্রপলগুপ ল িপরচ ালনা কর ার স ে য় প্র াথপেক উদদ্বগ হল রু ে িপরচ া রদকর পনর ািি া পনপি ত কর া।  

 

 

হাউজপকপ িাং অপ ফস ি া পলদনন শস্ট ার শে দ ড় র্াও য়ার আদগ আ িনার হাউ জপকপ িাং ট্রপল দত স ে স্ত প্র দয়াজনী য় স রির া হ 

থাকা অতযা িশ্যক । আিনার র্া র্া প্র দয়া জন ত া পনপি ত কর ার জন্য স ি দৃা একটি শে ষ িরী ক্ষা কর ার ির া েে ৃশদ ওয়া 

হয়। 

আরও ক দ য়ক টি আ ইদট ে র দ য়দ ে র্া আিনাদক আ িনার স াদথ প নদত হদত িাদর: 

▪ শলার এিাং রু দ ের জন্য চাপি 
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▪ শর্াগাদর্াগ কর ার ওয়াপক-টপক 

▪ িপরষ্কার কর ার জন্য রু দের তা প লকা এি াং পিকল্প রু দ ের তাপলকা র্প দ শস ই স েদ য় িপর ষ্কাদরর জ ন্য রু ে অ নুিলব্ধ 

থাদক 

আেরা ট্রপল পন দয় কাজ কর ার স েয় ম্যা নু য়া ল হ যান্ডপল াং এর গু রু ত্ব পন দয় আদলা চনা কদ রপে । এ ই পিভ াদগ আেরা স্ট াফ 

এিাং গ্রাহক উভদয় র পনর া িি া এ িাং পনর া িি া শদেি ।  

 

হ াউজ পকপ িাং ট্রপ ল এিাং স রির া দহর পনর ািি া 

ট্রপলগুপ লদত অদনক মূ ল্যিান আ ইদট ে থা দক এি াং এই আ ইদট েগুপ ল চুপর ন া হয় ত া পনপি ত কর ার জন্য র্ত্ন শনও য়া 

আিশ্যক । স াধারণত র্েন একজন রু ে অয াদটনদডন্ট রু ে ি া ি াথরুদে কা জ কদর, ট্রপলটি ক পর দডাদর থাদক, ত ে ন এটি 

প্র ায়ে ই রু ে অযা দটনদডদন্ট র দৃপষ্ট র িাইদর থাদক । এর ো দন হল শ র্ ট্রপলটি পনর াি দদ লক ন া থাকদ ল শর্ শক উ শেঁ দট র্াও য়ার 

স েয় আইদ টেগুপল স হদজ ই পনদ ত িাদর৷ প্র পতটি প্র পতষ্ঠ াদন ব্যিহৃ ত পনর ািি া ব্যিস্থ া শে দন চলা অ তযািশ্যক । লক থাকদ ল 

ব্যিহার করু ন । এর অ থ ৃহল রু ে িপরচ ারকদদর অি শ্যই র্ত্ন স হক াদর পিদি চনা কর দত হদি এিাং রু দের িপরদষি া শ দওয় ার 

জন্য ট্রপল শ থদক প্র দয়া জনী য় পজ প নস গুপল একিাদর পনদত হদি কা রণ িারি ার ট্রপল গুপল আনলক ক রদত শগদল মূল্যিান স েয় 

ন ষ্ট হদত িাদর৷  

 

হ াউজ পকপ িাং ট্রপ লর শস ট আি 

রু ে ি য় ট্রপল/ হাউ জপকপি াং ট্র পল র শলাড ক র া এিাং িপর ষ্কার কর া র ি দদক্ষি 

1. ট্রপলর পভত দর শগস্ট রু দের স রির াহ রাোর আদগ ত াক এি াং িাদ ত্র ধুদলািাপ ল িপরষ্কার করু ন । 

2. শেডগু পলর জন্য স েস্ত চ াকা িরী ক্ষা করু ন র্া তা দদর উির স্ট ক থাকদত িা দর । অন্য থায়, ক া টটৃি টানদত অসুপিধ া 

হদি এি াং আ হত হও য়ার আে ঙ্কা রদ য়দে । 

3. রািার িাি ার শ চক করু ন  

4. স্ক্রু ি া ধারাদল া প্র ান্ত িরী ক্ষা করু ন র্া আ িনার শ িাোক ধর দত ি াদর এিাং কাট ার কারণ হদত িা দর । 

5. িরাদ্দকৃত স ে িপর োণ স্ট ক ি া শ গদস্ট র স াংখ্যা অনুর্ ায়ী অনুদর াধকৃ ত স রির াহ স হ ট্রপল েজু দ ক রু ন । 

6. অন্য ান্য রাস ায় পনদক র স াদথ শ ে ে াদনা এড় াদত স ে স্ত র াসায়পনক শে য়ার দক শলদিল পদন । 

7. উিদরর ত াকগুপ লদত শগস্ট রু দের স েস্ত সু পিধ া শরদে ক া টটৃি স্ট ক করু ন । 

8. ভাঁজ ক র া পিোন ার চা দর এ িাং শ তায়াদল গুপল ক াদটরৃ পদ্বতী য় শে ল দফ রাে া উপ চত । 

9. স েস্ত রাস া য়পনক দ্রব্যগুপলদক ত া কগুপলর নী দ চর স্তদর র াখুন  

10. ভযাকু য়াে পক্লন ার, ডাস্ট প্য ান এ িাং নর ে ে া ড়ু রু ে িপর চারকদ দ র ক াদটরৃ এক িাদে (ট্রযাে ব্যা দগর নী দচ) র ােদত 

হদি । 
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শ গস্ট শ লাদর ট্র পলর অিস্থ ান 

শগস্ট শলা দর শক াথায় হাউ জপকপ িাং ট্রপল র ােদত হ দি তার অি স্থ ানও গুরু ত্ব পূ ণ ।ৃ অপতপথ এিাং রু ে ি পরচারক উভদ য়র 

পনর ািি া পিদিচনা ক র া আিশ্য ক । ট্রপলটি স ি দৃা শ দয়া দ লর কাদ ে এিাং অপতপথদ দর িদথর িাই দর রা খুন । কপরদ ডাদর র 

োেে াদন এ গুপল দক এ ইভাদি শে দড় শদদিন ন া।  

শকাদনা অননুদ োপ দত ব্যপ ক্ত শর্ন রু দে প্র দিে কর দত ন া িাদর শস জন্য ট্রপলটি স াধারণত শগদস্ট র দরজা য় িাক ৃ ক র া হদি । 

এই িদ্ধপতটি প্র পতষ্ঠ াদনর নী পত এিাং িদ্ধপতর উির পন ভরৃ কর দ ি ।   
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শসলফ  শচ কঃ ০১ হাউজপক পি াং পিভাদগ র সরঞ্জা ে এিাং ট্রপল শসট আি করা 

 

প্র শ্ন  ১ : আপতদথয়তা সুয ট কী? 

উি র :  

 

প্র শ্ন  ২: পিপভন্ন পিোন ার প্রক ারদ ভদ পক  পক? 

উি র : 

 

প্র শ্ন  ৩ : "রু দের অিস্থ া " িলদত  প ক শিাে া য়? 

উি র :  

 

প্র শ্ন  ৪ : শচক -আউট  রু ে িপরষ্ক াদ রর স েয়  কত  লা দগ? 

উি র :  

 

প্র শ্ন  ৫ : হাউজপকপিাং  ট্রপলর  পক প ক তিপে ষ্টয থ াকা উ পচত? 

উি র : 
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উ ি রিত্রঃ  ০১ - হা উজপক পিাং প িভাদগ র সরঞ্জা ে এ িাং ট্রপল শসট আ ি ক রা 

 

প্র শ্ন  ১ : আপতদথয়তা সুয ট কী? 

উি র : আপত দথ য়ত া সুয ট এক টি  ফাাংে ন  রু ে ি া  িা লাৃর, র্া  দে কৃ দদর  পি দন াদদন র  জন্য  ব্যি হৃ ত  হ য়।  এদত  ি ড়  ি স ার  

জায়গা, ডা ইপনাং  এলাকা  এিাং  ি ার থাকদত িাদর।  এটি  স াধারণ ত শোট  অনুষ্ঠান  ও প েটি াংদ য়র জন্য উি যুক্ত । 

 

প্র শ্ন  ২: পিপভন্ন পিোন ার প্রক ারদ ভদ পক  পক? 

উি র : 

1. পস দিল শিড:  36"x75" 

2. ডািল শ িড:  54"x75" 

3. কুইন শিড : 60"x80" 

4. পকাং শ িড:  78"x80" 

5. শরাল- অযা ওদয়  পিোন া : িহন দর্ া গ্য পিোন া 

 

প্র শ্ন  ৩ : "রু দের অিস্থ া " িলদত  প ক শিাে া য়? 

উি র : "রু দের অিস্থ া " িলদত  রু েটি র ি পরচ্ছ ন্নতা, সু পিধ া, এিাং  স ােপগ্রক িপরদিে  শিাে া য়। এ দ ত িপরচ্ছ ন্নতা, সুপিধ া, 

ে ব্দ দূষণ, এি াং সুর ক্ষ া  পি ষ য়ক  ত থ্য অ ন্তর্ভ কৃ্ত থ াদক । 

 

প্র শ্ন  ৪ : শচক -আউট  রু ে িপরষ্ক াদ রর স েয়  কত  লা দগ? 

উি র : শচক -আউট  রু ে  িপর ষ্কার কর দত সাধ ারণত  30-45 প েপন ট স ে য় লা দগ, শর্ে াদন  পি ে ান া  িপর ি ত নৃ, িাথরু ে  

িপরষ্কার  কর া এি াং শে দে শ োো র কাজ কর া হ য় । 

 

প্র শ্ন  ৫ : হাউজপকপিাং  ট্রপলর  পক প ক তিপে ষ্টয থ াকা উ পচত? 

উি র : 

• সুস াংগ ঠি ত  ও  স ম্পূণ ৃ

• প্র ে স্ত ও হ ালকা ওজদনর 

• স হদজ িপরষ্কার  কর া র্ ায় 

• ব্যিহারকারী  িান্ধ ি  পডজ াইন 
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জ ি েীটঃ ০১- অ প তপথ রু দের িপ রদ ষিা প্রদান কর দত হাউ জপকপ িাং ট্রপল শসট আ ি ক রা 

 

ক া দজর  পূ ি েৃ ত ঃৃ   

ক াজটি  শু রু  ক র ার  পূ দি  ৃ অি শ্য ই ব্যপ ক্তগত  িপরিার - িপরচ্ছ ন্নত া অিল ম্বন কর দত হদি। কা দজ র স ঠিক  পিপ িই  ব্যিহ ার 

কর দত হদি। ক াদজর  িপরদ িে  ি া কাদজর  স্থ ান ক া জ শু রু র  পূ দি ইৃ  িপর ি ার  ক দর  পন দত  হ দি ।   

কা দজর  ি দ্ধপতঃ   

1. স ঠিক ভাদি প িপি ই িপরধ ান করু ণ।  

2. হাউজপকপ িাং  শস্ট াররু ে হদত  ক া ট/ৃ  ট্রপলটি স না ক্ত করু ণ।  

3. ট্রপলর পভত দর শগস্ট রু দের স রির াহগুদল া রাোর আদগ তাক এি াং িাদত্র ধুদলাি াপল িপরষ্ক ার করু ন । 

4. স েস্ত চাকা িরী ক্ষা করু ন, তাদ দর উ ির সুতা আ টদক থাকদত িা দর । অন্য থা য়, ক াটটৃি টানদ ত অ সুপিধ া হদি 

এিাং আ হত হ ও য়ার আে ঙ্কা র দ য়দে । 

5. রািার িাি ার শ চক করু ন  

6. স্ক্রু ি া ধারাদল া প্র ান্ত িরী ক্ষা করু ন র্া আ িনার শ িাোক ধর দত ি াদর এিাং কাট ার কারণ হদত িা দর । 

7. প্র দয়াজনী য় পলদনন, রাস ায়পনক িপরষ্কারক এিাং িপর ষ্কাদরর স রঞ্জাে গুপল স রির াদহর জন্য অনুদ রাধ করু ন । 

8. িরাদ্দকৃত স ে িপর োণ স্ট ক ি া শ গদস্ট র স াংখ্যা অনুর্ ায়ী অনুদর াধকৃ ত স রির াহ স হ ট্রপল েজু দ ক রু ন । 

9. অন্য ান্য রাস ায় পনদক র স াদথ শ ে ে াদনা এড় াদত স ে স্ত র াসা য়পনক শে য়ার দক শলদিল পদন । 

10. উিদরর ত াকগুপ লদত শগস্ট রু দের স েস্ত অ যাদ েপনটি স শর দে ক াট টৃি স্ট ক করু ন । 

11. ভাঁজ ক র া পিোন ার চা দর এ িাং শ তা য়াদল গুপল ক াদটরৃ পদ্বতী য় শে ল দফ রা খুন ।  

12. স েস্ত রাস া য়পনক দ্রব্যগুপলদক ত া কগুপলর নী দ চর স্তদর র াখুন  

13. ভযাকু য়াে পক্লন ার, ড াস্ট প্য ান এ িাং নর ে ে া ড়ু রু ে িপর চারকদ দ র ক াদটরৃ এক িাদে (ট্র যাে ব্যাদগ র নী দচ) রা খুন । 

14. িরিত ী পে ফ দট ব্যিহাদরর জন্য ট্রপলটি শস্ট ার রু দ ের র্থ াস্থাদন স াংরক্ষণ করু ণ ।  
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শে পসপফ দকে ন েীটঃ ০১- অ পত পথ রু দ ের িপ রদষ িা প্র দান ক রদত হা উজপ কপিাং ট্রপল শ সটআি করা 

 

প্র দ য়াজনী য় পি পি ই  

ক্র ে প িপ িই এর না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  গ্ল্াভস ফুল হযান্ড গ্ল্াভস  শ জা ড়া ০ ১ 

2  মুদোে / শ ফস  োক্স   শফস  োক্স স াংখ্যা ০ ১ 

3  শকে  শিষ্টন ী   শহয়ার শন ট  স াংখ্যা ০ ১ 

4  এদপ্র ান প্র পতরক্ষ ামূলক  এ দপ্র ান স াংখ্যা ০ ১ 

 

প্র দ য়াজনী য় টু লস  

ক্র ে টুলস এর না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  কলে ি ল িদ য়ণ্ট স াংখ্যা ০১ 

2  পডউটি শরাস্ট ার হাউজপকপ িাং পিভাগ হদত প্র াপ্য স াংখ্যা ০১ 

3  ডাস্ট ার কালার শক াদডড ডাস্ট ার স াংখ্যা ০১ 

4  রু ে স্ট যা টাস  পর দ িা ট ৃ হাউজপকপ িাং পিভাগ হদত প্র াপ্য স াংখ্যা ০১ 

5  িাথরু ে স রির াহ (শস ট) অপতপথ রু দের িাথরু দের জন্য শস ট ০১ 

6  িাথরু দের শতায় াদল (শস ট) 
হযান্ড টাওদ য়ল, শ ফস টাওদ য়ল, িাথ 

টাওদ য়ল 
শস ট ০১ 

7  িাথ শরাি ি ড় ট াওদ য়ল স াংখ্যা ০১ 

8  িাথ ম্যাট োোপর টাওদ য়ল স াংখ্যা ০১ 

9  
চা/কপফ/কপ ফ শে ট/সুগার 

স্যাদে 
শোট শোট প্য াদকট জাত শস ট প্র দয়াজনেত 

10  পিোন ার চাদদরর শস ট শিড পে ট, পিদ লা কভ ার শস ট ০১ 

11  ম্যাদট্রস  প্য াড ম্যাদট্রস রক্ষাক ারী স াংখ্যা ০১ 

12  
কাি, স স ার এিাং কাট লাপর 

শস ট 
চা ি া কপ ফর কা ি, চা ে চ, ছু র ী শস ট ০১ 

13  টয়দল ট শি িার টয়দল ট টি সুয স াংখ্যা ০১ 

14  কাগ দজর ট াওদ য়ল টি সুয শি িাদরর রু ো ল স াংখ্যা ০১ 

15  ট্রাস  ব্যাগ ল াইনার 
ট্রপলর ট্রাস ব্যাদগর পভতদর িাতা দনার 

প্ল াপস্টক ব্যাগ 
স াংখ্যা ০১ 

16  লপি ব্যাগ  লাইনার 
ট্রপলর লপি ব্যাদগর পভতদর ি াত াদনার 

প্ল াপস্টক ব্যাগ 
স াংখ্যা ০১ 
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প্র দ য়াজনী য় ইকুই িদ েন্টঃ   

ক্র ে ই কুই িদ েন্ট স এ র না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  হাউজপকপ িাং  ট্রপল   পতন তাক ও চাকা পিপে ষ্ট স াংখ্যা ০১ 

2  ভযাকু ে পক্লন ার   তি দু যপতক স াংদর্াগস হ  স াংখ্যা ০১ 

3  েি  িাদকট  শস ট   েি, িালপত ও পরাংগার স হ  শস ট ০১ 

4  পক্লপন াং ি াে  টয়দল ট শিাল পক্লপন াং  ি াে শস ট ০ ১ 

5  শে য়ার শিাতল   শকপেক যাল শে কর ার শিাতল  শস ট ০ ১ 

 

প্র দ য়াজনী য় ম্য াদট পরয় ালঃ  

ক্র ে ম্যা দটপ রয়া ল এর ন াে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  িাপন  োন্ডা ও গর ে িাপন  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

2  পক্লপন াং এদ জন্ট পিপভন্ন পক্লপন াং শকপ েকযা ল  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

3  পভদনগ ার  পস নদথটি ক পভদনগ ার  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

4  রু ে শেেন ার  রু ে শে  শিাতল  ০১ 

5  রু ে স্যাপনটাই জার  জীিাণুমু ক্তকারী শে  শিাতল ০১ 
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প েেনফলঃ ০২- সা প ভপৃসাং এ র জন্য রু দে প্রদ িে কর দত িা রদি  

 

অযা দস স দেন্ট োনদন্ড 

 

1. হাউসপকপি াং ক েীদদর  স রির াহ কর া তদথ্যর  পভপিদত প্র দয়াজনী য় ি পরদষি ার  

জন্য কক্ষগুপ ল স ঠিক ভাদি  প চপি ত করা হদ য়দে  

2. প্র পত ষ্ঠ াদন র  শগ স্ট  স াপভসৃ  এি াং  প ন র ািি া িদ্ধপত  অনুর্া য়ী কক্ষ গুপ ল দত  প্র দিে 

কর া হদয় দে  

3. শগস্ট গণ  রু দে শকান  মূল্যি ান পজ পনস  শরদে শগদে ন পকন া  তা শচক  কর া 

হদয়দে  এি াং  ক েদৃক্ষ দ ত্রর  িদ্ধপত  অনুর্া য়ী  ত া পর দিা ট ৃক র া  হদ য়দ ে 

ে ত  ৃও পর দস াস ৃ

1. প্র কৃ ত  ক েদৃক্ষ দত্র  অথ ি া প্র পে ক্ষ ণ  িপর দি ে 

2. পস পিএলএে 

3. হযান্ডআউ টস 

4. ল্যাি টি 

5. োপিপ েপড য়া প্র দজ ক্টর 

6. কাগ জ, কলে, শ িপিল, ইদরজ ার 

7. ইন্টারদনট সুপিধ া 

8. শহায় াইট  শি া ড ৃও  ে াক ৃার 

9. অপডও  পভপ ডও পভভা ইস   

10. প্র দয়াজনী য় পিপ িই 

পিষয়িস্তু 

1. প্র দয়াজনী য় িপরদষি ার জন্য  ক ক্ষ  

2. কক্ষ গুপলদত  প্র দিে  কর া  

3. রু দে শ চক কর া  

এপক্টপভটি 
1. প্র পত ষ্ঠ াদন র  শগ স্ট  স াপভসৃ  এি াং  প ন র ািি া িদ্ধপত  অনুর্া য়ী  ক ক্ষ গুপ লদত  

প্র দিে  করু ণ   

প্র পে ক্ষ ণ িদ্ধপত 

 

1. আদলাচনা (Discussion)  

2. উপস্থাপন (Presentation) 

3. প্রদশনৃ (Demonstration) 

4. ম্পনদদমৃ্পশত অনুশীলন (Guided Practice)  

5. স্বতন্ত্র অনুশীলন (Individual Practice)  

6. প্রদজি ওয়াকৃ (Project Work)  

7. সমস্যা সমাধান (Problem Solving) 

8.  মার্থাোোদনা (Brainstorming) 

অযা দস স দেন্ট িদ্ধপত 

 

1. ম্পলম্পেত অেীক্ষা (Written Test) 

2. প্রদশনৃ (Demonstration)  

3. বমৌম্পেক প্রশ্ন (Oral Questioning) 
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প েেণ/প্রপেক্ষ ণ কা র্ কৃ্র েঃ ০২- সা পভ পৃসাং এ র জন্য রু দে প্রদ িে ক রা 

এই পে ে ন ফ ল অজৃদন র  লদক্ষ য প ে ে ন ফদল অন্তর্ভ কৃ্ত  পি ষ য়ি স্তু  এি াং ি ার ফর ম্য াি  ক্র াই দটপর য়া অ জৃদন র  জন্য  পন ম্নপ লপে ত  

ক ার্কৃ্র ে গুদলা ির্াৃ য়ক্র দ ে স িা দন  ক রু ণ ।  ক ার্কৃ্র েগু দলা র  জন্য  ি পণ তৃ  পর দস াস সৃ মূহ  ব্যাি হ ার করু ণ ।   

পে ে ন  ক ার্ কৃ্র ে 

(Learning Activities) 

ঊ িকর ণ / পি দে ষ  পন দদেৃ ন া 

(Resources / Special instructions) 

1. এই েপডউলটির ব্যিহার পন দ দপৃে ক া 

অনুস রণ কর দত হদি  

1. পন দদেৃ ন া িড়ুন  

2. ইনফরদ েে ন পে ট ি ড়দত হ দি । 2. ইনফরদ েে ন পে ট ২ : স াপ ভপৃস াং এর জন্য রু দ ে প্র দিে ক র া  

3. শস লফ শ চদক প্র দি প্র শ্ন গুদলার উি র প্র দান 

করু ণ এিাং উি রিদত্রর স াদ থ পেপ লদয় 

পনপি ত হদত হদি ।  

3. শস ল্ফ-দ চক পে ট ২ - এ শদ য়া প্র শ্নগুদ লার উি র প্র দান  করু ণ ।   

উি রিত্র ২ -এর  স াদথ পনদজর উ ি র পেপলদ য় পনপি ত করু ণ ।   

4. জি/টাি পে ট ও শ েপস প ফদ কে ন পে ট 

অনুর্া য়ী জি স িাদন করু ণ । 

4. পনদম্না ক্ত জি/ টাি পে ট অনুর্া য়ী  জি/টাি  স িাদন  করু ণঃ   

জি পে টঃ  ২. ১  - “প ডএনপড” পচ প িত একটি অপতপথ ক ক্ষ 

এদক্সস ক র া  

জি পে টঃ  ২. ২ - শগদস্ট র অিস্থ া নক ালীন এিাং শকান 

পডএনপড প চি পিহী ন কদক্ষ প্র দি ে ক র া   
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ই নফরদে েন প েটঃ ০২- সাপ ভপৃসাং এ র জন্য রু দে প্রদ িে ক রা 

 

ম্পশেন উদেশ্য (Learning Objective): এই ইনেরদমশন শীে পদড় ম্পশক্ষণার্থীগণ ম্পনদম্নাক্ত ম্পবষয়গুদলা ব্যাখ্যা 

করদত, বণনৃা করদত ও তেগুদলা কাদজ প্রদয়াগ করদত পারদব-  

 

2.1. হাউজপকপ িাং কেীদ দর স রির াহ ক র া তদ থ্যর প ভপিদত প্র দ য়াজ নী য় িপরদষ িার জন্য কক্ষ গুপল স ঠিক ভাদি 

পচপিত  কর দত িার দি  

2.2. প্র পতষ্ঠ াদনর শগস্ট স াপভসৃ এিাং প নর ািি া িদ্ধপত অনুর্া য়ী কক্ষ গুপ লদত প্র দিে ক রদত িারদি  

2.3. শগস্ট গণ রু দে শকান মূ ল্যিান প জপনস শরদে শগদে ন পকন া ত া শ চক কর দত িার দি এি াং ক েদৃ ক্ষ দত্রর  ি দ্ধপত  

অনুর্া য়ী  ত া পর দিা ট ৃকর দত ি ার দি 

 

2.1. হাউ জপকপিাং কেীদদ র সরিরাহ করা তদথ্য র পভপিদত প্রদয় াজন ীয় িপরদষিার জ ন্য কক্ষগুপল সঠিকভাদি 

পচ পিত করা 

 

শগস্ট  রু ে স মূ হ শুধু ো ত্র প্র দর্াজ য িদ্ধপত অনুস রণ কর ার িদর ই অয াদক্সস ক র া আ িশ্যক । এ ই ি দ্ধপত গুপল িপরদষি া স রির াহ 

এিাং সুরক্ষা স িপক ৃত । অপতপথ এিাং কেী উভ দয়র পিি ত ক র অ িস্থ া এ ড়াদত িদ্ধ পত গুপ ল স হ া য়ত া কদর । কদক্ষ স াপভ পৃস াং 

এর জন্য প্র দিদে র পূ দি ৃরু দের ি ত েৃান অিস্থ া শজদন শনও য়া আ ি পশ্যক ।   

 

রু দ ের অিস্থ া (রু ে স্ট য া টাস)  

শগস্ট  রু দের  অিস্থ া  বু ে াদত শগস্ট  রু দে অপতপথ  দ্বারা  দে দলর অিস্থ া, রু দের  িপরচ্ছ ন্নত ার অি স্থ া এিাং  শকাদনা  প্র কার  

ব্যপতক্রদের  অিস্থ া  তু দল  ধ র া হ য়।  স ি াৃপধ ক  ব্যি হৃ ত  রু দে র  স্ট য াটাস  শক াডগু পল হল দে লকৃ ত, োপল, শনা াংরা, ি পরষ্কার, 

প্র স্তু ত  এি াং আউট  অি  অ ডাৃর । 

অপতপথ থাকার স েয়, শগ স্ট  রু দে র  হাউজপক প িাং অি স্থ া শি ে  ক দ য় ক ি ার  িপর ি পত তৃ  হ য়।  স েয় েদত া হাউজপক প িাং স্ট যাটাস  

িজায়  রাোর  জন্য  স্বয় াংপক্র য়/আধ া -স্বয় াংপক্র য় শহাদ টলগু পলর জন্য েন্ট  শড ি এি াং হাউজ পকপ িাং  পিভাদগর  েদধ্য ঘ পনষ্ঠ  

স েন্বয়  ও স হদ র্াপগত া প্র দ য়াজন। 

অপতপথ রু দের পিপভন্ন অিস্থ া এ িাং  তা র ব্যা খ্যা পনদম্ন প্র দান ক রা হদলা 

 

স াং পক্ষপ্ত  রূি অ থ ৃ ব্য াখ্যা 

পভপড শনাাংরা োপল  

রু ে োপল ক র া হদয়দে পকন্তু দ েদলর জন্য প্র স্তুত ন য়; 

শর্দহতু এটি এেন ও শনাাং রা ি া এেন ও তত পর ক র া হদচ্ছ । 

এটি দক অন-শচ ঞ্জ রু ে ও িলা হ য়   

ওপসপস দেলকৃ ত  অপতপথদ্বার া রু েটি  দেলকৃ ত   

ওপড  দেল ক র া শনা াংরা   
রু েটি অপতপথ দ্বারা দেল ক র া হদ য়দে এিাং িপরষ্কার 

কর ার প্র দয়া জন  

পভআর োপল প্র স্তুত  রু েটি  োপল  এিাং  শগদস্ট র জন্য প্র স্তুত করা হদ য়দে  
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ওওও আউট অি অড াৃর রু ে 

রু েটি স াংিার ক র া হদচ্ছ ি া দ েদলর জন্য উ িযু ক্ত ন য় 

কারণ এটি র রক্ষণ া দিক্ষদণর কাজ ি া শেরা েদতর 

প্র দয়াজন । 

ব্লকড অিরু দ্ধ 
একজন শগদস্ট র জন্য স াংর প ক্ষত র্ারা পদ দনর েদধ্য 

আস দি িদল আে া ক র া হদচ্ছ  

এনএস শনা শে া 
রু ে স াংর পক্ষত পকন্তু ব্যিহ ার কর া হ য়পন ি া বু পকাং িাপতল 

ক র া হদয় দে 

পভপস োপল পক্লন রু ে োপল এি াং িপরষ্কার; ন তু ন দ েলক ারী দদর জন্য প্র স্তুত 

ওপস দেল ক র া ি পরষ্কার 
রু েটি অপতপথ দ্বারা দেল কর া হদ য়দে তদি ি পরষ্কার 

কর ার প্র দয়া জন শন ই  

পডএল ডািল লক রু ে ডািল লক কর া  

পডএনপড পিরক্ত কর দিন ন া দরজা য় পির ক্ত কর দ িন ন া পচদ ি আদে  

এেইউ আর ক ক্ষ টি তত পর করু ন অপতপথ তার রু েটি স াপভসৃ কর া র জন্য অনুদরাধ কর দেন 

এস ও শগস্ট  িাইদর  ঘুপ েদয়দেন   
শগস্ট দক একটি রু ে িরাদ্দ ক র া হয় পকন্তু ত ার পিোন া য় 

ঘুোন পন  

 

রু ে-ক ী এ িাং ক াড ৃ

রু ে-ক ী  ি া ক ী  ক া ড ৃ ( ম্য াগ দন টি ক -পি ি িা  RFID প্র যুপ ক্ত ব্য িহার কদর ) স াধারণত  শগস্ট  রু দ ে প্র দিে  কর দত  ব্যিহৃ ত  

হয়। RFID এর  অথ  ৃশর পডও  প েদক াদয় পি  আইদডপন্ট পফদক ে ন  পডভাইস ।  এটি  এক টি  শহ াদটল  রু ে ক ী  ক াদডরৃ  ত থ্য স ন া ক্ত 

কর দত সাহায্য  কদর। 

RFID পড ভাইস টি  ( র্া দর জা য়  লাগ াদন া থ াদক ) শক্র প ডট ক াড ৃ ি া এটি এে ক াদ ডরৃ  েদত া  ক াজ ক দর ।  এটি  এক টি  শক াড  

প্র দান কদর  এি াং  তথ্য  শ িদত  এ কটি  িারদকাড  িা  ম্যাগ দনটি ক  প ি ি ি যান  কর দত  হয়।  ে না ক্তকারী  তথ্য  পু নরু দ্ধার কর ার  

জন্য  ক াডটৃি  অি শ্যই  RFID প ডভাইস টি দত ি যান করদত  হ য় । 

 

 

 

এক  ি া এক াপধ ক  দর জা  শে াল ার  জন্য  ক ী  ি া  ক াড  ৃ ত ত পর  ক র া  শর্ দত  িাদর ।  এই  ম্য ানু য়ালটি দত  'ক ী' ে ব্দটি  একটি  চািী  িা  

ক াডদৃক  পন দ দেৃ  ক র দি ।  শহাদ টদল  স াধ ার ণ ত  পন ম্নপলপে ত  ক ী  শ দে দ ত  িাও য়া  র্ায় : 

• শ গস্ট  কী: অপতপথদদর  কক্ষ  এিাং  পকছু সী োিদ্ধ  ি ািপলক এলাকা য় প্র দিদে র অনু েপত শদ য় । 

• শ লার  োস্ট ার  কী: এক টি  পন পদষৃ্ট  শেদে  ি া ক পর দ ডাদর র  প্র পত টি  দ র জা শে াদল । 
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• পি ভাগ  (হা উজপক পি াং) োস্ট ার  কী: হাউজপকপ িাং  এলাকার  প্র পত টি  দরজা  শো দল । 

• শ ভনুয  োস্ট ার কী: প্র পতষ্ঠ াদনর প্র পতটি  দরজা  শে াদল । 

রু ে অ যাদটন দডন্ট র া স াধ ার ণ ত  এ ক টি  শলার  োস্ট ার  ক ী  িায়।  শর্ ে াদন  ক াডগৃুপ ল ব্যি হার  ক র া হয়, শস গুপল এক টি  ক াদডরৃ  

িপর ি দত  ৃ এক টি  পর স্ট  ব্য ান্ড  পহস া দি ও শ দে া  র্ায়। 

পনর ািি া 

রু ে অ যাদ টনদডন্ট তা দদর  চা পির জন্য স্বাক্ষর  কর ার িদর, তারা  রু দের পনরা িি ার জন্য দা য়ী  থা দ ক র্তক্ষণ না 

হাউজপকপ িাং  পিভা দগ প ফদর এ দ স  স াইন ইন  কদর।  স ঠিক  অপ ফপ স য়াল অনুদ োদন  োড় া চাপিটি  কে নই অন্য  রু দের  

িপরচ ারক, ক ে চৃার ী  ি া  অপত পথ দ ক  ধ ার  শ দও য়া উপচত  ন য়।  শগ স্ট দক  ত াদদর  রু দে  ঢুক দত  শ দও য়ার  জন্য  ক ে ন ও  ক েী র  

চাপি ব্যিহার  কর া উপচত  নয়। 

 

শ কান কক্ষ গু পল আদগ স াপ ভসৃ কর দত হ দি?  

এই পি ষ দয়  প্র পত ষ্ঠ াদন র  পন দ দেৃ ন া আ িন াদক  শ চক  ক র দত  হদি, তদি  স াধারণ  পনয় ে হল  শর্  শ েদড় শদ য়া কারী  রু ে গুপল  

অি স্থ ান ক ার ী  রু দের  আদগ  িপর ষ্কার  ক র া হয়।  এর  অথ  ৃ হ ল শ চক -আউ ট রু ে গুপলদক  অ পতপথদ দর কাদে  পিপক্রর  জন্য  

পর দস িে ন  শি া দড ৃ প্র স্তু ত  র াে া এি াং রু ে  প্র স্তু ত  থ াক াক ালী ন  অ দিক্ষ া ক র ার  িপর ি দত  ৃ বু পক াং ক র া অপত পথ দদর  স র াস পর  

তাদদর রু ে শদোদনার  জন্য  স ক্ষে কর া। 

আিন ার  পে ফদটর  স ে য় আ িন ার  স দি শর্াগ াদর্ াগ  ক র া হদত  িাদ র  এি াং  অপি লদম্ব এক টি  পন পদষৃ্ট  রু ে িপ র ষ্কার  ক র দত  ি লা  

হদত ি াদর, কারণ  অপতপথ  তাদ দ র রুদের জন্য পরদস িে দন অদি ক্ষা কর দেন । 

 

আিার, আ িনার  পে ফদটর  স ে য় আিন ার  স াদথ  শর্াগ াদ র্াগ  ক দর  এক টি  পন পদষৃ্ট  ক দক্ষ  উ িপস্থ ত  হ দ য় িপরপূ রক  িপরচ্ছ ন্নতার  

দাপর্ ত্ব িালন  কর দত  িলা  শর্ দত িা দর। এ  ধর দনর  ি পরপস্থ পত ত েন ই শ দো  প দদত িাদর  র্েন  প্র াথপেক রু ে প্র স্তু পতর ো ন  

র্দথ ষ্ট  পে ল  ন া অথ ি া  রু দে  শক াদ ন া দু ঘ টৃন া ি া  দ াগ  শল দগ দে  র্ার  জন্য  দ্রুত  িপর পস্থ পত  স া োল  শ দও য়া প্র দর্ া জন। 

আিন াদক  স ি দৃ া 'পিরক্ত কর দিন  না' (DND) পচি স িদক ৃ স দ চত ন  থ াক দত  হদি ।  র্ পদ শক াদন া  রু দে পু দর া পে ফ ট জুদড  

'পিরক্ত কর দিন  না' পচ ি শ দো র্া য়, তদি অিশ্য ই আ িনাদক আ ি নার  সুি ারভাই জারদক জানাদত হদি র্াদত পতপন  র্ থার্থ  

ব্যিস্থ া গ্রহণ  কর দত ি াদরন।  অন্য পদদক, 'দয় া কদর আোর  রু ে শে ক আি করু ন' প চিটি রু ে ি পরষ্কা র কর ার জন্য আিনাদক  

অনুে পত শদ য়।  তদি, এ ই পচ ি ন া থ াক দ ল রু ে  িপর ষ্কার  ক র ার  আ দগ  আ িন াদক  অি শ্যই  পন ধ াৃপর ত  িদ্ধপত  অনুস র ণ  ক র দত  

হদি । 
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আিনার  ত াপলকা য় 'োপল' পহদস দি প চপিত রু েগু দলা  পন য়প েত  ির্দৃি ক্ষ ণ  ক র দত  হ দি ।  র্প দ শ ক াদন া ে াপল  রু দে  অপত পথ  

থাকদত শদদেন, ত দি অপিল দম্ব  আ িনার  সু িারভা ইজার দক অ িপহত করু ন।  এোড া ও, আ িপন  পরদস িে ন  িা  পনর া িি া 

পিভাগদক ও জানাদত  িাদরন। 

র্ারা এই রু েগু দলা ব্যি হার কর দেন  তাদদর স াদথ  শকাদনা  আলা িচার  না কদরই  এই ত থ্য জানা ন।  কারণ, তারা হ য়দতা  

নতু ন শচক  ইন কদর দেন  এি াং ত াদদর রুদ ে পগ দ য়দেন । 

এোড াও, আ িনাদক অ পধকৃ ত রু দে থাকা ব্যপক্ত দদর স াং খ্যা র্া চ াই কর দত হদি। র্পদ শকাদনা 'প স দিল' রু দে একা পধক  

ব্যপক্ত  থাকদত শদদ েন, তদি তাৎ ক্ষপণক ভাদি প রদস িে ন িা  হাউস পকপিাং  পিভাগদক  জানান । 

 

2.2. প্রপতষ্ঠাদন র শগস্ট সাপভসৃ এি াং পনরািিা িদ্ধ পত অনুর্ায় ী কক্ষগুপলদ ত প্রদি ে করা 

 

রু ে শচ ক িপরচ ালন া কর া  

1. রু ে শচক হদলা শলার সু িার ভাইজার দ্বারা প্র পতটি  শগস্ট  রু দ ের প্র কৃত  অিস্থ া র্া চাই কর ার একটি  প্র পক্র য়া।  স াধারণত  

শলার সু িারভা ইজার  এই  কাজটি  রু ে অয াদটনদড দন্টর স াদথ  পে দল  স িন্ন কদরন। 

2. প্র পতপদন  স কাদল  শ লার/এপর য়া সু িারভা ইজার  প্র পতটি  শগস্ট  রু দে পন য়পেত  শচক  কদরন  এিাং  পনম্ন পলপেত  পিষ য় গুদলা  

র্াচা ই কদরন : 

• রু েটি  এেন ও দেলকৃ ত আদে প কন া: অথ াৃৎ, শকাদনা  অ পতপথ রুদ ে আদে  পকন া । 

• শগস্ট  রু দের পিোন া ব্যিহৃ ত হ দ য়দে পকনা : পিে ানা ব্যি হার কর া  হ দয়দে  পকন া  তা শদো  হ য়। 

• রু দে অপনি পন্ধত  শকাদনা  ব্যপ ক্ত  আদে পকন া: শক াদনা  অপত পথ  ো ড া অন্য  শকউ  রু দ ে আদে  পকন া  তা র্া চা ই কর া 

হয়। 

• অপতপথ  িাইদর  আদে  এি াং রু ে  িপরষ্কার  কর ার প্র দর্ াজন আদে পকন া: অপতপথ  র্প দ িা ইদর থ াদ ক তাহদল  রু ে  

িপরষ্কার  কর ার প্রদর্ া জন আদে প কন া তা শ দো  হ য়। 

• শধা য়ার  জন্য শগদস্ট র  ে য়লা কা িড  আ দে পকন া: র্প দ অপতপথ শ কাদনা ে য়লা কা িড  শরদে পগ দয়  থাদক তদি ত া  

স াংগ্রহ কর া  হ য়। 

3. রু ে শ চক করার  স ে য় স ত ক ৃ ত া অি ল ম্বন  ক র া খুি ই  জরু পর ।  অদন ক  অপত পথ ই িে ন্দ্  ক দর ন  ন া র্ে ন  শক উ ত াদ দর  ঘ দর  

প্র দিে  কদর, পিদে ষ  কদর  স কাদ ল র্েন  তারা  ঘুপ ে দয়  থাদকন  িা  ঘুে  শথদক  উদেদেন ।  তা ই রু দ ে  প্র দিে  কর ার স ে য়  নক  

কর দত হদি এিাং  অপতপ থর অনু েপত পনদত  হদি । 
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স াপ ভসৃ  প্র দাদন র  জন্য  ক দক্ষ  প্র দি ে 

প্র পত টি  শহাদট ল ি া লদজ  শগ স্ট  রু দে প্র দি দে র  পন প দষৃ্ট  পন য়ে  থা দক। এই পন য়ে গুদল া পলপ েত ভাদ ি না থাকদল ও, প্র পতটি  

শহাদট দল তা দদর  পনজস্ব  ি দ্ধপত থাদক। আ িনাদক শর্োদন  কাজ  কদরন  শস োন কার পন য়ে  অনুস র ণ করদত হদি । 

 

অ পতপ থর ক দক্ষ প্রদ িদে র স াধারণ  ি দ্ধপত 

• পডএনপড (পির ক্ত কর দিন  না ) প চ পিত রুদে  প্র দিে  কর দিন  ন া । 

• দরজা য় পতন িার  নক  করু ন এি াং মৃদু  কদে ি লুন, "হাউ জপকপ িাং . . . " । 

• িাঁচ শস দকন্ড  অদ িক্ষা করু ন।  শক াদনা উি র না  শ িদল  আিার  এক িার ডাকুন । 

• পদ্বতী য়িারও শকাদনা  উি র না  শ িদল, আ িনার  কা দে থাকা  চ াপি  পদ দ য় দরজা  খু লুন । 

• রু দে প্র দিে  করু ন । 

• র্পদ অপতপথ  ঘুপ ে দয়  থাদকন, চুি চাি  শিপর দয়  র্ান । 

• র্পদ অপতপথ  জাগা  থাদকন, পিন দ য়র সাদথ  পজ জ্ঞাসা করুন  পত পন কে ন রুে িপরষ্কার  কর দত চান । 

• র্পদ অপতপথ  ি দর িপরষ্কার  কর দ ত চান, তার  উি র স্বীকার  কদর শিপর দয়  র্ান । 

• র্পদ আ িপন রু ে িপরষ্কার কর দ েন  এিাং অপতপথ পফদর  আদস ন, তাদক শুদভচ্ছ া জ ানান  এিাং  প জজ্ঞাসা করু ন 

পকছুক্ষ ণ িদর  আস দত  চান  পকন া । 

• শচক -আ উদটর িদর রু ে িপরষ্কার কর ার স ে য়, অপতপ থ পকছু মূ ল্যি ান পজপনস  র্ভদল পগ দ য়দে  পক ন া ত া খু ুঁদজ শদ খুন । 

• র্পদ শকাদনা  পজপনস  িাও য়া র্ায়, তা শহা দটদলর  'লস্ট  অযান্ড  ফা উ ন্ড' পিভাদগ জো  পদন । 
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প ডএনপড  পচ প িত অপত পথ ক দক্ষ প্রদিদে র  িদ্ধপত 

শর্স ি অপতপথ  হা উজপকপ িাং  িপর দষিা চান  না, তারা  তাদ দর  দর জ া য় "পডএনপ ড"  (পির ক্ত  কর দিন  ন া)  পচ ি লাপগ দয়  রা দেন । 

এই কক্ষ গুপলদত  প্র দিদে র শক্ষ দত্র  পনম্নপল পেত  িদ্ধপত অনুস রণ ক রা হ য় : 

• দু পু র  ২ :০ ০  টা  ির্নৃ্ত : এই স েদয় র েদধ্য  পডএনপড  প চপিত  কদক্ষ শকাদনাভাদি ই প্র দিে  কর া র্া দি না । 

• দু পু র ২: ০ ০ ট ার ির: সুিারভা ই জার শগদস্ট র স াদথ শর্াগাদর্ াগ কদর পনপি ত কর দিন  শর্, তারা  রু ে িপরষ্ক ার  

কর দত চান  পকন া । 

• হ াউজ পকপ িাং  ক েীরা : সুিার ভাই জাদর র  পন দ দেৃ  অনুর্া র্ ী  ক াজ  ক র দি ন । 

• র্ পদ  শগ দস্ট র স া দথ  শর্ াগাদর্ াগ কর া  স ম্ভি  না  হ য়: দু ইিার কল  কর ার ির ও র্ পদ  শগদস্ট র স া দথ শর্াগাদর্াগ  কর া  

স ম্ভি না হ য়, তদি সুিা রভাই জা দরর অ নুেপত  পন দয়  রু ে  িপর ষ্কার  কর া শর্দত িাদর । 

• শ গদস্ট র আরা ে: রু ে িপর ষ্কার ক রার সে য়  শগদস্ট র  আরাদ ের প ি ষ য়টি  ো থা য়  রােদত  হদি । 

 

প ডএনপড  পচ ি  না  থাক দল: 

• দ রজ ায়  নক  করু ন : হাদতর নাকল পদদ য় দরজ া য় নক  করু ন এিাং  "হাউ জপকপ িাং"  িলুন । 

• অ দ িক্ষা  করু ন: িাঁচ শস দকন্ড  অ দ িক্ষা করু ন এ িাং শকাদনা  উি র না শ িদল আিার নক  করু ন । 

• রু দ ে প্র দ িে  করু ন : পদ্বতী য়িারও শকাদনা উির  না শিদ ল, রু দে  প্র দিে  করু ন । 

• অ পতপ থদক  জান ান: রু দে প্র দিে  কদর "শুভ  স কাল/পি কাল, আিন ার রু দের  ি পরদষি া  শ দও য়া র জ ন্য  হাউজ পকপি াং  

উিপস্থ ত হ দয়দে"  িলুন । 

• অ পতপ থর অনু েপত  পনন : অপতপথ র্পদ ঘু পেদ য় থা দকন  িা  ব্যস্ত  থাদ কন, তাদক সে য়  পদন । 

• দ রজ া শোল া র াখুন : রু দে প্র দিে  কর ার ির দরজাটি আধদে ালা  রাখুন । 

• ট্র পল: ট্রপল স াধারণত  রু দ ের িা ই দর রাো হ য়। 

• স া ইন: র্পদ ট্রপল  রু দের  পভতদ র প ন দয় র্া ওয়া  হয়, তদ ি দ রজা য় " িপরষ্কার  চল দে" স া ইন লাগা দনা থাকদি । 

 

প ডএনপড  পচ ি  না  থাক দল এিাং  অ পতপ থ না  থা কদল : 

• দ রজ ায়  নক  করু ন : উিদরর িদ্ধ প ত অনুস রণ করু ন । 

• রু দ ের  অিস্থ া িরী ক্ষা  করু ন: রু দের  অি স্থ া ির ী ক্ষ া ক দর  পর দ িাট  ৃক রু ন । 
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2.3. শগ স্টগ ণ রুদ ে শকান মূল্যিান পজপনস শ র দ ে শগদ েন পকনা ত া শচক এ ি াং কেদৃ ক্ষদ ত্রর  িদ্ধ পত  

       অ নুর্ায় ী ত া পর দ িাট ৃ করা 

 

হ াউসপক প ি াং শট্রদ ড শগদস্ট র শরদে  র্া ও য়া  প জপনস িত্র 

একটি  শেদড় শদ য়া  িা  শ চক আ উট রু দে প্র দিদে র ির, অদনক  স েয় রু ে  অ যাদটন দডন্টরা শগদ স্ট র শরদে র্াও য়া  পি পভন্ন  

ধর দনর  পজপনস ি ত্র িান।  এ ই প জ পনস িত্রগুপ লদক সাধার ণত  ক দয় কটি  ভাদগ ভ াগ করা হ য়। 

িচ নে ী ল  োদ্য : 

িচনে ী ল োিা র িাও য় া শগদল স াধারণত  দু টি  িদ্ধ পত অনুস রণ ক রা হ য় : 

1. ক েচৃ ার ী র  পন জ স্ব প ি দি চ ন া : অদনক  শহাদ টদল  শো টোদটা  ি পর োদণ িচনে ী ল োি ার (দর্ েন উপচ্ছষ্ট  োিার, 

ক দয়কটি  পিস্কু ট, িপনদরর  টুক দর া, টদেদটা, িাউরুটি র টুকদরা ই তযাপদ )  র্পদ  শকাদনা  পিদ ার্ ী অপ তপথ শর দে র্ া য়, 

তদি রু ে অ যাদটনদ ডন্টর া তা শ ফ দল পদদত িাদরন।  তদি র্প দ অপ তপথ এেন ও শহা দটদল থাদক, তাহদল োিারটি  

আদগর  জা য়গ া য় ই শরদে শদ ও য়া  উপচত । 

2. স্ট য ান্ড াড  ৃঅ িা দর টি াং িদ্ধ পত : অন্য ান্য  শহাদটদ ল স ি ধর দনর  িচন ে ী ল োিার এপক্সপকউটি ভ হাউসপ কিাদরর কাদে  

পন দয় র্া ওয়া  হ য়।  এপ ক্সপকউটি ভ  হাউসপকিার ই পস দ্ধা ন্ত শনন  শর্  ে ািারগুদল া কী  কর া  হদি । 
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ি ানী য় 

স াধারণত, শকাদনা ন া শোলা েদ দর শিাতল - পেপর ট, ওয়াইন, পি য়ার ি া   এ  জাতী য়  পকছু  িাও য় া শগদ ল স্ট যান্ড াড ৃ িদ্ধপত  

অনুর্া য়ী পনর ািদদ রাো হ য় ি া পতন োদসর জন্য হাউজপকপি াং অপফ দস রাো শর্দত িাদর। 

শোলা শিাতল গুপল স াধারণ “লস্ট অযান্ড ফাউন্ড” পিভাদগ স াংরক্ষণ ক র া শর্দত িাদর, ি া অন্য পিভাদগ ফদরায়া ড ৃ ক র া 

শর্দত িাদর। এটা েদন রাো দর কারী শর্ শোলা িানী দয়র শিাতদ লর পভতদর আস দল শর্দকান পকছু থাকদত িাদর। শিাতদলর 

শলদিদল র্া আ দে ত া শিাতদল নাও থাকদত িাদর তা ই আিনা দ ক অিশ্যই শর্ দকান শিাতল, অযালদকাহ লযুক্ত ি া ন ন-

অযা লদকাহলযু ক্তদথদক িানী য় োওয়া শথদক স ত ক ৃ থাকদত হদি ।   

অ নন্য দ্র ব্যাপ দ  

শগদস্ট র শরদে র্াওয়া পজ পনস িত্র দক মূদল্যর োদনর পভ পি দত শর্স কল ভাদগ ভাগ ক র া শর্দত িাদরঃ 

▪ স স্তা আইদট ে - কলে, পনষ্পপি দর্াগ্য আইদট ে, রু োল এিাং শো জা  

▪ দােী আই দট ে - কযাদেরা, ল্যািটি কপ িউটা র, তি দু যপতক শরজার, গয়না, নগদ টাকা, ি া শিাোক, কািড়-

শচা িড়   

▪ নপথিত্র - এটি ব্যিস া স হ পিপভন্ন ধর দনর কাগ জিত্র কভার কর দত িাদর । ব্যপ ক্তগত নপথ, শস ইসাদথ গুরু ত্ব পূ ণ ৃ

আইদট ে শর্ েন িাস দিা ট ৃএিাং শক্রপডট ক াড ।ৃ 

 

আ রও পকছু ধ রদন র পিস্তৃত আ ইদট েগু পল ি াও য়া শর্ দত িাদর 

স াংিাদি ত্র, ম্যাগ াপজন এিাং ি ই - র্পদও কেীদদর শচক-আউট রু ে শথদক স াংিাদ িত্র শির ক র া স াধারণ অভয াস  

এোড়াও, ম্যাগ াপজন এিাং ি ইদয় র পনষ্পপি র স াদথ স িপক ৃত প্র প তষ্ঠ াদনর পন য়ে গুপল স িদক ৃ জা নুন । এগুপলদক পক িাইদর 

শফদল শ দও য়া শর্দত িাদর, নাপক তাদদর হাদত শ দওয় ার প্র দয়াজন আদে? এই আইদটেগুপল রাো ি া শফদল শ দও য়ার পিষ দয় 

পস দ্ধান্ত শনও য়া র শক্ষদত্র শকান ো নদণ্ড প্র দর্াজয, র্পদ থাদক ত া সিদক ৃ শজদন পনদত হদি ।   

 

নগ দ অথ ৃ

 

আিন ার  শ ভনুযদত  িাও য়া  ন গ দ  অথ  ৃস িদক ৃ  পি দে ষ  পন য় ে আদে  পক ন া, তা র্াচ াই  করু ন।  স াধারণ  শক্ষদ ত্র, ন গ দ অথ  ৃিা ওয়া  

শগ দল ত া  "লস্ট  অ যান্ড  ফাউন্ড "  প ি ভাদগ  পর দ িাট  ৃক র ার  িদর  প্র ধ া ন  হাউজ পক িার  ঐ পি ভাদগ র  শস ফটি  লক াদর  শর দে  শ দন । 

স াধারণত  "লস্ট অযান্ড  ফাউন্ড " পি ভাদগ  এ ই ধ র দন র  স ি  পি ষ য়  স ঠি ক ভাদি  পর দ িাট  ৃ ক র া রু ে  অ যাদটন দ ডন্ট দদর  আি শ্যক  

কাদজর একটি  অ াংে । 
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শসলফ শচ ক েীটঃ ০২- সা পভ পৃসাং এ র জ ন্য রু দে প্রদি ে করা 

 

প্র শ্ন  ১ : রু দের  অিস্থ ার  প্র ধান  শকা ডগু পল কী  কী? 

উি র :  

 

 

 

 

 

 

প্র শ্ন  ২: রু ে -ক ী  ি া  ক া দডরৃ  ক াজ  ক ী?  

উি র :  

 

 

 

প্র শ্ন  ৩ : রু ে  ি পর ষ্কার  ক র ার  জন্য  শক ান  ক ক্ষ গু দ লা আদগ  স াপভসৃ  ক র দ ত  হ দি?  

উি র :  

 

 

প্র শ্ন  ৪ : প ডএনপ ড পচ প িত কদক্ষ  প্র দিদে র  িদ্ধপত  কী?  

উি র :  

 

 

প্র শ্ন  ৫ : অপতপ থর শরদ ে র্ াও য়া মূল্য িান  পজ পনস  কী ভ াদি  ি পরচ ালনা  কর দত  হ দি?  

উি র :  
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উ ি রিত্রঃ ০২- সা প ভপৃসাং এ র জন্য রু দে প্রদ িে কর দত ক রা 

 

প্র শ্ন  ১ : রু দের  অিস্থ ার  প্র ধান  শকা ডগু পল কী  কী? 

উি র : রু দের অিস্থ ার প্রধ ান  শকা ডগুপল  হল: 

1. প ভপড  (দন া াংরা  ো পল): রু ে োপল, পকন্তু  িপর ষ্কার হ য়পন । 

2. ও পস পস  ( দেলকৃ ত): অপতপথ রু ে টি  দেল ক দরদেন । 

3. ও পড  (দে ল কর া শনা াংরা): অপতপথ রুেটি দেল কদর দেন, িপরষ্ক া র করার প্রদয় াজন । 

4. প ভআর  (ে াপ ল প্র স্তুত): রু ে োপল  এিাং  অপত পথর জন্য  প্র স্তুত । 

5. ও ওও  ( আ উট  অি  অডাৃর ): রু েটি  স াংিাদরর জন্য িন্ধ  র দয়দে । 

 

প্র শ্ন  ২: রু ে -ক ী  ি া  ক া দডরৃ  ক াজ  ক ী?  

উি র : রু ে-ক ী  ি া ক াড ৃ( দর্েন  RFID) অ পতপথদ দর শগস্ট  রু দ ে প্র দিে  কর দত স াহ ায্য  কদর।  এটি  পনর ািি া পনপি ত কদর  

এিাং পিপ ভন্ন ধর দনর  দর জার জ ন্য  ব্যিহৃ ত হয়, শর্ েন শগস্ট  কী, শলার  ে াস্ট ার কী, এিাং  পিভাগ  োস্ট ার কী । 

 

প্র শ্ন  ৩ : রু ে  ি পর ষ্কার  ক র ার  জন্য  শক ান  ক ক্ষ গু দ লা আদগ  স াপভসৃ  ক র দ ত  হ দি?  

উি র : স াধারণ পনয়ে  হ ল শেদ ড় শদও য়া  রু ে গুদলাদক  অিস্থ ানক ার ী  রু দের  আদগ  িপ রষ্কার  কর া  হয় । তাই  শ চক -আ উট  কর া  

রু েগুদলা দক আ দগ ি পরষ্কার কর দ ত হয় । 

 

প্র শ্ন  ৪ : প ডএনপ ড পচ প িত কদক্ষ  প্র দিদে র  িদ্ধপত  কী?  

উি র : পডএন পড পচপিত  ক দক্ষ  দু পু র  ২: ০০ টা ির্নৃ্ত প্র দি ে  ক র া  র্াদি  ন া।  এর ির  সু িার ভ াইজ া দর র  অনু েপত  পন দ য় রু ে  

িপরষ্কার  কর া শর্দত িাদর, র্ পদ  অপতপথর  স াদথ শর্াগাদর্াগ  কর া স ম্ভি না হ য় । 

 

প্র শ্ন  ৫ : অপতপ থর শরদ ে র্ াও য়া মূল্য িান  পজ পনস  কী ভ াদি  ি পরচ ালনা  কর দত  হ দি?  

উি র : অপতপথর শরদে র্া ওয়া  মূ ল্যিান  পজ পনস িত্র (দর্ েন গয়না, নগ দ টাকা, নপথিত্র ) শহাদট দ লর 'লস্ট  অয ান্ড ফা উন্ড' 

পিভাদগ জো  প দদত হদি। িচনে ী ল োিার  শ ফদল  শ দওয় া িা  হা উস পকপিাং  অপফদস  রাো  শর্দত  িাদর, এিাং িানী য়  পনর াি দদ  

স াংরক্ষণ করদত হ দি । 
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জ ি পেটঃ ২.১ - “পড এনপড” পচপি ত অ পতপ থ কদক্ষ  হাউ জপক পিাং িপ রদষ িা প্রদাদনর জন্য প্রদ িে ক রা 

 

উদদ্দশ্যঃ এই জিটি স িাদন ক রার োধ্যদে “পডএনপড” ি া ডু নট পডস্ট াি ৃপচপিত অ পতপথ কদক্ষ হাউজপকপি াং িপরদষি া 

প্র দাদনর জন্য প্র দিে কর দত িারদি ।  

কাদজর পূ ি েৃ ত ঃৃ ক াজটি  শু রু  ক র ার  পূ দি  ৃ অি শ্য ই ব্যপক্তগ ত  িপ র ি ার -িপরচ্ছ ন্নতা  অ িলম্বন  কর দ ত হদি। ক াদজর  স ঠিক  

পিপি ই ব্যি হার কর দত হ দি।  প্র তষ্ঠ াদনর পনয়ে অনুর্ ায়ী  হা উজ পকপিাং পিভাদগর কক্ষ  িপর চারদ কর  ইউপন ফ ে ৃ িপর ধ ান  

কর দত হদি।  

কাদজর ধারা ঃ  

1. স ঠিক ভাদি পিপি ই িপরধ ান করু ণ  

2. শলার সু িারভা ইজাদর র পনক ট হদত শলাদরর রু ে স্ট যাটাস পর দি া ট ৃস াংগ্রহ করু ণ  

3. “পডএনপড” পচপিত কক্ষ গুপল স নাক্ত করু ণ  

4. দু পু র 2:00 টা ির্নৃ্ত অদিক্ষা ক রু ণ  

5. দু পু র 2:00 টার ির, সুিারভাই জার শগদস্ট র চাপহ দা জানার জ ন্য রু দে ক ল কর দিন  

6. রু েটি দত িপরদষি া পদদত হদি প কন া ত া পনপি ত কর দত সুিারভাইজাদরর পন দ দেৃ ন া গ্রহণ করু ণ  

7. র্পদ দু ইিার ক ল কর ার শচষ্টা করার িদরও শগদস্ট র দ্বারা কলটির উি র ন া শদওয়া হয়, ত ে ন রুেটি র িপরদষি া 

িপরচ ালনা ক র া র্াদি   

8. শগদস্ট র আরাদের কথা োথা য় শ রদে হাউজপকপ িাং কেীরা ঘদর িপরদষি া প্র দান কদর থাদকন  

9. দরজা য় হাদতর নাক ল ব্যিহার কদর পতন িার ন ক করু ণ এিাং েদনারে কদে শঘাষণা করু ন, "হাউজপকপি াং..."। 

10. শগদস্ট র প্র পতপক্র য়া শুন দত িাঁচ শস দকন্ড অদিক্ষা করু ন । 

11. শকান প্র পতপক্র য়া ন া হদল, আিার একই শঘাষণা করু ন "হাউজপকপিাং..."।  

12. পদ্বতী য়িারও শকান উি র ন া শিদ ল, আিনার কাদে থাকা চাপি পদ দয় দরজা খু লুন । 

13. রু দে প্র দিে করু ণ ।  

14. র্পদ অপতপথ দক ঘুেন্ত অিস্থ া য় ি াওয়া র্ায়, চুিচ াি ঘ র শথদক শি পরদয় র্ান । 

15. র্পদ অপতপথ উি র শ দন, পিন দয়র স াদথ পজজ্ঞাসা করু ন পতপন কেন রু দের িপরদষি া শিদত চ ান । 

16. র্পদ অপতপথ িদর এটি চান, তার উি র স্বীকার করু ন এিাং ধন্য িাদ জাপনদয় রু ে শথ দক শ েদ ড় শদ য়া করুন ।  
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জ ি পেটঃ ২.২ - কদক্ষ  অ পত পথ অ িস্থা ন ক রদল  এ িাং ঐ কদক্ষ  শ কা ন “ পড এ নপড ”  পচ ি  প্রদে নৃ না  করদল  

শসই কদক্ষ প্রদি ে করা   

উদদ্দশ্যঃ এ ই জিটি স িাদন ক রার োধ্যদ ে কদক্ষ অপতপ থ অি স্থ ান কর দল এিাং ঐ কদক্ষ শকান “পডএনপড” পচি প্র দে নৃ 

ন া কর দল শতেন কদক্ষ হাউজপক পিাং িপর দষিা প্র দাদনর জন্য প্র দিে কর দত িারদি ।  

কাদজর পূ ি েৃ ত ঃৃ ক াজটি  শু রু  ক র ার  পূ দি  ৃ অি শ্য ই ব্যপক্তগত  িপ রিার -িপরচ্ছ ন্নতা  অ িলম্বন  কর দ ত হদি। ক াদজর  স ঠিক  

পিপি ই ব্যি হার কর দত হ দি।  প্র ত ষ্ঠ াদন র  পন য়ে অনুর্ ায়ী  হা উজ পক পিাং পি ভাদগ র  ক ক্ষ  িপর চার দ ক র  ইউপন ফ ে ৃ িপর ধ ান  

কর দত হদি।  

কাদজর ধারা ঃ   

 

1. স ঠিক ভাদি পিপি ই িপরধ ান করু ণ  

2. শলার সু িারভা ইজাদর র পনক ট হদত শলাদরর রু ে স্ট যাটাস পর দি া ট ৃস াংগ্রহ করু ণ  

3. “ওপড” পচপিত কক্ষ গুপল স নাক্ত করু ণ  

4. দরজা য় শটাকা পদন - চাপি ি া অন্য শকান ও আইদটে ন য় হাদতর নাক ল ব্যিহার করু ন কারণ এটি দরজায় 

দাগ শফলদত ি াদর। েদনার ে কদে শঘাষণা করু ন, "হাউজপকপি াং..."। 

5. িাঁচ ির্ নৃ্ত গুনুন র্প দ উি র ন া থাদক, আিার ন ক করু ন এিাং তারির প্র দিে কর দত আিনার ক ী ব্যিহার 

করু ন 

6. রু দের পভতর এক ধাি এপগ দয় র্ান এিাং শঘাষণা করু ন "শু ভ স কাল/পিকাল, আিনার রু দের িপরদষি া 

শদও য়ার জন্য হা উজপকপ িাং উ িপ স্থ ত হদয়দে ।" অথিা, শঘাষণা করু ন "শু ভ স কাল/পিকাল, আিনার রু দের 

িপরদষি া কর ার অনু েপত প্র াথ নৃ া কর পে”।  

7. র্পদ অপতপথ এেন ও পিোন ায় থা দক, কািড়-শচাি ড় ন া িদর থাদকন ি া ত াঁ র েন োরাি থাদক তাহদল দ্রুত 

এিাং ে ান্তভাদি ঘ র শথদক শিপর দ য় র্ান  

8. অপতপথ র্প দ শজদগ থাদক, তাহদল িলুন "হাউজপকপিাং, আিপন পক আিনার রু েটি িপর চর্ াৃ কর াদত চান?" 

9. তাদদর অ নুদরাধ শ েদন চ লুন - আিনাদক রু দে র িপরদষি া শ দও য়ার জন্য আ েন্ত্রণ জানাদন া হদত িাদর, শু ধু 

দ্রুত িপরিাটি করু ন, শতা য়াদল, স ািান প্র পতস্থ ািন করু ন । আিনাদক িদর আিার আস দত িলা হদত িাদর, 

শস ই স েয়টি শজদন পনন ।   

10. র্পদ স াপভসৃ কর ার অনুেপত শিদ য় র্ান তাহদল ট্রপলটি প্র দিে দ্বার জুদড় ি া রু দের প্র দিে িদথর কাদে িাক ৃ 

করু ণ ।  

11. কদক্ষ প্র দিে করু ণ ।  
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শে পসপফ দকে ন েীটঃ ০২- সা প ভপৃসাং এ র জন্য রু দে প্রদি ে করা  

 

প্র দ য়াজনী য় পি পি ই  

ক্র ে প িপ িই এর না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  গ্ল্াভস ফুল হযান্ড গ্ল্াভস  শ জা ড়া ০ ১ 

2  মুদোে / শ ফস  োক্স   শফস  োক্স স াংখ্যা ০ ১ 

3  শকে  শিষ্টন ী   শহয়ার শন ট  স াংখ্যা ০ ১ 

4  এদপ্র ান প্র পতরক্ষ ামূলক  এ দপ্র ান স াংখ্যা ০ ১ 

 

প্র দ য়াজনী য় টু লস  

ক্র ে টুলস এর না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  কলে ি ল িদ য়ণ্ট স াংখ্যা ০১ 

2  পডউটি শরাস্ট ার হাউজপকপ িাং পিভাগ হদত প্র াপ্য স াংখ্যা ০১ 

3  ডাস্ট ার কালার শক াদডড ডাস্ট ার স াংখ্যা ০১ 

4  রু ে স্ট যা টাস  পর দ িা ট ৃ হাউজপকপ িাং পিভাগ হদত প্র াপ্য স াংখ্যা ০১ 

5  িাথরু ে স রির াহ (শস ট) অপতপথ রু দের িাথরু দের জন্য শস ট ০১ 

6  িাথরু দের শতায় াদল (শস ট) 
হযান্ড টাওদ য়ল, শ ফস টাওদ য়ল, িাথ 

টাওদ য়ল 
শস ট ০১ 

7  িাথ শরাি ি ড় ট াওদ য়ল স াংখ্যা ০১ 

8  িাথ ম্যাট োোপর টাওদ য়ল স াংখ্যা ০১ 

9  
চা/কপফ/কপ ফ শে ট/সুগার 

স্যাদে 
শোট শোট প্য াদকট জাত শস ট প্র দয়াজনেত 

10  পিোন ার চাদদরর শস ট শিড পে ট, পিদ লা কভ ার শস ট ০১ 

11  ম্যাদট্রস  প্য াড ম্যাদট্রস রক্ষাক ারী স াংখ্যা ০১ 

12  
কাি, স স ার এিাং কাট লাপর 

শস ট 
চা ি া কপ ফর কা ি, চা ে চ, ছু র ী শস ট ০১ 

13  টয়দল ট শি িার টয়দল ট টি সুয স াংখ্যা ০১ 

14  কাগ দজর ট াওদ য়ল টি সুয শি িাদরর রু ো ল স াংখ্যা ০১ 

15  ট্রাস  ব্যাগ ল াইনার 
ট্রপলর ট্রাস ব্যাদগর পভতদর িাতা দনার 

প্ল াপস্টক ব্যাগ 
স াংখ্যা ০১ 

16  লপি ব্যাগ  লাইনার 
ট্রপলর লপি ব্যাদগর পভতদর ি াত াদনার 

প্ল াপস্টক ব্যাগ 
স াংখ্যা ০১ 
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প্র দ য়াজনী য় ইকুই িদ েন্টঃ   

ক্র ে ই কুই িদ েন্ট স এ র না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  হাউজপকপ িাং  ট্রপল   পতন তাক ও চাকা পিপে ষ্ট স াংখ্যা ০১ 

2  ভযাকু ে পক্লন ার   তি দু যপতক স াংদর্াগস হ  স াংখ্যা ০১ 

3  েি  িাদকট  শস ট   েি, িালপত ও পরাংগার স হ  শস ট ০১ 

4  পক্লপন াং ি াে  টয়দল ট শিাল পক্লপন াং  ি াে শস ট ০ ১ 

5  শে য়ার শিাতল   শকপেক যাল শে কর ার শিাতল  শস ট ০ ১ 

 

প্র দ য়াজনী য় ম্য াদট পরয় ালঃ  

ক্র ে ম্যা দটপ রয়া ল এর ন াে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  িাপন  োন্ডা ও গর ে িাপন  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

2  পক্লপন াং এদ জন্ট পিপভন্ন পক্লপন াং শকপ েকযা ল  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

3  পভদনগ ার  পস নদথটি ক পভদনগ ার  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

4  রু ে শেেন ার  রু ে শে  শিাতল  ০১ 

5  রু ে স্যাপনটাই জার  জীিাণুমু ক্তকারী শে  শিাতল ০১ 
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প েেনফলঃ ০৩ - অ পতপথদ দর জন্য প িো না প্রস্তুত করদত িা রদি  

 

অযা দস স দেন্ট োনদন্ড 

 

1. পিোন া এিাং  শ েদট্রস  প্য াড  খু দল শফলা  হদ য়দে,  িাপলে এ িাং পলদ নদন  শকান  

দাগ িা  শে ড়া আদে পকন া  তা শচ ক করা হদ য়দে   

2. দাগযুক্ত  আই দট েগুপ ল অপিলদ ম্ব আলা দা কর া হ দয়দে  এি াং র্থার্ থ 

প্র পক্রয়াকরদণর জন্য লপি  পিভাদ গ িাে াদনা হ দয়দে   

3. পি ে ান ার  চাদর গুপল  ক েসৃ্থ দলর  োন  এি াং িদ্ধপত  অনু র্ায়ী  প্র পত স্থ াপিত 

হদয়দে  

4. ক েদৃক্ষ দত্রর  োন  অনু র্ায়ী  পি ে ান া স ঠি ক  অি স্থ া দন  স্থ ািন  ক র া হদ য়দে   

ে ত  ৃও পর দস াস ৃ

1. প্র কৃ ত  ক েদৃক্ষ দত্র  অথ ি া প্র পে ক্ষ ণ  িপর দি ে 

2. পস পিএলএে 

3. হযান্ডআউ টস 

4. ল্যাি টি 

5. োপিপ েপড য়া প্র দজ ক্টর 

6. কাগ জ, কলে, শ িপিল, ইদরজ ার 

7. ইন্টারদনট সুপিধ া 

8. শহায় াইট  শি া ড ৃও  ে াক ৃার 

9. অপডও  পভপ ডও পভভা ইস   

10. প্র দয়াজনী য় পিপ িই 

পিষয়িস্তু 

1. পিোন  এিাং  শ েদট্রস   

2. দাগযুক্ত  আই দট েগুপ ল আ লাদা  কর া  

3. পিোন ার চাদর গুপল  প্র পতস্থ াপিত  কর া  

4. পিোন া স্থ ািন  কর া  

এপক্টপভটি 1. পি ে ান ার  চাদর গুপল  ক েসৃ্থ দলর  ে ান  এি াং  িদ্ধপত  অ নুর্া য়ী  প্র পত স্থ ািন  ক রু ণ    

প্র পে ক্ষ ণ িদ্ধপত 

 

1. আদলাচনা (Discussion)  

2. উপস্থাপন (Presentation) 

3. প্রদশনৃ (Demonstration) 

4. ম্পনদদমৃ্পশত অনুশীলন (Guided Practice)  

5. স্বতন্ত্র অনুশীলন (Individual Practice)  

6. প্রদজি ওয়াকৃ (Project Work)  

7. সমস্যা সমাধান (Problem Solving) 

8.  মার্থাোোদনা (Brainstorming) 

অযা দস স দেন্ট িদ্ধপত 

 

1. ম্পলম্পেত অেীক্ষা (Written Test) 

2. প্রদশনৃ (Demonstration)  

3. বমৌম্পেক প্রশ্ন (Oral Questioning) 

4. বপােেৃম্পলও (Portfolio) 
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প েেণ/ প্রপেক্ষ ণ কা র্ কৃ্র েঃ ০৩ - অ পত পথদদ র জ ন্য পিো না প্রস্তুত করা 

এই পে ে ন ফল  অজৃদন র  লদক্ষ য  প ে ে ন ফদল অন্ত র্ভ কৃ্ত পি ষ য়ি স্তু  এ ি াং িার ফর ম্য াি  ক্র াই দটপর য়া  অ জৃদন র  জন্য  পন ম্নপল পে ত  

ক ার্কৃ্র ে গুদলা ির্াৃ য়ক্র দ ে স িা দন  ক রু ণ ।  ক ার্কৃ্র েগু দলা র  জন্য  ি পণ তৃ  পর দস াস সৃ মূহ  ব্যাি হ ার ক রু ণ ।   

 

পে ে ন  ক ার্ কৃ্র ে 

(Learning Activities) 

ঊ িকর ণ / পি দে ষ  পন দদেৃ ন া 

(Resources / Special instructions) 

1. এই েপড উলটির ব্যিহার পন দদপৃে ক া অনুস রণ 

কর দত হদি  

1. পন দদেৃ ন া িড়ুন  

2. ইনফরদ েে ন পে ট ি ড়দত হ দি । 

2. ইনফরদ েে ন পে ট ০ ৩ -  অপতপথদদর জন্য পিোনা প্রস্তুত 

করা  

3. শস লফ শচদক প্র দি প্র শ্ন গুদলার উি র প্র দান 

করু ণ এিাং উি র িদত্রর স াদ থ প েপলদ য় 

পনপি ত হদত হদি ।  

3. শস ল্ফ-দ চক পে ট ০৩  -এ শদ য়া প্র শ্নগুদ লার উি র প্র দান  করু ণ ।  

উি রিত্র ০৩  -এর  স াদথ পন দজ র উি র প েপলদ য় পনপি ত 

করু ণ ।   

4. জি/টাি পে ট ও শে পস পফদ কে ন পে ট 

অনুর্া য়ী জি স িাদন করু ণ । 

4. পনদম্না ক্ত জি/টাি পে ট অনুর্ ায়ী  জি/টাি  স িা দন করু ণ  

জি পে ট ০ ৩ -  অপতপথদদর জন্য পিোনা প্রস্তুত করুণ  
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ই নফরদে েন প েটঃ ০৩ - অপ তপথদ দর জ ন্য পিো না প্রস্তুত ক রা  

 

ম্পশেন উদেশ্য (Learning Objective): এই ইনেরদমশন শীে পদড় ম্পশক্ষণার্থীগণ ম্পনদম্নাক্ত ম্পবষয়গুদলা ব্যাখ্যা 

করদত, বণনৃা করদত ও তেগুদলা কাদজ প্রদয়াগ করদত পারদব-  

 

3.1. পিোন া এি াং শ েদট্রস  প্য াড খুদল ,  িাপলে এি াং পলদনদন  শকান  দাগ  িা শেড়া  আদে  পকন া তা  শ চক ক র া 

3.2. দাগযুক্ত  আই দট েগুপ ল অপিলদম্ব  আলাদা  কদর এিাং  র্থার্থ  প্র পক্র য়াকরদণর  জন্য লপি  পিভা দগ শপ্র রণ ক র া 

3.3. পি ে ান ার  চাদর গুপল  ক েসৃ্থ দলর  ে ান  এি াং  িদ্ধপত  অ নুর্া য়ী  প্র পত স্থ াপিত  ক র া 

3.4. ক েদৃক্ষ দত্রর  োন  অনু র্ায়ী  পি ে ান া স ঠি ক  অি স্থ া দন  স্থ ািন  ক র া 

 

3.1. পিোনা এি াং শেদ ট্র স প্যাড  খু দল, িাপলে এি াং পলদ নদন  শকান দ াগ িা শেড়া আদে পকনা তা শচক করা    

 

রু ে অ যাদটনদডন্ট  স ফলভাদ ি রুদে প্র দিে  কর দল, রু ে িপরষ্কা র করা শুরু কদরন । সাধ ারণত  প্র থে কাজ গুপলর েদধ্য একটি  

হল পিে ানা তত পর  কর া।  স ে স্ত  শ চ ক -আউট  রু ে  এিাং  অন্য ান্য  রু দ ে  অ পত পথ র  ি াইদর  অি স্থ ান ক াদল  প ি ে ান া িপর ি ত নৃ  ক র দত  

হদি। 

এই প্র পক্র য়ার  জন্য  স্ট যান্ড াড ৃ িদ্ধপ ত গুপল শহাদ টদল প্র দর্া জয  হদি, কারণ  এটি  হল স িদ চদ য় স াধারণ  কাজগু পলর েদধ্য একটি  

র্া রু ে অযাদ টন দডন্ট দ দর  স িা দ ন  ক র দত  হয়।  পি ে ান া  ত ত পর র  ক াজগুপ লদত  ক েী দ দর  অদন ক  আঘ াদত র  ঝ ুঁপক  থ াদক, এি াং 

পকছু প্র পতষ্ঠ াদন  কক্ষ  িপরদষি া  শ দওয়ার  জন্য দু ইজন  রু ে  িপরচ া রক  ব্যিহার  কর া  হ য় র্ াদত অ ন্য ান্য  পজপনস গু পলর েদধ্য  

আঘাদতর স ম্ভািন া  কদে  র্া য় এ িাং পিোন া  তত পরর কা জগুপল স িন্ন করা র্ায় । 

ক ে ন  পি ে ান া িপর ি ত নৃ  ক র া উপচ ত? 

হাউজ  িপল পস  পক  প্র দর্াজ য, শস  প ন দদেৃ ন া এি াং স াধ ার ণ ত  প্র দি  িপর দষ ি া  ও  রু ে শর ট  চাদজৃর  ে দ ধ্য  এক টি  স াংদ র্াগ  থ া দক ।  

পিোন া অিস ারদণর  েদধ্য  রদয় দ ে: 

• ত দপন ক  িপ র ি ত নৃ: উচ্চ-মূদ ল্যর  ক দক্ষ  স ম্পূণ  ৃ িপর ি ত নৃ  ক র া  হ য় । 

• প্র পত  পদ্বত ী য় ি া র্ত ত ী য় প দদন  িপর ি ত নৃ: স ম্পূণ  ৃি পর ি ত নৃ  ক র া হ য়। 

• র্ে ন  পলদন ন টি র  ি পর ি ত নৃ  প্র দ য়াজন  হ য়: শর্েন এেন িপরপস্থ পতদ ত শর্োদন পল দনন  শনাাংর া িা ক্ষপ তগ্রস্ত হদ য়দে । 
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পকছু প্র পতষ্ঠ ান অদনক  পকছু প্র প তস্থ ািন কর দি  না র্ পদ  অপত পথ  স াংপক্ষপ্ত  অিস্থ াদন  থাদকন—র্ া পতন  রাত  ি া  তার  ক ে 

পহসাদি  স াংজ্ঞ াপয়ত  ক র া শ র্দত  ি াদর।  এই  শক্ষদত্র, পতন  পদন িদর  শ চক -আউ ট কর ার জন্য ি পরপচত  একজন অ পতপথ তাদ দর 

পি ে ান ার  চাদর  িপর ি ত নৃ  ন াও  ক র দত  িাদ র ন, র্পদ ও আ দে  ৃপন য় ে হল  প্র পত  দু ই  পদ দন  পি ে ান ার  চ াদর  িপর ি ত নৃ  ক র া। 

পকছু প্র পতষ্ঠ াদন  িট ে ে ী ট গুপল  ব্য িহার কর া  হ য়, পক ন্তু আিনাদক  প্র পতপদন িা  প্র পত পদ্বতী য়  পদদন  ি টে ে ী টটি স রাদত  হদত  

িাদর। উ িদরর ে ী টটিদক নী দচর  ে ী ট পহসাদি ব্যিহা র কর া শ র্দ ত িাদর এি াং একটি  নতু ন ট ি ে ী ট পিোদন ার প্র দয়া জন 

হদত ি াদর। 

পি ে ান া  ি পর ি ত নৃ  ক র া 

রু ে অযা দটন দডন্ট  পি ে ান া  ি পর ি ত নৃ  ক র দত  প্র পত ষ্ঠ াদন র  ি দ্ধপত  অনুস র ণ  ক র দি ন ।  এক  ি া  দু ইজ ন  ক েী  ব্যি হার  ক র া  হদচ্ছ  

পকন া এিাং  শকান  পলদনন  ব্যিহা র হদি, তা প্রপত ষ্ঠা দনর  পন য় েন ী প ত  অনুর্ ায়ী  পন ধ াৃ পর ত  হদি । 

পি ে ান া  ি পর ি ত দৃন র  স াধ ার ণ  পন দদ পৃে ক া 

1. ডু দভ ট স রান: স েস্ত শিডদে ড, ডুদভট  ইত য াপদ  ির্ াৃয়ক্র দ ে শধ ায়া  ি া ড্র াই পক্ল ন  ক র া  হয় । 

2. কম্ব ল  স রান  (র্প দ  থাদ ক): িপর দ ে নৃ  ক রু ন  এি াং প্র দ য়াজন  হদল  প্র পত স্থ ািন  ক রু ন ।  স েস্ত  ক ম্ব ল ির্ াৃয়ক্র দে  শধ ায়া  

িা শুকদন া িপরষ্কার  কর া হয় । 

3. িা পলেগু পল স র ান: শন াাংর া পলদন ন  ব্যাদগ  র াখুন ।  ত াদদর  েদন াদ র্ াগ  ি া প্র পত স্থ ািন  প্র দয়া জন  পক ন া ত া পন ধ াৃর ণ  

ক র দত  ি াপলে  এি াং ি াপলদে র  ক ভার  ি পর দে নৃ  ক রু ন । 

4. ে ী ট  স রান: শনাাংরা পলদনন  ব্যাদ গ রাখুন । 

5. ম্যা দট্রস  র ক্ষাকারী  ি রী ক্ষা করু ন: দ াগ িা  ক্ষপতর  কার দণ প্রদয়া জ দন ে ট িপরষ্কার  করু ন িা প্র পত স্থ ািন করু ন । 

6. তি দু য পতক  কম্বল  শচ ক করু ন: পনর ািি া িরী ক্ষা  এিাং  দাদগর লক্ষদ ণর জন্য  হাউ জ শপ্র াদটাক ল অনুর্ ায়ী  প্র পতস্থ ািন  

করু ন । 

পিোন া শথ দক অিস ারণ কর া প জপনস গুপল  শ েদেদত  রাে া উপ চত  নয়। আ িনার  প্র পতষ্ঠ া দন কী  প্র দ র্াজয  তা িরী ক্ষা করু ন, 

তদি পিকল্প গুপ লর েদধ্য রদ য়দে শ স গুপলদক রু দ ের শচ য়ার, শ টপিল, িা োদট  রাো । 

শেদেদত  এই আইদ টেগুপল র াো  শুধু  অপতপথ দদর জন্য অ স্বপ স্তকর নয় (র্প দ তারা িপরষ্ক ার কর া র স েয় ঘ দর প্র দিে  কদর  

িা দর জার িাে প দদ য় শেঁ দ ট প ভ তদর আদস), এটি  অ স্বাস্থ যকর ও । 
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3.2. দ াগযুক্ত আইদটেগুপল অপিলদম্ব আল াদ া কদর এিাং র্থার্থ প্রপক্রয় াকরদণ র জন্য লপি পিভাদগ  শপ্ররণ  

 

ন ষ্ট / ক্ষ পতগ্রস্থ  িা  শনা াংরা  পিে ানা আ ইদ টে   

ক্ষপতগ্রস্থ  আইদ টেগুপল িাও য়া শগদল শস গুপল অিশ্যই প্র পতস্থ া ি ন কর দত হদি। ক্ষপতগ্রস্থ  আইদ টেটি  শ েরা েদতর জন্য  

উিযু ক্ত পিভ াদগ শপ্র রণ করা হদি, িা উি যুক্ত  ব্যপ ক্তদক অিপহত  কর দত হদি র্াদত তার া এটি  পনদ য় শ র্দত িাদর। 

র্পদ ক্ষপতটি  ইচ্ছাকৃত ভ াদি শ দ ো র্ায়, তদি আিন ার সু িার ভাইজা দরর স াদথ শর্ াগাদর্াগ করু ন র্াদত ক্ষপতর  জন্য 

অপত পথ দক  চ াজৃ ক র ার  পি ষ দয়  প স দ্ধান্ত শন ওয়া  র্া য়।  শর্ে াদন  আ ইদট েগুপ লর  ইচ্ছ াকৃ ত ভাদি  শন া াং র া ক র া  হদয় দে  ি দল  েদন  

হদচ্ছ, শস ে াদন  এক ই  িদ্ধপত  প্র দ র্াজয।  অনুরূ ি  ব্যি স্থ া প্র দর্ াজয  হদত  িাদর  শর্ে াদন  অপত প থ র া  " অপত পর ক্ত"  আি জৃন া  ক দর  

শরদে র্ান । 

 

 

 

শগস্ট  রু দে দাগ অ িস ারদণর জ ন্য  পিপভন্ন প্র পতষ্ঠ া দন অদনক  িন্থ া রদয়দে : 

• পকছু প্র পতষ্ঠ ান আিনাদক  দাগযু ক্ত আই দট েটি  স পরদয় শফল দত ি লদি এিাং এটি  লপি িা অন্য  শক াদনা েদনান ী ত  

পি ভাদগ  ফদর া য়াড ৃক র দত  হদি । 

• পক ছু  স্থ ান  আ িন াদক  দাগ টি  ক ী  ত া স ন া ক্ত ক র দত  এি াং  দ াগ  অিস ার দণ র  জন্য  ত াদদর  প্র পত প ষ্ঠ ত  পন দদপৃে ক া  

অনুস রণ করদত  িলদি । 

• অন্য ান্য  প্র পত ষ্ঠ ান  আ িন াদক  শহ ড হা উস পক িার দক  জ পড ত  ক র দ ত  এি াং  ক ী  ক র দত  হদি  শস  স িদক ৃ ত াদ দর  

ির ােে  ৃপন দত  ি ল দি । 

দ াদগর  প্র কারদ ভদ 

ক াদিটৃ, শেদ ট্রস, পিোন ার চাদ র এিাং কা িড়  পদ দয়  তত পর শ চ য়ার ও োদট  শ র্ স াধারণ দাগ গুপল িা ওয়া র্ায়  তা হ ল: 

• প্র স্র াি এিাং েল 

• র ক্ত 
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• িানী য় -  চা, শকা েল িানী য় 

• স কল ধরদন র অ যাল দকাহল 

• জুতার ি পলে 

• োদ্য 

• কাদা ও েয়লা 

• গ্রীজ এি াং শতল 

 

 

 

পক  ব্যিস্থ া শনও য়া  শর্ দত িাদ র? 

অপভ জ্ঞ কেী দদর  কাে শথদক পে েদত এিাং  পনদজ  পনদজ  স নাক্ত  কর ার শচষ্টা কর া এর  মূল  চ াপিক াঠি। 

• দাদগ র  ক ার ণ  ক ী  ত া স ঠি ক ভাদি  পচপিত  ন া ক র া ির্ নৃ্ত আ িপন  ক ার্কৃ র ভাদি  এক টি  দ াদগ র  সুর া হা ক র ার  আে া 

কর দত িারদ িন  না । 

• শিপে রভাগ শক্ষদত্র, এক টি  দাদগ র  জন্য  পি ে ান া র  পলদন ন  িপর ি ত নৃ  ক র দত  হদি । 

• শর্োদন েট  পক্লপন াং কর া  উ ি যুক্ত িদ ল েদন হয়, ট্রপ লর  স্ট ক  শথ দক  উ িযুক্ত  পক্ল ন ার  পন ি াৃ চন  ক র া হ য় এি াং  

প্র স্তু ত ক ার দক র  পন দদেৃ  অনুর্া য়ী  প্র দয়াগ  ক র া হ য়।  এটি  স াধ ার ণ ত  শে  ে াধ্য দে ি া স র াস পর  দাদগ র  উির  ঘ ষ ার  

োধ্যদে  কর া  হয় । 

• দাগ মুদে শফল ার জন্য  দাগযু ক্ত জায়গাটি  ঘদষ/ ি াে কর া হ য়, শধ ায়া হ য় এিাং  তারির  শুক াদনা হ য় । 

শি পে র ভাগ  প্র পত ষ্ঠ াদন র  দাগ  অ ি স ার দণ  গ াইড  ক র ার  জন্য  এক টি  চাট  ৃথ াক দি ।  এই  চা টগৃু পল স িপ ি দত  ব্যি হৃ ত  র াস ায় পন ক  

স র ি র াহক ার ী র  দ্বার া স র ি র াহ ক র া হয়।  র াস ায় পন ক গুপলর  জন্য  প ন পদষৃ্ট  ত থ্য থ াক দি, শর্ েন শকান  পক্লন ারটি  শকান  ফয াপিক  

িা শেদের  শকান  দা দগর  জন্য ব্যিহার কর া হদি, কী ভাদি পক্ল নার  প্র দয়াগ কর দত হদি এি াং অন্য ান্য  প্র াসপিক টি িস  ও 

ত থ্য। 

দাগটি  শর্  উ িাদা দনর  কারদণ  ঘদ টদে, দাদগ র  অ িস ার দণ র  জন্য  উিলব্ধ  র াস া য়পন ক  ত ে ন  পন ধ াৃর ণ  ক র া র্া দি । 
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আিন ার  স ম্ভ া ব্য স দি াৃি ে জ ান দ ত  হদি : 

• কী  উিা দান িা  শক েন শ েদেদত  দাগ হদ য়দে 

• কী  দাগ 

• দাগ অিস ারদণর  জন্য কী  র াসা য়পনক  আদে 

 

 

 

3.3. পি ে ান ার  চাদ র গু পল  কেসৃ্থদ ল র োন  এি াং িদ্ধ পত  অ নুর্ায় ী িদ লাদ না 

 

পি ে ান াটি  "স ঠি ক ভা দি "  ত ত পর  ক র া শ র্দক াদন া  রু দের  িপর চ র্াৃর  এক টি  অত যন্ত  গুরু ত্ব পূ ণ  ৃ অাংে, কারণ  পিোন াটি  প্র ায়ে ই  

রু দের শকন্দ্র পিন্দু  এিাং  রু দের  প্র থে প জপনস গুপল র েদধ্য একটি  র্ া অপত পথরা শদদেন । 

তত পর পিোন ার  চূ ড়ান্ত  শচহ ারা ত া ই—ে রে দর, ি পরিাটি, ভার স া ম্য পূ ণ,ৃ িপরষ্কার, আক ষ ণৃ ী য় এি াং  আ েন্ত্রণ মূলক  হদত  হদি । 

পি ে ান ার  চূ ড়া ন্ত উ িস্থ ািন া  স িপ ক ৃত  পি দে ষ  ি দয়ন্ট গুপলর  েদধ্য  অন্তর্ভ কৃ্ত  থ াক দত  িাদর : 

• শচাদের  আদি দন িা ড়াদনা: প িে া নার  শে ষ প্রান্ত  জুদ ড় একটি  ওভ া রদল ব্যিহ ার করা । 

• িাপলদের  স াংখ্যা: স্ট যান্ড াড ৃি দ্ধপ ত  হদত  িাদর, অপতপর ক্ত স হ, পি োন ায় প্র পত ব্যপ ক্ত শুধু ে াত্র এক টি  িাপলে রাো। 

অপতপথরা  পনদ জদদ র স া হায্য ক রার জন্য ঘদরর  ওয়ার দড্রাদি  িা পলে শ িদত  িাদরন; র্প দ  অপতপ থ জনপ্র পত  দু টি  

িাপলে ব্যিহ ার কদর  থাদকন, ত দি তাদদর  িে ন্দ্ অনুস াদর পিো নাটি  পু নর ায় তত পর  কর া উ পচত । 

• শডদকাদর টর িা পলদের  ব্যিহার: উিস্থ া িনা  িা ড়াদনার  জন্য  িাপ লে গুদলাদক  শুদয়  রাে দত িাদর, দাঁ ড় কর াদত 

িাদর ি া পকছু  অনন্য  উিা দয় স া জাদত িাদর । 

• ব্যিহৃ ত কম্বদলর  স াংখ্য া: শিপ ে রভাগ কদক্ষ  একটি  পিে ানায়  একটি  কম্ব ল ব্যিহার  কর া  হয়, র্ার  স াদথ  

ওয়ার দড্র াদি  অপত পর ক্ত ক ম্বল িা ওয়া র্া য় ি া  অনু দর াদধ  এক টি  প্র ে াংস াসূচক  আইদ টে  স্থ ািন  ক র া  হয়।  এটি  টান -ৃ

ডাউন িদ্ধপতর  অ াংে পহসাদি ক রা শর্দত িাদর, তদি রু ে িপর দ ষি া শদ ওয়ার  স েয় এটি  স্থ ায়ী  প্র দয়াজন হদত  

িাদর। 

পিোন াদক আ েন্ত্রণ মূলক এি াং আরাে দায়ক শদো দত, িাপলেগুদ লা লাফ করু ন এি াং স াজা দনার উিাদ ান শর্াগ করু ন, শর্ েন 

শো ি া পলে  ি া  পি ে ান া  র ান ার ।  স ি দৃা পন পি ত  ক রু ন  শর্  পি ে ান া টি  পন খু ুঁত ভাদি  ত ত পর  ক র া হদ য়দ ে  এি াং  পি ে ান ায়  শক া দন া  

িপল িা  দাগ শনই । 
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পি ে ান া  ত ত পর র  স্ট য ান্ড াড  ৃত ে লী : 

• শেদট্রস   

• িটে ে ী ট 

• টি ে ী ট 

• কম্বল 

• শিডদে ড 

• িাপলে 

• িাপলদের  শকস 

 

 

 

3.4. কেদৃ ক্ষদ ত্রর  োন অ নুর্ায় ী পি োন া সঠিক অ িস্থ াদ ন স্থ ািন  

 

প্র স্তুপত : 

1. পিোন া শথ দক সি  শরে া স রান, র্ার েদধ্য  প ফদটড  ে ী ট, ে ী ষ  ৃে ী ট, কম্বল এি াং িা পলদের  কভ ার র দয়দে । 

2. ম্যাদট্রস  এিাং  ম্যাদ ট্রস  প্য াড  িরী ক্ষা করু ন শকাদনা দাগ, প িঁদড  িা ক্ষপত আদে  পক  না।  পনপি ত  করু ন ম্যাদট্রস  এ িাং  

িক্স পে াং  স োন । 

3. র্পদ ম্যা দট্রস  প্য াদড  শকা দনা দাগ থাদক, তা েট পক্লন  করু ন িা  প্র পতস্থ ািন করু ন । 

4. ম্যাদট্রদস র উ ির একটি  িপর ষ্কার ম্যাদট্রস  প্য াড র াখুন, এটি  স ঠিক ভাদি প ফট  হদি । 

 

পি োন া  তত পর  কর া : 

1. পফদটড  ে ী ট  শকন্দ্র  কদর  ম্যাদ ট্রদ স র উির  রা খুন  এিাং  প্র পতটি  শ কাণ টা নুন, ম্যাদট্র দস র পনদ চ  ইল াপস্টক  প্র ান্ত গুদলা  

পনর ািদদ  ঠুপস দ য় প দন । 

2. শিাতাে  ে ী ট ম্যাদট্রদস র উ ির রা খুন, এটি  শকন্দ্র ী ভূত কর া পনপি ত করু ন।  ে ী দটর উিদরর প্র া ন্তটি প্র া য় 12 ইপ ি  

পনদচ ভাঁজ করু ন । 

3. কম্বল পিোনার  উির  শকন্দ্র ী ভূত করু ন । 
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4. ে ী ষ  ৃে ী ট ভাঁ জ ক রু ন :  ন ী দচর  ে ী দটর  উ িদর র  প্র া ন্তটি  ক ম্বদল র  উ ি র  ভাঁ জ ক রু ন, একটি  সুন্দ্র  ভাঁজ  তত পর করুন । 

5. িাদের  প দদক ঠুপস দয়  পদন : ে ী ষ  ৃ ে ী ট এি াং ক ম্বদলর  িাদে র  পদক গুদলা  ম্য াদট্রদস র  পন দচ  ঠুপস দ য় প দ ন, েসৃণ  এিাং  

ভাঁজমু ক্ত শচহ ারা পনপি ত করু ন । 

6. িাপলদের  কভার  রা খুন: ি াপলেগু দলা তাদ দর পন জ পন জ িাপ লদের  কভাদরর  েদধ্য  রা খুন এিাং  তাদ দর ফু টান । 

7. িাপলে স াজান : িাপ লে গুদল া পিে ানার ো থার প দদক রাখুন, এ গুদল া স োনভা দি স্থান শদ ও য়া  পনপি ত করু ন । 

8. শিডদে ড  শর্ াগ করু ন  (ঐপচ্ছ ক) : র্ পদ  শিডদে ড  ব্যিহ ার  কদরন, তা পিোন ার  ি া দয়র  প দদক  ঝপ লদয়  পদন  এি াং  

পিোন ার োথার পদদক  টানুন।  অ পতপরক্ত ফয াপিক  িাপল দের  পনদ চ  ঠুপস দয়  পদন । 

 

স ম্পূণ  ৃপি ে ান া  ত ত পর র  জন্য  টি িস : 

• ভাঁজ েসৃণ  করু ন: পিে ানা ততপর র সে য়, ে ী ট  এিাং  কম্বদলর  ভাঁ জ ে সৃণ করুন । 

• শকাণার প েটা র: একটি  সুন্দ্র, ি পরচ্ছ ন্ন শ চহারার  জন্য, আ িন ার  প ফদটড  ে ী ট এি াং ে ী ষ  ৃ ে ী দটর  শ ক াণ ার  পে টার  

করু ন । 

• পন য়পেত  পলদনন  িপরষ্ক ার করুন :  আিনার  পিোন া  পন য়প েত শধা য় া  রাখুন  এটি  তাজ া এি াং িপরষ্কার  রােদত । 

• স ঠি ক  আক ার  পন ি াৃ চন  ক রু ন :  প ন পি ত  ক রু ন  শর্  আিন ার  ে ী ট  এি াং  ক ম্বল  আিন ার  ম্য াদট্র দস র  জন্য  স ঠি ক  

আকাদরর । 
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শসলফ শচ ক েীটঃ ০3- অ পত পথদ দর জ ন্য পিো না প্রস্তুত করা  

 

প্র শ্ন  ১ : পি ে ান া িপর ি ত দৃন র  প্র পক্র য়া শক ন  গুরু ত্ব পূ ণ?ৃ 

উি র :  

 

 

প্র শ্ন  ২: পি ে ান া িপর ি ত দৃন র  স ে য় পক  পক  িদদক্ষ ি অনুস র ণ  ক র দত  হয়? 

উি র :  

 

 

প্র শ্ন  ৩ : দাগযুক্ত পিে ানা আ ইদট েগুপ ল কী ভাদি  িপ রচালন া কর া  উপচত? 

উি র :  

 

 

 

প্র শ্ন  ৪ : পিোন ার চাদর  পকভা দি স ঠিক ভাদি িদ লাদনা র্ায়? 

উি র :  

 

 

 

প্র শ্ন  ৫ : দাগ অিস ারদণর  জন্য ক ী ভাদি িদ্ধ পত অনুস রণ করদত  হ য়? 

উি র :  
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উ ি রিত্রঃ ০ 3- অ পতপথদ দর জ ন্য পিো না প্রস্তুত ক রা  

 

প্র শ্ন  ১ : পি ে ান া িপর ি ত দৃন র  প্র পক্র য়া শক ন  গুরু ত্ব পূ ণ?ৃ 

উি র : পি ে ান া িপর ি ত নৃ  অপত পথ র  স্বাদস্থ যর  জন্য  গুরু ত্ব পূ ণ,ৃ কারণ  এটি  ি পরষ্কার  ও আরাে দা য়ক থ াকার ি পরদিে  পনপি ত  

কদর।  স ঠিক ভাদি পিোন া তত পর  কর া অপত পথদদর  প্র থে  অপ ভজ্ঞত া এিাং  রু দের  প্র থে  নজদর ি ড়া পিষয় । 

 

প্র শ্ন  ২: পি ে ান া িপর ি ত দৃন র  স ে য় পক  পক  িদদক্ষ ি অনুস র ণ  ক র দত  হয়? 

উি র : পি ে ান া িপর ি ত দৃন র  স েয়  পন ম্নপল পে ত  িদদক্ষ ি গুপল অনুস র ণ  ক র দত  হ য়: 

1. ডুদভট, কম্বল  এিাং  িাপলে  স রান । 

2. ে ী টগুপল এ িাং ম্য াদট্রস রক্ষাকা রী  িরী ক্ষা করু ন । 

3. িপরষ্কার  ে ী ট এি াং িাপ লে  কভা র ব্যিহার  করু ন । 

4. পিোন া স ঠিক ভাদি  তত পর করুন  এিাং স াজ ান । 

 

প্র শ্ন  ৩ : দাগযুক্ত পিে ানা আ ইদট েগুপ ল কী ভাদি  িপ রচালন া কর া  উপচত? 

উি র : দাগযুক্ত আ ইদট ে গুপল অপ িলদম্ব আল াদা  কদর লপি পি ভাদ গ শপ্র রণ করদত  হদি। ক্ষ পতগ্রস্ত  আইদট েগু পল 

শেরা েদতর জন্য উ িযুক্ত  পিভ াদ গ িাে াদত হ দি এি াং ইচ্ছাকৃত  ক্ষপতর  শক্ষদ ত্র সুিার ভাই জাদরর স াদথ শর্াগা দর্াগ করদত  

হদি । 

 

প্র শ্ন  ৪ : পিোন ার চাদর  পকভা দি স ঠিক ভাদি িদ লাদনা র্ায়? 

উি র : পিোন ার চা দর সঠি কভাদ ি িদলা দত হদ ল, পফদ টড ে ী ট  প্র থদে ম্যা দট্রদস স্থ া িন করদত  হদ ি, তারির টি েী ট 

এি াং ক ম্বল  স াজাদত  হদি ।  স ি প ক ছু  সুন্দ্ র ভাদি  ভাঁ জ ক র া ও  পন খু ুঁত  শ চহার া পন পি ত  ক র দত  হদি । 

 

প্র শ্ন  ৫ : দাগ অিস ারদণর  জন্য ক ী ভাদি িদ্ধ পত অনুস রণ করদত  হ য়? 

উি র : দাগ অিস ার দণর জন্য  প্র থদে দাদগর প্র কার  প চপিত কর দ ত হয়।  এরির, উিযু ক্ত পক্লন া র ব্যিহার কদর  

স ঠিক ভাদি ে ট পক্ল পনাং কর দত হয় এি াং দাদগর স্থা দন ঘষা, শধা য়া ও  শুক াদনার  িদ্ধপত  অ নুস রণ কর দত হয় । 
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জ ি পেটঃ ০3- অ পতপথ কদক্ষ  অ পতপথদ দর জ ন্য পিো না প্রস্তুত ক রা 

 

উদদ্দশ্যঃ এই জিটি স িা দন ক রার োধ্য দে কদক্ষ অপতপথদ দর জন্য পিোন া প্র স্তুত  কর দত সক্ষ ে হদি।   

কাদজর পূ ি েৃ ত ঃৃ ক াজটি  শু রু  ক র ার  পূ দি  ৃ অি শ্য ই ব্যপক্তগ ত  িপ রিার -িপরচ্ছ ন্নতা  অ িলম্বন  কর দ ত হদি।  কাদজর  স ঠিক  

পিপি ই ব্যি হার কর দত হ দি।  প্র ত ষ্ঠ াদন র  পন য়ে অনুর্ ায়ী  হা উজ পক পিাং পি ভাদগ র  ক ক্ষ  িপর চার দ ক র  ইউপন ফ ে ৃ িপর ধ ান  

কর দত হদি।  

কাদজর ধারা ঃ  

1. স ঠিক ভাদি প িপি ই িপরধ ান করু ণ  

2. শলার সু িারভা ইজাদরর পনক ট হ দত শলা দরর রু ে স্ট যা টাস পর দ িা ট ৃস াংগ্র হ করু ণ  

3. স্ট যান্ড াড ৃ অনুর্া য়ী  ক দক্ষ  প্র দি দে র  িদ্ধপত  ব্যি হা র  ক রু ণ   

4. হাউজপকপ িাং  ট্রপলটি  দরজ ার সাদ থ আড় াআপ ড় কদর  স্থ ািন  করু ণ  

5. রু দের  পিোন া  হদত  ব্যিহৃ ত পিে ানার চা দর , িাপ লদের  কভার , ডু দভট ক ভার ইতযাপ দ অ িস ারণ করু ণ  

6. ট্রপল শ থদক পিে ানা ততপরর  উিক রণ স মূহ স না ক্ত ও স াং গ্রহ করু ণ   

7. শহডদি াড  ৃশথ দক  একটু  দূদর পিো না  টানুন। 

8. 1 ে পিোন ার  চা দরটি  েপড দয়  পদ ন  এিাং চারটি  শকাণ  িাদদ  পিোন ার  নী দচর  পদদক  টাক  ক রু ন । 

9. পিোন ার  োথ ার  শকাণ  শথদক  প্র া য় এক  ফু ট দূদর চা দদরর  আলগা  প্র ান্তটি  পনন  এিাং একটি  ল যা ি শ ফাে কদ র  

শস াজা ি াইদর  টানুন।  ল যািটি  টা নুন  র্াদত  এটি  স েতল  হয়। 

10. শকাণার  মুক্ত  অাংদে  টাক  করু ন। 

11. লযািটি  আ িনার  প দদক  এিাং  পি োন ার  িা দের  প দদক  শটদন  পনন ।  লযা িটি  ঢুপক দ য় প দন । 

12. পিোন ার  একই  ি াদে  পিোন ার  িাদদ দদের  শকাদণ  র্ান  এি াং ি দ্ধপতটি  পু নর াবৃপি  করু ন। 

13. পদ্বতী য় ে ী টটি  গপ দর  প্র ান্ত  শথদক  র্ভল প দদক  ে পড দয়  পদন। 

14. কম্বল 2 য় ে ী দটর  শ চদয়  6 " ক ে রাখুন। 

15. কম্বল এর উির  র্তত ী য় ে ী টটি েপ ড দয় প দন। 

16. পদ্বতী য় ে ী টটি  কম্বদল র  উ িদর  এ িাং র্তত ী য় ে ী টটি ভাঁজ করু ন এি াং প্র া য়  6 " শথদক 8 " ভাঁ জ করু ন ৷  

17. শেদট্র দস র  নী দচ  চা দরগু পল ে ক্তভ াদি আ টদক প দন। 

18. পিোন ার  ি া দয়র  পদ দক  র্ান  এিাং  ে ক্তভাদি  পদ্বতী য়  ে ী ট, কুইি  এিাং র্তত ী য় ে ী ট  একস াদথ  আটদ ক পদন। 

19. শকাণগুপ ল স োন  করু ণ । 

20. ন তু ন  িাপলদের  কভা দরর  েদধ্য  িাপলে  শঢাক ান  এিাং  আলগা  প্র াদ ন্ত টাক  করু ন। 

21. অন্য ান্য  িাপল দের  জন্য  এই প্র প ক্র য়াটি  পু নর াবৃপি  করু ন। 

22. িাপলেটি  পিোন ার  উির  রা খুন  এিাং  টাক  ক র া  প্র ান্ত গুপলদক  শকদ ন্দ্রর  প দদক  এিাং  িা পলদের  অন্য  িাদে  টাক  

ক র া লয াি গুপল  রাখুন। 

23. শিডদে ডটি  পিে ানার  উ ির  এ ি াং পিোন ার  ি াদয়র  উভ য় িাদে  স োন  ি পরোদণ  ঝপল দয়  রাখুন। 

24. আিপন  শিডদে দড  দ াগ  লক্ষ য ক র দল সু িার ভাইজ ার দক  পর দিা ট ৃ ক রু ন । 

25. পিোন ার  ে াথা  ির্নৃ্ত  িাপল দের  উ ির  পিোন ার  শে ড  ে সৃণ  করু ন। 

26. িাপলদের  স াে দনর  পকন ারার  নী দ চ পিোন া র  শে দ ডর অিপে ষ্ট অ াংেটি  টাক করু ন। 

27. পিোন া পৃ ষ্ঠ  েসৃণ  করু ণ।  

28. উভয় পদদক  স োন  কর ার  জন্য  শ িডদে ড িরী ক্ষা  করু ন ।   

29. স ঠিক  অিস্থ াদন  শহডদি া দডরৃ  িাদ ে র  পদদক  পিেদন র  পিোন াটি  শে দল পদন। 
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30. পিোন ার  চারটি  শকাণ  স ঠিক ভাদ ি  পেদট্রড  ক র া হয়।  পিোন ার  চা দরটি  দাগমু ক্ত এি াং স ঠিক ভাদি চািা হদত  

হদি ।  পিোন া  ে ক্ত  হদত হদি। 

31. শহডদি াড  ৃশথ দক  পিোন ার  ভাঁজ  ির্নৃ্ত  িাপলদের  দূরত্ব  প্র ায়  2 0 ই পি রােদত  হদি ।   
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শে পসপফ দকে ন েীটঃ ০3- অ পতপ থ কদক্ষ  অ পতপ থদদ র জ ন্য পিো না প্রস্তু ত করা 

 

প্র দ য়াজনী য় পি পি ই  

ক্র ে প িপ িই এর না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  গ্ল্াভস ফুল হযান্ড গ্ল্াভস  শ জা ড়া ০ ১ 

2  মুদোে / শ ফস  োক্স   শফস  োক্স স াংখ্যা ০ ১ 

3  শকে  শিষ্টন ী   শহয়ার শন ট  স াংখ্যা ০ ১ 

4  এদপ্র ান প্র পতরক্ষ ামূলক  এ দপ্র ান স াংখ্যা ০ ১ 

 

প্র দ য়াজনী য় টু লস  

ক্র ে টুলস এর না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  কলে ি ল িদ য়ণ্ট স াংখ্যা ০১ 

2  পডউটি শরাস্ট ার হাউজপকপ িাং পিভাগ হদত প্র াপ্য স াংখ্যা ০১ 

3  ডাস্ট ার কালার শক াদডড ডাস্ট ার স াংখ্যা ০১ 

4  রু ে স্ট যা টাস  পর দ িা ট ৃ হাউজপকপ িাং পিভাগ হদত প্র াপ্য স াংখ্যা ০১ 

5  িাথরু ে স রির াহ (শস ট) অপতপথ রু দের িাথরু দের জন্য শস ট ০১ 

6  িাথরু দের শতায় াদল (শস ট) 
হযান্ড টাওদ য়ল, শ ফস টাওদ য়ল, িাথ 

টাওদ য়ল 
শস ট ০১ 

7  িাথ শরাি ি ড় ট াওদ য়ল স াংখ্যা ০১ 

8  িাথ ম্যাট োোপর টাওদ য়ল স াংখ্যা ০১ 

9  
চা/কপফ/কপ ফ শে ট/সুগার 

স্যাদে 
শোট শোট প্য াদকট জাত শস ট প্র দয়াজনেত 

10  পিোন ার চাদদরর শস ট শিড পে ট, পিদ লা কভ ার শস ট ০১ 

11  ম্যাদট্রস  প্য াড ম্যাদট্রস রক্ষাক ারী স াংখ্যা ০১ 

12  
কাি, স স ার এিাং কাট লাপর 

শস ট 
চা ি া কপ ফর কা ি, চা ে চ, ছু র ী শস ট ০১ 

13  টয়দল ট শি িার টয়দল ট টি সুয স াংখ্যা ০১ 

14  কাগ দজর ট াওদ য়ল টি সুয শি িাদরর রু ো ল স াংখ্যা ০১ 

15  ট্রাস  ব্যাগ ল াইনার 
ট্রপলর ট্রাস ব্যাদগর পভতদর িাতা দনার 

প্ল াপস্টক ব্যাগ 
স াংখ্যা ০১ 

16  লপি ব্যাগ  লাইনার 
ট্রপলর লপি ব্যাদগর পভতদর ি াত াদনার 

প্ল াপস্টক ব্যাগ 
স াংখ্যা ০১ 
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প্র দ য়াজনী য় ইকুই িদ েন্টঃ   

ক্র ে ই কুই িদ েন্ট স এ র না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  হাউজপকপ িাং  ট্রপল   পতন তাক ও চাকা পিপে ষ্ট স াংখ্যা ০১ 

2  ভযাকু ে পক্লন ার   তি দু যপতক স াংদর্াগস হ  স াংখ্যা ০১ 

3  েি  িাদকট  শস ট   েি, িালপত ও পরাংগার স হ  শস ট ০১ 

4  পক্লপন াং ি াে  টয়দল ট শিাল পক্লপন াং  ি াে শস ট ০ ১ 

5  শে য়ার শিাতল   শকপেক যাল শে কর ার শিাতল  শস ট ০ ১ 

 

প্র দ য়াজনী য় ম্য াদট পরয় ালঃ  

ক্র ে ম্যা দটপ রয়া ল এর ন াে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  িাপন  োন্ডা ও গর ে িাপন  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

2  পক্লপন াং এদ জন্ট পিপভন্ন পক্লপন াং শকপ েকযা ল  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

3  পভদনগ ার  পস নদথটি ক পভদনগ ার  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

4  রু ে শেেন ার  রু ে শে  শিাতল  ০১ 

5  রু ে স্যাপনটাই জার  জীিাণুমু ক্তকারী শে  শিাতল ০১ 
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প েেনফলঃ ০4 - অ পতপ থদদর রু ে িপ রিার িপ রচ্ছন্ন করদ ত িারদ ি 

 

অযা দস স দেন্ট োনদন্ড 

 

1. অপত পথ দ দর  স ি পৃন ম্ন ি াধ ার  সৃপষ্ট  ক দর  রু ে স ঠি ক ভ াদি  িপর ি ার  ক র া হদয় দে 

2. আস ি াি িত্র , প ফক্স চার  ও প জপন স িত্র িপর ি ার  ক র া হ দয়দে  এি াং  ক েদৃক্ষ দত্রর  িদ্ধপত  

ও স্বাস্থ যপি পধ / পন র া িি া পন দ দপৃে ক া অনুস া দর  শচক  ক র া হ দয়দে 

3. ক েদৃক্ষ দত্রর  োন  ও িদ্ধপত  অনুস াদর রু দের  স রির াহসমূ হ শচক  ক রা হদ য়দে এি াং 

পু নর ায় পূ রণ িা  প্র পতস্থ ািন করা  হদয়দে 

4. ক ী টিত ি  পচ পিত  ক র া  হদ য়দে  এি াং পন র া িি া ও ক েদৃক্ষ দত্রর  ি দ্ধপত  অ নুস াদর  

র্থার্থ ব্য িস্থ া শন ওয়া  হদ য়দে 

5. কক্ষ গুপলদত  শকান  ত্রুটি  আদে  পক না তা শচক  কর া হ দয়দে  এিাং  ক েদৃক্ষ দত্রর  িদ্ধপত  

অনুস াদর ব্যিস্থ া শনওয় া হদ য়দে 

6. ক্ষ পত গ্রস্থ  আ ইদট েস মূদহর  ব্যা িা দর  ক েদৃক্ষ দত্রর  িদ্ধপত  অনুর্ ায়ী  শর ক ড ৃক র া  হদ য়দে 

7. শক ান  অস্বা ভাপি ক  ি া স দন্দ্ হ জন ক  ব্যপ ক্ত,  ি স্তু  ি া  ঘ টন া  অ পি লদম্ব  ক েদৃক্ষ দ ত্রর  িদ্ধপত  

অনুস াদর  পর দি াট ৃক র া হদ য়দে 

8. ে াপল ক দক্ষ  থ াক া শগ দস্ট র  প জপন স িত্র স াং গ্রহ ক দর  ক েদৃ ক্ষ দত্রর  লস্ট  অ যান্ড  ফাউন্ড  

িদ্ধপত অ সুস াদর স াংরক্ষণ  কর া হদয়দে 

ে ত  ৃও পর দস াস ৃ 1. প্র কৃ ত  ক েদৃক্ষ দত্র  অথ ি া প্র পে ক্ষ ণ  িপর দি ে 

2. পস পিএলএে 

3. হযান্ডআউ টস 

4. ল্যাি টি 

5. োপিপ েপড য়া প্র দজ ক্টর 

6. কাগ জ, কলে, শ িপিল, ইদরজ ার 

7. ইন্টারদনট সুপিধ া 

8. শহায় াইট  শি া ড ৃও  ে াক ৃার 

9. অপডও  পভপ ডও পভভা ইস 

10. প্র দয়াজনী য় পিপ িই 

পিষয়িস্তু 1. রু ে ি পরিার করা 

2. আস িািিত্র , প ফক্স চার ও প জপনস িত্র িপরিার  কর া 

3. রু দের সর িরাহস মূহ শচক  কর া হদয়দে এিাং  পু নর ায় পূ রণ  িা প্রপ তস্থ ািন করা 

4. কী টিতদির  ব্যা িাদর  ব্যিস্থ া শ নওয়া 

5. কক্ষ গুপলর  ত্রুটি 

6. ক্ষপতগ্রস্থ  আ ইদট েস মূহ 

7. শকান  অস্বা ভাপিক ি া স দন্দ্হ জনক ব্যপ ক্ত,  িস্তু িা  ঘটনা 

8. োপল কদক্ষ  থাকা শগদস্ট র প জপন স িত্র 

9. লস্ট  অ যান্ড ফাউন্ড 

এপক্টপভটি 1. রু ে, আস িািিত্র , পফক্স চার  ও প জপনস িত্র িপরিার  করু ণ 

2. রু দের সর িরাহস মূহ শচক  কদর পু নর ায় পূ রণ িা  প্র পতস্থ ািন করু ণ 

প্র পে ক্ষ ণ িদ্ধপত 

 

1. আদলাচনা (Discussion)  

2. উপস্থাপন (Presentation) 

3. প্রদশনৃ (Demonstration) 
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4. ম্পনদদমৃ্পশত অনুশীলন (Guided Practice)  

5. স্বতন্ত্র অনুশীলন (Individual Practice)  

6. প্রদজি ওয়াকৃ (Project Work)  

7. সমস্যা সমাধান (Problem Solving) 

8.  মার্থাোোদনা (Brainstorming) 

অযা দস স দেন্ট িদ্ধপত 

 

1. ম্পলম্পেত অেীক্ষা (Written Test) 

2. প্রদশনৃ (Demonstration)  

3. বমৌম্পেক প্রশ্ন (Oral Questioning) 

4.  
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প েেণ/প্রপেক্ষ ণ কা র্ কৃ্র েঃ ০4- অ পতপথ দদ র রু ে িপরিার ি পরচ্ছন্ন করা 

এই পে ে ন ফল  অজৃদন র  লদক্ষ য  প ে ে ন ফদল অন্ত র্ভ কৃ্ত পি ষ য়ি স্তু  এ ি াং িার ফর ম্য াি  ক্র াই দটপর য়া  অ জৃদন র  জন্য  পন ম্নপল পে ত  

ক ার্কৃ্র ে গুদলা ির্াৃ য়ক্র দ ে স িা দন  ক রু ণ ।  ক ার্কৃ্র েগু দলা র  জন্য  ি পণ তৃ  পর দস াস সৃ মূহ  ব্যাি হ ার ক রু ণ ।   

 

পে ে ন  ক ার্ কৃ্র ে 

(Learning Activities) 

ঊ িকর ণ / পি দে ষ  পন দদেৃ ন া 

(Resources / Special instructions) 

1. এই েপডউ লটি র ব্য িহার পন দদ পৃে ক া অ নুস রণ 

কর দত হদি  

1. পন দদেৃ ন া িড়ুন  

2. ইনফরদ েে ন পে ট ি ড়দত হ দি । 

2. ইনফরদ েে ন পে ট ০ ৪-  অপতপথদদর রু ে িপরিার 

িপরচ্ছন্ন করা 

3. শস লফ শ চদক প্র দি প্র শ্ন গুদল ার উি র প্র দান 

করু ণ এিাং উি রিদ ত্রর স াদ থ প েপলদয় 

পনপি ত হদত হদি ।  

3. শস ল্ফ-দ চক পে ট ০৪  -এ শ দয়া প্র শ্নগুদল ার উি র প্র দান  

করু ণ ।  উি রিত্র  ০৪  -এর স াদ থ পনদজর উি র প েপলদ য়  

পনপি ত করু ণ ।   

4. জি/টাি পে ট ও শ েপস পফ দ কে ন পে ট 

অনুর্া য়ী জি স িাদন করু ণ । 

4. পনদম্না ক্ত জি/ টাি পে ট  অ নুর্ায়ী  জি/টাি  স িাদন করু ণ  

জি পে ট ০ 4-  অপতপথদদর রু ে িপরিার িপরচ্ছন্ন করা  
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ই নফরদে েন প েটঃ ০4- অ পত পথদ দর রু ে িপরিা র িপরচ্ছ ন্ন করা 

 

ম্পশেন উদেশ্য (Learning Objective): এই ইনেরদমশন শীে পদড় ম্পশক্ষণার্থীগণ ম্পনদম্নাক্ত ম্পবষয়গুদলা ব্যাখ্যা 

করদত, বণনৃা করদত ও তেগুদলা কাদজ প্রদয়াগ করদত পারদব-  

 

4.1. অপত পথ দ দর  স ি পৃন ম্ন ি াধ ার  সৃপষ্ট  ক দর  রু ে স ঠি ক ভ াদি  িপর ি ার  ক র া 

4.2. আস ি াি িত্র , প ফক্স চার  ও প জপন স িত্র িপর ি ার  ক র দত  িার দি  এি াং ক ে দৃক্ষ দত্রর  িদ্ধপত  ও  স্বাস্থ য পি প ধ / পন র ািি া    

পন দদপৃে ক া অনুস াদর  শ চক  ক র া 

4.3. ক েদৃক্ষ দত্রর  োন  ও িদ্ধপত  অ নুস াদর  রু দের  স র ি র াহস মূহ শ চক  কর দত িা রদি এিাং পু নর ায় পূ রণ িা 

প্র পতস্থ ািন ক র া 

4.4. ক ী টিত ি  পচ পিত  ক র া  হদ য়দে  এি াং পন র া িি া ও ক েদৃক্ষ দত্রর  ি দ্ধপত  অ নুস াদর  র্থ ার্থ  ব্যি স্থ া গ্র হণ  ক র া 

4.5. ক ক্ষ গুপলদত  শক ান  ত্রুটি  আদে  পক ন া ত া শচক  ক র া হ দয়দে  এি াং  ক েদৃক্ষ দত্রর  িদ্ধপত  অ নুস াদর  ব্যি স্থ া ক র া 

4.6. ক্ষ পত গ্রস্থ  আ ইদট েস মূদহর  ব্যা িা দর  ক েদৃক্ষ দত্রর  িদ্ধপত  অনুর্ ায়ী  শর ক ড ৃক র া 

4.7. শক ান  অস্বা ভাপি ক  ি া স দন্দ্ হ জন ক  ব্যপ ক্ত,  ি স্তু  ি া  ঘ টন া  অ পি লদম্ব  ক েদৃক্ষ দ ত্রর  িদ্ধপত  অনুস াদর  পর দিাট  ৃ ক র া 

4.8. ে াপল ক দক্ষ  থ াক া  শগ দস্ট র  পজ পন স িত্র স াং গ্রহ ক দর  ক েদৃক্ষ দত্রর  লস্ট  অ যান্ড  ফাউন্ড  িদ্ধ পত  অসুস া দর  স াংর ক্ষ ণ  

ক র া  

 

4.1. অপতপথদদ র সি পৃনম্ন িাধ ার সৃপষ্ট কদর রু ে সঠিকভাদি িপরিার করদত িারদ ি   

 

রু ে অয াদ টদন্ড ন্ট দ দর  জন্য  পন দ দপৃে ক া 

পে ফট  শুরু  এিাং  দ াপর্ ত্ব : 

• সু ি ার ভা ই জাদর র  ক াদে  পর দি াট :ৃ আিনার  পে ফট  শুরু  করু ন আ িনার  সু িারভা ইজার  িা  এপক্স পকউটি ভ  

হাউস পক িাদর র  ক াদে  পর দ িাট  ৃ ক দর ।  আিন া দক  ত দ পন ক  ঘ টন া, পিদে ষ কাজ, রু ে  অ যাসাইন দে ন্ট এিাং স্ট যাটাস  

পর দিাট  ৃস িদক ৃ  পি স্তা পর ত  পি প ফ াং শ দও য়া হ দি । 

• ক ী / ক াড  ৃ ইসু য : পনর ািি ার কারদ ণ, প্র পত টি  পে ফদটর  শু রু দত  ক ী  ি া ক াড  ৃ স াইন  আউট  ক র দত  হদ ি  এি াং  প্র পত টি  

পে ফদটর  শে দষ সা ইন ইন  কর দ ত হদি । 

অ পতপ থদদ র প িঘ্ন ক ো দনা : 

• প্র ভা ি বু ঝন : িপর চ্ছ ন্নত া অপত প থ দদর  পি র ক্ত ক র দত  ি াদর ।  ি পর চ্ছ ন্নত ার  ক ার্কৃ লা ি, কপরদডা দর িাধা এিাং  

অস েদ য় নক  কর া র ফদল অ সুপি ধা হদত িাদর । 

• "পির ক্ত কর দিন  ন া"  পচ িগু দল াদক  স ম্মান  করু ন : অপতপথদদর  শগা িনী য়ত ার  অনুদর াধ  স ি দৃা  স ম্ম া ন  ক রু ন । 

• ে ব্দ  ক োন: চলাচদলর স েয় ে া ন্ত িপরচ্ছ ন্নতার  শকৌে ল ব্যিহার করু ন এিাং শজ াদর ে ব্দ কর া  স রঞ্জাে িা স র ঞ্জাে  

এপড দয়  চ লুন । 

• কপর ডর জঞ্জ াল মুক্ত  রা খুন : ট্রপল এিাং স রঞ্জা ে গুদলা  অপত পথ ট্র যাপ ফক এলাক া শথদক দূদর রা খুন । 

• অ পতপ থর স েয়সূ চ ী  েদন  রা খুন : েদন রােদ িন  শ র্ অপতপথরা  শ দর ী দত লাইদ ট না েদত িাদর, স কা দল তাড াতা পড  

পিদায়  হদত  িাদ র িা  তাদদর  রু ে  ব্যিস াপর্ ক উদদ্দদ শ্য ব্যি হার ক রদত িাদ র । 
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জরু পর সর ি রাহ  এি াং স র ঞ্জা ে: 

• পনর াি দভ াদি  শ র্  আ িনার  কা দে স িপকছু  আদে  তা  পন পিত  করু ন : আিনার  পে ফ ট  শুরু  কর ার  আদগ আ িনার  

কাদে স ে স্ত প্র দর্ াজনী য় ি পরচ্ছ ন্ন  স রির াহ, স রঞ্জাে, পলদনন  এি াং অ পতপথ সুপিধ া  আদে  তা পনপ িত  করু ন।  এর  

েদধ্য  অন্ত র্ভকৃ্ত  র দয় দে:  

o িপরষ্কার  চা দর, িাপ লে  এিাং  িাপ লদের  কভার 

o িপরষ্কার  শতা য়াদল, িা থ ম্যা ট 

o টয়দল ট শি িার, টি সু য, স ািান 

o অপতপর ক্ত অপতপথ  সুপিধ া (দহা দট দলর োন  অনুর্ার্ ী) 

o িপরচ্ছ ন্ন রাসা য়পন ক  ( স দি াৃদ দ্দদ শ্য িপর ষ্কার ক ার ী, গ্ল্াস  িপরষ্কার কারী, টয়দলট  ি পরষ্কারকার ী  ইত যাপদ ) 

o ভযাকু য়াে  পক্লন ার, ে াড ,ু শো ি, ডাস্ট ার 

o িপরচ্ছ ন্ন কা িড , েঞ্জ  এিাং  সুর ক্ষামূলক গ্ল্া ভস 

o িালপত 

o ভযাকু য়াে  পক্লন ার 

o প্র াস পিক  ক াগ জি ত্র ( র ক্ষ ণ াদি ক্ষ ণ  পর দিা ট,ৃ রু দের  অি স্থ া পর দিাট,ৃ পলদনন  পন য় ন্ত্রণ ে ী ট, হা রাদনা 

স িপি  পর দি াট)ৃ 

দ ক্ষ রু ে িপ রষ্কাদ রর জন্য টি িস : 

• কা জদক  অগ্র াপধকা র পদন : প্র পতটি  রু দে  কে  স ে য়  ব্য য়  ক র ার  জন্য  আ িন ার  ক াজদক  ক া র্কৃ র ভাদি  স াংগ ঠি ত 

করু ন । 

• পি স্তা পরদতর  প দদক েদন াদর্াগ  প দন : শকাদনা ক্ষপত িা রক্ষণ াদিক্ষদ ণর স েস্যা আদে পক  না তা  িরী ক্ষা করু ন এিাং  

ত া অপি লদম্ব পর দিা ট ৃক রু ন । 

• স রির াহ পু নর া য়  পূ রণ করু ন: পন পি ত  ক রু ন  শর্  স ে স্ত অপত পথ  সুপ ি ধ া স ম্পূণ  ৃস্ট ক  ক র া  আদে । 

• সু রক্ষা  িদ্ধপত  অনুস রণ  করু ন: সি দৃা সুর ক্ষ া  পন দদ পৃে ক া অনুস র ণ  ক রু ন  এি াং উিযু ক্ত িপর চ্ছ ন্ন  র াস া য়পনক  ব্যিহার  

করু ন । 

 

ি পরচ্ছ ন্নত ার জন্য প্র স্তু পত গ্রহণ  

 

িপরষ্কাদরর  জন্য শগস্ট  শি ডরু ে প্র স্তুত করার  জন্য স াধা রণ ি দ্ধপ তগুপল পনম্নরূ ি: 

১.  ি পরষ্কা দরর জন্য এলাক া এিাং  পৃষ্ঠ  প্র স্তুত করু ন 
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• সু দর্ াগ্য  স রঞ্জা েগু পল  শচ ক করু ন: স েস্ত লাই ট, ল্যা ি, শরপ ড ও, টি পভ এি াং এয়ার  কপন্ড ে না র/ ফযান/ পহ টার 

স ঠি ক ভাদি  ক াজ ক র দে  পক  ন া ত া পন পি ত  ক রু ন ।  র ক্ষ ণ াদি ক্ষ দ ণ র  জন্য  ক ী  পর দিাট ৃ ক র া উপ চত  ত া শন াট ক রু ন  

এিাং প্র দয় াজন অনুস াদর  আদল ার  িাল্ব গুপল প্র পতস্থ া িন করু ন । 

• ি দ াৃ এি াং জান াল া ির ী ক্ষ া ক রু ন: শে ালা ি দাৃ, জপর  ি দাৃ এি াং জান ালা, শভ পন্ট দলট ার  ও িদাৃর  ক ড ৃ এি াং হুক  

শচক  করু ন।  ভাি া এিাং  েয়লার  জন্য জ ানালা  িরী ক্ষা  করু ন।  ে য়লা  িা  স ম্ভাব্য  শ িাকা োকড়  অ িস ারদণর  জন্য  

আলদত াভাদি  ি দাৃ  ে াঁ ক ান । 

২ .  শেদ ড় শদ য়া  রু ে  িরী ক্ষা  করু ন 

• অপতপথর পজপনস িত্র  িা হারাদনা  স িপির  জন্য এল াকা, আল োপ র, ড্রয়ার ইতযাপ দ িরী ক্ষা করু ন এিাং আ িনার  

িদ্ধপত  অনুর্া য়ী  শন াট ক রু ন  ি া প র দিাট  ৃক রু ন । 

৩.  রু দ ের সাধ ারণ অিস্থ া িরী ক্ষা  করু ন 

• আিনার  সু িার ভা ইজার দক  পর দ ি াট ৃক র ার  জন্য  শক াদন া  অনু িপস্থ ত  ি া ক্ষ পত গ্রস্ত  আই দটে  শন া ট ক রু ন । 

৪ .  রু ে স াপভসৃ  শ ট্র ও আইদ টে  স র ান 

• শর্দক ান  রু ে স া পভসৃ  শট্র  এি াং  আ ইদট েগুপ ল স র ান  এি াং  পন প দষৃ্ট  জা য়গ ায়  স র াদন ার  জন্য  দর জার  ি া ইদর  সুন্দ্ র ভা দি  

রাখুন । 

৫ .  ি াথরুদ ের স াধারণ  অ িস্থ া িরী ক্ষা  করু ন 

• আিপন র্পদ  গভী র িপরষ্কাদরর  প্র দয়াজন এ েন প চি  িা দাগ গুপল  লক্ষয  কদরন, তাহদল  উ িযুক্ত  স ারদফস গুপল দত 

প্র াসপিক িপ রচ্ছ ন্নতা এদ জন্টগু প ল প্র দয়াগ করু ন এিাং  তারিদর  শ িডরু দের এ লাকা িপরষ্কা র করা  চাপলদ য় র্ ান । 

৬.  শন াাংর া গ্ল্ াস, কা ি, অয ােদট্র ই তয াপদ  িপরষ্ক ার করুন 

• এগুপল  িাথরু দে  পনদ য় র্ান  এিাং  শিপস দন পভ পজদ য় রা খুন । 

৭.  আি জৃন া  পি দন  শ ফলুন 

• আিপন  র্প দ  একটি  ধূে িান  ঘর  ি পরষ্কার  কদরন, ত দি  পন পদষৃ্ট  ফায়ার -প্রু ফ  িা দত্র  অ যােদট্র  োপ ল কর ার  আদগ  

পন পি ত  ক রু ন  শর্  পস গ াদর ট  পন ভা দন া হদ য়দে ।  জান া লা  শে াল ার  আ দগ  অ যাে দট্র  ে াপ ল ক র া ির া েে  ৃক র া হ য়, র্া দত 

ঘদর োই  েপড দ য় না  র্ায়। 

৮.  স ম্ভ া ব্য ক্ষ পত ক ার ক  আ ইদ টদে র  জন্য  স ত ক ৃত া 

• গ্ল্াস, শরজার, শব্লড, পস পরঞ্জ এ িাং অন্য ান্য  স ম্ভা ব্য ক্ষপতক ার ক আইদ টেগুপল তুল দত এিাং  শ োড়া দনার জন্য  

প্র পতরক্ষ ামূলক গ্ল্া ভস  ব্যিহ ার করু ন এিাং অপতপর ক্ত শো ড়াদনা র জন্য  স াংিা দ িত্র ব্যি হার করু ন । 

৯.  েি দরর  কাগ জ ও ম্য াগাপ জন 

• েি দরর কাগজ  এিাং  ম্যাগ াপজন গুপলদক  সুন্দ্র ভাদি ভাঁজ ক দর ট্রপ লদত রা খুন র্াদত  িদর  শ ফলা  র্া য় । 

১ ০.  ে াপল  পিন গু প ল ব্যিহার 

• ে াপল পি ন গুদলা উদি া ক দর  আ িন ার  ট্রপল দত  ে য়লার  ব্যাদগ  ঢ া লুন ।  আি পন  র্প দ ব্যা দগ র  ে দধ্য  আি জৃন া শফদল  

পদদত চান তা হদল  পিদনর  িন্ধ  প্র া ন্তটি ব্যিহার  করু ন।  আ িনার  হা ত কেন ও ব্যি হার কর দিন  না । 
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১১.  িাথরু দে  পিন  রা খুন 

• িপরষ্কাদরর  জন্য ি াথরুদে  পিন  র াখুন । 

১ ২.  পু র াত ন  প লদন ন  িপ র ি ত নৃ  ক রু ন 

• পু র াত ন  পলদন ন  িপর ি ত নৃ  ক রু ন  এি াং িদ্ধপত  অনুর্ ায়ী  পি ে ান া ত ত পর  ক রু ন । 

 

 

 

ধর ণ অনুর্ ায়ী  অপতপথ  রু দের  িপ রিার  কর ণ  

একটি শে দড়  শদ য়া শি ডরু ে ি পরষ্ক ার ক রা 

অপতপথ শ েদ ড়  শ দয় া ক র া োপল এিাং শনাাংরা শগস্ট শিডরু ে িপর ষ্কার কর ার জন্য পন ম্নপলপেত স া ধারণ িদ্ধপত গুপল র দয় দেঃ 

লস্ট অয ান্ড ফাউণ্ড শচ ক করু ন 

পনপি ত করু ন শর্ আল োপর, ড্র য় ার এিাং কযাপি দনট গুপল িপরষ্কার কর ার আদগ োপল আদে এি াং আিনার িদ্ধপত অনুর্ া য়ী 

লস্ট অ যান্ড ফাউণ্ড স িপির পর দ িাট ৃকরু ন  

 

ড াপস্টাং  

শর্স ি আইদ টে শদ য়াল ি া শে দে শথদক উঁ চুদত অি পস্থ ত তাদদর ডাপস্টাং কর দত হদি । ঘ দরর চার িাদে ঘপড র কাঁ ট া িরাি র 

কাজ করু ন, দরজার কাোক া পে একটি পিন্দু শথদক শু রু করু ন এি াং ঘদরর চ ারিা দে কাজ করু ন, দ রজায় প ফদর র্ান । শর্স ি 

আইদট ে অন্ত র্ভকৃ্ত থাকদিঃ  

• িদাৃ শর ইল 

• জানালার শে ে  

• েপির কাো দো 

• প্র দী ি, শে ড, আদল া  

• শহডদি াড ৃ

• দরজা 

• শে লভ  
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• লাদগজ র যাক    

• কযাপিদনট 

• শটপিল 

• শড্রস াস ৃ

• শচ য়ার এি াং শস াফা 

• টি পভ শস ট 

• আয়ন া, েপি, কা চ 

• শটপলদ ফান 

• িাপত 

• এয়ার কপন্ড ে নার/ পহটিাং ইউপন ট/ িাো 

• ি াটি াৃং শি াড ৃ

• অন্য ান্য পজ পনস িত্র  

 

 

 

অপতপথ  কক্ষ  িপরিার কর দনর  ধারা পনম্নরু ি  

• শগস্ট রু দের পলদনন শডার স্ট িার পহসাদি ি া ঘ র িপর ষ্কার এি াং ধু দলা কর ার জন্য ব্যিহার কর দি ন ন া। 

• কাদজর স ে য় শগস্ট রু দের দর জ া শোল া রা খুন । 

• িদাৃ এিাং িপহঃপ্র া িণ দরজা খু লুন । 

• আস িািিত্র একপত্রত করু ন এিাং র্থার্থভ াদি রা খুন । 

• ঘদর ভ যাকু য়া ে পক্লন ার এি াং অ ন্য ান্য িপরষ্কাদ রর র্ ন্ত্রিা পত রা খু ন । 

• পিোন ার ধর ন িরী ক্ষা করু ন । 

• উিযু ক্ত আকা দরর পিোন ার চাদ র পনন এি াং এটি পনক টতে শ চয়া দর রাখুন । 

• আদগর শিড দে ডটি স পর দ য় শ চ য় াদর রা খুন । 

• পিোন া এিাং িাপলে গুপল তা দদর অিস্থ ার জন্য এিাং শস ইসাদ থ শ র্দকান হারাদনা এিাং খু ুঁদজ িাও য়া র্া য় পকন া 

ত া িরী ক্ষা করু ন । 
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• শচকআ উট রু দ ের শক্ষদত্র, িা ে অ পতপথ আ ইদট েগুপ ল শলার সু িার ভাইজা দরর কাদে জ ো প দন । র্ প দ রু েটি এেন ও 

অপতপথ দ্বার া দেল ক র া হ য় তদ ি আ ইদট েটি এেনভ াদি রাখুন র্াদত এটি পনর া ি দ এিাং শগদস্ট র কাদে দৃশ্য োন 

হয়। 

• ট্রপলর শন াাংরা পলদনন ক া দট ৃশনাাং রা চা দর এিাং িাপলদের কভার রাখুন । 

• শগস্ট রু ে এি াং ি াথরুদের ডাস্ট প িন শথদক োপল অ যােদট্র এিাং আি জৃন া ট্র পলর ট্র যাে ক া দট।ৃ 

• ব্যিহৃ ত চে ে া, েগ, অযােদট্র, শট্র তুদল পন দ য় িা থরু দের প্ল যাট ফদ ে ৃরা খুন । 

• িাথটাি, শি পস ন, চে ো, েগ এ িাং শ ট্র ি পরষ্কার কর ার ত র ল পদ দয় শে করু ন । তাদ দর ত র ল শথ দক রাস া য়পনক 

পভপজদ য় প দন । 

• পিোন া তত পর করু ণ ।  

• ঘদরর একটি চরে পভতদরর শকা ণ শথদক ধুদলা শফ লা শু রু করু ন এিাং িা ইদরর পদদক কাজ করু ন । 

• টি পভ িপর ষ্কার করু ন । 

• শগস্ট আইদ টে শস া জা করু ন । 

• ঘ র এিাং িপহঃপ্র া িণ শ েদে ে া ড়ু প দন ।  

• ঘ র এিাং িপহঃপ্র া িণ শ েদে মুছু ন ।  

• চে ো, েগ এি াং শ ট্র িপরষ্কার ক রু ন । 

• চে ো, েগ, শটপ লদফ ান পড ভাইস এিাং টি পভ পর দো ট স্যা পনটা ইজ করু ন । 

• িাথরু দের চপ্প ল এি াং ি াথদরাদি র অিস্থ া িপর দে নৃ করু ন । শনা াং রা হদল প্র পতস্থ ািন করু ন । 

• িপহঃপ্র ািদণর দর জা ি ন্ধ করু ন । 

• স ি িদাৃ ি ন্ধ করু ন । 

• প্র দিে দ্বার দরজ া িপরষ্কার করু ন । 

• রু দের দ রজা ি ন্ধ কদর লক করু ন । 

• তত্ত্ব ািধা য়দকর কাদে শর্ শকান ও ক্ষপতর পিষ দয় পর দি াট ৃকরু ন । 

 

আ লে াপর, ড্রয় ার এিাং তাক ি পরি ার কর া  

▪ ড্রয়ার এিাং  আল োপরর পভতদরর  অ াংে, শস ইসাদথ আল োপরর  দর জা, শরল, তাক এিাং হযা িার এ িাং হুক গুপলদক  

ডাপস্টাং প দদত  র্ভলদিন  না।  শর্োদ ন ধুদলা জদড া  হদত  িা দর শস ই জায়গা  িা শকাণ গুপলদত  পিদে ষ েদনাদর্াগ  পদন। 

▪ পৃদষ্ঠ র ধরন  এিাং  উ িযুক্ত  ি পরচ্ছ ন্নতার এদজন্ট  অনুস াদর পৃষ্ঠ গুপল  িপরষ্কার  করু ন। 

▪ আিনার  স াংস্থার প্র দয় াজনী য়তা  অনুস াদ র অপতপথ  স রির াহ এি াং অপতপথ  অ যাদ েপনটি স  আই দট েগুপ ল পু নর ায়  

পূ রণ করু ন। 

▪ শি স দি াড ৃ এি াং ি াটি াৃং ির ী ক্ষ া ক রু ন ।  প্র দয়াজদন, দরজায় অিস্থ ান শথদক  ঘদরর  চার িাদে ঘু পরদ য়, স েস্ত উ নু্মক্ত  

অিল গুপলদক  পভদ জভাদি  মুছুন ।  এটি  ভ যাকুয় াে  কর ার জন্য ে য় লা জদ ড়া  কর দি।  

▪ ঘ দর র  দূর ত ে প্র ান্ত  শথ দক  শু রু  ক রু ন  এি াং দর জা য় প ফদর  র্াও য়ার  িথ টি  ির্নৃ্ত  ক াজ  ক রু ন । 

▪ শটপি ল  এি াং শচ য়াদর র  ন ী দচ এি াং আল োপর দত  এি াং দর জ ার  প ি ে দন  স হ ক াদি দৃটর  স েস্ত উ নু্ম ক্ত  জায়গ া গুপলদত  

ভযাকু য়াে  চা লান শর্োদন আিপ ন শি ৌুঁোদত িাদরন। 

▪ স ি দৃা পি ে ান ার  ন ী দচ  হাপর দ য় র্ া ওয়া স ি পি  ি া আি জৃন া  ির ী ক্ষ া ক রু ন । 
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অ পতপ থ অিস্থ ান ক র া ঘ র ি পরষ্কার ক র া 

 

 

অপতপথ অিস্থ ান ক র া ঘ র িপ রষ্কা র ক র া স াধারণত একটি শেদড় শ দয়া রু দ ের তুলন ায় ক ে পনপি ড় হয়, কারণ আিপন স েয় 

ন ষ্ট কর দত চান ন া এি াং ক দক্ষ থ াকা একজন অপতপথদক অ সুপিধ া য় শফলদত চান ন া। ে দন রাো র জন্য প্র ধান িদয়ন্ট হলঃ  

অ পতপ থ স ি পি 

▪ পিোন া ি পর ি ত দৃন র স ে য় শি াোদকর আই দটে গুপল িরী ক্ষা করু ন । 

▪ লপির অ নুদরাধগু পল িরী ক্ষা করু ন এিাং পনপি ত করু ন শর্ ল পি ব্য াগগুপল আিনার পন পদষৃ্ট িদ্ধপত অ নুস াদর পলদনন 

রু দে/লপিদত পিতর ণ ক র া হদয়দ ে । 

▪ ঘদরর চ ারিা দে অিপে ষ্ট শর্ শকা নও শ িাোক সুন্দ্র ভাদি ভাঁজ ক রা উপ চত এিাং একটি শচ য়ার ি া উি যুক্ত পৃদষ্ঠ 

স্থ ািন ক র া উপচত ।  

▪ জুতাগুদল া আল োপরর দর জার ি াইদর শজা ড়া য় শ জাড় ায় সুন্দ্র ভাদ ি রােদত হ দি । 

▪ অপতপথ আ ইদট েগুপ ল র াোর জ ন্য কে নই আল োপর ি া ড্রয় ার খু লদিন ন া র্প দ ন া ত া কর ার পন দ দেৃ শ দও য়া হয়। 

 পক্লপন াং 

ভযাপনটি  স্ল্যাি, শড্রসার, ক যাপিদন ট এি াং শ টপিল  িপর ষ্কার 

• স ািধাদন  স পর দয়  রা খুন: িপরষ্কা র কর ার  আদগ, ভযাপনটি  স্ল্ যাি, শড্রসার, ক যাপিদনট  এি াং শট পিদ লর উ ির থাকা  

স ি পকছু স ািধাদন  একি াদে স প র দয় রা খুন।  অপতপথর  ব্যপ ক্তগত  পজপনস িত্র গুদলা  স ািধাদন  হযাদন্ড ল করু ন এিাং  

ঠিক  শস ই জায়গ া য় পফপর দ য় পদন  শর্োন  শথদক  আ িপন শস গুদলা  প ন দয়দেন । 

• ধুদলা মুছুন : িপর ষ্কার কা িড  পদ দয় স ি পৃষ্ঠ  ভাদলা ক দর ধুদলা মুছুন । শকাদনা ধর দনর  শে  িা প ক্লন ার ব্যিহা র  

ক র ার  আদগ  শহাদ টদলর  পন পদষৃ্ট  প ন দদেৃ াি লী  অ নুস র ণ  ক রু ন । 

• দাগ সর ান: শকাদন া দ াগ থাকদ ল, উিযু ক্ত পক্লন ার  ব্যিহার  কদর  স ািধাদন  দাগ  স রান । 

• শকাণাগু দলা িপরষ্কার  করু ন: ক যাপ িদন দটর শক াণা এি াং দর জার ফাঁ কস হ স ি জা য়গা  ভাদল া কদর ি পরষ্কার করুন । 

শেদে িপরষ্ক ার 

• ভযাকু য়াে : শ েদে ভ যাকু য়াে ক দর  ধুদলা এিাং  ে য়লা স র ান ।  ক াদ িদৃ টর  শক্ষ দত্র, ক াদ িদৃ টর  ধ র ন  অ নুর্ ার্ ী  ভযাকু য়াে  

ক র ার  পন দদেৃ াি লী  অ নুস র ণ  করু ন । 
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• শো ি: শ েদে শো ি প দ দ য় িপরষ্কা র করু ন।  শ োদির  ি াপনদত উ িযু ক্ত িপরষ্কারকার ক  প েপে দয়  পনন । 

• দাগ সর ান: শকাদন া দ াগ থাকদ ল, দাদগর ধর ন অনুর্ ার্ ী উ িযুক্ত  প ক্লন ার ব্যিহার  করু ন । 

িাথরু ে িপরষ্কার 

• ে াওয়ার  এিাং  িা থটাি : ে া ওয়ার  এিাং  ি াথটাদির  শদ য়াল  ও  তলা  ভাদলা  কদর  স ািান  পদ দয়  ঘদষ  ি পরষ্কার করু ন । 

• টয়দল ট: ট য়দল ট ি াে পদ দ য় টয় দলদটর পভতর ও িাই দর িপর ষ্কা র করু ন।  ট য়দলট শিাদলর পনদচ এিাং পিে দনও  

ভাদলা ক দর িপরষ্কার  করু ন । 

• পস ঙ্ক: পস ঙ্ক  এিাং  কাউন্টার টি ভাদলা ক দর ধু দ য় িপরষ্কার  করু ন । 

• আয়না: আ য়না িপরষ্কার  কর ার জন্য পিদে ষ আ য়না পক্লন ার ব্যি হার করু ন । 

 

ো পল রু ে ি পরষ্কার কর া 

োপল রু ে  (আদগ র র াদত োপ ল) িা রক্ষণাদিক্ষদণর  কক্ষ গু পল প্র প তপদন িপর ষ্কার  কর া উপ চত, র্াদ ত পনরািিা পনপি ত করা  

র্ায় এিাং  স েস্ত  আ ইদটদ ের উ িপস্থ পত পনপি ত  কর া  র্ায়।  ধূপ লকণা শরাধ  কর ার  জন্য ে াপল কক্ষ গুপলদকও  িপরষ্কার  ও  

ডাপস্টাং কর া  জরুপর। 

 

 কক্ষ গুপল ি পরষ্কার এিাং ে য়লা এিাং ধুদল া মুক্ত পকন া ত া িরী ক্ষ া করু ন 

▪ রু ে শথ দক শক ান পজ পনস ি া স র ঞ্জাে অনু িপস্থ ত আদে ত া িরী ক্ষ া করু ন 

▪ তি দু যপতক র্ন্ত্র িাপত িরী ক্ষা কদর শদ খুন শর্ শস গুপ ল ি ন্ধ আদে পক না । 

▪ অননুদে াপদত অ যাদ ক্সস ি া ব্যিহা দরর লক্ষণ িরী ক্ষা করু ন 

▪ অযােদট্র 

▪ টয়দল ট/স্নান/ে রন া/শিপস ন 

▪ পিোন ািত্র 

▪ শতা য়াদ ল 

▪ আি জৃন ার িা ক্স  

▪ শগদস্ট র স িপি 

▪ আিনার সু িারভা ইজারদক অ স্বা ভাপিক পকছু থাকদল ত া পর দিা ট ৃকরু ন 

▪ পন দদেৃ অনুস াদর ঘ র ধুদলা ি া িপ রষ্কার করু ন 
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▪ শ গস্ট িা থরু ে ি পরষ্কা দরর জন্য ি দ্ধপত 

▪ িার্ ুচলা চদলর জদন্য িাথরু দের জানালা খুদল পদন  

▪ িাথরু দের শেদে ে াড়ু পদন । 

▪ প্ল যাটফ ে,ৃ িাথ টাি এি াং শিপস ন ঘ ষু ন । 

▪ টয়দল ট শিাল, পর ে, পরাং এিাং কি জাটি ঘ ষু ন । 

▪ আয়ন া মুছুন । 

▪ শভজা ে ি ি া েঞ্জ ব্যিহার কদ র িাথরু দের শ দয়া ল িপরষ্কার ক রু ন । 

টয়দল ট শরাল, ট য়দল ট ব্লক, শ্য া ম্পু, কপন্ড ে নার এিাং ে দয়িার া ইজার গুপলর েদতা সু পিধ াগু পল প্র পতস্থ ািন  করু ন ।  

 

▪ িাথরু ে ম্যা ট প্র পতস্থ ািন করু ণ  

▪ একটি শুক দনা কা িড় পদদ য় উি র শথদক পনচ ির্ নৃ্ত ে রন া ি দাৃ মুছুন । 

▪ স্নাদনর শতা য়া দল এি াং হাদতর শ তা য়াদল প্র পতস্থ ািন করু ন । 

▪ ডাস্ট পিন লাইনার প্র পতস্থ ািন ক রু ন । 
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▪ িাথরু দের ি ার্ ুচল াচল ি ন্ধ করু ন । 

▪ িাথরু দের দরজা ি পরষ্কার করু ন । 

▪ িপরষ্কার কর ার ির ি াথরুদের দ রজা শোলা রাখুন । 

▪ িাথরু দের শডারম্যা ট শচক করু ন । প্র দয়াজন হদল প্র পতস্থ ািন করু ন । 

▪ তত্ত্ব ািধা য়দকর কাদে শর্ শকান ও ক্ষপতর পিষ দয় পর দি াট ৃকরু ন । 

  

4.2. আসিািিত্র, পফক্স চার ও পজপন সিত্র িপরিার করা এিাং কেদৃ ক্ষদ ত্রর িদ্ধ পত ও স্বাস্থয পিপধ/পনরািিা 

পন দ দ পৃেকা  অনুসাদর শচক করা  

 

অ পতপ থ রু দ ের আস িাি িত্র, প ফক্সচ া র ও প জপনস িত্র িপর িার কর া র পূ ণ াৃ ি পন দ দপৃে ক া 

 

প্র দয়াজনী য় পজপনস িত্র ঃ 

▪ িপরষ্কার কর ার স রঞ্জ ােঃ ে াড়ু ডাস্ট ার, োই দক্রাফা ইিার কাি ড়, ে াড়ু, ে ঞ্জ, িালপত 

▪ িপরষ্কার কর ার দ্র ব্যঃ স ািান, পড টারদজন্ট, গ্ল্াস িপরষ্ক ারক, জীিা ণুনাে ক, ফাপন চৃা র িাপলে 

▪ অন্য ান্য ঃ ে াড়ু, িাপন, টি সুয শ িি ার, ডাস্ট ব্যাগ 

ি দ দক্ষি স মূ হ 

প্র থে ধাি ঃ প্র স্তুপত 

▪ আস িািিত্র শথদক অপত পথদদর প জপনস িত্র স পর দ য় শফ লুন । 

▪ ঘ র ে াড়ু পদদ য় িপরষ্কা র করু ন । 

▪ জানালা খুদল পদন র্াদত ঘরটা ি াতাদস ভাদল াভাদি শুপক দয় র্া য়। 

▪ িপরষ্কার কর ার স রঞ্জ াে গুদলা এ কস াদথ রাখুন । 

পদ্বতী য় ধা িঃ আস িাি িত্র িপর ষ্ক ার ক র া 

কাদের আস িাি িদত্রর জন্য 

o একটি শভ জা কা িড় প দদয় আস ি ািিত্র মুছুন । 

o কাদের িাপলে ব্যিহার কদর আ স িািিদত্রর উজ্জ্বলতা পফপর দ য় আনুন । 

শেদেদত পিোদন া ক াদি টৃ 

▪ ভযাকু য়াে পক্লন ার পদদ য় ক াদ িটৃ িপরষ্কার করু ন । 

▪ দাগ থাকদ ল ক াদ িটৃ শ্যা ম্পু ব্যি হার করু ন । 

শস াফা ও শচ য়া র 

▪ শস াফা ও শচ য়াদরর কুে ন স পর দয় শফ লুন এি াং ভযাকু য়াে পক্লন ার প দদয় িপর ষ্কার করু ন । 
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▪ কুে দনর কভার িপর ি ত নৃ কদর শ ফলুন। 

▪ শস াফা ও শচ য়াদরর কাদের অ াংে গুদলা কাদের িা পলে প দদয় ি পর ষ্কার করু ন । 

র্তত ী য় ধািঃ পফ ক্সচার ি পরষ্কার ক র া 

জানালাঃ  

▪ জানালার ক াচ শভ জা ক াি ড় প দদ য় মুছুন । 

▪ জানালার শে ে িপরষ্ক ার কর ার জন্য একটি কা িদড় স ািান িাপন ব্যিহার করু ন । 

দরজাঃ  

▪ দরজার িাতা শ ভজা কাি ড় পদদ য় মুছুন । 

▪ দরজার হাতল িপর ষ্কার কর ার জন্য একটি কা িদড় স ািান িাপন ব্যিহার করু ন । 

লাইট পফ ক্সচারঃ  

▪ লাইট পফ ক্সচার ি ন্ধ কদর প দন । 

▪ কািড় পদ দয় লাই ট প ফক্স চার মুছু ন । 

সুই চ ও স দকট 

▪ শু ক ন া কাি ড় প দদয় সু ইচ ও স দ কট মুছুন । 

চতু থ ৃধা িঃ প জপনস িত্র িপর ষ্কার ক র া 

▪ কাদচর দরজা ও জানাল া িপরষ্কা র কর ার জন্য কাদ চর িপরষ্কারক ব্যিহার করু ন । 

▪ টয়দল ট এি াং িাথরু দ ের পফক্স চা র জীিাণুন ােক প দদ য় িপরষ্কার করু ন । 

▪ অন্য ান্য পজ পনস িত্র িপরষ্কা র কদ র স ঠিক জা য়গ ায় রাখুন । 

িিে ধাি ঃ িপরদে ষ 

▪ ঘ র ে াড়ু পদদ য় িপরষ্কা র করু ন । 

▪ ঘদরর শ েদেদত েি প দন । 

▪ জানালা ি ন্ধ কদর পদন । 

▪ ঘরটা পকছুক্ষ দণর জন্য শোল া রা খুন র্াদত ঘরটা ভা দলাভাদ ি শুপ ক দয় র্া য়। 

ির ােে ৃ

• ক ড়া রাস া য়পনক ব্যিহার কর া এ পড দয় চলুন। 

• কাদের আস িাি িদত্রর উ ির িাপ ন স রাস পর ঢালদিন ন া। 

• পিদু যৎ স রির াহ ি ন্ধ কদর পদদ য় ইদলকট্রপন ক পজপনস িত্র ি পরষ্কার করু ন । 

• িপরষ্কার কর ার স েয় উিদর শ থদ ক নী দচ কা জ করু ন । 

• প্র পতটি আস িািিত্র এিাং পফ ক্সচা র িপরষ্ক ার কর ার জন্য আলা দা কািড় ব্যিহার করু ন । 

• রাস ায়পনক দ্র ব্য ব্যি হার কর ার স েয় স ািধান তা অি লম্বন করু ন । 
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• িপরষ্কার কর ার ির হাত ভ াদলা কদর ধু দয় শ ফলুন । 

• পন য়পেতভ াদি অপতপথ ক ক্ষ িরী ক্ষা করু ণ ।  

 

ক েদৃক্ষ দ ত্রর িদ্ধ পত ও স্বাস্থ য পিপধ/পনর ািি া পন দদপৃে ক া অনুস া দর অ পতপ থ ক ক্ষ শচ ক ক র া 

শহাদট ল ক ক্ষ িপর ষ্কাদরর স ে য় প নর ািি া একটি গুরু ত্ব পূ ণ ৃপিষ য়। কেী দদর পনদ জদদর এিাং অপতপ থদদর পনর া িি া পনপি ত 

কর ার জন্য পকছু ি দদক্ষ ি শনও য়া উপ চত । 

কেীদদর জন্য পনর া িি াঃ 

ব্যপক্তগত সুরক্ষা স রঞ্জা ে ব্যি হা র করু নঃ 

▪ গ্ল্াভস 

▪ োি 

▪ শচাদের সুরক্ষা 

▪ জীিাণুন ােক 

স ঠিক ভাদি রাস া য় পনক ব্যিহ ার করু নঃ 

▪ শলদিদলর পন দদেৃ াি লী অ নুস রণ করু ন 

▪ রাস ায়পনক প েপ েত কর দিন ন া 

▪ সুরক্ষামূ লক স রঞ্জা ে ব্যিহার ক রু ন 

ভারী ি স্তু শতালার স েয় স ত ক ৃ থ াকুন ঃ 

▪ আিনার পিদ ের স ঠিক ব্যিহার করু ন 

▪ স াহাদয্য র জন্য পজজ্ঞাসা করু ন র্পদ প্র দ য়াজন হয় 

ঝ ুঁপক পূ ণ ৃিপর পস্থ পত স িদক ৃ স দ চ তন থাকুন ঃ 

▪ শভজা শ েদে 

▪ পিদু যদতর তাদরর 

▪ ধারাদলা ি স্তু 

প্র থে স াপরর পচপকৎ স ার প্র পে ক্ষণ পনন ঃ 

▪ জরুরী িপরপস্থ পতদত কী ভাদি প্র পতপক্র য়া জানাদিন ত া জ ানুন 

অপতপথদ দর জন্য পনর া িি াঃ 

মূল্যিান পজপনস িত্র পনর া িদ দ রা খুনঃ 

▪ শস ফ ব্যিহার করু ন 

▪ দরজা এিাং জানাল া ি ন্ধ রাখুন 

িপরপ চতদদর স াদথ আিনার ভ্র ে দণর িপরকল্প না শে য়া র করু ন 

▪ আিপন শকাথা য় থাক দেন ত া ত া দদর জানান 

▪ আিপন ক ে ন পফ দর আস ার আে া কর দেন ত া তাদদর জান ান 
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শহাদট ল ক েীদদর স াদথ স দন্দ্ হজ নক ক ার্কৃ লাি পর দ িাট ৃকরু ন 

• আিপন র্পদ পকছু অস্ব াভাপিক শ দদেন তদি কেীদ দর জানান 

জরুরী অিস্থ ার জন্য প্র স্তুত থ াকু ন 

▪ শহাদট দলর জরুরী শ ে দড়  শ দ য়া িপরকল্প না জানুন 

▪ জরুরী শর্াগাদর্ াদগর নম্বর গুপলর একটি তাপলকা র াখুন 

পনর ািদ িপরদিে তত পর কর দত শ হাদটল ক েী এিাং অপতপথদ দর উ ভদয়র ই পনর ািি া িদদক্ষ ি গুপল অনুস রণ ক র া গুরু ত্ব পূ ণ ।ৃ 

পনর ািি া ির ােে ৃ

▪ শহাদট ল বু ক কর ার আদগ, শহাদ ট দলর পনর া িি া নী পত স িদক ৃ পজ জ্ঞাসা করু ন । 

▪ আিনার ক দক্ষ প্র দিে কর ার স ে য়, দরজ ার লক িরী ক্ষা করু ন । 

▪ আিপন র্েন আ িনার ক ক্ষ শে দ ড় র্ান ত ে ন দর জা এিাং জানা লা ি ন্ধ কদর প দন । 

▪ আিনার ক দক্ষ অদচন া ব্যপ ক্তদ দ র প্র দিে কর দত শদদিন ন া। 

▪ শহাদট দলর ক েীদদর স াদথ ি ন্ধু ত্ব পূ ণ ৃএিাং স ম্মান জনক আ চরণ করু ন । 

আিনার র্ পদ পনর ািি া স িদক ৃ শকান প্র শ্ন ি া উদ দ্বগ থাদক, ত াহদল শ হাদট ল কেীদ দর স াদথ শ র্াগাদর্াগ কর দত প দ্বধা 

কর দিন ন া। 

 

4.3. কেদৃ ক্ষদ ত্রর োন ও িদ্ধ পত অনুসাদর রুদ ের সরিরাহসমূ হ শচক করা এি াং পুনরায় পূরণ ি া প্রপতস্থািন করা 

 

শগ স্ট  রু ে  এি াং শহাদ টদলর  অন্য ান্য  জা য়গ া প্র স্তু ত  ক র া  হাউস পক প িাং  ক েী দ দর  স ি দচদ য়  গুরু ত্ব পূ ণ  ৃ দা পয়ত্ব, র্াদত শগদস্ট র  

কক্ষ টি  স িদচদয় আরাে দায়ক  হ য়। এই কার দণ, হাউসপকপিাং ক েীরা অ পতপথ কক্ষ  এি াং অপতপথ িাথরু দে পকছু প্র দ য়াজনী য়  

স রির াহ রাদে।  প্র চপলত  ধারণ া হল, ভ্রেদণর স েয়  অ পতপথদক প্র প তটি  প্র দয়াজনী য়  পজপনস িত্র প্য া ক কর া এি াং ি হন কর দ ত  

হদি না। 

শহাদট ল নী পত এিাং  রু দের োন অনুর্া য়ী, এই স র ি র াদহর  ত াপল ক া িপর ি পত তৃ  হদত  িাদর ।  শগ স্ট  শচক - ইন করার জন্য ঘর  

প্র স্তুত কর ার স েয়  হা উস পকপি াং কেীদদর  পনপি ত  কর দত  হদি  শ র্  শস ই  স রির াহ গুপল  র্থ ার্থ  স াং খ্যা এিাং  অিস্থ া য়  রদয়দে । 

 

শ গস্ট রু দ ের জন্য স রির াদহর তাপ লকা 

শগস্ট রু ে স রির াহ অপতপথ অ িপ র হার্ ৃপহসাদি পিদি চনা ক র া হয়. হাউসপকপিাং কেীর া অপতপথ ক দক্ষ পনম্নপলপেত স্ট যান্ড াড ৃ

স রির াহগুপল রাদে - 

▪ আস িািিত্র - এর েদধ্য র দ য়দে পিোন া, শিডস া ইড শ টপিল, শ চয়া র, লকার সুপিধ া স হ ওয়ার ড্রি, 

শলোর শটপি ল, শড্র পস াং শটপিল, শ স ন্টার শটপি ল এি াং একটি ম্যাগ া পজন শ হাল্ড ার । 

▪ শিপডাং - এদত গপদ, পিোন ার চা দর, পিোন ার চা দর, কু ইি, কু ই ি কভার, িাপ লে এি াং িাপল দের 

শকস র দয়দে । 

▪ শিডস াইড স াপ্ল াই − এদত পিো নার দু িাদে ন ন-প স্ল্ি ম্যাট র দয় দ ে । 

▪ শিডস াইড শ টপিল স রির াহ - তারা একটি শ টপলদ ফান পডভা ইস, এিাং শহ াদটদ লর অভ যথ নৃ া, 

শরস্টুদরন্ট এি াং লপি র েদতা গু রু ত্ব পূ ণ ৃ ইন্টারকে নম্বর গুপ লর এ কটি মুপদ্রত স াংকপলত তাপলক া 
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জপড ত । গৃ হস্থাপল কেীরা ি াইদি ল, গী তা ি া শকারাদন র একটি অ নুপলপি ও প্র দান কদর, র্া শগদস্ট র 

ধেীয় অপভ দর্াজ দনর পূ ি ৃজ্ঞাদন র উির পন ভরৃ কদর । 

▪ শস ন্টার শ টপিল স াপ্ল াই −এ দত রু ে স াপভসৃ, লপি স াপভসৃ এিাং ো এিাং শহলথ ক্লাি শর ট ক াড ৃ

র দয়দে । এটি দত একটি অয াে শট্র এিাং একটি শো ট আল াংকাপরক শকদন্দ্রর অাংেও র দয় দে । 

▪ জাোকা ি ড় এ িাং শ িাোক িপর চর্াৃ - এ দত ি াথদরাি, ক পফ শ টপ িল কভার, রপকাং শচ য়ার কভার, 

এিাং জ াোক াি ড় এি াং িন্ধ দনর জন্য হয ািার জপ ড ত । 

▪ হসপিটাপ লটি শট্র - এটি একটি শ োট শট্র র্াদত কপ ফ, চা, শকাদক া িাউড ার, পক্রোর এিাং পচপনর 

থপল থা দক । পকছু শহ াদটল কাদল া এিাং স াদ া শগালে পরদচর গুুঁড়া এিাং লি দণর েদতা েে লা গুপলর 

থপলও অফার ক দর । তারা এক টি তি দু যপতক শকটপ ল, ক দয়ক কাি, স স ার, চাে চ এি াং জদল র 

শিাতলও রাদে র্াদত অপতপথ পদ দন একিার তার িে দন্দ্র িানী য় তত পর কর দত িাদর। 

▪ পেপন িার স াপ্ল াইস − এ দত ক দয় ক টি শকােল িানী য়, অয ালদকাহ লযুক্ত িানী য়, শস াড া এিাং আ ইস 

পকউি প দদয় ভরা একটি শো ট ব্যপ ক্তগত শরপে জাদরটর র দ য় দে । এদত লিণাক্ত প চনাি া দাে, 

কাজুিাদা ে ি া প চিদস র ক দয়ক টি প্য াদকট থ াদক ।  

▪ রাইটিাং শডি স রির া হ − এক টি শলোর প্য াড, একটি শিপি ল, একটি ইদরজার, প্র চারমূ ল ক 

শি াপেওর, এ লা ক াদট ৃশে নু এি াং শগদস্ট র শরফা দরদির জন্য ে হদরর ঐপতহা পস ক ও িা পণপজ যক 

গুরু দত্ব র স্থ ানগুপ লর স াংপ ক্ষপ্ত তাপ লকা থাদক৷ 

 

  

অ পতপ থ িা থরু দে র জন্য স রির া দহর তা পলকা  

 

▪ এগুপল অপতপথ অিপর হার্ ৃপহসাদ ি পিদিপচত হ য়। অপতপথরা এ ই স রির াহগুপল ব্যি হার কর দিন ি া প্র স্থ াদনর স েয় 

তাদদর পনদয় র্াদিন িদল আে া ক র া হদচ্ছ । ঘদরর ধর দণর উির পন ভরৃ কদর, অপতপথ িাথরু দের জন্য স রির াদহর 

তাপলকা হল - 

▪ িাথরু ে স াংযুপক্ত − ে রন া এিাং হযান্ডদহ ল্ড ে াওয়ার স াংযুপ ক্ত স হ স্নাদনর জা য়গ া, গর ে-োণ্ড া জদলর পেক্সার স হ 

একটি স্নাদনর টি এিাং হযান্ডদহল্ড ে াওয়ার স াংযুপক্ত, স ািান পিতর ণক ারী, টয়দলট শিিার স াং যুপক্ত, শতা য়াদল 

ধারক এিাং গর ে-োন্ডা জদলর পেক্সার স াংযুপ ক্ত স হ একটি শিপস ন । 

▪ শতা য়াদ ল - অপতপথদদর জন্য ত াদদর প্র দয়া জন অ নুস াদর ব্যিহা র কর ার জন্য একটি ি ড় এি াং একটি শোট 

শতা য়াদ লর শজা ড়া শজা ড়া। 

▪ ডাস্ট পিন - ঢাক না স হ একটি শোট ডাস্ট পিন, র্া প্র ায়ে ই িা পদদয় শো লা র্ায় এিাং পভতদর শথদক একটি 

প্ল াপস্টদক র ব্যাগ পদদয় স াপরিদ্ধ ক র া র্ায়। 

▪ ন ন-পস্ল্ি ফুট-ম্যাট - এটি প্র ায়েই িাথটাদির কাদে রাো হয়। 

▪ চপ্প ল - অপতপথদদর জন্য লযাট ন ন-পস্ল্ি চপ্প ল । 

▪ আয়ন া - একটি ি ড় আয়ন া প্র ায়ে ই শিপস দনর উিদর শদ ওয়াদ ল পফট ক র া হয়। 

▪ শহয়ার ড্রা য়ার - িাথরু দে অপতপ থদদর জন্য একটি ওয়াল োউন্ট ক র া পন পদষৃ্ট শহয়ার ড্রা য়ার রাো হয়। 

▪ ভযাপনটি শট্র - এদত ে াওয়ার শজল, শ্যাম্পু এিাং কপন্ড ে নাদরর শোট শ িাতল র দয়দে । পকছু শহাদট ল 

েদয়িার াইজ ার, ে াওয়ার কযাি, হযান্ড অযান্ড ফুট পক্র ে, কাদনর কুুঁ পড  এিাং একটি শোট ম্যাপন পকউর পকট ও 
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স রির াহ কদর । এদত ক দয়ক টি োপল চে ো, পডস দিাদজিল টুথি াে এিাং োউথওয়াদের একটি শোট শিাতল 

থাকদত িাদর। 

 

 

অ নুদ রাদধ স রির াহ ক র া আ ইদ টে 

অনুদরাদধর পভপিদত প্র দি  আ ইদট ে অপতপ থদদর চাপহ দার অ নুর্ায়ী  স রির াহ কর া হ য়। এ গু পল পকছু অপতপ থর জন্য 

প্র দয়াজনী য়  পনয়প েত  স রির াহ  োড়াও  অন্য ান্য  আইদ টে হদত  িাদর।  স াধারণত  এগু পল  অপত পথ দদর  ব্যয় দর্াগ্য  পহদসদি  

প্র দান করা হয়। ত াদদর  েদধ্য  প কছু হল: 

▪ অযা লােঘৃ প ড  

▪ পচরু পন 

▪ শদালনা ি া ক্রযা ডল 

▪ ওয়ান টাই ে  ডা য়া িার 

▪ ওয়ান টাই ে ক্ষু র 

▪ তি দু যপতক কম্বল 

▪ তি দু যপতক িাো 

▪ অপতপর ক্ত কম্বল 

▪ প্র াথপেক পচপকৎ স া পকট 

▪ হযান্ডদহ ল্ড ে রন া স াংযুপক্ত 

▪ েিণ স রঞ্জাে 

▪ গর ে জদলর ব্যাগ 

▪ আয়র ন 

▪ ইস্ত্রী কর ার শি াড ৃ

▪ িাপলে 

▪ টয়দলদ টর জন্য িটি পরাং 

▪ উপিত টয়দ লট পস ট 
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▪ স্যাপনটাপর ন্য ািপকন 

▪ শস লাই উিকর ণ 

▪ শলোর কাগ জ ও অন্য ান স রজ্ঞা ে 

 

4.4. ক ীটিতি পচপিত করা এি াং পনরািিা ও কেদৃ ক্ষদ ত্রর িদ্ধ পত অনুসাদর র্থার্থ ব্যিস্থ া গ্রহণ করা  

 

স াধারণ হাউসপকপ িাং কী টিত ি গুপলর একটি তাপলকা 

ইঁদু র  

ইঁদু র শরাগ ে ড়াদত িাদর এিাং ে াদ্য দূপষত কর দত িাদর । ত ারা তার এিাং 

আস িািিত্র পচপি দয় ে া য়, র্ া আ িনার স িপির ক্ষপত কদর । 

 

 

শ তলাদ িাক া 

শতলাদি াকা ো দ্য এি াং আ দ্রতৃ ার প্র পত আকৃষ্ট হয়। তারা শরাগ ে ড়াদত 

িাদর এিাং অ যালাপ জৃ শু রু কর দত িাদর। 

 

 

ো রদি াকা 

শিড িাগ হল শোট, িরজীি ী শি াকা র্া োনু দষর র ক্ত ে া য়। এ গুপ ল 

প্র ায়ে ই গপদ, পিোন াি ত্র এি াং আস িািিদত্র িা ওয়া র্া য়। শি ড িাদগর 

কােড় চুলক ায় এিাং অ স্বপস্তকর হদত ি াদর। 

 

 

ে াক ড়স া 

র্পদও শিপে রভ াগ ে াক ড়স া পনর ী হ, পকছু পিষা ক্ত হদত িাদর। ো ক ড়স া 

শিাকা োক দ ড়র প্র পত আকৃষ্ট হ য়, তাই আিনার র্প দ োক ড়স ার স েস্যা 

থাদক তদি আিনার শ িাকা োক দড়র স ে স্যাও হদত িাদর। 
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পিঁ ি ড়া 

পিঁিড়া হল স াো পজক িতি র্া উিপনদি দে িাস কদর । তারা ো দ্য এিাং 

আদ্রতৃ ার প্র পত আকৃষ্ট হ য়। র্ পদও শিপে রভাগ পিঁি ড়া প্র জাপত ক্ষ প তক ারক 

ন য়, পকছু পকছু কাে ড় পদদত িা দ র । 

 

 

ে াপে 

োপে আি জৃন ার প্র পত আকৃষ্ট হয় এিাং শরাগ ে ড়াদত িা দর । 

 

 
ে ে া 

র ক্ত ো ওয়ার জন্য েে া োনুষ ও প্র াণী দক কা েড়া য়। তারা ম্যাদ লপর য়া 

এিাং ও দয়স্ট না ইল ভাইরা দস র েদতা শরাগ ে ড়াদত িাদর । 

 

 
প েপ লপি ডস এ িাং শস পন্ট পি ডস 

পেপলপ িডস এি াং শস পন্টপি ডগুপ ল শডপট্রটি ভরস, র্ার অথ ৃতারা ক্ষ য় প্র াপ্ত 

তজি ি দাথ ৃে ায়। তারা োনুদষর জন্য ক্ষপতক র ন য়, পক ন্তু তারা একটি 

উিদ্রি হদত িাদর. 

 

 

পস ল ভার পফে 

পস লভারপফে আদ্রতৃ া এিাং ক াদি াৃহাইদড্র দটর প্র পত আকৃষ্ট হয়। তা রা ি ই, 

ওয়ালদ িি ার এি াং অন্য ান্য কা ি দড়র ক্ষপত কর দত িাদর । 
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হ াউজ পকপ িাং দয় কী ট িতি পন য়ন্ত্র দণর ি দ্ধপত   

 

 

শহাদট দলর শকাদনা ক েী র্ পদ শ হাদটদলর শকাদন া এলাক া য় শত লাদিাকা, পিঁ িড় া, ইঁদু র, োক ড়স া, উড় ন্ত শ িাকা োক ড় 

ইতযাপ দর েদতা কী টিত ি শদে দত িান তদি তাদ দর অপি লদম্ব হাউসপকপি াং পি ভাদগ পর দিা ট ৃক রা উপ চত । 

হাউসপকপি াং স্ট া ফ কী ট িতি প ন য়ন্ত্রণ লগ ি ইদ য় পিস্তাপ রত পলপ িিদ্ধ কর দিন  র্া পনম্নরূ িঃ 

▪ তাপরে 

▪  স েয় 

▪  ক ী টিত ি স েস্য ার  ি ণ নৃ া 

▪  কী টিতদ ির অিস্থ ান শকাথায়  িাওয় া শগদে 

▪  কী টিত ি ব্যিস্থ া  অ যা িদয়ন্টদ ে দন্টর তাপরে 

▪  কাজ ক দি শে ষ  হ দ য়দে। 

▪ কেীর না ে  

▪  স্বাক্ষর 

 

ক েদৃক্ষ দ ত্রর িদ্ধ পত অনুস া দর র্থা র্থ ব্যিস্থ া গ্রহ ণ 

হাউজপক প িাংদ য় ক ী ট িত ি  পন য় ন্ত্রদণ র  জন্য  প্র পত  স প্তাদ হ ির্াৃদলা চন া ক র া  হয়  র্াদত  ঠি ক  েদত া প চপক ৎ স া ক র া হয়। 

হাউজপকপ িাং শলার  সু িারভা ইজা রদক োদস একিা দরর ি পরকল্প না এিাং জরুপর স েদ য়র জন্য কী ট িতি পন য়ন্ত্র দণর কাজ  

ঠিক াদাদরর সদ ি পেপল দয়  কর দ ত হদি । 

হাউজপক প িাং  ম্য াদন জার  অন্য  প ি ভাদগ র  স েয় সূচী  এি াং  ক ী ট ি ত ি পন য়ন্ত্র দণ র  প চপক ৎ স া  স িদ ক ৃ জান াদি ন, র্াদত  অন্য  

পিভাগগুপ ল শ র্েন ে ািার শঢদক  রাো িা শট পিদলর ব্যিস্থ া িা পতল করা ইতযা পদ পনর ািি া  ব্যিস্থ া  পনদত  িাদর । 

ক ী টিত ি পন য়ন্ত্র দণ র  ঠি ক াদার দ ক  পন র ািি া এি াং ক াদজর  োন  পন পি ত  ক র ার  জন্য  হা উজপক প িাং ক েী দদর  পন দদেৃ ন া  

শদও য়া হদি এি াং পতপন  তাদ দর স দি থাকদিন । 
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কী ট িত ি পন য়ন্ত্র ণ  িপ রদষি া র প্রক ার 

 

কী টিতি  পন য় ন্ত্রদণর জন্য  পতন টি  শেৌ পলক ব্যিস্থ া রদ য়দে 

ইঁদু র নাে ক ব্যিস্থ া (দর্ েন ইঁদু দ রর শট াি ) 

 

 

কী টনােক  ব্যিস্থ া (দর্ েন কী টন ােক  শে  কর া ) 

 

 

উড়ন্ত  শ িাকাে া ক ড়  পন য় ন্ত্রণ (দর্ েন প ফউপ েদগে ন) 

 

 

 

 

4.5. কক্ষগুপলদত ত্রু টি শচক করা এিাং কেদৃ ক্ষদ ত্রর িদ্ধ পত অনুসাদর ব্যিস্থ া শন ওয় া 

 

অপতপথ রু দের ত্রুটি প চপিত কর া র জন্য পন ম্নপলপেত ি দদক্ষি গুপল অনুস রণ করু নঃ 

• অপতপথদ দর েন্ত ব্য শুনুন ঃ অপতপ থদদর অপভ দর্াগ ি া ে ন্তব্য শুনুন এিাং তাদ দর স েস্যার প্র কার জা নুন । 

• অপতপথ কদক্ষ পনদ জ র্ানঃ অপত প থ কদক্ষ পনদ জ র্ান এিাং রু দ ের স ােপগ্রক ি পরপস্থ পত ির্াৃ দলা চন া করু ন । শর্ েনঃ 

পিোন া, িাথরু দের িপর পস্থ পত, শ তা য়াদলট ফ যাপসপ লটি, স াপভদৃস র োন, ইত যাপ দ। 

• স্ট াদফর স াদথ শর্ াগাদর্াগঃ শহাদ টল স্ট াদ ফর স াদথ শর্ াগাদর্াগ ক রু ন এিাং তাদ দরদক স েস্যার পি ষ দয় জ ানান । 

• ত্রুটি শনাট করু নঃ রু দের ত্রুটি ির্াৃ দলাচন া করু ন এিাং তা দদর শনাট করু ন । শর্েনঃ শ োটা মুটি ি া পি ি দগ্রস্ত পিোন া, 

ধ্বাংসপ্র ায় ইদলপিক স াংদর্াগ, িা পনর স রির াদহর স েস্যা, পক াংিা িপরদষি ার অন্য ান্য ত্রুটি । 

• প্র োণ স াংগ্র হ করু নঃ স ম্ভিত ঃ স েস্যার প্র োণ স াং গ্রহ করু ন শর্ন ত া িরিত ীদত পনি ারণ কর া র্া য় । 
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• স োধান  করু নঃ   স েস্য ার স ো ধাদন র জন্য শহাদ টল স্ট াদ ফর স া দথ আিার শর্ াগাদর্াগ করু ন । 

• অপতপথদ দর স ন্তুপষ্ট পনপি ত করু নঃ অ পতপথদদর স ন্তু পষ্ট পনপি ত কর ার জন্য আ িপন অপতপ থরা স ন্তুষ্ট ন া হও য় া 

ির্নৃ্ত পিি দগ্র স্ত রু দ ে অপধি াস ক রার অ নুেপত শ দদিন ন া। 

 

অ পতপ থ রু দ ের ত্রুটি পচ প িত ক রণ ও স োধান 

অপতপথদ দর জন্য একটি আরােদ ায়ক এিাং সুন্দ্র িপরদিে তত পর কর দত অপতপথ রু দের ত্রুটি গুপল পচপিত ক র া এিাং স োধান 

ক র া গুরু ত্ব পূ ণ ।ৃ ত্রুটি পচপিত কর ার জন্যঃ 

 

ি পরষ্ক ার-িপরচ্ছ ন্নত া 

• ধুদলা, েয় লা, ি া দাগ আদে পক? 

• পিোন া ি পরষ্কার এিাং সুন্দ্র ভাদ ি স াজাদনা আদে পক? 

টয়দলপ ট্রজ এিাং শতা য়াদল িপর ষ্ক ার এিাং ন তু ন আদে পক? 

আস ি ািি ত্রঃ  

• আস িািিত্র গুপল পক শেরা েদতর প্র দয়াজন? 

• পিোন া পক আরা েদা য়ক? 

• ির্াৃপ্ত আদলা এিাং িস ার ব্যিস্থ া আদে পক? 

সু দর্ াগ-সু পিধ াঃ  

• ওয়াই-ফা ই, টি পভ, ি া এয়ার কপ ন্ডে পনাং এর েদতা সুদর্ াগ-সুপিধ াগুপল কাজ কর দে পক? 

• ির্াৃপ্ত প্ল াগ স দকট আদে পক? 

• প্র দয়াজনী য় পজপনস িত্র শ র্েন - শ লােন, শে পভাং পকট, টুথি াে, টু থদিস্ট ইত যাপ দ রাে া আ দে পক? 

স া েপ গ্রক িপরদ িে ঃ  

• ক ক্ষ টি পক আক ষ ণৃ ী য় এিাং আ ে ন্ত্রণমূলক? 

• র ি, আদল া, এিাং আস িািি দত্রর স াজস িা পক ভাদ লাভাদি প েদ ল? 

• ক ক্ষ টি পক ে ান্ত এিাং আরা েদ ায় ক? 
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আস ি ািি ত্রঃ  

• শেরা েদতর প্র দ য়াজদন আস িাি িত্র শেরা েত করু ন । 

• আরাে দায়ক পিোন া এিাং ির্াৃ প্ত িস ার ব্যিস্থ া পনপি ত করু ন । 

• ির্াৃপ্ত আদলার ব্যিস্থ া করু ন । 

ি পরষ্ক ার - িপরচ্ছ ন্নত া 

▪ কক্ষ টি  পনয়প েত ি পরষ্কার  এিাং  ধুদলামু ক্ত রা খুন। 

▪ পি ে ান া এি াং শত ায়াদ ল পন য়পেত  িপর ি ত নৃ  ক রু ন । 

▪ টয়দলপ ট্রজ এিাং  শতা য়াদল  স রির াহ করু ন। 

সু দর্ াগ-সু পিধ াঃ  

▪ সুদর্াগ-সুপিধ া গুপল পন য়প েত রক্ষ ণাদিক্ষণ করু ন এি াং পনপি ত ক রু ন শর্ তারা কাজ কর দে । 

▪ ির্াৃপ্ত প্ল াগ স দকট পনপি ত করু ন । 

▪ প্র দয়াজনী য় পজপনস িত্র স রির াহ করু ন । 

স া েপ গ্রক িপরদ িে ঃ  

• ক ক্ষ টি আক ষ ণৃ ী য় এি াং আে ন্ত্রণ মূলক কদর স াজান । 

• র ি, আদল া, এিাং আস িািি দত্রর স াজস িার প দদক েদনাদর্ াগ প দ ন । 

• ক ক্ষ টি ে ান্ত এি াং আ রাে দায়ক রাখুন । 

 

 

অ পতপ থদদ র কাে শথদক প্র পত পক্র য়া জ ানদত র্ভলদিন ন া । তাদদর েতা েত আ িনাদক অপত পথ রু দের ত্রুটি গুপল আরও 

ভালভাদি প চপিত কর দত এি াং স োধান কর দত স া হায্য কর দি । 

▪ অপতপথদ দর িেদন্দ্র কথা োথ া য় রাখুন । 

▪ তাদদর স াংস্কৃপত এিাং রী পতন ী পত স িদক ৃ স দচতন থাকুন । 

▪ তাদদর ব্যপক্তগত পজপনস িদত্রর জন্য পনর ািি া শে য়াল করু ণ ।  
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4.6. ক্ষপতগ্র স্থ আইদটেসমূদ হর ব্যািাদর কেদৃ ক্ষদ ত্রর িদ্ধ পত অনুর্ায়ী শ র কড ৃকরা 

 

ক েদৃক্ষ দ ত্র ক্ষ পতগ্রস্থ আই দট ে শর ক ড ৃকর ার ি দ্ধপত 

ঘ টনার পিির ণঃ 

ক্ষপতগ্রস্থ আইদটদ ের নাে, িপরোণ, এিাং পিির ণঃ  

▪ র্ন্ত্রিা পত, স রঞ্জাে, আস িািিত্র, ইদলকট্রপন ক পডভা ইস, কপিউট ার, শস্ট ে নাপর, ইতযা পদ। 

▪ ক্ষপতগ্রস্থ আ ইদটদ ের স াংখ্যা এি াং ে দডল/ব্র্যান্ড (র্ পদ প্র দর্াজ য হ য়) উদেে করু ন । 

▪ আইদটদ ের ি ত েৃান অিস্থ া (শর্ েন ভা িা, প িঁড়া, ন ষ্ট) এি াং ক্ষপ তর িপর োণ (শ র্েন কত টা ভাি া, 

কত টা প িঁড়া) পি স্তাপরত ভাদি ব্যা খ্যা করু ন । 

 

ক্ষপ তর ধর ণ 

▪ ভািা, প িঁড় া, ন ষ্ট, শি াড়া, জাং ধ রা, ত্রুটি পূ ণ,ৃ অক ার্কৃ র, ইত যাপ দ। 

▪ ক্ষপতর ধর দণর উির পন ভরৃ কদর, আরও পি স্তাপরত পিির ণ প্র দান ক র া শর্ দত িাদর। উদা হরণস্বরূ ি, 

র্পদ আ ইদট েটি ভা িা হয়, তাহ দল ভা িা অাংে গুপলর পিির ণ এ িাং ক্ষপতর িপরে াণ উদ েে ক র া 

উপচত । 

ক্ষপ তর স ম্ভা ব্য ক ারণ 

• দু ঘ টৃন া, অি ব্যিহার, দী ঘ সৃ্থ ায়ী ব্যিহার, ত্রুটি পূ ণ ৃনক ে া, পন ে াৃণ ত্রুটি, অির্ াৃপ্ত রক্ষণ া দিক্ষণ, ইত য াপদ। 

• ক্ষপতর কারণ স িদক ৃ আিনার ধারণ া েষ্টভাদ ি উদেে করু ন । র্প দ কারণ জানা ন া থ াদক, তা হদল 

স ম্ভাব্য কারণ গুপলর একটি তাপল কা প্র দান করু ন । 

ক্ষপ তর স েয় এি াং তা পরে 

• ঘটনার স ঠিক স ে য় এ িাং ত াপর ে উদেে করু ন । 

ক্ষপ তর স্থ ান 

• শকান পিভ াগ, শকান ঘ র, শকান তলা, ইতযা পদ। 



 

84 

 

 

 

প্র ে াণ স াংগ্র হ 

ক্ষপ তগ্রস্থ আই দটদ ের েপি 

• ক্ষপতর পিপভ ন্ন প দদকর েষ্ট ে পি তুলুন । 

• েপিদত ক্ষপতর িপর োণ এিাং ধ রণ েষ্টভ াদি দৃ শ্যোন হও য়া উ পচত । 

প্র তয ক্ষদেীদ দর না ে এি াং শর্ াগাদ র্াদগর ত থ্য 

• র্ারা ঘটনাটি শ দদেদেন তা দদর নাে, ঠিক ানা, এিাং শ ফান নম্বর স াংগ্রহ করু ন । 

ক্ষপ তর ঘ টনার স িপক ৃত শ র্দকাদন া নপথ 

• পর দিাট,ৃ ইদ েইল, চয াট ি াত াৃ, শ েইদন্টন্য াি লগ, ইতয াপদ। 

  

ক্ষপ ত পর দি াট াৃং 

• পর দিাটটৃি েষ্ট, স াংপক্ষপ্ত এিাং স হজদিাধ্য হ দত হদি । 

• পর দিাদ ট ৃউ িদর উদে পেত তথ্য গু পল অ ন্তর্ভ কৃ্ত করু ন । 

• পর দিাদ ট ৃএকটি পস পর য়াল নম্বর এিাং তাপরে উদ েে করু ন । 
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4.7. শকান অস্বাভাপিক ি া সদন্দ্হজনক ব্যপক্ত, ি স্তু ি া ঘটনা অপিলদ ম্ব কেদৃ ক্ষদ ত্রর িদ্ধ পত অনুসাদর পর দ িাট ৃকরা 

 

ক েদৃক্ষ দত্র অ স্বাভা পিক ি া স দন্দ্হজনক ব্যপক্ত, ি স্তু ি া ঘটনা পর দিাট ৃকর ার িদ্ধপত   

ব্য পক্ত ঃ 

• অ স্ব াভা পিক আচ রণঃ  

• ক েদৃক্ষ দত্রর ি াইদর লুপক দ য় থাক া, অন্য দদর অনুস রণ ক র া, শগা ি ন কদথািকথন কর া, অদর্ ৌপক্তক প্র শ্ন 

পজজ্ঞাসা ক র া, ইত যাপদ। 

• উদাহরণ স্বরূি, একজন ক েচৃার ী র্পদ পন য়প েতভাদি ক েদৃক্ষ দত্র র িাইদর লুপক দ য় থাদক এ িাং অন্য 

ক েচৃার ী দ দর শ ফান কদথা িকথ ন শে ানার শচষ্ট া ক দর, তাহ দল এটি স দন্দ্হজনক আচরণ প হদ স দি 

পিদিপচত হদত িাদর। 

• স দন্দ্ হজনক শচ হ ারাঃ  

• উপদ্বগ্ন, রহস্যে য়, রাগ াপ ন্বত, ি া ভীত শচ হারা। 

• উদাহরণ স্বরূি, একজন ব্য পক্ত র্ পদ ক েদৃক্ষ দত্র প্র দিে কদর এিাং অতযপধক উ পদ্বগ্ন ও ঘ োৃক্ত শদ ো য়, 

তাহদল এটি স দন্দ্হজনক শ চহারা পহদসদি পিদিপ চত হদত ি াদর। 

• অ ি পরপচ ত ব্যপ ক্তঃ  

• র্ারা ক ে দৃক্ষ দত্রর স াদথ স িপক ৃ ত ন য়, তাদ দর িপরচ য় এ িাং উদ দ্দশ্য স িদক ৃ পজ জ্ঞাসা করু ন । 

• উদাহরণ স্বরূি, এক জন ব্যপ ক্ত র্প দ ক েদৃ ক্ষ দত্র প্র দিে কদর এিাং শ কান পন পদষৃ্ট ব্যপক্তর স াদথ শদো কর ার 

জন্য পজ জ্ঞাসা কদর, পক ন্তু শস ই ব্যপক্ত স িদক ৃ শকান ত থ্য প দদ ত ন া ি াদর, তাহদ ল এটি স দন্দ্ হ জনক 

হদত ি াদর। 

• একজন ব্যপ ক্ত ক েদৃক্ষ দত্র র শ ভত দর ঘুদর শি ড় াদচ্ছ র্ার শকান পন প দষৃ্ট কা জ ি া উদদ্দ শ্য শনই । 

• একজন ক ে চৃার ী অস্ব াভাপিক আচরণ কর দে, শর্ েন অপতপর ক্ত উদিপজত, উপ দ্বগ্ন, ি া রহ স্যে য়। 

• একজন ি পর দে কৃ অস্ব াভাপিক শ িাোক িদর আদে ি া পনর া িি া নী পত লঙ্ঘ ন কর দে । 

িস্তু ঃ 

• অ জ ানা ি া অপচ প িত িস্তু ঃ  

• ব্যাগ, প্য াদকজ, িাক্স, ইতযা পদ র্ া ক েদৃক্ষ দত্র অি পরপচত ি া অপ চপ িত । 

• উদাহরণ স্বরূি, ক েদৃক্ষ দত্রর এক টি শ টপিদলর নী দচ একটি অজানা ব্যাগ িাও য়া শগদল, এটি স দন্দ্হ জনক 

ি স্তু পহদসদি পিদিপ চত হ দত িাদ র । 

• পি িিন ক ি া অবি ধ িস্তু ঃ  

• অস্ত্র, পিদ ফারক, ো দকদ্রব্য, ইত যাপদ। 

• উদাহরণ স্বরূি, একজন ক ে চৃার ী র ব্যাদগ একটি ছুপর িাও য়া শ গদল, এটি পিিিনক ি স্তু প হদ স দি 

পিদিপচত হদত িাদর। 
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• ক্ষপ তগ্র স্ত ি া ত্রুটি পূ ণ ৃি স্তু ঃ  

• র্া ক্ষপতগ্র স্ত, ভা িা, ি া ত্রুটি পূ ণ ৃশ দোদচ্ছ । 

• উদাহরণ স্বরূি, ক ে দৃক্ষ দত্রর এক টি কপিউটার র্ পদ হ োৎ ন ষ্ট হদ য় র্ায়, তাহ দল এটি স দন্দ্হজনক ি স্তু 

পহদসদি পিদি পচত হদত িাদর। 

ঘ টনাঃ 

• অ পগ্নক াণ্ড, প িদফ ারণ, ি া অন্য ান্য দু ঘ টৃন াঃ  

• শর্দকাদনা ঘটনা র্া ক েদৃক্ষ দত্রর পনর ািি ার জন্য ঝ ুঁপক তত পর কদ র । 

• উদাহরণ স্বরূি, ক েদৃক্ষ দত্রর এক টি অ াংদে হোৎ আ গুন শল দগ শগ দল, এটি স দন্দ্হজনক ঘটনা পহদ স দি 

পিদিপচত হদত িার 

পর দি াটঃৃ 

পর দি াদট রৃ পিন্য াসঃ  

• পর দিাটটৃি েষ্ট, স াংপক্ষপ্ত এিাং স হজদিাধ্য হ দত হদি । 

• পর দিাদ ট ৃউ িদর উদে পেত তথ্য গু পল অ ন্তর্ভ কৃ্ত করু ন । 

• পর দিাদ ট ৃএকটি পস পর য়াল নম্বর এিাং তাপরে উদ েে করু ন । 

• পর দিাদ ট ৃএকটি স্বাক্ষর ি া ইদল কট্রপন ক স্বাক্ষর অ ন্তর্ভ কৃ্ত করু ন । 

পর দি াদট ৃঅ ন্ত র্ভকৃ্ত কর ার জন্য অপত পরক্ত তথ্য ঃ  

• আ িনার ি দদ ক্ষিঃ  

• আিপন ঘ টনাটি স িদক ৃ ক ী ি দ দক্ষি পন দ য়দেন? 

• আিপন ক ার কাদে পর দ িাট ৃকদর দেন? 

• আ িনার সু ি াপরে ঃ  

• আিপন ঘ টনাটির ত দদন্তর জন্য ক ী সুিা পরে কর দেন? 

• ভপিষ্যদত এই ধর দনর ঘ টনা শরা ধ কর ার জন্য ক ী ি দদক্ষ ি শন ও য়া উপ চত? 

পর দি াট ৃজ ো শ দওর্  াঃ 

• উ িযু ক্ত ক র্ত িৃদক্ষ র কা দে পর দ িাট ৃজ ো প দনঃ আিনার ক েদৃক্ষ দ ত্রর নী পত অ নুর্ায়ী ব্যিস্থ া পনন ।  
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4.8. োপল কদক্ষ থাকা শগ দস্টর পজপনসিত্র সাংগ্র হ কদর কেদৃ ক্ষদ ত্রর ল স্ট অয ান্ড ফাউ ন্ড িদ্ধ পত অসুসাদর সাংরক্ষণ 

করা  

শকান ও শগদস্ট র শরদে র্া ও য়া শ কান ও আ ইদট ে হয় রু দ ে ি া িা িপলক এ লাকায় শকান ও কেীদ দ র দ্বারা প চপিত হ দল এিাং 

হাউসপকপি াংদয়র নজদর এদল ত াদক লস্ট অযান্ড ফ াউণ্ড আ ইদট ে িলা হ য়।  

 

▪ শগস্ট  রু ে, পেটি াং রু ে, িাি পলক  এলাক া ি া  শর দ স্তার াঁ দত  লস্ট  অ যা ন্ড  ফাউণ্ড  আইদ টে গুপল  র াে ার  জ ন্য  এক টি  পন পদষৃ্ট  

স্থ ান থাকদত হদ ি। 

▪ হারাদনা আইদ টেগুদলা  অিশ্যই  একটি  লক কর া  আ লোপর  িা  এ লাকায়  পনর াি দদ  রােদত  হদি, শ র্োদন প্র দিে  

কর া কঠি ন । 

▪ ক েচৃার ী দ দর  পন দদেৃ  শদও য়া  হদ য়দে  হার াদন া  এি াং  খু ুঁদজ  ি াওয় া জ ায়গ া য়  আইদ টে গুদলা  পন দয়  আস দত, এিাং  

মূল্যিান  পজপনস গুদলাদক  দ্রুত শদ েদত হদি । 

▪ িাওয় া স ি  আইদ টে  এক টি  লস্ট  অ যান্ড  ফাউণ্ড  শর পজস্ট াদর  শর ক ড  ৃক র দত  হদি । 

▪ মূল্যিান, অমূ ল্য এিাং  ি চনে ী ল স ি আইদ টে অিশ্য ই লস্ট  অ যা ন্ড ফাউণ্ড  শরপজস্টা দর পল পিিদ্ধ  কর দত হদি । 

▪ আইদট েগু দলাদক  একটি  প্ল াপস্টদ কর  ব্যা দগ রাে দত হদি, র্ াদত  শ রপজস্টার  শথদক  ক্রপ েক  নম্বর, জায়গা, ত াপরে, 

এিাং আ ইদট েটি  িাও য়া ব্যপক্তর  নাে উদ েে থাদক । 

▪ গহন া, শোিা ইল, োপনব্যাগ, ল্যা িটি, আইপ্যাড  ইত যাপ দর েদতা  মূ ল্যিান  প জপনস  একটি  লকাদর রােদত  হদি । 

▪ র্পদ স ি পি  িপর চালনা র ব্যিস্থা য় অদটা - দট্রস  ব্যিস্থ া  থাদক, তদ ি অপতপ থর শপ্র া ফাই দল একটি  শট্র স  রােদত  হদি  

শর্ হা উস পকপি াং পি ভাদগর কা দে  একটি  হারা দনা আ ইদট ে র দয়দে । 

▪ অপত পথ দক  হার াদন া  আ ইদট ে স িদক ৃ জান া দত  হদ ল ত াদ দর  ইদ েল িাো দত  হদি  ( দহা দটল  ন ী পত র  অনু র্ায়ী ) । 

▪ র্েন  শকাদনা  অ পতপথ হারাদনা  প জপনদস র পিষদ য় জানদত  শহাদ টদ ল শ ফান কদর, তে ন  শুধু  শস ই ব্যপক্ত  পর্পন লস্ট  

অযান্ড  ফা উণ্ড  শরপ জস্টার শদদেন, তাদকই  শ ফাদন প ফদর  শর্দত  হদ ি । 

▪ একিার  আ ইদট েটি  অপতপথর  ক া দে িা োদনা  িা অপতপথর  অ নুদে াপ দত ব্যপ ক্তর  দ্বারা  শনও য়া হ দল, প স দস্ট দে একটি  

স ঠিক  এপি  কর দত হ দি । 

•  

ন মুনা লস্ট অয ান্ড ফা উণ্ড শরপ জস্টারঃ 

 

 

লস্ট অয ান্ড ফ াউণ্ড আইদ ট েগু পল পন ম্নরূ ি শে ণী িদ্ধ কর া হদয় দেঃ 

ক) মূল্যিান পজপনস িত্র 

ে) স্বল্প মূ ল্যিান পজপনস িত্র  

গ) িচনে ী ল পজ পনস িত্র 
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মূ ল্য িান পজপনস িদত্রর জন্য ি দ্ধপতঃ 

• মূল্যিান আইদ টেগুপলর জন্য র ক্ষণাদিক্ষ ণ ক র া হ য় এি াং আই দটে গুপল একটা আলা দা পনর া ি দ পডদ িাপ জট 

লকাদর রাো হ য়। 

•  মূ ল্যিান প জপনস ে য় ে াদসর জ ন্য রাো হ য় (শহাদ টল নী পত অনু র্ায়ী), 

•  অপতপ থ শ থদক শকান স া ড়া ন া থ াকদল, একটি পনলা ে িপর চালনা ক র া হ য়  

 

স্বল্প মূল্যি ান পজপন দস র জন্য িদ্ধ পতঃ 

• এই শেণী র আইদ টেগুপল প্র দয়াজ নী য় এপি কর ার িদর পতন োদস র জন্য পনর া িদ শ হফা জদত রাে া হয়। 

• র্পদ স ে য় অিপধ লুজাদরর কা ে শথ দক শকান ও প্র পতপক্র য়া ন া আদস তদি এ ই আই দটে গুপল পনষ্পপি কর দত 

হদি । শর্ েনঃ স ন্ধান কারী দক পি তর ণ ক র া। 

 

িচ নে ী ল আ ইদ টদে র জন্য িদ্ধপতঃ 

• িচনে ী ল প্র াকৃপতক লস্ট অ যান্ড ফাউণ্ড প জপনস গুপল পতন পদদনর জন্য রাো হয়। 

•  শকান শকান শক্ষদত্র আরও রাো র প্র দয়াজন হয়।   
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শসলফ শচ ক েীটঃ ০4- অ পত পথদ দর রু ে িপরিা র িপরচ্ছ ন্ন করা 

 

প্রশ্ন ১: অপতপথদদর শগ ািনীয়তা কীভাদি সম্মান করদ িন?  

উির: অপতপথদদর শগািন ীয়তা সম্মান করদত "পিরক্ত  করদিন  না" পচিগুদলাদ ক সম্মান করা উপচত এি াং তাদদর 

ঘদর  প্রদি ে করার আদগ অনুেপত শনওয়া উপচত। 

 

প্রশ্ন ২: িপরচ্ছন্নতার সেয়  অপতপথদদর পিরক্ত না করার উিায়  কী?  

উির: িপরচ্ছন্নতার সেয় েব্দ কোদনা, ট্র পল ও সরঞ্জাে অপতপথ ট্র যাপফক এলাকা শথদক দূদর রাো, এি াং অপতপথর 

সেয় সূচী েদন রাো জরু পর। 

 

প্রশ্ন ৩: রুে িপরষ্কার করার জন্য প্রদয় াজন ীয় সরঞ্জাে পক পক?  

উির: রুে িপরষ্কাদ রর জন্য প্রদয় াজন ীয় সরঞ্জােগুদলার েদধ্য  ভয াকুয় াে পক্লনার, োড়ু, শোি, ড াস্টার, িপরচ্ছন্ন 

রাসায় পনক, এ িাং িপরষ্ক ার কািড় অ ন্তর্ভকৃ্ত  রদ য়দ ে। 

 

প্রশ্ন ৪: অপতপথ অিস্থ ান করা ঘদর র িপরচ্ছন্নতা পকভাদি করদ িন?  

উির: অপতপথ অিস্থ ান করা ঘদর র িপরচ্ছন্নতার সেয় তাদদর পজপনসিত্র সপরদয়  না পনদয়  সািধ াদন কাজ করদত 

হদ ি  এ ি াং অ পত পথর পন দ দেৃনা অ নুর্ায় ী িপর ষ্ক ার কর দত  হদ ি। 

 

প্রশ্ন ৫ : কেদৃ ক্ষদ ত্র পন র ািিা পন পিত  কর ার  জ ন্য কী কী িদদ ক্ষি পনদ ত  হদ ি?  

উির: কেীদদর জন্য গ্ল্াভস, োি এিাং জীিাণুনােক ব্যিহার করা, রাসায় পনদ কর শলদ িল িড়া এি াং ভারী িস্তু 

শ ত াল ার  সেয় সত কৃ থাকা উপচত । 



 

90 

উ ি রিত্রঃ ০4- অ পতপ থদদ র রু ে িপ রিার িপরচ্ছ ন্ন করা 

 

প্রশ্ন ১: অপতপথদদর শগ ািনীয়তা কীভাদি সম্মান করদ িন?  

উির: অপতপথদদর শগািন ীয়তা সম্মান করদত "পিরক্ত  করদিন  না" পচিগুদলাদ ক সম্মান করা উপচত এি াং তাদদর 

ঘদর  প্রদি ে করার আদগ অনুেপত শনওয়া উপচত। 

 

প্রশ্ন ২: িপরচ্ছন্নতার সেয়  অপতপথদদর পিরক্ত না করার উিায়  কী?  

উির: িপরচ্ছন্নতার সেয় েব্দ কোদনা, ট্র পল ও সরঞ্জাে অপতপথ ট্র যাপফক এলাকা শথদক দূদর রাো, এি াং অপতপথর 

সেয় সূচী েদন রাো জরু পর। 

 

প্রশ্ন ৩: রুে িপরষ্কার করার জন্য প্রদয় াজন ীয় সরঞ্জাে পক পক?  

উির: রুে িপরষ্কাদ রর জন্য প্রদয় াজন ীয় সরঞ্জােগুদলার েদধ্য  ভয াকুয় াে পক্লনার, োড়ু, শোি, ড াস্টার, িপরচ্ছন্ন 

রাসায় পনক, এ িাং িপরষ্ক ার কািড় অ ন্তর্ভকৃ্ত  রদ য়দ ে। 

 

প্রশ্ন ৪: অপতপথ অিস্থ ান করা ঘদর র িপরচ্ছন্নতা পকভাদি করদ িন?  

উির: অপতপথ অিস্থ ান করা ঘদর র িপরচ্ছন্নতার সেয় তাদদর পজপনসিত্র সপরদয়  না পনদয়  সািধ াদন কাজ করদত 

হদ ি  এ ি াং অ পত পথর পন দ দেৃনা অ নুর্ায় ী িপর ষ্ক ার কর দত  হদ ি। 

 

প্রশ্ন ৫ : কেদৃ ক্ষদ ত্র পন র ািিা পন পিত  কর ার  জ ন্য কী কী িদদ ক্ষি পনদ ত  হদ ি?  

উির: কেীদদর জন্য গ্ল্াভস, োি এিাং জীিাণুনােক ব্যিহার করা, রাসায় পনদ কর শলদ িল িড়া এি াং ভারী িস্তু 

শ ত াল ার  সেয় সত কৃ থাকা উপচত । 
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জ ি পেটঃ ০4- একটি  শে দড় শদয়া শিডরু ে ও  িাথরু ে িপ রষ্কার ক রা 

 

উ দদ্দশ্য : এই কাদজর ো ধ্যদে  অ পতপথদদর  কক্ষ  ও  িাথরু ে  ি পরষ্ক ার করদত সক্ষ ে হদত  হদি । 

ক া দজর  পূ ি েৃ ত :ৃ কাজ শুরু  কর ার  আদগ  অিশ্যই  ব্যপ ক্তগত  িপরষ্কা র -িপরচ্ছ ন্নতা  িজ ায়  রােদত  হ দি । স ঠিক  পিপ িই  ব্যিহার  

কর দত হদি ।  প্র পত ষ্ঠ া দন র  পন য় ে অনুর্া য়ী  হাউস পক পি াং ই উপন ফ ে  ৃিপর ধ ান  ক র দত  হ দি । 

কা দজর  ধার াঃ 

1. শগস্ট  রু দের পলদনন  শডার স্ট িার  পহসাদি ি া ঘর  িপর ষ্কার কর দত  ব্যিহার কর দিন  না । 

2. কাদজর স ে য় শগস্ট  রু দের  দর জ া শোল া রা খুন । 

3. িদাৃ  এি াং  ি াই দর র  দর জা  খু লুন । 

4. আস িািিত্র একপত্রত  করু ন এিাং  র্থার্থভ াদি রা খুন । 

5. ঘদর ভ যাকুয়া ে পক্লন ার এি াং অ ন্য ান্য  িপরষ্কাদ রর র্ ন্ত্রিা পত রা খু ন । 

6. পিোন ার ধরন  িরী ক্ষা করু ন । 

7. উিযু ক্ত আকা দরর পিোন ার চাদ র পনন  এি াং এটি  পনক টস্থ শচ য়াদ র রাখুন । 

8. আদগর  শিড দে ডটি  স পরদ য় শ চ য় াদর রা খুন । 

9. পিোন া ও  িাপলে গুপল িরী ক্ষা ক রু ন, এি াং শক া দন া হার াদন া ি া  খু ুঁদ জ ি াওয়া  র্া য় পক ন া  শ দখুন । 

10. শচকআ উট  রু দের  শক্ষদ ত্র, িা ে অ পতপথ আ ইদট ে গুপল  শলার  সুিার ভাইজা দরর কা দে জো  প দন।  র্প দ রু েটি  এেন ও  

দেদল থ াদক, তদি আইদ টেগুপল  পনর াি দভাদি  রা খুন । 

11. ট্রপলর  শন াাংর া  পলদন ন  ক া দট  ৃর াখু ন । 

12. শগ স্ট  রু ে এি াং ি াথ রু দের  ডাস্ট প ি ন  শথ দক  ে াপল  অ যাে দট্র এি াং  আি জৃন া ট্র পলর  ট্র যাে  ক া দট  ৃশ ফদ ল পদন । 

13. ব্যিহৃ ত চে ে া, েগ, অযােদট্র, শট্র  তু দল পন দ য় ি া থ রু দের  প্ল যাট ফদ ে ৃর া খুন । 

14. িাথটাি, শি পস ন, চে ো, েগ এি াং শ ট্র িপরষ্কাদরর  তর ল পদদ য় শ ে  করু ন এিাং  শস গু দলাদক িপর ষ্কার করু ন । 

15. পিোন া তত পর করুন । 

16. ঘদরর  শকাণ  শথদক  ধুদলা  ি পরষ্কা র করদত শুরু  করু ন এি াং ি াইদর র পদদক  কাজ  করু ন । 

17. টি পভ িপর ষ্কার করু ন । 

18. অপতপথর  আইদ টেগুপল  শস া জা ক দর রাখুন । 

19. ঘর এিাং  িাইদরর  শ েদে ো ড়ু পদ ন । 

20. ঘর এিাং  িাইদরর  শ েদে মুছুন । 

21. চে ো, েগ এি াং শ ট্র িপরষ্কার  ক রু ন । 
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22. চে ো, েগ, শটপ লদফ ান এি াং টি প ভ পরদ োট  স্যাপনট াইজ  করু ন । 

23. িাথরু দের চপ্প ল এি াং ি াথদরাদি র অিস্থ া  িরী ক্ষা  করু ন।  শনা াংরা হদল প্র পতস্থ ািন  করু ন । 

24. িাইদরর দরজা  িন্ধ  করু ন । 

25. স ি  িদাৃ  ি ন্ধ  ক রু ন । 

26. প্র দিে দ্বার দরজ া িপরষ্কার  করু ন । 

27. রু দের দ রজা  িন্ধ  কদর  লক করু ন । 

28. ত ত্ত্ব াি ধ ায়দক র  ক াদে  ক্ষ পত র  পি ষ দয় পর দ িা ট ৃক রু ন । 

 

শ গস্ট  িা থরু ে  ি পরষ্কা দরর িদ্ধ পতঃ 

1. িার্ ুচলা চদলর  জন্য ি াথরুদের  জানালা খুদল  পদন । 

2. িাথরু দের শেদে  ে াড়ু  পদন । 

3. প্ল যাটফ ে,ৃ িাথ টাি এি াং শিপস ন ঘষুন । 

4. টয়দল ট শিাল, পর ে, পরাং  এিাং  কি জাটি  ঘষুন । 

5. আয়না মুছুন । 

6. শভজা  ে ি ি া েঞ্জ পদদ য় িা থরু দ ের শ দয় াল িপরষ্কার  করু ন । 

7. টয়দল ট শরাল, ট য়দল ট ব্লক, শ্য া ম্পু, কপন্ড ে নার  এিাং  ে দয়িার া ইজার প্রপতস্থ া িন করু ন । 

8. িাথরু ে ম্যা ট প্র পতস্থ ািন  করু ন । 

9. শু ক দন া ক াি ড় প দদ য় ে র ন া িদ াৃ  মুছু ন । 

10. স্নাদনর শতায়া দল এি াং হাদতর শ তায়াদল  প্র পতস্থ ািন করু ন । 

11. ডাস্ট পিন  লাইনার  প্র পতস্থ ািন  ক রু ন । 

12. িাথরু দের ি ার্ ুচল াচল  িন্ধ  করু ন । 

13. িাথরু দের দরজা  ি পরষ্কার  করু ন । 

14. িপরষ্কার  কর ার ির ি াথরুদের  দ রজা শোলা রাখুন । 

15. িাথরু দের শডারম্যা ট শচক  করু ন।  প্র দয়াজন  হদল  প্র পতস্থ ািন করু ন । 

16. ত ত্ত্ব াি ধ ায়দক র  ক াদে  ক্ষ পত র  পি ষ দয় পর দ িা ট ৃক রু ন । 
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শে পসপফ দকে ন েীটঃ ০4- অ পত পথদদ র রু ে িপরিা র িপ রচ্ছন্ন করা 

 

প্র দ য়াজনী য় পি পি ই  

ক্র ে প িপ িই এর না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  গ্ল্াভস ফুল হযান্ড গ্ল্াভস  শ জা ড়া ০ ১ 

2  মুদোে / শ ফস  োক্স   শফস  োক্স স াংখ্যা ০ ১ 

3  শকে  শিষ্টন ী   শহয়ার শন ট  স াংখ্যা ০ ১ 

4  এদপ্র ান প্র পতরক্ষ ামূলক  এ দপ্র ান স াংখ্যা ০ ১ 

 

প্র দ য়াজনী য় টু লস  

ক্র ে টুলস এর না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  কলে ি ল িদ য়ণ্ট স াংখ্যা ০১ 

2  পডউটি শরাস্ট ার হাউজপকপ িাং পিভাগ হদত প্র াপ্য স াংখ্যা ০১ 

3  ডাস্ট ার কালার শক াদডড ডাস্ট ার স াংখ্যা ০১ 

4  রু ে স্ট যা টাস  পর দ িা ট ৃ হাউজপকপ িাং পিভাগ হদত প্র াপ্য স াংখ্যা ০১ 

5  িাথরু ে স রির াহ (শস ট) অপতপথ রু দের িাথরু দের জন্য শস ট ০১ 

6  িাথরু দের শতায় াদল (শস ট) 
হযান্ড টাওদ য়ল, শ ফস টাওদ য়ল, িাথ 

টাওদ য়ল 
শস ট ০১ 

7  িাথ শরাি ি ড় ট াওদ য়ল স াংখ্যা ০১ 

8  িাথ ম্যাট োোপর টাওদ য়ল স াংখ্যা ০১ 

9  
চা/কপফ/কপ ফ শে ট/সুগার 

স্যাদে 
শোট শোট প্য াদকট জাত শস ট প্র দয়াজনেত 

10  পিোন ার চাদদরর শস ট শিড পে ট, পিদ লা কভ ার শস ট ০১ 

11  ম্যাদট্রস  প্য াড ম্যাদট্রস রক্ষাক ারী স াংখ্যা ০১ 

12  
কাি, স স ার এিাং কাট লাপর 

শস ট 
চা ি া কপ ফর কা ি, চা ে চ, ছু র ী শস ট ০১ 

13  টয়দল ট শি িার টয়দল ট টি সুয স াংখ্যা ০১ 

14  কাগ দজর ট াওদ য়ল টি সুয শি িাদরর রু ো ল স াংখ্যা ০১ 

15  ট্রাস  ব্যাগ ল াইনার 
ট্রপলর ট্রাস ব্যাদগর পভতদর িাতা দনার 

প্ল াপস্টক ব্যাগ 
স াংখ্যা ০১ 

16  লপি ব্যাগ  লাইনার 
ট্রপলর লপি ব্যাদগর পভতদর ি াত াদনার 

প্ল াপস্টক ব্যাগ 
স াংখ্যা ০১ 
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প্র দ য়াজনী য় ইকুই িদ েন্টঃ   

ক্র ে ই কুই িদ েন্ট স এ র না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  হাউজপকপ িাং  ট্রপল   পতন তাক ও চাকা পিপে ষ্ট স াংখ্যা ০১ 

2  ভযাকু ে পক্লন ার   তি দু যপতক স াংদর্াগস হ  স াংখ্যা ০১ 

3  েি  িাদকট  শস ট   েি, িালপত ও পরাংগার স হ  শস ট ০১ 

4  পক্লপন াং ি াে  টয়দল ট শিাল পক্লপন াং  ি াে শস ট ০ ১ 

5  শে য়ার শিাতল   শকপেক যাল শে কর ার শিাতল  শস ট ০ ১ 

 

প্র দ য়াজনী য় ম্য াদট পরয় ালঃ  

ক্র ে ম্যা দটপ রয়া ল এর ন াে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

1  িাপন  োন্ডা ও গর ে িাপন  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

2  পক্লপন াং এদ জন্ট পিপভন্ন পক্লপন াং শকপ েকযা ল  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

3  পভদনগ ার  পস নদথটি ক পভদনগ ার  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

4  রু ে শেেন ার  রু ে শে  শিাতল  ০১ 

5  রু ে স্যাপনটাই জার  জীিাণুমু ক্তকারী শে  শিাতল ০১ 
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প েেনফলঃ ০5- ট্রপল ও সরঞ্জা ে িপ রিার এিাং স াংরক্ষ ণ ক রদত িা রদি 

 

অযা দস স দেন্ট োনদন্ড 

 

1. ট্রপল এি াং স রঞ্জা ে ব্যিহাদরর ি দর পনর াি দদ এিাং ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অনুর্া য়ী 

িপরষ্কার ক র া হদয়দে 

2. স েস্ত আইদ টে ক েদৃক্ষ দ ত্রর িদ্ধপ ত অনুর্ ায়ী স ঠিক ভা দি স াংরক্ষণ ক র া হদ য়দে   

3. ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অ নুস াদর স র িরাহ এি াং আ ইদট ে গুপল শচক ক র া হদয় দে এি াং 

পু নর া য় পূ রণ ি া স াজাদনা হদ য়দ ে 

4. চাপহ দা অনুর্ ায়ী ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধ পত অনুস া দর অপতপর ক্ত হা উস পক পিাং িপর দষিা 

প্র দান ক র া হদয়দে 

5. িরিত ী পে ফ দটর জন্য ট ান ৃও ভা র িদ্ধপত ক েসৃ্থ দলর পন য় ে অনুর্ ায়ী  স িন্ন কর া 

হদয়দে   

ে ত  ৃও পর দস াস ৃ

1. প্র কৃত  ক েদৃক্ষ দত্র  অথ ি া প্র পে ক্ষ ণ  িপর দি ে 

2. পস পিএলএে 

3. হযান্ডআউ টস 

4. ল্যাি টি 

5. োপিপ েপড য়া প্র দজ ক্টর 

6. কাগ জ, কলে, শ িপিল, ইদরজ ার 

7. ইন্টারদনট সুপিধ া 

8. শহায় াইট  শি া ড ৃও  ে াক ৃার 

9. অপডও  পভপ ডও পভভা ইস   

10. প্র দয়াজনী য় পিপ িই 

পিষয়িস্তু 

1. ট্রপল এি াং স রঞ্জা ে িপরষ্ক ার ক র া  

2. স েস্ত আইদ টে স াংরক্ষণ ক র া 

3. স রির াহ এিাং আ ইদট েগুপ ল শচ ক ক র া  

4. অপতপর ক্ত হা উস পকপি াং িপরদষি া  

5. টান ৃও ভার িদ্ধপত 

এপক্টপভটি 1. ট্রপল এি াং স রঞ্জা ে স ঠিক ভ াদি ি পরিার করু ণ    

প্র পে ক্ষ ণ িদ্ধপত 

 

1. আদলাচনা  (Discussion) 

2. উিস্থ ািন  (Presentation) 

3. প্র দে নৃ (Demonstration) 

4. পন দদপৃে ত অনুেী লন (Guided Practice) 

5. স্বতন্ত্র অনুেী লন (Individual Practice) 

6. প্র দজক্ট ও য়াক ৃ (Project Work) 

7. স েস্যা স োধ ান (Problem Solving) 

8. োথাো টাদনা (Brainstorming) 

অযা দস স দেন্ট িদ্ধপত 

 

১ ।  পলপেত অভীক্ষ া (Written Test) 

২। প্র দে নৃ (Demonstration)  

৩। শ েৌপেক প্র শ্ন (Oral Questioning) 



 

96 

প েেণ/ প্রপেক্ষ ণ কা র্ কৃ্র েঃ ০৫ - ট্রপল  ও  সরঞ্জা ে িপরিা র এি াং সাংরক্ষ ণ করা  

এই পে ে ন ফল  অজৃদন র  লদক্ষ য  প ে ে ন ফদল অন্ত র্ভ কৃ্ত পি ষ য়ি স্তু  এ ি াং িার ফর ম্য াি  ক্র াই দটপর য়া  অ জৃদন র  জন্য  পন ম্নপল পে ত  

ক ার্কৃ্র ে গুদলা ির্াৃ য়ক্র দ ে স িা দন  ক রু ণ ।  ক ার্কৃ্র েগু দলা র  জন্য  ি পণ তৃ  পর দস াস সৃ মূহ  ব্যাি হ ার ক রু ণ ।   

 

পে ে ন  ক ার্কৃ্র ে 

(Learning Activities) 

ঊ িকর ণ / পি দে ষ  পন দদেৃ ন া 

(Resources / Special instructions) 

1. এই েপডউলটির ব্যিহার পন দ দপৃে ক া অনুস রণ 

কর দত হদি  
1. পন দদেৃ ন া িড়ুন  

2. ইনফরদ েে ন পে ট ি ড়দত হ দি । 

2. ইনফরদ েে ন পে ট ০ ৫ -  ট্র পল ও সরঞ্জাে িপরিার এি াং 

সাংরক্ষণ করা  

3. শস লফ শচ দক প্র দি প্র শ্নগু দলার উ ি র প্র দান 

করু ণ এিাং উি র িদত্রর স াদথ প ে পলদয় 

পনপি ত হদত হদি ।  

3. শস ল্ফ-দ চক পেট  ০৫  -এ শদ য়া প্র শ্নগুদ লার উি র প্র দান 

করু ণ ।  উি রিত্র  ০৫  -এর সাদ থ পনদজর উি র পেপ লদয়  

পনপি ত করু ণ ।   

4. জি/টাি পে ট ও শ েপস প ফদকে ন পে ট 

অনুর্া য়ী জি স িাদন করু ণ । 

4. পনদম্না ক্ত জি/ টাি পে ট অনুর্া য়ী  জি/টাি  স িাদন  করু ণ   

জি পে ট ০ ৫ -  ট্র পল ও সরঞ্জাে িপরিার এি াং সাংরক্ষণ 

করা  
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ই নফরদে েন প েটঃ ০৫ - ট্রপল ও  সরঞ্জা ে িপরিা র এ িাং সাং রক্ষণ করা  

 

ম্পশেন উদেশ্য (Learning Objective): এই ইনেরদমশন শীে পদড় ম্পশক্ষণার্থীগণ ম্পনদম্নাক্ত ম্পবষয়গুদলা ব্যাখ্যা 

করদত, বণনৃা করদত ও তেগুদলা কাদজ প্রদয়াগ করদত পারদব-  

 

5.1.  ট্রপল এিাং স রঞ্জাে ব্যিহ াদরর ি দর পনর াি দদ এিাং ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অনুর্া য়ী িপরষ্কার ক র া 

5.2. স েস্ত আইদ টে ক েদৃক্ষ দ ত্রর িদ্ধপ ত অনুর্ ায়ী স ঠিক ভা দি স াংরক্ষণ ক র া 

5.3. ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অ নুস াদর স র িরাহ এি াং আ ইদট ে গুপল শচক ক র া হদয় দে এি াং পু নর া য় পূ রণ ি া স াজাদনা 

5.4. চাপহ দা অনুর্ ায়ী ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধ পত অনুস া দর অপতপর ক্ত হা উস পক পিাং িপর দষিা প্র দ ান ক র া 

5.5. িরিত ী পে ফ দটর জন্য ট ান ৃও ভা র িদ্ধপত ক েসৃ্থ দলর পন য় ে অনুর্ ায়ী স িন্ন কর া   

 

5.1. ট্র পল এিাং সরঞ্জাে ব্যিহাদর র িদর পনরািদদ এি াং কেদৃক্ষদত্রর িদ্ধ পত অনুর্া য় ী িপরষ্কার করা  

 

হাউজপকপ িাং ট্রপল িপ রষ্কার কর া র শিে পকছু কারণ র দয়দে 

স্বাস্থ যপিপধ 

• হাউজপকপ িাং ট্র পল পিপভন্ন ধর দণর জীিা ণু এিাং েয়লা ি হ ন কদর । পন য় পেত ি পরষ্কার ন া কর দল এটি 

ব্যিহারকারী দদর ে দধ্য অসুস্থ তা েপড দয় প দদত িাদর। 

• ট্রপলদত োিাদরর টুক দরা, ধুদলা, েয়লা, এি াং অন্য ান্য শনা াংরা প জপ নস জো হ দত ি াদর। এ গুদলা দু গ নৃ্ধ সৃপষ্ট কর দত 

িাদর এিাং শি াকাোক ড় আক ষ ণৃ কর দত িাদর । 

• জীিাণুন ােক: হ াউজপক পি াং ট্রপ ল দত পিপভন্ন জীিাণু, ে ত্রাক এি াং ভাইরাস থ াকদত িাদর। পন য়প ে ত িপরষ্ক ার ন া 

কর দল, এই জীিাণুগু পল েপ ড দয় িড়দত িা দর এি াং অসুস্থ তা সৃ পষ্ট কর দত িাদর । 

• অযা লাপজৃ: ধুদলা, ে য়লা এি াং শ িা ষা প্র াণী র শলাে হা উজপকপ িাং ট্র প লদত জো হদত িাদ র, র্া অয ালাপ জৃর লক্ষণগুপ ল 

পট্রগার কর দত িাদর । 

• দু গ নৃ্ধ: শনাাংরা হাউ জপকপ িাং ট্রপ ল দু গ নৃ্ধ তত পর কর দত িাদর, র্া আিনার িাপড র িপর দিে দক অ প্র ী পতক র কদর 

তুলদত িাদর। 

 

পনর ািি া 

• শনাাংরা ট্রপল দু ঘ টৃন ার কারণ হদ ত িাদর। ে সৃণ শে দেদত শনা াংরা ট্রপল পস্ল্ ি হদত ি াদর। 

• ট্রপলদত জ ো হও য়া শনাাংরা পজ প নস আগুদনর ঝ ুঁপক তত পর কর দত িাদর। 

 

শিে াদ াপরত্ব 

• িপরষ্কার ট্রপল একটি শ িে াদ ার এ িাং ি পরষ্কার-িপরচ্ছ ন্ন িপরদি দের ধারণ া তত পর কদর । 

• শনাাংরা ট্রপল একটি প্র পতষ্ঠ াদনর খ্যাপত ন ষ্ট কর দত িাদর। 
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িপরদিে 

• পন য়পেত িপর ষ্কার ক র া ট্রপল দী ঘ সৃ্থ ায়ী হয়। 

• শনাাংরা ট্রপল িপর ষ্কার কর দত শিপ ে িাপন এিাং রাস ায়পনক দ্রদব্যর প্র দয়াজন হয়, র্া িপরদিদে র জ ন্য ক্ষপতক র । 

 

হাউজপকপ িাং স রঞ্জাে গুপল হল এ েন স রঞ্জা েগুপল র্া একটি ি াপড দ ক িপরষ্কার এিাং স্বাস্থ যকর রােদ ত ব্যিহৃ ত হয়। এ গুপলর 

েদধ্য র দ য়দে 

• িপরষ্কাদরর স র ঞ্জাে: ে াড়ু, ডা স্ট প্য ান, শোি, িালপত, ে ঞ্জ, কািড়, গ্ল্াস পক্লন ার, িাথরু ে প ক্লন ার, 

পডটারদ জন্ট, স ািান, ইতয াপদ। 

• লপি স রঞ্জাে: ও য়াপে াং শ েপে ন, ড্রায়ার, কাি ড় শধ ায়ার স াি া ন, লপি পডটারদ জন্ট, পব্লচ, ফয াপিক 

স ফ্টন ার, ইতযাপদ। 

• স াাংগেপনক স রঞ্জা ে: তাক, িাক্স, ড্রয়ার, পিন, ঝপ ড , ইত যাপদ। 

• অন্য ান্য স রঞ্জা ে: ভয াকু য়া ে পক্ল নার, ে াড়ু, শ িাকাে াক ড় প্র পতদর াধক, ইতযাপ দ। 

• পন পদষৃ্ট হাউজ পকপি াং স রঞ্জা ে গুপ ল আ িনার িা পড র আকার, আ ি নার কাদে উিলব্ধ স্থ ান এি াং আ িনার ব্য পক্তগত 

িেন্দ্ গুপ লর উ ির পন ভরৃ কর দি । 

• পকছু স াধারণ হ াউজপক পিাং স র ঞ্জাে এিাং তাদদর ব্যি হার: 

• ে াড়ু: শে দে শথ দক ধুদল া এি াং ে য়লা িপরষ্কার কর দত ব্যিহৃ ত হ য়। 

• আস িািিত্র এিাং অন্য ান্য পৃ ষ্ঠ শ থদক ধুদলা িপর ষ্কার কর দত ব্যি হৃ ত হয়। 

• ডাস্ট প্য ান: ে াড়ু প দদয় শতাল া ধুদ লা এিাং ে য়লা স াংগ্র হ কর দত ব্য িহৃ ত হয়। 

• শো ি: শ েদে িপরষ্কার কর দত ব্য িহৃ ত হয়। 

• িালপত: িাপন এিাং অন্য ান্য িপর ষ্কাদরর স ে াধান িহন কর দত ব্য িহৃ ত হয়। 

• েঞ্জ: পৃ ষ্ঠ ত ল িপরষ্ক ার কর দত ব্যিহৃ ত হয়। 

• কািড়: পৃ ষ্ঠ ত ল িপর ষ্কার এি াং শু কাদনার জন্য ব্যিহৃ ত হ য়। 

• গ্ল্াস পক্লন ার: ক াচ এিাং আয়ন া িপরষ্কার কর দত ব্যিহৃ ত হয়। 

• িাথরু ে পক্লন ার: িা থরু দের পফ ক্স চার এি াং পৃ ষ্ঠ ত ল িপ রষ্কার কর দ ত ব্যিহৃ ত হ য়। 

• পডটারদ জন্ট: শি াোক এি াং অন্য ান্য আইদ টে শধা য়ার জন্য ব্যিহৃ ত হয়। 

• স ািান: হাত এিাং ে রী র ি পরষ্কা র কর দত ব্যিহৃ ত হয়। 
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• হাউজপকপ িাং স রঞ্জা ে ব্যি হার কর ার স েয় পকছু টি িস: 

• স ি দৃা পন োৃত ার পন দদেৃ াি লী অনু স রণ করু ন । 

• স ঠিক স রঞ্জােটি কা দজর জন্য ব্যিহার করু ন । 

• রাস ায়পনক ব্যি হার কর া র স ে য় স ত ক ৃত া অি লম্বন করু ন । 

• ব্যিহাদরর িদর স রঞ্জা েগুপল ি প রষ্কার এি াং শুক দনা করু ন । 

• স রঞ্জােগু পলদক পে শু এিাং শ িাষা প্র াণী র নাগ াদলর ি াইদর রাখুন । 

হাউজপকপ িাং স রঞ্জা েগুপ ল িপরষ্ক ার এিাং স্বাস্থ যকর রাে ার জন্য অিপর হার্।ৃ  

পকভাদি হ াউজপক পি াং ট্রপ ল িপর ষ্কার কর দিন 

• প্র থদে, ট্রপলদত থাকা স িপকছু শি র কদর শফলুন । 

• একটি নর ে কা ি ড় প দদয় ট্রপলর শভতর এি াং িা ইদরর অ াংে মু ছুন । 

• একটি হালকা স ািান এি াং জদল র দ্রিণ প দদয় ট্রপল ি পরষ্কার করু ন । 

• শুক দনা কাি ড় প দদ য় ট্রপল শুপক দ য় শ ফলুন। 

• ট্রপলদত জীিা ণুনাে ক শে করু ন । 

 

 

কত িার হাউ জপকপি াং ট্রপল িপর ষ্কার কর দিন 

• আদে ভৃাদি, আিনার প্র পত স প্তাদ হ একিার হাউ জপকপি াং ট্র পল িপ রষ্কার ক র া উপ চত । 

• র্পদ আিপন ট্রপলটি পন য়প েত ব্যি হার কদরন, তাহদ ল আ িনাদক আরও ঘ ন ঘ ন ি পরষ্কার কর দত হদত ি াদর । 

• র্পদ আিনার িাপড দত শে াট ি াচ্চ া ি া শি াষা প্র াণী থা দক, তাহদল আিনাদক আরও ঘ ন ঘ ন ট্রপল ি পরষ্কার কর দত 

হদত ি াদর। 

কারা হাউ জপকপ িাং ট্রপল িপর ষ্কা র কর দি 

• হাউজপকপ িাং কেীরা হা উজপকপ িাং ট্রপল িপরষ্ক ার কর ার জন্য দা য়ী । 

• ট্রপল ব্যি হারকারী রাও ট্রপল িপর ষ্কার কর ার জন্য দায়ী হদত িাদ র । 
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5.2. সেস্ত আইদটে কেদৃ ক্ষদ ত্রর িদ্ধ পত অনুর্ায় ী সঠিকভাদি সাংরক্ষণ করা  

 

হ াউজ পকপ িাং স রঞ্জ াে স াংরক্ষ দণর স ঠিক িদ্ধপত 

প্র থদে, ব্যিহাদর র ির প্র পতটি স রঞ্জাে িপর ষ্কার ক র া গুরু ত্ব পূ ণ ৃ

• ে াড়ু: ধু দলা, ে য়লা, এি াং চুল িপ রষ্কার কর দত ে াড়ু ভাদলা ভাদি ে াঁক ান । 

• িপলে: িপলে শভ জা ক াি ড় প দদ য় মুছুন এি াং শুক দনা কাি ড় প দদ য় শুপক দ য় পনন । 

• েি: েদির ো থা ভ াদলাভ াদি ধু দ য় শ ফলুন এিাং শুপক দয় পনন । 

• িালপত: ি ালপত ভাদলা ভাদি ধু দয় শফ লুন এি াং শুপক দ য় পনন । 

• েঞ্জ: েঞ্জ ভাদলা ভাদি ধু দয় শ ফলুন এি াং শুপক দয় পনন । 

• ডাস্ট প্য ান: ডাস্ট প্য ান ভাদলা ভাদ ি ধু দয় শফ লুন এি াং শুপক দ য় পনন । 

• ি াে: ি াে ভাদল াভাদি ধু দয় শ ফলু ন এিাং শুপক দয় পনন । 

• কাচ িপরষ্কার কর ার স র ঞ্জাে: ক াচ িপরষ্কার কর ার স রঞ্জাে ভাদ লাভাদি ধু দয় শফ লুন এি াং শুপক দ য় পনন । 

• টয়দল ট ি াে: টয় দলট ি াে ভাদল াভাদি ধু দ য় শফ লুন এি াং জীিাণুন ােক পদদ য় িপরষ্কার করু ন । 

• ে াড়ু: ে া ড়ু ভাদলা ভাদি ধু দয় শ ফ লুন এিাং শুপক দয় পনন । 

 

পদ্বতী য়ত, স রঞ্জাে গুপল স ঠিক ভাদ ি স াংরক্ষণ ক র া গুরু ত্ব পূ ণ ৃ

• শু ষ্ক স্থ াদন স াংরক্ষণ করু ন: স রঞ্জ ােগু পল শু ষ্ক স্থ াদন স াংরক্ষণ ক র া গুরু ত্ব পূ ণ ৃর্াদত তারা েপর চা ধ দ র ন া। 

• ভাদলাভা দি ঝপল দ য় রা খুন: ে া ড়ু, পু পলে, ে ি, এিাং অন্য ান্য দী ঘ ৃ হাত লযুক্ত স রঞ্জ াে গুপল ভা দল াভাদি ঝপল দয় 

রাখুন র্া দত তারা পিকৃত ন া হ য়। 

• িালপত এি াং িাত্র গুপলদত ঢাক না রাখুন: িালপত এিাং ি াত্রগু পলদত ঢাক না রাখুন র্াদত ধুদলা এি াং েয়লা জ ো ন া 

হয়। 

• েঞ্জ এিাং ি ােগুপল শুপক দয় স াংরক্ষণ করু ন: ে ঞ্জ এি াং ি ােগু পল শুপক দ য় স াংরক্ষণ করু ন র্াদ ত তারা েত্র াক 

ধদর ন া। 

• ধারাদলা স র ঞ্জাে গুপল স ািধাদন স াংরক্ষণ করু ন: ছুপর, কাঁ প চ, এিাং অন্য ান্য ধারা দলা স র ঞ্জাে গুপল িাচ্চাদ দর 

নাগ াদলর িা ইদর স ািধাদন স াংর ক্ষণ করু ন । 

• পনয়পেত ি পর দে নৃ করু ন: স রঞ্জা েগুপ ল পন য়পেত িপর দে নৃ করু ন এিাং ক্ষপত গ্রস্ত হদল শেরা েত ি া প্র পতস্থ ািন 

করু ন । 
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টি িস 

• স রঞ্জােগু পলর জন্য একটি পন প দ ষৃ্ট স্থ ান পন ধ াৃর ণ করু ন: এটি আ ি নাদক স হদজই খু ুঁদজ শিদত এিাং ব্যিহাদরর ির 

স াংরক্ষণ কর দত স াহ ায্য কর দি । 

• শলদিল ব্যিহার করু ন: স রঞ্জ াে গুপল শলদিল কর দল আ িপন স হদ জই খু ুঁদজ শ িদত িারদিন । 

 

5.3. কেদৃ ক্ষদ ত্রর িদ্ধ পত অনুসাদর সরির াহ এি াং আইদটেগুপল শচক করা এি াং পুনর া য় পূরণ ি া সাজাদ না   

 

হ াউজ পকপ িাং স রির া হ এিাং আই দট েগু পল শচ ক ক র া এি াং পু নর া য় পূ রণ কর ার িদ্ধপত 

 

প্র পতপদদনর শচপক াং 

 

ঘ র িপর ষ্কার কর ার আদগ 

টয়দলপ ট্রজ 

টয়দল ট শি িার, টি সু য শি িার, হ য ান্ড স ািান, শলােন, শ্যা ম্পু, কপন্ড ে নার, টুথি াে, টুথদিস্ট, শরজার, শে পভাং পক্রে ইত যাপ দ 

িরী ক্ষা করু ন । 

প্র দয়াজদন পু নর া য় পূ রণ করু ন ।  

 

 

পক্ল পনাং স রঞ্জ াে 

▪ ে াড়ু, শ িাোর স র ঞ্জাে, ড াস্ট প্য ান, কািড়, েঞ্জ, িা লপত, পডট ার দজন্ট, পক্লন জার ইত যাপদ িরী ক্ষা করু ন । 

▪ প্র দয়াজদন পু নর া য় পূ রণ করু ন । 

কা ি ড় শধা য়ার স রঞ্জা ে 

▪ লপি পড টারদজন্ট, ফয াপিক স ফ্টন ার, শস্ট ইন পর মুভার, ওয়া পে াং শে পে ন পক্লন ার ইত যাপ দ িরী ক্ষা করু ন । 

▪ প্র দয়াজদন পু নর া য় পূ রণ করু ন ।  
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ঘ র িপর ষ্কার কর ার স ে য় 

 

কািড় শধা য়ার ির 

• কািড় শুপক দয় ভাঁজ কদর র াখুন । 

• লপি িাদি ট িপরষ্কার করু ন । 

 

পিোন া ি পরষ্কার কর ার ির 

• চাদর, কম্ব ল, িাপলদের কভার িপর ি ত নৃ করু ন । 

• পিোন া গুপে দয় রা খুন । 

 

িারান্দ্া িপরষ্কার কর ার ির 

• আস িািিত্র, শ েদে, জ ানালা িপ রষ্কার করু ন । 

• পজপনস িত্র গুপে দ য় র াখুন । 

 

িাথরু ে িপরষ্কার কর ার ির 

• টয়দল ট, পস ঙ্ক, ে রন া, িাথট াি িপরষ্কার করু ন । 

• টয়দলপ ট্রজ গুপেদ য় রা খুন । 

 

রান্নাঘর িপরষ্কার কর ার ির 

• থালািাসন ধু দয় রা খুন । 

• কাউন্টারটি, চুলা, ওদভন িপরষ্ক ার করু ন । 

• োিার গু পেদয় রা খুন । 



 

103 

 

 

স াপ্তাপহক শচপক াং 

• ঘদরর স কল আ দলা িরী ক্ষা করু ন । 

• পেজ এিাং পে জার িপরষ্কার করু ন । 

• কযাপিদনট এিাং ড্র য়ার গুপে দ য় র াখুন । 

• ক াদিটৃ এিাং রাগ ভযাকু য়া ে করু ন । 

• জানালা এিাং দরজ া িপরষ্কার ক রু ন । 

 

 

 

প্র পত োদস শচ পকাং 

• এয়ার প ফিার ি পর ি ত নৃ করু ন । 

• লাইট িাল্ব িপর ি ত নৃ করু ন । 

• ওয়াপে াং শ েপে ন এি াং শুক দনার শেপে ন িপরষ্কার করু ন । 

• চুলা এিাং ওদভন িপর ষ্কার করু ন । 

• পেজ এিাং পে জার প ডেস্ট করু ন । 
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5.4. চা পহদ া অনুর্ায় ী কেদৃ ক্ষদ ত্রর িদ্ধ পত অনুসাদর অপতপরক্ত হাউ সপকপিাং িপরদষিা প্রদ ান করা  

 

একটি  শহ াদটদ ল "িাস কর া"  িাপ ড র শ থদক  আলা দা।  স াধারণত  িাপড দত একজন  ব্যপ ক্তর  পিপভন্ন  ধর দনর  কক্ষ  থাদক  র্ া  

তারা ব্যিহ ার কদর।  এটি  একটি  শহাদট ল রু দ ের শক্ষদত্র  ন য়, শর্ োদ ন শুধু োত্র  একটি  রু ে  ব্যিহ ার ক রা হ য়, এই  একটি  রু দে র 

েদধ্য সে স্ত পক্র য়াকল াি  র দয়দে৷ 

 

টান -ৃডাউন িপরদষি াটি স াধারণ ত শে ষ পিদকদল  িা স ন্ধয ার প্র থ ে প দদক স রির াহ কর া হ য় এি াং এেন  স ে দ য় কর া হ য়  

র্েন  এটি  প্র তযাপে ত  হ য়  শর্  অ প তপথ রুদে  শনই৷ 

 

টান -ৃডাউন স া পভদৃস র  ধা িস মূহ 

 

প্র স্তুপত 

প্র থ ে ধ া ি  হল  শস ই আইদ টে গুপ ল প্র স্তু ত  ক র া  র্া  টান -ৃ ডাউদনর  অাংে  পহসাদি  ব্যি হার  কর া  শর্ দ ত ি াদর  র্ার  েদধ্য  র দয়দে : 

পলদনন  – পিোন ার চা দর, শগাস দ লর শতা য়াদল এিাং ি াপলে সুপিধ া – শ্যাম্পু, কপন্ড ে নার, হ যান্ড শ লােন, েদয়িার া ইজার, 

স্যাপনটাপর  আইদ টে, টয়দ লট শি িার, টি সু য শদও য়া।  - স াংিা দি ত্র, চকদলট, ফল, ি াত াৃ, ফুল। 

 

রু দ ে প্র দ িে  কর া   

শগদস্ট র  রু দে থ াক াক ালী ন  ত াঁ র া শক ান  স াপভসৃ  ন া চাইদ লও প দদন র  শে দষ  স্বা ভাপি ক  প হস াদি  টান -ৃ ডাউন িপর দষিা  প্র দাদনর  

অনুে পত প দদয়  থাদকন ।   

 

তাদদর অনুদর াধ র্া ই শহাক  না শ কন  অপতপথ দক ন্য যনত ে  পির ক্ত কদর  আ িন ার  ক া জগু পল স ম্পূণ  ৃ ক র া আ িন ার  ক া জ।  এ ই  

িপরপস্থ পতদত  স েয়  স্বল্প, তাই  চ তুর  পচ ন্তা  প্র দয়া জন। উ দদ্দশ্য  হল  রু দের  প ভতদর এিাং  িাই দর চল াচল  এিাং  অপ্র দয়া জনী য়  

পট্রি কপ েদ য় আনা।  আ িনার  র্ া প্র দয়াজন তা  আদগ ই িপরকল্প না করু ন। 

 

ট ান -ৃডা উন িপর দষিা  স ম্পূণ কৃর ণ   

 

স াধ ার ণ ত  টান -ৃডাউন  এর েদধ্য  র দয়দে 

• িদাৃ  ি ন্ধ  ক র া   
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• একটি  প্র ে াপন্তদা য়ক  স্তদর  আদলা  জ্বালাদনা   

• শরপডও  ি া শটপল পভেদন র  োধ্যদ ে উ িযু ক্ত স িী ত  ি াজাদনা,  

• পিোন া প্র স্তুত করা   

• ফল, ি াত াৃ স হ  পজ পন স িত্র পি ে া ন া য় রাো   

• ফুল িা  চকদ লট শদ ওয়া   

• শনাাংরা  শতা য়াদল  প্র পতস্থ ািন করু ন  

• শিপস ক এিাং  িাথরু দ ের শেদে  ি পরষ্কার করুন   

• ব্যিহৃ ত শক্রাকাপর জ এিাং ক াটল াপর ি পরষ্কার করুন   

• একটি  স াধারণ ি পরষ্কার  এিাং  িপ রিাটি  িপরচ ালনা করু ন। 

 

 

এক ি ার  আিপন  টান -ৃডাউন  িপর দষ ি াটি  স ম্পূণ  ৃ ক দর  শ ফলদল : অ পত পথ দদর  প জজ্ঞাসা করু ন শ র্ তা দদর শকান ও অপত পরক্ত  

িপরদষি ার প্র দ য়াজন আ দে পকন া – জ ো শ দও য়ার জন্য তা দদর লপি থাকদত ি াদর ।  ধন্য িাদ প দ ন এিাং র্ত তা ড়াতাপড  

স ম্ভি রুে শে দড়  পদন ।   

 

5.5. িরিত ী পেফদটর জন্য টান ৃওভার িদ্ধ পত কেসৃ্থ দল র পনয় ে অনুর্ায় ী সিন্ন করা    

আিপন চদল  র্াও য়ার  আদগ, পে ফদটর  শে দষর শিে  পকছু  দ াপর্ ত্ব আদে শ র্গুদ লা স িন্ন  কর দত হদ ি। 

এই পিভ াগটি  আিন ার হা উস পকপ িাং ট্রপল িপরষ্কার  কর ার প্র দ য়াজ নী য়তা শদে ায় র্া রু ে  স াপভপৃস াং  িদ্ধপত র  স েয়  ব্যিহৃ ত 

হদয়পেল  প্র পত টি  ব্যি হাদর র  িদ র  আি পন  িপর চ্ছ ন্নত ার  ক ার্কৃ্র দ ের  স ে য় শর্  ট্রপল  ব্যিহার  কদ রদেন  তা িপরষ্কার  এি াং  

পু নরু দ্ধার করার জন্য  আিপন  দ া য়ী । 

 

ট্র পল িপর ষ্কার  ক র া 

স াধারণত  প্র দয়াজন অ নুর্া য়ী  অ পতপরক্ত েট-পক্লপন াং স হ একটি  স াধারণ পক্লন ার দ্বারা পক্লন  কর া, একটু  মুদে শনও য়াই  

র্দথ ষ্ট । উদদ্দশ্য  হ ল ট্র পলদত  থ াক া শর্ দক াদন া  পচ ি মুদে  শ ফলা  এি াং এর  আক ষ ণৃ ী য়  শচহ ারা ি জা য় রাো। শ চাদের  আ দিদন  

িজায়  রাোর  জন্য আিনাদক  ট্রপ লর শে দষ শদ ও য়া  ব্যি হৃ ত  ি া  শন াাংর া  পলদন ন  এি াং  আি জৃন া  ব্যাগ গুপল  প্র পত স্থ ািন  ক র দ ত  

হদত ি াদর। 

এোড়াও  ে দনাদর্াগ শদ ও য়া  উপ চ ত: শকা দনা ে য়লা  আ ইদট ে অি স ারণ কর া,  শকাদনা  োপল  প্য াদক জ অ িস ারণ কর া।  

 

ট্র পল পু নর ায়  শ লাড  করু ন 

পে ফদটর শে দষ ট্রপলটি আনদলা ড কর া হ য়  না।  শস্ট াররু দ ে প ফদ র আস ার স ে য়  ট্রপলদত  থাকা আইদট েগু পল এটি দত শরদে  

শদও য়া হয়।  এটি  গুরু ত্ব পূ ণ  ৃশর্  আ িপন  আ িন ার  ট্র পলটি  পু ন র া য়  স্ট ক করু ন র্াদত এটি  ি রিত ী পে ফদটর জন্য প্র স্তুত থা দক।   

প্র পতটি  স াংস্থার পিপভ ন্ন আ ইদট ে থাকদি র্া  ট্রপলদত  স্থ ািন  কর া দ রক ার।   
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িরিত ী পেফ দটর জন্য  এক জন রু ে অ যাদ টনদডন্ট  র্ া র্া  কদর  থা দকন 

 

• হাউজপক প িাং   ট্র পলর  আি জৃন ার  ব্যাগ গুপল  ে াপল  করু ন । 

• হাউজপকপ িাং   ট্র পল ব্যাদগ স াং গ্রহ  কর া শনাাংরা  পলদনন  লপিদত িা োদনা হ দয়দে  তা পন পিত  করু ন। 

• হাউজপকপ িাং   ট্র পলটি স রান  এি াং  ে য় লা জোর  জন্য এটি  িরী ক্ষা  করু ন। 

• ভযাকু য়াে  পক্লন ার ব্যাগ ো পল ক রু ন এিাং নতু ন ব্যাগ প দ দয়  প্র পত স্থ ািন করু ন। 

• তাদদর উ িযু ক্ত স্থ াদন  আই দট ে স্তুি কদর  গৃ হস্থাপল পিভাদগর  এল াকা িপ রিাটি  করু ণ 

• প্র পত সপ্তাদহ দে  প েপনট  গর ে িা পন পদ দ য় টয়দ লট ি াে িপরষ্ক ার করু ন। 

• হালকা প ডটারদ জদন্ট েি  ধু দয়  শু কাদনার  জন্য ঝপল দ য় রা খুন। 

• দরজা  িন্ধ  করু ন এি াং হ াউসপক প িাং ক দিা ল শ ডদি চাপি  হস্ত ান্তর  করু ন। 

• পে ফট স া ইন অফ  করু ণ।  
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শসলফ শচ ক েীটঃ ০৫- ট্রপল ও  সরঞ্জা ে িপরিা র এিাং স াংরক্ষ ণ করদ ত িারদ ি  

 

প্র শ্ন  ১ : হাউজপকপি াং ট্রপ ল িপরষ্কা র করার প্রধ ান কারণ গুপল  কী  ক ী? 

উি র : 

 

 

 

প্র শ্ন  ২: হাউজপকপ িাং  স রঞ্জাে গুপ লর েদধ্য  শকান টি  শকান  ক াদজ  ব্যিহৃ ত হয়? 

উি র : 

 

 

 

প্র শ্ন  ৩ : হাউজপকপি াং ট্র পল পক ভা দি িপর ষ্কার কর দ িন? 

উি র : 

 

 

 

 

 

প্র শ্ন  ৪ : হাউজপকপিাং  স রঞ্জা েগু প ল স ঠিক ভাদি স াংরক্ষদণর িদ্ধপ ত কী? 

উি র : 

 

 

 

 

প্র শ্ন  ৫ : টান -ৃডাউন িপরদষি া কী  এিাং এর  প্র ধান  ি দদক্ষ িগু দলা কী  কী? 

উি র :  
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উ ি রিত্রঃ ০৫- ট্রপল  ও  সরঞ্জা ে িপ রিার এ িাং স াংরক্ষ ণ ক রদত িা রদি 

 

প্র শ্ন  ১ : হাউজপকপি াং ট্রপ ল িপরষ্কা র করার প্রধ ান কারণ গুপল  কী  ক ী? 

উি র : 

1. স্ব াস্থয পিপধ : জীিাণু ও ে য়লা  জ ে া হদত িাদর, র্ া অসুস্থ তা  েড়া দ ত িাদর । 

2. পনর ািি া : শন াাংর া ট্রপ ল দু ঘ টৃন ার  ক ার ণ  হদত  িাদর । 

3. শ িে া দা পরত্ব : িপরষ্কার ট্র পল এক টি  শিে া দার িপরদিে  সৃপষ্ট  কদর । 

4. ি পরদিে : পন য়পেত  িপর ষ্কার  ক র দল ট্রপল  দী ঘ সৃ্থ ায়ী  হয় । 

 

প্র শ্ন  ২: হাউজপকপ িাং  স রঞ্জাে গুপ লর েদধ্য  শকান টি  শকান  ক াদজ  ব্যিহৃ ত হয়? 

উি র : 

1. ে া ড়ু: শেদে শথদক ধু দলা িপরষ্ক া র করদত । 

2. ড াস্ট প্য ান: ে াড়ু পদদ য় শতালা  ে য়লা স াং গ্রহ  কর দত । 

3. শ ো ি : শেদে িপর ষ্কার কর দত । 

4. ে ঞ্জ : পৃষ্ঠ তল িপরষ্কার করদত । 

 

প্র শ্ন  ৩ : হাউজপকপি াং ট্র পল পক ভা দি িপর ষ্কার কর দ িন? 

উি র : 

1. ট্রপলদত থাক া স িপকছু  শির ক দর  শফ লুন । 

2. নর ে কা িদড়  ট্রপলর  শ ভতর ও  িা ইদরর অাংে মুছুন । 

3. হালকা স ািান  ও জদলর  দ্রিণ প দ দয় িপরষ্কার  করু ন । 

4. শুক দনা কাি ড় প দদ য় ট্রপল  শুপক দ য় শ ফলুন । 

5. জীিাণুন ােক  শে  করু ন । 

 

প্র শ্ন  ৪ : হাউজপকপিাং  স রঞ্জা েগু প ল স ঠিক ভাদি স াংরক্ষদণর িদ্ধপ ত কী? 

উি র : 

1. ব্যিহার শে দষ িপরষ্কার  করু ন । 

2. শুষ্ক স্থাদন  স াংরক্ষণ  করু ন । 

3. দী ঘ  ৃহাত লযু ক্ত স র ঞ্জাে গুদলা  ভা দলাভাদি  ঝপলদ য় র াখুন । 

4. পন য়পেত  িপর দে নৃ  ক রু ন । 

 

প্র শ্ন  ৫ : টান -ৃডাউন িপরদষি া কী  এিাং এর  প্র ধান  ি দদক্ষ িগু দলা কী  কী? 

উি র : টান -ৃডাউন িপর দষিা হল অপতপথর  রু দের  স িা রাদতর  জ ন্য  প্র স্তুত করা।  প্র ধান  িদদক্ষ ি গু দলা: 

1. িদাৃ  ি ন্ধ  ক র া। 

2. আদলা জ্বালা দনা । 

3. পিোন া প্র স্তুত করা । 

4. ফল ও  ি াত াৃ  পি ে ান া য় র াে া । 

5. শনাাংরা  শতা য়াদল  প্র পতস্থ ািন কর া । 
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জ ি পেটঃ ০৫- ট্রপল  িপরিা র ক রা ও  িরিতী পেফদটর জ ন্য প্রস্তুত ক রা। 

 

উদদ্দশ্যঃ এই জিটি স িা দন ক রার োধ্য দে কদক্ষ অপতপথদ দর জন্য পিোন া প্র স্তুত  কর দত সক্ষ ে হদি।   

কাদজর পূ ি েৃ ত ঃৃ ক াজটি  শু রু  ক র ার  পূ দি  ৃ অি শ্য ই ব্যপক্তগ ত  িপ র ি ার -িপরচ্ছ ন্নতা  অ িলম্বন  কর দ ত হদি।  কাদজর  স ঠিক  

পিপি ই ব্যি হার কর দত হ দি।  প্র ত ষ্ঠ াদন র  পন য়ে অনুর্ ায়ী  হা উজ পক পিাং পি ভাদগ র  ক ক্ষ  িপর চার দ ক র  ইউপন ফ ে ৃ িপর ধ ান  

কর দত হদি।  

কা দজর  ধার াঃ  

 

ট্র পল িপর িার  ক র া 

 

1. প্র থদে, ট্রপলদত থাকা স িপকছু শি র কদর শফলুন । 

2. একটি নর ে কা ি ড় প দদয় ট্রপলর শভতর এি াং িা ইদরর অ াংে মু ছুন । 

3. একটি হালকা স ািান এি াং জদল র দ্রিণ প দদয় ট্রপল ি পরষ্কার করু ন । 

4. শুক দনা কাি ড় প দদ য় ট্রপল শুপক দ য় শ ফলুন। 

5. ট্রপলদত জীিা ণুনাে ক শে করু ন । 

 

ট্র পলদক  ি রিত ী পে ফদ টর  জন্য  প্র স্তুত  কর া 

 

6. হাউজপক প িাং   ট্র পলর  আি জৃন ার  ব্যাগ গুপল  ে াপল  করু ন । 

7. হাউজপকপ িাং   ট্র পল ব্যাদগ স াং গ্রহ  কর া শনাাংরা  পলদনন  লপিদত িা োদনা হ দয়দে  তা পন পিত  করু ন। 

8. হাউজপকপ িাং   ট্র পলটি স রান  এি াং  ে য় লা জোর  জন্য এটি  িরী ক্ষা  করু ন। 

9. ভযাকু য়াে  পক্লন ার ব্যাগ ো পল ক রু ন এিাং নতু ন ব্যাগ প দ দয়  প্র পত স্থ ািন করু ন। 

10. তাদদর উ িযু ক্ত স্থ াদন  আই দট ে স্তুি কদর  গৃ হস্থাপল পিভাদগর  এল াকা িপ রিাটি  করু ণ 

11. প্র পত সপ্তাদহ দে  প েপনট  গর ে িা পন পদ দ য় টয়দ লট ি াে িপরষ্ক ার করু ন। 

12. হালকা প ডটারদ জদন্ট েি  ধু দয়  শু কাদনার  জন্য ঝপল দ য় রা খুন। 

13. দরজা  িন্ধ  করু ন এি াং হ াউসপক প িাং ক দিা ল শ ডদি চাপি  হস্ত ান্তর  করু ন। 

14. পে ফট স া ইন অফ  করু ণ।  
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শে পসপফ দকে ন েীটঃ ০৫- ট্রপল ও সরঞ্জা ে িপরিা র এি াং সাং রক্ষণ করা 

 

প্র দ য়াজনী য় পি পি ই  

ক্র ে প িপ িই এর না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

5  গ্ল্াভস ফুল হযান্ড গ্ল্াভস  শ জা ড়া ০ ১ 

6  মুদোে / শ ফস  োক্স   শফস  োক্স স াংখ্যা ০ ১ 

7  শকে  শিষ্টন ী   শহয়ার শন ট  স াংখ্যা ০ ১ 

8  এদপ্র ান প্র পতরক্ষ ামূলক  এ দপ্র ান স াংখ্যা ০ ১ 

 

প্র দ য়াজনী য় টু লস  

ক্র ে টুলস এর না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

17  কলে ি ল িদ য়ণ্ট স াংখ্যা ০১ 

18  পডউটি শরাস্ট ার হাউজপকপ িাং পিভাগ হদত প্র াপ্য স াংখ্যা ০১ 

19  ডাস্ট ার কালার শক াদডড ডাস্ট ার স াংখ্যা ০১ 

20  রু ে স্ট যা টাস  পর দ িা ট ৃ হাউজপকপ িাং পিভাগ হদত প্র াপ্য স াংখ্যা ০১ 

21  িাথরু ে স রির াহ (শস ট) অপতপথ রু দের িাথরু দের জন্য শস ট ০১ 

22  িাথরু দের শতায় াদল (শস ট) 
হযান্ড টাওদ য়ল, শ ফস টাওদ য়ল, িাথ 

টাওদ য়ল 
শস ট ০১ 

23  িাথ শরাি ি ড় ট াওদ য়ল স াংখ্যা ০১ 

24  িাথ ম্যাট োোপর টাওদ য়ল স াংখ্যা ০১ 

25  
চা/কপফ/কপ ফ শে ট/সুগার 

স্যাদে 
শোট শোট প্য াদকট জাত শস ট প্র দয়াজনেত 

26  পিোন ার চাদদরর শস ট শিড পে ট, পিদ লা কভ ার শস ট ০১ 

27  ম্যাদট্রস  প্য াড ম্যাদট্রস রক্ষাক ারী স াংখ্যা ০১ 

28  
কাি, স স ার এিাং কাট লাপর 

শস ট 
চা ি া কপ ফর কা ি, চা ে চ, ছু র ী শস ট ০১ 

29  টয়দল ট শি িার টয়দল ট টি সুয স াংখ্যা ০১ 

30  কাগ দজর ট াওদ য়ল টি সুয শি িাদরর রু ো ল স াংখ্যা ০১ 

31  ট্রাস  ব্যাগ ল াইনার 
ট্রপলর ট্রাস ব্যাদগর পভতদর িাতা দনার 

প্ল াপস্টক ব্যাগ 
স াংখ্যা ০১ 

32  লপি ব্যাগ  লাইনার 
ট্রপলর লপি ব্যাদগর পভতদর ি াত াদনার 

প্ল াপস্টক ব্যাগ 
স াংখ্যা ০১ 
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প্র দ য়াজনী য় ইকুই িদ েন্টঃ   

ক্র ে ই কুই িদ েন্ট স এ র না ে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

6  হাউজপকপ িাং  ট্রপল   পতন তাক ও চাকা পিপে ষ্ট স াংখ্যা ০১ 

7  ভযাকু ে পক্লন ার   তি দু যপতক স াংদর্াগস হ  স াংখ্যা ০১ 

8  েি  িাদকট  শস ট   েি, িালপত ও পরাংগার স হ  শস ট ০১ 

9  পক্লপন াং ি াে  টয়দল ট শিাল পক্লপন াং  ি াে শস ট ০ ১ 

10  শে য়ার শিাতল   শকপেক যাল শে কর ার শিাতল  শস ট ০ ১ 

 

প্র দ য়াজনী য় ম্য াদট পরয় ালঃ  

ক্র ে ম্যা দটপ রয়া ল এর ন াে শ ে পস পফ দকে ন একক ি পর োণ 

6  িাপন  োন্ডা ও গর ে িাপন  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

7  পক্লপন াং এদ জন্ট পিপভন্ন পক্লপন াং শকপ েকযা ল  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

8  পভদনগ ার  পস নদথটি ক পভদনগ ার  পলঃ প্র দয়াজন অনুর্ ায়ী 

9  রু ে শেেন ার  রু ে শে  শিাতল  ০১ 

10  রু ে স্যাপনটাই জার  জীিাণুমু ক্তকারী শে  শিাতল ০১ 
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দক্ষ তা  ির্ াৃ দল া চ না (Review of Competency) 

 

প্র পে ক্ষ ণ াথ ী র  জন্য  পন দ দেৃ ন া: প্র প ে ক্ষ ণ াথ ী   পন দ ম্না ক্ত দ ক্ষ ত া প্র ে া ণ  ক র দত  স ক্ষ ে  হদল  পন দজ ই ক েদৃক্ষ ত া  মূ ল্যায়ন  ক র দি  

এিাং স ক্ষে  হদল  “ হয াঁ”  এি াং স ক্ষ েত া অপজৃত  ন া হদল “ ন া”  শিাধক  ঘদর টিক প চি  পদন।    

কেদৃ ক্ষত া মূ ল্যায় দন র  োনদন্ড   হয াঁ  না  

কাদজর প্র দ য়াজন  অনুর্ া য়ী  ওএই চএস  পন দ দপৃে ক া অনুস রণ  কর া হদয়দে   

কাদজর প্র দ য়াজন  অনুর্ া য়ী  প িপ ি ই ি পরধ ান  ক র া  হদ য়দে   

িপরচ্ছ ন্নতার জন্য, স রির াহ এি াং ক ক্ষ স াপভপৃস াং দয়র জন্য প্র দয়া জনী য় স রঞ্জা ে পন ি াৃচন এি াং ব্য িহাদরর 

জন্য প্র স্তুত কর দত শি দরদে 

  

ট্রপলর জন্য স রির াহ স ঠিক ভা দ ি পচপিত কর া হদ য়দে এি াং ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অনুর্া য়ী ির্ াৃ প্ত স াংখ্যা য় 

পন ধ াৃর ণ ি া অডাৃর কর দত শিদ রদ ে   

  

ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অ নুর্ায়ী পনর ািদদ ট্রপল গুপল দত ি র্াৃপ্ত স াংখ্যক স রির াহ শলাড কর দত শিদর দে    

হাউজপকপ িাং কেীদ দর স রির াহ ক র া তদথ্যর পভপিদত প্র দ য়াজন ী য় িপরদষি ার জন্য কক্ষ গুপল স ঠিক ভাদি 

পচপিত কর দত শিদর দে   

  

প্র পতষ্ঠ াদনর শগস্ট স াপভসৃ এিাং প নর ািি া িদ্ধপত অনুর্া য়ী কক্ষ গুপ লদত প্র দিে কর দত শি দরদে    

শগস্ট গণ রু দে শকান মূল্যিান প জপনস শরদে শগদে ন পকন া ত া শ চক ক র া হদয় দে এি াং ক েদৃক্ষ দ ত্রর িদ্ধপত 

অনুর্া য়ী ত া পর দিা ট ৃকর দত শ িদ রদে   

  

পিোন া এি াং শেদট্রস প্য াড খুদল শ ফলা হদয়দে, ি াপলে এি াং পলদ নদন শকান দাগ ি া শিঁ ড়া আদে প কন া ত া 

শচক কর দত শ িদরদে  

  

দাগযুক্ত আ ইদট েগু পল অপিল দম্ব আলা দা ক র া হদয়দে এি াং র্থ ার্থ প্র পক্রয় াকরদণর জন্য ল পি পিভাদগ 

িাোদত শ িদরদে  

  

পিোন ার চাদর গুপল ক েসৃ্থ দলর ে ান এিাং িদ্ধপত অ নুর্া য়ী প্র পতস্থ াপিত কর দত শ িদরদে     

ক েদৃক্ষ দত্রর োন অনু র্ায়ী পিোন া স ঠিক অিস্থ া দন স্থ ািন কর দত শিদরদে    

অপতপথদ দর স ি পৃন ম্ন িাধার সৃপষ্ট কদর রু ে স ঠিক ভ াদি িপরষ্কার কর দত শ িদরদে    

আস িািিত্র, প ফক্স চার ও পজপনস িত্র িপরষ্কার ক র া হদ য়দে এিাং ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধ পত ও স্ব াস্থযপিপধ/পনর ািি া 

পন দদপৃে ক া অনুস াদর শ চক কর দত শি দরদে   

  

ক েদৃক্ষ দত্রর োন এিাং িদ্ধপত অনুস াদর রু দ ের স রির াহসমুহ শ চক ক র া হদ য়দে এি াং পু নর ায় পূ রণ ি া 

প্র পতস্থ ািন কর দত শিদর দে   

  

কী টিতি পচ পিত ক র া হদ য়দে এিাং পনর া িি া ও ক েদৃক্ষ দত্রর ি দ্ধপত অ নুস াদর র্ থার্থ ব্যিস্থ া গ্র হণ কর দত 

শিদরদে  

  

কক্ষ গুপলদত শকান ত্রুটি আদে পক না ত া শচক ক র া হ দয়দে এিাং ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অ নুস াদর পর দিা ট ৃকর দত 

শিদরদে 

  

ক্ষপতগ্রস্থ আ ইদট েস মুদহর ব্যা িা দর ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অনুর্ ায়ী শর ক ড ৃকর দত শ িদরদে    

শকান অ স্বাভ াপিক ি া স দন্দ্ হজন ক ব্যপক্ত, ি স্তু ি া ঘ টনা অপিলদম্ব ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অনুস াদর পর দ িাট ৃকর া 

হদয়দে 
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োপল কদক্ষ থাকা শগদস্ট র প জপন স িত্র স াংগ্রহ কদর ক ে দৃক্ষ দত্রর লস্ট এন্ড ফাউন্ড িদ্ধপত অনুস াদর স াংরক্ষণ 

কর দত শ িদরদে  

  

ট্রপল এি াং স রঞ্জা ে ব্যিহাদরর ি দর পনর াি দদ এিাং ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অনুর্া য়ী িপরষ্কার কর দত শি দরদে    

স েস্ত আইদ টে ক েদৃক্ষ দ ত্রর িদ্ধপ ত অনুর্ ায়ী স ঠিক ভা দি স াংরক্ষণ কর দত শ িদরদে    

ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধপত অনুস াদর স র িরাহ এিাং আইদ টেগুপল শচক ক রা হদয়দে এিাং পু নর া য় পূ রণ ি া স াজাদত 

শিদরদে  

  

চাপহ দা অনুর্ ায়ী ক েদৃক্ষ দত্রর িদ্ধ পত অনুস া দর অপতপর ক্ত হা উজপক পিাং িপর দষিা প্র দ ান কর দত শি দ রদে     

িরিত ী পে ফ দটর জন্য ট ান ৃও ভা র িদ্ধপত ক েসৃ্থ দলর পনয় ে অনুর্ ায়ী স িন্ন কর দত শ িদরদে    

 

 

আ পে (প্র পে ক্ষণাথী) এেন আে ার আনুষ্ঠ াপনক শর্ াগ্যতা মূ ল্যা য়ন ক রদত পনদজ দক প্র স্তুত শ িাধ কর প ে ।  

 

 

 

স্ব াক্ষর ও তাপরে ঃ          প্র পে ক্ষ দকর স্বাক্ষ র ও তাপ রে ঃ 
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পসপিএলএে প্রনয়ন 

 

“বগস্টদদর জন্য রুম পম্পরষ্কার এবাং প্রস্তুত করা”  ( অকু দিে ন :  হা উজপকপি াং)  ে ী ষ কৃ  কেপ িদ টপি  শিস ড  লাপন াৃং 

ম্যাটাপরয় াল ( পস পিএ লএে ) টি  –  জাতী য়   দক্ষত া স নদা য়দনর  পনপ েি  জাতী য়  দক্ষত া  উন্ন য়ন  ক র্ত িৃক্ষ  ক র্ত কৃ  স োহার  

কন স ালদটন্টস  পল:  এর  স হায়তা য়  প্য াদকজ  SD-9C (তাপরে : 1 5 জানু য়ারী  202 4) এর  অপধদন  20 24 এর  আগষ্ট  ো দস  

প্র ণয়ন ক র া হদ য়দে ।  

 

ক্রপ েক  

ন াং 

না ে ও ঠিক ানা ি দ পি শ ো িাই ল ন ম্বর ও ইদ েইল   

০১ পু লক সর কার শলেক   ০১৯২ ০৫ ৭৮৪৯৯ 

pulaksarker2020@gmail.com  

০২ নাপদয়া  নাত াো  স িাদক 01714217107 

nadia17172828@gmail.com 
০৩ োন  শ োহাম্ম দ োহ মুদ  হাসান   শকা – অপডদৃন টর ০১৭৪ ০- ৮৭৮৯৭ 

kmmhasan@gmail.com  
০৪ তস য়দ আ জহারুল  হক পরপভউ য় ার 01711047815 

azharulhaque2008@gmail.com 
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