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এই কি˫েটি˓ ǯবজড লািন ȟং Ζােটিরয়ালɪর (িসিবএলএম) ·ʮ জাতীয় দɻতা উˑয়ন কҸȟপɻ (এনএসিডএ) এর 
িনকট সংরিɻত। এনএসিডএ-এর যথাযথ অӂেমাদন Εতীত অΓ ǯকউ বা অΓ ǯকান পɻ এ িসিবএলএমɪর ǯকান 
রকম পিরবতȟন বা পিরমাজȟন করেত পারেব না।  

“ইনেভ˂ির কেˁাল Ζােনজেম˂ Εা΋া করণ” িসিবএলএমɪ এনএসিডএ কҸȟক অӂেমািদত ǯɛাডাকশন ˚ািনং এ˅ 
সা˚াই ǯচইন Ζােনজেম˂ ǯলেভল – ০৪ অ̲েপশেনর কি˫েটি˓ ̙ɇা˅াড ȟ ও কাির̲লােমর িভিʯেত ɛণয়ন করা 
হেয়েছ। এেত ǯɛাডাকশন ˚ািনং এ˅ সা˚াই ǯচইন Ζােনজেম˂ ǯলেভল – ০৪ ̙ɇা˅াড ȟɪ বা̜বায়েনর জΓ ɛেয়াজনীয় 
তΐ সিˑেবিশত হেয়েছ।   

ইন̘াকশনাল এিɰিভɪ ǰতির করার ǯɻেɖ িসিবএলএম ǯডেভলপার/িশɻক/ɛিশɻক/এেসসর এ িসিবএলএমɪেক Ӓল 

ǯরফাের˓ পেয়˂ িহসােব Εবহার করেব। এɪ ɛিশɻাথ̭, ɛিশɻকেদর জΓ ̶Ͱ͉ӆণ ȟ সহায়ক ড̲েম˂। 

এ ড̲েম˂ɪ সংি̈̌ িবেশষʗ ɛিশɻক/েপশাজীবীর ͏রা এনএসিডএ কҸȟক ɛণয়ন করা হেয়েছ।  

এনএসিডএ ·ীҍত ǯদেশর সকল সরকাির-েবসরকাির-এনিজও ɛিশɻণ ɛিত̎ােন ǯɛাডাকশন ̊ ািনং এ˅ সা˚াই ǯচইন 
Ζােনজেম˂  ǯলেভল – ০৪ ǯকােস ȟর দɻতা িভিʯক ɛিশɻণ বা̜বায়েনর জΓ এ িসিবএলএমɪ Εবহার করেত 
পারেব।   
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সɻমতািভিʯক িশখন উপকরণ Εবহার িনেদ ȟিশকা 

 

এই মিডউেল ɛিশɻণ উপকরণ ও ɛিশɻণ কায ȟɈম স˫েকȟ বলা হেয়েছ। এই মিডউলɪেত ইনেভ˂ির  Ζােনজেম˂ 
Εা΋া করার জΓ ɛেয়াজনীয় দɻতা, ʗান এবং মেনাভাব অˉӎ ȟɳ করা হেয়েছ।  এেত িবেশষত  ইনেভ˂ির কেˁাল 
িসে̙েমর Εা΋া এবং ইনেভ˂ির  Ζােনজেম˂ এর উপর লীন ҧল ɛেয়াগ স˫িকȟত  সɻমতা অˉӎ ȟɳ রেয়েছ।    

এই মিডউেল বিণ ȟত িশখনফল অজȟেনর জΓ আপনােক ধারাবািহকভােব িশɻা কায ȟɈম স˫ˑ করেত হেব। এইসব 
কায ȟɈম একɪ িনিদ ȟ̌  ǯɢণীকেɻ বা অΓɖ স˫ˑ করা ǯযেত পাের। বিণ ȟত িশখনফল তথা ʗান ও দɻতা অজȟেনর জΓ 
এসব কায ȟɈেমর পাশাপািশ সংিশ̌ অӂশীলন ও স˫ˑ করেত হেব।   

িশখন কায ȟɈেমর ধারা জানার জΓ "িশখন কায ȟɈম" অংশɪ অӂসরণ কͰন। ধারাবািহকভােব জানার জΓ Ӡিচপɖ, 

তΐপɖ, কায ȟɈম পɖ, িশখন কায ȟɈম, িশখনফল এবং উʯরপেɖ Ӈ̎া নͯর Εবহার করা হেয়েছ। িনিদ ȟ̌  পােঠর সােথ 
সɬক সহায়ক উপাদান স˫েকȟ জানার জেΓ িশখন কায ȟɈম অংশɪ ǯদখেত হেব। এই িশখন কায ȟɈম অংশ আপনার 
সɻমতা অজȟন অӂশীলেনর ǯরাডΖাপ িহসােব কাজ কের। 

তΐপɖɪ পӣন। এেত কায ȟɈম স˫েকȟ সɬক ধারণা এবং ӟিনিদ ȟ̌ ভােব কাজ করার ধারণা পাওয়া যােব। 'তΐপɖɪ' 

পড়া ǯশষ কের 'ǯসলফ ǯচক শীট' এ উে̂িখত ɛ̶̆েলার উʯর ɛদান কͰন। িশখন গাইেডর তΐপɖɪ অӂসরণ কের 
'ǯসলফ ǯচক িশট' সমা˖ কͰন। 'ǯসলফ ǯচক' শীেট ǯদয়া ɛ̶̆েলার উʯর সɬক হেয়েছ িক না তা জানার জΓ 'উʯর 
পɖ' ǯদҎন। 

জব শীেট িনেদ ȟিশত ধাপ অӂসরণ কের যাবতীয় কায ȟ স˫াদন কͰন। এখােনই আপিন নҶন সɻমতা অজȟেনর পেথ 
আপনার নҶন ʗান কােজ লাগােত পারেবন।   

এই মিডউল অӂযায়ী কাজ করার সময় িনরাপʯা িবষয়ɪ স˫েকȟ সেচতন থাকেবন। ǯকােনা ɛ̆ থাকেল 
ফɇািসিলেটটরেক ɛ̆ করেত সংেকাচ করেবন না।  

এই িশখন গাইেড িনেদ ȟিশত সকল কাজ ǯশষ করার পর অিজȟত সɻমতা ӒΙায়ন কের িনি̃ত হেবন ǯয, আপিন পরবত̭ 
ӒΙায়েনর জΓ কতҧ̲ উপӔɳ। ɛেয়াজনীয় সব সɻমতা অজȟন হেয়েছ িকনা তা জানার জΓ মিডউেলর ǯশেষ সɻমতা 
মান এর একɪ ǯচকিল̙ ǯদওয়া হেয়েছ। এই তΐɪ ǯকবলমাɖ আপনার িনেজর জΓ।  
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মিডউল কে˂˂ 
  

ইউ ও িস িশেরানাম ইনেভ˂ির কেˁাল Ζােনজেম˂ Εা΋া কͰন 

ইউ ও িস ǯকাড OU-RMG-PPSM-07-L4-V1  

মিডউল িশেরানাম ইনেভ˂ির কেˁাল Ζােনজেম˂ Εা΋া করণ 

মিডউেলর বণ ȟনা এই মিডউলɪেত ইনেভ˂ির  Ζােনজেম˂ Εা΋া করার জΓ ɛেয়াজনীয় 
দɻতা, ʗান এবং মেনাভাব অˉӎ ȟɳ করা হেয়েছ।  এেত িবেশষত  ইনেভ˂ির 
কেˁাল িসে̙েমর Εা΋া এবং ইনেভ˂ির  Ζােনজেম˂ এর উপর লীন ҧল 
ɛেয়াগ স˫িকȟত  সɻমতা অˉӎ ȟɳ রেয়েছ। 

নিমনাল সময় ৪০ ঘ˂া   

িশখনফল এই মিডউলɪ স˫ˑ করার পর ɛিশɻাথ̭রা িন˨ বিণ ȟত কাজ ̶েলা করেত 
পারেবন। 

 ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম Εা΋া করেত পারেবন। 
 ইনেভ˂ির Ζােনজেম˂ এ লীন এর ҧলস সӒহ ɛেয়াগ করেত পারেবন।    

 

 

অɇােসসেম˂ Ɉাইেটিরয়া: (Assessment Criteria) 
 ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম Εা΋া করা হেয়েছ।    
 িবিভˑ ধরǯনর ইনেভ˂ির ˚ɇািনং সনাɳ করা হেয়েছ।  
 ইনেভ˂ির এর ধরন তািলকাӎɳ করা হেয়েছ।  
 লীন এর ҧলস সӒহ সনাɳ করা হেয়েছ।  
 লীন এর ҧলস সӒহ বাছাই করা হেয়েছ।  
 ইনেভ˂ির কেˁাল এর জΓ বাছাইҍত লীন এর ҧলস সӒহ ɛেয়াগ করা হেয়েছ।  
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িশখনফল (Learning Outcome)-  : ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম Εা΋া করǯত পারেবন 

 

অɇােসসেম˂ মানদ˅ 
 

 ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম Εা΋া করǯত সɻম হেয়েছ।   
 িবিভˑ ধরǯনর ইনেভ˂ির ˚ɇািনং সনাɳ করǯত সɻম হেয়েছ।  
 ইনেভ˂ির এর ধরন তািলকাӎɳ করা করǯত সɻম হেয়েছ।    

শতȟ ও িরেসাস ȟ 
 িসিবএলএম  
 Νা˫ল  
 কনিজয়উমএবল ǯমেটিরয়াল  

িবষয়বͼ 
 ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম Εা΋া করা  
 িবিভˑ ধরǯনর ইনেভ˂ির ˚ɇািনং সনাɳ করা  
 ইনেভ˂ির এর ধরন তািলকাӎɳ করা 

এিɰিভɪ 
 িবিভˑ ধরেনর ইনেভ˂ির ˚ɇািনং এর তািলকা ǰতির কের ইেকােনািমক 

অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) িনণ ȟয় কর। 

ɛিশɻণ পʺিত 
 

 ǯɛেজে˂শন 
 ǯলকচার 
 ǯডমনে̘শন  

অɇােসসেম˂ পʺিত 
 

 িলিখত অভীɻা (Written Test) 

 ɛদশ ȟন (Demonstration)  

 ǯমৗিখক ɛ̆ (Oral Questioning) 
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িশɻণ /ɛিশɻণ কায ȟɈম (Learning Activities)  - ১   : ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম Εা΋া করেত পারেবন 

 

এই িশখনফল অজȟেনর লেɻɇ িশখনফেল অˉӎ ȟɳ িবষয়বͼ এবং পারফরΖা˓ Ɉাইেটিরয়া অজȟেনর জΓ িন˨িলিখত 
কায ȟɈম̶েলা পয ȟায়Ɉেম স˫াদন কͰন। কায ȟɈম̶েলার জΓ বিণ ȟত িরেসাস ȟসӒহ Εাবহার কͰন।  

িশখন কায ȟɈম 
(Learning Activities) 

ঊপকরণ / িবেশষ িনেদ ȟশনা 
(Resources / Special instructions) 

 এই মিডউলɪর Εবহার িনেদ ȟিশকা 
অӂসরণ করেত হেব। 

 ɛিশɻক ɛিশɻাথ̭েদর “ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম 
Εা΋া করেত পারা” ǯশখার উপকরন ɛদান করেবন  

 ইনফরেমশন িশট পড়েত হেব।  ইনফরǯমশন িশট ১ : ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম Εা΋া 
করেত পারা  

 ǯসলফ ǯচেক ɛদʯ ɛ̶̆েলার উʯর 
ɛদান কͰন এবং উʯরপেɖর সােথ 
িমিলেয় িনি̃ত হেত হেব।  

 ǯস̀-েচক িশট ১ -এ ǯদয়া ɛ̶̆েলার উʯর ɛদান কͰন।  
উʯরপɖ ১ -এর সােথ িনেজর উʯর িমিলেয় িনি̃ত 
কͰন।  

 জব/টা̖ িশট ও ǯ̡িসিফেকশন িশট 
অӂযায়ী জব স˫াদন কͰন। 

 িনে˨াɳ জব/টা̖ িশট অӂযায়ী জব/টা̖ স˫াদন কͰন 

জব-িশট (Job Sheet)- ১: িবিভˑ ধরেনর ইনেভ˂ির 
˚ɇািনং এর তািলকা ǰতির কের ইেকােনািমক অড ȟার 

ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) িনণ ȟয় কর। 
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ইনফরেমশন িশট (Information Sheet) ১: ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম Εা΋া করেত পারা  

 

িশখন উেʸΚ (Learning Objective): এই ইনফরেমশন শীট পেড় িশɻাথ̭গণ-  

  
 ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম Εা΋া করǯত সɻম হেয়েছ।   
 িবিভˑ ধরǯনর ইনেভ˂ির ˚ɇািনং সনাɳ করǯত সɻম হেয়েছ।  
 ইনেভ˂ির এর ধরন তািলকাӎɳ করা করǯত সɻম হেয়েছ।    

 
১    ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম  

 

ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম হল একɪ িসে̙ম যা একɪ ǯকা˫ািনর ইনেভ˂ির পিরচালনার সম̜ িদকেক 

অˉӎ ȟɳ কের ǯযমন পΓ Ɉয়, িশিপং, পΓ Ɋহণ, ɑɇািকং, পΓ ̶দামজাতকরণ, টান ȟওভার এবং Ӆনরায় Ɉয় 
ইতɇািদ।     

 
ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম এর পʺিত –  

 
i) ইেকােনািমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) 
ii) ǯসফɪ ̙ক  
iii) িরঅডািরং পিলিস 

iv) লা̙ ইন ফা̙ আউট (LIFO) 

v) ফা̙ ইন লা̙ আউট (FIFO) 
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i. ইেকােনািমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ)  

 
ইেকানিমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) হল এমন একɪ আদশ ȟ পিরমাণ যা একɪ ǯকা˫ািনর চািহদা ǯমটােনার 

জΓ Ɉয় করা উিচত এবং ইনেভনটির খরচ ǯযমন ǯহাি˹ং ক̙, ঘাটিত খরচ এবং অড ȟার খরচ ও কম হয়।   

ইেকােনািমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) িনণ ȟেয়র ӟɖ  

 

 
 

 
ǯযখােন-  

      D = ইউিনেটর চািহদা  

      S = অড ȟার খরচ  

      H = ǯহাি˹ং খরচ 

 

উদাহরণ ১: ǯকান একɪ ǯদাকান ɛিত বছর 2000 শাট ȟ িবিɈ কের। ইনেভ˂িরেত একɪ শাট ȟ রাখার জΓ ǯকা˫ািনর 

ɛিত বছর $5 খরচ হয় এবং একɪ অড ȟার ǯদওয়ার জΓ িনধ ȟািরত খরচ হল $5৷ এই ǯদাকান এর জΓ ইেকােনািমক 

অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) িনণ ȟয় কর।  

আমারা জািন,  

 

 

এখােন,  

 D = 2000 

 S = $2  

 H = $5 
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= 40 িপস  

এই ǯদাকান এর জΓ ইেকােনািমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) 40 িপস।  

  

উদাহরণ ২: ǯকান ǯপাশাক কারখানায় ɛিত বছর 10000 িপস িনেডল ɛেয়াজন হয়। ইনেভ˂িরেত একɪ িনেডল 

রাখার জΓ ǯকা˫ািনর ɛিত বছর $0.5 খরচ হয় এবং একɪ অড ȟার ǯদওয়ার জΓ িনধ ȟািরত খরচ হল $50৷ এই 

ǯদাকান এর জΓ ইেকােনািমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) িনণ ȟয় কর।  

 

 

আমারা জািন,   

 

 

এখােন,  

D = 10000 

S = $50  

H = $0.5  

 

        

                          = 4,473 িপস  

এই ǯদাকান এর জΓ ইেকােনািমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) 4,473 িপস।  



 

9 
 

 

ii. ǯসফɪ ̙ক  

ǯসফɪ ̙ ক হল একɪ আইেটেমর অিতিরɳ পিরমাণ যা ইনেভ˂িরেত রাখা হয় যােত আইেটমɪর ̙ ক আউট হওয়ার 
Ңিঁক ɥাস পায়।  

ǯসফɪ ̙ক ǯক ɛভািবত কের এমন উপাদান ̶েলা হল-  

 চািহদা: একɪ িনিদ ȟ̌  সমেয়র মেΒ কত̶িল পΏ ɛেয়াজন হেত পাের  তা িবেবচনা করা।   
 িলড টাইম: একবার অড ȟার ǯদওয়ার পের Ӆনরায় ̙ক ӆরেণর জΓ িক পিরমান সমেয়র ɛেয়াজন ǯসটা 

িবেবচনা করা।  

 সািভ ȟস ̜র: এɪ হল িলড টাইেম ̙কআউট না  হওইয়ার স˯াবনা িবেবচনা করা।  
 ǯফারকাি̙ং ͇ɪ: ǯফারকাি̙ং এবং ɛҍত চািহদার মেΒ পাথ ȟকɇ িবেবচনা করা।     

 

 
iii. িরঅডািরং পিলিস  

িরঅডািরং পিলিস হল কেতা̶েলা িনয়ম কাӂন যা ইনেভ˂ির ǯত পেΏর ɛাΔতা িনি̃ত করেত ΕবΉত করা 
হয়। এɪ পেΏর ̙ক ӈিরেয় যাওয়া এড়ােত সহায়তা কের ǯতমিন পেΏর অিতিরɳ Ɉয় বা ǯ̙ােরজ এড়ােত ও 
সহায়তা কের। 

Ҽই ধরেনর অড ȟািরং পিলিস আেছ-  

ক) Ɉমাগত পয ȟােলাচনা নীিত  

খ) পয ȟায়Ɉিমক পয ȟােলাচনা নীিত।  

 

iv. লা̙ ইন ফা̙ আউট (LIFO) 

লা̙ ইন ফা̙ আউট (LIFO) পʺিতɪ এই ধারণার উপর িভিʯ কের ǰতির করা হেয়েছ ǯয ইনেভ˂ির ǯত থাকা 

সা˩িতকতম পΏ̶িল ɛথেম িবিɈ বা Εবহার করা হেব। লা̙ ইন ফা̙ আউট (LIFO) পʺিতɪ ǯকা˫ািন̶িলেক 
আরও সɬকভােব খরচ ɛিতফিলত করেত সহায়তা কের।   

 

v. ফা̙ ইন লা̙ আউট (FIFO)  

ফা̙ ইন লা̙ আউট (FIFO) পʺিতɪ এই ধারণার উপর িভিʯ কের ǰতির করা হেয়েছ ǯয ইনেভ˂ির ǯত থাকা 
ɛথেম আসা পΏ̶িল ɛথেম িবিɈ বা Εবহার করা হেব। এর মােন হল নҶন ইনেভ˂িরর আেগ Ӆরােনা ইনেভ˂ির 
পাঠােনা হেব। এই পʺিতɪ ইনেভ˂িরর ɛিতɪ অংেশর দাম বা মান সবেচেয় সɬক অӂমান কেত সহায়তা কের।   
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১    িবিভˑ ধরǯনর ইনেভ˂ির ˚ɇািনং  
িশ˾ কারখানায় সাধারণত িন˨িলিখত ধরǯনর ইনেভ˂ির ΕবΉত হয়-  

 কϲচামাল ইনেভ˂ির  

 ওয়াকȟ ইন ǯɛােসস ইনেভ˂ির (WIP)  

 িফিনিশংҍত পেΓর ইনেভ˂ির 

 ɑানিজট বা পাইপলাইেনর ইনেভ˂ির  

 ǯসফɪ ̙ক ইনেভ˂ির 

 ҧলস এ˅ ই̲পΖা˂ ইনেভ˂ির 

 
১  কϲচামাল ইনেভ˂ির  

কϲচামাল ইনেভ˂ির হল ǯস সকল পΓ ǯয̶েলা ǯকনা হেয়েছ িকͤ এখন ও ɛিɈয়াজাত করা হয়িন। 

ǯযমন-  

 ইয়ান ȟ 
 ǯফিɝɼ  
 িɑমস এ˅ এেɼসিরস ইতɇািদ।  

 

 

ইয়ান ȟ ǯ̙ার 
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ǯফিɝক ǯ̙ার 

 

 
িɑমস ǯ̙ার 

 

 

১  ওয়াকȟ ইন ǯɛােসস ইনেভ˂ির (WIP)  

ওয়াকȟ ইন ǯɛােসস ইনেভ˂ির হল ǯস সকল পΓ ǯয̶েলা িকҜ পিরবতȟন করা হেয়েছ িকͤ সћণ ȟ হয়িন।  

ǯযমন- 

 কাɪং এ থাকা ǯফিɝɼ 
 ӟইং লাইেন থাকা িবিভˑ গােম ȟ˂ স পাট ȟ ইতɇািদ  

 

 
কাɪং বাে˅ল 
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ӟইং WIP 

 

 
১  িফিনিশং ҍত পেΓর ইনেভ˂ির 

িফিনিশং ҍত পেΓর ইনেভ˂ির হল ǯস সকল পΓ ǯয̶েলা িকҜ পিরবতȟন সћণ ȟ ভােব উৎপাদন স˫ˑ করা 
হেয়েছ িকͤ এখনও িবিɈ হয়িন।   

 

ǯযমন- ǯকা˫ািনর ওয়ɇার হাউেজ থাকা িফিনিশং ҍত পΓ।  

 
িচɖঃ কাҧ ȟেন রাখা গােম ȟ˂ স 

 

 

১  ɑানিজট বা পাইপলাইন ইনেভ˂ির 

ɑানিজট বা পাইপলাইন ইনেভ˂ির হল ǯস সকল পΓ ǯয̶েলা অড ȟার করা হেয়েছ িকͤ এখনও হােত এেস 
ǯপৗঁছায়িন বা ɑানিজট এবং পাইপলাইেন আেছ।   

ǯযমন- ǯপাট ȟ এ থাকা ǯমিশন পাট ȟস, ইয়ান ȟ ইতɇািদ।  
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১  ǯসফɪ ̙ক ইনেভ˂ির   

ǯসফɪ ̙ক ইনেভ˂ির হল ǯস সকল পΓ ǯয̶েলা চািহদা, িলড টাইম এবং সরবরাǯহর অিন̃য়তা ǯথেক রɻা 
করার জΓ একɪ ǯকা˫ািনর ধারণ ҍত উ͏ৃʯ পΓ।  

 
িচɖঃ ǯসফɪ ̙ক ইনেভ˂ির 

 
১    ҧলস এ˅ ই̲পΖা˂ ইনেভ˂ির 

ҧলস এ˅ ই̲পΖা˂ ইনেভ˂ির হল ǯস সকল ҧলস এবং ǯমিশনািরজ যা অিন̃য়তা ǯথেক রɻা করার জΓ 
একɪ ǯকা˫ািনর অিতিরɳ রাǯখ।  

ǯযমন- অিতিরɳ ǯসলাই ǯমিশন, ǯসলাই ǯমিশন পাট ȟস ইতɇািদ।   

 

১  ইনেভ˂ির এর ধরন তািলকাӎɳ করা 

চারɪ ɛধান ইনেভ˂ির Ζােনজেম˂ এর ধরন রǯয়েছ-  

 জা̙-ইন-টাইম Ζােনজেম˂ (JIT)  

 Ζােটিরয়াল িরেকায়ারǯম˂ ˚ɇািনং (MRP)  

 ইেকানিমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) এবং  

 ইনেভ˂িরর ǯড ǯসলস (DSI)। 
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ǯসলফ ǯচক (Self Check)- ১:  ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম Εা΋া করেত পারা 

 
ɛিশɻণাথ̭েদর জΓ িনেদ ȟশনা:- উপেরাɳ ইনফরেমশন শীট পাঠ কের িনেচর ɛ̶̆েলার উʯর িলҎন- 

 
অিত সংিɻ˖ ɛ̆ঃ   
 

 ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম িক?  

উʯর:  

 
 
    

 

 ইেকােনািমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) িক?  

উʯর: 

 
 
 
 
 

 ǯসফɪ ̙ক িক?  

উʯর: 

 
 
 
 
 

 ওয়াকȟ ইন ǯɛােসস ইনেভ˂ির িক?  

উʯর: 
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উʯরপɖ (Answer Key)-১: ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম Εা΋া করেত পারা 

 

 ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম িক?  
উʯরঃ ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম হল একɪ িসে̙ম যা একɪ ǯকা˫ািনর ইনেভ˂ির পিরচালনার সম̜ িদকেক 

অˉӎ ȟɳ কের ǯযমন পΓ Ɉয়, িশিপং, পΓ Ɋহণ, ɑɇািকং, পΓ ̶দামজাতকরণ, টান ȟওভার এবং Ӆনরায় Ɉয় 
ইতɇািদ।     

 
 

 ইেকােনািমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) িক?  

উʯরঃ ইেকানিমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) হল এমন একɪ আদশ ȟ পিরমাণ যা একɪ ǯকা˫ািনর চািহদা 

ǯমটােনার জΓ Ɉয় করা উিচত এবং ইনেভনটির খরচ ǯযমন ǯহাি˹ং ক̙, ঘাটিত খরচ এবং অড ȟার খরচ ও 
কম হয়। 

 
 ǯসফɪ ̙ক িক?  

উʯরঃ ǯসফɪ ̙ক হল একɪ আইেটেমর অিতিরɳ পিরমাণ যা ইনেভ˂িরেত রাখা হয় যােত আইেটমɪর ̙ক 
আউট হওয়ার Ңিঁক ɥাস পায়।  

 
 ওয়াকȟ ইন ǯɛােসস ইনেভ˂ির িক?  

উʯরঃ ওয়াকȟ ইন ǯɛােসস ইনেভ˂ির হল ǯস সকল পΓ ǯয̶েলা িকҜ পিরবতȟন করা হেয়েছ িকͤ সћণ ȟ হয়িন।  
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জব-িশট (Job Sheet)- ১: িবিভˑ ধরǯনর ইনেভ˂ির ˚ɇািনং এর তািলকা ǰতির কের ইেকােনািমক 

অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) িনণ ȟয় কর। 

 
 

উেʸΚ: যথাযথ ভােব ইনেভ˂ির ˚ɇািনং এর তািলকা ǰতির ও ইেকােনািমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) িনণ ȟয় 
করেত পারেব।   

 

কােজর ধারাবািহকতা : 

 

 ɛেয়াজনীয় Εিɳগত ӟরɻা সরʛাম িপিপই (PPE) সংɊহ ও  Εবহার কͰন।  

 সরবরাহҍত জবশীট এবং ǯ̡িসিঢেকশন অӂযায়ী সম̜ উপকরণ,মালামাল ও ӟরɻা সরʛাম এবং 
যˈপািত সংɊহ কͰন। 

 সরবরাহҍত জবশীট এবং ǯ̡িসিঢেকশন অӂযায়ী সম̜ উপকরণ,মালামাল ও সরʛােমর  কায ȟকািরতা  ও 
পিরমান ɬক আেছ িকনা তা যাচাই কͰন। 

 ǯ̡িসিঢেকশন শীট ǯথেক ɛেয়াজনীয় তΐ সংɊহ কͰন।  
 িবিভˑ ধরেণর ইনেভ˂ির পিরক˾না স˫েকȟ জাӂন।  
 উৎপাদন ɛিɈয়ার ǯɻেɖ ɛেযাজɇ ইনেভ˂ির ˚ɇািনং এর তািলকা ǰতির কর।  

 ইেকােনািমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) িনণ ȟয় কর।   
 কাজেশেষ ɛা˖ ফলাফল যাচাই কͰন। 
 কাজেশেষ আপনার ɛিশɻকেক অবিহত কͰন। 
 কাজɪেক ӒΙায়েনর জΓ আপনার ɛিশɻকেকর িনকট উপ̝াপন কͰন। 

 ওয়াকে˚স ̙ɇা˅ার অӂসাের ΕবΉত সম̜ উপকরণ,মালামাল ও ӟরɻা সরʛাম এবং যˈপািত সংরɻণ 
কͰন। 
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ǯ̡িশিফেকশন িশট ১ : িবিভˑ ধরǯনর ইনেভ˂ির ˚ɇািনং এর তািলকা ǰতির কের ইেকােনািমক অড ȟার 

ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) িনণ ȟয় কর। 

 

ɛেয়াজনীয় িপিপই:  

Ɉম িপিপই এর নাম ǯ̡িসিফেকশন একক পিরমাণ 

 মা̖   সং΋া ০১ 

 এɛন  সং΋া ০১ 

 

ɛেয়াজনীয় তΐঃ  

 

 

ɛেয়াজনীয় সরʛাম:  

Ɉম ҧলস এবং ই̲ইপেম˂স এর নাম ǯ̡িসিফেকশন একক পিরমাণ 

  কাগজ  সং΋া ০১ 

  কলম   সং΋া ০১ 

  ǯপি˓ল  সং΋া ০১ 

  রাবার   সং΋া ০১ 

  শাপ ȟনার   সং΋া ০১ 

 

 

 

 
 
 

 

ǯকান একɪ ǯপাশাক কারখানায় ɛিত বছর 50000 িপস িনেডল ɛেয়াজন হয়। ইনেভ˂িরেত একɪ িনেডল রাখার 

জΓ ǯকা˫ািনর ɛিত বছর $0.4 খরচ হয় এবং একɪ অড ȟার ǯদওয়ার জΓ িনধ ȟািরত খরচ হল $40৷ এই ǯদাকান 

এর জΓ ইেকােনািমক অড ȟার ǯকায়াি˂ɪ (EOQ) িনণ ȟয় কর।  
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িশখনফল -২: ইনেভ˂ির Ζােনজেম˂ এ লীন এর ҧলস সӒহ ɛেয়াগ করেত পারেবন 

  

অɇােসসেম˂ মানদ˅ 
 

 লীন এর ҧলস সӒহ সনাɳ করা হেয়েছ।   
 লীন এর ҧলস সӒহ বাছাই করা হেয়েছ। 
 ইনেভ˂ির কেˁাল এর জΓ বাছাইҍত  লীন এর ҧলস সӒহ ɛেয়াগ করা 

হেয়েছ। 

শতȟ ও িরেসাস ȟ  িসিবএলএম 
 Νা˫ল  
 কনিজয়উমএবল ǯমেটিরয়াল  

িবষয়বͼ  লীন এর ҧলস সӒহ  
 ইনেভ˂ির কেˁাল এর জΓ বাছাইҍত  লীন এর ҧলস সӒেহর  ɛেয়াগ  

অɇািɰিভɪ/টা̖/জব 
 লীন এর ১০ɪ ҧলস এর তািলকা ǰতির কের ҧলস̶েলা ɛেয়ােগর ধাপ 

সӒহ িলিপবʺ কর। 

ɛিশɻণ পʺিত 
 

 ǯɛেজে˂শন 
 ǯলকচার 
 ǯডমনে̘শন  

অɇােসসেম˂ পʺিত 
 

 িলিখত অভীɻা (Written Test) 

 ɛদশ ȟন (Demonstration)  

 ǯমৗিখক ɛ̆ (Oral Questioning) 
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ɛিশɻণ কায ȟɈম (Learning Activities) ২: ইনেভ˂ির Ζােনজেম˂ এ লীন এর ҧলস সӒহ ɛেয়াগ 
করা  

 

এই িশখনফল অজȟেনর লেɻɇ িশখনফেল অˉӎ ȟɳ িবষয়বͼ এবং পারফরΖা˓ Ɉাইেটিরয়া অজȟেনর জΓ িন˨িলিখত 
কায ȟɈম̶েলা পয ȟায়Ɉেম স˫াদন কͰন। কায ȟɈম̶েলার জΓ বিণ ȟত িরেসাস ȟসӒহ Εাবহার কͰন।  

িশখন কায ȟɈম 

(Learning Activities) 
ঊপকরণ / িবেশষ িনেদ ȟশনা 

(Resources / Special instructions) 
 এই মিডউলɪর Εবহার 

িনেদ ȟিশকা অӂসরণ করেত হেব।  
 িনেদ ȟশনা পӣন। 

 ইনফরেমশন িশট পড়েত হেব।  ইনফরেমশন িশট ২ : ইনেভ˂ির Ζােনজেম˂ এ লীন এর 
ҧলস সӒহ ɛেয়াগ করা  

 ǯসলফ ǯচেক ɛদʯ ɛ̶̆েলার 
উʯর ɛদান কͰন এবং উʯরপেɖর 
সােথ িমিলেয় িনি̃ত হেত হেব।  

 ǯস̀-েচক িশট ২ -এ ǯদয়া ɛ̶̆েলার উʯর ɛদান কͰন।   
উʯরপɖ ২ -এর সােথ িনেজর উʯর িমিলেয় িনি̃ত কͰন।  

 জব/টা̖ িশট ও ǯ̡িসিফেকশন 
িশট অӂযায়ী জব স˫াদন কͰন। 

 িনে˨াɳ জব/টা̖ িশট অӂযায়ী জব/টা̖ স˫াদন কͰন 

জব-িশট (Job Sheet)- ২:  লীন এর ১০ɪ ҧলস এর তািলকা 
ǰতির কের ҧলস̶েলা ɛেয়ােগর ধাপ সӒহ িলিপবʺ কর। 
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ইনফরেমশন িশট (Information Sheet) ২: লীন এর ҧলস সӒহ ɛেয়াগ করা 

 

িশখন উেʸΚ (Learning Objective): এই ইনফরেমশন শীট পেড় িশɻাথ̭গণ-  

 
 লীন এর ҧলস সӒহ সনাɳ করেত সɻম হেয়েছ।   
 লীন এর ҧলস সӒহ বাছাই করেত সɻম হেয়েছ।    
 ইনেভ˂ির কেˁাল এর জΓ বাছাইҍত  লীন এর ҧলস সӒহ ɛেয়াগ করেত সɻম হেয়েছ।    

 

 

  লীন এর ҧলস সӒহ  
ǯয ǯকান ǯকা˫ািনেত লীন ɛেয়াগ করার জΓ িবিভˑ ধরেনর ҧলস ɛেয়াজন হয়। িনেচ লীন এর িকҜ সাধারন 
ҧলস ǯদওয়া হল-  

 
i) কস এ˅ ইেফɇɰ ডায়াɊাম  

ii) িপিডিসএ সাইেকল (PDCA)  
iii)  ৫স এবং িভҟয়ɇাল Ζােনজেম˂  
iv) কানবান 
v) Ӆল Ӆশ িসে̙ম  

 

i) কস এ˅ ইেফɇɰ ডায়াɊাম 

          
কস এ˅ ইেফɇɰ ডায়াɊাম হল কস এ˅ ইেফɇɰ মেΒ স˫েকȟর একɪ Ɋািফকɇাল উপ̝াপনা। কস এ˅ ইেফɇɰ 
ডায়াɊাম সমΝার Ӓল কারণ̶িল Ӌঝেত সাহাΗ কের এবং Ӓল কারণ̶িল ǯবাঝার মাΒেম কােজর ɛেসস উˑত 
করǯত এবং ͇ɪ কমােত সাহাΗ কের।   
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কস এ˅ ইেফɇɰ ডায়াɊামেক িফশেবান বা ইিশকাওয়া ডায়াɊামও বলা হয়। এɪ মােছর হােড়র মেতা ǯদখেত 
বেল এɪেক িফশেবান ডায়াɊাম বলা হয়। এɪেক ইিশকাওয়া ডায়াɊাম বলা হয় কারণ এɪ ১৯৫০ এর দশেক 
জাপােনর কাওͰ ইিশকাওয়া ǰতির কেরিছেলন।   
  
কস এ˅ ইেফɇɰ ডায়াɊাম Εবহার কের িন˨িলিখত ӟিবধা পাওয়া যায়-  
 
 এɪ একɪ ǯɝন̙িম ȟং ǯসশেনর ফলাফল ҾΚমানভােব উপ̝াপন করǯত সাহাΗ কের 
 সমΝার Ӓল কারণ Ҏেঁজ ǯবর করǯত সাহাΗ কের 
 সমΝা সমাধােনর উপায় িচি̧ত করǯত সাহাΗ কের 
 ɛিɈয়া উˑত করǯত সাহাΗ কের 
 ͇ɪ কমােত করǯত সাহাΗ কের  

 

ii) িপিডিসএ সাইেকল (PDCA) 

 

 

িপিডিসএ সাইেকল (PDCA) সাইেকল, ǯডিমং সাইেকল বা ˚ɇান-ҭ-েচক-অɇাɰ সাইেকল নােমও পিরিচত।  
ধারাবািহক উˑিতর জΓ এɪ একɪ সহজেবাΒ এবং শিɳশালী পʺিত। এই সাইেকলɪ একɪ পʺিতগত কাঠােমা 

ɛদান কের যা সং̝া̶িল ɛিɈয়া, পΏ বা পিরেসবা উˑত করেত Εবহার কের।  

 

িপিডিসএ সাইেকল (PDCA) সাইেকল এর ৪ɪ ধাপ রেয়েছ-  

 পিরক˾না করা   
 কম ȟ পিরক˾না বা̜বায়ন 
 পরীɻা করা  এবং 
 আইন করা  
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পিরক˾না করা   

চেɈর িপিডিসএ সাইেকল (PDCA) সাইেকল এর ɛথম ধাপ হল পিরক˾না করা এবং এর ɛাথিমক উেʸΚ হল 
উˑিতর জΓ একɪ ̡̌ পথ িনধ ȟারণ করা। এই পয ȟােয় ǯকান সমΝা সমাধান বা উˑত করার লেɻɇ সং̝ার সামিɊক 
লɻɇ̶িলর সােথ সামʛΝӆণ ȟ একɪ পিরক˾নার উপর ǯজার ǯদওয়া হয়।   

 

কম ȟ পিরক˾না বা̜বায়ন 

একɪ ӟিচিˉত পিরক˾না হােত িনেয়, সং̝াɪ কম ȟ পিরক˾না বা̜বায়ন পেব ȟ চেল যায়, ǯযখােন ɛ̜ািবত 
পিরবতȟন̶িল কায ȟকর করা হয়। এই পয ȟায়ɪেক ɛায়শই একɪ ɑায়াল পয ȟায় িহসােব িবেবচনা করা হয় এবং 
পিরবতȟন̶িল সাধারণত একɪ ǯছাট ǯ̖েল বা একɪ িনয়িˈত পিরেবেশ ɛেয়াগ করা হয়। উেʸΚ হল পিরক˾নাɪ 
বা̜ব পিরি̝িতেত কীভােব কাজ কের তা পয ȟেবɻণ করা। 

 

পরীɻা কͰন 

এই পয ȟােয় ফলাফল̶িল ӒΙায়ন করা এবং পিরক˾না পেব ȟ ǯসট করা উেʸΚ̶িলর সােথ িমিলেয় ǯদখা হয়। 

তΐ সংɊহ এবং িবে̈ষণ ǯচক পেব ȟর অপিরহায ȟ উপাদান। 

 

আইন করা   

ǯচক পেব ȟ ӒΙায়েনর উপর িভিʯ কের, সং̝াɪ আইন পয ȟােয় এিগেয় যায়। যিদ পিরবতȟন̶িল সফল হয়, সং̝াɪ 
ǯস̶িলেক িনয়িমত িɈয়াকলােপ অˉӎ ȟɳ কের। 

 

iii)     ৫স এবং িভҟয়ɇাল Ζােনজেম˂  

৫ এস (5S) 

5s হেলা কম ȟেɻɖেক সািজেয় ̶িছেয় ӟˍর পিরেবশ ǰতির কের ǯসɪ বজায় ǯরেখ কাজ করার একɪ জাপানী 

ধারণা। “5S” পϲচɪ ধােপর উপর ɛিতি̎ত। এই পʺিত অӂসরণ করেল কম ȟ̝ ল পির̊ার পিরছˑ রাখা যায় এবং 
কােজর মান ও দɻতা Ӎিʺ করা যায়।  

 

 Seiri – Sort (সট ȟ)– বাছাই করা 

 Seiton – Set in Order (ǯসট ইন অড ȟার) – সাজােনা 

 Seiso – Shine (শাইন) – পির̊ার রাখা 

 Seiketsu – Standardize (̙ɇানডারডাইজ) – মান িনধ ȟারন করা 

 Shitsuke – Sustain (সাে̙ইন)- ɪিকেয় রাখা 
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 “৫-এস” এর উেΑΚ: 

 কােজর ̝ােনর বা ওয়ািকȟংএিরয়ার সেব ȟাʎ Εবহার িনি̃ত করণ 

 ǯমিশেনর সেব ȟাʎ Εবহার িনি̃ত করণ 

 ǯমইে˂েনে˓র সময় কমােনা 

 ওয়াকȟারেদর কােজর মেΒ উʸীপনা বাড়ােনা 

 িবিভˑ ধরেনর অপচয় কমােনা ǯযমন: এেɼস ǯমাশন, িরেজɰ,অ˷ার ও ির-ওয়াকȟ ইতɇািদ কমােনা    

বাছাই করা 

Sort বা বাছাই করা হেʑ ৫ এস এর ɛথম ধাপ। এর আওতায় ɛথেমই বাছাই করেত হেব িক ɛেয়াজন, কতҧ̲ 
ɛেয়াজন এবং কখন এটা ɛেয়াজন। ǯয সব িজিনেসর ɛেয়াজন ǯনই ǯস̶েলাও বাছাই করেত হেব এবং ǯসটােক 
কােজর জায়গা ǯথেক সিরেয় ǯফলেত হেব। 

 

ǯযমনঃ 

 চলমান ɛডাকশেনর জΓ দরকার নয় এমন যˈপািত, িɑমস ইতɇািদ যা ǯɛাডাকশেন িবʄ ӡি̌ করেত 
পাের এমন িজিনস আলাদা করা। 

 লাইেনর মেΒ জমা থাকা িরেজɰ গােম ȟ˂ স আলাদা করা।  
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সািজেয় রাখা 

ি͏তীয় ধাপ কাজ হল ɛেয়াজেনর ̶Ͱে͉র িবচাের িজিনস̶েলা সাজােত হেব। ǯযমন ǯযɪ ǯবিশ ɛেয়াজন ǯসটােক 
এমনভােব রাখেত হেব ǯযন কােছ থােক। ǯযটার ɛেয়াজন কম হেব ǯসটােক Ҽের রাখেত হেব এবং শনাɳকরণ 
িচ̧ ͏ারা িচি̧ত কের রাখার Εব̝া করেত হেব। মেন রাখেত হেব এই ধাপɪ বা̜বায়ন করেত হেল ӆেব ȟর ধাপ 
বা̜বায়ন করা বাΒতাӒলক। 

  

 

 

পির̖ার কের রাখা 

এই ধােপ ডা̙ ও অΓাΓ অɛেয়াজনীয় িজিনস িনয়িমত পির̖ােরর ɛিত ̶Ͱ͉ ǯদয়া হয়। কােজর পিরেবশ থাকেব 

সব ȟদা পির̖ার-পিরʑˑ। Shine ҿলাবািল, ফািন ȟচার বা অΓাΓ িজিনসপািতর ভাজ বা ǯকাথায় জমা হওয়া ময়লা 
ইতɇািদ পিরʑˑ রাখার ɛিত ǯবশী ̶Ͱ͉ােরাপ কের। আমােদর চারপােশর সবিকҜই সব ȟদা পির̖ার পিরʑˑ রাখেত 

হেব। ·া̝ɇকর পিরেবেশ সকেলই কাজ উপেভাগ কের। যখন সবিকҜই ভাল ভােব ǯমইনেটইন করা হেব, তখন ǯয 
ǯকান ӑΈেতȟ ǯকান িজিনস Εবহার করার দরকার হেল সােথ সােথই তা Εবহার ʹͰ করা যােব। 

 

ǯযমনঃ- 

 

 ǯমিশেনর ডা̙ ҽর করা এবং ǯসটােক ডা̙ӑɳ রাখা 

 চলাচেল বাধা িদেত পাের, কম̭েদর জΓ ɻিতর কারন হেত পাের অথবা ǯɛাডােɰর ɻিত করেত পাের এই 
সম̜ িজিনস হেত ǯ˝ারেক ӑɳ রাখা।  
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আদশ̭করণ 

এই ধােপর কাজ হেʑ ɛথম িতনɪ ধােপর কাজেক ̙ɇা˅াড ȟ করা এবং ɬকমত চলেছ িকনা তা পয ȟেবɻন করা। 
কােজর উপেরাɳ Εব̝া̶েলােক অভɇােস পিরণত করা। 

 

বজায় রাখা 

৫ এস এর সবেচেয় ̶Ͱ͉ӆণ ȟ কাজ হেʑ Sustain বা বজায় রাখা। উপেরাɳ চারɪ ধাপেক ɪিকেয় রাখাই Ӓলত এই 
ধােপর কাজ। উপের বিণ ȟত কাজ̶েলােক অভɇােস পিরণত কের কােজর পিরেবশেক িচরিদেনর জΓ কােজর উপӔɳ 

করার মাΒেমই "৫ এস" এর ӟফল ǯভাগ করা যায়। এজΓ কҸȟপɻেক উপӔɳ পদেɻপ িনেত হেব। 

 

5S করেল ǯকা˫ানীর লাভ- 

 ক˫ানীর পিরেবশ অতɇˉ আরামদায়ক হয় 
 চাকরীর ǯɻেɖ কম̭ ও কম ȟচারীেদর সͤি̌ বাড়ায় 
 কম ȟেɻেɖ আরও উˑত উপােয় কাজ করার জΓ ӡজনশীল পিরেবশ ӡি̌ কের 
 উৎপাদনশীলতা বাড়ায় 
 উৎপাদন খরচ কমায় 
 ǯɈতার সͤি̌ বাড়ায় এবং ক˫ানীর ɛӍিʺ িনি̃ত কের 

 

5S এর আর িকҜ Ӓনাফা রেয়েছ  

 ʹΓ ǯচʛওভার লস 
 ʹΓ  িডেফɰ 
 ʹΓ  অপচয় 
 ১০০% সɬক সমেয় িশপেম˂ 
 ʹΓ  Ҽঘ ȟটনা 
 ʹΓ  ǯমিশন ǯɝকডাউন 

 ʹΓ  অিভেযাগ (বায়ােরর) 
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iv) কানবান 

 

 

কানবান একɪ জাপািন শˠ যা সরাসির "িভҟɇয়াল কাড ȟ"। কানবান হল একɪ ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম যা জা̙-

ইন-টাইম (JIT) উৎপাদেন ΕবΉত হয়। এɪ টেয়াটার একজন ɛেকৗশলী তাইিচ ওহেনা ͏ারা ǰতির করা হেয়িছল।   
এɪ িবিভˑ রিʊন কােড ȟর মাΒেম ǯথেক উৎপাদন ɑɇাক কের এবং যˈাংশ বা উপকরণ ӈিরেয় যাওয়ার সােথ সােথ 
নҶন চালােনর অড ȟার ǯদয়।  

 

একɪ কানবান কােড ȟ সাধারণত িন˨িলিখত তΐ ̶েলা থােক-  

 টা̖ ওভারিভউ 
 কােজর জΓ দািয়͉ ɛা˖ Εিɳ 
 টা̖ ̙ɇাটাস 
 িনধ ȟািরত তািরখ  
 ̶Ͱ͉ӆণ ȟ পেয়˂ বা কাজ স˫েকȟ অΓাΓ তΐ যা দেলর সকেলর জানেত হেব 
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v) Ӆল Ӆশ িসে̙ম 

 

 

Ӆল িসে̙ম 
Ӆল িসে̙ম হল িলন এর একɪ উৎপাদন ǯকৗশল যা উৎপাদন ɛিɈয়ােত বজȟɇ বা অপচয় ɥাস করেত ΕবΉত 
হয়। Ӆল পʺিতেত  পΏ̶িল সɬক সমেয় সɬক পিরমােণ আপি̘ম ɛিɈয়া ǯথেক পরবত̭ ডাউনি̘ম ɛিɈয়ায় 
যায়।  টেয়াটা এই উৎপাদন পʺিত Ɋহণ কেরেছ কারণ এɪ ইনেভ˂ির  কিমেয় উৎপাদনেক গিতশীল ও 

ӟসংগত কেরছ। এই ধরেনর িসে̙েম, উৎপাদন ɛিɈয়ায় ΕবΉত উপাদান̶িল ʹҿমাɖ যখন ǯস̶িল ΕবΉত 
হেয় ǯগেল ɛিত̝ািপত হয়। তাই ǯকা˫ািন̶িল ʹҿমাɖ Ɋাহেকর চািহদা ǯমটােত যেথ̌ পΏ ǰতির কের এবং 
ǯকান অিতিরɳ পΓ উৎপাদন কের না।   

 

      Ӆশ িসে̙ম  

      একɪ Ӆশ িসে̙ম উৎপাদন মাɖা িনধ ȟারেণর জΓ বাজােরর চািহদা এবং ӆব ȟাভােসর উপর িনভȟর কের। Ӆশ     
িসে̙ম̶িল এমন িশ˾ কারখানার জΓ উপেযাগী যা িবিভˑ ধরেণর পΏ দীঘ ȟ সমেয়র জΓ উৎপাদন কের।  

 
 লীন এর ҧলস সӒহ বাছাই করা  

 কম ȟেɻেɖ ɛেয়াজন অӂসাের িবিভˑ ধরেনর লীন এর ҧলস Εবহার করা হয়। িনেচ সাধারন িকҜ লীন এর ҧলস 
আেলাচনা করা হল-  

 
 5S: এɪ একɪ জাপানীজ পিʺত যা কম ȟেɻɖ সংগɬত এবং ӟˍরভােব পিরচালনা করেত সাধারণত এই 

পʺিত Εবহার করা হেয় থােক।       

 Bottleneck Analysis: উৎপাদন ɛিɈয়ার ǯকান অংশɪ Ӆেরা িসে̙েমর Εাথ ȟতা জΓ দায়ী বা 
সীমাবʺতােক িরেɛেজ˂ কের তা সনাɳ করা এবং ɛিɈয়াɪর ǯসই অংেশর কায ȟকািরতার মান আেরা উˑত 

করা।    

 Continuous Flow: উৎপাদন ɛিɈয়ােক মӡণভােব ɛবািহত করা ǯযমন, ইনেভনটির বা ɑা˓েপাট ȟ, 

ওেয়ɪং টাইম ҽর কের কােজর ǯ˝া বজায় রাখা।  
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 Gemba (Go To The Real Place): এɪ একɪ জাপানী িফেলাসিফ যার অথ ȟ সɬক জায়গায় 
যাওয়া বা সমΝার Ӓেল ǯযেয় সমাধান করা।   

 Hoshin Kanri (Policy Management): িমেডল Ζােনজেম˂ (েকৗশল) এবং উৎপাদন ǯ˝াের 

স˫ািদত কােজর (অɇাকশন) সােথ ǯকা˫ািনর লɻɇেক (েকৗশল) সািরবʺ করা।     

 Jidoka (Autonomation): িজেডাকা এমনভােব িডজাইন করা যার মাΒেম উৎপাদন ɛিɈয়ােক 
আংিশকভােব ·য়ংিɈয় করা হয়। যােত ͇ɪ̶িল সনাɳ করা হেল ই̲পেম˂̶িল ·য়ংিɈয়ভােব বː হেয় 

যায়। িজেডাকা Εবহােরর পের, কম̭রা একািধক ǯ̙শন পয ȟেবɻণ করেত পাের এবং ̶ণগতমােনর সমΝা 

সােথ সােথ সনাɳ করা যায়।    

 Just-In-Time (JIT): অӂমানҍত চািহদার উপর িভিʯ কের যˈাংশ Εবহার করার মাΒেম 

উৎপাদেনর পিরবেতȟ Ɋাহেকর চািহদার উপর িভিʯ কের যˈাংশ Εবহার কের উৎপাদন করা। JIT 

কি˂িনউয়াস ǯ˝া, কানবান, ̙ɇা˅াড ȟাইজড ওয়াকȟ এবং টাɰ টাইেমর মেতা অেনক̶েলা লীন ҧেলর উপর 

িনভȟর কের। এɪ ইনেভ˂ির ǯলেভল কমােত অতɇˉ কায ȟকর পʺিত।         

 Kaizen (Continuous Improvement): কাইেজন এমন একɪ ǯকৗশল ǯযখােন কম̭রা উৎপাদন 

ɛিɈয়ােত িনয়িমত, Ɉমবধ ȟমান উˑিত অজȟেনর জΓ সিɈয়ভােব একসােথ কাজ কের। 

 Kanban (Pull System): কারখানার মেΒ এবং বাইেরর সরবরাহকারী এবং Ɋাহকেদর সােথ 

পেΏর ɛবাহ িনয়ˈণ করার একɪ পʺিত। কানবান ইনেভ˂ির এবং অিতিরɳ উৎপাদন ǯথেক ওেয়ে̙জ 
ҽর কের এবং িফিজকɇাল ইনেভ˂িরর ɛেয়াজনীয়তা ҽর কের। 

 Muda (Waste): উৎপাদন ɛিɈয়ায় এমন িকҜ, যা Ɋাহেকর Ҿি̌েকাণ ǯথেক ǯকান ӒΙ ǯযাগ কের না। 
এটা মােন এই নয় ǯয ӑদা অথ ȟ ‘বজȟɇ বা ওেয়̙’। ӑদা (বজȟɇ) িনӒ ȟল করা অথ ȟ হল ɛাথিমকভােব লীন 

উৎপাদেনর উপর ǯফাকাস ǯদওয়া।   

 Overall Equipment Effectiveness (OEE): OEE এɪ হল একɪ মানদʨ/েবসলাইন যা 

উৎপাদন ɛিɈয়া ǯথেক বজȟɇ বা ওেয়̙ িনӒ ȟল করার অɊগিত ɑɇািকং করার উপায়। ১০০% OEE মােন 
িনҎতঁ উৎপাদন। 

 PDCA (Plan, Do, Check, Act): ইͨভ বা উˑিত বা̜বায়েনর জΓ একɪ ӅনরাӍিʯӒলক 

পʺিত:  

ক) ˚ান বা পিরক˾না (পিরক˾না করা)   

খ) ҭ বা কর (পিরক˾না বা̜বায়ন)   

গ) ǯচক বা পরীɻা করা (ɛতɇািশত ফলাফল যাচাই করা)  

ঘ) অɇাɰ (পয ȟােলাচনা এবং ӒΙায়ন; আবার Ӆনরায় করা)।  

 Poka-Yoke (Error Proofing): ӚΓ িডেফɰ বা ͇ ɪ অজȟেনর লɻɇ িনেয় উৎপাদন ɛিɈয়ায়  ͇ɪ 

সনাɳকরণ এবং ɛিতেরােধর জΓ িবেশষভােব িডজাইন করা একɪ পʺিত।   

 Root Cause Analysis: সমΝা সমাধােনর একɪ পʺিত যা ͍ত সমাধান ɛেয়াগ করার পিরবেতȟ 

অˉিন ȟিহত সমΝা সমাধােনর উপর ǯফাকাস কের। এই পʺিতেত সমΝার "Ӓল কারণ"-এ সংেশাধনӒলক 
পদেɻপ ɛেয়াগ কের সমΝাɪ সতɇই িনӒ ȟল করা হেয়েছ তা িনি̃ত করেত সহায়তা কের। 

 ৬ɪ বড় লস (Six Big Losses): ɛডািɰিভɪ লসেক সাব ȟজনীনভােব ছয়ɪ কɇাটাগিরেত ভাগ করা হয়-   

a) Breakdowns 
b) Setup/Adjustments  
c) Small Stops  
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d) Reduced Speed 
e) Startup Rejects  
f) Production Rejects  

লীন উৎপাদন Εব̝ায় এই সকল লস ̶েলােক ҽর করা হয়।  

 SMART Goals: এই পʺিতেত সাধারণত িনিদ ȟ̌ , পিরমাপেযাΌ, অজȟনেযাΌ, ɛাসিʊক, এবং সময়-

িনিদ ȟ̌  (Specific, Measurable, Attainable, Relevant, and Time-Specific) লɻɇ̶িল 
িনধ ȟারণ করেত হয়। তাছাড়া এই পʺিত Εবহার করার মাΒেম লɻɇ̶িল ǯযন কায ȟকর হয় তা িনি̃ত 

করেত সাহাΗ কের।       

 Value Stream Mapping (VSM): VSM উৎপাদেনর ɛবাহেক ҾΚমানভােব Ζািপং করেত 
ΕবΉত একɪ ҧল। ɛেসস̶িলর বা ɛিɈয়া̶িলর বতȟমান এবং ভিবΜেতর অব̝া এমনভােব ǯদখায় যা 
উˑিতর জায়গা̶িলেক হাইলাইট কের। এɪ বতȟমান ɛেসস বা ɛিɈয়ার বজȟɇ বা ওেয়̙ Ҏেজ ǯবর কের এবং 
ভিবΜেতর উˑিতর জΓ একɪ ǯরাডΖাপ ɛদান কের। 

 
 
 

 ইনেভ˂ির কেˁাল এর জΓ বাছাইҍত  লীন এর ҧলস সӒহ ɛেয়াগ 
 
লীন এর ҧলস সӒহ ɛেয়াগ এর আটɪ ধাপ রেয়েছ-  

 
 বজȟɇ অপসারন ʹͰ করা   
 অɛেয়াজনীয় ইনেভ˂ির ɥাস করা  
 উৎপাদন চɈ সংিɻ˖ করা  
 ͍ত ɛিতিɈয়া ǯদখােনা  
 সম̜ পΏ উপাদান ̶ণমান-পরীিɻত হেয়েছ িনি̃ত করা  
 কম̭েদর িসʺাˉ Ɋহেনর ӟেযাগ ɛসািরত করা   
 Ɋাহকেদর ɛিতিɈয়ার জΓ অӂেরাধ করা  
 সরবরাহকারীেদর কােছ ǯপৗঁছান  

বজȟɇ অপসারণ ʹͰ করা 

 উৎপাদন ɛিɈয়া পয ȟােলাচনা: ɛিতɪ ধােপ সময়, ɢম, এবং উপকরেণর Εবহার পয ȟেবɻণ করা। 
 অপচেয়র উৎস িচি̧ত করা: অɛেয়াজনীয় পদেɻপ, অেপɻা সময়, ͇ɪ, অিতিরɳ ̙ক ইতɇািদ িচি̧ত 

করা। 
 কায ȟকর সমাধান বা̜বায়ন: অপচেয়র উৎস ҽর করার জΓ 5S, কানবান, ǯপাকা-ইেয়ািক, value 

stream mapping ইতɇািদ লীন ҧলস Εবহার করা। 
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ɛেয়ােগর ǯɻɖ 

 উৎপাদন ɛিɈয়া 
 অɛেয়াজনীয় পদেɻপ বাদ ǯদওয়া 
 ǯসটআপ সময় ɥাস করা 
 ͍ত পিরবতȟেনর জΓ সরʛাম এবং ɛিɈয়া উˑত করা 

 সরবরাহ Εব̝া 
 অɛেয়াজনীয় ̙ক কিমেয় আনা 

 জা̙-ইন-টাইম (JIT) পʺিত Εবহার করা 
 সরবরাহকারীেদর সােথ সহেযািগতা Ӎিʺ করা 

 কম ȟেɻɖ 

 5S পʺিত Εবহার কের কম ȟেɻɖ পির̊ার-পিরʑˑ এবং ӟӛʉল রাখা 
 কম̭েদর ɛিশɻণ ɛদান করা 

 নকশা ও উˑয়ন 
 ǯপাকা-ইেয়ািক Εবহার কের ͇ɪ ɛিতেরাধ Εব̝া ̝াপন করা 

 value stream mapping Εবহার কের ɛিɈয়ার মানিচɖ ǰতির করা 

 

উদাহরণ 

 অɛেয়াজনীয় কাɪং ǯটমে˚ট বাদ ǯদওয়া 
 ǯসলাই ǯমিশেনর ͍ত পিরবতȟেনর জΓ ǯসটআপ সময় ɥাস করা 

 JIT পʺিত Εবহার কের কাপেড়র ̙ক কিমেয় আনা 

 কম̭েদর 5S পʺিতেত ɛিশɻণ ɛদান করা 

 

ӟিবধা 

 উৎপাদন খরচ ɥাস 
 কম ȟɻমতা Ӎিʺ 
 Ɋাহক সͤি̌ Ӎিʺ 
 বাজাের ͍ত ɛিতিɈয়া 
 অপচয় কমােনা 
 উˑত সরবরাহ Εব̝া 
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সতকȟতা 

 বজȟɇ অপসারণ একɪ ধারাবািহক ɛিɈয়া। 
 কম̭েদর ɛিশɻণ এবং অংশɊহণ অতɇাবΚক। 
 পিরবতȟেনর জΓ ɛিতেরােধর স˰ুখীন হেত পাের। 

বজȟɇ অপসারণ লীন ҧলেসর একɪ ̶Ͱ͉ӆণ ȟ ধাপ। এɪ উৎপাদন Εব̝ার দɻতা Ӎিʺ, অপচয় কমােনা এবং Ɋাহক 
সͤি̌ Ӎিʺেত সহায়তা কের। 

 

অɛেয়াজনীয় ইনেভ˂ির ɥাস করা  

অɛেয়াজনীয় ইনেভ˂ির ɥাস করা একɪ ̶Ͱ͉ӆণ ȟ লীন ҧল যা খরচ কমােত, কম ȟɻমতা Ӎিʺ করেত এবং Ɋাহেকর 
পিরেষবা উˑত করেত সাহাΗ কের। অɛেয়াজনীয় ইনেভ˂ির ɥাস করার জΓ িনে˨ািলিখত পদেɻপ̶েলা অӂসরণ 
করেত হেব-   

বতȟমান ইনেভ˂ির ̜র িবে̈ষণ 

 িবিভˑ ধরেণর িজিনসপেɖর ̙ক মাɖা, ӒΙ, এবং ̙ক টান ȟওভার হার িনধ ȟারণ করা। 
 অɛচিলত, ɻিতɊ̜, বা ধীর-িবɈয়কারী িজিনসপɖ িচি̧ত করা। 

অɛেয়াজনীয় ইনেভ˂িরর কারণ িচি̧ত করা: 

অিতিরɳ অড ȟািরং, ӎল ӆব ȟাভাস, দীঘ ȟ উৎপাদন চɈ, এবং অকায ȟকর সরবরাহ Εব̝ার মেতা সমΝা̶িল িচি̧ত 
করা। 

সমাধান বা̜বায়ন 

 জা̙-ইন-টাইম (JIT) পʺিত: ʹҿমাɖ ɛেয়াজেনর সময় ɛেয়াজনীয় পিরমােণ িজিনসপɖ ǯকনা বা 
উৎপাদন করা। 

 মােʊর ӆব ȟাভাস: বাজােরর চািহদা অӂমান কের ̙ক মাɖা িনয়ˈণ করা। 
 Ӄɇনতম ̙ক ̜র িনধ ȟারণ: সব ȟিন˨ ̜র িনধ ȟারণ করা যােত উৎপাদন Εাহত না হয়। 
 িভҟɇয়াল Ζােনজেম˂: ̙ক ̜েরর ҾΚমান উপ̝াপনা Εবহার কের সহেজ ɑɇািকং করা। 
 5S পʺিত: কম ȟেɻɖ পির̊ার-পিরʑˑ এবং ӟӛʉল রাখা। 
 কাizen: ধারাবািহক উˑয়েনর জΓ কম̭েদর অংশɊহণ উৎসািহত করা। 

ফলাফল পয ȟেবɻণ এবং ӒΙায়ন 

 ̙ক মাɖা, খরচ, এবং Ɋাহেকর পিরেষবার উপর ɛভাব পয ȟেবɻণ করা। 
 ɛেয়াজেন সমাধান̶িল পিরমাজȟন করা। 

উদাহরণ 

 পেΏর চািহদা ӆব ȟাভাস করার জΓ ǯডটা িবে̈ষণ Εবহার করা। 
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 JIT পʺিত Εবহার কের পেΏর ̙ক কিমেয় আনা। 
 অɛচিলত পেΏর জΓ ছােড়র িবɈয় আেয়াজন করা। 

ӟিবধা 

 খরচ ɥাস 
 কম ȟɻমতা Ӎিʺ 
 Ɋাহক সͤি̌ Ӎিʺ 
 নগদ ɛবাহ উˑত 
 Ңিঁক ɥাস 

সতকȟতা 

 অɛেয়াজনীয় ইনেভ˂ির ɥাস করার সময় ̙ক আউট এড়ােনা ̶Ͱ͉ӆণ ȟ। 
 কম̭েদর ɛিশɻণ এবং পিরবতȟেনর জΓ ɛͼত করা ɛেয়াজন। 

অɛেয়াজনীয় ইনেভ˂ির ɥাস করা একɪ কায ȟকর লীন ҧল যা Εবসািয়ক কম ȟɻমতা উˑত করেত এবং Ɋাহেকর 
পিরেষবা উˑত করেত সাহাΗ কের। 

 

উৎপাদন চɈ সংিɻ˖ করা  

ঊৎপাদন চɈ সংিɻ˖ করার লɻɇ হেলা পΏ উৎপাদেনর সময় কিমেয় আনা, যা খরচ কমােত, কম ȟɻমতা Ӎিʺ 
করেত এবং বাজাের ͍ত ɛিতিɈয়া জানােত সাহাΗ কের। 

বতȟমান উৎপাদন ɛিɈয়া িবে̈ষণ 

 ɛিতɪ ধােপ সময়, ɢম, এবং উপকরেণর Εবহার পয ȟেবɻণ করা। 
 অɛেয়াজনীয় পদেɻপ, অেপɻা সময়, এবং ͇ɪ িচি̧ত করা। 

সমΝার কারণ িচি̧ত করা 

 দীঘ ȟ ǯসটআপ সময়, অকায ȟকর Ιায়আউট, Ҽব ȟল সরবরাহ Εব̝া, এবং কম̭েদর দɻতার অভােবর 
মেতা সমΝা̶িল িচি̧ত করা। 

সমাধান বা̜বায়ন 

 ǯসটআপ সময় ɥাস: ͍ত পিরবতȟেনর জΓ সরʛাম এবং ɛিɈয়া উˑত করা। 
 Ιায়আউট উˑত করা: কম ȟɛবােহর ӟিবধােথ ȟ সরʛাম এবং ǯ̙শন̶িল Ӆনিব ȟΓাস করা। 
 সমাˉরাল ɛিɈয়াকরণ: একই সমেয় একািধক ধাপ স˫ˑ করার Εব̝া করা। 
 কাইেজন: ধারাবািহক উˑয়েনর জΓ কম̭েদর অংশɊহণ উৎসািহত করা। 
 ǯপাকা-ইেয়ািক: ͇ɪ ɛিতেরাধ Εব̝া ̝াপন করা। 
 5S পʺিত: কম ȟেɻɖ পির̊ার-পিরʑˑ এবং ӟӛʉল রাখা। 



 

33 
 

ফলাফল পয ȟেবɻণ এবং ӒΙায়ন 

 উৎপাদন চেɈর সময়, খরচ, এবং Ɋাহেকর পিরেষবার উপর ɛভাব পয ȟেবɻণ করা। 
 ɛেয়াজেন সমাধান̶িল পিরমাজȟন করা। 

ӟিবধা 

 খরচ ɥাস 
 কম ȟɻমতা Ӎিʺ 
 Ɋাহক সͤি̌ Ӎিʺ 
 বাজাের ͍ত ɛিতিɈয়া 
 নগদ ɛবাহ উˑত 

সতকȟতা 

 উৎপাদন চɈ সংিɻ˖ করার সময় ̶ণমােনর উপর িবͱপ ɛভাব এড়ােনা ̶Ͱ͉ӆণ ȟ। 
 কম̭েদর পিরবতȟেনর জΓ ɛͼত করা এবং তােদর অংশɊহণ িনি̃ত করা ɛেয়াজন। 

উৎপাদন চɈ সংিɻ˖ করা একɪ কায ȟকর লীন ҧল যা Εবসািয়ক কম ȟɻমতা উˑত করেত এবং Ɋাহেকর পিরেষবা 
উˑত করেত সাহাΗ কের। 

 

͍ত ɛিতিɈয়া ǯদখােনা 

উেʸΚ 

বাজােরর পিরবতȟন এবং Ɋাহেকর চািহদার ɛিত ͍ ত ɛিতিɈয়া জানােনা একɪ ̶ Ͱ͉ӆণ ȟ লীন ҧল যা ɛিতেযািগতাӒলক 
ӟিবধা ɛদান কের। 

ধাপ 

 বাজার এবং Ɋাহেকর চািহদা পয ȟেবɻণ 

 বাজােরর ɛবণতা, Ɋাহেকর পছˍ, এবং ɛিতেযাগীেদর কায ȟকলাপ স˫েকȟ িনয়িমত আপেডট থাকা। 
 Ɋাহেকর ɛিতিɈয়া সংɊহ এবং িবে̈ষণ করা। 

নমনীয় উৎপাদন Εব̝া ǰতির করা 

 ͍ত পিরবতȟেনর জΓ সরʛাম এবং ɛিɈয়া ̝াপন করা। 
 ǯছাট Εােচর উৎপাদন Εবহার করা। 
 কানবান পʺিত Εবহার করা। 
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তΐ ভাগ কের ǯনওয়া 

 িবিভˑ িবভােগর মেΒ তΐ ǯশয়ার কের ͍ত িসʺাˉ Ɋহণ করা। 
 ·ʑতা এবং উ˒ুɳ ǯযাগােযােগর সংҊিত ǰতির করা। 

কম̭েদর ɻমতায়ন 

 কম̭েদর কােজর ɛিɈয়া স˫েকȟ িসʺাˉ Ɋহেণর ɻমতা ɛদান করা। 
 ͍ত সমΝা সমাধােনর জΓ কম̭েদর ɛিশɻণ ɛদান করা। 

ধারাবািহক উˑয়ন 

 kaizen এর নীিত̶িল ɛǯয়াগ কের ɛিɈয়া̶িল Ɉমাগত উˑত করা। 
 নҶন ধারণা এবং ɛӔিɳ Ɋহণ করা। 

 

উদাহরণ: একɪ ǯপাশাক ɝাে˅র ǯɻেɖ-  

 বাজােরর ɛবণতা অӂসরণ কের ͍ত নҶন নকশা ǰতির করা। 
 Ɋাহেকর চািহদা অӂযায়ী ǯপাশােকর পিরবতȟন করা। 
 অনলাইন ˚ɇাটফম ȟ Εবহার কের Ɋাহেকর সােথ সরাসির ǯযাগােযাগ করা। 

ӟিবধা 

 Ɋাহক সͤি̌ Ӎিʺ 
 বাজাের অংশ Ӎিʺ 
 ɛিতেযািগতাӒলক ӟিবধা 
 নҶন ӟেযাগ িচি̧ত করা 
 Ңিঁক ɥাস 

সতকȟতা 

 ͍ত ɛিতিɈয়া জানােত কম̭েদর দɻ এবং ɛিশিɻত হেত হেব। 
 তΐ ভাগ কের ǯনওয়ার জΓ একɪ উ˒ুɳ এবং সহেযািগতাӆণ ȟ সংҊিত ɛǯয়াজন। 
 পিরবতȟেনর জΓ ɛিতǯরাǯধর স˰ুখীন হেত পাের। 
 ͍ত ɛিতিɈয়া ǯদখােনা একɪ ̶Ͱ͉ӆণ ȟ লীন ҧল যা Εবসা̶িলেক বাজাের ɛিতেযািগতা করǯত এবং Ɋাহেকর 

চািহদা ӆরণ করǯত সাহাΗ কের। 
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সম̜ পΏ উপাদান ̶ণমান-পরীিɻত হেয়েছ িনি̃ত করা 

সম̜ পΏ উপাদান ̶ণমান-পরীিɻত হেয়েছ িনি̃ত করা একɪ ̶Ͱ͉ӆণ ȟ লীন ҧল যা ͇ɪ ɥাস কের, Ɋাহেকর সͤি̌ 
Ӎিʺ কের এবং বাজাের ɛিত̎ােনর ΋ািত রɻা কের। 

ধাপ 

১. ̶ণমান িনয়ˈণ (QC) Εব̝া ̝াপন: 

 উপӔɳ পরীɻার মানদʨ এবং পʺিত িনধ ȟারণ করা। 
 পরীɻার সরʛাম এবং ɛӔিɳ ̝াপন করা। 
 QC কম̭েদর ɛিশɻণ ɛদান করা। 

২. পΏ উপাদান পরীɻা 

 কϲচামাল, উপাদান, এবং ɛিɈয়াধীন পΏ পরীɻা করা। 
 Қড়াˉ পেΏর ̶ণমান িনি̃ত করা। 
 পরীɻার ǯডটা সংɊহ এবং িবে̈ষণ করা। 

৩. ͇ɪর উৎস িচি̧ত করা 

 পরীɻার ফলাফেলর উপর িভিʯ কের ͇ɪর উৎস িচি̧ত করা। 
 ͇ɪ̶িল ҽর করার জΓ সমাধান বা̜বায়ন করা। 

৪. ধারাবািহক উˑয়ন 

 QC Εব̝া িনয়িমত পয ȟােলাচনা এবং উˑত করা। 
 নҶন পরীɻার পʺিত এবং ɛӔিɳ Ɋহণ করা। 

উদাহরণ: একɪ গােম ȟ˂ স কারখানায় 

 ɛিতɪ উপাদােনর কায ȟকািরতা পরীɻা করা। 
 Қড়াˉ পেΏর িনরাপʯা এবং কম ȟɻমতা পরীɻা করা। 
 ͇ɪ̶িল িচি̧ত কের উৎপাদন ɛিɈয়া উˑত করা। 

 

ӟিবধা 

 ͇ɪ ɥাস 
 Ɋাহক সͤি̌ Ӎিʺ 
 বাজাের ɛিত̎ােনর ΋ািত Ӎিʺ 
 অপচয় ɥাস 
 খরচ ɥাস 
 উˑত বাজাের ɛেবেশর সময় 
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সতকȟতা 

 ̶ণমান িনয়ˈণ Εব̝া Εয়বΈল হেত পাের। 
 QC কম̭েদর দɻ এবং ɛিশিɻত হেত হেব। 
 ͇ɪ̶িল ҽর করার জΓ সময় এবং ɛেচ̌া ɛǯয়াজন। 

সম̜ পΏ উপাদান ̶ণমান-পরীিɻত হেয়েছ িনি̃ত করা একɪ ̶ Ͱ͉ӆণ ȟ লীন ҧল যা Εবসা̶িলেক ͇ɪ ɥাস করǯত, 
Ɋাহেকর সͤি̌ Ӎিʺ করǯত এবং বাজাের ɛিতেযািগতা করǯত সাহাΗ কের। 

 

কম̭েদর িসʺাˉ Ɋহেণর ӟেযাগ ɛসািরত করা 

কম̭েদর িসʺাˉ Ɋহেণর ӟেযাগ ɛসািরত করা একɪ ̶Ͱ͉ӆণ ȟ লীন ҧল যা কম̭েদর ɻমতায়ন কের, উৎপাদনশীলতা 
Ӎিʺ কের এবং Ɋাহেকর সͤি̌ উˑত কের। 

ধাপ 

কম̭েদর ɻমতায়ন 

 কম̭েদর কােজর ɛিɈয়া স˫েকȟ িসʺাˉ Ɋহেণর ɻমতা ɛদান করা। 
 কম̭েদর ɛিশɻণ এবং দɻতা Ӎিʺ করা। 
 কম̭েদর আʲিব͵াস এবং উেΑািগতা Ӎিʺ করা। 

তΐ ভাগ কের ǯনওয়া 

 িবিভˑ িবভােগর মেΒ তΐ ǯশয়ার কের ͍ত িসʺাˉ Ɋহণ করা। 
 ·ʑতা এবং উ˒ুɳ ǯযাগােযােগর সংҊিত ǰতির করা। 
 কম̭েদর তΐ এবং ǯডটােত অɇােɼস ɛদান করা। 

দলগত কাজ 

 কম̭েদর দলগতভােব কাজ করǯত উৎসািহত করা। 
 সমΝা সমাধােন সকেলর অংশɊহণ িনি̃ত করা। 
 দলগত লɻɇ এবং উেʸΚ িনধ ȟারণ করা। 

ধারাবািহক উˑয়ন 

 kaizen এর নীিত̶িল ɛǯয়াগ কের ɛিɈয়া̶িল Ɉমাগত উˑত করা। 
 কম̭েদর নҶন ধারণা এবং উʼাবেনর জΓ উৎসািহত করা। 
 কম̭েদর ɛিতিɈয়া এবং পরামশ ȟ Ɋহণ করা। 

উদাহরণ: একɪ উৎপাদন কারখানায় 

 কম̭েদর কােজর ɛিɈয়া স˫েকȟ িসʺাˉ Ɋহেণর ɻমতা ɛদান করা। 
 কম̭েদর সমΝা সমাধােন দলগতভােব কাজ করǯত উৎসািহত করা। 
 কম̭েদর নҶন ধারণা এবং উʼাবেনর জΓ ӅরҊত করা। 
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ӟিবধা 

 কম̭েদর উৎসাহ এবং অংশɊহণ Ӎিʺ 
 উˑত সমΝা সমাধান 
 উˑত উৎপাদনশীলতা 
 Ɋাহেকর সͤি̌ Ӎিʺ 
 নҶন ধারণা এবং উʼাবেনর উˑয়ন 

সতকȟতা 

 কম̭েদর ɛিশɻণ এবং পিরবতȟেনর জΓ ɛͼত করা। 
 পিরবতȟেনর জΓ ɛিতǯরাǯধর স˰ুখীন হেত পাের। 
 কম̭েদর তΐ এবং ǯডটােত অɇােɼস িনয়ˈণ করা। 

কম̭েদর িসʺাˉ Ɋহেণর ӟেযাগ ɛসািরত করা একɪ কায ȟকর লীন ҧল যা Εবসা̶িলেক উˑিত করǯত এবং বাজাের 
ɛিতেযািগতা করǯত সাহাΗ কের। এর জΓ lean manufacturing এর নীিত̶িল ɛǯয়াগ করা, কম̭েদর 
ɻমতায়ǯনর জΓ ɛিশɻণ ǯɛাɊাম ǰতির করা এবং কম̭েদর সােথ িনয়িমত ǯযাগােযাগ এবং িমɪং করা ̶Ͱ͉ӆণ ȟ। 
মেন রাখǯত হেব, কম̭েদর ɻমতায়ন একɪ দীঘ ȟেময়াদী ɛিɈয়া। 

 

Ɋাহকেদর ɛিতিɈয়ার জΓ অӂǯরাধ করা 

Ɋাহকেদর ɛিতিɈয়ার জΓ অӂǯরাধ করা একɪ ̶Ͱ͉ӆণ ȟ লীন ҧল যা Ɋাহকেদর চািহদা ও পছˍ স˫েকȟ ধারণা লাভ 
করǯত সাহাΗ কের। এই তΐ Εবহার কের Εবসা̶িল তােদর পΏ, পিরেষবা এবং ɛিɈয়া̶িল উˑত করǯত পাের। 

ধাপ 

Ɋাহকেদর কাছ ǯথেক ɛিতিɈয়া সংɊহ 

 সমীɻা: অনলাইন, ǯটিলেফান, বা ӑেখাӑিখ সমীɻা পিরচালনা করা। 
 ǯফাকাস ̸প: িনিদ ȟ̌  িবষয় িনেয় আেলাচনা করার জΓ Ɋাহকেদর একɪ ǯছাট দলেক একিɖত করা। 
 ই˂ারিভউ: Ɋাহকেদর সােথ Εিɳগতভােব বা ǯটিলেফােন সাɻাৎকার করা। 
 ǯসাΚাল িমিডয়ার পয ȟেবɻণ: Ɋাহকেদর মতামত এবং ɛিতিɈয়া ɑɇাক করার জΓ ǯসাΚাল িমিডয়া 

˚ɇাটফম ȟ̶ িল পয ȟেবɻণ করা। 

ɛিতিɈয়া িবে̈ষণ 

 Ɋাহকেদর মতামত এবং পরামশ ȟ̶ িলর Ӓল িথম এবং ধারণা̶িল িচি̧ত করা। 
 ̶Ͱ͉ӆণ ȟ িবষয̶়িলর উপর মেনােযাগ ǯকˌীӏত করার জΓ ǯডটা িবে̈ষণ করা। 
 Ɋাহকেদর অিভʗতা স˫েকȟ ধারণা লাভ করার জΓ ̶ণগত ǯডটা িবে̈ষণ করা। 

ɛিতিɈয়া Εবহার করা 

 পΏ, পিরেষবা এবং ɛিɈয়া̶িল উˑত করার জΓ Ɋাহকেদর মতামত Εবহার করা। 
 Ɋাহকেদর চািহদা ӆরǯণর জΓ নҶন ধারণা এবং উʼাবন ǰতির করা। 
 Ɋাহকেদর অিভʗতা উˑত করার জΓ Εবসািয়ক িসʺাˉ Ɋহণ করা। 
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উদাহরণ: একɪ গােম ȟ˂ স ফɇাɰিরর জΓ- 

 Ɋাহকেদর ǯপাশােকর ǯকায়ািলɪ, িফɪংস, িডি̘িবউশন স˫েকȟ মতামত জানেত সমীɻা পিরচালনা করা। 
 Ɋাহকেদর অিভʗতা উˑত করার জΓ Ɋাহকেদর পরামশ ȟ Εবহার করা। 
 িনয়িমত Ɋাহকেদর সােথ ǯফাকাস ̸প আǯয়াজন করা। 

ӟিবধা 

 Ɋাহকেদর চািহদা স˫েকȟ উˑত ধারণা 
 পΏ ও পিরেষবার উˑিত 
 Ɋাহেকর সͤি̌ Ӎিʺ 
 বাজাের ɛিতেযািগতাӒলক ӟিবধা 
 নҶন ধারণা এবং উʼাবেনর উˑয়ন 

সতকȟতা 

 Ɋাহকেদর কাছ ǯথেক ɛিতিɈয়া সংɊেহর জΓ কায ȟকর পʺিত Εবহার করা। 
 Ɋাহকেদর মতামত এবং পরামশ ȟ ̶Ͱ͉ সহকাের িবেবচনা করা। 
 Ɋাহকেদর ɛিতিɈয়ার উপর িভিʯ কের পদেɻপ ǯনওয়া। 

 

সরবরাহকারীেদর কােছ ǯপৗঁছান 

সরবরাহকারীেদর কােছ ǯপৗঁছান একɪ ̶Ͱ͉ӆণ ȟ লীন ҧল যা সরবরাহকারীেদর সােথ স˫কȟ উˑত কের, খরচ কমােত 
সাহাΗ কের এবং উˑত মােনর পΏ সরবরাহ িনি̃ত কের। 

ধাপ 

সরবরাহকারীেদর িচি̧ত করা 

 ɛǯয়াজনীয় পΏ বা পিরেষবা সরবরাহকারীেদর একɪ তািলকা ǰতির করা। 
 সরবরাহকারীেদর ΋ািত, অিভʗতা এবং ɻমতা ӒΙায়ন করা। 
 দাম, মান এবং সরবরাǯহর সমেয়র Ҷলনা করা। 

২. সরবরাহকারীেদর সােথ ǯযাগােযাগ ̝াপন করা 

 সরবরাহকারীেদর সােথ ̡̌ এবং উ˒ুɳ ǯযাগােযাগ বজায় রাখা। 
 িনয়িমত িমɪং এবং আেলাচনার মাΒেম স˫কȟ উˑত করা। 
 পার̡িরক সহেযািগতা এবং িব͵ােসর উপর িভিʯ কের স˫কȟ ǰতির করা। 

৩. সরবরাহকারীেদর সােথ অংশীদাির͉ ǰতির করা 

 দীঘ ȟেময়াদী স˫েকȟর উপর িভিʯ কের সরবরাহকারীেদর সােথ অংশীদাির͉ ǰতির করা। 
 পার̡িরক লােভর জΓ ǯযৗথভােব কাজ করা। 
 ʗান এবং তΐ ভাগ কের ǯনওয়ার মাΒেম সহেযািগতা করা। 
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৪. সরবরাহকারীেদর কায ȟকািরতা পয ȟেবɻণ করা 

 সরবরাহকারীেদর কম ȟɻমতা িনয়িমত পয ȟেবɻণ এবং ӒΙায়ন করা। 
 মান, ǯডিলভাির এবং খরǯচর ǯɻেɖ তােদর কায ȟকািরতা িনি̃ত করা। 
 উˑিতেত সহায়তা করার জΓ সরবরাহকারীেদর সােথ ɛিতিɈয়া ǯশয়ার করা। 

উদাহরণ: একɪ উৎপাদন কারখানায় 

 কϲচামাল সরবরাহকারীেদর সােথ দীঘ ȟেময়াদী স˫কȟ ǰতির করা। 
 সরবরাহকারীেদর সােথ িনয়িমত িমɪং করা। 
 সরবরাহকারীেদর কায ȟকািরতা পয ȟেবɻণ এবং ӒΙায়ন করা। 

ӟিবধা 

 খরচ ɥাস 
 মােনর উˑিত 
 সরবরাǯহর িন̃য়তা 
 উˑত নকশা এবং উˑয়ন 
 Ңিঁক ɥাস 

সতকȟতা 

 সরবরাহকারীেদর সাবধােন িনব ȟাচন করা। 
 যথাযথ িলΌাল কˁাɰ ̝াপন করা। 
 সরবরাহকারীেদর সােথ িনয়িমত ǯযাগােযাগ বজায় রাখা। 

সরবরাহকারীেদর কােছ ǯপৗঁছান একɪ ̶Ͱ͉ӆণ ȟ লীন ҧল যা Εবসা̶িলেক সরবরাǯহর ǯচইন উˑত করǯত, খরচ 
কমােত এবং Ɋাহেকর সͤি̌ Ӎিʺেত সাহাΗ কের। 
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ǯসলফ ǯচক িশট (Self Check Sheet)-২: ইনেভ˂ির Ζােনজেম˂ এ লীন এর ҧলস সӒহ ɛেয়াগ করা 

ɛিশɻণাথ̭েদর জΓ িনেদ ȟশনা:- উপেরাɳ ইনফরেমশন শীট পাঠ কের িনেচর ɛ̶̆েলার উʯর িলҎন- 

 
অিত সংিɻ˖ ɛ̆ঃ   

 লীন এর ৫ɪ ҧলস এর নাম িলখ।  
উʯরঃ  

 

 

 

 িপিডিসএ সাইেকল (PDCA) িক?  

উʯরঃ  

 

 

 

 

 5s এর ৫ɪ ধাপ এর নাম িলখ।  
উʯরঃ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

41 
 

উʯর পɖ (Answer Key)- ২: ইনেভ˂ির Ζােনজেম˂ এ লীন এর ҧলস সӒহ ɛেয়াগ করা 

 

 লীন এর ৫ɪ ҧলস এর নাম িলখ।  
উʯরঃ  
i) কস এ˅ ইেফɇɰ ডায়াɊাম  

ii) িপিডিসএ সাইেকল (PDCA)  
iii)  ৫স এবং িভҟয়ɇাল Ζােনজেম˂  
iv) কানবান 
v) Ӆল Ӆশ িসে̙ম  

 

 িপিডিসএ সাইেকল (PDCA) িক?  
উʯরঃ িপিডিসএ সাইেকল (PDCA) সাইেকল, ǯডিমং সাইেকল বা ˚ɇান-ҭ-েচক-অɇাɰ সাইেকল নােমও 
পিরিচত।  ধারাবািহক উˑিতর জΓ এɪ একɪ সহজেবাΒ এবং শিɳশালী পʺিত। এই সাইেকলɪ একɪ 
পʺিতগত কাঠােমা ɛদান কের যা সং̝া̶িল ɛিɈয়া, পΏ বা পিরেসবা উˑত করেত Εবহার কের।  

 

 5S এর ৫ɪ ধাপ এর নাম িলখ।  
উʯরঃ 

 Seiri – Sort (সট ȟ)– বাছাই করা 

 Seiton – Set in Order (ǯসট ইন অড ȟার) – সাজােনা 

 Seiso – Shine (শাইন) – পির̊ার রাখা 

 Seiketsu – Standardize (̙ɇানডারডাইজ) – মান িনধ ȟারন করা 

 Shitsuke – Sustain (সাে̙ইন)- ɪিকেয় রাখা 
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জব-িশট (Job Sheet)- ২:  লীন এর ১০ɪ ҧলস এর তািলকা ǰতির কের ҧলস̶েলা ɛেয়ােগর ধাপ সӒহ 
িলিপবʺ কর। 

 

উেʸΚ: যথাযথ ভােব  লীন এর ১০ɪ ҧলস এর তািলকা ও লীন ɛেয়াগ এর ধাপ সӒহ িলিপবʺ করেত পারেব।   

 

কােজর ধারাবািহকতা : 

 ɛেয়াজনীয় Εিɳগত ӟরɻা সরʛাম িপিপই (PPE) সংɊহ ও  Εবহার কͰন।  

 সরবরাহҍত জবশীট এবং ǯ̡িসিঢেকশন অӂযায়ী সম̜ উপকরণ,মালামাল ও ӟরɻা সরʛাম এবং 
যˈপািত সংɊহ কͰন। 

 সরবরাহҍত জবশীট এবং ǯ̡িসিঢেকশন অӂযায়ী সম̜ উপকরণ,মালামাল ও সরʛােমর  কায ȟকািরতা  ও 
পিরমান ɬক আেছ িকনা তা যাচাই কͰন। 

 ǯ̡িসিফǯকশন শীট ǯথেক ɛেয়াজনীয় তΐ সংɊহ কͰন।  

 লীন এর ҧলসসӒহ স˫েকȟ জাӂন।  
 কারখানার উৎপাদন ƼিƧয়ার সােথ ƼেযাজƦ লীন এর ১০ɪ ҧলস এর তািলকা ǰতির কর।    

 লীন ɛেয়াগ এর ধাপ সӒহ িলিপবʺ কর।  
 কাজেশেষ ɛা˖ ফলাফল যাচাই কͰন। 
 কাজেশেষ আপনার ɛিশɻকেক অবিহত কͰন। 
 কাজɪেক ӒΙায়েনর জΓ আপনার ɛিশɻকেকর িনকট উপ̝াপন কͰন। 

 ওয়াকে˚স ̙ɇা˅ার অӂসাের ΕবΉত সম̜ উপকরণ,মালামাল ও ӟরɻা সরʛাম এবং যˈপািত সংরɻণ 
কͰন। 
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ǯ̡িশিফেকশন িশট- ২: লীন এর ১০ɪ ҧলস এর তািলকা ǰতির কের ҧলস̶েলা ɛেয়ােগর ধাপ সӒহ 
িলিপবʺ কͰন। 

 
ɛেয়াজনীয় িপিপই:  

Ɉম িপিপই এর নাম ǯ̡িসিফেকশন একক পিরমাণ 

  মা̖   সং΋া ০১ 

  এɛন  সং΋া ০১ 

 

ɛেয়াজনীয় সরʛাম:   

Ɉম 
ҧলস এবং ই̲ইপেম˂স 

এর নাম  
ǯ̡িসিফেকশন একক পিরমাণ 

  কাগজ  সং΋া ০১ 

  কলম   সং΋া ০১ 

  ǯপি˓ল  সং΋া ০১ 

  রাবার   সং΋া ০১ 

  শাপ ȟনার   সং΋া ০১ 
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দɻতা পয ȟােলাচনা (Review of Competency) 
 

 

ɛিশɻণাথ̭র জΓ িনেদ ȟশনা: ɛিশɻণাথ̭র  িনে˨াɳ দɻতা ɛমাণ করেত সɻম হেল িনেজই কম ȟদɻতা ӒΙায়ন করেব 
এবং সɻম হেল “হɇϲ” এবং সɻমতা অিজȟত না হেল “না” ǯবাধক ঘের ɪকিচ̧ িদন।   
কম ȟদɻতা ӒΙায়েনর মানদ˅  হɇϲ  না  

 ইনেভ˂ির কেˁাল িসে̙ম Εা΋া করা হেয়েছ।   

 িবিভˑ ধরǯনর ইনেভ˂ির ˚ɇািনং সনাɳ করা হেয়েছ। 

 ইনেভ˂ির এর ধরন তািলকাӎɳ করা হেয়েছ। 

 লীন এর ҧলস সӒহ সনাɳ করা হেয়েছ। 

 লীন এর ҧলস সӒহ বাছাই করা হেয়েছ। 

 ইনেভ˂ির কেˁাল এর জΓ বাছাইҍত লীন এর ҧলস সӒহ ɛেয়াগ করা হেয়েছ।  

 
 
 
 
আিম (ɛিশɻণাথ̭) এখন আমার আӂ̎ািনক ǯযাΌতা ӒΙায়ন করেত িনেজেক ɛͼত ǯবাধ করিছ।  

 

 

 

 

 

·াɻর ও তািরখঃ          ɛিশɻেকর ·াɻর ও তািরখঃ 
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িসিবএলএম ɛনয়ন 

 
“ইনেভ˂ির কেˁাল Ζােনজেম˂ Εা΋া করণ” (অ̲েপশন: ǯɛাডাকশন ˚ািনং এ˅ সা˚াই ǯচইন Ζােনজেম˂) 
শীষ ȟক কমিপেটি˓ ǯবসড লািন ȟং Ζাটািরয়াল (িসিবএলএম) ɪ – জাতীয়  দɻতা সনদায়েনর িনিমʯ জাতীয় দɻতা 
উˑয়ন কҸȟপɻ কҸȟক সমাহার কনসালেট˂স িল: এর সহায়তায় Δােকজ SD-9C (তািরখ: 15 জাӂয়ারী 2024) 
এর অিধেন 2024 এর আগ̌ মােস ɛণয়ন করা হেয়েছ।  
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