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এই ক ম্পিটে ম্পি বেজ ড লাম্প্ নিং ম্যাটেম্পিয় ালটিি (ম্পস ম্পেএলএ ম) স্বত্ত্ব জাতী য় দক্ষত া উ ন্নয়্ ক র্ত নপক্ষ (এ্এস ম্পডএ) এি 

ম্প্ক ে স িংিম্পক্ষত । এ্এস ম্পড এ-এি যথাযথ অনুট মাদ্ ব্যতী ত অন্য বকউ ে া অন্য বকা্ পক্ষ এ ম্পস ম্পেএলএ মটি ি বকা্ 

ি ক ম পম্পি ে ত ন্  ে া পম্পি মা জন্ ক িটত পাি টে ্ া।  

 

“বমাে াইল ব  াট্ি স াধািণ স মস্যা, তাি ক ািণ এে িং বমিা ম টতি পদ্ধম্পত গুম্পল স ্াক্ত ক ি ” ম্প স ম্পেএলএমটি এ্এস ম্পডএ 

ক র্ত নক অনুট মাম্প দত ম াবাইল ম ান সার্ভরৃ্সাং বলট েল-২ অকুট পশ ট্ি কম্পি টেম্পি স্ট্ যান্ড াড ন ও কাম্পিকু লাট মি ম্পেম্পিটত 

প্র ণয়্ ক ি া হট য়টে । এটত ম াবাইল ম ান সার্ভরৃ্সাং বলটেল- স্ট্ যান্ড াড নটি ো স্তোয় ট্ি জন্য প্র টয় া জ্ী য় ত থ্য স ম্পন্নটে ম্পশ ত 

হটয়টে । এটি প্র ম্পশ ক্ষাথী, প্র ম্পশ ক্ষক টদি জন্য গুরু ত্ব পূ ণ ন স হা য়ক ড কুটমন্ট । 

 

এ ডকুট মন্টটি স িংম্প িষ্ট ম্পে টশষ জ্ঞ প্র ম্পশ ক্ষক/বপশ াজী েী ি দ্বিা এ্এ স ম্পডএ ক র্ত নক প্র ণয়্ কি া হট য়ট ে ।  

 

এ্এস ম্পডএ স্বীকৃত ব দটশি স ক ল স িক াম্পি-বেস িক া ম্পি-এ্ম্পজ ও প্র ম্পশ ক্ষণ প্র ম্পতষ্ঠ াট্ ম াবাইল ম ান সার্ভরৃ্সাং বলট েল-২ 

বক াটস নি দক্ষত া ম্প েম্পিক প্র ম্পশ ক্ষ ণ োস্তো য়ট্ি জন্য এ ম্পস ম্পেএল এমটি ব্যে হাি কি টত পা িটে । 
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সক্ষেতাপভপিক পেখন উিকরণ ব্যিহার পনয়দপৃেকা 

 

এই েপিউয়ল প্রপেক্ষণ উিকরণ ও প্রপেক্ষণ কার্কৃ্রে সম্পয়কৃ িলা হয়য়য়ে। এই কার্কৃ্রেগুয়লা প্রপেক্ষণার্থীয়ক সম্পন্ন 

করয়ত হয়ি। এই েপিউল সফলভায়ি শেষ করয়ল আিপন ম কআপ সা গ্রীি জ্ঞান প্রদয়াগ কিাি জন্য প্রদয়াজনীয় 

জান, েক্ষতা ও আচিণ (দকএসও) সম্পরকৃত ম ৌরিক জ্ঞান অজৃন করয়ত িারয়িন। এদত ম কআদপি উপকিণসমুহ 

সনাক্ত কিদত পািা এবং ম কআপ সা গ্রী ব্যবহাি কিদত পািাি েক্ষতাসমূহ অন্তর্ভকৃ্ত কিা হদয়দে। 

 

এই েপিউয়ল িপণতৃ পেখনফল অজৃয়নর জন্য আিনায়ক ধারািাপহকভায়ি পেক্ষা কার্কৃ্রে সম্পন্ন করয়ত হয়ি। এইসি 

কার্কৃ্রে একটি পনপদষৃ্ট শেণীকয়ক্ষ িা অন্যত্র সম্পন্ন করা শর্য়ত িায়র। িপণতৃ পেখনফল তর্থা জ্ঞান ও দক্ষতা অজৃয়নর 

জন্য এসি কার্কৃ্রয়ের িাোিাপে সাংপেষ্ট অনুেীলন ও সম্পন্ন করয়ত হয়ি।   

পেখন কার্কৃ্রয়ের ধারা জানার জন্য "পেখন কার্কৃ্রে" অাংেটি অনুসরণ করুন। ধারািাপহকভায়ি জানার জন্য সূপিিত্র, 

তথ্যিত্র, কার্কৃ্রে িত্র, পেখন কার্কৃ্রে, পেখনফল এিাং উিরিয়ত্র পৃষ্ঠা নম্বর ব্যিহার করা হয়য়য়ে। পনপদষৃ্ট িায়ের সায়র্থ 

সঠিক সহায়ক উিাদান সম্পয়কৃ জানার জয়ন্য পেখন কার্কৃ্রে অাংেটি শদখয়ত হয়ি। এই পেখন কার্কৃ্রে অাংে আিনার 

সক্ষেতা অজৃন অনুেীলয়নর শরািম্যাি পহসায়ি কাজ কয়র। 

তথ্যিত্রটি িড়ুন। এয়ত কার্কৃ্রে সম্পয়কৃ সঠিক ধারণা এিাং সুপনপদষৃ্টভায়ি কাজ করার ধারণা িাওয়া র্ায়ি। 'তথ্যিত্রটি' 

িড়া শেষ কয়র 'য়সলফ শিক েীট' এ উয়েপখত প্রশ্নগুয়লার উির প্রদান করুন। পেখন গাইয়ির তথ্যিত্রটি অনুসরণ কয়র 

'য়সলফ শিক পেট' সোপ্ত করুন। 'য়সলফ শিক' েীয়ট শদয়া প্রশ্নগুয়লার উির সঠিক হয়য়য়ে পক না তা জানার জন্য 'উির 

িত্র' শদখুন। 

জব শীদে পনয়দপৃেত ধাি অনুসরণ কয়র র্ািতীয় কার্ ৃসম্পাদন করুন। এখায়নই আিপন নতুন সক্ষেতা অজৃয়নর িয়র্থ 

আিনার নতুন জ্ঞান কায়জ লাগায়ত িারয়িন।   

এই েপিউল অনুর্ায়ী কাজ করার সেয় পনরািিা পিষয়টি সম্পয়কৃ সয়িতন র্থাকয়িন। শকায়না প্রশ্ন র্থাকয়ল 

ফযাপসপলয়টটরয়ক প্রশ্ন করয়ত সাংয়কাি করয়িন না।  

এই পেখন গাইয়ি পনয়দপৃেত সকল কাজ শেষ করার ির অপজৃত সক্ষেতা মূল্যায়ন কয়র পনপিত হয়িন শর্, আিপন 

িরিতী মূল্যায়য়নর জন্য কতটুকু উিযুক্ত। প্রয়য়াজনীয় সি সক্ষেতা অজৃন হয়য়য়ে পকনা তা জানার জন্য েপিউয়লর 

শেয়ষ সক্ষেতা োন এর একটি শিকপলস্ট শদওয়া হয়য়য়ে। এই তথ্যটি শকিলোত্র আিনার পনয়জর জন্য।  
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জব রশে (Job Sheet)-২ শোিাইল শফায়নর অপিও সেস্যাগুপল েনাক্ত করা। ........................................... 34 
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মম্পডউ ল কটন্টন্ট 
 

ইউ ও পস পেয়রানাে ব মা োই ল ব  া ট্ি স াধাি ণ স মস্যা, ত াি কািণ এে িং ব মিা মটতি পদ্ধম্প তগু ম্পল স ্া ক্ত ক ি । 

ইউ ও পস শকাি OU-MPS-04-L2-BN-V1 

েপিউল রশদিানা  ব মা োই ল ব  া ট্ি স াধাি ণ স মস্যা, ত াি কািণ এে িং ব মিা মটতি পদ্ধম্প তগু ম্পল স ্া ক্ত ক ি । 

েপিউয়লর িণনৃা এই ম ম্পডউলটিটত বমাে াইল ব াট্ি স াধািণ স মস্যা, তাি কা িণ এেিং স ম াধাট্ি | 

পদ্ধম্পতগু ম্পল স ্া ক্ত কি াি জন্য প্র টয়াজ্ী য় জ্ঞা্, দ ক্ষত া ও আ চিণ (বক এস এ) স িটক ন 

অেম্পহত কি া হ টয়টে। 

এটত ব মাো ইল ব  াট্ি পা ওয়াি স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত ক ি া, অম্প ডও স মস্যাগুম্প ল শ ্া ক্ত কি া 

| ম্পডস টে স মস্যা গুম্পল শ ্া ক্ত ক ি া, চাম্পজন িং স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত ক ি া, ব্ েওয়াক ন স মস্যা গুম্পল 

স ্াক্ত ক ি া, ব্য াোম্পিি স মস্য াগুম্প ল শ ্াক্ত ক ি া এ েিং স ফ্টও য়য াি স মস্যাগুম্প ল স ্াক্ত ক ি া 

স িম্পক নত দক্ষত াস মূহ অন্ত র্ভ নক্ত ক ি া হটয় টে। 

নপেনাল সেয় ৪০ ঘন্ট া। 

পেখনফল 1. বমাো ইল ব াট্ি পাও য়াি স ম স্যাগুম্পল শ ্াক্ত কি টত পািটে; 

2. অম্পডও স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত কি ট ত পািটে; 

3. ম্পডস টে স মস্যা গুম্পল শ ্া ক্ত কি ট ত পািটে; 

4. চাম্পজন িং স মস্যাগু ম্পল শ ্া ক্ত কি ট ত পািটে; 

5. ব্ েও য়াক ন স মস্য াগুম্প ল স ্া ক্ত ক িটত পাি টে;  

6. ব্যাোম্পিি স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত ক িটত পাি টে  

7. স  েওয় যাি স মস্যা গুম্পল স ্াক্ত কি টত পািট ে; 

 

অয াটসস ট মন্ট ক্র াইট েম্পি য়া:  
 

1. পাওয় াি স ম স্যাি লক্ষণ গুম্পল ম্প চম্প িত ক ি া হটয়টে; 

2. পাওয় াি স ম স্যা বমিা মত কি া ি পদ্ধম্পত গুম্পল ম্পচ ম্পিত কি া হট য়টে; 

3. অম্পডও স মস্যাি লক্ষণ গুম্পল ম্পচম্প ি ত ক ি া হট য়টে: 

4. অম্পডও স মস্যা ব মিা মত কি াি পদ্ধম্পতগু ম্পল ম্প চম্প িত ক ি া হটয় টে; 

5. ম্পডস টে স মস্যাি লক্ষণগুম্প ল ম্প চম্প িত ক ি া হটয়টে: 

6. ম্পডস টে স মস্যা বমি ামত কি াি পদ্ধম্পতগু ম্পল ম্প চম্প িত ক ি া হটয় টে: 

7. চাম্পজন িং স মস্যাি ল ক্ষণগুম্পল ম্প চম্পি ত ক ি া হট য়টে; 

8. চাম্পজন িং স মস্যা বমিা মত কি াি পদ্ধম্পতগু ম্পল ম্প চম্প িত ক ি া হটয় টে; 

9. ব্ েও য়াক ন স মস্য াি লক্ষণ গুম্পল ম্প চম্পিত কি া হ টয়টে: 

10. ব্ েও য়াক ন স মস্য া বমিা মত কি া ি পদ্ধম্পত গুম্পল ম্প চম্পিত কি া হট য়ট ে; 

11. ব্যাোম্পিি স মস্যাি লক্ষণ গুম্পল ম্পচ ম্পিত ক ি া হটয় টে: 

12. ব্যাোম্পিি স মস্যা ব মিা মত কি া ি পদ্ধম্পত গুম্পল ম্প চম্পিত কি া হট য়ট ে: 

13. স  েওয় যাি স মস্যাি লক্ষণ গুম্পল ম্পচম্প িত ক ি া হট য়টে: 

14. স  েওয় যাি স মস্যা ব মিামত ক িাি পদ্ধ ম্পতগুম্পল ম্প চম্পিত ক ি া হ ট য়টে; 
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ম্প শখন ল - ১ বমাোইল ব াট ্ি পাও য়াি সম স্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিট ত পািট ে; 

 

অ্যাদসসদ ন্ট  ানদন্ড 

 

1. পাওয় াি স ম স্যাি লক্ষণ গুম্পল ম্প চম্প িত ক ি া হটয়টে; 

2. পাওয় াি স ম স্যা বমিা মত কি া ি পদ্ধম্পত গুম্পল ম্পচ ম্পিত কি া হট য়টে; 

শত ৃও র্রদসাস ৃ 3. বমাো ইল ব া্ 

4. ম্পপম্পপ ই 

5. তাম্পলকা অনুযা য়ী টু ল ও ইকুই প টমন্ট 

6. তাম্পলকা অনুযা য়ী ম্যাট েম্পিয়া ল 

7. ম্পস ম্পেএলএম 

8. হযান্ডআউ ে 

9. টি ম্পচিং এইড 

র্বষয়বস্তু 1. টুলস  ও ইকু ইপ টমন্ট; 

2. পাওয় াি সম স্যা 

3. পাওয় াি সম স্যাি লক্ষণ 

4. পাওয় াি সম স্যা বমিা মত কিা ি  বকৌশ ল; 

5. কাটজি ম্প্ ট দ নশ াে লী : 

এ ম্পিম্প েটি 

1. পাওয় াি স ম স্যাি লক্ষণ গুম্পল ম্প চম্প িত ক ি. 

2. পাওয় াি স ম স্যা বমিা মত কি া ি পদ্ধম্পত গুম্পল ম্পচ ম্পিত ক ি 

প্রর্শক্ষণ পদ্ধর্ত 

 

1. আটলাচ্া  (Discussion)  

2. উপস্থ াপ্  (Presentation) 

3. প্র দশ ন্  (Demonstration) 

4. ম্প্ টদ নম্পশ ত  অনুশ ী ল্  (Guided Practice)  

5. স্বতন্ত্র অনুশী ল্ (Individual Practice)  

6. প্র টজি ও য়াক ন (Project Work)  

7. স মস্যা সমাধ া্ (Problem Solving) 

8.  মাথাখ াোট্া  (Brainstorming) 

অ্যাদসসদ ন্ট পদ্ধর্ত 

 

1. র্লর্খত অ্ভীক্ষা (Written Test) 

2. প্রদশনৃ (Demonstration)  

3. ম ৌর্খক প্রশ্ন (Oral Questioning) 

4. বপা ে ন ম্পল ও (Portfolio) 
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র্শক্ষণ/প্রর্শক্ষণ কার্কৃ্র  (Learning Activities) - ১: বমাোইল ব াট্ ি পাও য়া ি সমস্যাগুম্পল  শ্া ক্ত 

ক িা। 

এই র্শখন ল অ্জৃদনর লদক্ষয র্শখন দল অ্ন্তর্ভকৃ্ত র্বষয়বস্তু এবাং পার রম্যান্স ক্রাইদের্রয়া অ্জৃদনর জন্য র্নম্নর্লর্খত 

কার্কৃ্র গুদলা পর্াৃয়ক্রদ  সম্পাদন কদরা। কার্কৃ্র গুদলার জন্য বর্ণতৃ র্রদসাসসৃমূহ ব্যবহার কদরা।  

র্শখন কার্কৃ্র  

(Learning Activities) 

ঊপকরণ / র্বদশষ র্নদদশৃনা 

(Resources / Special instructions) 

1. প্রর্শক্ষণার্থীগন মকান র্শক্ষা উপকরণ 

ব্যবহার করদব মস সম্পদকৃ প্রর্শক্ষদকর 

কাদে জানদত চাইদব।  

1. প্রর্শক্ষক  প্রর্শক্ষণার্থীদদর “ব মা োইল ব া ট্ি প াওয় াি 

স মস্যাগুম্প ল শ ্াক্ত ক ি া। ”  বশ খা ি উপক ি ণ প্র দা্ কি টে ।  

2. ইন রদ শন র্শে পড়দত হদব। 
2. ইন রদ শন র্শে ১ : ব মাো ইল ব াট্ি পা ওয়াি স মস্যা গুম্পল 

শ ্াক্ত ক ি া। 

3. মসল  মচদক প্রদত্ত প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান 

কদরা এবাং উত্তরপদের সাদর্থ র্ র্লদয় 

র্নর্িত হদত হদব।  

3. মসল্ফ-দচক ম্পশ ে ১ -এ মদয়া প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান কদরা।   

    উত্তরপে ১ -এর সাদর্থ র্নদজর উত্তর র্ র্লদয় র্নর্িত কদরা।  

4. জব/োস্ক র্শে ও মের্সর্ দকশন র্শে 

অ্নুর্ায়ী জব সম্পাদন কদরা। 

4. র্নদম্নাক্ত জব/োস্ক ম্পশে অ্নুর্ায়ী জব/োস্ক সম্পাদন কদরা 

▪ জে ম্পশ ে (Job Sheet)-১ ব মা োইল ব া ট্ি প াওয় াি স মস্য া গুম্পল 

শ ্াক্ত ক ি া। 

▪ বেম্পস ম্প  টকশ ্ ম্পশ ে (Specification Sheet)-১  বমাে াইল 

ব াট্ি পা ওয়াি স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত ক ি া। 
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ই ্ িটম শ্ ম্প শে (Information Sheet): ১ বমাো ইল ব াট্ি পাও য়াি সমস্যাগু ম্পল শ ্াক্ত কিা । 

 

র্শখন উট েশ্য (Learning Objective): এ ই ই্ ি টম শ ্ শ ী ে প টে র্শক্ষার্থীগণ-  
 

 

১.1 টুলস ও ইকু ইপ টমন্ট ব্যবহার করদত পাি টে ।  

১.2 পাওয় াি স ম স্যা স ্া ক্ত কি টত পািটে । 

১.3 পাওয় াি স ম স্যাি লক্ষণ স ্াক্ত কি টত পািট ে । 

১.4 পাওয় াি স ম স্যা বমিা মত কি ট ত পািটে । 

১.5 কাটজি ম্প্ ট দ নশ াে লী জা্টত পা িটে । 

 

2.1 টুলস  ও  ইকু ইপ টমন্ট  ব্য েহাি: 

 

হয ান্ড  টুলস : 

র্প্রর্সশন স্ক্র ড্রাইভার মসে:  

বমাে া ইল  ব  া্  স াম্পে নম্পস িং  এি  জ ন্য  ম্পপ্র ম্পস শ ্ স্ক্র ড্রাইভার 

মসে খুে ই গুরু ত্ব পূ ্ ন।  এটি  বম াে া ইল ব  া্  স াম্প ে নম্পস িং এি  

ক্ষটে প্র ধা্  স হা য়ক ম্পহসাটে  ভূ ম্পমকা পাল্  কটি।  ইহা  

বমাো ইটলি  স্ক্রু-টখালাি  কা টজ  ব্যেহৃ ত  হ য়। বম াোইল  

ব াট্  ম্পেম্প েন্ন  ধি ট্ি  স্ক্রু  ব্যে হৃ ত হটয়  থ াটক এেিং  এ  

স কল স্ক্রু বখালাি জন্য ম্পেম্প েন্ন প্র কাি স্ক্রু -ড্র াইে াি প াওয় া 

যায়।  

 

 ম্পচ ে  :  র্প্রর্সশন স্ক্র ড্রাইভার মসে 

ম াবাইল ওদপনার (ধাত ে, প্লার্িক, ন নীয় প্লার্িক 

কাি,ৃ সাকশন কযাপ):  

ম াবাইল ম ানর বক ম্পস িং মখালার কাদজর জন্য ম াবাইল 

ওদপনার ব্যবহার করা হদয় র্থাদক। এোড়া এদরাদয়ি 

ম াবাইল ম াদনর োচ মখালার কাদজ ওদপনার ব্যেহৃ ত 

হয়। এি  স াহাটে খুব সহদজ োচ মখালা র্ায়।  

 

ম্পচ ে  :  ম াবাইল ওদপনার 
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টুইজার:  

এটি মদখদত িীদলর লম্বা আকৃর্তর। এর দুটি পা আদে র্া 

অ্দনক র্চকন ও শুচাদলা হদয় র্থাদক। ম াবাইল ম াদনর 

পােসৃ্ গর  অ্বস্থায় ধরার জন্য এবাং অ্দনক র্ক্রটিকযাল 

র্ায়গা মর্থদক পােসৃ উ ঠাট্া ও বসাদনার জন্য টুইজার 

ব্যবহার্রত হয়।  

 

ম্পচ ে  :  টুইজার 

মেি কাোরঃ  

মেি কাোদরর  াধ্যদ  ম াবাইল ম াদনর জাম্পার 

ওয়যাদরর ইন্সুদলশন এবাং কযার্চাং মকদে স ান করার 

কাদজ ব্যবহার্রত হয়। 

 

 

 ম্পচ ে  : মেি কাোর 

পদয়ন্ট কাোরঃ  

পদয়ন্ট কাোদরর  াধ্যদ  ম াবাইল ম াদনর র্বর্ভন্ন 

পদয়ন্ট বা কযার্চাং মকদে স ান করার কাদজ ব্যবহার্রত 

হয়। 

 

 

ম্পচ ে  : পদয়ন্ট কাোর 
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ব্রাশঃ  

ব্রাশ বলদত আ রা ম াবাইল ম ান সার্ভরৃ্সাং কাদজ মর্ 

ব্রাশ ব্যবহার কদর র্থার্ক তা হল তুম্পল ব্রাশ বা টু থ ব্রাশ। 

র্া  াদার মবাদিরৃ এর  য়লা, ধুলাোম্প ল ও কাবনৃ 

পর্রস্কার করদত সাহায্য কদর র্থাদক।  

 

ম্পচ ে  :  ব্রাশ 

সী  ইদজক্টরঃ  

ম াবাইল ম াদনর র্স  মে মর্থদক র্স  বার্হর করার 

কাদজ ব্যবহার্রত হয়। 

 

 

ম্পচ ে  :  সী  ইদজক্টর 

 

পাওয়াি  টুলস: 

 

বস াল্ড াম্পি িং আয়িণ : 

 বয যটন্ত্রি  স াহাটে  বমা ে াইল  ব া ট্ ি  ম াদাি টে াটড নি  

স াটথ ম্পেম্পেন্ন প্র কাি তাি, ক যােল  অথো বে াে েে FPC 

(Flexible Printed Circuit) ম্পিে্  ঝ ালাই  

(টস াল্ডাম্পিিং ) কি াি কা জ কি া  যায় তাটক বস াল্ড াম্পিিং  

আয়িণ ে টল। ইহা  AC ব োল্ট  দ্বািা পম্পিচ াম্পলত হয়।  এ 

যটন্ত্রি  সুম্পেধ া জ্ক ম্প দক হটলা : - তাপমা ো ম্প্ য়ন্ত্রণ  কি াি  

জন্য  এি  এক টি   ক টরা লাি  থ াটক ।   টল দী ঘ নক্ষ ণ  এক ো্ া  

কাটজি স ম য় তা পম াোি বকাট ্া প্র কাি  তািত ম্য হয়  

্া।  এেিং কা জ বশ টষ সুই চ েন্ধ  ্া কটি বিটখ ম্প দটল ও  

স্বয়িং ম্পক্রয়ে াটে য ন্ত্রটি  ম্পেদ্য য ৎ  খি চ এ টকোটি  কম্পমট য়  

ব টল।  এি   ট ল ম্পেদ্য যৎ  খি চ অ ট্ক ো স া শ্রয়  হয়।  আি  

এই ম্পেটশ ষ সু ম্পেধ া গু টলা বস া ল্ড াম্পিিং আ য়িট্  কখ ট্াই  

পাওয় া  যায়  ্া।  তা ই  এখ্  স ো ই বস াল্ডা ম্পিিং  আ য়িট্ ি  

পম্পি ে টত ন বস াল্ডা ম্পি িং  বস্ট্ শ ্  ব্যে হাি  ক টি । 
 

ম্পচ ে  :  বস াল্ড াম্পি িং আয়িণ 
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ই টলম্প িক স্ক্রু- ড্রাই োি :  

ইটলম্পিক  স্ক্রু- ড্রাইে াি বমাো ইল  ব া্ ব মিা মটতি জন্য 

ম্পডজাই্  কি া  হট য়টে,  ই হা একটি  টুল LED যু ক্ত  

ক ড নটলস  ম্পমম্প্  ম্পপ্র ম্পস শ ্  ইট ল ক ম্পিক  স্ক্রু ড্র াইে াি  ।  

বকা য়া ে নজ ঘ ম্পে , ক য াটমি া , বি ম্পড ও, ক ম্প িউোি , বমাে াইল  

ব া্ , মনু ষ্যম্পেহী ্ ো য়েী য় যা্ োহ্ এেিং অন্য ান্য  বোে  

গৃ হস্থালী  যন্ত্রপাম্পত বখালা ে া লাগ াট্াি জন্য ব্যেহাি কি া 

হয়। 

 

ম্পচ ে  :  ই টলম্প িক স্ক্রু- ড্রাই োি 

ম্প মম্প্  গ্র াইম্পন্ড িং ব মম্পশ ্:   

ম্পমম্প্  গ্রা ইম্পন্ডিং  বমম্পশ ্  বিা োম্পি  টুলস  ্াট মও  পম্পি ম্পচত।  

বমাো ইল  ব  া্  ব মিামটতি  স ময়  বকা্  ম্পকছুটক  মসৃণ  

কি াি জন্য  ো  ব পাম্পলশ  কি াি জন্য ইহ া ব্যেহাি  কি া  

হয়। 

 

ম্পচ ে  :  ম্প মম্প্  গ্র াইম্পন্ড িং ব মম্পশ ্ 

গ্লু  ম্পি মুোি  ব মা েি : 

গ্লু  ম্পিমুোি  ব মােটিি  স াহা টে  বমাে াইল ব া্ 

স াম্পে নম্পস িংটয়ি  স ময়  আঠা টলা জ াত ী য় প দাথ ন বত ালা হ য়।  

স াধািণত  ম্পডস টে  লাগাট্াি  স ময়  কোটিি  পূ িাত্  

আঠা উঠাটত  গ্লু  ম্পি মুোি  ব মােি  ব্যেহাি কি া  হ য়। 

 

  

ম্পচ ে  :  গ্লু  ম্পিমু োি  ব মা েি 
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ইকুইপদ ন্টস  

PC/Laptop: 

বমাো ইল ব া ট্ স  েওয় যাি  ই্স্ট্ টলশট্ ি জন্য  

ক ম্পিউোি  এক টি  অপম্প ি হায ন ইটলক িম্প্ ক্স ম্প ডোইস ।  

ম্পেম্পেন্ন িক টমি  ফ্লাম্পশিং  টুলস  ও ড্রাই োি ইন্টািট্ে  

বথটক স িং গ্রহ কি াি কাট জ ক ম্প িউোি  গুরু ত্ব পূ ণ ন ভূম্প মক া  

িাটখ।  মূলত  USB কযােল ম্পদটয় কম্পিউোটিি  মাধ্য টম  

বমাো ইল ব া্টক  কাট্ি ক টি  স  েও য়যা ি ই্স্ট্ ল ে া 

ফ্লাম্পশিং কি টত  কম্পিউ োি ব্যে হাি কি া  হয়। 

 

ম্পচ ে  :  Personal Computer 

SMD ম্পি ওয় াক ন বস্ট্ শ ্:   

বয যট ন্ত্রি  স াহাটে  বমাে া ইল ব া ট্ ি  মাদ াি টে াটড নি  বে াে  

ে ে স ক ল  পাে নস  উ ঠাট্ া এে িং ে স াট্ াি  জন্য বস া ল্ডাম্পিিং  

অথো ম্পি - টস াল্ডাম্পি িং  কা জ ক িা যায় তা টক SMD 

(Surface Mounted Device) ম্পি ওয়াক ন  বস্ট্ শ ্  

েটল। ইহা AC বোল্ট দ্বািা প ম্প িচাম্পলত হ য়। এ যট ন্ত্রি 

সুম্পেধ াজ্ক  ম্পদক  হট লা: -  তাপ মাো  ও োতাটস ি গম্পত  

ম্প্য়ন্ত্রণ  কি াি  জন্য   আলা দা  আ লাদা  কট রালাি  থাটক।  

 টল দী ঘ নক্ষ ণ  এক ো্ া  ক াটজ ি  স ময় ত া পম াো ও  

োতাটস ি গম্পত ি বকা ট্া প্র কাি  তািত ম্য হয়  ্া।  এে িং 

কাজ বশ টষ সুই চ েন্ধ  ্া  কটি বিটখ  ম্পদট লও   

স্বয়িং ম্পক্রয়ে াটে যন্ত্রটি  ম্পেদ্য যৎ  খি চ এটকোটি  কম্পম টয় 

ব টল।  এি  টল  ম্পেদ্য যৎ  খ িচ  অ ট্ক ো স া শ্রয়  হয়।  

ম্পচ ে : SMD ম্পি ও য়াক ন  বস্ট্ শ ্ 

ম্পপ্র-ম্পহে  বস্ট্ শ ্:  

বমাে া ইল ব া্  স াম্পে নম্পস িং ক ি ি  আটগ  LCD এেিং  

ব্যাক পাট ে নি  আ ঠা স হট জ ম্পি মু ে ক ি াি  জন্য  ম্পপ্র -ম্প হে 

বস্ট্ শ ্ ব্যেহাি  েিা  হয়।  এে াোও  LCD ও োচ ন 

আলাদা  কি াি জন্য ম্পপ্র -ম্পহ ে বস্ট্ শ ্ ব্যেহাি েি া হ য়। 

 

ম্পচ ে  :  ম্পপ্র -ম্প হে  বস্ট্ শ ্ 
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Zig and Fixture: 

ম াবাইল ম ান সার্ভরৃ্সাং করার স য় র্প্রর্ন্টদেি সার্কৃে 

মবাি ৃ (র্পর্সর্ব) মসাল্ডার্রাং বা র্রদপয়ার্রাং করার স য় 

Zig and Fixture ব্যবহার করা হয়। ইহা খুব 

দৃঢ়ভাদব র্পর্সর্ব মবািটৃি ধদর রাদখ র্াদত র্রদপয়ার্রাং বা 

মসাল্ডার্রাং করার স য় এটি নড়াচড়া করদত না পাদর। 

এটি খুবই গুরুত্বপূণ ৃ এবাং ভাদলা কাজ হদব র্র্দ সস্তা 

 াদনর মকান Zig and Fixture র্নবাৃচন করার 

মচদয় ভাদলা  াদনর মকান Zig and Fixture 

র্নবাৃচন করা। 
 

 ম্পচ ে  :  Zig and Fixture 

 

 

2.2 প াও য়াি স ম স্যা: 

বমাো ইল  ব  াট্ বয  ধি টণি  স ম স্যা ব দখা  ব দয় , তা ি ম্প েতি পাও য়াি স িংক্রান্ত  স মস্যা  অন্য তম।  ব মাোই ল ব া ট্ পাও য়াি স িংক্রান্ত  

স মস্যা গুম্পল ম্প্টচ  উট েখ কিা  হ টলা: 

No power স ম স্যা:  

বমাে া ইল ব া্  অ্  হ য়্ া।  স ম্পূণ ন dead অেস্থ ায়  

থাটক। 

 

ম্পচে:  No power স মস্যা 

Stuck on Logo স মস্যা: 

বমাে া ইল  ব  া্  অ্  ক ি াি  পি  শু ধু মাে  বলাটগ া  পয নন্ত  

অ্  হট য় থ াটক ,  স ম্পূণ নোটে  চা লু হ য়্ া 

 

ম্পচে:  Stuck on Logo স মস্যা 
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Boot Loop স মস্যা: 

বমাে া ইল ব া্  অ্  ক ি টল বলাট গ া পয নন্ত অ্  হ য়, ম্পক ন্তু  

বহাম  ম্প ি্  ে া লক  িী ্  পয নন্ত  চ ালু হ য়্ া।  ম্পকছুক্ষ ণ  পি  

আে াি  স্ট্ াে ন ব্ য় এে িং  ে াি ে াি  এক ই োটে ই  পু ্ ি াবৃ ম্পি 

হটত থাটক। 

   

ম্পচে:  Boot Loop স মস্যা 

Restart স মস্যা: 

বমাো ইল ব া্ অ্ কি াি প ি চালু হটয় স্বাে াম্পেক 

অেস্থ ায়  ্া বথটক োিে াি restart ম্প্টত  থাটক। 

 

ম্পচে:  Restart স মস্য া 

Auto Power Off স মস্যা: 

বমাো ইল ব া্ ম্প্ট জ ম্প্ট জই  অ   হ টয়  যায়। চালু  

হয়্া। 

 

 ম্পচে:  Auto Power Off স মস্যা 
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2.3প াও য়াি স ম স্যাি লক্ষণ: 

বমাো ইল ব াট্ি পাও য়াি সিং ক্রান্ত স মস্য াি লক্ষণ  গু ম্পল ম্প্ট চ  উটেখ কি া হট লা: 

No power স মস্য াি লক্ষণ: 

বমাে া ইল  ব  া্  অ্  হয়্ া।  স ম্পূণ ন dead 

অেস্থ ায়  থাটক। প াওয়াি  সুই চ চা পাি  পিও  

বমাে া ইল  ব  া্  অ্  হয়  ্ া চা জন াি  ক াট্ ি  ক ি াি  

পি  বক াট্ া  প্র ক াি  চাম্প জনিং ই্  ি টমশ ্  ব দয় ্ া,  

বযম্  ম্পডস টে টত  বকা্  প্র কাি  ব লখা  ো  আটল া  

অথো োইটে শ ্,  বকা্  ম্পকছুই  ব শ া কটি্ া। 

 

ম্পচে:  No power স মস্যাি লক্ষণ  

Stuck on Logo স মস্যাি  লক্ষ ণ: 

বমাো ইল  ব  া্  অ্  কি াি  পি অট্ক  স ম য়  

হওয়াি  পিও  শু ধু মা ে ব লাটগ া  পয নন্ত অ্  হট য়  

থ াটক ,  স ম্পূণ নো টে  চা লু হয়্ া ।  এই ধি টণি লক্ষ ণ  

বদখা  ম্পদট ল বু ঝ টত হটে  ব মাো ই ল ব  াট্ Stuck 

on Logo জম্প্ত সমস্যা  বদ খ া ম্পদট য়টে। 

 

ম্পচে:  Stuck on Logo স মস্যাি লক্ষণ 

Boot Loop স মস্যা ি ল ক্ষণ: 

বমাো ইল ব  া্ অ্ কি টল বল াট গা পয নন্ত অ্  হয় ,  

ম্পক ন্তু  বহা ম  ম্প ি্  ে া  লক  িী ্  পয নন্ত  চালু  হ য়্ া।  

ম্পক ছু ক্ষ ণ  পি  আে াি  স্ট্ া ে ন ব্ য় এ ে িং ে াি ে াি একই  

োটেই  পু ্ি াবৃম্পি  হটত  থাটক।  ব্যাোি ী  পম্পি ে ত ন্  

কি াি পিও  এই  ধি টণি লক্ষ্  ব দখা ম্প দটল  বু ঝ টত  

হটে বম াোইল ব াট্ Boot Loop জম্প্ত 

স মস্যা বদখা  ম্পদট য়টে। 

 

ম্পচে:  Boot Loop স মস্যাি লক্ষণ : 



 

12 
 

Restart স ম স্যাি  লক্ষণ: 

বমাো ইল  ব  া্  অ্  হ ওয়াি  পি স্বাোম্পেক  অেস্থ ায়  

্া বথ টক ে ািোি  restart ম্প্ট ত থাটক।  ব্য াোিী  

পম্পি ে ত ন্  ক ি াি  পি ও এ ই ধ ি টণ ি  লক্ষ ্  ব দখ া  

ম্পদটল  বু ঝ টত  হটে  ব মাো ইল  ব  াট্ স ম স্যা  ব দখা  

ম্পদটয়টে। 

 

ম্পচে:  Restart স মস্য াি লক্ষ ণ : 

 

Auto Power Off স মস্যাি  লক্ষণ: 

বমাো ইল  ব  া্ ম্প্টজ  ম্প্টজ ই  অ   হটয়  যা য়। 

স াধািণত  বমাে াইল ব াট্ি ব্যাোম্পি  ্ষ্ট  হট য়  

বগটল বম াোইল  ব া্  স্ব য়িংম্পক্র য় ে াটে  েন্ধ  হটয়  

বযটত পা টি।ট া্ অম্পতম্পি ক্ত গি ম হটয় বগটল  

হাড নওয় াি  এি  ক্ষ ম্পত  হটত  পাটি  য াি   টল বম াে াইল  

ব া্ েন্ধ  হটয়  বযটত  পা টি। Software জম্প্ত  

স মস্যাি ক ািটণ  বয ম্:  অ পাটি টি িং ম্পস টস্ট্ ম  এ  ত্রুটি  

এি কািটণ পাটি , ম্পে ম্পেন্ন bug স হ apps 

ই্স্ট্ ল কি াি জন্য হ টত  পাটি ,  পু ি াত ্  োস নট্ ি  

OS ই্স্ট্ ল থাকাি কািটণ ও অট্ক  স ময়  

বমাো ইল  ব  া্  স য িংম্পক্র য়  োট ে েন্ধ  হট য় বযটত  

পাটি। 

 

 ম্পচে:  Auto Power Off স মস্যাি লক্ষণ 

2.4 পাওয় াি স ম স্যা বমিা মত কি া ি বকৌশ ল; 

No power স ম স্যা  ব মিা মত কি াি  বক ৌশল:  

বমাে া ইল ব া্  অ্  হ য়্ া।  স ম্পূ ণ ন dead অেস্থ ায়  থাটক।  

স মাধা্ : 

▪ ব্যাোিী টত ৩.৭V বথটক ৪.২V আটে ম্পক্ া ব চক কি টত হটে ।, যম্পদ ৩.৭V বথটক ৪.২V এি ক ম বোল্ট থাটক তাহ টল 

বমাো ইল চা জনাি ম্প দট য় চাজন কি টত হটে ।  

▪ ব্যাোিী ি কা ট্ক শ ্ (ব্টগ টি ে পটজটিে) পটয় টন্ট ম য়লা ে া ক া ে ন্  জটম থাকট ল পম্পিষ্কাি কি ট ত হটে ।  

▪ ব্যাোিী খাি াপ েটল ধ ািণা কি ট ল পম্পি ে ত ন্  কি টত হ টে । 

▪ মাদাি টে াটড নি ব্যা োিী কাট্িট িি ম্প ম্প জকযা ল কম্পন্ড শ ্ বচক ক িটত হটে । (বযম্ ে াঁ ক া, ো ঙ্গা, ড্রাই বস া ল্ডাি ইতয াম্পদ) 

▪ ব্যাোিী কা ট্িটিি ম্পিম্পডিং স্বা ে াম্পেক ম্পক্ া মাম্পল্ট ম্পম োি ম্প দট য় ব চক কি টত হটে ।  

▪ বমাো ইল ব া ট্ি অ্ অ   সুই টচি ম্প  ম্পজক যাল ক ম্পন্ডশ ্ বচক কি টত হটে । (ব যম্ ে াঁ ক া, ে া ঙ্গা, ম য়লা ে া ক াে ন্  জ মা 

ইতযাম্প দ) 
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▪ অ্ অ  সু ইচ এি ম্পিম্পডিং স্বা োম্প েক ম্পক্ া মাম্পল্টম্প মোি (ওহ ম ে া ডাট য়াড বম াড) ম্পদ টয় ব চক কি টত হটে ।  

▪ DC power supply কাট্ি কটি বস টেি অেস্থ া বু ঝ াি ব চ ষ্টা কি টত হ টে । 

▪ DC power supply ম্পদটয় শ ে ন (এডোি কাটিন্ট) পাও য়া ব গটল ডায় াগ্রাট মি স হ ায়তা ম্প্টত হটে । 

▪ বমাো ইল ব াট্ি হ াড নওয় াি পা ে ন স ম্পূণ ন োটলা থাকটল স  েও ে  াি ম্পদট য় বচষ্টা কি টত হটে ।  

 

 ম্পচে:  No power স মস্যাি স মাধা্ 

Stuck on Logo স মস্যা  বম িা মত ক িাি  বকৌশ ল:  

বমাে া ইল ব া্  অ্  ক ি াি  পি  অট্ ক  স ম য় হওয়া ি  পি ও শু ধু মাে বলাটগ া  পয নন্ত অ্  হটয়  থ াট ক , স ম্পূণ নে াটে  চালু  হয়্ া।   

স মাধা্ : 

▪ বমাো ইল ব া্ বক পয নাপ্ত পম্পি মাটণ চাজন কি টত হটে । চাম্প জনিং এ স মস্যা হটল চাজন াি পম্প ি ে ত ন্  কটি বদখ টত হটে । চা জন 

হওয়াি পি ব মাোই ল ব া্ পু ্ি ায় স্ট্ াে ন কি টত হটে । 

▪ Stuck on Logo স মস্যাি স মাধাট্ বমা োইল ব  া্ বক হ াড ন ম্পিটস ে বদ য়া বযটত পা টি । 

▪ ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম বদ য়া বযটত পাটি। 

▪ ম্পিকোম্পি mode এি মাধ্যটম "wipe cache partition" select কি টত হটে এেিং পটি "reboot system 

now " এি বমাোইল ব  া্টক restart ক ি া বযটত পাটি । 

▪ SD ক াড ন ম্পি মুে কটি বদখা ব য টত প াটি। অট্ক স ম য় SD ক াটড ন স িংি ম্পক্ষত ডাো এি ে াইিা স এি ক ািটণ Stuck on 

Logo স মস্যা হয়। 

 

ম্পচে:  Stuck on Logo স মস্যাি সমাধা্ 
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Boot Loop স মস্যা  বমি ামত  কি াি  বক ৌশল:  

বমাে া ইল  ব  া্  অ্  ক ি টল  ব লাট গ া পয নন্ত  অ্  হ য়,  ম্পক ন্তু  বহা ম ম্প ি্  ে া লক  িী ্  পয নন্ত  চালু  হ য়্ া।  ম্পক ছু ক্ষ ণ  পি  আে াি  স্ট্ াে ন 

ব্য় এে িং ে াি োি  একই  োটে ই পু ্ি াবৃম্পি  হটত  থাটক।  

স মাধা্ : 

▪ বমাো ইল ব াট্ি ব্যাক কোি খুটল পাও য়াি োে্ এেিং ে ম্পল উম োে্ পিী ক্ষা কি টত হ টে । অট্ক স ম য় এই দ্য ই ো ম্পক 

একই স াটথ press পম্পজশ্ এ থাকটত প াটি। ত খ ্ বু ে লু প স মস্যা ব দখা ম্পদটত পাটি। বস ট ক্ষটে পাও য়াি ে াে্ এেিং 

েম্পলউম োে্ বক স্বা োম্পেক অ েস্থ ায় ম্প  ম্পিটয় আ্টত হটে এে িং ব মাো ইল ব া্ টক restart কি টত হটে । 

▪ বমাো ইল ব া্ বক পয নাপ্ত পম্পি মাটণ চাজন কি টত হটে । চাম্প জনিং এ স মস্যা হটল চাজন াি পম্প ি ে ত ন্  কটি বদখ টত হটে । চা জন 

হওয়াি পি ব মাোই ল ব া্ পু ্ি ায় স্ট্ াে ন কি টত হটে । 

▪ বু ে লু প স মস্য াি স ম াধাট্ বমাে াইল ব া্ বক হাড ন ম্পিটস ে ব দয়া বযটত পাট ি । 

▪ ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম বদ য়া বযটত পাটি। 

▪ ম্পিকোম্পি mode এি মাধ্যটম "wipe cache partition" select কি টত হটে এেিং পটি "reboot system 

now " এি বমাোইল ব  া্টক restart ক ি া বযটত পাটি । 

▪ SD ক াড ন ম্পিমু ে কটি ব দখা বযট ত পাটি। অট্ক স ময় SD ক াট ড ন স িংিম্পক্ষত ডাে া এি ো ইিাস এি কািটণ বু ে লু প স মস্যা 

হয়। 

 

ম্পচে:  Boot Loop স মস্যাি সমাধা্ 

Restart বমি ামত  কি াি  বকৌশ ল:  

বমাো ইল ব া্ অ্ হও য়াি  পি  স্বাে াম্পেক অেস্থ ায়  ্া বথটক ে া িোি  restart ম্প্টত  থাটক।   

স মাধা্ : 

▪ ব্যাোম্পি ও ব্যাে াম্পি কা ট্িি বচ ক কি টত হটে ।  

▪ USB কাট্িি ময়লা প ো থা কটল পম্প িস্কাি কি টত হটে, প্র ট য় াজট্ পম্পি ে ত ন্  কি টত হটে ।  

▪ Side key এি ম্প ম্পজকয াল কম্পন্ড শ ্ োটলা আটে ম্পক্ া বচক কি টত হটে ।  

▪ Side key এি ম্প ম্পজক যাল ক ম্পন্ডশ ্ োটলা আ টে ম্পক্ া বচক কটিা, যম্পদ এ ই স মস্যা ো পু িাত ্ হযান্ডটস টে ব দখা ব দয়, বস 

বক্ষটে ব মাো ইল ব  া্টি খু টল প্র থটম ব মই্ টে াড ন োট লা কটি ম্পথ ্াি ম্পদটয় পম্পি ষ্কাি কি টত হটে, তািপি হে এয়াি গা্ ম্পদট য় 
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১৫ ০ বথটক ২০ ০ ম্পডম্প গ্র বস ম্পন্টট গ্র ড তা পমা োয় ম্পকছুক্ষ ্ ম্প হে ম্প দ্ । কাজ বশ টষ হয ান্ডটস ে ম্প টি িং কটি পাি ি টমি বচক কি টত 

হটে । ।  

▪ অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম এ ত্রুটি এি কািটণ হটত পাটি, এটক্ষ টে বমা োইল ব াট্ ্ তু ্ কটি অপা টি টি িং ম্পস টস্ট্ ম ই্স্ট্ ল কি টত 

হটে ।  

 

ম্পচে:  Restart স মস্য াি সম া ধা্ 

Auto Power Off বমি ামত  কি াি  বক ৌশল:  

বমাো ইল ব া্ ম্প্ট জ ম্প্ট জই অ   হট য় য ায়।   

স মাধা্ : 

▪ স াধািণত বম াোইল ব  াট্ি ব্যা োম্পি ্ ষ্ট হটয় বগট ল ব মাো ইল ব  া্ স্ব য়িং ম্পক্রয় োটে ে ন্ধ হট য় বয টত পাটি, এটক্ষটে ব মাোই ল 

ব াট্ি ব্যা োম্পি পম্পি ে ত ন্  কি ট ত হটে । 

▪ ব্যাোিী ি কা ট্িটি ও কাট্ক শ ্ পটয়টন্ট (ব্টগ টি ে পট জটিে) ময়লা ে া ক াে ন্  জ টম থাকটল পম্পিষ্কাি কি টত হ টে । 

▪ ব া্ অম্পতম্পি ক্ত গি ম হট য় বগট ল হাড নও য়াি এি ক্ষম্পত হ টত পাট ি যাি  টল বমা োইল ব া্ ে ন্ধ হটয় বয টত পাট ি । এটক্ষটে 

বমাো ইল ব াট্ি হ াড নওয় াি স ম স্যাি স মাধা্ কি টত হ টে । 

▪ Software জম্প্ত স মস্যাি কািটণ ব যম্: অপ াটিটি িং ম্পস ট স্ট্ ম এ ত্রুটি এি ক ািটণ হটত পা টি, এটক্ষটে ব মাো ইল ব  াট্ 

্ তু ্ কটি অ পাটিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ই্স্ট্ ল কি টত হ টে । 

▪ ম্পেম্পেন্ন bug স হ apps ই্স্ট্ল কি াি জন্য হটত প াটি, বস ট ক্ষটে বম াোইল ব াট্ bug স হ apps আ্-ই্স্ট্ ল কটি 

্ তু ্ কটি apps ই্স্ট্ ল কি টত হটে । 

▪ পু িাত্ োস নট্ ি OS ই্স্ট্ ল থাকটল অট্ক স ম য় ব মাো ইল ব া্ স য িংম্পক্রয় োটে ে ন্ধ হট য় বযটত পাটি। ত খ ্ ব মাো ইল 

ব াট্ ্ তু ্ কটি অ পাটিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ই্স্ট্ ল কি টত হ টে । 
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ম্পচে:  Auto Power Off স মস্যাি সম াধা্ 

 

2.5 কা টজি ম্প্ ট দ নশ াে লী: 

কাটজি ম্প্ ট দ নশ াে লী হট লা প্র স্তুত কািক দ্বািা স িেি া হকৃত একটি গাইড ল াই্ বযখাট্ পণ্য টি ম্পক োটে িক্ষণ াটেক্ষণ, স মস্যা 

স মাধা্ এেিং ব মিা মত ক ি া য া য় বস স ে ম্পেষটয় উট েখ থাটক । এই ম্প্ টদ নশ াে লী গুম্পল হাড নক ম্প প ে া অ্লা ইট্ পাও য়া য ায়। 

ইহা স াম্পে নস ম্যানু য়াল ে া ম্পিট প য়াি ম্যানু য়াল ্াট ম প ম্পিম্পচত । এই ম্প্ টদ নশ াে লী পটণ্য ি প্য াটকম্প জিং এি স াটথ প্র স্তুতক ািক 

বকািাম্প্ ে ই আকাটি স িেি াহ কটি । এ গুম্পলটত ডা য়াগ্রা ম, বস  টি স িম্পক নত তথ্যও উট েখ থ াট ক । 

 

একটি ম্প্ টদ নশ াে লী টত প্র াথম্প মক োটে িক্ষণ াটেক্ষণ এেিং বমিা ম ত স িম্পক নত বয ত থ্য থ াটক ত া বোঝ াি জন্য িক্ষণ াট েক্ষণ ে া 

বমিা মত স িম্পক নত জ্ঞা্ থাকা আেশ্যক । এ ই জন্য এই ম্যানুয় া ল গুম্প ল স াধািণত বেক ম্প্ম্পশ য়া্ িা ব্যােহ াি কটি । 

একটি যথাযথ ম্প্ ট দ নশ াে লী টত েষ্টোটে এে িং স হ জটোধ্য ো ট ে স েম্পকছু বলখা থাকা উ ম্পচত য া ব দটখ যাট দি স াম্পে নম্পস িং ে া 

বমিা মটতি অম্পে জ্ঞতা ব্ই তািা ও যাটত বু ঝ টত প াটি। 

এক টি  ম্প্ টদ নশ াে লী টত  ব মাে াই ল ব াট্ ি  প্র ম্পত টি  অিংশ  স িটক ন  ম্প ে শ দ ম্পে ে ি ণ  এে িং  ম্প্ টদ নশ াে লী  থ াক টে ।  যম্প দ এটি  ঠি ক  ক ি াি  

দক্ষ ত া,  স ি ঞ্জা ম থ াটক  ত াহট ল ম্প ্ টদ নশ াে লী  ব্যে হ াি  ক টি  ত্রুটি ি  ক াি ণ  ম্প্ ধ নাি ণ  ক টি  ম্প্ টজ ই স ম াধ া্  ক ি া স ম্ভ ে । 

স মস্ত  ত্রুটি  এক ই  ি ক ম  হয়  ্ া ,  এক জ্  বেক ম্প্ টশ য়া্  অম্প েজ্ঞত া  এে িং জ্ঞাট্ ি  দ্বাি া  ম্প্ টদ নশ াে লী  বথ টক  জা্ টত  পাটি  ক ী োটে  

বমাে া ইল ব  া্  ঠি ক  ক ি া হটে ।  এক টি  বমাে া ইল ব  া্  যম্প দ ম্প্ টদ নশ াে লী  ব্যে হাি  ক টি  স ঠি ক োটে  ব মই্ টেন্য াি  এে িং  

িক্ষণ াটেক্ষণ কিা  হয় , তা হটল ব মাোই ল ব  া্ সহ টজ বমি ামত  কি াি  প্র টয়া জ্ পটে্া।   
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মসল  মচক (Self Check)- ১ বমাোইল ব াট্ি পাও য়াি সম স্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিা । 

 

প্রর্শক্ষণার্থীদদর জন্য র্নদদশৃনা:- উপদরাক্ত ইন রদ শন শীে পাঠ কদর র্নদচর প্রশ্নগুদলার উত্তর র্লখুন- 

 

অ্র্ত সাংর্ক্ষপ্ত প্রশ্নঃ   

 

1. No power স মস্যা বত কী? 

     উত্তর:  

 

 

2. Stuck on Logo স মস্যা বত ক ী? 

উত্তর:  

 

3. Boot Loop স মস্য া বত কী? 

উত্তর:  

 

 

4. Restart স মস্যাটত কী? 

উত্তর:  

 

 

 

 

5. Auto Power Off স মস্য া বত কী?  

উত্তরঃ  
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উত্তরপে (Answer Key)- ১ বমাোইল ব াট্ি পাও য়াি সম স্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিা । 

 

 

1. No power স মস্যা বত কী?  

উত্তর: বমাে াইল  ব  া্  অ্  হয়্ া ।  স ম্পূণ ন dead অেস্থ ায় থাটক । 

 

2. Stuck on Logo স মস্যা বত ক ী? 

উত্তর: বমাে াইল  ব  া্  অ্  ক ি া ি  পি  শু ধু মাে  বলা টগ া পয নন্ত  অ্  হটয়  থ াটক , স ম্পূণ নোটে  চা লু হ য়্ া। 

 

3. Boot Loop স মস্য া বত কী? 

উত্তর: বমাে াইল  ব  া্  অ্  ক ি ট ল বলা টগ া পয নন্ত  অ্  হয় , ম্পক ন্তু ব হাম ম্পি্  ে া লক  িী ্  পয নন্ত চ ালু হ য়্ া।  ম্পক ছু ক্ষ ণ  পি  

আে াি  স্ট্ াে ন ব্ য় এে িং ে াি ে াি  একই ো টেই  পু ্ি াবৃম্পি  হটত থ া টক। 

 

4. Restart স ম স্যা বত কী? 

উত্তর: বমাোইল  ব  া্ অ্ কি া ি পি  চা লু হ টয় স্বাে াম্পেক অেস্থ ায় ্া  বথটক  োিে াি  restart ম্প্টত  থা টক। 

 

5. Auto Power Off স মস্য া বত কী?  

উত্তরঃ বমাোইল ব া্ ম্প্টজ  ম্প্ টজই অ   হট য় যায়।  চা লু হ য়্া। 
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জব র্শে (Job Sheet)-১ বমাোইল ব াট্ ি পাও য়াি সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত কিা । 

 

অয াম্পিম্পেটি-  ১ .১ : No power সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব্যাোিী বোটল্ট জ বচক কটিা । 

5. ব্যাোিী ি কা ট্ক শ ্ ব চক কটিা । 

6. মাদাি টে াটড নি ব্যা োিী কাট্িট িি ম্প ম্প জকযা ল কম্পন্ড শ ্ বচক ক টিা । 

7. বমাো ইল ব াট্ি অ্ অ  সু ইট চি ম্প  ম্পজক যাল কম্পন্ড শ ্ ব চক ক টিা । 

8. হাড নওয় াি পাে ন স ম্পূণ ন ে াটলা থা কটল স  ে ওয় যাি ম্পদট য় বচষ্টা ক টিা । 

9. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

10. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

11. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে :  No power  সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ১ .২: Stuck on Logo সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. চাম্পজন িং এ স মস্যা হটল চ াজনাি প ম্পি ে ত ন্  কদরা। 

5. বমাো ইল ব া্ পু ্ি ায় স্ট্ াে ন কদরা। 

6. Stuck on Logo স মস্যাি স মাধাট্ বমা োইল ব  া্ বক হ াড ন ম্পিটস ে ম্পদ্ । 

7. Factory data reset এি মাধ্যট ম ্ তু ্ ক টি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্পদ্ । 

8. ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্প দ্ । 

9. ম্পিকোম্পি mode এি মাধ্যটম "wipe cache partition" select কদরা। 

10. "reboot system now " এি বমাো ইল ব া্টক restart কদরা। 

11. SD ক াড ন ম্পিমু ে কদরা। 

12. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

13. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

14. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে :  Stuck on Logo সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ১ .৩:  Boot Loop সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. বমাো ইল ব াট্ি ব্য াক কোি খুটল পাও য়াি োে্ এেিং েম্পলউ ম ো ে্ প িী ক্ষা কদরা। 

5. বমাো ইল ব া্ বক পয নাপ্ত পম্পি ম াটণ চ াজন কদরা। 

6. চাজন হও য়াি পি বমা োইল ব  া্ পু ্ি ায় স্ট্ া ে ন কি টত হটে । 

7. বু ে লু প স মস্য াি স ম াধাট্ বমাে াইল ব া্ বক হাড ন ম্পিটস ে ম্পদ্ । 

8. ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্প দ্ । 

9. ম্পিকোম্পি mode এি মাধ্যটম "wipe cache partition" select কদরা। 

10. "Reboot system now " এি বমাো ইল ব া্টক restart কদরা। 

11. SD ক াড ন ম্পি মুে কদরা। 

12. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

13. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

14. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে :  Boot Loop স মস্যাি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ১ .৪: Restart সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব্যাোম্পি ও ব্যাে াম্পি কা ট্িি বচ ক কটিা ।  

5. USB কাট্িি ময়লা প ো থা কটল পম্প িস্কাি কটি া। প্র টয়া জট্ পম্পি ে ত ন্  কটিা ।  

6. Side key এি ম্প ম্পজকয াল কম্পন্ড শ ্ োটলা আটে ম্পক্ া বচক কটিা ।  

7. প্র টয়াজট্ বম াোইল ব  াট্ ্তু ্ কটি অপাট িটি িং ম্পস টস্ট্ ম ই্ স্ট্ ল কটিা ।  

8. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

9. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

10. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে :  Restart স মস্যাি সম াধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ১ .৫:  Auto Power Off সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব্যাোম্পি ও ব্যাে াম্পি কা ট্িি বচ ক কটিা ।  

5. প্র টয়াজট্ বম াোইল ব  াট্ি ব্যা োম্পি পম্পি ে ত ন্  কটি া।  

6. ব্যাোিী ি কা ট্িটি ও কাট্ক শ ্ বচক কটিা ।  

7. বমাো ইল ব াট্ি হ াড নওয় াি স ম স্যাি ব চক কটি া।  

8. Software জম্প্ত স মস্যা ব চ ক কটিা ।  

9. ্ তু ্ কটি অ পাটিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ই্স্ট্ ল কটিা ।  

10. প্র টয়াজট্ বম াোইল ব  াট্ bug স হ apps আ্-ই্স্ট্ ল কটি ্ তু ্ কটি apps ই্স্ট্ ল কটিা ।  

11. বমাো ইল ব াট্ ্ তু ্ কটি অ প াটিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ই্স্ট্ ল কটিা ।  

12. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

13. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

14. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে: Auto Power Off স মস্যাি সম াধা্ 
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মের্সর্ দকশন র্শে (Specification Sheet)- ১ বমা োইল ব াট্ি পাও য়াি সম স্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিা। 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ম্পপ ম্পপ ই স মুহ: 

ক্র ম ম্প পম্প পই এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  বস  টি সু  স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

2  মাস্ক স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  হযান্ড গ্লা েস স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

4  বস  টি গগ লস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

 

প্র ট য়াজ্ী য় টু লস : 

ক্র ম টুলস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  স্কু -ড্রাইোি   স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম াবাইল ওদপনার  স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  টুইজার স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  মেি কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  পদয়ন্ট কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

6  মনাস প্লায়াস ৃ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

7  ব্রাশ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

8  সী  ইদেক্টর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

9  ইটলম্পিক স্কু-ড্রা ইোি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ইকুইপদ ন্টস: 

ক্র ম ইকুইপদ ন্টস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  
 ার্ি-র্ োর 

(অ্যানালগ/র্ির্জোল)  
স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম্পপ ম্পস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  মসাল্ডার্রাং মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  র্প্র-র্হে মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  ম্যাগনা াইাং গ্লাস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

  প্র টয় াজ্ী য় ম্যাদের্রয়ালস: 

ক্র ম ম্যা টেম্প িয়া লস এ ি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  বমাোইল ব া্ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 
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ম্প শখন ল - ২ অ ম্পডও  সমস্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিট ত পািট ে; 

 

অ্যাদসসদ ন্ট  ানদন্ড 

 

1. পাওয় াি স ম স্যাি লক্ষণ গুম্পল ম্প চম্প িত ক ি া হটয়টে; 

2. পাওয় াি স ম স্যা বমিা মত কি া ি পদ্ধম্পত গুম্পল ম্পচ ম্পিত কি া হট য়টে; 

শত ৃও র্রদসাস ৃ 1. বমাো ইল ব া্ 

2. ম্পপম্পপ ই 

3. তাম্পলকা অনুযা য়ী টু ল ও ইকুই প টমন্ট 

4. তাম্পলকা অনুযা য়ী ম্যাট েম্পিয়া ল 

5. ম্পস ম্পেএলএম 

6. হযান্ডআউ ে 

7. টি ম্পচিং এইড 

র্বষয়বস্তু 1. টুলস  ও ইকু ইপ টমন্ট; 

2. অম্পডও  স মস্যা 

3. অম্পডও  স মস্যাি  লক্ষণ 

4. অম্পডও  স মস্যা  ব মিা মত কিাি  ব কৌশ ল; 

5. ক াটজি  ম্প্ ট দ নশ াে লী : 

এ ম্পিম্প েটি 
1. অম্পডও স মস্যাি লক্ষণ গুম্পল ম্পচম্প ি ত ক ি  

2. অম্পডও স মস্যা ব মিা মত কি াি পদ্ধম্পতগু ম্পল ম্প চম্প িত ক ি 

প্রর্শক্ষণ পদ্ধর্ত 

 

1. আট লাচ্া (Discussion)  

2. উপস্থাপ্  (Presentation) 

3. প্রদ শ ন্  (Demonstration) 

4. ম্প্ট দ নম্পশত অ নু শীল ্ (Guided Practice)  

5. স্বতন্ত্র অনু শীল্ (Individual Practice)  

6. প্রট জি ও য় াকন (Project Work)  

7. স মস্যা স মাধ া্ (Problem Solving) 

8.  মাথাখ াোট্া  (Brainstorming) 

অ্যাদসসদ ন্ট পদ্ধর্ত 

 

1. র্লর্খত অ্ভীক্ষা (Written Test) 

2. প্রদশনৃ (Demonstration)  

3. ম ৌর্খক প্রশ্ন (Oral Questioning) 

4. বপাে ন ম্পল ও  (Portfolio) 
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র্শক্ষণ/প্রর্শক্ষণ কার্কৃ্র  (Learning Activities) - ২: অ ম্পডও  সমস্যাগু ম্পল শ্াক্ত ক িটত ক িা। 

 

এই র্শখন ল অ্জৃদনর লদক্ষয র্শখন দল অ্ন্তর্ভকৃ্ত র্বষয়বস্তু এবাং পার রম্যান্স ক্রাইদের্রয়া অ্জৃদনর জন্য র্নম্নর্লর্খত 

কার্কৃ্র গুদলা পর্াৃয়ক্রদ  সম্পাদন কদরা। কার্কৃ্র গুদলার জন্য বর্ণতৃ র্রদসাসসৃমূহ ব্যবহার কদরা।  

র্শখন কার্কৃ্র  

(Learning Activities) 

ঊপকরণ / র্বদশষ র্নদদশৃনা 

(Resources / Special instructions) 

1. প্রর্শক্ষণার্থীগন মকান র্শক্ষা উপকরণ 

ব্যবহার করদব মস সম্পদকৃ প্রর্শক্ষদকর 

কাদে জানদত চাইদব। 

1. প্রর্শক্ষক  প্রর্শক্ষণার্থীদদর “অ ম্প ডও স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত কি টত 

ক ি া। ” বশ খাি উপকি ণ প্র দা্ কি টে ।  

2. ইন রদ শন র্শে পড়দত হদব। 2. ইন রদ শন র্শে ২ অম্পড ও স ম স্যাগুম্পল শ ্াক্ত কি টত ক ি া। 

3. মসল  মচদক প্রদত্ত প্রশ্নগুদলার উত্তর 

প্রদান কদরা এবাং উত্তরপদের সাদর্থ র্ র্লদয় 

র্নর্িত হদত হদব।  

3. মসল্ফ-দচক ম্পশ ে ২ -এ মদয়া প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান কদরা।   

    উত্তরপে ২-এর সাদর্থ র্নদজর উত্তর র্ র্লদয় র্নর্িত কদরা।  

4. জব/োস্ক র্শে ও মের্সর্ দকশন র্শে 

অ্নুর্ায়ী জব সম্পাদন কদরা। 

4. র্নদম্নাক্ত জব/োস্ক ম্পশে অ্নুর্ায়ী জব/োস্ক সম্পাদন কদরা 

▪ জে ম্পশ ে (Job Sheet)-২ অম্প ডও স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত কি টত ক ি া।  

▪ বেম্পস ম্প  টকশ ্ ম্পশ ে (Specification Sheet)-২ অম্পডও 

স মস্যাগুম্প ল শ ্াক্ত কি টত কি া। 
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ই ্ িটম শ্ ম্প শে (Information Sheet): ২ অ ম্পড ও সমস্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিট ত কিা। 

 

র্শখন উ টে শ্য (Learning Objective): এ ই ই্ ি টম শ ্ শ ী ে প টে র্শক্ষার্থীগণ-  
 

 

2.1 টুলস ও ইকু ইপ টমন্ট ব্যবহার করদত পাি টে ।  

2.2 অম্পডও স মস্যা স ্াক্ত কি টত পা িটে । 

2.3 অম্পডও স মস্যাি লক্ষণ স ্া ক্ত ক িটত পাি টে । 

2.4 অম্পডও স মস্যা ব মিা মত কি টত পািটে । 

2.5 কাটজি ম্প্ ট দ নশ াে লী জা্টত পা িটে । 

 

 

 

2.1  টুলস  ও ইকুই পট মন্ট  ব্যে হাি: 

 

বমাো ইল ব াট্ি স কল টু লস  ও ইকু ইপট মন্ট ব্যেহাি  ১ ্িং  ই ্ িটমশ্ ম্পশটেি ১ .১  অনুটচ্ছটদ আট লাচ্া কিা হটয়টে। 

2.2  অ ম্পডও স ম স্যা: 

বমাো ইল ব াট্ বয ধি টণি  স ম স্যা ব দখা বদ য়,  তাি ম্পেতি অম্পড ও স িংক্রা ন্ত স মস্য া অন্য তম। বম া োইল ব া ট্ অম্পডও  স িংক্রান্ত  

স মস্যা গুম্পল ম্প্টচ  উট েখ কিা  হ টলা: 

Speaker স মস্য া:  

▪ বমাো ইল ব াট্ ম্পি িংটো্ ে া অ ন্য বকা্ শ ব্দ বশ া্া 

যায়্া । 

▪ শ ব্দ খুে ক ম হ য়। 

▪ েষ্ট শ ব্দ হ য় ্ া 

 

ম্পচে:  Speaker স মস্যা 

Receiver স মস্যা: 

▪ অন্য প্র াটন্তি কথা বশ া্া যায়্া । 

▪ শ ব্দ খুে ক ম হ য়। 

▪ শ ব্দ েষ্ট হ য় ্ া 

 
 

ম্পচে:  Receiver  স মস্যা 
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Microphone স ম স্যা: 

▪ কথা েলটল অন্য প্র ান্ত বথটক বশ া ্া যায়্া । 

▪ শ ব্দ খুে ক ম হ য়। 

▪ শ ব্দ েষ্ট হ য় ্ া 

 

ম্পচে:  Microphone স মস্যা 

Head Phone স মস্যা: 

▪ Head Phone স িংটযাগ হয় ্া । 

▪ স িংটযাগ োি োি ম্পেম্পচ্ছ ন্ন হ টয় য ায়। 

▪ শ ব্দ বশ া্া যা য়্া । 

▪ শ ব্দ খুে ক ম হ য়। 

▪ শ ব্দ েষ্ট হ য় ্ া 

 

 ম্পচে:  Head Phone স মস্যা 

 

 

2.3 অ ম্পডও স ম স্যাি লক্ষণ:  

বমাো ইল ব াট্ি অম্পডও  স িংক্রা ন্ত স মস্যাি  লক্ষণ  গুম্প ল ম্প্ট চ উট েখ কিা  হটলা  : 

Speaker স মস্য াি লক্ষণ:  

▪ Speaker এ বকাট্া প্র কাি স াউন্ড হয় ্ া 

▪ Speaker এ স াউন্ড খুে ক ম হয়  

▪ Speaker এ েষ্ট স াউন্ড হ য় ্ া 

▪ Speaker এ র্ভ ুঁ র্ভ ুঁ স াউন্ড হয় 

 

 

ম্পচে:  Speaker স মস্যাি ল ক্ষণ 
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Receiver স মস্যা ি ল ক্ষণ: 

▪ ম্পিম্পস োটি বকাট্া প্র কাি স াউন্ড হয় ্ া 

▪ ম্পিম্পস োটি স াউন্ড খুে ক ম হয়  

▪ ম্পিম্পস োটি েষ্ট স া উন্ড হ য় ্ া 

▪ ম্পিম্পস োটি র্ভ ুঁ র্ভ ুঁ স াউন্ড হয় 

 

ম্পচে:  Receiver  স মস্যাি লক্ষণ 

Microphone স ম স্যাি লক্ষণ: 

▪ মাইটক্র াট া ট্ বকাট্া প্র কাি প্র কাি কাজ কটি ্ া 

অথ নাৎ অপি প্র াটন্তি ব্যম্প ক্ত বকা্ কথা শু্ টত পা য়্া । 

▪ মাইটক্র াট া ট্ স াউন্ড খুে ক ম হয় অথ নাৎ অপি প্র াটন্তি 

ব্যম্পক্ত খুে ক ম শু্ টত প ায়। 

▪ মাইটক্র াট া ট্ েষ্ট স া উন্ড হ য় ্ া অথ নাৎ অপি প্র াটন্তি 

ব্যম্পক্ত অ েষ্ট শু্ টত পা য় । 

▪ মাইটক্র াট া ট্ র্ভ ুঁ র্ভ ুঁ স াউন্ড হ য় অথ নাৎ অ পি প্র াটন্তি 

ব্যম্পক্ত র্ভ ুঁ র্ভ ুঁ স াউন্ড শু্ টত পায়। 

▪ ম্প্টজি কথা ম্প্টজ ই শু্ টত পা ওয়া যায়। 

 

ম্পচে:  Microphone স মস্যাি লক্ষণ 

Head Phone স মস্যা ি লক্ষণ: 

▪ বহডট  া্ কাট্ ি হ য় ্ া 

▪ মাটঝ মাটঝ বহডট  া্ ম্পডস কাট ্ি হটয় যা য় 

▪ শ ব্দ বশ া্া যা য়্া । 

▪ শ ব্দ খুে ক ম হ য়। 

▪ শ ব্দ েষ্ট হ য় ্ া 

 

 

 ম্পচে:  Head Phone স মস্যাি লক্ষণ 
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2.4  অ ম্পডও স ম স্যা ব মিা মত কি াি ব কৌশ ল; 

 

Speaker স মস্য া বমি ামত  প দ্ধম্পত:  

▪ Speaker পম্পি ে ত ন্  কটি বদ খটত হটে 

▪ মাদাি বে াটড নি Speaker কাট্ক শ ্ পটয় টন্টি 

ম্পিম্পডিং মাম্পল্টম্প মে াি (ডাট য়াড বম া ড) ম্পদটয় ব চক কি টত 

হটে । 

▪ Speaker লাইট্ যুক্ত বো ে পা ে নস (বিম্প জস্ট্ি, 

কযাপা ম্পস েি, ইন্ডাি ি ইত যাম্প দ) ব চক কি টত হটে । 

▪ বমাো ইল ব াট্ি বে াে পাে নস গু ল খু ুঁট জ ব পটত ব  াট্ি 

মটডল অনু যায ী বস্ক টমটি ক ডায় াগ্রাটম ি স াহাে ম্প্ ত 

হটে । 

▪ স ে বশ টষ স াউন্ড/ অম্পড ও IC ব চ ক কি টত হটে । 

 

 

 

ম্পচে:  Speaker স মস্যা বমি া মত প দ্ধম্পত 

Receiver স মস্যা  বমি ামত  প দ্ধম্পত:  

▪ ম্পিম্পস োি পম্পি ে ত ন্  কটি ব দখটত হটে 

▪ মাদাি ব ে াটড নি ম্পিম্পস োি কা ট্ক শ ্ পটয় টন্টি ম্পি ম্পডিং 

মাম্পল্টম্প মোি (ডাট য়াড বম াড) ম্পদ টয় বচক কি টত হ টে 

▪ ম্পিম্পস োি লা ইট্ যুক্ত বো ে পা ে নস (বিম্পজস্ট্ি, কযাপ াম্পসেি, 

ইন্ডািি ইতযাম্প দ) ব চক কি টত হ টে 

▪ বমাো ইল ব  াট্ি বোে পাে নস গুল খু ুঁট জ বপটত ব  াট্ি 

মটডল অনু যায ী ব স্কটমটি ক ডায়া গ্রাটমি স াহাে ম্প্ টত হটে । 

▪ স ে বশ টষ স াউন্ড/ অম্পড ও IC ব চ ক কি টত হটে 

 

 

ম্পচে:  Receiver স মস্যা বমি ামত পদ্ধম্পত 
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Microphone স ম স্যা ব মিা মত  পদ্ধ ম্পত:  

▪ ব াট্ি ম াইটক্রাট  া্ পট য়টন্ট ম য়লা জটম থাকট ল পম্পিস্কাি 

কি টত হটে 

▪ মাইটক্র াট া্ বকম্পস িংট য়ি যথায থ স্থ াট্ আটে ম্পক্ া বচক 

কি টত হটে 

▪ মাইটক্র াট া ট্ি তাি বেঁড া ে া স িংটযাটগি স্থ াট্ ক াে ন্  জট ম 

আটে ম্পক্ া োটল া কটি ব চক ক িটত হটে । 

▪ মাইটক্র াট া্ োট লা আ টে ম্পক্ া ব চক কি টত হটে । 

▪ মাইটক্র াট া্ পম্পি ে ত ন্  কটি বদ খটত হটে । 

▪ মাদাি বে াটড নি মা ইটক্রাট  া্ কাট্ক শ ্ পটয় টন্টি ম্পিম্প ডিং 

মাম্পল্টম্প মোি (ও হম ে া ডা টয়াড ব মাড) ম্পদট য় ব চক কি টত 

হটে । 

▪ মাইটক্র াট া ট্ি লা ইট্ যুক্ত বোে বোে প াে নস (বিম্পজস্ট্ি, 

ম্প উজ, ক যা পাম্পসেি, ইন্ড ািি ই তযাম্পদ) বচক কি টত হটে । 

▪ বমাো ইল ব াট্ি বোে পা ে নস গুম্পল খু ুঁট জ ব পটত ব াট্ি 

মটডল অনু যায়ী বস্কট মটি ক ডা য়া গ্রাটমি স াহাে ম্প্ টত হটে ।  

ম্পচে:  Microphone স মস্যা বমি ামত  পদ্ধম্পত 

Head Phone স মস্যা  ব মি াম ত পদ্ধম্পত: 

 

▪ প্র থটম বহডট  া্ ো টলা ম্পক্ া বোঝ াি জন্য, অন্য একো 

বমাো ইল ব াট্ বহডট  া্টি ক াট্ি ক িটত হটে । খ ািাপ 

হটল পম্পি ে ত ন্  কি টত হটে ।  

▪ বহডট  া্ কা ট্িটি ম য়লা ে া ধু লাোম্পল থাকটল ো টলা কটি 

পম্পিষ্কাি কি টত হটে । এেিং ব হ ডট া্ কাট্ি কটি ব চক 

কি টত হটে ।  

▪ AVO ম্পমোটিি স াহা টে Head Phone এি েীকাি 

দ্য টি বচক কি টত হটে । 

▪ বহডট  া্ কাট্িি ম্প  ম্প জকযাম্প ল ডযাট মজড হটল পম্পি ে ত ন্  

কি টত হটে ।  

▪ বহডট  া্ কাট্ি টি স াটথ যু ক্ত বোে পা ে নস কি টত হ টে, 

বযম্ অম্পড ও আ ইম্পস, বিম্প জস্ট্ি, ম্প উজ, ইন্ডা িি, 

কযাপা ম্পস েি, ডাট য়াড ইতয াম্পদ 

▪ বমাো ইল ব  াট্ি বোে পাে নস গুল খু ুঁট জ বপটত ব  াট্ি 

মটডল অনু যায়ী বস্কট মটি ক ডা য়া গ্রাটমি স াহাে ম্প্ টত হটে । 
 

 

ম্পচে:  Head Phone স মস্যা বমি ামত  পদ্ধম্পত 

 

ক া টজি  ম্প্ ট দ নশ াে লী : 

ক াটজি  ম্প্ ট দ নশ াে লী  ১  ্ িং ই্ িট মশ্ ম্পশটেি ১ .৫ অনুটচ্ছটদ আটলাচ্া কিা হটয় টে। 
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মসল  মচক (Self Check)- ২ বমাোইল ব াট্ি অ ম্পড ও  সমস্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিা। 

 

প্রর্শক্ষণার্থীদদর জন্য র্নদদশৃনা:- উপদরাক্ত ইন রদ শন শীে পাঠ কদর র্নদচর প্রশ্নগুদলার উত্তর র্লখুন- 

 

অ্র্ত সাংর্ক্ষপ্ত প্রশ্নঃ   

 

1. Speaker স মস্য া টত কী? 

     উত্তর:  

 

 

 

 

2. Receiver স মস্যা টত কী? 

উত্তর:  

 

 

 

 

3. Microphone স মস্যা বত কী? 

উত্তর:  

 

 

 

4. Head Phone স মস্য া টত কী? 

উত্তর:  

 

 

5. মাইটক্র া ট া্ ম াম্পল্টম্প ম োি এি বকা্ ব মা টড বচ ক ক িটত হয়?  

উত্তরঃ  
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উত্তরপে (Answer Key)- ২ বমাোইল ব াট্ি অ ম্পড ও  সমস্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিা। 

 

১.  Speaker স মস্যা টত কী? 

     উত্তর:  

▪ বমাো ইল ব াট্ ম্পি িংটো্ ে া অ ন্য বকা্ শ ব্দ বশ া্া যা য়্া । 

▪ শ ব্দ খুে ক ম হ য়। 

▪ েষ্ট শ ব্দ হ য় ্ া 

 

২. Receiver স মস্যা টত কী? 

    উত্তর:  

▪ অন্য প্র াটন্তি কথা বশ া্া যায়্া । 

▪ শ ব্দ খুে ক ম হ য়। 

▪ শ ব্দ েষ্ট হ য় ্ া 

 

৩. Microphone স মস্য া বত  কী? 

  উত্তর:  

▪ কথা েলটল অন্য প্র ান্ত বথটক বশ া ্া যায়্া । 

▪ শ ব্দ খুে ক ম হ য়। 

▪ শ ব্দ েষ্ট হ য় ্ া 

৪. Head Phone স মস্য া টত কী? 

  উত্তর:  

▪ Head Phone স িংটয াগ হ য়্া । 

▪ স িংটযাগ োি োি ম্পেম্পচ্ছ ন্ন হ টয় য ায়। 

▪ শ ব্দ বশ া্া যা য়্া । 

▪ শ ব্দ খুে ক ম হ য়। 

▪ শ ব্দ েষ্ট হ য় ্ া 

 

 

৫. ম াই টক্রাট  া্  মাম্পল্ট ম্পম োি  এি  বক া্ বম াটড  বচ ক  কি টত  হ য়?   

উত্তরঃ মাইটক্রাট া্   মাম্পল্টম্প মে াটিি ওহ ম বম াড ম্প দট য় ব চক কি টত হটে। 
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জব র্শে (Job Sheet)-২ বমাোইল ব াট্ ি অ ম্পডও  সম স্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিা। 

 

অয াম্পিম্পেটি-  ২.১ : Speaker সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. Speaker পম্পি ে ত ন্  কটিা ।  

5. মাদাি বে াটড নি Speaker কাট্ক শ ্ পটয় টন্টি ম্পিম্প ডিং মাম্প ল্টম্পমোি (ডাট য়াড ব মাড) ম্প দটয় বচক ক টিা ।  

6. Speaker লাই ট্ যু ক্ত বোে পা ে নস (বিম্প জস্ট্ি, কযা পাম্পসেি, ইন্ডািি ইতযাম্প দ) ব চক ক টিা ।  

7. বমাো ইল ব াট্ি বোে পা ে নস গু ল খু ুঁট জ বপটত ব  াট্ি মটড ল অ নুযায ী বস্ক টমটি ক ড ায়া গ্রাট মি স া হাে ম্প্্ । 

8. স ে বশ টষ স াউন্ড/ অম্পড ও IC বচ ক কটিা ।  

9. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

10. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

11. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে :  Speaker সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ২. ২: Receiver সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ম্পিম্পস োি পম্পি ে ত ন্  কটি ব দখু্ । 

5. মাদাি বে াটড নি ম্পিম্পস োি ক াট্ কশ ্ পটয়টন্টি ম্পিম্পড িং মাম্পল্টম্প ম োি (ডাট য়াড ব মাড) ম্প দটয় ব চক কটিা ।  

6. ম্পিম্পস োি লা ইট্ যুক্ত বো ে পাে নস (বিম্পজস্ট্ি, কয াপাম্পস েি, ইন্ডা িি ইত যাম্প দ) ব চক কটিা ।  

7. বমাো ইল ব াট্ি বোে পা ে নস গু ল খু ুঁট জ বপটত ব  াট্ি মটড ল অ নুযায ী বস্ক টমটি ক ড ায়া গ্রাট মি স া হাে ম্প্্ 

8. স ে বশ টষ স াউন্ড/ অম্পড ও IC ব চ ক কটিা ।  

9. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

10. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

11. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে :  ম্পিম্পসোি সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ২.৩:  Mi crophone সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব াট্ি মা ইটক্রাট  া্ পট য়টন্ট ময়লা জট ম থ াকটল পম্পিস্কাি ক িটত হটে 

5. মাইটক্র াট া্ বকম্পস িং টয়ি যথায থ স্থ াট্ আটে ম্পক্ া ব চক কটিা ।  

6. মাইটক্র াট া ট্ি তাি বেঁ ড া ে া স িংটযাটগি স্থ া ট্ ক াে ন্  জটম আট ে ম্পক্ া ে াটলা কটি বচক কটিা ।  

7. মাইটক্র াট া্ োট লা আ টে ম্পক্ া ব চক কটিা ।  

8. মাইটক্র াট া্ পম্পি ে ত ন্  কটিা ।  

9. মাইটক্র াট া্ কাট্ক শ ্ প টয়ট ন্টি ম্পিম্পডিং ম াম্পল্টম্প মোি (ওহ ম ে া ডাট য়াড বম াড) ম্পদ টয় ব চক ক টিা ।  

10. মাইটক্র াট া ট্ি লা ইট্ যু ক্ত বো ে বো ে পাে নস (বিম্প জস্ট্ি, ম্প উ জ, কযা পাম্পসেি, ইন্ডািি ইতযা ম্প দ) ব চক কটিা ।  

11. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

12. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

13. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে: Microphone সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ২.৪: Head Phone সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. প্র থটম বহড ট া্ োটলা ম্পক্ া ব োঝ াি জন্য, অন্য একো বমাে া ইল ব  াট্ ব হডট া্টি কাট্ি কি টত হটে । 

খািাপ হটল পম্পি ে ত ন্  কদরা। 

5. বহডট  া্ কাট্ি টি ময়লা ে া ধুলাোম্পল থ াকটল োটলা কটি পম্পিষ্কাি কি টত হট ে । এে িং ব হ ডট া্ কা ট্ি 

কটি ব চক কদরা। 

6. AVO miter এি স াহাটে Head Phone এি েীকা ি দ্য টি ব চক কদরা। 

7. বহডট  া্ কাট্ িি ম্প  ম্পজক যাম্পল ডযা টমজ ড হট ল পম্পি ে ত ন্  কদরা। 

8. বহডট  া্ কাট্ িটি স াটথ যু ক্ত বোে পা ে নস কদরা। 

9. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

10. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

11. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে: Head Phone সমস্য াি সমাধা্ 
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মের্সর্ দকশন র্শে (Specification Sheet)- ২ বমা োইল ব াট্ি অ ম্পড ও সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত ক িা। 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ম্পপ ম্পপ ই স মুহ: 

ক্র ম ম্প পম্প পই এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

5  বস  টি সু  স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

6  মাস্ক স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

7  হযান্ড গ্লা েস স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

8  বস  টি গগ লস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

 

প্র ট য়াজ্ী য় টু লস: 

ক্র ম টুলস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  স্কু -ড্রাইোি   স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম াবাইল ওদপনার  স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  টুইজার স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  মেি কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  পদয়ন্ট কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

6  মনাস প্লায়াস ৃ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

7  ব্রাশ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

8  সী  ইদেক্টর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

9  ইটলম্পিক স্কু-ড্রা ইোি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ইকুইপদ ন্টস: 

ক্র ম ইকুইপদ ন্টস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  
 ার্ি-র্ োর 

(অ্যানালগ/র্ির্জোল)  
স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম্পপ ম্পস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  মসাল্ডার্রাং মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  র্প্র-র্হে মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  ম্যাগনা াইাং গ্লাস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

  প্র টয় াজ্ী য় ম্যাদের্রয়ালস: 

ক্র ম ম্যা টেম্প িয়া লস এ ি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  বমাোইল ব া্ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম্পিম্পসোি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  েীকাি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  মাইটক্র াট া্ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  বহড ব া্ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 
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ম্প শখন ল - ৩ ম্পড সটে সমস্যাগু ম্পল শ ্াক্ত কি টত পািট ে; 

 

অ্যাদসসদ ন্ট  ানদন্ড 

 

1. ম্পডস টে স মস্যাি লক্ষণগুম্প ল ম্প চম্প িত ক ি া হটয়টে; 

2. ম্পডস টে স মস্যা বমি ামত কি াি পদ্ধম্পতগু ম্পল ম্প চম্প িত ক ি া হটয় টে; 

শত ৃও র্রদসাস ৃ 1. বমাো ইল ব া্ 

2. ম্পপম্পপ ই 

3. তাম্পলকা অনুযা য়ী টু ল ও ইকুই প টমন্ট 

4. তাম্পলকা অনুযা য়ী ম্যাট েম্পিয়া ল 

5. ম্পস ম্পেএলএম 

6. হযান্ডআউ ে 

7. টি ম্পচিং এইড 

র্বষয়বস্তু 1. টুলস  ও ইকু ইপ টমন্ট; 

2. ম্পডস টে  স মস্যা 

3. ম্পডস টে  স মস্যাি লক্ষণ 

4. ম্পডস টে  স মস্যা বমি ামত  কি াি ব কৌশ ল; 

5. ক াটজি  ম্প্ ট দ নশ াে লী : 

এম্পিম্পেটি 

1. ম্পডস টে স মস্যাি লক্ষণগুম্প ল ম্প চম্প িত ক ি  

2. ম্পডস টে স মস্যা বমি ামত কি াি পদ্ধম্পতগু ম্পল ম্প চম্প িত ক ি 

প্রর্শক্ষণ পদ্ধর্ত 

 

1. আট লাচ্া (Discussion)  

2. উপস্থাপ্  (Presentation) 

3. প্রদ শ ন্  (Demonstration) 

4. ম্প্ট দ নম্পশত অ নু শীল ্ (Guided Practice)  

5. স্বতন্ত্র অনু শীল্ (Individual Practice)  

6. প্রট জি ও য় াকন (Project Work)  

7. স মস্যা স মাধ া্ (Problem Solving) 

8.  মাথাখ াোট্া  (Brainstorming) 

অ্যাদসসদ ন্ট পদ্ধর্ত 

 

1. র্লর্খত অ্ভীক্ষা (Written Test) 

2. প্রদশনৃ (Demonstration)  

3. ম ৌর্খক প্রশ্ন (Oral Questioning) 

4. বপাে ন ম্পল ও  (Portfolio) 

 

 

 

 

  



 

40 
 

র্শক্ষণ/প্রর্শক্ষণ কার্কৃ্র  (Learning Activities) - ৩: ম্পড সটে সমস্যাগু ম্পল শ ্াক্ত কিট ত কিা। 

এই র্শখন ল অ্জৃদনর লদক্ষয র্শখন দল অ্ন্তর্ভকৃ্ত র্বষয়বস্তু এবাং পার রম্যান্স ক্রাইদের্রয়া অ্জৃদনর জন্য র্নম্নর্লর্খত 

কার্কৃ্র গুদলা পর্াৃয়ক্রদ  সম্পাদন কদরা। কার্কৃ্র গুদলার জন্য বর্ণতৃ র্রদসাসসৃমূহ ব্যবহার কদরা।  

 

র্শখন কার্কৃ্র  

(Learning Activities) 

ঊপকরণ / র্বদশষ র্নদদশৃনা 

(Resources / Special instructions) 

1. প্রর্শক্ষণার্থীগন মকান র্শক্ষা উপকরণ 

ব্যবহার করদব মস সম্পদকৃ প্রর্শক্ষদকর 

কাদে জানদত চাইদব।  

1. প্রর্শক্ষক  প্রর্শক্ষণার্থীদদর “ম্পডস টে স মস্যা গুম্পল শ ্া ক্ত কি টত 

ক ি া। ” বশ খাি উপকি ্ প্র দা্ কি টে । 

2. ইন রদ শন র্শে পড়দত হদব। 2. ইন রদ শন র্শে ৩ ম্পডস টে স মস্যাগু ম্পল শ ্া ক্ত কি টত ক ি া। 

3. মসল  মচদক প্রদত্ত প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান 

কদরা এবাং উত্তরপদের সাদর্থ র্ র্লদয় 

র্নর্িত হদত হদব।  

3. মসল্ফ-দচক ম্পশ ে ৩ -এ মদয়া প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান কদরা।   

 

    উত্তরপে ৩ -এর সাদর্থ র্নদজর উত্তর র্ র্লদয় র্নর্িত কদরা।  

4. জব/োস্ক র্শে ও মের্সর্ দকশন র্শে 

অ্নুর্ায়ী জব সম্পাদন কদরা। 

4. র্নদম্নাক্ত জব/োস্ক ম্পশে অ্নুর্ায়ী জব/োস্ক সম্পাদন কদরা 

 

▪ জে ম্পশ ে (Job Sheet)-৩ ম্প ডস টে স মস্যাগু ম্পল শ ্া ক্ত কি ট ত 

ক ি া।  

▪ বেম্পস ম্প  টকশ ্ ম্পশ ে (Specification Sheet)-৩ 

ম্পডস টে স মস্যা গুম্পল শ ্া ক্ত কি ট ত ক ি া। 
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ই ্ িটম শ্ ম্প শে (Information Sheet): ৩ ম্পডসট ে সমস্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিট ত কিা। 

 

র্শখন উ টে শ্য (Learning Objective): এ ই ই্ ি টম শ ্ শ ী ে প টে র্শক্ষার্থীগণ-  
 

 

3.1 টুলস ও ইকু ইপ টমন্ট ব্যবহার করদত পাি টে ।  

3.2 ম্পডস টে স মস্যা স ্া ক্ত কি টত প ািটে । 

3.3 ম্পডস টে স মস্যাি লক্ষণ স ্া ক্ত কি টত পািট ে । 

3.4 ম্পডস টে স মস্যা বমি ামত কি টত পািটে । 

3.5 কাটজি ম্প্ ট দ নশ াে লী জা্টত পা িটে । 

 

 

4.1  টুলস  ও ইকুই পট মন্ট  ব্যে হাি: 

 

বমাো ইল ব াট্ি স কল টু লস  ও ইকু ইপট মন্ট ব্যেহাি  ১ ্িং  ই ্ িটমশ ্ ম্পশট েি ১. ১  অনু টচ্ছট দ আট লাচ্া  কি া  হটয় টে। 

 

4.2  ম্পডস টে স মস্য া: 

বমাো ইল ব াট্ বয ধি টণি  স ম স্যা বদখা বদ য়,  তাি ম্পেতি ম্প ডস টে  স িংক্রান্ত  স মস্যা  অন্য তম।  ব ম াোইল ব াট্ ম্পডস টে  স িংক্রান্ত  

স মস্যা গুম্পল ম্প্টচ  উট েখ কিা  হ টলা:  

 

Broken display স মস্যা:  

▪ বমাো ইল ব াট্ি ম্পডস টে বেট ঙ্গ যা ওয়া। 

▪ বমাো ইল ব াট্ি ম্পডস টে ব  টে যাও য়া। 

 

 

 

ম্পচে:  Broken display  সমস্যা 

No light on display স ম স্যা: 

▪ ম্পডস টে টত বলখা ব দখা যায় ্ া। 

▪ ম্পডস টে টত বলখা বঘা লা বদখা যা য়। 

 

 

ম্পচে:  No light on display  স মস্যা 
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Display flickering স মস্যা: 

▪ ম্পডস টে টত আটলা কাপ টত থাটক । 

▪ ম্পডস টে টত বলখা ো ঙ্গা োঙ্গ া আটস । 

▪ ম্পডস টে টত বলখা আটস আোি ম্প কছুক্ষ ্ পি চটল যা য়।  

 

 

 

 

ম্পচে:  Display flickering স মস্যা 

Touch/glass broken স মস্যা: 

▪ োচ িী ্ ব টে যাওয় া 

▪ োচ িী ্ ঠি ক মত কাজ কটি্ া 

 

 

 

 

 ম্পচে:  Touch/glass broken  স মস্যা 

 

 

4.3  ম্পডস টে স মস্য াি লক্ষণ:  

বমাো ইল ব াট্ি ম্পডস টে  স িংক্রা ন্ত স মস্যাি  লক্ষণ  গুম্প ল ম্প্ট চ উট েখ কিা  হটলা  : 

Broken display স মস্যাি লক্ষণ:  

▪ বমাো ইল ব াট্ি ম্পডস টে বেট ঙ্গযাও য়াি কাি টণ িী ট্ 

ম্পকছু ব দখা য ায়্া । 

 

 

ম্পচে:  Broken display সমস্যাি ল ক্ষণ 
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No light on display স ম স্যাি  লক্ষণ: 

▪ ম্পডস টে টত বকা্ আটলা ব্ই । 

▪ ম্পডস টে বঘালাি কািটণ বলখ া বে াঝা যায়্া । 

 

 

 

ম্পচে:  No light on display  স মস্যাি লক্ষণ 

Display flickering স মস্যা ি ল ক্ষণ: 

▪ ম্পডস টে টত আস া স ে ম্পকছু কা পট ত থাটক । 

▪ বলখা ে া েম্পে ো ঙ্গা োঙ্গা আটস । 

▪ ম্পডস টে ি আটলা মা টঝ ম াটঝ পূ ট িাপূ ম্পি চট ল যা য় আোি 

ম্পকছুক্ষ ্ পি চট ল আ টস ।  

 

 

 

ম্পচে:  Display flickering স মস্যাি লক্ষণ 

Touch/glass broken স মস্যাি  লক্ষণ: 

▪ োচ িী ্ ঠি ক মত কাজ কটি্ া 

▪ মাটঝ মাটঝ ো চ িী ্ অ ট্ক ব জাটি চা প ব দও য়া লাটগ । 

 

 

  

ম্পচে:  Touch/glass broken স মস্যাি লক্ষণ 
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4.4  ম্পডস টে স মস্য া বম িামত কি াি ব কৌশ ল; 

 

Broken display স মস্যা  ব মি ামত  পদ্ধম্পত:  

বমাে া ইল  ব  াট্ ি  ম্পডস টে  ব েট ঙ্গ বগ টল ত া  পম্পি ে ত ন্  ক টি  

্তু ্ আটিকটি  ম্পডস টে  লাগাটত  হটে। কাি্  োঙ্গ া ম্পডস টে  

আি ব মিা মত কি া  যা য় ্া। বস টক্ষটে বম াোইল  ব  াট্ি  

ম্পডস টে  খুট ল আলা দা  কি টত  হট ে।   ব  াট্ি  ম্পডস টে  খুলটত  

স মস্য া হটল , বে াঝ াি  সু ম্পে ধ াট থ ন মটডল অনু যায়ী  ম্য ানু য়াল  

বদটখ  ম্প্টত  হটে।  তাি  পি   স া েধ াট্ ম্পডস টে  খুলটত  হ টে। 

্ তু ্  ম্পডস টে টি  ব মাে া ইল  ব  াট্  লাগ াট্ াি  পূ টে ন এি  

ম্প ম্পজক যাল কম্পন্ড শ ্ ব চক কি ট ত হটে।  বয ম্ ্তু ্ ম্পডস টে  

অথো  ম্পডস টে  এি  কাট্িি  ে া ঙ্গা  আটে  ম্পক্ া ,  ম্পডস টে  এি 

ম্পিে্  বে ড া আটে  ম্পক্ া  ইত যাম্পদ।  ম্পডস টে ি  ম্প  ম্পজক যাল  

কম্পন্ড শ ্ স ে ঠিক  থা ক টল  প্র থ ট ম মা দাি টে াটড নি  স াটথ  শু ধু  

ম্পডস টে ি বিে্  কাট্ ি কটি বমাো ইল ব া্  অ্  কি টত  

হটে।  এোি  ব দখটত হটে ম্প ডস টে টত েষ্ট  েম্পে ও স ঠিক  

কালাি আস টে ম্পক্ া।  য ম্পদ  স ে ম্প কছু ঠিক  থাটক  তটে  ব  া্টি ি 

স াটথ ম্পডস টে টি  ম্প টি িং  কি টত  হটে। পূ ণ না ঙ্গ  ব চক  ্ া ক টি  

ম্পডস টে  স্থ ায ীোটে ম্প  টি িং কি া যাটে ্া।  কািণ  ম্প  টি িং এি  

পি বকা্  স মস্যা  বদখা  ম্প দটল  তখ ্ আোি  বখাটল  কাজ  কি টত  

অট্ক  জটিলত া ব দখা  ব দয়।  

  

 

ম্পচে:  Broken display সমস্যা বমিা মত পদ্ধম্পত 

No light on display স ম স্যা  ব মিা মত  পদ্ধ ম্পত:  

▪ ম্পডস টে কাট্ি ি টি ে ালোটে প ম্পিস্কাি কি টত হটে । 

▪ ম্পডস টে কাট্ি ি টি বকা্ ম্পপ্ বেট ঙ্গ বগটে ম্পক্ া ত া 

বদখটত হটে । 

▪ ম্পপ্ ে াঙ্গা থাকটল ডা য়াগ্রা ম বদ টখ জাি াি ও য়য াি ম্প দটয় 

কাট্ি কি টত হটে । 

▪ ম্পডস টে পম্পি ে ত ন্  ক টি বদখটত হটে । 

 

 

ম্পচে:  No light on display  স মস্যা বমিা মত প দ্ধম্পত 
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Display flickering স মস্যা  বমি ামত  পদ্ধম্পত:  

▪ এ স মস্যা ো স াধািণত মা দাি টে নাটডি আর্দ্ নত াি জন্য হটয় 

থাটক । 

▪ মাদাি টে নাটডটি ম্পথ্ াি ম্পদ টয় ো টলাোটে পম্পিস্কাি কটি 

ম্পদটল স মস্যাি স মাধা্ হটয় যাট ে । 

▪ ম্পডস টে খািা প থ াকটত পাটি, পম্পি ে ত ন্  কটি ব দখটত 

হটে । 

▪ বকা্ বকা্ বস ট েি ম্পডস টে ি ল াইে ম্পডস টে টত ্ া ম্পদ টয় 

বে াটড ন েস া ট্া থা টক । 

▪ বস টক্ষটএ ম্পডস টে লাই ে দ্য ে নল থ া কটল বলখা বঘ ালা ব দখাটে 

লাইে পম্পি ে ত ন্  কটি ম্প দটল ই স ম স্যাি স মাধা্ হটয় যাটে। 

▪ ম্পডস টে খািাপ থাকটত পাট ি পম্প ি ে ত ন্  কি টত হটে । 

▪ বিে্ খািা প থ াকটত পাটি । 

▪ পম্পি ে ত ন কটি ম্পদ টত হটে । 

▪ ম্পডস টে আইম্পস খািাপ প ম্পি ে ত ন্  কি টত হটে । 

 
 

ম্পচে:  Display flickering স মস্যা ব মিা মত পদ্ধম্পত 

Touch/glass broken স মস্যা  ব মিা মত পদ্ধ ম্পত: 

বমাে া ইল  ব  াট্ ি  ো চ  বে টঙ্গ  ব গ টল ত া  প ম্পি ে ত ন্  ক টি  ্ তু ্  

আটিকটি  ো চ লাগা টত হটে। ক া ি্  োঙ্গা  ো চ আ ি ব মিা মত 

কি া যা য় ্া। বস টক্ষটে  ব মাোই ল ব  াট্ি  ো চ  খুট ল আলা দা  

কটিা ।  ব  াট্ ি  ে াচ  বখ া লটত  স মস্য া  হটল , বে াঝ াি  সু ম্পে ধ াটথ ন 

মটডল  অ নুযায়ী  ম্যানু য়াল  ব দটখ  ম্প ্টত  হটে।  তাি  পি  স ােধাট্  

োচ খুলটত  হট ে ।  ্ তু ্  োচ বম া ে াইল ব  াট্  লাগ া ট্ াি  পূ টে ন 

এি ম্প ম্প জকযা ল কম্পন্ড শ ্ ব চক ক টিা । বয ম্ ্তু ্ ো চ ো োচ  

এি কাট্িি  ে াঙ্গা  আটে  ম্পক্ া  অথে া ো চ এি  ম্পিে্  বে ড া  

আটে ম্পক্ া ইতযা ম্পদ। ো চ এি  ম্প  ম্পজক যাল কম্পন্ড শ ্ স ে ঠিক  

থ াক টল প্র থ টম মাদ াি টে াটড নি  স াটথ  শু ধু  োচ এি  বি ে ্  

কাট্ি কটি ব মাোই ল ব  া্ অ ্ কটিা , এোি বদখটত হটে  

োচ স ঠিক  ো টে কাজ কি টে ম্পক ্া।  যম্পদ স ে ম্পকছু ঠিক  থা টক 

তটে ব  া্টি ি সা টথ ো চ যথ া য থ োটে  ম্প  টি িং  কটিা ।  পূ ণ নাঙ্গ  

বচক  ্া ক টি ো চ স্থ ায ীো টে ম্প  টি িং কি া যাটে  ্া।  কািণ  

ম্প টি িং এি  পি বকা্  স মস্য া ব দখা ম্প দটল তখ ্ আোি খুটল  

কাজ কি টত  অট্ক  জটিলতা  ব দখা বদ য়।  

 

ম্পচে:  Touch/glass broken স মস্যা ব মিা মত পদ্ধম্পত 

 

4.5  কাট জি ম্প্ ট দ নশ াে লী: 

 

কাটজি ম্প্ ট দ নশ াে লী  ১  ্ িং ই্ িট মশ্ ম্পশটেি ১ .৫ অনুটচ্ছটদ আটলাচ্া কিা হটয় টে। 
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মসল  মচক (Self Check)- ৩  বমাোইল ব াট্ি ম্পড সটে সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত ক িা। 

 

প্রর্শক্ষণার্থীদদর জন্য র্নদদশৃনা:- উপদরাক্ত ইন রদ শন শীে পাঠ কদর র্নদচর প্রশ্নগুদলার উত্তর র্লখুন- 

 

অ্র্ত সাংর্ক্ষপ্ত প্রশ্নঃ   

 

১.  Broken display স মস্যা টত কী? 

     উত্তর:  

 

 

২. No light on display স মস্য া টত কী? 

    উত্তর:  

 

 

৩. Display flickering স মস্যা বত  কী? 

  উত্তর:  

 

 

৪. Touch/glass broken স মস্য া টত ক ী? 

  উত্তর:  

 

 

 

 

৫. ব মা োই ল ব াট্ি  োচ  ব েটঙ্গ  বগটল  কি ্ী য়  ক ী?  

উত্তরঃ  
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উত্তরপে (Answer Key)- ৩ বমাোইল ব াট্ ি ম্পড সটে সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত ক িা। 

 

১.  Broken display স মস্যা টত কী? 

     উত্তর:  

▪ বমাো ইল ব াট্ি ম্পডস টে বেট ঙ্গ যা ওয়া। 

▪ বমাো ইল ব াট্ি ম্পডস টে ব  টে যাও য়া। 

 

২. No light on display স মস্য া টত কী? 

    উত্তর:  

▪ ম্পডস টে টত বলখা ব দখা যায় ্ া। 

▪ ম্পডস টে টত বলখা বঘা লা বদখা যা য়। 

 

৩. Display flickering স মস্যা বত  কী? 

  উত্তর:  

▪ ম্পডস টে টত আটলা কাপ টত থাটক । 

▪ ম্পডস টে টত বলখা ো ঙ্গা োঙ্গ া আটস । 

▪ ম্পডস টে টত বলখা আটস আোি ম্প কছুক্ষ ্ পি চটল যা য়।  

 

৪. Touch/glass broken স মস্য া টত ক ী? 

  উত্তর:  

▪ োচ িী ্ ব টে যাওয় া 

▪ োচ িী ্ ঠি ক মত কাজ কটি্ া 

 

 

 

৫. ব মা োই ল ব াট্ি  োচ  ব েটঙ্গ  বগটল  কি ্ী য়  ক ী?  

উত্তরঃ বমাে াইল ব াট্ ি  োচ  ব ে টঙ্গ বগ টল ত া  পম্পি ে ত ন্  ক টি  ্ তু ্  আটি ক টি  োচ  লাগ াটত  হটে ।  ক াি ্  ো ঙ্গা োচ  আি  ব মি া মত  

কি া যায়  ্া। 
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জব র্শে (Job Sheet)-৩ বমাোইল ব াট্ ি ম্পড সটে সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত ক িা। 

 

অয াম্পিম্পেটি-  ৩ .১ :  Broken display সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. বমাো ইল ব াট্ি ম্পডস টে বেট ঙ্গ স িং গ্রহ কটি া। 

5.  ্ তু ্ ম্পডস টে টি ব মাো ইল ব াট ্ লাগাট্াি পূ টে ন এি ম্প ম্প জকযা ল কম্পন্ড শ ্ ব চক কটি া। 

6. প্র থটম মাদাি টে াটড নি স াটথ শু ধু ম্পডস টে ি বিে্ কা ট্ি কটি ব ম াোইল ব া্ অ্ কটিা । 

7. এোি ব দখটত হটে ম্প ডস টে টত েষ্ট েম্পে ও স ঠিক কালাি আস টে ম্পক্ া বচক কটিা । 

8.  যম্পদ স ে ম্পকছু ঠি ক থাটক তটে ব া্টি ি স াট থ ম্পডস টে টি ম্প  টি িং কটিা । 

9. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

10. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

11. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে: Broken display সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৩ .২: No light on display সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ম্পডস টে কাট্িেটি োলে াটে পম্প িস্কাি কটিা ।  

5. ম্পডস টে কাট্িেটিি বকা্ ম্পপ্ বেটঙ্গ বগটে ম্পক্ া ত া ব দ খু্ । 

6. ম্পপ্ ে াঙ্গা থাকটল ডা য়াগ্রা ম বদ টখ জাি াি ও য়য াি ম্প দটয় কাট্ ি কটিা ।  

7. ম্পডস টে পম্পি ে ত ন্  ক টি বদ খু্ । 

8. ম্পডস টে আইম্পস পম্পি ে ত ন্  কটি ব দখু্ । 

9. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

10. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

11. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে: ম্পিম্পসোি সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৩ .৩:  Display flickering সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. মাদাি টে নাটডটি ম্পথ্াি ম্প দট য় ো ট লাোটে পম্পিস্কাি কটিা ।  

5. ম্পডস টে খািাপ থাকটত পাট ি, প ম্পি ে ত ন্  কটি বদখ খু্ । 

6. ম্পডস টে আইম্পস পম্পি ে ত ন্  কটি ব দখু্ । 

7. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

8. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

9. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে: Display flickering সমস্য াি সমাধা্ 

 

 

 

 



 

51 
 

অয াম্পিম্পেটি-  ৩ .৪: Touch/glass broken সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. বমাো ইল ব াট্ি োচ িী ্ স িং গ্রহ কটিা ।  

5. যথাযথ ম্প্ য়টম ব মাো ইল ব া ট্ ্ তু ্ ো চ িী ্ লাগা্ ।  

6. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

7. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

8. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে: Touch/glass broken সমস্য াি সমাধা্ 
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মের্সর্ দকশন র্শে (Specification Sheet)- ৩ বমা োইল ব াট্ি ম্পড সটে সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত ক িা। 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ম্পপ ম্পপ ই স মুহ: 

ক্র ম ম্প পম্প পই এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

9  বস  টি সু  স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

10  মাস্ক স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

11  হযান্ড গ্লা েস স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

12  বস  টি গগ লস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

 

প্র ট য়াজ্ী য় টু লস: 

ক্র ম টুলস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  স্কু -ড্রাইোি   স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম াবাইল ওদপনার  স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  টুইজার স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  মেি কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  পদয়ন্ট কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

6  মনাস প্লায়াস ৃ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

7  ব্রাশ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

8  সী  ইদেক্টর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

9  ইটলম্পিক স্কু-ড্রা ইোি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ইকুইপদ ন্টস: 

ক্র ম ইকুইপদ ন্টস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  
 ার্ি-র্ োর 

(অ্যানালগ/র্ির্জোল)  
স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম্পপ ম্পস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  মসাল্ডার্রাং মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  র্প্র-র্হে মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  ম্যাগনা াইাং গ্লাস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

  প্র টয় াজ্ী য় ম্যাদের্রয়ালস: 

ক্র ম ম্যা টেম্প িয়া লস এ ি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  বমাোইল ব া্ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম্পড সটে স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  োচ িী্ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  গ্লু স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা প্র টয়াজ্ মত 

5  থী্াি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা প্র টয়াজ্ মত 
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ম্প শখন ল - ৪ চ া ম্পজ নিং সম স্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিট ত পািট ে; 

 

অ্যাদসসদ ন্ট  ানদন্ড 

 

1. চাম্পজন িং স মস্যাি ল ক্ষণগুম্পল ম্প চম্পি ত ক ি া হট য়টে; 

2. চাম্পজন িং স মস্যা বমিা মত কি াি পদ্ধম্পতগু ম্পল ম্প চম্প িত ক ি া হটয় টে; 

শত ৃও র্রদসাস ৃ 1. বমাো ইল ব া্ 

2. ম্পপম্পপ ই 

3. তাম্পলকা অনুযা য়ী টু ল ও ইকুই প টমন্ট 

4. তাম্পলকা অনুযা য়ী ম্যাট েম্পিয়া ল 

5. ম্পস ম্পেএলএম 

6. হযান্ডআউ ে 

7. টি ম্পচিং এইড 

র্বষয়বস্তু 1. টুলস  ও ইকু ইপ টমন্ট; 

2. চাম্পজন িং স মস্যা 

3. চাম্পজন িং স মস্য াি  ল ক্ষ ণ 

4. চাম্পজন িং স মস্য া বমি া মত  ক ি াি  ব ক ৌশ ল; 

5. ক াটজি  ম্প্ ট দ নশ াে লী : 

এম্পিম্পেটি 

1. চাম্পজন িং স মস্যাি ল ক্ষণগুম্পল ম্প চম্পি ত ক ি  

2. চাম্পজন িং স মস্যা বমিা মত কি াি পদ্ধম্পতগু ম্পল ম্প চম্প িত ক ি 

প্রর্শক্ষণ পদ্ধর্ত 

 

1. আটলাচ্া  (Discussion)  

2. উপস্থ াপ্  (Presentation) 

3. প্র দশ ন্  (Demonstration) 

4. ম্প্ টদ নম্পশ ত  অনুশ ী ল্  (Guided Practice)  

5. স্বতন্ত্র অনুশী ল্ (Individual Practice)  

6. প্র টজি ও য়াক ন (Project Work)  

7. স মস্যা সমাধ া্ (Problem Solving) 

8.  মাথাখ াোট্া  (Brainstorming) 

অ্যাদসসদ ন্ট পদ্ধর্ত 

 

1. র্লর্খত অ্ভীক্ষা (Written Test) 

2. প্রদশনৃ (Demonstration)  

3. ম ৌর্খক প্রশ্ন (Oral Questioning) 

4. বপা ে ন ম্পল ও (Portfolio) 
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র্শক্ষণ/প্রর্শক্ষণ কার্কৃ্র  (Learning Activities) - ৪: চ া ম্পজ নিং সম স্যা গু ম্পল  শ ্া ক্ত ক িটত ক িা । 

এই র্শখন ল অ্জৃদনর লদক্ষয র্শখন দল অ্ন্তর্ভকৃ্ত র্বষয়বস্তু এবাং পার রম্যান্স ক্রাইদের্রয়া অ্জৃদনর জন্য র্নম্নর্লর্খত 

কার্কৃ্র গুদলা পর্াৃয়ক্রদ  সম্পাদন কদরা। কার্কৃ্র গুদলার জন্য বর্ণতৃ র্রদসাসসৃমূহ ব্যবহার কদরা।  

র্শখন কার্কৃ্র  

(Learning Activities) 

ঊপকরণ / র্বদশষ র্নদদশৃনা 

(Resources / Special instructions) 

1. প্রর্শক্ষণার্থী গন মকান র্শক্ষা উপকরণ 

ব্যবহার করদব মস সম্পদকৃ প্রর্শক্ষদকর 

কাদে জানদত চাইদব। 

1. প্রর্শক্ষক  প্রর্শক্ষণার্থী মদর “ চা ম্পজনিং স মস্যা গুম্পল শ ্া ক্ত কি টত 

ক ি া। ” বশ খাি উপকি ্ প্র দা্ কি টে্ । 

2. ইন রদ শন র্শে পড়দত হদব। 2. ইন রদ শন র্শে ৪ চ াম্পজন িং স ম স্যাগুম্পল শ ্াক্ত কি টত ক ি া। 

3. মসল  মচদক প্রদত্ত প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান 

কদরা এবাং উত্তরপদের সাদর্থ র্ র্লদয় 

র্নর্িত হদত হদব।  

3. মসল্ফ-দচক ম্পশ ে ৪-এ মদয়া প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান কদরা।   

 

    উত্তরপে ৪ -এর সাদর্থ র্নদজর উত্তর র্ র্লদয় র্নর্িত কদরা।  

4. জব/োস্ক র্শে ও মের্সর্ দকশন র্শে 

অ্নুর্ায়ী জব সম্পাদন কদরা। 

4. র্নদম্নাক্ত জব/োস্ক ম্পশে অ্নুর্ায়ী জব/োস্ক সম্পাদন কদরা 

 

▪ জে ম্পশ ে (Job Sheet)-৪ চ াম্পজনিং স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত কি টত 

ক ি া।  

▪ বেম্পস ম্প  টকশ ্ ম্পশ ে (Specification Sheet)-৪ চাম্প জনিং 

স মস্যাগুম্প ল শ ্াক্ত কি টত কি া। 
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ই ্ িটম শ্ ম্প শে (Information Sheet): ৪ চ া ম্পজ নিং সমস্যাগু ম্পল শ ্াক্ত কি টত ক িা। 

 

র্শখন উ টে শ্য (Learning Objective): এ ই ই্ ি টম শ ্ শ ী ে প টে র্শক্ষার্থীগণ-  
 

 

4.1 টুলস ও ইকু ইপ টমন্ট ব্যবহার করদত পাি টে ।  

4.2 চাম্পজন িং স মস্যা স ্া ক্ত কি টত পা িটে । 

4.3 চাম্পজন িং স মস্যাি ল ক্ষণ স ্াক্ত ক িটত পাি টে । 

4.4 চাম্পজন িং স মস্যা বমিা মত কি টত পািটে । 

4.5 কাটজি ম্প্ ট দ নশ াে লী জা্টত পা িটে । 

 

 

5.1  টুলস  ও ইকুই পট মন্ট  ব্যে হাি: 

 

বমাো ইল ব াট্ি স কল টু লস  ও ইকু ইপট মন্ট ব্যেহাি  ১ ্িং  ই ্ িটমশ ্ ম্পশট েি ১. ১  অনু টচ্ছট দ আট লাচ্া  কি া  হটয় টে। 

 

5.2  চ াম্পজন িং স মস্যা: 

বমাো ইল ব াট্ বয ধি টণি  স ম স্যা বদখা বদ য়,  তাি ম্পেতি চাম্প জনিং স িংক্র ান্ত  স মস্যা  অন্য তম।  ব মাোই ল ব  াট্  চা ম্পজনিং  স িংক্রা ন্ত 

স মস্যা গুম্পল ম্প্টচ  উট েখ কিা  হ টলা:  

 

Not charging স ম স্যা:  

 

▪ বমাো ইল ব াট্ charge ম্পদটলও charge 

হয় ্া। 

 

ম্পচে:  Not charging স মস্যা 
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Charge not stores স ম স্যা: 

 

▪ বমাো ইল ব াট্ charge ম্পদটলও charge 

জমা হয় ্া।  

 

ম্পচে:  Charge not stores স মস্যা 

Charging port problem স ম স্যা: 

 

▪ চাম্পজন িং বপা টে ন স মস্যা । 

 

 

ম্পচে:  Charging port problem স মস্যা 

Slow charging স মস্যা: 

▪ চাজন হটত অট্ক স ময় লাটগ । 

 

 

 

 ম্পচে:  Slow charging সমস্যা 
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5.3  Charging স মস্য াি লক্ষণ:  

বমাো ইল ব াট্ি charging স িংক্রা ন্ত স মস্য াি লক্ষণ  গু ম্পল ম্প্টচ উ টেখ  কি া হটলা :  

 

Not charging স মস্যাি লক্ষণ: 

▪ বমাো ইল ব াট্ charge ম্পদটল charge হয় ্া। 

▪ ব্যাোিী বোটল্ট জ শূন্য বদখা য়। 

 

ম্পচে:  Not charging স মস্যাি লক্ষণ  

Charge not stores স মস্যাি লক্ষণ: 

▪ বমাো ইল ব াট্ charge ম্পদটল charge 

থাটক্ া। 

▪ অল্প ম্পকছুক্ষ ট্ি ম্পেতি ব্যাে ািী বোটল্ট জ শূন্য টত 

চটল আটস । 

 

ম্পচে:  Charge not stores স মস্যাি লক্ষণ  

Charging port problem স ম স্যাি  লক্ষণ : 

▪ বমাো ইল চা জনাি চাম্প জনিং বপ াটে ন ম্প দটয় ব মাোই ল ব  া্ 

চাজন কি টত বগটল চাজন হ য়্া । 

 

 

ম্পচে:  Charging port problem স মস্যাি লক্ষণ  
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Slow charging স মস্যা ি লক্ষণ: 

▪ বমাো ইল ব া্ চাজন কি টত বগট ল ব মাোই ল ব া্ চা জন 

হটত অ ট্ক স ম য় লা টগ । 

 

 

 

 ম্পচে:  Slow charging সমস্যাি ল ক্ষণ 

 

 

5.4  Charging স মস্যা ব মিা মত কি াি বক ৌশল; 

 

 

Not charging স ম স্যা ব মিা মত  কি াি  বক ৌশল :  

▪ একটি ব া্ চ াজন ্ া ম্প্টল প্র থট ম চাম্পজন িং বপা ে ন বচক কি টত হটে ।  

▪ চাম্পজন িং বপা ে ন বচক কি াি জন্য Multi ম্পমোি DC মু টড ম্প্ট য় চাম্পজন িং বপা টে ন চা জনাি কা ট্ি ক িটত হটে ।  

▪ এিপি AVO ম্পমে াি এি পম্প জ টি ে probe চাম্পজনিং বপ াে ন এি পম্পজটিে ল াইট্ এে িং ব্টগ টি ে probe চাম্পজনিং বপ াে ন এি 

ব্টগ টি ে লা ইট্ (GND) ধি ট ত হটে । এই বক্ষট ে ম্প মো টি ৫ ব োল্ট বশ া কি টে, যম্পদ ব োল্ট ্ া ব দখায় তাহটল চাম্পজন িং বপ াে ন 

্ ষ্ট ।  

▪ চাম্পজন িং বপা ে ন পম্পি ে ত ন্  কি টত হ টে । । 

▪ বপা ে ন ঠি ক থাকটল চাম্প জনিং এম্পি য় াি Component (Diode, Capacitor, Resistor।  

▪ কটিাট্ন্ট ঠি ক থাক টল চা ম্পজন িং IC বত ৫ বো ল্ট ই্ হটে এ েিং IC বথটক 4.2 Volt আউ ে হ টে । আউেপু ে বোল্ট ্ া 

থাকটল চাম্পজন িং IC ্ ষ্ট হট য় বগট ে ।  

▪ এোোও ব্যা োম্পি BSI ও ID লাই্ স মস্যাি কািটণ চাম্প জনিং ম্প স গন্য াল ে ন্ধ হটত পা টি, বস বক্ষ টে ব্যাে াম্পি পম্পি ে ত ন্  কি টত 

হটত প াটি। 
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 ম্পচে:  Not charging বমিামত 

Charge not stores স ম স্যা  ব মিা মত  কি াি  বক ৌশল: 

▪ প্র থটম ব মাো ইল ব াট্ি ম্প পম্পস ম্প ে -বে াড ন সু ন্দি কটি পম্পি ষ্কাি ক টি ম্প্টত হটে  

▪ চাম্পজন িং বপা ে ন োল কট ি পম্পিষ্কাি কি টত হটে ।  

▪ এোটে য ম্পদ ্ া হ য় তা হটল ্ তু ্ আি একটি চা জনাি ম্পদট য় পম্পিক্ষ া কি টত হ টে ।  

▪ যম্পদ ্ া হ য় তাহট ল ব্য াোিী কা ট ্িি পম্পি ষ্কাি কটি ব দখটত হটে ।  

▪ চাম্পজন িং বপা টে নি পাটশি কযা পাম্পস েিটি পা ম্পল্টটয় ব দখটত হটে ।  

▪ তাি পি যম্পদ ্ া হয় তাহটল ্ তু ্ আি একটি ব্যাে ািী লাম্পগট য় ব দখটত হট ে ।  

 

ম্পচে:  Charge not stores স মস্যা বমি ামত 
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Charging port problem স ম স্যা ব মিা মত ক িাি বকৌশ ল: 

▪ চাম্পজন িং বপা ে ন ্ ষ্ট হটল ব  াট্ চা জন বশ া কি টে্ া ।  

▪ চাম্পজন িং বপা ে ন ঠি ক আটে ম্পক্ া ত া ব চক কি টত হটে । 

▪ চাম্পজন িং বপা ে ন বচক কি াি জন্য প্র থটমই ব  া্ খুটল ম্প্টয় ব পাটে ন চ াজনাি কা ট্ি কি টত হটে ।  

▪ এখ্ AVO ম্পমে াি DC মুটড ম্প ্টয় চ াম্পজন িং বপাট ে নি পম্পজটিে লা ই্ ম্পম োি এি Red Pobe ও ব্টগ টি ে লা ইট্ (GND) 

Black probe ধি টত হটে । যম্পদ ৫ বো ল্ট ব দখা য় তাহ টল বপ াে ন ঠি ক আটে, ্য়ত ব পাে ন পম্পি ে ত ন্  কি টত হটে ।  

▪ বপা ে ন পম্পি ে ত ন্  কি াি আটগ ্ তু ্ বপ াে ন আলা দা োটে চাজনাি লা ম্পগটয় ব্টগ টি ে ও পম্পজটিে ম্প পট্ স ঠিক প ম্পিমা টণ বোটল্ট জ 

ই্ হয় ম্পক ্ া ব দটখ ম্প্টত হ টে । যম্পদ ৫ ব োল্ট ই্ হ য় তটে বস ই বপ াে ন োটলা আটে । 

 

ম্পচে:  Charging port problem স মস্যা বমিামত 

Slow charging স মস্যা  বম িা মত ক িাি  বকৌশ ল: 

▪ বমাো ইল চা জনাটি ি বকে ল ব চক কটি ব দখটত হ টে । Cable এ স মস্যা থাকট ল বকে ল পম্পি ে ত ন্  কি টত হটে । 

▪ স ঠিক মাট্ি চা জনাি ব্যেহৃ ত হট চ্ছ ম্পক্ া বস ো বখয়াল িাখটত হট ে । 

▪ চাম্পজন িং বপা ে ন বচক কি টত হটে ব স খাট্ বকাট্া ম য়লা আটে ম্পক ্া । 

▪ পাওয় াি বস াটস নি ম্প দটক লক্ষ য ি া খটত হটে বয্ বোট ল্টজ স িেি া হ ঠি ক আ টে ম্পক্ া।  

▪ বমাো ইল ব া্ অম্পত ম্পিক্ত গি ম হটচ্ছ ম্পক্ া বস ম্পেষটয় লক্ষয িাখ টত হটে । কািণ ব া্ অ ম্পতম্পিক্ত গি ম হট ল slow চা জন 

হটত প াটি। 

▪ বমাো ইল এ এ ম্ বক াট্া অ যা প স আটে ম্পক্ া বয গুম্পলি কাি টণ ব া্ চাজন ধী টি ধী টি হ য়। বত ম ্ অযা পস থাকটল অয াপস 

গুম্পল uninstall কটি ম্পদটত হটে । 

▪ বমাো ইল ব া্ চাটজন থাকা অে স্থ ায় ব্যাে হাি ক ি া যাটে্া । এট ত চা জন এি েীড বল া হ টয় যায় । 

▪ ব্যাোম্পি ্ ষ্ট হ টয় বগটল চাট জনি গম্পত অট্ক ে াই ক টম বযটত পা ট ি, বস টক্ষটে ব্যাোম্প ি পম্পি ে ত ন্  কি টত হটে । 

▪ বমাো ইল ব া্ এি software আ পটডে কি টল অট্ক স ময় বলা চাটজনি স মস্যা দূি হটয় যা য়। 

▪ বমাো ইল ব  াট্টি টক ্ তু ্ কটি অপাটিটি িং ম্পস টষ্টম ব দও য়া বযটত প াটি। এটত অট্ ক স ময় বলা চাম্পজন িং এি 

স মস্যা দ্য ি হ টয় যায়। 



 

61 
 

 

 ম্পচে:  Slow charging সমস্যা বমিা মত 

 

 

5.5  কাট জি ম্প্ ট দ নশ াে লী: 

 

ক াটজি  ম্প্ ট দ নশ াে লী  ১  ্ িং ই্ িট মশ্ ম্পশটেি ১ .৫ অনুটচ্ছটদ আটলাচ্া কিা হটয় টে। 
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মসল  মচক (Self Check)- ৪  বমাোইল ব াট্ি  চ া ম্পজ নিং সমস্যাগু ম্পল শ ্াক্ত ক িা। 

 

প্রর্শক্ষণার্থীদদর জন্য র্নদদশৃনা:- উপদরাক্ত ইন রদ শন শীে পাঠ কদর র্নদচর প্রশ্নগুদলার উত্তর র্লখুন- 

 

অ্র্ত সাংর্ক্ষপ্ত প্রশ্নঃ   

 

1. Charging স মস্যাি লক্ষ ণ গুম্পল ক ী কী? 

উত্তর:  

 

 

 

2. Charge store ্ া হওয়াি লক্ষণ গুম্পল কী কী ? 

উত্তর:  

 

 

 

3. Charging port problem এ ি লক্ষ ণ গুম্পল কী কী? 

উত্তর:  

 

 

4. Slow charging এ ি লক্ষণ গুম্পল কী কী ? 

উত্তর:  

 

 

 

 

5. চ াম্প জনিং IC এি ই্পু ে ও আ উেপু ে ব োট ল্টজ ক ত হটে?  

উত্তরঃ  
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উত্তরপে (Answer Key)- ৪ বমাোইল ব াট্ি  চা ম্প জ নিং সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত কিা । 

 

1. Charging স মস্যাি লক্ষ ণ গুম্পল ম্পক ম্পক? 

উত্তর:  

▪ বমাো ইল ব াট্ charge ম্পদটলও charge হয় ্া। 

▪ ব্যাোিী বোটল্ট জ শূন্য বদখা য়। 

 

 

2. Charge store ্ া হওয়াি লক্ষণ গুম্পল ম্পক ম্পক? 

উত্তর:  

▪ বমাো ইল ব াট্ charge ম্পদটল charge থাটক্ া। 

▪ অল্প ম্পকছুক্ষ ট্ি ম্পেতি ব্যাে ািী বোটল্ট জ শূন্য টত চটল আটস । 

 

 

 

3. Charging port problem এ ি লক্ষ ণ গুম্পল ম্পক ম্পক? 

উত্তর: বমাোইল চ াজনাি চা ম্পজনিং ব পাটে ন ম্পদ টয় ব মাোইল ব  া্ চা জন কি টত বগট ল চাজন হয়্া । 

 

 

 

4. Slow charging এ ি লক্ষণ গুম্পল ম্পক ম্পক? 

উত্তর: বমাোইল ব  া্ চা জন কি ট ত বগটল বম াোইল ব  া্  চ াজন হ টত অট্ক স ময় লাটগ । 

 

 

 

 

5. চ াম্প জনিং IC এি ই্পু ে ও আ উেপু ে ব োট ল্টজ ক ত হটে?  

উত্তরঃ চাম্পজনিং IC এি ই্পু ে ব োটল্টজ হটে ৫ বে াল্ট এে িং আ উেপু ে বোটল্ট জ হ টে ৪.২ বোল্ট । 
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জব র্শে (Job Sheet)-৪ বমাোইল ব াট্ ি চ া ম্পজ নিং সম স্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিা। 

 

অয াম্পিম্পেটি-  ৪.১ : Not charging সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. একটি ব া্ চ াজন ্ া ম্প্টল প্র থট ম চাম্পজন িং বপা ে ন বচক কটিা ।  

5. চাম্পজন িং বপা ে ন এি চাম্পজন িং বোটল্ট জ ব চক কটি া।  

6. প্র টয়াজট্ চাম্প জনিং ব পাে ন পম্পি ে ত ন্  কটিা ।  

7. বপা ে ন ঠি ক থাকটল চাম্প জনিং এম্পি য় াি Component (Diode, Capacitor, Resistor) বচক ক টিা ।   

8. প্র টয়াজট্ চাম্প জনিং IC ম্পিটস া ল্ডা ি, ম্পিেল (ে ল IC’ ি বক্ষটে), প ম্পি ে ত ন্  কটিা ।   

9. ব্যাোম্পি পম্পি ে ত ন্  প ম্পি ে ত ন্  কট িা ।   

10. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

11. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

12. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে: Not charging সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৪.২: Charge not stores সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. চাম্পজন িং বপা ে ন োল কট ি পম্পিষ্কাি কটিা ।  

5. এোটে য ম্পদ ্ া হট ল তাহ টল ্তু ্ আি একটি চা জনাি ম্পদট য় পম্পি ক্ষা কটিা ।  

6. ব্যাোিী কা ট্িি পম্পিষ্কাি কটিা ।  

7. চাম্পজন িং বপা টে নি পাটশি কযা পাম্পস েিটি পা ম্পল্টটয় ব দখু্ ।  

8. ্ তু ্ আি একটি ব্যাোিী লাম্পগট য় ব দখু্ ।  

9. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

10. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

11. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে :  Charge not stores সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৪.৩ : Charging port problem  সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. চাম্পজন িং বপা ে ন ঠি ক আটে ম্পক্ া ত া ব চক কটিা ।  

5. চাম্পজন িং বপা ে ন বচক কি াি জন্য প্র থটমই ব  া্ খুটল ম্প্টয় ব পাটে ন চ াজনাি কা ট্ি কটিা ।  

6. AVO ম্পমোি DC মুটড ম্প্টয় চাম্প জনিং বে াটল্টজ পম্পি মা প কটি া। 

7. বপা ে ন পম্পি ে ত ন্  কি াি আটগ ্ তু ্ বপ াে ন লাম্পগটয় ব দখু্ ।  

8. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

9. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে: Charging port problem সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৪.৪ :  Slow charging সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. বমাো ইল চা জনাটি ি বকে ল ব চক কদরা। 

5. Cable এ স মস্যা থাকটল চা জনাি অথো বকে ল পম্পি ে ত ন্  কদরা। 

6. স ঠিক মাট্ি চা জনাি ব্যেহাি কদরা। 

7.  চাম্প জনিং ব পাে ন ব চক কদরা বস খা ট ্ বকাট্া ম য়লা আটে ম্পক্ া। 

8. পাওয় াি বস াটস নি ম্প দটক লক্ষ য ি া খু্ ব য্ ব োটল্টজ স িেি াহ ঠি ক থাটক । 

9. বমাো ইল ব া্ অম্পতম্পি ক্ত গি ম হটচ্ছ ম্পক্ া বস ম্পেষট য় লক্ষয িাখু ্ ।  

10. বমাো ইল এ বয অযা পস এি কাি টণ ব  া্ চাজন ধী টি ধী টি হ য়, ব তম্ অ যা পস uninstall কদরা। 

11. বমাো ইল ব া্ চাটজন থাকা অে স্থ ায় ব্যাে হাি ক ি া যাটে্া । এট ত চা জন এি েীড বল া হ টয় যায় । 

12. ব্যাোম্পি পম্পি ে ত ন্  কদরা। 

13. বমাো ইল ব া্ এি software আ পটডে কদরা। 

14. বমাো ইল ব াট্টি টক হ যান্ড ম্প িট স ে ম্পদ্ ।  

15. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

16. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

17. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে: Slow charging সমস্য াি সমাধা্ 
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মের্সর্ দকশন র্শে (Specification Sheet)- ৪ বমা োইল ব াট্ি চ া ম্পজ নিং সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত ক িা। 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ম্পপ ম্পপ ই স মুহ: 

ক্র ম ম্প পম্প পই এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  বস  টি সু  স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

2  মাস্ক স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  হযান্ড গ্লা েস স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

4  বস  টি গগ লস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

 

প্র ট য়াজ্ী য় টু লস: 

ক্র ম টুলস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  স্কু -ড্রাইোি   স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম াবাইল ওদপনার  স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  টুইজার স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  মেি কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  পদয়ন্ট কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

6  মনাস প্লায়াস ৃ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

7  ব্রাশ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

8  সী  ইদেক্টর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

9  ইটলম্পিক স্কু-ড্রা ইোি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ইকুইপদ ন্টস: 

ক্র ম ইকুইপদ ন্টস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  
 ার্ি-র্ োর 

(অ্যানালগ/র্ির্জোল)  
স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম্পপ ম্পস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  মসাল্ডার্রাং মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  র্প্র-র্হে মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  ম্যাগনা াইাং গ্লাস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ম্যাদের্রয়ালস: 

ক্র ম ম্যা টেম্প িয়া লস এ ি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  বমাোইল ব া্ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  চাম্পজ নিং বপাে ন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  ব্যাোিী স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  আই ম্পস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  থী্াি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা প্র টয়াজ্ মত 
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ম্প শখন ল - ৫ ব ্ে ও য়া ক ন সম স্যা গু ম্পল  শ্া ক্ত ক িটত পা ি টে ; 

 

অ্যাদসসদ ন্ট  ানদন্ড 

 

1. ব্ েও য়াক ন স মস্য াি লক্ষণ গুম্পল ম্প চম্পিত কি া হ টয়টে; 

2. ব্ েও য়াক ন স মস্য া বমিা মত কি া ি পদ্ধম্পত গুম্পল ম্প চম্পিত কি া হট য়ট ে; 

শত ৃও র্রদসাস ৃ 1. বমাো ইল ব া্ 

2. ম্পপম্পপ ই 

3. তাম্পলকা অনুযা য়ী টু ল ও ইকুই প টমন্ট 

4. তাম্পলকা অনুযা য়ী ম্যাট েম্পিয়া ল 

5. ম্পস ম্পেএলএম 

6. হযান্ডআউ ে 

7. টি ম্পচিং এইড 

র্বষয়বস্তু 1. টুলস  ও ইকু ইপ টমন্ট; 

2. ব্ েও য়াক ন স মস্য া 

3. ব্ েও য়াক ন স মস্য াি  লক্ষ ণ 

4. ব্ েও য়াক ন স মস্য া বমি া মত  ক ি া ি  বক ৌশ ল; 

5. ক াটজি  ম্প্ ট দ নশ াে লী : 

এ ম্পিম্প েটি 
1. ব্ েও য়াক ন স মস্য াি লক্ষণ গুম্পল ম্প চম্পিত ক ি  

2. ব্ েও য়াক ন স মস্য া বমিা মত কি া ি পদ্ধম্পত গুম্পল ম্প চম্পিত ক ি 

প্রর্শক্ষণ পদ্ধর্ত 

 

1. আটলাচ্া  (Discussion)  

2. উপস্থ াপ্  (Presentation) 

3. প্র দশ ন্  (Demonstration) 

4. ম্প্ টদ নম্পশ ত  অনুশ ী ল্  (Guided Practice)  

5. স্বতন্ত্র অনুশী ল্ (Individual Practice)  

6. প্র টজি ও য়াক ন (Project Work)  

7. স মস্যা সমাধ া্ (Problem Solving) 

8.  মাথাখ াোট্া  (Brainstorming) 

অ্যাদসসদ ন্ট পদ্ধর্ত 

 

1. র্লর্খত অ্ভীক্ষা (Written Test) 

2. প্রদশনৃ (Demonstration)  

3. ম ৌর্খক প্রশ্ন (Oral Questioning) 

4. বপা ে ন ম্পল ও (Portfolio) 
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র্শক্ষণ/প্রর্শক্ষণ কার্কৃ্র  (Learning Activities) -৫: ব ্ে ও য়া ক ন সমস্যা গু ম্পল  শ ্া ক্ত কিট ত কিা । 

এই র্শখন ল অ্জৃদনর লদক্ষয র্শখন দল অ্ন্তর্ভকৃ্ত র্বষয়বস্তু এবাং পার রম্যান্স ক্রাইদের্রয়া অ্জৃদনর জন্য র্নম্নর্লর্খত 

কার্কৃ্র গুদলা পর্াৃয়ক্রদ  সম্পাদন কদরা। কার্কৃ্র গুদলার জন্য বর্ণতৃ র্রদসাসসৃমূহ ব্যবহার কদরা।  

 

র্শখন কার্কৃ্র  

(Learning Activities) 

ঊপকরণ / র্বদশষ র্নদদশৃনা 

(Resources / Special instructions) 

1. প্রর্শক্ষণার্থীগন মকান র্শক্ষা উপকরণ 

ব্যবহার করদব মস সম্পদকৃ প্রর্শক্ষদকর 

কাদে জানদত চাইদব।  

1. প্রর্শক্ষক  প্রর্শক্ষণার্থীদদর “ব্ ে ওয়াক ন স মস্যা গুম্পল শ ্া ক্ত কি ট ত 

ক ি া। ” বশ খাি উপকি ণ প্র দা্ কি টে । 

2. ইন রদ শন র্শে পড়দত হদব। 2. ইন রদ শন র্শে ৫ ব্ ে ওয়াক ন স মস্যাগুম্প ল শ ্াক্ত কি টত কি া। 

3. মসল  মচদক প্রদত্ত প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান 

কদরা এবাং উত্তরপদের সাদর্থ র্ র্লদয় 

র্নর্িত হদত হদব।  

3. মসল্ফ-দচক ম্পশ ে ৫ -এ মদয়া প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান কদরা।   

 

    উত্তরপে ৫ -এর সাদর্থ র্নদজর উত্তর র্ র্লদয় র্নর্িত কদরা।  

4. জব/োস্ক র্শে ও মের্সর্ দকশন র্শে 

অ্নুর্ায়ী জব সম্পাদন কদরা। 

4. র্নদম্নাক্ত জব/োস্ক ম্পশে অ্নুর্ায়ী জব/োস্ক সম্পাদন কদরা 

▪ জে ম্পশ ে (Job Sheet)-৫ ব্ েওয়াক ন স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত কি ট ত 

ক ি া। 

 ব েম্পস ম্প টকশ ্ ম্পশ ে (Specification Sheet)- ৫   

 ব্ েও য়াক ন স মস্য াগুম্প ল শ ্ া ক্ত ক ি টত  ক ি া। 
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ই ্ িটম শ্ ম্প শে (Information Sheet): ৫ ব ্ে ও য়া ক ন সমস্যাগু ম্পল শ ্াক্ত ক িটত ক িা। 

 

র্শখন উ টে শ্য (Learning Objective): এ ই ই্ ি টম শ ্ শ ী ে প টে র্শক্ষার্থীগণ-  
 

 

5.1 টুলস ও ইকু ইপ টমন্ট ব্যবহার করদত পাি টে ।  

5.2 ব্ েও য়াক ন স মস্য া স ্া ক্ত কি ট ত পািটে । 

5.3 ব্ েও য়াক ন স মস্য াি লক্ষণ স ্া ক্ত কি টত পাি টে । 

5.4 ব্ েও য়াক ন স মস্য া বমিা মত কি টত পািট ে । 

5.5 কাটজি ম্প্ ট দ নশ াে লী জা্টত পা িটে । 

 

 

5.1  টুলস  ও ইকুই পট মন্ট  ব্যে হাি: 

 

বমাো ইল ব াট্ি স কল টু লস  ও ইকু ইপট মন্ট ব্যেহাি  ১ ্িং  ই ্ িটমশ ্ ম্পশট েি ১. ১  অনু টচ্ছট দ আট লাচ্া  কি া  হটয় টে। 

 

5.2  ব্ েও য়াক ন স মস্যা: 

বমাো ইল ব াট্ বয ধি টণি  স ম স্যা বদখা বদ য়,  তাি ম্পেতি ব্ ে ওয়াক ন স িংক্রান্ত  স মস্যা  অন্য ত ম। বম াোইল  ব  াট্  ব্ ে ওয়াক ন  

স িংক্রান্ত স মস্যা গুম্পল  ম্প্ট চ উট ে খ কিা হট লা:  

  

Searching/no service/emergency 

স মস্যা:  

▪ ব্ েৌও য়াক ন স াম্প চ নিং 

▪ ব্া স াম্পে নস 

▪ ইমাট জনি ী ক ল অ্ম্পল 

 

 

ম্পচে:  Searching/no service/emergency স মস্যা 
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Call drop/call failed স মস্যা: 

▪ ক ল ড্রপ হ য় োি োি । 

▪ ক ল ম্পদট ল ক ল ব  ইলড ব দখা য়। 

 

 

 

ম্পচে:  Call drop/call failed স মস্যা 

Weak network signal স মস্য া: 

▪ ব্ে ও য়াক ন ম্পস গ্ াল পায়্া । 

 

 

ম্পচে:  Weak network signal স মস্যা 

 

5.3  ব্ েও য়াক ন স মস্যা ি ল ক্ষণ:  

বমাো ইল ব াট্ি ব্ েও য়াক ন স িংক্রান্ত  স মস্যাি  লক্ষণ গুম্পল  ম্প্টচ  উটেখ  কি া হটলা  :   

Searching/no service/emergency স মস্যাি 

লক্ষণ : 

▪ ব্ েও য়াক ন পায়্া, শু ধু স াম্পচ নিং ক টি 

▪ ক ল ম্পদট ল” ব্া স াম্প ে নস “ ব লাখা আটস । 

▪ ক ল ম্পদট ল” Emergency call only” বশ া কটি । 
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ম্পচে: Searching/no service/emergency স মস্যাি 

লক্ষণ  

Call drop/call failed স মস্যাি লক্ষণ: 

▪ কথা েলটত েলটত ক ল বকট ে য ায়। 

▪ ক ল ম্পদট ল”  call failed”  আটস । 

 

ম্পচে:  Call drop/call failed স মস্যাি লক্ষণ 

Weak network signal স মস্য াি লক্ষণ: 

▪ ব্ েওয় া কন পাওয়া য ায়্া  

▪ ব্ েওয় া কন আস টলও ো ি োি চটল য ায় । 

 

 

ম্পচে:  Weak network signal স মস্য াি লক্ষণ 

 

5.4  ব্ েও য়াক ন স মস্যা বমি ামত কি া ি বকৌশ ল; 

Searching/no service/emergency স মস্যাি ল ক্ষণ 

▪ প্র থটম Flight mood on ক ি া আটে ম্পক্ া বচক কি টত হ ট ে । 

▪ Time/ Date  ঠি ক আটে ম্প ক্ া ব চক কি টত হটে । 

▪ SIM Card Active আটে ম্পক্ া বচক কি টত হ টে । 

▪ PCBA এি স াটথ Anntena স ঠিক ো টে স িংযু ক্ত আটে ম্পক ্া ব চক কি টত হটে । 

▪ PCBA এি স াটথ Network IC স মূ হ (Anntena Swice,PA IC, RF Transiver, IF IC) এি 

Voltage ঠি ক আটে ম্পক্ া ব চক কি টত হটে । 
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▪ প্র টয়াজট্ ম্পস্ট্ টমটি ক ড ায়া গ্রাট ম ি স হায়তা ম্প্টত হটে । 

▪ ম্পপম্পস ম্পে বে াড ন এি বয স্থ াট্ GSM এেিং GND এি লা ই্ আট ে বস খাট্ ি াোি ম্প দট য় পম্পিস্কাি কি টত হটে । 

▪ এযাটন্ট্া ঠি ক মটতা লাই্ পাট চ্ছ ম্পক্ া ত া ব দখটত হটে । এট ো ম্পমোি ম্পদট য় GSM এেিং GND এি লাই্ পিী ক্ষা কি টত 

হটে ।  

▪ ম্পজএস এম লাই ট্ি বি ম্পজস্ট্িো পাম্পল্টট য় ম্প দটত হটে । 

▪ ১ ৩ ব মগ াহা ে নজ ম্পক্রস্ট্ াল, ম্পপ এ ও ম্পস ম্পপ ইউ পম্পিক্ষা কটি ব দখট ত হটে । 

 

ম্পচ ে : Searching/no service/emergency স মস্যা  ব মিা মত ক িাি  বক ৌশল 

 

Call drop/call failed স মস্যাি লক্ষণ: 

▪ Network Genarating (2G, 3G,4G) 

স্বয়ম্পক্র য় ে াটে পম্পি ে ত ন্  হ টত ্ া পািা। 

▪ স াধাি্ ত এই ধি ট্ি স মস্যা ব্ েও য়াক ন 

অপা টিেটিি দূে নল ম্পস গন্য াল এ েিং স াম্পে নস এি জন্য 

হটয় থ াটক । 

▪ বমাো ইল ব  া্ এি Anntena Swice, PA IC 

ঠি ক োটে ব চক কি টত হটে । 

▪ প্র টয়াজট্ ম্পস্ট্ টমটি ক ড ায়া গ্রাট মি স হ ায়তা ম্প্টত 

হটে । 

 

ম্প চে:  Call drop/call failed স মস্যা বমি াম ত ক িা ি বকৌশ ল 



 

75 
 

Weak network signal স মস্য া বম িাম ত কি াি বকৌশ ল :  

▪ PCBA এি স াটথ Anntena স ঠিক ো টে স িংযু ক্ত আটে ম্পক ্া ব চক কি টত হটে । 

▪ PCBA এি স াটথ Network IC স মূ হ (Anntena Swice,PA IC, RF Transiver, IF IC) এি 

Voltage ঠি ক আটে ম্পক্ া ব চক কি টত হটে । 

▪ প্র টয়াজট্ ম্পস্ট্ টমটি ক ড ায়া গ্রাট ম ি স হায়তা ম্প্টত হটে । 

▪ ম্পপম্পস ম্পে বে াড ন এি বয স্থ াট্ GSM এেিং GND এি লা ই্ আট ে বস খাট্ ি াোি ম্প দট য় পম্পিস্কাি কি টত হটে । 

▪ এযাটন্ট্া ঠি ক মটতা লাই্ পাট চ্ছ ম্পক্ া ত া ব দখটত হটে । এট ো ম্পমোি ম্পদট য় GSM এেিং GND এি লাই্ পিী ক্ষা কি টত 

হটে ।  

▪ ম্পজএস এম লাই ট্ি বি ম্পজস্ট্িো পাম্পল্টট য় ম্প দটত হটে । 

▪ ১ ৩ ব মগ াহা ে নজ ম্পক্রস্ট্ াল, ম্পপ এ ও ম্পস ম্পপ ইউ পম্পিক্ষা কটি ব দখট ত হটে । 

 

 

ম্প চে:  Weak network signal স মস্যা বমি াম ত ক িা ি ব কৌশল 

 

 

5.5  কাট জি ম্প্ ট দ নশ াে লী: 

 

ক াটজি  ম্প্ ট দ নশ াে লী  ১  ্ িং ই্ িট মশ্ ম্পশটেি ১ .৫ অনুটচ্ছটদ আটলাচ্া কিা হটয় টে। 
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মসল  মচক (Self Check)- ৫ বমাোইল ব াট্ি  ব্ে ও য়া ক ন সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত ক িা। 

 

প্রর্শক্ষণার্থীদদর জন্য র্নদদশৃনা:- উপদরাক্ত ইন রদ শন শীে পাঠ কদর র্নদচর প্রশ্নগুদলার উত্তর র্লখুন- 

 

অ্র্ত সাংর্ক্ষপ্ত প্রশ্নঃ   

 

1. Searching/no service/emergency স মস্যাি লক্ষ ণ গুম্পল কী ক ী ? 

উত্তর:  

 

 

 

 

2. Call drop/call failed ্া হওয়াি লক্ষণ গুম্পল কী ক ী ? 

উত্তর:  

 

 

 

3. Weak network signal এ ি লক্ষ ণ গুম্পল কী কী? 

উত্তর:  

 

 

 

 

 

4. ব ্ েও য়াক ন স ম স্যাটত ম্পক ম্পক বচ ক কি টত হটে? 

উত্তর:  

 

 

 

 

5. GSM এেিং GND এি লাই্ ম্পক ম্পদ টয় প ম্পিস্কাি কি ট ত হ টে ।?  

উত্তরঃ  
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উত্তরপে (Answer Key)- ৫ বমাোইল ব াট্ি ব ্ে ও য়া ক ন সমস্যাগু ম্পল শ ্াক্ত ক িা। 

 

1. Searching/no service/emergency স মস্যাি লক্ষ ণ গুম্পল কী ক ী ? 

উত্তর:  

▪ ব্ েও য়াক ন পায়্া, শু ধু স াম্পচ নিং ক টি 

▪ ক ল ম্পদট ল” ব্া স াম্প ে নস “ব লাখা আটস । 

▪ ক ল ম্পদট ল” Emergency call only” বশ া কটি । 

 

 

2. Call drop/call failed ্া হওয়াি লক্ষণ গুম্পল কী কী 

উত্তর:  

▪ কথা েলটত েলটত ক ল বকট ে য ায়। 

▪ ক ল ম্পদট ল”  call failed”  আটস । 

 

3. Weak network signal এ ি লক্ষ ণ গুম্পল কী ক ী? 

উত্তর:  

▪ ব্ েওয় া কন পাওয়া য ায়্া  

▪ ব্ েওয় া কন আস টলও ো ি োি চটল য ায় । 

 

 

 

 

 

4. ব ্ েও য়াক ন স ম স্যাটত ক ী ক ী বচ ক কি টত হটে? 

উত্তর: Anntena Swice,PA IC, RF Transiver, IF IC বচক কি টত হটে । 

 

 

 

 

 

5. GSM এেিং GND এি লাই্ ম্পক ম্পদ টয় প ম্পিস্কাি কি ট ত হ টে ।?  

উত্তরঃ GSM এেিং GND এি লাই্ আটে বস খাট্ ি াোি ম্প দটয় পম্পিস্ক াি কি টত হটে । 

 

 

 



 

78 
 

জব র্শে (Job Sheet)-৫ বমাোইল ব াট্ি ব ্ে ও য়া ক ন সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত ক িা। 

 

অয াম্পিম্পেটি-  ৫ .১ :  Searching/no service/emergency সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. Flight mood on ক ি া আ টে ম্পক্ া বচক কটিা ।  

5. Time/ Date ঠি ক আটে ম্পক ্া ব চক ব চক ক টিা ।  

6. SIM Card Active আটে ম্পক্ া বচক ব চক কটিা ।  

7. PCBA এি স াটথ Anntena স ঠিক ো টে স িংযু ক্ত আটে ম্পক ্া ব চক ব চক ক টিা ।  

8. PCBA এি স াটথ Network IC স মূহ (Anntena Swice, PA IC, RF Transiver, IF 

IC) এি Voltage ঠি ক আট ে ম্পক্ া বচক ব চক কটিা ।  

9. ম্পপম্পস ম্পে বে াড ন এি বয স্থ াট্ GSM এেিং GND এি লা ই্ আ টে বস খাট্ িাোি ম্পদট য় পম্পিস্কা ি কটিা । 

10. এটো ম্প মে াি ম্প দটয় GSM এে িং GND এি লাই্ পিী ক্ষা কট িা । 

11. ম্পজএস এম লাই ট্ি বি ম্পজস্ট্িো পাম্পল্টট য় ব লু্। 

12. ১ ৩ ব মগ াহা ে নজ ম্পক্রস্ট্ াল, ম্পপ এ ও ম্পস ম্পপ ইউ পম্পিক্ষা কটিা । 

13. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

14. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

15. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

ম্পচ ে :  Searching/no service/emergency সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৫ .২ : Call drop/call failed  সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. Network Genarating (2G, 3G,4G) স্বয়ম্পক্র য় ো টে পম্পি ে ত ন্  হয় ম্পক্ া ব চক কট িা । 

5. এই ধি ট্ি স মস্য া যম্প দ ব্ েও য়াক ন অ পাটি েটিি দূে নল ম্পস গন্য াল এেিং স াম্প ে নস এি জন্য হটয় থাটক তাহটল 

ব্ েও য়াক ন অপা টিেটিি স াটথ ব যাগাটযাগ কটিা । 

 

6. বমাো ইল ব া্ এি Anntena Swice, PA IC ঠি ক োটে বচক কটিা । 

7. প্র টয়াজট্ ম্পস্ট্ টমটি ক ড ায়া গ্রাট ম ি স হায়তা ম্প্্ । 

8. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

9. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

10. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে :  Call drop/call failed সমস্য াি সমাধা্ 

 

 

 

অয াম্পিম্পেটি-  ৫ .৩ :  Weak network signal সমস্য াি সমাধা্ কিা। 
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কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. PCBA এি স াটথ Anntena স ঠিক ো টে স িংযু ক্ত আটে ম্পক ্া ব চক ব চক ক টিা ।  

5. PCBA এি স াটথ Network IC স মূহ (Anntena Swice, PA IC, RF Transiver, IF 

IC) এি Voltage ঠি ক আট ে ম্পক্ া বচক ব চক কটিা ।  

6. ম্পপম্পস ম্পে বে াড ন এি বয স্থ াট্ GSM এেিং GND এি লা ই্ আ টে বস খাট্ িাোি ম্পদট য় পম্পিস্কা ি কটিা । 

7. এটো ম্প মে াি ম্প দটয় GSM এে িং GND এি লাই্ পিী ক্ষা কট িা । 

8. ম্পজএস এম লাই ট্ি বি ম্পজস্ট্িো পাম্পল্টট য় ব লু্। 

9. ১ ৩ ব মগ াহা ে নজ ম্পক্রস্ট্ াল, ম্পপ এ ও ম্পস ম্পপ ইউ পম্পিক্ষা কটিা । 

10. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

11. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে: Weak network signal সমস্য াি সমাধা্ 
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মের্সর্ দকশন র্শে (Specification Sheet)- ৫ বমা োইল ব াট্ি ব ্ে ও য়া ক ন সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত 

ক িা। 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ম্পপ ম্পপ ই স মুহ: 

ক্র ম ম্প পম্প পই এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  বস  টি সু  স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

2  মাস্ক স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  হযান্ড গ্লা েস স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

4  বস  টি গগ লস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

 

প্র ট য়াজ্ী য় টু লস: 

ক্র ম টুলস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  স্কু -ড্রাইোি   স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম াবাইল ওদপনার  স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  টুইজার স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  মেি কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  পদয়ন্ট কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

6  মনাস প্লায়াস ৃ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

7  ব্রাশ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

8  সী  ইদেক্টর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

9  ইটলম্পিক স্কু-ড্রা ইোি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ইকুইপদ ন্টস: 

ক্র ম ইকুইপদ ন্টস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  
 ার্ি-র্ োর 

(অ্যানালগ/র্ির্জোল)  
স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম্পপ ম্পস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  মসাল্ডার্রাং মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  র্প্র-র্হে মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  ম্যাগনা াইাং গ্লাস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ম্যাদের্রয়ালস: 

ক্র ম ম্যা টেম্প িয়া লস এ ি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  বমাোইল ব া্ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  আই ম্পস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  থী্াি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা প্র টয়াজ্ মত 
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ম্প শখন ল - ৬: ব্য াে াম্পি সমস্যাগু ম্পল শ ্াক্ত কি টত পািট ে; 

 

অ্যাদসসদ ন্ট  ানদন্ড 

 

1. ব্যাোম্পি স মস্যাি লক্ষণ গুম্পল ম্পচম্প িত ক ি া হটয়টে; 

2. ব্যাোম্পি স মস্যা ব মিামত কি াি পদ্ধম্পতগু ম্পল ম্প চম্প িত ক ি া হটয় টে; 

শত ৃও র্রদসাস ৃ 1. বমাো ইল ব া্ 

2. ম্পপম্পপ ই 

3. তাম্পলকা অনুযা য়ী টু ল ও ইকুই প টমন্ট 

4. তাম্পলকা অনুযা য়ী ম্যাট েম্পিয়া ল 

5. ম্পস ম্পেএলএম 

6. হযান্ডআউ ে 

7. টি ম্পচিং এইড 

র্বষয়বস্তু 1. টুলস  ও ইকু ইপ টমন্ট; 

2. ব্যাোম্পি  স মস্যা 

3. ব্যাোম্পি  স মস্যাি  লক্ষণ 

4. ব্যাোম্পি  স মস্যা  ব মিামত  কি াি  বকৌশ ল; 

5. ক াটজি  ম্প্ ট দ নশ াে লী : 

এ ম্পিম্প েটি 

1. ব্যাোম্পি স মস্যাি লক্ষণ গুম্পল ম্পচম্প িত ক ি  

2. ব্যাোম্পি স মস্যা ব মিামত কি াি পদ্ধম্পতগু ম্পল ম্প চম্প িত ক ি 

প্রর্শক্ষণ পদ্ধর্ত 

 

1. আটলাচ্া  (Discussion)  

2. উপস্থ াপ্  (Presentation) 

3. প্র দশ ন্  (Demonstration) 

4. ম্প্ টদ নম্পশ ত  অনুশ ী ল্  (Guided Practice)  

5. স্বতন্ত্র অনুশী ল্ (Individual Practice)  

6. প্র টজি ও য়াক ন (Project Work)  

7. স মস্যা সমাধ া্ (Problem Solving) 

8.  মাথাখ াোট্া  (Brainstorming) 

অ্যাদসসদ ন্ট পদ্ধর্ত 

 

1. র্লর্খত অ্ভীক্ষা (Written Test) 

2. প্রদশনৃ (Demonstration)  

3. ম ৌর্খক প্রশ্ন (Oral Questioning) 

4. বপা ে ন ম্পল ও (Portfolio) 

 

 

 

 

  



 

83 
 

র্শক্ষণ/প্রর্শক্ষণ কার্কৃ্র  (Learning Activities) – ৬: ব্য াে াম্পি স মস্যাগু ম্পল শ ্াক্ত কিট ত কিা। 

 

এই র্শখন ল অ্জৃদনর লদক্ষয র্শখন দল অ্ন্তর্ভকৃ্ত র্বষয়বস্তু এবাং পার রম্যান্স ক্রাইদের্রয়া অ্জৃদনর জন্য র্নম্নর্লর্খত 

কার্কৃ্র গুদলা পর্াৃয়ক্রদ  সম্পাদন কদরা। কার্কৃ্র গুদলার জন্য বর্ণতৃ র্রদসাসসৃমূহ ব্যবহার কদরা।  

র্শখন কার্কৃ্র  

(Learning Activities) 

ঊপকরণ / র্বদশষ র্নদদশৃনা 

(Resources / Special instructions) 

1. প্রর্শক্ষণার্থীগন মকান র্শক্ষা উপকরণ 

ব্যবহার করদব মস সম্পদকৃ প্রর্শক্ষদকর 

কাদে জানদত চাইদব। 

1. প্রর্শক্ষক  প্রর্শক্ষণার্থীদদর “ব্যা োম্পি স মস্যাগু ম্পল শ ্া ক্ত কি টত 

ক ি া। ” বশ খাি উপকি ্ প্র দা্ কি টে । 

2. ইন রদ শন র্শে পড়দত হদব। 2. ইন রদ শন র্শে ৬: ব্যা োম্পি স মস্যাগু ম্পল শ ্া ক্ত কি টত ক ি া। 

3. মসল  মচদক প্রদত্ত প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান 

কদরা এবাং উত্তরপদের সাদর্থ র্ র্লদয় 

র্নর্িত হদত হদব।  

3. মসল্ফ-দচক ম্পশ ে ৬ -এ মদয়া প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান কদরা।   

    উত্তরপে ৬ -এর সাদর্থ র্নদজর উত্তর র্ র্লদয় র্নর্িত কদরা।  

4. জব/োস্ক র্শে ও মের্সর্ দকশন র্শে 

অ্নুর্ায়ী জব সম্পাদন কদরা।  

4. র্নদম্নাক্ত জব/োস্ক ম্পশে অ্নুর্ায়ী জব/োস্ক সম্পাদন কদরা 

 

▪ জে ম্পশ ে (Job Sheet)-৬: ব্যাোম্পি স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত কি ট ত 

ক ি া। 

▪  ব েম্পস ম্প টকশ ্ ম্পশ ে (Specification Sheet)- ৬  

ব্যাোম্পি স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত কি ট ত ক ি া। 
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ই ্ িটম শ্ ম্প শে (Information Sheet): ৬ ব ্ে ও য়া ক ন সমস্যাগু ম্পল শ ্াক্ত ক িটত ক িা। 

 

র্শখন উ টে শ্য (Learning Objective): এ ই ই্ ি টম শ ্ শ ী ে প টে র্শক্ষার্থীগণ-  
 

 

6.1 টুলস ও ইকু ইপ টমন্ট ব্যবহার করদত পাি টে ।  

6.2 ব্যাোম্পি স মস্যা স ্াক্ত কি টত প ািটে । 

6.3 ব্যাোম্পি স মস্যাি লক্ষণ স ্া ক্ত কি টত পািট ে । 

6.4 ব্যাোম্পি স মস্যা ব মিামত কি টত পািটে । 

6.5 কাটজি ম্প্ ট দ নশ াে লী জা্টত পা িটে । 

 

 

7.1  টুলস  ও ইকুই পট মন্ট  ব্যে হাি: 

 

বমাো ইল ব াট্ি স কল টু লস  ও ইকু ইপট মন্ট ব্যেহাি  ১ ্িং  ই ্ িটমশ ্ ম্পশট েি ১. ১  অনু টচ্ছট দ আট লাচ্া  কি া  হটয় টে। 

 

7.2  ব্যা োম্পি স মস্যা: 

বমাো ইল ব াট্ বয ধি টণি  স ম স্যা বদখা বদ য়,  তাি ম্পেতি ব্যাে াম্পি  স িংক্রা ন্ত স মস্য া অন্য তম। ব মাোই ল ব  াট্  ব্যা োম্পি  

স িংক্রান্ত স মস্যা গুম্পল  ম্প্ট চ উট ে খ কিা হট লা:  

 

1. পাওয় াি ব্ই (No power) 

2. চাজন  হয়্ া (Not charging) 

3. বমাো ইল হঠাত কট ি েন্ধ  হ ট য় যা য়।(Sudden 

power off) 

 

4. ব্যাোম্পি ি  চাজন  দ্রূত  বশ ষ  হটয়  যায়।  (Battery 

quick drain) 

 

5. বমাো্ো ইল ে াি োি ম্পি-ষ্ট াে ন ব ্য়।(Restarting 

problem) 

6. ম্প ম্পজক যাম্পল ব্যাোম্পি ্ ষ্ট (Physical damage 

of battery) 

7. ব্যাোম্পি status বশ া ক টি্ াো্ (Battery status 

failed) 

 

 

ম্পচে:  ব্যা োম্পি  স মস্যা 
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7.3  ব্যা োম্পি স মস্যাি লক্ষণ:  

বমাো ইল ব াট্ি ব্য াোম্পি স িংক্র ান্ত স মস্য াি লক্ষণ  গু ম্পল ম্প্ট চ উট েখ কিা  হটলা  :   

 

No power স ম স্যাি লক্ষণ: 

▪ বমাো ইল ব া্ অ্ হটচ্ছ্ া । 

▪ বমাো ইল ব  া্ চা লু হটয় স াট থ স াটথ ে ন্ধ 

হটয় য াটচ্ছ । 

 

 

ম্পচে: No power স মস্যাি লক্ষ ণ 

 

Not charging স ম স্যাি  লক্ষ ণ : 

 

▪ বমাো ইল ব াট্ চাজনাি স িংটয াগ কি টলও 

ব্যাোম্পিটত চ াজন হটচ্ছ্ া। 

 

 

ম্পচে: Not charging স মস্যাি লক্ষ ণ 

 

Sudden power off স ম স্যাি  লক্ষণ: 

▪ বমাো ইল ব  া্ হ ঠাত কটি চালু থ াকা 

অেস্থ ায় অ   হ টয় যাটচ্ছ । 

▪ Battery বত চ াজন থা কাি স টিও 

বমাো ইল Phone অ   হটয় য াওয়া ।  

 

 

 

ম্পচে: Sudden power off স মস্যাি লক্ষণ 
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Battery quick drain স মস্যাি  লক্ষণ : 

▪ বমাো ইল চালু কি টল খু ে দ্রূত ব্যাোিী 

ম্পডস চাজন হট য় যা য়অ 

▪ চাজন ম্পদট ল বেম্পশ ক্ষ্ চাজন থাটক ্া । 

 

 

ম্পচে: Battery quick drain স মস্যাি লক্ষণ 

Restarting problem স মস্যাি  লক্ষণ   

 

▪ বমাো ইল ব া্ ম্প্ট জ ম্প্ট জ Restar ম্প্টত 

থাটক োি োি । 

 

 

ম্পচে: Restarting problem স মস্যাি লক্ষণ 

 

Physical damage of battery 

স মস্যাি  লক্ষণ : 

 

▪ ব্যাোম্পি ফুট ল যা য় 

▪ ব্যাোম্পিি ্ ষ্ট হ টয় যায় 

 

 

 

 

ম্পচে:  Physical damage of battery স মস্যাি লক্ষণ 
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Battery status failed স মস্যা ি 

লক্ষ ণ: 

▪ Battery ম্পক পম্পিমা্ চ াজন আ টে বস ো 

বশ া কটি্ া। 

▪ ব্যাোম্পিটত চ াজন হটচ্ছ ম্পক্ া বো ঝ া যায়্া । 

 

 

 

ম্পচে:  Battery status failed স মস্যাি  লক্ষণ 

 

7.4  ব্যা োম্পি স ম স্যা ব মিা মত ক িাি বক ৌশল; 

No power স ম স্যা ব মিা মত কি াি  বক ৌশল: 

 

▪ ব্যাোিী ি চাজন হটচ্ছ ম্পক্ া বচক কি টত হটে । 

▪ Battery Connactor গুটলা পম্পিষ্ক াি কি টত 

হটে । 

▪ Battery পম্পি ে ত ন্  কি টত হট ে । 

 

 

ম্পচে: No power স মস্যা  ব মিা মত  কি াি  বক ৌশল 

Not charging স ম স্যা ব মিা মত  কি াি  বক ৌশল: 

 

▪ ব্যাোিী ি চাজন াি ঠি ক আটে ম্পক ্া ব চক কি টত 

হটে । 

▪ ব্যাোিী ি চাজন হটচ্ছ ম্পক্ া বচক কি টত হটে । 

▪ ব্যাোিী ি কু ইক চাজনাি ম্প দটয় চা জন কটি বদখ টত 

হটে । 

▪ Battery Connactor গুটলা পম্পি ষ্কাি কি টত 

হটে । 

▪ Battery পম্পি ে ত ন্  কি টত হট ে । 

 
 

ম্পচে: Not charging স মস্যা বম িাম ত কি াি বকৌশল  
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Sudden power off স ম স্যা  ব মিা মত  কি াি  

ব কৌশ ল: 

 

▪ ব্যাোিী ি চাজন হটচ্ছ ম্পক্ া বচক কি টত হটে । 

▪ Battery Connactor গুটলা পম্পিষ্ক াি কি টত 

হটে । 

▪ Battery পম্পি ে ত ন্  কি টত হট ে । 

 

 

ম্পচে: Sudden power off স মস্যা বমিা মত ক িাি  বকৌশল  

 

Battery quick drain স মস্যা  ব মিা মত 

কি া ি বকৌশ ল: 

▪ Battery Connactor গুটলা পম্পিষ্ক াি কি টত 

হটে । 

▪ Battery এি পাটশ থাকা ম্প ল্টাি ক যাপা ম্পস েি 

গুম্পল ব চক কি টত হটে । 

▪ Battery পম্পি ে ত ন্  কি টত হট ে । 

 

 

ম্পচে: Battery quick drain স মস্যা বমিাম ত কি াি বকৌশল 

 

Restarting problem স মস্যা  ব মিা মত 

কি া ি বকৌশ ল: 

 

▪ Battery Connactor এি 

Connection ক াট্ক শ ্ ঠি ক আটে ম্পক্ া 

বচক কি টত হটে । 

▪ Battery Health ঠি ক আটে ম্পক্ া বচক 

কি টত হটে । 

▪  BSI লা ই্ ম্প মোটি ম াপটত হ টে । 

▪ Battery পম্পি ে ত ন্  কি টত হট ে । 

 

ম্পচে: Restarting problem স মস্যা বমি ামত  কিা ি বকৌ শল 
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Physical damage of battery স মস্যা  

ব মি ামত  কি া ি বকৌশ ল: 

 

▪ Battery বোটল্টজ পম্পিম াপ কি টত হটে । 

▪ Battery বোটল্টজ স ঠি ক ্ া থ াকটল 

Battery পম্পি ে ত ন্  কি টত হট ে । 

 

 

 

 

ম্পচে:  Physical damage of battery স মস্যা বমিাম ত 

কি াি বকৌশ ল 

 

Battery status failed স মস্যা  বমি ামত  

কি া ি বকৌশ ল: 

▪ Battery Connactor এি 

Connection ক াট্ক শ ্ ঠি ক আটে ম্পক্ া 

বচক কি টত হটে । 

▪ Battery Health ঠি ক আটে ম্পক্ া বচক 

কি টত হটে । 

▪  BSI লা ই্ ম্প মোটি ম াপটত হ টে । 

▪ Battery পম্পি ে ত ন্  কি টত হট ে । 

 

 

 

ম্পচে:  Battery status failed স মস্যা  ব মিা মত  কি াি  বকৌশ ল  

 

 

 

 

7.5  কাট জি ম্প্ ট দ নশ াে লী: 

 

ক াটজি  ম্প্ ট দ নশ াে লী  ১  ্ িং ই্ িট মশ্ ম্পশটেি ১ .৫ অনুটচ্ছটদ আটলাচ্া কিা হটয় টে। 
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মসল  মচক (Self Check)- ৬: বমাোইল ব াট্ি ব্য াে াম্পি  সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত ক িা। 

 

প্রর্শক্ষণার্থীদদর জন্য র্নদদশৃনা:- উপদরাক্ত ইন রদ শন শীে পাঠ কদর র্নদচর প্রশ্নগুদলার উত্তর র্লখুন- 

 

অ্র্ত সাংর্ক্ষপ্ত প্রশ্নঃ   

 

 

1. No power স মস্যাি লক্ষ ণ গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

 

 

 

 

2. Not charging স মস্যাি লক্ষণ গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

 

 

 

 

 

3. Sudden power off স মস্যাি লক্ষণ গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

 

 

 

 

 

4. Battery quick drain স ম স্যাি লক্ষণ গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

 

 

 

 

 

5. Physical damage of battery স মস্যাি লক্ষণ গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তরঃ  
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উত্তরপে (Answer Key)- ৬ বমাোইল ব াট্ি ব্য াে াম্পি  সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত কিা । 

 

1. No power স মস্যাি লক্ষ ণ গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

▪ বমাো ইল ব া্ অ্ হটচ্ছ্ া। 

▪ বমাো ইল ব া্ চালু হটয় স াটথ স াটথ ে ন্ধ হট য় যাটচ্ছ । 

 

2. Not charging স মস্যাি লক্ষণ গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

▪ বমাো ইল ব াট্ চাজনাি স িংটয াগ কি টলও ব্যাে াম্পিটত চা জন হ য়্া । 

 

3. Sudden power off স মস্যাি লক্ষণ গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

▪ বমাো ইল ব া্ হ ঠাত কটি চা লু থাকা অেস্থ ায় অ  হটয় যাটচ্ছ । 

▪ Battery বত চা জন থ াকাি স টিও ব মাোই ল Phone অ   হটয় য াওয় া ।  

 

4. Battery quick drain স ম স্যাি লক্ষণ গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

▪ বমাো ইল চা লু কি টল খুে দ্রূত ব্য াোিী ম্পডস চাজন হটয় যা য়অ 

▪ চাজন ম্পদট ল বেম্পশ ক্ষ্ চাজন থাটক ্া । 

 

5. Physical damage of battery স মস্যাি লক্ষণ গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তরঃ  

▪ ব্যাোম্পি ফুট ল যা য় 

▪ ব্যাোম্পিি ্ ষ্ট হ টয় যায় 
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জব র্শে (Job Sheet)-৬ বমাোইল ব াট্ ি ব্য াে াম্পি স মস্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিা। 

 

অয াম্পিম্পেটি-  ৬.১ :  No power সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব্যাোিী ি চাজন হটচ্ছ ম্পক্ া বচক কটিা 

5. Battery Connactor গুটলা পম্পিষ্কাি কটিা 

6. Battery পম্পি ে ত ন্  কটিা 

7. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

8. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

9. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে: No power সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৬.২: Not charging সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব্যাোিী ি চাজন াি ঠি ক আটে ম্পক ্া ব চক কটিা ।  

5. ব্যাোিী ি চাজন হটচ্ছ ম্পক্ া বচক কটিা ।  

6. ব্যাোিী ি কু ইক চাজনাি ম্প দটয় চা জন কটিা ।  

7. Battery Connactor গুটলা পম্পিষ্কাি কটিা ।  

8. Battery পম্পি ে ত ন্  কটিা ।  

9. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

10. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

11. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে :  Not charging সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৬.৩:  Sudden power off সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব্যাোিী ি চাজন হটচ্ছ ম্পক্ া বচক কটিা 

5. Battery Connactor গুটলা পম্পিষ্কাি কটিা 

6. Battery পম্পি ে ত ন্  কটিা 

7. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

8. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে :  Sudden power off  সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৬.৪: Battery quick drain সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুলস, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব্যাোিী ি চাজন হটচ্ছ ম্পক্ া বচক কটিা 

5. Battery Connactor গুটলা পম্পিষ্কাি কটিা 

6. Battery পম্পি ে ত ন্  কটিা 

7. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

8. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে: Battery quick drain সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৬.৫:  Restarting problem সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব্যাোিী ি চাজন হটচ্ছ ম্পক্ া বচক কটিা 

5. Battery Connactor গুটলা পম্পিষ্কাি কটিা । 

6. BSI লাই্ ম্পম োটি মাপু্ । 

7. Battery পম্পি ে ত ন্  কটিা 

8. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

9. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে: Restarting problem সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৬.৬:  Physical damage of battery সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব্যাোিী ি বোটল্ট জ ঠি ক আটে ম্প ক্ া ব চক কটিা 

5. Battery পম্পি ে ত ন্  কটিা 

6. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

7. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে Physical damage of battery সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৬.৭:  Battery status failed সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব্যাোিী ি চাজন হটচ্ছ ম্পক্ া বচক কটিা 

5. Battery Connactor গুটলা পম্পিষ্কাি কটিা 

6. BSI লাই্ ম্পম োটি পম্পি মাপ ক টিা । 

7. Battery পম্পি ে ত ন্  কটিা 

8. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

9. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে :  Battery status failed সমস্য াি সমাধা্ 
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মের্সর্ দকশন র্শে (Specification Sheet)- ৬ বমা োইল ব াট্ি ব্য াে াম্পি  সম স্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিা। 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ম্পপ ম্পপ ই স মুহ : 

ক্র ম ম্প পম্প পই এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  বস  টি সু  স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

2  মাস্ক স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  হযান্ড গ্লা েস স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

4  বস  টি গগ লস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

 

প্র ট য়াজ্ী য় টু লস : 

ক্র ম টুলস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  স্কু -ড্রাইোি   স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম াবাইল ওদপনার  স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  টুইজার স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  মেি কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  পদয়ন্ট কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

6  মনাস প্লায়াস ৃ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

7  ব্রাশ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

8  সী  ইদেক্টর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

9  ইটলম্পিক স্কু-ড্রা ইোি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ইকুইপদ ন্টস : 

ক্র ম ইকুইপদ ন্টস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  
 ার্ি-র্ োর 

(অ্যানালগ/র্ির্জোল)  
স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম্পপ ম্পস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  মসাল্ডার্রাং মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  র্প্র-র্হে মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  ম্যাগনা াইাং গ্লাস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ম্যাদের্রয়ালস: 

ক্র ম ম্যা টেম্প িয়া লস এ ি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  বমাোইল ব া্ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ব্যাোম্পি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  থী্াি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা প্র টয়াজ্ মত 
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ম্প শখন ল - ৭: স েও য়যা ি সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত কি টত পা িটে ; 

 

অ্যাদসসদ ন্ট  ানদন্ড 

 

1. স  েওয় যাি স মস্যাি লক্ষণ গুম্পল ম্পচম্প িত ক ি া হট য়টে; 

2. স  েওয় যাি স মস্যা ব মিামত ক িাি পদ্ধ ম্পতগুম্পল ম্প চম্পিত ক ি া হ ট য়টে; 

শত ৃও র্রদসাস ৃ 1. বমাো ইল ব া্ 

2. ম্পপম্পপ ই 

3. তাম্পলকা অনুযা য়ী টু ল ও ইকুই প টমন্ট 

4. তাম্পলকা অনুযা য়ী ম্যাট েম্পিয়া ল 

5. ম্পস ম্পেএলএম 

6. হযান্ডআউ ে 

7. টি ম্পচিং এইড 

র্বষয়বস্তু 1. টুলস  ও ইকু ইপ টমন্ট; 

2. স  েওয় যাি  স মস্যা 

3. স  েওয় যাি  স মস্যাি  লক্ষণ 

4. স  েওয় যাি  স মস্যা  ব মিামত  ক িাি বকৌশ ল ; 

5. কাটজি ম্প্ ট দ নশ াে লী : 

এম্পিম্পেটি 

1. স  েওয় যাি স মস্যাি লক্ষণ গুম্পল ম্পচম্প িত ক ি  

2. স  েওয় যাি স মস্যা ব মিামত ক িাি পদ্ধ ম্পতগুম্পল ম্প চম্পিত ক ি 

প্রর্শক্ষণ পদ্ধর্ত 

 

1. আটলাচ্া  (Discussion)  

2. উপস্থ াপ্  (Presentation) 

3. প্র দশ ন্  (Demonstration) 

4. ম্প্ টদ নম্পশ ত  অনুশ ী ল্  (Guided Practice)  

5. স্বতন্ত্র অনুশী ল্ (Individual Practice)  

6. প্র টজি ও য়াক ন (Project Work)  

7. স মস্যা সমাধ া্ (Problem Solving) 

8.  মাথাখ াোট্া  (Brainstorming) 

অ্যাদসসদ ন্ট পদ্ধর্ত 

 

1. র্লর্খত অ্ভীক্ষা (Written Test) 

2. প্রদশনৃ (Demonstration)  

3. ম ৌর্খক প্রশ্ন (Oral Questioning) 

4. বপা ে ন ম্পল ও (Portfolio) 
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র্শক্ষণ/প্রর্শক্ষণ কার্কৃ্র  (Learning Activities) – ৭: স েও য়যা ি সম স্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিট ত কিা। 

 

এই র্শখন ল অ্জৃদনর লদক্ষয র্শখন দল অ্ন্তর্ভকৃ্ত র্বষয়বস্তু এবাং পার রম্যান্স ক্রাইদের্রয়া অ্জৃদনর জন্য র্নম্নর্লর্খত 

কার্কৃ্র গুদলা পর্াৃয়ক্রদ  সম্পাদন কদরা। কার্কৃ্র গুদলার জন্য বর্ণতৃ র্রদসাসসৃমূহ ব্যবহার কদরা।  

র্শখন কার্কৃ্র  

(Learning Activities) 

ঊপকরণ / র্বদশষ র্নদদশৃনা 

(Resources / Special instructions) 

1. প্রর্শক্ষণার্থীগন মকান র্শক্ষা উপকরণ 

ব্যবহার করদব মস সম্পদকৃ প্রর্শক্ষদকর 

কাদে জানদত চাইদব।  

1. প্রর্শক্ষক  প্রর্শক্ষণার্থীদদর “স  েওয় যাি স মস্যা গুম্পল শ ্া ক্ত কি টত 

ক ি া। ” বশ খাি উপকি ণ প্র দা্ কি টে্ । 

2. ইন রদ শন র্শে পড়দত হদব। 2. ইন রদ শন র্শে ৭: স  েও য় যা ি স মস্যা গুম্পল শ ্া ক্ত কি টত কি া। 

3. মসল  মচদক প্রদত্ত প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান 

কদরা এবাং উত্তরপদের সাদর্থ র্ র্লদয় 

র্নর্িত হদত হদব।  

3. মসল্ফ-দচক ম্পশ ে ৭ -এ মদয়া প্রশ্নগুদলার উত্তর প্রদান কদরা।   

    উত্তরপে ৬ -এর সাদর্থ র্নদজর উত্তর র্ র্লদয় র্নর্িত কদরা।  

4. জব/োস্ক র্শে ও মের্সর্ দকশন র্শে 

অ্নুর্ায়ী জব সম্পাদন কদরা। 

4. র্নদম্নাক্ত জব/োস্ক ম্পশে অ্নুর্ায়ী জব/োস্ক সম্পাদন কদরা 

 

▪ জে ম্পশ ে (Job Sheet)-৭: স  েওয় যাি স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত 

কি টত ক ি া। 

▪  ব েম্পস ম্প টকশ ্ ম্পশ ে (Specification Sheet)- ৭ 

স  েওয় যাি স মস্যা গুম্পল শ ্াক্ত কি টত ক ি া । 
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ই ্ িটম শ্ ম্প শে (Information Sheet): ৭ স েও য়যা ি সম স্যাগু ম্পল শ্াক্ত কি টত কিা। 

 

র্শখন উ টে শ্য (Learning Objective): এ ই ই্ ি টম শ ্ শ ী ে প টে র্শক্ষার্থীগণ-  
 

 

7.1 টুলস ও ইকু ইপ টমন্ট ব্যবহার করদত পাি টে ।  

7.2 স  েওয় যাি স মস্যা স ্াক্ত কি ট ত পািটে । 

7.3 স  েওয় যাি স মস্যাি লক্ষণ স ্া ক্ত কি টত পাি টে । 

7.4 স  েওয় যাি স মস্যা ব মিামত ক িটত পাি টে । 

7.5 কাটজি ম্প্ ট দ নশ াে লী জা্টত পা িটে । 

 

 

7.1  টুলস  ও ইকুই পট মন্ট  ব্যে হাি: 

 

বমাো ইল ব াট্ি স কল টু লস  ও ইকু ইপট মন্ট ব্যেহাি  ১ ্িং  ই ্ িটমশ ্ ম্পশট েি ১. ১  অনু টচ্ছট দ আট লাচ্া  কি া  হটয় টে। 

 

7.2  স  েও য়য াি স মস্যা: 

বমাো ইল ব াট্ বয ধি টণি  স ম স্যা বদখা বদ য়,  তাি ম্পেতি স  েওয় যাি স িংক্রান্ত  স মস্যা  অন্য ত ম। ব মাো ইল ব াট্ 

স  েওয় যাি  স িংক্রান্ত  স মস্যা  গুম্প ল ম্প্টচ  উট েখ কি া হট লা:  

 

1. ব া্  অ্ হয়্া  (No power) 

2. বলাটগ া  পয নন্ত অ্  হ টয়  হয ািং  হট য় যা য়।  (Stuck 

on boot logo) 

 

3. বলাটগা  পয নন্ত  অ্  হট য় আে াি  ষ্ট াে ন ব্ য়  (boot 

loop) 

 

4. বমাো ইল ব া্ ম্পি - ষ্ট াে ন ব্ য়।  (Restarting 

problem) 

5. বমাো ইল  ব  া্  অ ট্ক  ধী টি  ধী টি কাজ  কটি।  

(Handset slow response) 

 

6. বমাো ইল ব া্ লক  হটয়  ব গটে । (Locked 

phone) 

 

ম্পচে:   স  েও য়যা ি স মস্য া 
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7.3 স  েও য়য াি স মস্য াি লক্ষণ:  

বমাো ইল ব াট্ি স  েও য়যাি স িংক্রান্ত স মস্যাি ল ক্ষণ গুম্পল ম্প্টচ উ টেখ  কি া হ টলা :  

 

No power স ম স্যাি লক্ষণ: 

▪ বমাো ইল ব া্ অ্ হটচ্ছ্ া । 

▪ বমাো ইল ব া্ চালু হটয় স াটথ স াটথ ে ন্ধ হট য় 

যাটচ্ছ । 

 

 

ম্পচে: No power স মস্যাি লক্ষ ণ 

 

Stuck on Logo স মস্যাি  লক্ষ ণ: 

বমাো ইল ব া্ অ্ কি াি প ি অট্ক  স ম য় হও য়াি 

পি ও শু ধু মা ে বলাটগ া পয নন্ত অ্  হটয় থ াটক , স ম্পূণ নো টে  

চালু  হয়্া।  এই  ধি টণি লক্ষ্  বদখা  ম্পদট ল বু ঝ টত হ টে 

বমাো ইল  ব  াট্  Stuck on Logo জম্প্ত  স মস্যা  

বদখা  ম্পদট য়টে। 

 

 

ম্পচে: Stuck on Logo স মস্যাি লক্ষ ণ 

 

Boot loop স মস্যা ি ল ক্ষণ:  

বমাো ইল  ব  া্ অ্  কি টল  বলা টগ া প য নন্ত  অ্  হয় ,  ম্পক ন্তু  

বহাম  ম্প ি্  ে া লক  িী ্  পয নন্ত চালু হয়্ া।  ম্পক ছু ক্ষ ণ  পি  

আে াি  স্ট্ াে ন ব্ য় এ ে িং ে াি  ে াি  এক ই োটে ই পু ্ ি াবৃ ম্পি  

হটত  থ াটক ।  ব্যা োি ী  প ম্পি ে ত ন্  ক ি াি  পি ও এ ই ধ ি টণ ি  

লক্ষ্  বদখা ম্প দটল বু ঝ টত হটে ব মাোই ল ব  াট্ Boot 

Loop জম্প্ত সমস্যা ব দখা ম্পদ টয়টে। 

 

 

ম্পচে: Boot loop স মস্যাি ল ক্ষণ 
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Restarting problem স মস্যাি  লক্ষণ : 

 

▪ বমাো ইল ব া্ ম্প্ট জ ম্প্ট জ Restar ম্প্ টত তা টক 

োি োি । 

 

 

ম্পচে: Restarting problem স মস্যাি লক্ষণ 

 

Handset slow response স মস্য াি লক্ষণ: 

▪ বমাো ইল ব া ট্ কাজ কি াি স ম য় অ ট্ক ধী টি ধী টি 

কাজ কটি । 

▪ বমাো ইল ব  াট্ি  ািংশ ্ গুম্পল এম্পি টেে 

হটত অ ট্ক স ম য় লা টগ । 

 

ম্পচে:  Handset slow response স মস্যাি লক্ষণ 

 

Locked phone স মস্যাি  লক্ষ ণ: 

▪ বমাো ইল ব পাট্ি পাস ও য়াড ন ভূ টল যা ওয়াি কািট্ 

বমাো ইল আ্লক ক ি া যাটচ্ছ্ া 

▪ ভূল পাস ওয় াড ন ে াি োি ব দও য় াি কািট্ ব মাোইল 

ব া্ লক হট য় ম্পগটয়টে। আ্ ল ক হটচ্ছ্ া। 

 

 

ম্পচে:  Locked phone স মস্যা ি ল ক্ষণ 
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7.4  স  েও য়য াি স মস্যা ব মিা মত কি া ি বকৌশ ল; 

No power স ম স্যা ব মিা মত কি াি  বক ৌশল: 

▪ ব্যাোম্পি ব চক কি টত হটে । 

▪ ফ্লাম্পশিং এি মাধ্যট ম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম 

বদয় া বযটত পাটি। 

▪ ম্পিকোম্পি mode এি ম া ধ্যটম ্ তু ্ কটি 

অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম বদ য়া বযটত পাটি। 

▪ তািপি "reboot system now " এি 

বমাো ইল ব া্টক restart ক ি া বযটত প াটি। 

 

ম্পচে: No power স মস্যা বমি া মত কি াি বকৌশল   

 

Stuck on Logo স মস্যা  বম িা মত ক িাি  বকৌশ ল: 

▪ ব্যাোম্পি ব চক কি টত হটে । 

▪ Software জম্প্ত স মস্যাি কািটণ বয ম্: 

অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম এ ত্রুটি এি কািটণ হটত প াটি, 

এটক্ষটে বমাো ইল ব াট্ ্ তু্ কটি অ পাটিটি িং 

ম্পস টস্ট্ ম ই্স্ট্ ল কি টত হটে । 

▪ ম্পেম্পেন্ন bug স হ apps ই্স্ট্ ল কি াি জন্য হটত 

পাটি, বস টক্ষটে ব মাো ইল ব াট ্ bug স হ apps 

আ্-ই্স্ট্ ল কটি ্ তু ্ কটি apps ই্স্ট্ ল কি টত 

হটে । 

▪ Factory data reset এি মাধ্যট ম ্ তু ্ কটি 

অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম বদ য়া বযটত পাটি। 

▪ ফ্লাম্পশিং এি মাধ্যট ম ্ তু ্ কট ি অ পাটিটি িং ম্পস টস্ট্ ম 

বদয় া বযটত পাটি। 

▪ ম্পিকোম্পি mode এি মাধ্যট ম ্ তু ্ কটি অপ াটিটি িং 

ম্পস টস্ট্ ম ব দয়া ব যটত পাটি । 

▪ তািপি "reboot system now " এি 

বমাো ইল ব া্টক restart ক ি া বযটত প াটি।  

 
 

ম্পচে: Stuck on Logo স মস্যা বম িাম ত কি াি বকৌশল   
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Boot loop স মস্যা  বমি ামত কি াি  বক ৌশল: 

▪ ব্যাোম্পি ব চক কি টত হটে । 

▪ Software জম্প্ত স মস্যাি কািটণ বযম্: অ পাটিটি িং ম্পস ট স্ট্ ম এ ত্রুটি এ ি ক ািটণ হটত পা টি, এটক্ষটে বম াোইল ব া ট্ 

্ তু ্ কটি অ পাটিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ই্স্ট্ ল কি টত হ টে । 

▪ ম্পেম্পেন্ন bug স হ apps ই্স্ট্ল কি াি জন্য হটত পা টি, বস ট ক্ষটে ব মাোই ল ব  াট্ bug স হ apps আ্-ই্স্ট্ ল কটি 

্ তু ্ কটি apps ই্স্ট্ ল কি টত হটে । 

▪ Factory data reset এি মাধ্যট ম ্ তু ্ ক টি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ব দয়া বয টত পাটি। 

▪ ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম বদ য়া বযটত পাটি। 

▪ ম্পিকোম্পি mode এি মাধ্যট ম "wipe cache partition" select কি টত হটে এেিং পটি "reboot system 

now " এি বমাোইল ব  া্টক restart ক ি া বযটত পাটি । 

 

ম্পচে: Boot loop স মস্যা বমি া মত কি াি বকৌশল 

 

 

Restarting problem স মস্যা  ব মিা মত ক িাি  বক ৌশল: 

▪ ব্যাোম্পি ব চক কি টত হটে । 

▪ Software জম্প্ত স মস্যাি কািটণ বযম্: অ পাটিটি িং ম্পস ট স্ট্ ম এ ত্রুটি এ ি ক ািটণ হটত পা টি, এটক্ষটে বম াোইল ব া ট্ 

্ তু ্ কটি অ পাটিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ই্স্ট্ ল কি টত হ টে । 

▪ ম্পেম্পেন্ন bug স হ apps ই্স্ট্ল কি াি জন্য হটত পা টি, বস ট ক্ষটে ব মাোই ল ব  াট্ bug স হ apps আ্-ই্স্ট্ ল কটি 

্ তু ্ কটি apps ই্স্ট্ ল কি টত হটে । 

▪ Factory data reset এি মাধ্যট ম ্ তু ্ ক টি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ব দয়া বয টত পাটি। 

▪ ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম বদ য়া বযটত পাটি। 

▪ ম্পিকোম্পি mode এি ফ্ল াশ ক িটত হটে এে িং পট ি "reboot system now " এি বমা োইল ব  া্টক restart 

ক ি া বযটত প াটি। 
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Handset slow response স মস্যা ব মি ামত  কি াি  বকৌশ ল: 

▪ Software জম্প্ত স মস্যাি কািটণ বযম্: অ পাটিটি িং ম্পস ট স্ট্ ম এ ত্রুটি এি কািটণ হটত পা টি, এটক্ষটে বমাে াইল ব  াট্ 

্ তু ্ কটি অ পাটিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ই্স্ট্ ল কি টত হ টে । 

▪ ম্পেম্পেন্ন bug স হ apps ই্স্ট্ ল কি াি জন্য হটত প াটি, বস টক্ষট ে বমাে াইল ব া ট্ bug স হ apps আ্-ই্স্ট্ ল কটি ্ তু ্ 

কটি apps ই্স্ট্ ল কি টত হট ে । 

▪ Factory data reset এি মাধ্যট ম ্ তু ্ ক টি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ব দয়া বয টত পাটি। 

▪ ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম বদ য়া বযটত পাটি। 

▪ ম্পিকোম্পি mode এি ফ্ল াশ ক িটত হটে এে িং পটি "reboot system now " এি ব মাো ইল ব া্টক restart ক ি া 

বযটত পাটি।  

 

ম্পচে:  Handset slow response স মস্যা বমিা মত কি াি বকৌশ ল    
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Locked phone স মস্যা  বম িা মত ক িাি  বকৌশ ল: 

▪ ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি ব মাোই ল ব  া্ আ্লক কি টত হটে ।  

▪ ম্পিকোম্পি mode এি ফ্লাশ ক িটত হটে ।  

 

 

ম্পচে:  Locked phone স মস্যা বমিামত  কি াি  বকৌশ ল   

 

 

 

 

7.5  কাট জি ম্প্ ট দ নশ াে লী: 

 

ক াটজি  ম্প্ ট দ নশ াে লী  ১  ্ িং ই্ িট মশ্ ম্পশটেি ১ .৫ অনুটচ্ছটদ আটলাচ্া কিা হটয় টে। 
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মসল  মচক (Self Check)- ৭: বমাোইল ব াট্ি স েও য়যা ি সমস্যাগু ম্পল শ ্াক্ত ক িা। 

 

প্রর্শক্ষণার্থীদদর জন্য র্নদদশৃনা:- উপদরাক্ত ইন রদ শন শীে পাঠ কদর র্নদচর প্রশ্নগুদলার উত্তর র্লখ- 

 

অ্র্ত সাংর্ক্ষপ্ত প্রশ্নঃ   

 

1. Handset slow response স মস্য াি লক্ষণ গু ম্প ল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

 

 

 

2. Locked phone স মস্যাি লক্ষণ গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

 

 

 

 

3. অ প াটিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ব দয় াি পদ্ধম্পত গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

 

 

 

 

4. ব মা োই ল ব া্ বল া হও য়াি অন্য ত ম কা িণ ক ী ক ী?   

উত্তর:  

 

 

 

5. ভূ ল পাস ওয়া ড ন ে াি োি ব দও য়াি কাি ট ণ ম্পক হ য়? 

উত্তরঃ  
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উত্তরপে (Answer Key)- ৭: বমাোইল ব াট্ি স েও য়যা ি সমস্যাগু ম্পল শ্াক্ত ক িা। 

 

1. Handset slow response স মস্য াি লক্ষণ গু ম্প ল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

▪ বমাো ইল ব াট্ কা জ কি াি স ময় অট্ক ধী টি ধী টি কা জ কট ি । 

▪ বমাো ইল ব াট্ি  ািংশ ্ গুম্পল এম্পিটেে হটত অ ট্ক স ম য় লা ট গ ।  

 

 

 

2. Locked phone স মস্যাি লক্ষণ গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

▪ বমাো ইল বপ াট্ি পাস ওয় াড ন ভূট ল যাও য়াি ক ািট্ বমাো ইল আ ্লক ক ি া যা টচ্ছ্ া 

▪ ভূল পাস ওয়া ড ন োি োি বদ ওয়া ি কািট্ বমাে াইল ব  া্ লক হ টয় ম্পগট য়টে । আ্ লক হটচ্ছ্ া। 

 

 

 

3. অ প াটিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ব দয় াি পদ্ধম্পত গু ম্পল ক ী ক ী? 

উত্তর:  

▪ Factory data reset এি মাধ্যট ম ্ তু ্ ক টি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ব দয়া বয টত পাটি। 

▪ ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম বদ য়া বযটত পাটি। 

▪ ম্পিকোম্পি mode এি মাধ্যটম ্ তু ্ কটি অ পাটিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ব দয়া বযটত পা টি । 

 

 

 

4. ব মা োই ল ব া্ বল া হও য়াি অন্য ত ম কা িণ ক ী?   

উত্তর: bug স হ apps ই্স্ট্ ল কি াি জন্য ব মাো ইল ব া্ ব লা হটত প াটি ।  

 

 

 

5. ভূ ল পাস ওয়া ড ন ে াি োি ব দও য়াি কািট্ ম্পক হ য়? 

উত্তরঃ ভূল পাস ওয়া ড ন ে াি  ে াি  বদও য়াি  ক াি ট্  বমাো ইল ব া্  লক হট য় যায়। 
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জব র্শে (Job Sheet)-৭: বমাোইল ব াট্ি স েওয়যা ি সমস্যাগু ম্পল শ্া ক্ত কিা । 

 

অয াম্পিম্পেটি-  ৭ .১ :  No power সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব্যাোিী ি চাজন হটচ্ছ ম্পক্ া বচক কটিা 

5. Battery Connactor গুটলা পম্পিষ্কাি কটিা 

6. Battery পম্পি ে ত ন্  কটিা 

7. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

8. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

9. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে :  No power সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৭ .২: Stuck on Logo সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ব্যাোম্পি ব চক কি টত হটে । 

5. বমাো ইল ব াট্ bug স হ apps আ্-ই্স্ট্ ল কটি ্ তু ্ কটি apps ই্স্ট্ ল কদরা। 

6. Factory data reset এি মাধ্য টম ্ তু ্ কটি অপ াটি টি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্পদ্ । 

7. ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্প দ্ । 

8. ম্পিকোম্পি mode এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্পদ্ । 

9. তািপি "reboot system now " এি বমাে াইল ব  া ্টক restart ম্প দ্ । 

10. প্র াকটি কযাল কাজ কি াি জন্য ব স্ট্ প োই বস্ট্ প  টলা কটিা ।  

11. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

12. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে :  Stuck on Logo সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৭ .৩:  Boot loop সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. Factory data reset এি মাধ্য টম ্ তু ্ কটি অপ াটি টি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্পদ্ । 

5. ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্প দ্ । 

6. ম্পিকোম্পি mode এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্পদ্ । 

7. তািপি "reboot system now " এি বমাে াইল ব  া ্টক restart ম্প দ্ । 

8. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

9. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে :  Boot loop সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৭ .৪: Restarting problem সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুলস, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. Factory data reset এি মাধ্য টম ্ তু ্ কটি অপ াটি টি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্পদ্ । 

5. ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্প দ্ । 

6. ম্পিকোম্পি mode এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্পদ্ । 

7. তািপি "reboot system now " এি বমাে াইল ব  া ্টক restart ম্প দ্ । 

8. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

9. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে :  Restarting problem সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৭ .৫:  Handset slow response সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. Factory data reset এি মাধ্য টম ্ তু ্ কটি অপ াটি টি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্পদ্ । 

5. ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্প দ্ । 

6. ম্পিকোম্পি mode এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্পদ্ । 

7. তািপি "reboot system now " এি বমাে াইল ব  া ্টক restart ম্প দ্ । 

8. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

9. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে: Handset slow response সমস্য াি সমাধা্ 
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অয াম্পিম্পেটি-  ৭ .৬:  Locked phone সমস্য াি সমাধা্ কিা। 

 

কাদজর ধারাবার্হকতা:  

 

1. কাদজর প্রদয়াজনীয়তা অ্নুর্ায়ী PPE সাংগ্রহ এবাং পর্রধান কদরা।  

2. কাদজর প্রদয়াজন অ্নুর্ায়ী টুল, ইকুইপ টমন্ট সমূহ র্নবাৃচন কদরা। 

3. বমাো ইল ব া্ স িং গ্রহ কটি া।  

4. ফ্লাম্পশিং এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্প দ্ । 

5. ম্পিকোম্পি mode এি ম াধ্যটম ্ তু ্ কটি অপা টিটি িং ম্পস টস্ট্ ম ম্পদ্ । 

6. প্র াকটি কযাল কাট জি বশ টষ টুল স্, ইকুইপ টমন্ট এেিং ম্যাোম্প িয়াল স্ ম্প্ ম্প দ নষ্ট স্থ াট্ ি াখ । 

7. স াম্পে নম্পস িং কা টজি বশ টষ জায়গা পম্পিস্কাি পম্পিচ্ছ ন্ন কটিা । 

 

 

ম্পচ ে Locked phone সমস্য াি সমাধা্ 

 

 

 

 

 

 

 



 

117 
 

মের্সর্ দকশন র্শে (Specification Sheet)- ৭: বমাোইল ব াট্ ি স েওয়যা ি  সমস্যাগু ম্পল শ্া ক্ত 

ক িা। 

প্র ট য়াজ্ী য় ম্পপ ম্পপ ই স মুহ: 

ক্র ম ম্প পম্প পই এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  বস  টি সু  স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

2  মাস্ক স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  হযান্ড গ্লা েস স্ট্ যান্ড াড ন বজা ো ০১ 

4  বস  টি গগ লস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

 

প্র ট য়াজ্ী য় টু লস: 

ক্র ম টুলস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  স্কু -ড্রাইোি   স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম াবাইল ওদপনার  স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  টুইজার স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  মেি কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  পদয়ন্ট কাোর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

6  মনাস প্লায়াস ৃ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

7  ব্রাশ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

8  সী  ইদেক্টর স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

9  ইটলম্পিক স্কু-ড্রা ইোি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ইকুইপদ ন্টস: 

ক্র ম ইকুইপদ ন্টস এি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  
 ার্ি-র্ োর 

(অ্যানালগ/র্ির্জোল)  
স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ম্পপ ম্পস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  
স  েওয় যাি 

ে ক্স/Dongle/tools 
স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

4  মসাল্ডার্রাং মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

5  র্প্র-র্হে মিশন স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

6  ম্যাগনা াইাং গ্লাস স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

 

প্র ট য়াজ্ী য় ম্যাদের্রয়ালস: 

ক্র ম ম্যা টেম্প িয়া লস এ ি ্া ম ব ে ম্পস ম্প টকশ ্ একক প ম্পি মাণ 

1  বমাোইল ব া্ স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

2  ডাো বকে ল স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা ০১ 

3  থী্াি স্ট্ যান্ড াড ন স িংখ্যা প্র টয়াজ্ মত 
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দক্ষতা পর্াৃদলাচনা (Review of Competency)  
 

 

প্রর্শক্ষণার্থীর জন্য র্নদদশৃনা: প্রর্শক্ষণার্থীর  র্নদম্নাক্ত দক্ষতা প্র াণ করদত সক্ষ  হদল র্নদজই ক দৃক্ষতা মূল্যায়ন করদব 

এবাং সক্ষ  হদল “হযাঁ” এবাং সক্ষ তা অ্র্জৃত না হদল “না” মবাধক ঘদর টিকর্চহ্ন র্দন।   

ক দৃক্ষতা মূল্যায়দনর  ানদন্ড  হযাঁ  না  

পাওয় াি সম স্যাি লক্ষণ গুম্পল  ম্প চম্প িত কিা হটয়টে ;   

পাওয় াি সম স্যা বমিা মত কিা ি  পদ্ধম্পত গুম্পল  ম্পচ ম্পিত কি া হট য়টে ;   

অম্পডও  স মস্যাি  লক্ষণ গুম্পল ম্পচম্প ি ত কিা হট য়টে:   

অম্পডও  স মস্যা  ব মিা মত কিাি  পদ্ধম্পতগু ম্পল ম্প চম্প িত কিা  হটয় টে;   

ম্পডস টে  স মস্যাি লক্ষণগুম্প ল ম্প চম্প িত কিা হটয়টে :   

ম্পডস টে  স মস্যা বমি ামত  কি াি পদ্ধম্পতগু ম্পল ম্প চম্প িত কিা  হটয় টে:   

চাম্পজন িং স মস্য াি  ল ক্ষ ণ গুম্পল  ম্প চম্পি ত  ক ি া হট য়টে ;   

চাম্পজন িং স মস্য া বমি া মত  ক ি াি  পদ্ধম্পত গু ম্পল ম্প চম্প িত  ক ি া  হটয় টে ;   

ব্ েও য়াক ন স মস্য াি  লক্ষ ণ গুম্পল  ম্প চম্পিত কি া হ টয়টে :   

ব্ েও য়াক ন স মস্য া বমি া মত  ক ি া ি  পদ্ধম্পত গুম্পল  ম্প চম্পিত  ক ি া হট য়ট ে ;   

ব্যাোম্পিি  স মস্যাি  লক্ষণ গুম্পল ম্পচ ম্পিত কিা  হটয় টে:   

ব্যাোম্পিি  স মস্যা  ব মিা মত কিা ি পদ্ধম্পত গুম্পল  ম্প চম্পিত কি া হট য়ট ে:   

স  েওয় যাি  স মস্যাি  লক্ষণ গুম্পল  ম্পচম্প িত কিা  হট য়টে:   

স  েওয় যাি  স মস্যা  ব মিামত  ক িাি পদ্ধ ম্পতগুম্পল  ম্প চম্পিত  কি া হ ট য়টে;   

 

আম্পম  (প্র ম্পশ ক্ষণাথী ) এখ্  আ মা ি আনুষ্ঠাম্প্ক  বযা গ্যতা মূল্যায়ন কি টত ম্প্টজটক  প্র স্তুত বে াধ কি ম্পে। 

 

 

 

 

 

 

 

 

স্বাক্ষি ও  তাম্পিখ ঃ           প্র ম্পশ ক্ষটকি  স্বাক্ষি  ও  তাম্পিখ ঃ 
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র্সর্বএলএ  প্রনয়ন 

 

“ম াবাইল ম াদনর সাধারণ স স্যা, তার কারণ এবাং ম রা দতর পদ্ধর্তগুর্ল সনাক্ত করা।” (অকুদপশন: ম াবাইল ম ান 

সার্ভরৃ্সাং) শীর্কৃ ক রপদেরি মবসড িারনংৃ ম্যাোরিয়াি (রসরবএিএ ) টি – জাতীয়  েক্ষতা সনোয়দনি রনর ত্ত জাতীয় েক্ষতা 

উন্নয়ন কর্তপৃক্ষ কর্তকৃ স াহাি কনসািদেন্টস রি: এি সহায়তায় প্যাদকজ SD-9C (তারিে: 15 জানুয়ািী 2024) এি অরধদন 
2024 এি আগষ্ট  াদস প্রণয়ন কিা হদয়দে।  
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