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কম্পপিাইে 

 

জাতীয় দক্ষতা উন্নয়্ কর্তনপক্ষ, 

েধা্ উপপ্রেষ্টার কার্ নালয় । 

১১-১২ তলা, ম্পেম্প্টয়াগ েে্  

ই-৬/ম্পে, আগািগাঁও, বিি-ই-োিংলা ্গি, ঢাকা-১২০৭ 

ইটমইল: ec@nsda.gov.bd 

ওটয়েসাইে: www.nsda.gov.bd 

ন্যাি্াল ম্পিলস বপাে নাল: http:\\skillsportal.gov.bd 

 

এই কম্পিটেম্পি বেজড লাম্প্ নিং ম্যাটেম্পিয়ালটিি (ম্পসম্পেএলএম) স্বত্ত্ব জাতীয় দক্ষতা উন্নয়্ কর্তনপক্ষ (এ্এসম্পডএ) এি 

ম্প্কে সিংিম্পক্ষত। এ্এসম্পডএ-এি র্থার্থ অনুটমাদ্ ব্যতীত অন্য বকউ ো অন্য বকা্ পক্ষ এ ম্পসম্পেএলএমটিি বকা্ 

িকম পম্পিেতন্  ো পম্পিমাজন্ কিটত পািটে ্া।  

“বেম্পসক এন্ট্রাটেম্প্উিম্পিপ ব্যাখ্যা কিণ” ম্পসম্পেএলএমটি এ্এসম্পডএ কর্তনক অনুটমাম্পদত  এন্ট্রাটেম্প্উিম্পিপ 

বডটেলপটমন্ট বলটেল-৪ অকুটপিট্ি কম্পিটেম্পি স্ট্যান্ডাড ন ও কাম্পিকুলাটমি ম্পেম্পিটত েণয়্ কিা হটয়টে। এটত 

এন্ট্রাটেম্প্উিম্পিপ বডটেলপটমন্ট বলটেল-৪ স্ট্যান্ডাড নটি োস্তোয়ট্ি জন্য েটয়াজ্ীয় তথ্য সম্পন্নটেম্পিত হটয়টে 

এ ডকুটমন্টটি সিংম্পিষ্ট ম্পেটিষজ্ঞ েম্পিক্ষক/বপিাজীেীি দ্বািা এ্এসম্পডএ কর্তনক েণয়্ কিা হটয়টে।  

এ্এসম্পডএ স্বীকৃত বদটিি সকল সিকাম্পি-বেসিকাম্পি-এ্ম্পজও েম্পিক্ষণ েম্পতষ্ঠাট্ এন্ট্রাটেম্প্উিম্পিপ বডটেলপটমন্ট 

বলটেল-৪ বকাটস নি দক্ষতা ম্পেম্পিক েম্পিক্ষণ োস্তোয়ট্ি জন্য এ ম্পসম্পেএলএমটি ব্যেহাি কিটত পািটে।  
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সক্ষমতাম্পেম্পিক ম্পিখ্ উপকিণ ব্যেহাি ম্প্টদ নম্পিকা 

 

এই মম্পডউটল েম্পিক্ষণ উপকিণ ও েম্পিক্ষণ কার্ নক্রম সিটকন েলা হটয়টে। এই কার্ নক্রমগুটলা েম্পিক্ষণাথীটক সিন্ন 

কিটত হটে। এই মম্পডউল সফলোটে বিষ কিটল আপম্প্ বেম্পসক এন্ট্রাটেম্প্উিম্পিপ ব্যাখ্যা কিাি জন্য বমৌম্পলক জ্ঞা্ 

অজন্ কিটত পািটে্। এোড়াও উটযাক্তা ধািণাটক স্বীকৃম্পত বদওয়া, উটযাক্তাি কার্ নক্রম ব্যাখ্যা কিা, CMSME 

ব্যাখ্যা কিা, গ্রীণ ব্যেসা সিটকন ব্যাখ্যা কিাি জন্য েটয়াজ্ীয় দক্ষতা অজন্ কিটত পািটে্। একজ্ দক্ষ উটযাক্তাি 

জন্য বর্ েটয়াজ্ীয় জ্ঞা্ ও ইম্পতোচক মট্াোে েটয়াজ্ তা এই মম্পডউটল অন্তর্ভ নক্ত িটয়টে।   

এই মম্পডউটল েম্পণ নত ম্পিখ্ফল অজনট্ি জন্য আপ্াটক ধািাোম্পহকোটে ম্পিক্ষা কার্ নক্রম সিন্ন কিটত হটে। এইসে 

কার্ নক্রম একটি ম্প্ম্পদ নষ্ট বেণীকটক্ষ ো অন্যত্র সিন্ন কিা বর্টত পাটি। েম্পণ নত ম্পিখ্ফল তথা জ্ঞা্ ও দক্ষতা অজনট্ি জন্য 

এসে কার্ নক্রটমি পািাপাম্পি সিংম্পিষ্ট অনুিীল্ও সিন্ন কিটত হটে।   

ম্পিখ্ কার্ নক্রটমি ধািা জা্াি জন্য "ম্পিখ্ কার্ নক্রম" অিংিটি অনুসিণ করু্। ধািাোম্পহকোটে জা্াি জন্য সূম্পচপত্র, 

তথ্যপত্র, কার্ নক্রম পত্র, ম্পিখ্ কার্ নক্রম, ম্পিখ্ফল এেিং উিিপটত্র পৃষ্ঠা ্ম্বি ব্যেহাি কিা হটয়টে। ম্প্ম্পদ নষ্ট পাটেি সাটথ 

সঠিক সহায়ক উপাদা্ সিটকন জা্াি জটন্য ম্পিখ্ কার্ নক্রম অিংিটি বদখটত হটে। এই ম্পিখ্ কার্ নক্রম অিংি আপ্াি 

সক্ষমতা অজন্ অনুিীলট্ি বিাডম্যাপ ম্পহসাটে কাজ কটি। 

তথ্যপত্রটি পড়ু্। এটত কার্ নক্রম সিটকন সঠিক ধািণা এেিং সুম্প্ম্পদ নষ্টোটে কাজ কিাি ধািণা পাওয়া র্াটে। 'তথ্যপত্রটি' 

পড়া বিষ কটি 'বসলফ বচক িীে' এ উটেম্পখত েশ্নগুটলাি উিি েদা্ করু্। ম্পিখ্ গাইটডি তথ্যপত্রটি অনুসিণ কটি 

'বসলফ বচক ম্পিে' সমাপ্ত করু্। 'বসলফ বচক' িীটে বদয়া েশ্নগুটলাি উিি সঠিক হটয়টে ম্পক ্া তা জা্াি জন্য 'উিি 

পত্র' বদখু্। 

জে িীটে ম্প্টদ নম্পিত ধাপ অনুসিণ কটি র্ােতীয় কার্ ন সিাদ্ করু্। এখাট্ই আপম্প্ ্তু্ সক্ষমতা অজনট্ি পটথ 

আপ্াি ্তু্ জ্ঞা্ কাটজ লাগাটত পািটে্।   

এই মম্পডউল অনুর্ায়ী কাজ কিাি সময় ম্প্িাপিা ম্পেষয়টি সিটকন সটচত্ থাকটে্। বকাট্া েশ্ন থাকটল 

ফযাম্পসম্পলটেেিটক েশ্ন কিটত সিংটকাচ কিটে্ ্া।  

এই ম্পিখ্ গাইটড ম্প্টদ নম্পিত সকল কাজ বিষ কিাি পি অম্পজনত সক্ষমতা মূল্যায়্ কটি ম্প্ম্পিত হটে্ বর্, আপম্প্ পিেতী 

মূল্যায়ট্ি জন্য কতটুকু উপযুক্ত। েটয়াজ্ীয় সে সক্ষমতা অজন্ হটয়টে ম্পক্া তা জা্াি জন্য মম্পডউটলি বিটষ সক্ষমতা 

মা্ এি একটি বচকম্পলস্ট্ বদওয়া হটয়টে। এই তথ্যটি বকেলমাত্র আপ্াি ম্প্টজি জন্য। 
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মম্পডউল কটন্টন্ট 

  

ইউ ও ম্পস ম্পিটিা্াম বেম্পসক এন্ট্রাটেম্প্উিম্পিপ ব্যাখ্যা কিা। 

(Interpret Basics of Entrepreneurship) 

ইউ ও ম্পস বকাড OU-INF-ED-01-L4-V1 

মম্পডউল নিপ্ররািাে বেম্পসক এন্ট্রাটেম্প্উিম্পিপ ব্যাখ্যা কিণ  

মম্পডউটলি েণ ন্ া বেম্পসক এন্ট্রাটেম্প্উিম্পিপ ব্যাখ্যা কিাি জন্য েটয়াজ্ীয় জ্ঞা্, দক্ষতা ও আচিণ 

(টকএসএ) সিম্পকনত কাজগুটলা এই মম্পডউল এ অন্তর্ভ নক্ত কিা হটয়টে। 

এছাড়াও উটযাক্তা ধািণাটক স্বীকৃম্পত বদওয়া, উটযাক্তাি কার্ নক্রম ব্যাখ্যা কিা, 

CMSME ব্যাখ্যা কিা,  গ্রীণব্যেসা সিটকন ব্যাখ্যা কিাি জন্য েটয়াজ্ীয় েক্ষতা 

এই মম্পডউটল অন্তর্ভ নক্ত িটয়টে।   

্ম্পম্াল সময় ৩০ ঘন্টা 

ম্পিখ্ফল মম্পডউলটিি োকটিস বিষ কিাি পি  েম্পিক্ষ্াথীিা ম্প্ম্ন েম্পণ নত জে গুটলা কিটত 

সমথ ন হটে্- 

1. উটযাক্তা ধািণাটক স্বীকৃম্পত ম্পদটত পািটে্ 

2. উটযাক্তাি কার্ নক্রম ব্যাখ্যা কিটত পািটে্ 

3. CMSME ব্যাখ্যা কিটত পািটে্ 

4. গ্রীণ ব্যেসা সিটকন ব্যাখ্যা কিটত পািটে্ 

 

এযাটসসটমন্ট ক্রাইটেম্পিয়া (Assessment Criteria) 

 

1. উপ্রযাক্তা এবং IGA সংজ্ঞানয়ত  রা হপ্রয়প্রছ 

2. উপ্রযাক্তার সুনবধা নিপ্রয় আপ্রলােিা  রা হপ্রয়প্রছ 

3. ব্যবসা েক্র ম্পেষটয় ব্যাখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ 

4. িারী উপ্রযাক্তা সিটকন ব্যাখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ 

5. ব্যবসা এবং উপ্রযাক্তা সিটকন ব্যখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ 

6. উপ্রযাক্তাপ্রের ববনিষ্টয নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ 

7. অর্নৃিনত  উন্নয়প্রি উপ্রযাক্তার ভূনে া নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ 

8. উপ্রযাক্তার গুণাবলী সিাক্ত  রপ্রত স্ব-মূল্যায়ি  রা হপ্রয়প্রছ 

9. CMSME ম্পেষটয় সংজ্ঞানয়ত  রা হপ্রয়প্রছ 

10. ব্যবসাি ডসক্টরসমূহ নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ 

11. ব্যবসার বিনত তা ব্যবসার ধরি অনুর্ায়ী ব্যাখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ 

12. ই- োস ৃব্যবসা নিল্পিীনত অনুর্ায়ী নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ 

13. ব্যবসায় ব্যর্তৃা এবং সাফপ্রল্যর  ারণগুনল ব্যাখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ 

14. গ্রীণ ব্যবসা সংজ্ঞানয়ত  রা হপ্রয়প্রছ 

15.  েপৃ্রক্ষপ্রত্রর েপ্রয়াজি অনুর্ায়ী গ্রীণ েটসস েপ্রয়গ  রা হপ্রয়প্রছ 

16. ব্যবসার ধিট্ি উপর নেনত্ত  প্রর 3R নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ 

17. সহায়তা ারী সংস্থাসমূহ নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ 
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ম্পিখ্ফল (Learning Outcome)- ১ : উটযাক্তা ধািণাটক স্বীকৃম্পত ম্পদটত পািটে্  

এযাটসসটমন্ট মা্দন্ড  

 

1. উপ্রযাক্তা এবং IGA সংজ্ঞানয়ত  রা হপ্রয়প্রছ; 

2. উপ্রযাক্তার সুনবধা নিপ্রয় আপ্রলােিা  রা হপ্রয়প্রছ; 

3. ব্যবসা েক্র ম্পেষটয় ব্যাখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ; 

4. িারী উপ্রযাক্তা সিটকন ব্যাখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ; 

5. ব্যবসা এবং উপ্রযাক্তা সিটকন ব্যখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ। 

িত ৃও নরপ্রসাস ৃ 

 

• প্রকৃত কর্দৃক্ষদে অথবা প্রশশক্ষণ পশরদবশ 

• শসশবএলএর্ 

• হ্যান্ডআউটস 

• ল্যাপটপ/কশিউটার 

• র্াশিশর্শিয়া প্রদজক্টর 

• কাগজ, কলর্, পপশিল, ইদরজার 

• ইন্টারদনট সুশবধা 

• পহ্ায়াইট পবাি ৃও র্াকাৃর 

• অশিও শিশিও শিিাইস 

• প্রয়য়োজনীয় প্রোশিক্ষণ উপকরণ 

 

নবষয়বস্তু 

1. উপ্রযাক্তা এবং IGA এি সঙ্গা 

2. উপ্রযাক্তার সুনবধা ও অসুম্পেধাসমূহ 

3. ব্যবসা েক্র  
4. িারী উপ্রযাক্তা  

5. ্ািী উটযাক্তাি সুম্পেধা 

6. ্ািী উটযাক্তাি সীমােদ্ধতা 

7. ব্যবসা এবং উপ্রযাক্তা 

এম্পিম্পেটি/োি/জে 

1. ব্যেসা চক্র ব্যাখ্যা কিা  

2. ্ািী উটযাক্তা সিটকন ব্যাখ্যা কিা  

3. ব্যেসা এেিং উটযাক্তা ম্পেষয় কিা  

প্রশশক্ষণ পদ্ধশত 

• আদলাচনা (Discussion) 

• উপস্থাপন (Presentation) 

• প্রদশনৃ (Demonstration) 

• শনদদশৃশত অনুশীলন (Guided Practice) 

• স্বতন্ত্র অনুশীলন (Individual Practice) 

• প্রদজক্ট ওয়াকৃ (Project Work) 

• সর্স্যা সর্াধান (Problem Solving) 

• র্াথা খাটাদনা (Brainstorming) 

অযাপ্রসসপ্রেন্ট পদ্ধনত 

 

• শলশখত অিীক্ষা (Written Test) 

• প্রদশনৃ (Demonstration)  

• পর্ৌশখক েশ্ন (Oral Questioning) 
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নিক্ষণ/েনিক্ষণ  ার্কৃ্রে (Learning Activities) -১ : উটযাক্তা ধািণাটক স্বীকৃম্পত বদওয়া 

এই নিেিফল অজৃপ্রির লপ্রক্ষয নিেিফপ্রল অন্তর্ভকৃ্ত নবষয়বস্তু এবং পারফরম্যান্স ক্রাইপ্রটনরয়া অজৃপ্রির জন্য নিম্ননলনেত 

 ার্কৃ্রেগুপ্রলা পর্াৃয়ক্রপ্রে সম্পােি  রুি।  ার্কৃ্রেগুপ্রলার জন্য বনণতৃ নরপ্রসাসসৃমূহ ব্যবহার  রুি।  

 

নিেি  ার্কৃ্রে 

(Learning Activities) 

উপ রণ / নবপ্রিষ নিপ্রেিৃিা 

(Resources / Special instructions) 

1.  েম্পিক্ষণাথীগ্ বকান্ ম্পিক্ষা উপকিণ ব্যেহাি 

কিটে বস সিটকন েম্পিক্ষটকি ম্প্কে জা্টত 

চাইটে। 

1.  েনিক্ষ  েনিক্ষণার্ীপ্রের “উটযাক্তা ধািণাটক স্বীকৃম্পত 

বদওয়া” ডিোর উপ রি েোি  রপ্রবি। 

2.  ইিফরপ্রেিি নিট পড়প্রত হপ্রব। 2.  ইিফরপ্রেিি নিট ১ : উটযাক্তা ধািণাটক স্বীকৃম্পত 

বদওয়া 

3.  ডসলফ ডেপ্র  েেত্ত েশ্নগুপ্রলার উত্তর েোি 

 রুি এবং উত্তরপপ্রত্রর সাপ্রর্ নেনলপ্রয় নিনিত 

ডহাি। 

3.  ডসলফ-প্রে  ম্পিে ১ -এ ডেয়া েশ্নগুপ্রলার উত্তর েোি 

 রুি।   

উত্তরপত্র ১ -এর সাপ্রর্ নিপ্রজর উত্তর নেনলপ্রয় নিনিত 

 রুি। 

4.  জব/োি নিট ও ডেনসনফপ্র িি নিট 

অনুর্ায়ী জব সম্পােি  রুি। 

4.  নিপ্রম্নাক্ত জব/টাস্ক ম্পিট অনুর্ায়ী জব/টাস্ক সম্পােি 

 রুি- 

অযাম্পকম্পেটি ম্পিে ১.১: ব্যেসা চক্র ব্যাখ্যা কিা 

অযাম্পকম্পেটি ম্পিে ১.২: ্ািী উটযাক্তা সিটকন ব্যাখ্যা 

কিা 

অযাম্পকম্পেটি ম্পিে ১.৩: ব্যেসা এেিং উটযাক্তা ম্পেষয় 

ব্যাখ্যা কিা 
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ইিফরপ্রেিি নিট (Information Sheet): ১: উটযাক্তা ধািণাটক স্বীকৃম্পত বদওয়া 

 

নিেি উটেশ্য (Learning Objective): এই ই্ফিটমি্ িীে পটড় ম্পিক্ষাথীগণ ম্প্টম্নাক্ত ম্পেষয়গুটলা ব্যখ্যা 

কিটত, েণ ন্ া কিটত ও তথ্যগুটলা কাটজ েটয়াগ কিটত পািটে । 

 

1.1 উপ্রযাক্তা এবং IGA এি সঙ্গা 

1.2 উপ্রযাক্তার সুনবধা ও অসুম্পেধাসমূহ 

1.3 ব্যবসা েক্র  

1.4 িারী উপ্রযাক্তা  

1.5 ্ািী উটযাক্তাি সুম্পেধা 

1.6 ্ািী উটযাক্তাি সীমােদ্ধতা 

1.7 ব্যবসা এবং উপ্রযাক্তা 

 

1.1 উপ্রযাক্তা এবং IGA এি সঙ্গা 

 

K. এন্ট্রাটেম্প্উিম্পিপ ো উটযাক্তা 

এন্ট্রাটেম্প্উিম্পিপ ো উটযাক্তা কার্ নক্রম হটলা এম্ একটি েম্পক্রয়া বর্খাট্ ব্যম্পক্ত ো বগাষ্ঠী ্তু্ ব্যেসা ো উটযাগ 

শুরু কটি এেিং বসই ব্যেসাি ঝুঁম্পক ও লাটেি দাম্পয়ত্ব গ্রহণ কটি। এটি শুধুমাত্র ব্যেসা শুরু কিাি মটে সীমােদ্ধ ্য়, 

েিিং ্তু্ ধািণা, পণ্য, ো বসো উদ্ভাে্ এেিং বসগুটলাটক োজাটি ম্প্টয় আসাি েম্পক্রয়াও অন্তর্ভ নক্ত কটি।  

উটযাক্তা হটল্ এম্ একজ্ ব্যম্পক্ত ম্পর্ম্প্ ্ তু্ ব্যেসা শুরু কটি ো বকাট্া ম্পেযমা্ ব্যেসায় ্ তু্ ধািণা োস্তোয়্ 

কটি। উটযাক্তািা সাধািণত উদ্ভাে্ী, ঝুঁম্পক ম্প্টত েস্তুত এেিং ্তু্ ম্পকছু কিাি আগ্রহী হটয় থাটক্। 

 

এন্ট্রাটেম্প্উিম্পিটপি মােটম  

▪ ্তু্ কম নসিংস্থা্ সৃম্পষ্ট হয় 

▪  অথ নন্ম্পতক উন্নয়্ ঘটে  

▪ সমাটজ ্তু্ ্তু্ বসো ও পটণ্যি সিেিাহ বৃম্পদ্ধ পায়। 

 

L. IGA (Income Generating Activities) 

আইম্পজএ েলটত বসই সকল এযাকটিম্পেটিসটক ো কম নকান্ডটক বোঝায় র্াি মােটম আয় অম্পজনত হয়। 
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M. এন্ট্রাটেম্প্উিম্পিটপি মূল উপাদা্গুটলা হটলা 

▪ ্তু্ত্ব: ্তু্ পণ্য, বসো, ো ব্যেসাম্পয়ক মটডল উদ্ভাে্। 

▪ ঝুঁম্পক গ্রহণ: ব্যেসাি ঝুঁম্পক ও অম্প্িয়তা বমাকাটেলা কিাি মা্ম্পসকতা। 

▪ সিংগে্ ক্ষমতা: ব্যেসাি ম্পেম্পেন্ন ম্পদক পম্পিচাল্া ও সমন্বয় কিাি দক্ষতা। 

▪ োজাটিি চাম্পহদা বোঝা: গ্রাহকটদি েটয়াজ্ ও চাম্পহদা অনুর্ায়ী পণ্য ো বসো েদা্ কিা। 

 

N. সফল উটযাক্তাি উদাহিণ: 

ম্পেল বগেস: ম্পেল বগেস আমাটদি যুটগি একজ্ অন্যতম 

ম্পেখ্যাত উটযাক্তা। ম্পর্ম্প্ ম্পেটেি সেটচটয় ধ্ী ব্যম্পক্ত 

ম্পেটল্। ম্পেটেি বৃহিম ম্পপম্পস সফেওয়্যাি সিংস্থা 

মাইটক্রাসটেি সহ-েম্পতষ্ঠাতা। ম্পেল বগেস ম্পেটল্ 

ব্যম্পক্তগত কম্পিউোি ম্পেপ্লটেি অন্যতম ব্যম্পক্তত্ব। অযাটল্, 

েলমাি এেিং অন্যটদি সহায়তায় বগেস মাইটক্রাসেটক 

ম্পেটেি বৃহিম এেিং েোেিালী েযুম্পক্ত সিংস্থাি অন্যতম 

ম্পহসাটে গটডয তুটলম্পেল। 

 

ইল্ মাি: ইল্ মাি দম্পক্ষণ আম্পিকাি েিংটিাদ্ভূত 

আটমম্পিকা্ ম্পিল্প েটকৌিলী এেিং একজ্ সফল উটযাক্তা, 

ম্পতম্প্ বপপাটলি সহ-েম্পতষ্ঠা এেিং মহাকাি সিংস্থা 

বেসএক্স েম্পতষ্ঠা কটিম্পেটল্। তাোড়া ম্পতম্প্ েহুমুখী 

েযুম্পক্তি উটযাক্তা ম্পহটসটে পম্পিম্পচত। ম্পতম্প্ ম্পেখ্যাত 

বেদ্যযম্পত্ গাম্পডয সিংস্থা বেসলাি োথম্পমক 

ম্পেম্প্টর্যাগকািীটদি একজ্ সহ-েম্পতষ্ঠাতা ও েধা্ 

ম্প্ে নাহী কম নকতনা ম্পহসাটে ম্প্টয়াম্পজত িটয়টে্। ইল্ মাি 

ম্পেটেি ধ্ী ব্যম্পক্ত হটয় ওটে্, তাি সিটদি পম্পিমাণ 

১৮৫ ম্পেম্পলয়্ ডলাি োম্পডযটয় বগটে। 

 

 

ম্পস্ট্ে জেস: ম্পস্ট্ে জেস যুক্তিাটেি একজ্ সফল 

উটযাক্তা ও েযুম্পক্ত উদ্ভােক। এযাপটলি েম্পতষ্ঠাতা ম্পহটসটে 

আমিা সোই তাটক সহটজই ম্পচম্প্। ১৯৭৬ সাটলি ১ এম্পেল 

অযাপল কম্পিউোি সিংস্থা েম্পতম্পষ্ঠত হটয়ম্পেল ম্পস্ট্ে জেস 

এেিং সহ-েম্পতষ্ঠাতা ম্পস্ট্ে ওয়াজম্প্য়াক এি মােটম। তাঁি 

মৃতুযি সময়, তাঁি সিদ ৮.৩ ম্পেম্পলয়্ ডলাটিিও বেম্পি 

ম্পেল। 

 

 

মাকন জাকািোগ ন: মাকন জাকািোগ ন বফসবুটকি েম্পতষ্ঠাতা 

ম্পহটসটে পম্পিম্পচত। ম্পতম্প্ বফসবুক েম্পতষ্ঠাট্ি বচয়ািম্যা্, 

েধা্ ম্প্ে নাহী কম নকতনা এেিং বিয়ািটহাল্ডািটক ম্প্য়ন্ত্রণ 

কিটে্। ম্পতম্প্ হােনাড ন ম্পেেম্পেযালটয় বলখাপড়া কিাি 

সময় ২০০৪ সাটলি ৪ বফব্রুয়াম্পি তাঁি োত্রাোস বথটক 

বফসবুক চালু কটিম্পেটল্। তাি একটি উম্পক্ত “সেটচটয় েডয 

ঝুঁম্পক বকা্ও ঝুঁম্পক ্া ব্ওয়া”। 

 

 

 

 

 

O. একজ্ সফল উটযাক্তাি গুণােলী: 



 

6 

 

শৃঙ্খলােদ্ধ ো ম্প্য়মানুেম্পতনতা (Disciplined): একজ্ সফল উটযাক্তাি অন্যতম েটর্যাজ্ীয় বেম্পিষ্টয হটলা 

শৃিংখলােদ্ধ ো ম্প্য়মানুেম্পতনতা। শৃঙ্খলােদ্ধ ব্যম্পক্তিা তাটদি ব্যেসাম্পয়ক কাজ কিাি ম্পদটক মট্াম্প্টেি কটি্। 

তাটদি লটক্ষয বর্ বকা্ও োধা ো ম্পেঘ্ন দূি কটি ম্প্টজটক কাটজ আত্মম্প্টয়াম্পজত কিা। সফল উটযাক্তািা তাটদি 

লক্ষয অজনট্ি জন্য েম্পতম্পদট্ি পদটক্ষপ ম্প্টত দৃঢ় সিংকল্পেদ্ধ। জীে্ ও ব্যেসায় সাফটল্যি সেটচটয় গুরুত্বপূণ ন গুণ 

স্ব-শৃঙ্খলা। আপম্প্ র্ম্পদ ম্প্টজি মটতা কটি ম্প্টজটক অনুিাস্ কিটত পাটি্, তাহটল আপম্প্ আপ্াি লটক্ষয 

বপৌুঁোটত পািটে্। 

 

আত্মম্পেোস (Confidence): আত্মম্পেোস ব্যেসায় সফল হওয়াি অন্যতম ম্প্য়ামক। উটযক্তাগণ েেল 

আত্মম্পেোটসি সাটথ ব্যেসা শুরু কটি্। উটযাক্তা তাি ব্যেসা শুরু কটি আত্মম্পেোটসি সাটথ। তািা কখট্াই তাটদি 

ব্যেসা ো উটযাগ ম্প্টয় েশ্নম্পেদ্ধ থাটক্ ্া েিিং সফল হওয়াি জন্য কটোি পম্পিেম কটি র্ায়। তাই তািা র্া 

ম্পকছু কটি তাি মটে বসই আত্মম্পেোটসি বচত্া েহ্ কটি্। আত্মম্পেোস ম্প্টয় তািা কাটজ মট্াম্প্টেি কটি 

এেিং সামট্ এম্পগটয় র্ায়। 

 

স্ব-উটযাক্তা (Self-starter): উটযাক্তািা জাট্্ বর্ র্ম্পদ ম্পকছু কিা দিকাি হয় তটে তাটদি ম্প্টজিাই এটি 

শুরু কিা উম্পচত। তািা তাটদি লক্ষয ঠিক কটি এেিং বসই অনুর্ায়ী পদটক্ষপ গ্রহণ কটি। তািা তাটদি কাটজ সে নদা 

সম্পক্রয় থাটক, কাটিা অনুমম্পতি জন্য তািা অটপক্ষা কটি ্া। আপ্াি মাথায় র্ম্পদ বকাট্া আইম্পডয়া থাটক তাহটল 

কাটিা জন্য অটপক্ষা ্া কটি ম্প্টজ বথটকই শুরু করু্। 

 

েম্পতটর্াম্পগতামূলক (Competitive): েতনমাট্ ব্যেসায় েম্পতষ্ঠা্ খুেই েম্পতটর্াম্পগতামূলক। 

েম্পতটর্াম্পগতামূলক োজাটি সফল হটত হটল আপ্াটক অটন্যি বচটয় আিও োল কাজ কিটত হটে। অন্যান্য 

েম্পতষ্ঠা্ বথটক আটিা োটলা মাট্ি মা্ সম্মত পণ্য ো বসো েদা্ কিটত হটে। তাই একজ্ উটযাক্তাটক 

েম্পতটর্াম্পগতামূলক মট্াোে ধািণ কিটত হয়। একজ্ উটযক্তাটক হটত হয় বেকসই ও বকৌিলী। 

 

সৃজ্িীল ম্পচন্তা-োে্া (Creative thinking): উটযাক্তা মাট্ই সৃজ্িীল মা্ম্পসকতাসিন্ন ব্যম্পক্তি 

েম্পতচ্ছম্পে। উটযাক্তািা র্খ্ তাটদি উটযাগ শুরু কটি তখ্ ্া্ম্পেধ সমস্যাি সম্মুখী্ হটত হয়। এেিং সমস্যাি 

সমাধাট্ি জন্য তাটদি সৃম্পষ্টিীল মা্ম্পসকতাটক কাটজ লাম্পগটয় সমাধা্ বখাঁটজ বেি কিটত হয়। তাোড়াও 

সৃজ্িীল উপাটয় ম্পেম্পেন্ন ধিটণি ব্যেসা ্ে আম্পঙ্গটক শুরু কিটত পাটি। সৃজ্িীলতা একজ্ উটযাক্তাটক সফল 

কটি তুটল। 

ঝুঁম্পক গ্রহণ ক্ষমতা (Risk-taking ability): একজ্ উটযাক্তা র্খ্ উটযাগ গ্রহণ কটি তখ্ই বস ঝুঁম্পক 

গ্রহটণি মা্ম্পসকতা ম্প্টয় তাি ব্যেসায় শুরু কটি। বর্টকাট্া ব্যেসায় শুরু কিটল বসটি লােো্ হটতও পাটি আোি 

ক্ষম্পতও হটত পাটি। তাই উটযাক্তাগণটক ঝুঁম্পক গ্রহটণি মা্ম্পসকতা সিন্ন হটত হয়। তটে উটযাক্তািা ঝুঁম্পক গ্রহটণি 

পূটে ন সঠিক পম্পিকল্প্া কটি তাটদি লক্ষয ম্পস্থি কটি্। তাোড়া একজ্ সফল উটযাক্তা জাট্ কখ্ ঝুঁম্পক ম্প্টত 

হয় এেিং বকা্ ঝুঁম্পকটি সিংস্থা ো ম্প্টজি পটক্ষ উপকািী ো ক্ষম্পতকািক হটে। 

 

দৃঢ় সিংকল্প (Determination): উটযাক্তািা ব্যথ নতাটকই বিষ গন্তব্য মট্ কটি ্া েিিং তািা ব্যথ নতাটক 

তাটদি সাফটল্যি খুটি ম্পহসাটে বদটখ। তাই তািা তাটদি সমস্ত েটচষ্টা সফল কিটত সে নদা েদ্ধপম্পিকি। বকাট্া 

ম্পকছুটত সফল ্া হওয়া পর্ নন্ত তািা তাটদি বচষ্টা চাম্পলটয় র্ায়। সফল উটযাকািা মট্ কটি্ বর্, বকাট্া ম্পকছুই 

অসম্ভে ্য়। 

 

ব্র্তটত্বি দক্ষতা (Leadership Skills): একজ্ উটযাক্তাটক ব্র্তত্ব বদওয়াি দক্ষতা গুণােলী অতীে 

েটয়াজ্।  েম্পতষ্ঠাট্ি সকল কমীটদি কাটজ উদ্বুদ্ধ কিটত এেিং তাটদি সাটথ সঠিকোটে বর্াগাটগাগ কিটত হটল 

উটযাক্তাটক ব্র্তত্ব দাট্ি ক্ষমতা থাকটত হটে। সফল উটযাক্তািা তাটদি কমীটদি কীোটে অনুটেিণা কিটত 

হয় তা জাট্ তাই ব্যেসায় সামম্পগ্রকোটে বৃম্পদ্ধ পায়। 
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অেেসায় (Persistence): অেেসায় হটলা একজ্ সফল উটযাক্তাি সেটচটয় বেম্পসক এেিং েটর্যাজ্ীয় 

গুণ। এটি একটি অম্প্োর্ ন গুণ র্া জীেট্ি সমস্ত দ্যদ নান্ত সাফটল্যি চাম্পেকাঠি। একজ্ সফল উটযাক্তা োয়িই 

অম্পফটস বপৌুঁটে েথম ব্যম্পক্ত ম্পহটসটে এেিং সোি বিটষ অম্পফস বথটক কাজ বিষ কটি বেি হ্। উটযাক্তািা তাটদি 

কাটজি েম্পত এতই ম্টর্াগী থাটক্ বর্ কাজ বিষ ্া হওয়া পর্ নন্ত তািা কাটজ থাটক্। তািা কখট্া আজটকি 

কাজ আগামীকাটলি জন্য বিটখ বদয় ্া। 

 

অনুিাগ (Passion): একজ্ সফল উটযাক্তাি অন্যতম গুরুত্বপূণ ন গুণ হল কাটজি েম্পত েেল অনুিাগ। 

উটযাক্তা সকল কাটজই আ্ন্দ খুটজ পা্। ম্পতম্প্ বর্ কাজ কটি আ্ন্দ পা্ বসটিই কটি্। সুতিািং একজ্ 

উটযাক্তা তাি লটক্ষয বপৌুঁোট্াি জন্য তাি কাটজি েম্পত অনুিাগ থাকাো খুেই গুরুত্বপূণ ন। বর্টকা্ কাজ উটযাক্তাি 

মট্ উেীপ্া বতম্পি কটি এেিং বস তাি কাজটক োটলাটেটস গ্রহণ কটি্ এেিং বসই লটক্ষয বপৌুঁোট্াি জন্য কটোি 

পম্পিেম কটি্। 

 

P. একজ্ উটযাক্তাি বেম্পিষ্টয সমূহ ম্পক ম্পক: 

▪ দায়েদ্ধ (Responsible) 

▪ কটোি পম্পিেমী (Hard Worker)   

▪ ঝুঁম্পক গ্রহণ (Risk Taker) 

▪ সৃজ্িীল (Creative) 

▪ উদ্ভাে্ী (Innovative) 

▪ ্ম্ীয় (Flexible) 

▪ স্বাধী্ (Independent)  

▪ আিাোদী (Optimistic) 

▪ আত্মম্পেোস (Self-confidence) 

▪ সিংকল্পেদ্ধ (Determined) 

▪ স্ব-পম্পিচাম্পলত (Self-directed) 

▪ বোধগম্য ো বুঝাি ক্ষমতা (Perceptive)  

▪ র্ভল বথটক ম্পিক্ষা ব্ওয়া (Learn from mistakes) 

▪ ব্র্তত্ব ব্ওয়াি সক্ষমতা (Ability to take the lead) 

▪ কার্ নকি বর্াগাটর্াগকািী (Effective communicator) 

▪ সমাটলাচ্াি েম্পত েম্পতম্পক্রয়ািীল (Responsive to criticism) 

▪ অম্পধক কাজ কিাি ক্ষমতা (High degree of energy) 

▪ েটয়াজ্/ অোে অনুমা্ কিাি ক্ষমতা (Ability to anticipate needs) 

 

 

1.2 উটযাক্তা হওয়াি সুম্পেধা ও অসুম্পেধা 

উটযাক্তা হওয়া মাট্ ম্প্টজি স্বপ্ন পূিটণি এক অসাধািণ র্াত্রা শুরু কিা। তটে এই র্াত্রায় সুম্পেধাি পািাপাম্পি ম্পকছু 

অসুম্পেধাও িটয়টে।  

K. উটযাক্তা হওয়াি সুম্পেধা 

স্বাধী্তা: একজ্ উটযক্তাি ম্প্টজি ম্পসদ্ধান্ত ব্ওয়াি স্বাধী্তা িটয়টে। আপম্প্ কী কিটে্, কীোটে কিটে্ 

সে ম্প্টজই পম্পিকল্প্া কটি ঠিক কিটত পািটে্। 

সৃজ্িীলতা: উটযক্তা মাট্ই সৃজ্িীল ব্যম্পক্ত। আপ্াি মট্ বর্ ্তু্ উদ্ভাে্ী ধািণা িটয়টে, তা 

োস্তটেসমাটজ অেদা্: ম্পতম্প্ ম্প্টজ কটম ন ম্প্টয়াম্পজত থাটক্ এেিং অন্যটদি জন্য কম নটক্ষত্র বতম্পি সৃম্পষ্ট কটি্। 
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পািদম্পি নতাি বৃম্পদ্ধ: উটযক্তাগণ সেসময় ্তু্ দক্ষতা অজনট্ি মােটম ম্প্টজটক সমাটজ পািদিী কটি 

বতাটল্। 

সন্তুম্পষ্ট: ম্প্টজি স্বপ্ন পূিটণি মােটম অপরূপ সন্তুম্পষ্ট লাে কিা। 

 

L. উটযাক্তা হওয়াি অসুম্পেধা 

▪ ঝুঁম্পক: ব্যেসায় ব্যথ নতাি ঝুঁম্পক সেসময় থাটক। 

▪ দাম্পয়ত্ব: ব্যেসাি সকল দাম্পয়ত্ব ম্প্টজি উপি ম্প্টত হয়। 

▪ দীঘ ন সময় ও েম: ব্যেসা সফল কিটত অট্ক সময় ও েম ম্পদটত হয়। 

▪ অম্প্িয়তা: েম্পেষ্যৎ সিটকন ম্প্ম্পিত ্া থাকা। 

▪ আম্পথ নক চাপ: োথম্পমক পর্ নাটয় অটথ নি অোে হটত পাটি। 

▪ একাম্পকত্ব: োয়িই একা কাজ কিটত হয়। 

 

 

1.3 ব্যােসা চক্র 

ব্যেসা চক্র হল একটি অথ নন্ম্পতক ধািণা র্া 

সমটয়ি সাটথ সাটথ অথ ন্ ীম্পতি উত্থা্-পত্টক 

েণ ন্ া কটি। বর্ম্ মানুটষি িিীটি উচ্চতা 

োটডয, কটম, আোি োটডয– ঠিক বতমম্প্ একটি 

বদটিি অথ ন্ ীম্পতও উো-্ামা কটি। এই উো-

্ামাটকই ব্যেসা চক্র েলা হয়। 

 

 

 

 

K. ব্যেসা চটক্রি ম্পেম্পেন্ন পর্ নায় : ব্যেসা চক্র সাধািণত চািটি পর্ নাটয় ম্পেেক্ত 

বৃম্পদ্ধি পর্ নায়: এই পর্ নাটয় অথ ন্ ীম্পত একটি উর্ধ্নগম্পত ধািণ কটি। উৎপাদ্ োটডয, কম নসিংস্থা্ বৃম্পদ্ধ পায়, এেিং 

মানুটষি আয় োটডয। ব্যেসা েম্পতষ্ঠা্গুম্পল সাধািণত লােো্ হয়। 

ম্পিখি পর্ নায়: এই পর্ নাটয় অথ ন্ ীম্পত তাি সটে নাচ্চ ম্পেন্দুটত বপৌুঁোয়। উৎপাদ্ ও কম নসিংস্থাট্ি হাি সটে নাচ্চ হয়। 

তটে, এই পর্ নাটয় মুদ্রাস্ফীম্পত োডযটত পাটি এেিং সিকািটক মুদ্রাস্ফীম্পত ম্প্য়ন্ত্রটণ িাখাি জন্য ব্যেস্থা ম্প্টত হয়মন্দাি 

পর্ নায়: এই পর্ নাটয় অথ ন্ ীম্পত ধীটি ধীটি মন্দাি ম্পদটক র্ায়। উৎপাদ্ কটম, কম নসিংস্থা্ হাটি হ্রাস পায় এেিং ব্যেসা 

েম্পতষ্ঠা্গুম্পলি লাে কটম র্ায়। 

তলাম্প্ পর্ নায়: এই পর্ নাটয় অথ ন্ ীম্পত তাি সে নম্প্ম্ন ম্পেন্দুটত বপৌুঁোয়। উৎপাদ্ ও কম নসিংস্থাট্ি হাি সে নম্প্ম্ন হয়। 

তটে, এই পর্ নাটয় সাধািণত মুদ্রাস্ফীম্পত কম থাটক। 

L. ব্যেসা চটক্রি কািণ : ব্যেসা চটক্রি জন্য অট্ক কািণ দায়ী। এি মটে িটয়টে- 

গণমানুটষি মট্াোে: মানুটষি েম্পেষ্যৎ সিটকন আিাোদী হটল তািা বেম্পি ব্যয় কটি, র্া অথ ন্ ীম্পতটক উৎসাম্পহত 

কটি। অন্যম্পদটক, র্ম্পদ মানুষ েম্পেষ্যৎ সিটকন আিম্পিত হয়, তাহটল তািা কম ব্যয় কটি, র্া অথ ন্ ীম্পতটক মন্দাি 

ম্পদটক ম্প্টয় র্ায়। 

সিকাটিি ্ীম্পত: সিকাটিি আম্পথ নক ও মুদ্রা্ীম্পত ব্যেসা চক্রটক েোম্পেত কিটত পাটি। উদাহিণস্বরূপ, সিকাি 

র্ম্পদ কি কমায় ো সিকাম্পি খিচ োডযায়, তাহটল তা অথ ন্ ীম্পতটক উেীম্পপত কিটত পাটি। 
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বেম্পেক ঘে্া: যুদ্ধ, োকৃম্পতক দ্যটর্ নাগ ো আন্তজনাম্পতক োজাটি বতটলি দাম বৃম্পদ্ধি মটতা ঘে্া ব্যেসা চক্রটক 

েোম্পেত কিটত পাটি। 

M. ব্যেসা চটক্রি গুরুত্ব 

ব্যেসা চক্র সিটকন জা্া খুেই গুরুত্বপূণ ন কািণ এটি ব্যেসার্যী, ম্পেম্প্টর্যাগকািী এেিং সিকািটক েম্পেষ্যটতি জন্য 

পম্পিকল্প্া কিটত সাহায়্ কটি। ব্যেসায়ীিা ব্যেসা চটক্রি ম্পেম্পেন্ন পর্ নাটয় তাটদি ব্যেসাম্পয়ক বকৌিল পম্পিেতন্  

কিটত পাটি। সিকাি ব্যেসা চক্রটক ম্পস্থম্পতিীল কিাি জন্য ম্পেম্পেন্ন ্ীম্পতমালা গ্রহণ কিটত পাটি। 

N. ব্যেসা চটক্রি পূে নাোস বদওয়াি জন্য ব্যেহৃত ম্পেম্পেন্ন মটডল 

ব্যেসা চক্র একটি জটিল ঘে্া, এেিং এটিটক সঠিকোটে পূে নাোস বদওয়া সেসময়ই সহজ হয় ্া। তটে, 

অথ ন্ ীম্পতম্পেদিা এেিং ম্পেটিষকিা ব্যেসা চটক্রি েম্পেষ্যৎ গম্পতপথ সিটকন অনুমা্ কিাি জন্য ম্পেম্পেন্ন মটডল ব্যেহাি 

কটি্। এই মটডলগুম্পল অথ ন্ ীম্পতি ম্পেম্পেন্ন ম্পদক ম্পেটিষণ কটি এেিং েম্পেষ্যটত কী হটত পাটি বস সিটকন একটি 

ধািণা বদয়। 

এই ধিট্ি মটডলগুম্পলি মটে কটয়কটি হল: 

ইটকাট্াটমম্পিক মটডল: এই মটডলগুম্পল অথ নন্ম্পতক তটথ্যি উপি ম্পেম্পি কটি গাম্পণম্পতক সমীকিণ ব্যেহাি কটি। 

এই সমীকিণগুম্পল ম্পেম্পেন্ন অথ নন্ম্পতক বেম্পিটয়েটলি মটে সিকন স্থাপ্ কটি এেিং েম্পেষ্যটত ম্পক হটত পাটি তা 

অনুমা্ কটি। 

োইম ম্পসম্পিজ ম্পেটিষণ: এই পদ্ধম্পতটত অতীটতি তটথ্যি উপি ম্পেম্পি কটি েম্পেষ্যৎ তটথ্যি পূে নাোস বদওয়া হয়। 

উদাহিণস্বরূপ, র্ম্পদ আমিা জাম্প্ বর্ গত দি েেটি ম্পজম্পডম্পপ েম্পত েেি 3% হাটি বেটডযটে, তাহটল আমিা ধটি 

ম্প্টত পাম্পি বর্ আগামী েেিও ম্পজম্পডম্পপ োয় একই হাটি োডযটে। 

ফযািি মটডল: এই মটডলগুম্পল অথ ন্ ীম্পতটক েোম্পেত কিটত পাটি এম্ ম্পেম্পেন্ন কািণটক ম্পেটেচ্া কটি। 

উদাহিণস্বরূপ, একটি ফযািি মটডল বেটদম্পিক ম্পেম্প্টয়াগ, সিকাম্পি খিচ এেিং মুদ্রাস্ফীম্পতি মটতা কািণগুম্পল 

ম্পেটেচ্া কটি েম্পেষ্যটত অথ ন্ ীম্পত কীোটে পম্পিেম্পতনত হটত পাটি তা অনুমা্ কিটত পাটি। 

ম্পসমুটলি্ মটডল: এই মটডলগুম্পল অথ ন্ ীম্পতি একটি কম্পিউোি ম্পসমুটলি্ বতম্পি কটি। এই ম্পসমুটলিট্ ম্পেম্পেন্ন 

পম্পিম্পস্থম্পত পিীক্ষা কিা হয় এেিং েম্পেষ্যটত কী হটত পাটি বস সিটকন অনুমা্ কিা হয়। 

1.4 ্ািী উটযাক্তা 

্ািী উটযাক্তা েলটত এম্ একজ্ ্ািীটক বোঝায় ম্পর্ম্প্ 

ম্প্জস্ব উটযাটগ ব্যেসা শুরু কটি্ এেিং পম্পিচাল্া কটি্। 

তািা ম্পেম্পেন্ন খাটত কাজ কিটত পাটি্, বর্ম্ েযুম্পক্ত, 

ফযাি্, খায, ই-কমাস ন, এেিং আিও অট্ক ম্পকছু। ্ািী 

উটযাক্তািা শুধুমাত্র ম্প্টজটদি আম্পথ নক স্বাধী্তা অজন্ 

কটি্ ্া, েিিং সমাটজি অথ নন্ম্পতক উন্নয়ট্ও গুরুত্বপূণ ন 

ভূম্পমকা পাল্ কটি্। 

 

K. ্ািী উটযাক্তাটদি গুরুত্ব 

অথ নন্ম্পতক উন্নয়্: ্ািী উটযাক্তািা অথ ন্ ীম্পতটত গুরুত্বপূণ ন ভূম্পমকা িাটখ্। তািা কম নসিংস্থা্ সৃম্পষ্ট কটি্, বদটিি 

ম্পজম্পডম্পপ বৃম্পদ্ধটত অেদা্ িাটখ্ এেিং বদটিি অথ নন্ম্পতক স্বাধী্তা বৃম্পদ্ধ কটি্। 

 

সামাম্পজক পম্পিেতন্ : ্ািী উটযাক্তািা সামাম্পজক মা্দণ্ডটক বেটে ্তু্ পথ বদখা্। তািা ্ািীটদি ক্ষমতায়্ 

কটি্ এেিং সমাটজ ্ািীটদি অেস্থা্ উন্নত কটি্। 
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সৃজ্িীলতা ও উদ্ভাে্: ্ািী উটযাক্তািা োয়ই ্তু্ ধািণা এেিং উদ্ভাে্ ম্প্টয় আটস্, র্া োজাটি ্তু্ পণ্য 

এেিং বসো সৃম্পষ্ট কটি। 

সমাটজি অথ নন্ম্পতক উন্নয়ট্ও গুরুত্বপূণ ন ভূম্পমকা পাল্ কটি্। 

L. ্ািী উটযাক্তাটদি সম্মখুী্ চযাটলঞ্জ 

অথ নায়ট্ি অোে: অট্ক ্ািী উটযাক্তা তাটদি ব্যেসা শুরু কিাি জন্য পর্ নাপ্ত অথ নায়্ পা্ ্া। 

 

সামাম্পজক োধা: সমাটজ ্ািীটদি উটযাক্তা ম্পহটসটে গ্রহণটর্াগ্যতা কম থাকটত পাটি। পম্পিোি, সমাজ এেিং 

সিংস্কৃম্পতি দ্বািা ্ািীটদি উটযাগটক োয়িই োধা বদওয়া হয়। 

 

দক্ষতাি অোে: অট্ক ্ািী উটযাক্তাি কাটে ব্যেসা পম্পিচাল্াি র্টথষ্ট দক্ষতা ্া থাকটত পাটি। 

 

ব্েওয়াম্পকনিং সুটর্াটগি অোে: ্ ািী উটযাক্তাটদি জন্য পুরুষ উটযাক্তাটদি মটতা ব্েওয়াম্পকনিং সুটর্াগ কম থাকটত 

পাটি। 

 

1.5 ্ািী উটযাক্তাি সুম্পেধা 

্ািী উটযাক্তা হওয়াি অট্ক সুম্পেধা িটয়টে। এটি শুধু ব্যম্পক্তগত সফলতাি ব্যাপাি ্য়, এটি সমাজ ও 

অথ ন্ ীম্পতি জন্যও একটি গুরুত্বপূণ ন অেদা্। আসু্ ্ািী উটযাক্তা হওয়াি ম্পকছু েধা্ সুম্পেধা বজট্ ব্ই: 

K. ব্যম্পক্তগত সুম্পেধা 

স্বাধী্তা: ম্প্টজি ম্পসদ্ধান্ত ব্ওয়াি পূণ ন স্বাধী্তা। আপম্প্ কী কিটে্, কীোটে কিটে্ সে ম্প্টজই ঠিক 

কিটত পািটে্। 

সৃজ্িীলতা: ্তু্ ধািণা োস্তোয়ট্ি সুটর্াগ। আপ্াি মট্ বর্ বকাট্া ্তু্ উদ্ভাে্ী ধািণা আটে, তা 

োস্তটে রূপ ম্পদটত পািটে্। 

আম্পথ নক স্বাধী্তা: সফল হটল অথ নন্ম্পতকোটে স্বােলম্বী হওয়া। আপ্াি আটয়ি বকাট্া সীমা থাকটে ্া। 

ব্যম্পক্তগত বৃম্পদ্ধ: ্তু্ দক্ষতা অজন্ এেিং ম্প্টজটক উন্নত কিাি সুটর্াগ। 

সন্তুম্পষ্ট: ম্প্টজি স্বপ্ন পূিটণি মােটম অপরূপ সন্তুম্পষ্ট লাে কিা। 

L. সামাম্পজক ও অথ নন্ম্পতক সুম্পেধা 

সসামাম্পজক পম্পিেতন্ : ্ািীটদি ক্ষমতায়্ কটি সমাটজ ্ািীটদি অেস্থা্ উন্নত কিা। 

অথ নন্ম্পতক উন্নয়্: কম নসিংস্থা্ সৃম্পষ্ট কটি বদটিি ম্পজম্পডম্পপ বৃম্পদ্ধটত অেদা্ িাখা। 

সামাম্পজক উটযাগ: সমাটজি ম্পেম্পেন্ন সমস্যা সমাধাট্ অেদা্ িাখা। 

্তু্ োজাি: ্তু্ পণ্য ও বসো সৃম্পষ্ট কটি োজািটক সমৃদ্ধ কিা। 

M. অন্যান্য সুম্পেধা 

ব্র্তটত্বি গুণােলী ম্পেকাি: ব্যেসা পম্পিচাল্াি মােটম ব্র্তটত্বি গুণােলী ম্পেকাি কিা। 

ব্েওয়াম্পকনিং: অন্যান্য উটযাক্তা ও ব্যেসার্যীটদি সাটথ বর্াগাটর্াগ গটডয বতালা। 

সম্প্রদাটয়ি সাটথ যুক্ত হওয়া: স্থা্ীয় সম্প্রদাটয়ি উন্নয়ট্ অিংিগ্রহণ কিা। 
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1.6 ্ািী উটযাক্তাটদি সীমােদ্ধতা  

্ািী উটযাক্তািা অথ ন্ ীম্পতটত গুরুত্বপূণ ন ভূম্পমকা পাল্ কিটে্। তটে ম্পেম্পেন্ন সামাম্পজক, সািংস্কৃম্পতক ও 

অথ নন্ম্পতক কািটণ তাটদি উটযাটগ ম্পকছু সীমােদ্ধতা িটয়টে। আসু্ এই সীমােদ্ধতাগুটলা ম্পেস্তাম্পিতোটে 

আটলাচ্া কম্পি 

K. সামাম্পজক ও সািংস্কৃম্পতক সীমােদ্ধতা  

পাম্পিোম্পিক দাম্পয়ত্ব: ্ািীটদি উপি সাধািণত পম্পিোটিি র্ত্ন ব্ওয়াি দাম্পয়ত্ব বেম্পি থাটক। ফটল ব্যেসাটয়ি ম্পদটক 

পুটিা মট্াটর্াগ বদওয়া তাটদি জন্য কঠি্ হটয় পটড়। 

সামাম্পজক চাপ: সমাটজ ্ািীটদি উটযাক্তা ম্পহটসটে বদখাি দৃম্পষ্টেম্পঙ্গ সেসময় ইম্পতোচক হয় ্া। অট্ক বক্ষটত্র 

তাটদিটক ঘটিি কাটজ সীমােদ্ধ িাখাি চাপ বদওয়া হয়। 

ম্পলঙ্গ বেষম্য: কম নটক্ষটত্র ম্পলঙ্গ বেষটম্যি কািটণ ্ািীিা োয়ই পুরুষটদি তুল্ায় কম বেত্ পা্ এেিং কম 

গুরুত্বপূণ ন পটদ থাটক্। 

সিটদি অোে: অট্ক ্ািীি ব্যেসা শুরু কিাি জন্য পর্ নাপ্ত অথ ন ো সিদ থাটক ্া। কািণ, সমাটজ 

্ািীটদি ্াটম সিম্পি থাকাি েচল্ কম। 

L. অথ নন্ম্পতক সীমােদ্ধতা  

ম্পেম্প্টয়াটগি অোে: ্ ািীটদি উটযাটগ ম্পেম্প্টয়াগকািী খু ুঁটজ পাওয়া কঠি্ হটত পাটি। অট্ক ম্পেম্প্টর্যাগকািী ্ািী 

উটযাক্তাটদি ব্যেসাম্পয়ক দক্ষতাি উপি সটন্দহ কটি্। 

ব্েওয়াটকনি অোে: ্ািী উটযাক্তাটদি পুরুষ উটযাক্তাটদি মটতা একটি িম্পক্তিালী ব্েওয়াকন গটড় বতালা কঠি্ 

হয়। 

োজািজাতকিণ ও ম্পেক্রটয়ি সমস্যা: ্ািী উটযাক্তাটদি তাটদি পণ্য ো বসো োজািজাত কিটত এেিং ম্পেক্রয় 

কিটত সমস্যা হয়। 

আই্ী জটিলতা: অট্ক বদটি ্ািীটদি সিম্পি অম্পধকাি এেিং ব্যেসাম্পয়ক ম্পসদ্ধান্ত ব্ওয়াি ক্ষমতা সীম্পমত। 

 

M. ্ািী উটযাক্তাটদি সীমােদ্ধতাদূি কিাি জন্য ম্পকছু পদটক্ষপ ব্ওয়া বর্টত পাটি  

সটচত্তা সৃম্পষ্ট: সমাটজ ্ািী উটযাক্তাটদি গুরুত্ব সিটকন সটচত্তা সৃম্পষ্ট কিা। 

ম্পিক্ষা ও েম্পিক্ষণ: ্ািীটদি ব্যেসাম্পয়ক ম্পিক্ষা ও েম্পিক্ষটণি ব্যেস্থা কিা। 

আম্পথ নক সহায়তা: ্ািী উটযাক্তাটদি জন্য আম্পথ নক সহায়তা ও ঋণ সুম্পেধা সৃম্পষ্ট কিা। 

ব্েওয়াকন গে্: ্ািী উটযাক্তাটদি জন্য ব্েওয়াকন গে্ কটি তাটদিটক সহটর্াম্পগতা কিাি সুটর্াগ বদওয়া। 

আই্গত সহায়তা: ্ািীটদি সিম্পি অম্পধকাি এেিং ব্যেসাম্পয়ক ম্পসদ্ধান্ত ব্ওয়াি ক্ষমতা ম্প্ম্পিত কিাি জন্য 

আই্গত ব্যেস্থা গ্রহণ কিা। 

 

1.7 ব্যেসা এেিং উটযাক্তা 

K. ব্যেসা ম্পক?  

ব্যেসা হটলা এম্ একটি কার্ নকলাপ বর্খাট্ পণ্য ো বসো উৎপাদ্, ম্পেক্রয় এেিং ম্পেম্প্ময় কিা হয়। এটি 

লাে অজনট্ি লটক্ষয কিা হয় এেিং সমাটজি চাম্পহদা পূিণ কটি। ব্যেসা বোে বদাকা্ বথটক শুরু কটি েড় 

েড় বকািাম্প্ পর্ নন্ত হটত পাটি। 
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L. ব্যেসাি মূল উপাদা্  

▪ পণ্য ো বসো: বকাট্া ব্যেসা এক ো একাম্পধক পণ্য ো বসো উৎপাদ্ কটি এেিং ম্পেক্রয় কটি। 

▪ গ্রাহক: ব্যেসাি পণ্য ো বসো ক্রয়কািী ব্যম্পক্ত ো েম্পতষ্ঠা্। 

▪ লাে: ব্যেসাি মূল লক্ষয হটলা লাে অজন্ কিা। লাে হটলা আয় বথটক খিচ োদ ম্পদটয় োপ্ত অথ ন। 

▪ ঝুঁম্পক: ব্যেসায় সেসময় ঝুঁম্পক থাটক। োজাটিি পম্পিেতন্ , েম্পতটর্াম্পগতা, অথ নন্ম্পতক মন্দা ইতযাম্পদ কািটণ 

ব্যেসা ক্ষম্পতগ্রস্ত হটত পাটি। 

 

M. ব্যেসা এেিং উটযাক্তাি সিকন 

ব্যেসা এেিং উটযাক্তা এটক অপটিি উপি ম্প্েনিিীল। উটযাক্তািা ্তু্ ব্যেসা শুরু কটি এেিং ব্যেসা 

অথ ন্ ীম্পতটত গম্পতিীলতা আট্। ব্যেসা উটযাক্তাটদি জন্য কম নসিংস্থাট্ি সুটর্াগ সৃম্পষ্ট কটি এেিং সমাটজি 

উন্নয়ট্ অেদা্ িাটখ। 
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ডসলফ ডে  (Self-Check)- ১: উটযাক্তা ধািণাটক স্বীকৃম্পত বদওয়া 

 

েনিক্ষণার্ীপ্রের জন্য নিপ্রেিৃিা:- উপপ্ররাক্ত ইিফরপ্রেিি িীট পাঠ  প্রর নিপ্রের েশ্নগুপ্রলার উত্তর নলখুি- 

 

অনত সংনক্ষপ্ত েশ্নঃ   

1. উটযাক্তা কাটক েটল? 

উত্তর:  

 

 

2. IGA কী? 

উত্তর:  

 

 

3. উটযাক্তা হওয়াি সুম্পেধা ম্পক ম্পক? 

উত্তর:   

 

 

 

4. ব্যেসা চক্র কী?  

উত্তর:  

 

 

5. ্ািী উটযাক্তা কাটক েটল? 

উত্তর:  

 

 

 

6. ব্যেসা এেিং উটযাক্তাি মটে সিকন কী? 

উত্তর: 

 

 

 

7. উটযাক্তা হটত চাইটল কী কী গুণােলী থাকা জরুম্পি ? 

উত্তর:  

 

 

 

8. োিংলাটদটি ্ািী উটযাক্তাটদি সম্মুখী্ চযাটলঞ্জ কী? 

উত্তর:  
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উত্তরপত্র (Answer Key)-১: উটযাক্তা ধািণাটক স্বীকৃম্পত বদওয়া 

1. উটযাক্তা কাটক েটল? 

উত্তর: উটযাক্তা হটল্ এম্ একজ্ ব্যম্পক্ত ম্পর্ম্প্ ্ তু্ ধািণা ো পণ্য সৃম্পষ্ট কটি, োজাটি ম্প্টয় আটস এেিং বসগুটলাটক 

সফল কটি বতাটল। তািা ম্প্জস্ব ঝুঁম্পক ম্প্টয় ব্যেসা শুরু কটি এেিং অথ ন্ ীম্পতটত ্তু্ কম নসিংস্থাট্ি সৃম্পষ্ট কটি। 

 

2. IGA কী? 

উত্তর: আইম্পজএ েলটত বসই সকল এযাকটিম্পেটিসটক বোঝায় র্াি মােটম আয় অম্পজনত হয়। 

 

 

3.  উটযাক্তা হওয়াি সুম্পেধা ম্পক ম্পক? 

উত্তর: উটযাক্তা হওয়াি অট্ক সুম্পেধা িটয়টে, বর্ম্: 

K. স্বাধী্তা: ম্প্টজি ম্পসদ্ধান্ত ব্ওয়াি স্বাধী্তা। 

L. সৃজ্িীলতা: ্তু্ ধািণা োস্তোয়ট্ি সুটর্াগ। 

M. আম্পথ নক স্বাধী্তা: সফল হটল অথ নন্ম্পতকোটে স্বােলম্বী হওয়া। 

N. সমাটজ অেদা্: ্তু্ চাকম্পি সৃম্পষ্ট কটি সমাটজি উন্নয়ট্ অেদা্ িাখা। 

 

4. ব্যেসা চক্র  ী? 

উত্তর: ব্যেসা চক্র হল একটি অথ নন্ম্পতক ধািণা র্া সমটয়ি সাটথ সাটথ অথ ন্ ীম্পতি উত্থা্-পত্টক েণ ন্ া কটি। 

এটি সাধািণত পাঁচটি পর্ নাটয় ম্পেেক্ত: শুরু, বৃম্পদ্ধ, পম্পিপক্কতা, পত্ এেিং পু্জনন্ম। 

 

5. ্ািী উটযাক্তা কাটক েটল ? 

উত্তর: ্ািী উটযাক্তা হটল্ এম্ একজ্ ্ািী ম্পর্ম্প্ ম্প্জস্ব ব্যেসা শুরু কটি এেিং পম্পিচাল্া কটি। তািা 

অথ ন্ ীম্পতটত গুরুত্বপূণ ন ভূম্পমকা পাল্ কটি এেিং সামাম্পজক পম্পিেতনট্ অেদা্ িাটখ। 

 

6. ব্যেসা এেিং উটযাক্তাি মটে সিকন কী? 

উত্তর: ব্যেসা এেিং উটযাক্তা এটক অপটিি উপি ম্প্েনিিীল। উটযাক্তািা ব্যেসা শুরু কটি এেিং পম্পিচাল্া কটি, 

আি ব্যেসা উটযাক্তাটদি জন্য আম্পথ নক স্বাধী্তা এেিং সৃজ্িীলতাি সুটর্াগ কটি বদয়। 

 

7. উটযাক্তা হটত চাইটল কী কী গুণােলী থাকা জরুম্পি ? 

উত্তর:  

• সৃজ্িীলতা 

• দৃঢযতা 

• ব্র্তত্ব 

• ঝুঁম্পক ব্ওয়াি মট্াোে 

• আত্মম্পেোস 

• অনুটেিণা 

• বর্াগাটর্াগ ক্ষমতা 
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8. োিংলাটদটি ্ািী উটযাক্তাটদি সম্মুখী্ চযাটলঞ্জ কী? 

উত্তর:  

• সামাম্পজক োধা 

• আম্পথ নক সীমােদ্ধতা 

• েম্পিক্ষটণি অোে 

• ব্েওয়াম্পকনিং সুটর্াটগি অোে 

• পুরুষতাম্পন্ত্রক সমাজ ব্যেস্থা 
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অযান নেটি ম্পিে ১.১: ব্যেসা চক্র ব্যাখ্যা করু্ 

ব্যেসা চটক্রি ম্পেেন্ন  পর্ নায় ব্যাখ্যা করু্ 

শুরুি পর্ নায় 

 

এই পর্ নাটয় ব্যেসা বকম্ হয়? 

 

বকা্ বকা্ চযাটলটঞ্জি সম্মুখী্ হটত হয়? 

 

 

ব্যেসায়ীটদি কী কী কাজ কিা উম্পচত? 

 

 

বৃম্পদ্ধি পর্ নায় 

 

এই পর্ নাটয় ব্যেসা বকম্ হয়? 

 

ব্যেসায়ীটদি কী কী কাজ কিা উম্পচত? 

 

বকা্ বকা্ ঝুঁম্পক থাকটত পাটি? 

 

পম্পিপক্কতাি পর্ নায় 

এই পর্ নাটয় ব্যেসা বকম্ হয়? 

 

ব্যেসায়ীটদি কী কী কাজ কিা উম্পচত? 

 

 

বকা্ বকা্ ্তু্ চযাটলঞ্জ আসটত পাটি? 

 

 

পতট্ি পর্ নায় 

এই পর্ নাটয় ব্যেসা বকম্ হয়? 

 

ব্যেসায়ীটদি কী কিা উম্পচত? 

 

 

কীোটে পত্ বিাধ কিা র্ায়? 
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অযান নেটি ম্পিে ১.২: ্ািী উটযাক্তা সিটকন ব্যাখ্যা করু্ 

 

িারী উপ্রযাক্তা সম্পপ্র  ৃব্যাখ্যা  রুি 

শুরুি পর্ নায় 

 

এই পর্ নাটয় ব্যেসা বকম্ হয়? 

 

বকা্ বকা্ চযাটলটঞ্জি সম্মুখী্ হটত হয়? 

 

 

ব্যেসায়ীটদি কী কী কাজ কিা উম্পচত? 

 

 

বৃম্পদ্ধি পর্ নায় 

 

এই পর্ নাটয় ব্যেসা বকম্ হয়? 

 

ব্যেসায়ীটদি কী কী কাজ কিা উম্পচত? 

 

বকা্ বকা্ ঝুঁম্পক থাকটত পাটি? 

 

পম্পিপক্কতাি পর্ নায় 

এই পর্ নাটয় ব্যেসা বকম্ হয়? 

 

ব্যেসায়ীটদি কী কী কাজ কিা উম্পচত? 

 

 

বকা্ বকা্ ্তু্ চযাটলঞ্জ আসটত পাটি? 

 

 

পতট্ি পর্ নায় 

এই পর্ নাটয় ব্যেসা বকম্ হয়? 

 

ব্যেসায়ীটদি কী কিা উম্পচত? 

 

 

কীোটে পত্ বিাধ কিা র্ায়? 
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অযান নেটি ম্পিে ১.৩: ব্যেসা এেিং উটযাক্তা ম্পেষয় ব্যাখ্যা করু্ 

ব্যেসা এেিং উটযাক্তা ম্পেষয় ব্যাখ্যা করু্ 

শুরুি পর্ নায় 

 

এই পর্ নাটয় ব্যেসা এবং উপ্রযাক্তা বকম্ হয়? 

 

বকা্ বকা্ চযাটলটঞ্জি সম্মুখী্ হটত হয়? 

 

 

ব্যেসায়ীটদি কী কী কাজ কিা উম্পচত? 

 

 

বৃম্পদ্ধি পর্ নায় 

 

এই পর্ নাটয় ব্যেসা বকম্ হয়? 

 

ব্যেসায়ীটদি কী কী কাজ কিা উম্পচত? 

 

বকা্ বকা্ ঝুঁম্পক থাকটত পাটি? 

 

পম্পিপক্কতাি পর্ নায় 

এই পর্ নাটয় ব্যেসা বকম্ হয়? 

 

ব্যেসায়ীটদি কী কী কাজ কিা উম্পচত? 

 

 

বকা্ বকা্ ্তু্ চযাটলঞ্জ আসটত পাটি? 

 

 

পতট্ি পর্ নায় 

এই পর্ নাটয় ব্যেসা বকম্ হয়? 

 

ব্যেসায়ীটদি কী কিা উম্পচত? 

 

 

কীোটে পত্ বিাধ কিা র্ায়? 
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ম্পিখ্ফল (Learning Outcome)- ২ : উটযাক্তাি কার্ নক্রম ব্যাখ্যা কিটত পািটে 

এযাটসসটমন্ট মা্দন্ড  

 

1. উপ্রযাক্তাপ্রের ববনিষ্টয নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ 

2. অর্নৃিনত  উন্নয়প্রি উপ্রযাক্তার ভূনে া নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ 

3. উপ্রযাক্তার গুণাবলী সিাক্ত  রপ্রত স্ব-মূল্যায়ি  রা হপ্রয়প্রছ। 

িত ৃও নরপ্রসাস ৃ 

 

• প্রকৃত কর্দৃক্ষদে অথবা প্রশশক্ষণ পশরদবশ 

• শসশবএলএর্ 

• হ্যান্ডআউটস 

• ল্যাপটপ/কশিউটার 

• র্াশিশর্শিয়া প্রদজক্টর 

• কাগজ, কলর্, পপশিল, ইদরজার 

• ইন্টারদনট সুশবধা 

• পহ্ায়াইট পবাি ৃও র্াকাৃর 

• অশিও শিশিও শিিাইস 

• প্রয়য়োজনীয় প্রোশিক্ষণ উপকরণ 

 

নবষয়বস্তু 

1. উপ্রযাক্তাপ্রের ববনিষ্টযসমূহ 

2. অর্নৃিনত  উন্নয়প্রি উপ্রযাক্তার ভূনে া  

3. উপ্রযাক্তার গুণাবলী  

4. স্ব-মূল্যায়ি (Self-assessment) 

এম্পিম্পেটি/োি/জে 1. উটযাক্তাি গুণােলী স্াক্ত কিাি জন্য স্ব-মূল্যায়্ কিা  

প্রশশক্ষণ পদ্ধশত 

• আপ্রলােিা (Discussion) 

• উপস্থাপি (Presentation) 

• েেিিৃ (Demonstration) 

• নিপ্রেনৃিত অনুিীলি (Guided Practice) 

• স্বতন্ত্র অনুিীলি (Individual Practice) 

• েপ্রজক্ট ওয়া ৃ (Project Work) 

• সেস্যা সোধাি (Problem Solving) 

• োর্া োটাপ্রিা (Brainstorming) 

অযাপ্রসসপ্রেন্ট পদ্ধনত 

 

• নলনেত অেীক্ষা (Written Test) 

• েেিিৃ (Demonstration)  

• ডেৌনে  েশ্ন (Oral Questioning) 
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নিক্ষণ/েনিক্ষণ  ার্কৃ্রে (Learning Activities) -২ : উটযাক্তাি কার্ নক্রম ব্যাখ্যা কিা  

এই নিেিফল অজৃপ্রির লপ্রক্ষয নিেিফপ্রল অন্তর্ভকৃ্ত নবষয়বস্তু এবং পারফরম্যান্স ক্রাইপ্রটনরয়া অজৃপ্রির জন্য নিম্ননলনেত 

 ার্কৃ্রেগুপ্রলা পর্াৃয়ক্রপ্রে সম্পােি  রুি।  ার্কৃ্রেগুপ্রলার জন্য বনণতৃ নরপ্রসাসসৃমূহ ব্যবহার  রুি।  

 

নিেি  ার্কৃ্রে 

(Learning Activities) 

উপ রণ / নবপ্রিষ নিপ্রেিৃিা 

(Resources / Special instructions) 

1.  েম্পিক্ষণাথীগ্ বকান্ ম্পিক্ষা উপকিণ 

ব্যেহাি কিটে বস সিটকন েম্পিক্ষটকি 

ম্প্কে জা্টত চাইটে। 

1.  েনিক্ষ  েনিক্ষণার্ীপ্রের “উটযাক্তাি কার্ নক্রম ব্যাখ্যা 
কিা ” ডিোর উপ রি েোি  রপ্রবি। 

2.  ইিফরপ্রেিি নিট পড়প্রত হপ্রব। 2.  ইিফরপ্রেিি নিট ২ : উটযাক্তাি কার্ নক্রম ব্যাখ্যা কিা 

3.  ডসলফ ডেপ্র  েেত্ত েশ্নগুপ্রলার উত্তর েোি 

 রুি এবং উত্তরপপ্রত্রর সাপ্রর্ নেনলপ্রয় 

নিনিত ডহাি। 

3.  ডসলফ-প্রে  ম্পিে ২ -এ ডেয়া েশ্নগুপ্রলার উত্তর েোি 

 রুি।   

উত্তরপত্র ২ -এর সাপ্রর্ নিপ্রজর উত্তর নেনলপ্রয় নিনিত 

 রুি। 

4.  জব/োি নিট ও ডেনসনফপ্র িি নিট 

অনুর্ায়ী জব সম্পােি  রুি। 

4.  নিপ্রম্নাক্ত জব/টাস্ক ম্পিট অনুর্ায়ী জব/টাস্ক সম্পােি 

 রুি- 

অযান নেটি ম্পিে ২.১: উটযাক্তাি গুণােলী স্াক্ত 

কিাি জন্য স্ব-মূল্যায়্ করুণ 
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ইিফরপ্রেিি নিট (Information Sheet): ২: উটযাক্তাি কার্ নক্রম ব্যাখ্যা কিা 

নিেি উটেশ্য (Learning Objective): এই ই্ফিটমি্ িীে পটড় ম্পিক্ষাথীগণ ম্প্টম্নাক্ত ম্পেষয়গুটলা ব্যখ্যা 

কিটত, েণ ন্ া কিটত ও তথ্যগুটলা কাটজ েটয়াগ কিটত পািটে । 

 

২.1 উপ্রযাক্তাপ্রের ববনিষ্টযসমূহ 

২.2 অর্নৃিনত  উন্নয়প্রি উপ্রযাক্তার ভূনে া  

২.3 উপ্রযাক্তার গুণাবলী  

২.4 স্ব-মূল্যায়ি (Self-assessment) 

 

২.1 উটযাক্তাটদি মূল বেম্পিষ্টয 

K. একজ্ উটযাক্তাি মটে ম্প্টম্নাক্ত বেম্পিষ্টযগুলী  ম্পেযমা্ 

 

উদ্ভাে্ী ক্ষমতা: ্তু্ ধািণা বতম্পি কিা এেিং সমস্যাি ্তু্ সমাধা্ খু ুঁটজ বেি কিা উটযাক্তাটদি মূল িম্পক্ত। 

তািা সেসময় ্তু্ ম্পকছু কিাি বচষ্টা কটি থাটক্। 

ঝুঁম্পক গ্রহটণি মট্াোে: উটযাক্তািা ্তু্ ম্পকছু শুরু কিাি সময় অম্প্িয়তাি মুটখামুম্পখ হটত হয়। তািা এই 

ঝুঁম্পক গ্রহণ কিটত সক্ষম হ্ এেিং ব্যথ নতাটক ম্পিক্ষাি সুটর্াগ ম্পহটসটে বদটখ্। 

দৃঢয সিংকল্প: উটযাক্তািা তাটদি লক্ষয অজনট্ি জন্য অতযন্ত দৃঢযসিংকল্পী হ্। তািা োধাম্পেপম্পি সটত্ত্বও তাটদি 

লটক্ষয বপৌুঁোট্াি জন্য কাজ কটি চটল্। 

ব্র্তটত্বি গুণ: উটযাক্তািা সফল দল গটডয তুলটত এেিং তাটদি অনুোম্পণত কিটত পাটি্। তািা দৃম্পষ্টেম্পঙ্গ েষ্ট 

কটি এেিং অন্যটদিটক অনুসিণ কিাি জন্য অনুোম্পণত কটি্। 

আত্মম্পেোস: ম্প্টজি ক্ষমতাি উপি ম্পেোস িাখা উটযাক্তাটদি একটি গুরুত্বপূণ ন বেম্পিষ্টয। তািা ম্প্টজটদি উপি 

আস্থা িাটখ্ এেিং চযাটলঞ্জ বমাকাটেলা কিটত সক্ষম হ্। 

অনুটেিণা: উটযাক্তািা অন্যটদি অনুোম্পণত কিটত পাটি্ এেিং তাটদি কাটজি েম্পত উৎসাম্পহত কিটত পাটি্। 

তািা একটি দৃম্পষ্টেম্পঙ্গ বতম্পি কিটত পাটি্ র্া অন্যটদিটক অনুসিণ কিটত অনুোম্পণত কটি। 

সৃজ্িীলতা: ্তু্ ধািণা এেিং সমাধা্ বতম্পি কিাি জন্য সৃজ্িীলতা অতযন্ত গুরুত্বপূণ ন। উটযাক্তািা সেসময় 

্তু্ উপাটর্য সমস্যাি সমাধা্ কিাি বচষ্টা কটি থাটক্। 

দক্ষতা: উটযাক্তাটদি ম্পেম্পেন্ন বক্ষটত্র দক্ষতা থাকটত হয়। বর্ম্, মাটকনটিিং, অথ ন ব্যেস্থাপ্া, ব্র্তত্ব ইতযাম্পদ। 

সিকন গড়াি ক্ষমতা: উটযাক্তাটদি অন্যটদি সাটথ োটলা সিকন গটড় তুলটত হয়। কািণ, ব্যেসা সফল কিাি 

জন্য অন্যটদি সহটর্াম্পগতা েটয়াজ্। 

 

L. একজ্ উটযাক্তা হওয়াি জন্য কী কী কিা র্ায়? 

 

আত্মম্পেোস োড়া্: ম্প্টজি উপি ম্পেোস িাখু্ এেিং ম্প্টজি ক্ষমতাি উপি েিসা করু্। 

্তু্ ম্পজম্প্স ম্পিখু্: সেসময় ্তু্ ম্পজম্প্স ম্পিখটত থাকু্। ্তু্ ধািণা এেিং দক্ষতা অজন্ করু্। 

ঝুঁম্পক ম্প্টত েয় পাটে্ ্া: ্তু্ ম্পকছু কিাি জন্য ঝুঁম্পক ম্প্টত হটে। ব্যথ নতাটক ম্পিক্ষাি সুটর্াগ ম্পহটসটে বদখু্। 
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ব্েওর্যাম্পকনিং করু্: অন্য উটযাক্তা এেিং ব্যেসার্যীটদি সাটথ বর্াগাটর্াগ করু্। তাটদি বথটক ম্পিখু্ এেিং ্তু্ 

সুটর্াগ খু ুঁটজ বেি করু্। 

আপ্াি ধািণাগুটলা োস্তোম্পর্যত করু্: আপ্াি মট্ বর্ ধািণা আটে, বসগুটলাটক োস্তোম্পয়ত কিাি বচষ্টা করু্। 

বধর্ ন ধরু্: সফলতা অজনট্ি জন্য সময় লাটগ। বধর্ ন ধটি কাজ কটি চলু্। 

 

 

২.2 অথ নন্ম্পতক উন্নয়ট্ উটযাক্তাি অপম্পিহার্ ন ভূম্পমকা 

উটযাক্তা হটল্ একজ্ পম্পিেতন্ কািী। তািা ্তু্ ধািণা ম্প্টয় আটস্, ঝুঁম্পক ব্্ এেিং অথ ন্ ীম্পতটত ্তু্ 

চাম্পলকািম্পক্ত বর্াগ কটি্। অথ নন্ম্পতক উন্নয়ট্ তাটদি ভূম্পমকা অতযন্ত গুরুত্বপূণ ন। আসু্ ম্পেস্তাম্পিতোটে বদম্পখ 

কীোটে উটযাক্তািা অথ ন্ ীম্পতটক এম্পগটয় ম্প্টয় র্া্: 

K. উদ্ভাে্ ও ্তু্ পণ্য/টসো: 

▪ ্তু্ ধািণা: উটযাক্তািা সেসময় ্তু্ ধািণা ম্প্টয় আটস্। এই ধািণাগুটলা বথটকই ্তু্ পণ্য ো বসো 

বতম্পি হয়। 

▪ েম্পতটর্াম্পগতা: ্তু্ পণ্য ো বসো োজাটি আসাি সটঙ্গ সটঙ্গ েম্পতটর্াম্পগতা োটড়। এটত গুণগত মা্ বৃম্পদ্ধ পায় 

এেিং দাম কটম। 

L. কম নসিংস্থা্ সৃম্পষ্ট: 

▪ ্তু্ ব্যেসা: উটযাক্তািা ্তু্ ব্যেসা শুরু কটি্। এই ব্যেসাগুটলাটত অট্ক মানুটষি কম নসিংস্থা্ হয়। 

▪ আয় বৃম্পদ্ধ: কম নসিংস্থাট্ি ফটল মানুটষি আয় োটড় এেিং জীে্র্াত্রাি মা্ উন্নত হয়। 

M. অথ নন্ম্পতক বৃম্পদ্ধ: 

▪ ম্পেম্প্টয়াগ: উটযাক্তািা তাটদি ব্যেসায় ম্পেম্প্টর্যাগ কটি্। এই ম্পেম্প্টর্যাগ অথ ন্ ীম্পতটত ্তু্ মূলধ্ বর্াগ কটি। 

▪ জাতীয় আয়: ্তু্ পণ্য উৎপাদ্ এেিং বসো েদাট্ি মােটম জাতীয় আয় বৃম্পদ্ধ পায়। 

N. িপ্তাম্প্ এেিং বেটদম্পিক মুদ্রা আয়: 

▪ ম্পেটদম্পি োজাি: উটযাক্তািা তাটদি পণ্য ম্পেটদটি িপ্তাম্প্ কটি। এটত বদটিি বেটদম্পিক মুদ্রাি ম্পিজােন বৃম্পদ্ধ 

পায়। 

▪ বদটিি সু্াম: সফল উটযাক্তা বদটিি সু্াম োড়াটত সাহায়্ কটি্। 

O. সামাম্পজক উন্নয়্: 

▪ সামাম্পজক সমস্যাি সমাধা্: অট্ক উটযাক্তা সামাম্পজক সমস্যা সমাধাট্ কাজ কটি্। বর্ম্, পম্পিটেি 

সিংিক্ষণ, ম্পিক্ষা, স্বাস্থয ইতযাম্পদ। 

▪ সামাম্পজক উটযাগ: সামাম্পজক উটযাটগি মােটম সমাটজি দ্যে নল বেম্পণি মানুটষি জীে্মা্ উন্নত হয়। 

P. উটযাক্তাি অন্যান্য ভূম্পমকা: 

▪ ্তু্ েযুম্পক্ত: উটযাক্তািা ্তু্ েযুম্পক্ত ব্যেহাি কটি উৎপাদ্ ব্যেস্থা আটিা দক্ষ কটি বতাটল্। 

▪ োজাটিি চাম্পহদা: উটযাক্তািা োজাটিি চাম্পহদা অনুর্ার্যী পণ্য উৎপাদ্ কটি্। 

▪ ্তু্ ব্যেসাম্পর্যক মটডল: উটযাক্তািা ্তু্ ব্যেসাম্পর্যক মটডল বতম্পি কটি্ র্া অন্যটদি জন্য অনুটেিণাি উৎস 

হটয় ওটে। 
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২.3 উটযাক্তাি গুণােলী 

একজ্ সফল উটযাক্তা হটত হটল ম্পকছু গুরুত্বপূণ ন গুণােলী থাকা জরুম্পি। এই গুণােলীই তাটদিটক অন্যটদি বথটক 

আলাদা কটি বতাটল এেিং ্তু্ ব্যেসা শুরু কটি সফল হটত সাহায়্ কটি। আসু্ বজট্ ম্প্ই উটযাক্তাটদি ম্পকছু 

মূল গুণােলীি কথা: 

K. উদ্ভাে্ী ক্ষমতা 

▪ ্তু্ ধািণা: উটযাক্তািা সেসময় ্তু্ ধািণা ম্প্টর্য আটস্। তািা েতনমা্ সমস্যাি ্তু্ সমাধা্ খু ুঁটজ বেি 

কিাি বচষ্টা কটি থাটক্। 

▪ সৃজ্িীলতা: তািা সৃজ্িীল ম্পচন্তা কটি ্তু্ পণ্য ো বসো বতম্পি কিটত পাটি্। 

 

L. ঝুঁম্পক গ্রহটণি মট্াোে 

▪ অম্প্িয়তা: উটযাক্তািা ্তু্ ব্যেসা শুরু কিাি সময় অম্প্িয়তাি মুটখামুম্পখ হটত হয়। তািা এই ঝুঁম্পক গ্রহণ 

কিটত সক্ষম হ্। 

▪ ব্যথ নতাি েয় ্া কিা: ব্যথ নতা তাটদিটক থামাটত পাটি ্া। তািা ব্যথ নতাটক ম্পিক্ষাি সুটর্াগ ম্পহটসটে বদটখ্। 

 

M. দৃঢ় সিংকল্প 

▪ লক্ষয: তািা তাটদি লক্ষয অজনট্ি জন্য অতযন্ত দৃঢযসিংকল্পী হ্। 

▪ বধর্ ন: লক্ষয অজনট্ি জন্য দীঘ ন সময় ধটি কাজ কিটত পাটি্। 

N. ব্র্তটত্বি গুণ 

▪ দল গে্: তািা সফল দল গটডয তুলটত পাটি্ এেিং তাটদি অনুোম্পণত কিটত পাটি্। 

▪ দৃম্পষ্টেম্পঙ্গ: তািা একটি েষ্ট দৃম্পষ্টেম্পঙ্গ বতম্পি কটি এেিং অন্যটদিটক অনুসিণ কিাি জন্য অনুোম্পণত কটি্। 

O. আত্মম্পেোস 

▪ ম্প্টজি উপি ম্পেোস: তািা ম্প্টজি ক্ষমতাি উপি ম্পেোস িাটখ্। 

▪ চযাটলঞ্জ বমাকাটেলা: বর্ বকাট্া চযাটলঞ্জ বমাকাটেলা কিটত সক্ষম হ্। 

P. অনুটেিণা 

▪ অন্যটদি অনুোম্পণত কিা: তািা অন্যটদি অনুোম্পণত কিটত পাটি্ এেিং তাটদি কাটজি েম্পত উৎসাম্পহত 

কিটত পাটি্। 

Q. দক্ষতা 

▪ ম্পেম্পেন্ন বক্ষটত্র দক্ষতা: মাটকনটিিং, অথ ন ব্যেস্থাপ্া, ব্র্তত্ব ইতযাম্পদ ম্পেম্পেন্ন বক্ষটত্র দক্ষতা থাকটত হয়। 

R. সিকন গডযাি ক্ষমতা: 

▪ অন্যটদি সাটথ বর্াগাটর্াগ: অন্যটদি সাটথ োটলা সিকন গটডয তুলটত পাটি্। 

S. বকৌতূহল 

▪ ্তু্ ম্পজম্প্স বিখা: সেসময় ্তু্ ম্পজম্প্স ম্পিখটত থাটক্। 

T. পম্পিেমী 

▪ কটোি পম্পিেম: তািা তাটদি লক্ষয অজনট্ি জন্য কটোি পম্পিেম কটি্। 

U. লক্ষয ম্প্ধ নািণ 

▪ েষ্ট লক্ষয: তািা েষ্ট লক্ষয ম্প্ধ নািণ কটি এেিং বস অনুর্ার্যী কাজ কটি্। 

V. অম্পেটর্াজ্ ক্ষমতা 

• পম্পিেতনট্ি সাটথ খাপ খাওর্যাট্া: পম্পিেতন্ িীল পম্পিম্পস্থম্পতি সাটথ খাপ খাইটর্য ম্প্টত পাটি্। 
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W. সমস্যা সমাধাট্ি দক্ষতা 

▪ সমস্যাি সমাধা্: তািা বর্ বকাট্া সমস্যাি সমাধা্ কিটত পাটি্। 

 

 

২.4 উটযাক্তাি গুণােলী স্াক্ত কিটত স্ব-মূল্যায়্  

স্ব-মূল্যায়্ হটলা ম্প্টজি সিটকন একজ্ ব্যম্পক্তি ম্প্জস্ব ধািণা এেিং ম্পেোস। উটযাক্তা হওর্যাি বক্ষটত্র স্ব-

মূল্যায়্ অতযন্ত গুরুত্বপূণ ন। এটি একজ্ ব্যম্পক্তটক তাি ম্প্টজি িম্পক্ত, দ্যে নলতা, সুটর্াগ এেিং হুমম্পকগুটলা বুঝটত 

সাহায়্ কটি। 

 

K. উটযাক্তাি গুণােলী স্াক্ত কিটত স্ব-মূল্যায়ট্ি গুরুত্ব 

▪ ম্প্টজি িম্পক্ত বোঝা: স্ব-মূল্যায়ট্ি মােটম একজ্ ব্যম্পক্ত তাি ম্প্টজি বকা্ বকা্ বক্ষটত্র িম্পক্তিালী বসো 

বুঝটত পাটি। এই িম্পক্তগুটলাটক ব্যেহাি কটি বস তাি ব্যেসায়টক সফল কিটত পাটি। 

▪ দ্যে নলতা ম্পচম্পিত কিা: ম্প্টজি দ্যে নলতাগুটলা জা্াি মােটম একজ্ ব্যম্পক্ত বসগুটলাটক উন্নত কিাি জন্য কাজ 

কিটত পাটি। 

▪ সুটর্াগ ও হুমম্পক স্াক্ত কিা: স্ব-মূল্যায়্ একজ্ ব্যম্পক্তটক তাি ব্যেসাটর্যি জন্য উপম্পস্থত সুটর্াগ এেিং 

হুমম্পকগুটলা বুঝটত সাহায়্ কটি। 

▪ লক্ষয ম্প্ধ নািণ: ম্প্টজি িম্পক্ত এেিং দ্যে নলতাি ম্পেম্পিটত একজ্ ব্যম্পক্ত তাি ব্যেসাটর্যি জন্য সঠিক লক্ষয ম্প্ধ নািণ 

কিটত পাটি। 

▪ উন্নম্পতি জন্য কাজ কিা: স্ব-মূল্যায়ট্ি মােটম একজ্ ব্যম্পক্ত ম্প্টজটক উন্নত কিাি জন্য কাজ কিটত পাটি 

এেিং তাি ব্যেসায়টক আিও সফল কিটত পাটি। 

L. উটযাক্তাি গুণােলী স্াক্ত কিটত স্ব-মূল্যায়্ কিাি উপায়: 

ম্প্টজটক েশ্ন করু্ 

▪ আম্পম বকা্ কাটজ োটলা? 

▪ আমাি বকা্ বকা্ দক্ষতা আটে? 

▪ আমাি স্বপ্ন ম্পক? 

▪ আমাি েয় কী? 

▪ আমাি িম্পক্ত ও দ্যে নলতা কী? 

 

অন্যটদি কাে বথটক ম্পফডব্যাক ম্প্্: 

▪ আপ্াি পম্পিোি, েন্ধু, সহকমী ো বমন্টিটদি কাে বথটক আপ্াি সিটকন ম্পফডব্যাক ম্প্্। 

▪ তাটদি কাে বথটক আপ্াি িম্পক্ত এেিং দ্যে নলতা সিটকন জানু্। 

 

স্ব-মূল্যায়ট্ি জন্য টুল ব্যেহাি করু্: 

▪ অ্লাইট্ ো েইটয় ম্পেম্পেন্ন ধিট্ি স্ব-মূল্যায়ট্ি টুল পাওয়া র্ায়। এই টুলগুটলা ব্যেহাি কটি 

আপম্প্ ম্প্টজি সিটকন আিও োটলাোটে জা্টত পািটে্। 

 

জা্ নাল িাখু্: 

▪ একটি জা্ নাল িাখু্ এেিং েম্পতম্পদ্ আপ্াি অম্পেজ্ঞতা, ম্পচন্তা এেিং অনুভূম্পত ম্পলখু্। এটি আপ্াটক 

ম্প্টজি সিটকন আিও োটলাোটে বুঝটত সাহায়্ কিটে। 
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M. উটযাক্তাি গুণােলী স্াক্ত কিটত স্ব-মূল্যায়্ কিাি অনুিীল্: 

ক্রম্পমক ্িং উটযাক্তাি গুণােলী েদি ্ম্বি টিক ম্পদ্ মা্ 

০১ উদ্ভাে্ী ক্ষমতা ১ ২ ৩ ৪ ৫ ১ সে নম্প্ম্ন 

 

 

 

 

 

 

৫ সটে নাচ্চ 

০২ ঝুঁম্পক ব্ওয়াি মট্াোে ১ ২ ৩ ৪ ৫ 

০৩ দৃঢ় সিংকল্প ১ ২ ৩ ৪ ৫ 

০৪ ব্র্তটত্বি গুণ ১ ২ ৩ ৪ ৫ 

০৫ আত্মম্পেোস ১ ২ ৩ ৪ ৫ 

০৬ অনুটেিণা ১ ২ ৩ ৪ ৫ 

০৭ দক্ষতা ১ ২ ৩ ৪ ৫ 

০৮ সিকন গড়াি ক্ষমতা ১ ২ ৩ ৪ ৫ 
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ডসলফ ডে  (Self-Check)- ২:  উটযাক্তাি কার্ নক্রম ব্যাখ্যা কিা 

েনিক্ষণার্ীপ্রের জন্য নিপ্রেিৃিা:- উপপ্ররাক্ত ইিফরপ্রেিি িীট পাঠ  প্রর নিপ্রের েশ্নগুপ্রলার উত্তর নলখুি- 

 

অনত সংনক্ষপ্ত েশ্নঃ   

 

1. উটযাক্তাটদি কী কী বেম্পিষ্টয থাটক? 

উত্তর:  

 

 

 

2. অথ নন্ম্পতক উন্নটয়ট্ উটযাক্তাি ভূম্পমকা কী? 

উত্তর:  

 

 

 

3.  উটযাক্তাি গুণােলী স্াক্ত কিটত স্ব-মূল্যায়্ বক্ গুরুত্বপূণ ন? 

উত্তর:   

 

 

 

 

 

4. উটযাক্তাি গুণােলী স্াক্ত কিটত কীোটে স্ব-মূল্যায়্ কিা র্ায়? 

উত্তর:  

 

 

 

 

 

5. উটযাক্তা হটত চাইটল কী কী কিটত হটে? 

উত্তর:  
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উত্তরপত্র (Answer Key)-২: উটযাক্তাি কার্ নক্রম ব্যাখ্যা কিা  

 

1. উটযাক্তাটদি কী কী বেম্পিষ্টয থাটক? 

উত্তর: উটযাক্তািা সাধািণত অন্যটদি তুল্ায় ম্পকছু ম্প্ম্পদ নষ্ট বেম্পিষ্টয ধািণ কটি। এি মটে িটর্যটে: 

▪ উদ্ভাে্ী ক্ষমতা: ্তু্ ধািণা বতম্পি কিা এেিং সমস্যাি ্তু্ সমাধা্ খু ুঁটজ বেি কিা। 

▪ ঝুঁম্পক গ্রহটণি মট্াোে: অম্প্িয়তাি মটেও ্তু্ ম্পকছু শুরু কিাি সাহস। 

▪ দৃঢ় সিংকল্প: লক্ষয অজনট্ি জন্য কটোি পম্পিেম কিা এেিং োধাম্পেপম্পিটক উটপক্ষা কিা। 

▪ ব্র্তটত্বি গুণ: দল গে্ কটি তাটদি অনুোম্পণত কিা। 

▪ আত্মম্পেোস: ম্প্টজি ক্ষমতাি উপি ম্পেোস িাখা। 

▪ অনুটেিণা: অন্যটদি উৎসাম্পহত কিা। 

▪ দক্ষতা: ম্পেম্পেন্ন বক্ষটত্র দক্ষতা অজন্ কিা। 

 

 

2. অথ নন্ম্পতক উন্নটয়ট্ উটযাক্তাি ভূম্পমকা কী? 

উত্তর: উটযাক্তািা অথ নন্ম্পতক উন্নয়ট্ অতযন্ত গুরুত্বপূণ ন ভূম্পমকা পাল্ কটি। তািা: 

▪ ্তু্ ব্যেসা শুরু কটি: কম নসিংস্থা্ সৃম্পষ্ট কটি এেিং জাতীয় আয় োড়ায়। 

▪ উদ্ভাে্ কটি: ্তু্ পণ্য ো বসো বতম্পি কটি োজািটক েসাম্পিত কটি। 

▪ ম্পেম্প্টয়াগ কটি: অথ ন্ ীম্পতটত ্তু্ মূলধ্ বর্াগ কটি। 

▪ িপ্তাম্প্ কটি: বদটিি বেটদম্পিক মুদ্রাি ম্পিজােন োড়ায়। 

▪ সামাম্পজক উন্নয়ট্ অেদা্ িাটখ: সামাম্পজক সমস্যা সমাধাট্ কাজ কটি। 

 

3. উটযাক্তাি গুণােলী স্াক্ত কিটত -মূল্যায়্ বক্ গুরুত্বপূণ ন? 

উত্তর: উটযাক্তািা অথ নন্ম্পতক উন্নয়ট্ অতযন্ত গুরুত্বপূণ ন ভূম্পমকা পাল্ কটি। তািা: 

▪ ্তু্ ব্যেসা শুরু কটি: কম নসিংস্থা্ সৃম্পষ্ট কটি এেিং জাতীয় আয় োড়ায়। 

▪ উদ্ভাে্ কটি: ্তু্ পণ্য ো বসো বতম্পি কটি োজািটক েসাম্পিত কটি। 

▪ ম্পেম্প্টয়াগ কটি: অথ ন্ ীম্পতটত ্তু্ মূলধ্ বর্াগ কটি। 

▪ িপ্তাম্প্ কটি: বদটিি বেটদম্পিক মুদ্রাি ম্পিজােন োড়ায়। 

▪ সামাম্পজক উন্নর্যট্ অেদা্ িাটখ: সামাম্পজক সমস্যা সমাধাট্ কাজ কটি। 

 

4. উটযাক্তাি গুণােলী স্াক্ত কিটত কীোটে স্ব-মূল্যায়্ কিা র্ায়? 

উত্তর: স্ব-মূল্যায়ট্ি মােটম একজ্ ব্যম্পক্ত ম্প্টজি িম্পক্ত, দ্যে নলতা, সুটর্াগ এেিং হুমম্পকগুটলা বুঝটত পাটি। এটি 

উটযাক্তাটদি: 

▪ ম্প্টজি িম্পক্ত বোঝটত সাহায়্ কটি: র্াটত তািা বসগুটলাটক কাটজ লাগাটত পাটি। 

▪ দ্যে নলতা ম্পচম্পিত কটি: র্াটত তািা বসগুটলাটক উন্নত কিটত পাটি। 

▪ লক্ষয ম্প্ধ নািটণ সাহায়্ কটি: র্াটত তািা ম্প্টজি িম্পক্ত অনুর্ায়ী লক্ষয ম্প্ধ নািণ কিটত পাটি। 

▪ উন্নম্পতি জন্য কাজ কিটত সাহায়্ কটি: র্াটত তািা ম্প্টজটক আিও োটলাোটে বুঝটত পাটি এেিং 

উন্নত কিটত পাটি। 
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5. উটযাক্তা হটত চাইটল কী কী কিটত হটে? 

উত্তর: উটযাক্তা হটত চাইটল 

▪ ম্প্টজি িম্পক্ত এেিং দ্যে নলতা ম্পচম্পিত করু্: স্ব-মূল্যায়ট্ি মােটম। 

▪ ্তু্ ম্পজম্প্স ম্পিখু্: ম্পেম্পেন্ন বকাস ন করু্, েই পডযু্, অন্যটদি কাে বথটক ম্পিখু্। 

▪ ব্েওয়ম্পকনিং করু্: অন্য উটযাক্তাটদি সাটথ বর্াগাটর্াগ করু্। 

▪ ঝুঁম্পক ম্প্টত েয় পাটে্ ্া: ্তু্ ম্পকছু শুরু কিাি জন্য ঝুঁম্পক ম্প্্। 

▪ বধর্ ন ধরু্: সফলতা অজনট্ি জন্য সময় লাটগ। 
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অযান নেটি নিট ২.১: উটযাক্তাি গুণােলী স্াক্ত কিাি জন্য স্ব-মূল্যায়্ করুণ 
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ম্পিখ্ফল (Learning Outcome)- ৩ : CMSME ব্যাখ্যা কিটত পািটে্ 

এযাটসসটমন্ট মা্দন্ড  

 

1. CMSME ম্পেষটয় সিংজ্ঞাম্পয়ত কিা হটয়টে 

2. ব্যেসাি বসিিসমূহ ম্পচম্পিত কিা হটয়টে 

3. ব্যেসাি ব্ম্পতকতা ব্যেসাি ধি্ অনুর্ায়ী ব্যাখ্যা কিা হটয়টে 

4. ই-কমাস ন ব্যেসা ম্পিল্প্ীম্পত অনুর্ায় ম্পচম্পিত কিা হটয়টে 

5. ব্যেসায় ব্যথ নতা এেিং সাফটল্যি কািণগুম্পল ব্যাখ্যা কিা হটয়টে 

িত ৃও নরপ্রসাস ৃ 

 

• প্রকৃত কর্দৃক্ষদে অথবা প্রশশক্ষণ পশরদবশ 

• শসশবএলএর্ 

• হ্যান্ডআউটস 

• ল্যাপটপ/কশিউটার 

• র্াশিশর্শিয়া প্রদজক্টর 

• কাগজ, কলর্, পপশিল, ইদরজার 

• ইন্টারদনট সুশবধা 

• পহ্ায়াইট পবাি ৃও র্াকাৃর 

• অশিও শিশিও শিিাইস 

• প্রয়য়োজনীয় প্রোশিক্ষণ উপকরণ 

 

নবষয়বস্তু 

1. CMSME সিংজ্ঞা 

2. ব্যবসা ডসক্টরসমূহ 

3. ব্যবসার বিনত তা  

4. ব্যবসার ধরি  

5. নিল্পিীনত অনুর্ায়ী ই- োস ৃ 

6. ব্যবসায় ব্যর্তৃা এবং সাফপ্রল্যর  ারণসমূহ 

এম্পিম্পেটি/োি/জে 
1. ব্যবসা ডসক্টরসমূহ নেনিত  রা 

2. ই- োস ৃব্যবসাসমূহ নেনিত  রা 

প্রশশক্ষণ পদ্ধশত 

• আপ্রলােিা (Discussion) 

• উপস্থাপি (Presentation) 

• েেিিৃ (Demonstration) 

• নিপ্রেনৃিত অনুিীলি (Guided Practice) 

• স্বতন্ত্র অনুিীলি (Individual Practice) 

• েপ্রজক্ট ওয়া ৃ (Project Work) 

• সেস্যা সোধাি (Problem Solving) 

• োর্া োটাপ্রিা (Brainstorming) 

অযাপ্রসসপ্রেন্ট পদ্ধনত 

 

• নলনেত অেীক্ষা (Written Test) 

• েেিিৃ (Demonstration)  

• ডেৌনে  েশ্ন (Oral Questioning) 
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নিক্ষণ/েনিক্ষণ  ার্কৃ্রে (Learning Activities) -৩ : CMSME ব্যাখ্যা কিা 

এই নিেিফল অজৃপ্রির লপ্রক্ষয নিেিফপ্রল অন্তর্ভকৃ্ত নবষয়বস্তু এবং পারফরম্যান্স ক্রাইপ্রটনরয়া অজৃপ্রির জন্য নিম্ননলনেত 

 ার্কৃ্রেগুপ্রলা পর্াৃয়ক্রপ্রে সম্পােি  রুি।  ার্কৃ্রেগুপ্রলার জন্য বনণতৃ নরপ্রসাসসৃমূহ ব্যবহার  রুি।  

 

নিেি  ার্কৃ্রে 

(Learning Activities) 

উপ রণ / নবপ্রিষ নিপ্রেিৃিা 

(Resources / Special instructions) 

1.  েম্পিক্ষণাথীগ্ বকা্ ম্পিক্ষা উপকিণ 

ব্যেহাি কিটে বস সিটকন েম্পিক্ষটকি 

ম্প্কে জা্টত চাইটে। 

1.  েনিক্ষ  েনিক্ষণার্ীপ্রের “CMSME ব্যাখ্যা কিা” 

ডিোর উপ রি েোি  রপ্রবি। 

2.  ইিফরপ্রেিি নিট পড়প্রত হপ্রব। 2.  ইিফরপ্রেিি নিট ৩ : CMSME ব্যাখ্যা কিা 

3.  ডসলফ ডেপ্র  েেত্ত েশ্নগুপ্রলার উত্তর েোি 

 রুি এবং উত্তরপপ্রত্রর সাপ্রর্ নেনলপ্রয় 

নিনিত ডহাি। 

3.  ডসলফ-প্রে  ম্পিে ৩-এ ডেয়া েশ্নগুপ্রলার উত্তর েোি 

 রুি।   

উত্তরপত্র ৩ -এর সাপ্রর্ নিপ্রজর উত্তর নেনলপ্রয় নিনিত 

 রুি। 

4.  জব/োি নিট ও ডেনসনফপ্র িি নিট 

অনুর্ায়ী জব সম্পােি  রুি। 

4.  নিপ্রম্নাক্ত জব/টাস্ক ম্পিট অনুর্ায়ী জব/টাস্ক সম্পােি 

 রুি- 

অযান নেটি নিট ৩.১: ব্যবসা ডসক্টরসমূহ নেনিত 

করু্ 

অযান নেটি নিট ৩.২: ই- োস ৃব্যবসাসমূহ নেনিত 

করু্ 
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ইিফরপ্রেিি নিট (Information Sheet): ৩: CMSME ব্যাখ্যা কিা 

নিেি উটেশ্য (Learning Objective): এই ই্ফিটমি্ িীে পটড় ম্পিক্ষাথীগণ ম্প্টম্নাক্ত ম্পেষয়গুটলা ব্যখ্যা 

কিটত, েণ ন্ া কিটত ও তথ্যগুটলা কাটজ েটয়াগ কিটত পািটে । 

 

৩.1 CMSME সিংজ্ঞা 

৩.2 ব্যবসা ডসক্টরসমূহ 

৩.3 ব্যবসার বিনত তা  

৩.4 ব্যবসার ধরি  

৩.5 নিল্পিীনত অনুর্ায়ী ই- োস ৃ 

৩.6 ব্যবসায় ব্যর্তৃা এবং সাফপ্রল্যর  ারণসমূহ 

 

৩.1 CMSME সিংজ্ঞা – 

CMSME হটলা কটেজ, মাইটক্রা, স্মল এেিং ম্পমম্পডয়াম এন্টািোইজ-এি সিংম্পক্ষপ্ত রূপ। োিংলায় এটক কুটিি ম্পিল্প, ক্ষুদ্র, 

বোে ও মাঝাম্পি উটযাগ েলা হয়। এই িব্দটি মূলত একটি ব্যেসাম্পয়ক েম্পতষ্ঠাট্ি আকাি ম্প্টদ নি কটি। 

K. কটেজ: এটি সাধািণত পাম্পিোম্পিকোটে পম্পিচাম্পলত বোটোখাটো উটযাগ। এখাট্ জম্পম ও কািখা্া েে্ োড়া 

স্থায়ী সিটদি মূল্য এেিং কম নচািীি সিংখ্যা খুেই কম থাটক। 

L. মাইটক্রা: কটেটজি বচটয় ম্পকছুো েড়। এটত কম নচািীি সিংখ্যা ও স্থায়ী সিটদি মূল্য ম্পকছুো বেম্পি হটত পাটি। 

M. স্মল: মাইটক্রাি বচটয় আিও েড়। এটত কম নচািীি সিংখ্যা এেিং স্থায়ী সিটদি মূল্য উেয়ই বেম্পি থাটক। 

N. ম্পমম্পডম্পডয়াম: স্মটলি বচটয় েড়। এটি একটি মাঝাম্পি আকাটিি ব্যেসা, র্াি কম নচািীি সিংখ্যা এেিং স্থায়ী সিটদি 

মূল্য উটেখটর্াগ্য হটত পাটি। 

O. ম্পেম্প্টয়াগ ও কমী সিংখ্যাি ম্পেম্পিটত CMSME এি সঙ্গা- 

ক্রম ম্পিটল্পি ধিণ 

ম্পেম্প্টয়াটগি পম্পিমা্ 

( েম্পতস্থাপ্ খিচ এেিং স্থায়ী সিটদি মূল্য, 

র্ভম্পম এেিং কািখা্া েে্ ব্যতীত) 

ম্প্যুক্ত কমীটদি 

সিংখ্যা 

০১ কুটিি ম্পিল্প অ্ম্পধক ১০ লাখ অ্ম্পধক ১৬ জ্ 

০২ মাইটক্রা ম্পিল্প ১০-৭৫ লাখ ১৬-৩০ জ্ 

০৩ ক্ষুদ্র ম্পিল্প 

উৎপাদ্মূলক ৭৫ লাখ- ১৫ বকাটি ৩১-১২০ জ্ 

পম্পিটষো ১০ লাখ- ২ বকাটি ১৬-৫০ জ্ 

০৪ মাঝািী ম্পিল্প 

উৎপাদ্মূলক ১৫ লাখ- ৫০ বকাটি ১২১-৩০০ জ্ 

পম্পিটষো ২ বকাটি -৩০ বকটি ৫১-১২০ জ্ 

০৫ বৃহৎ ম্পিল্প 

উৎপাদ্মূলক ৫০ বকাটিি অম্পধক ৩০০ এি অম্পধক 

পম্পিটষো ৩০ বকাটিি অম্পধক ১২০ এি অম্পধক 

সুত্র: ন্যাি্াল ইন্ডাম্পেয়াল পম্পলম্পস ২০১৬ 
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P. বক্ CMSME গুরুত্বপূণ ন? 

অথ ন্ ীম্পতটত অেদা্: CMSME একটি বদটিি অথ ন্ ীম্পতটত গুরুত্বপূণ ন ভূম্পমকা পাল্ কটি। এটি কম নসিংস্থা্ সৃম্পষ্ট 

কটি, আয় োড়ায় এেিং বদটিি অথ ন্ ীম্পতি বৃম্পদ্ধটত অেদা্ িাটখ। 

উদ্ভাে্: অট্ক ্তু্ পণ্য ও বসো CMSME খাত বথটকই আটস। 

সামাম্পজক উন্নর্য্: CMSME দাম্পিদ্রয হ্রাস কিটত, সামাম্পজক সিৃক্ততা োড়াটত এেিং স্থা্ীয় অথ ন্ ীম্পতটক 

িম্পক্তিালী কিটত সাহায়্ কটি। 

Q. োিংলাটদটি CMSME:  

োিংলাটদটি CMSME খাতটক সিকাি উৎসাম্পহত কটি। ম্পেম্পেন্ন সিকাম্পি ও বেসিকাম্পি সিংস্থা CMSME-বক ঋণ, 

েম্পিক্ষণ এেিং পিামি ন বদয়। 

মট্ িাখটে্: CMSME-ি সিংজ্ঞা বদিটেটদ ম্পকছুো ম্পেন্ন হটত পাটি। তটে সাধািণোটে, CMSME একটি বোে 

ো মাঝাম্পি আকাটিি ব্যেসাটক বোঝায়। 

 

৩.2 ব্যবসা ডসক্টরসমূহ 

ব্যেসা বসিি েলটত আমিা সাধািণত অথ ন্ ীম্পতটত ম্পেম্পেন্ন ধিট্ি ব্যেসাম্পয়ক কার্ নকলাপটক বুম্পঝ। এই 

বসিিগুটলাটক সাধািণত তাটদি উৎপাদ্ েম্পক্রয়া এেিং পণ্য ো বসোি ধিট্ি ম্পেম্পিটত বেণীেদ্ধ কিা হয়। 

K. োথম্পমক বসিি 

▪ উৎপাদ্: কৃম্পষ, খম্প্জ সিদ উটিাল্, মৎস্য চাষ ইতযাম্পদ। 

▪ েকৃম্পতি উপি ম্প্ে নিিীল: এই বসিটি ব্যেসার্যীিা েকৃম্পত বথটক সিাসম্পি পণ্য উৎপাদ্ কটি। 

▪ উদাহিণ: কৃষক, মৎস্যজীেী, খম্প্ েম্পমক। 

L. ম্পদ্বতীয় বসিি 

▪ েম্পক্রয়কিণ: োথম্পমক বসিি বথটক োপ্ত কাঁচামালটক ম্পিল্প পটণ্য রূপান্তম্পিত কিা। 

▪ উৎপাদ্: র্ন্ত্রপাম্পত, গাম্পডয, েস্ত্র ইতযাম্পদ। 

▪ উদাহিণ: কািখা্া মাম্পলক, ম্প্ম নাণ েম্পমক। 

M. র্ততীয় বসিি 

▪ বসো: ম্পেম্পেন্ন ধিট্ি বসো েদা্, বর্ম্ ব্যািংম্পকিং, েীমা, পম্পিেহ্, ম্পিক্ষা, স্বাস্থযটসো ইতযাম্পদ। 

▪ অমূতন পণ্য: এই বসিটি মূলত অমূতন পণ্য ো বসো ম্পেম্পক্র হয়। 

▪ উদাহিণ: ডাক্তাি, ম্পিক্ষক, ব্যািংকাি, পম্পিেহ্ কম নচািী। 

N. চতুথ ন বসিি (ম্পকছু তত্ত্ব অনুর্ায়ী) 

▪ তথ্য ও জ্ঞা্: তথ্য েযুম্পক্ত, গটেষণা ও উন্নয়্, পিামি নদাতা বসো ইতযাম্পদ। 

▪ উচ্চ মূল্য সিংটর্াজ্: এই বসিটি জ্ঞা্ ও তটথ্যি উপি ম্পেম্পি কটি উচ্চ মূল্য সিংটর্াজ্ কিা হর্য। 

▪ উদাহিণ: সফেওয়্যাি ইম্পঞ্জম্প্র্যাি, ডাো ম্পেজ্ঞা্ী, ক্সালট্যান্ট। 
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O. পঞ্চম বসিি (ম্পকছু তত্ত্ব অনুর্ায়ী) 

▪ সামাম্পজক বসো: বস্বচ্ছাটসেী সিংগে্, সিকাম্পি বসো ইতযাম্পদ। 

▪ সামাম্পজক উন্নয়্: এই বসিি সামাম্পজক উন্নয়্ ও জ্কল্যাণমূলক কাটজ ম্প্যুক্ত থাটক। 

▪ উদাহিণ: বস্বচ্ছাটসেী কমী, সিকাম্পি কম নচািী। 

P. একটি বদটিি অথ ন্ ীম্পতি ম্পেকাটিি সাটথ বসিটিি পম্পিেতন্  

▪ উন্নয়্িীল বদি: সাধািণত োথম্পমক ও ম্পদ্বতীয় বসিটিি উপি ম্প্েনিিীল। 

▪ উন্নত বদি: র্ততীয়, চতুথ ন এেিং পঞ্চম বসিটিি ম্পদটক ঝুঁটক। 

▪ উদাহিণ: োিংলাটদটিি মটতা উন্নয়্িীল বদটি কৃম্পষ ও েস্তুতকািক ম্পিটল্পি উপি বজাি বদওয়া হয়। 

অন্যম্পদটক, যুক্তিাটেি মটতা উন্নত বদটি তথ্য েযুম্পক্ত, ম্পেট্াদ্ ইতযাম্পদ বসিটিি েবৃম্পদ্ধ বেম্পি। 

 

Q. এই ম্পেোজ্ বক্ গুরুত্বপূণ ন? 

▪ অথ ন্ ীম্পত পর্ নাটলাচ্া: বকা্ বদটিি অথ ন্ ীম্পত বকম্ আটে তা বুঝটত এই ম্পেোজ্ সাহায়্ কটি। 

▪ ্ীম্পত ম্প্ধ নািণ: সিকাি এই ম্পেোজট্ি ম্পেম্পিটত ম্পেম্পেন্ন বসিটি ম্পেম্প্টয়াগ ও উন্নয়ট্ি জন্য ্ীম্পত ম্প্ধ নািণ 

কটি। 

▪ ব্যেসাম্পয়ক ম্পসদ্ধান্ত: ব্যেসায়ীিা এই ম্পেোজট্ি ম্পেম্পিটত বকা্ বসিটি ম্পেম্প্টয়াগ কিটে তা ম্প্ধ নািণ কটি। 

 

 

৩.3 ব্যবসার বিনত তা  

ব্যেসায় ব্ম্পতকতা হটলা ব্যেসাম্পয়ক কার্ নকলাটপ ব্ম্পতক মূল্যটোধ ও ্ীম্পত েটয়াগ কিা। এটি ব্যেসায়ীটদি কীোটে 

সঠিকোটে ব্যেসা পম্পিচাল্া কিটে তা ম্প্ধ নািণ কটি। ব্যেসায় ব্ম্পতকতা শুধুমাত্র আই্ী ো ম্প্য়মকানু্ বমট্ চলা 

্র্য, েিিং সমাটজি েম্পত দাম্পয়ত্বটোধ, ন্যায়পিায়ণতা, সততা এেিং স্বচ্ছতা েজায় িাখাও জম্পড়ত। 

K. বক্ ব্যেসায় ব্ম্পতকতা গুরুত্বপূণ ন? 

▪ গ্রাহটকি আস্থা অজন্ : ব্ম্পতক ব্যেসার্য গ্রাহটকি আস্থা অজন্ কটি, র্া দীঘ নটমর্যাদী ব্যেসাটর্যি সফলতাি জন্য 

অতযন্ত গুরুত্বপূণ ন। 

▪ ব্র্যান্ড ইটমজ উন্নম্পত: ব্ম্পতক ব্যেসার্য একটি ইম্পতোচক ব্র্যান্ড ইটমজ গটডয বতাটল, র্া ব্যেসাটর্যি বৃম্পদ্ধটত 

সহার্যতা কটি। 

▪ কম নচািীটদি মট্ােল বৃম্পদ্ধ: ব্ম্পতক ব্যেসার্য পম্পিটেটি কম নচািীিা আিও আ্ম্পন্দত এেিং উৎসাম্পহত থাটক, র্া 

কম নক্ষমতা বৃম্পদ্ধ কটি। 

▪ সামাম্পজক দাম্পর্যত্ব পাল্: ব্যেসার্য ব্ম্পতকতা সমাটজি েম্পত ব্যেসাটর্যি দাম্পর্যত্বটোধটক তুটল ধটি। 

▪ সিকাম্পি ম্প্র্যন্ত্রণ কমাটত সাহায়্ কটি: ব্ম্পতক ব্যেসার্য সিকাম্পি ম্প্র্যন্ত্রণ কমাটত সাহায়্ কটি এেিং 

ব্যেসায়ীক পম্পিটেিটক আিও সহজ কটি। 

L. ব্যেসায় ব্ম্পতকতাি উদাহিণ 

▪ সততা: পণ্য ো বসোি সিটকন সঠিক তথ্য েদা্ কিা। 

▪ স্বচ্ছতা: ব্যেসাম্পর্যক কার্ নকলাপ স্বচ্ছ িাখা। 
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▪ ন্যায়পিায়ণতা: সে পটক্ষি সাটথ ন্যায়পিায়ণ আচিণ কিা। 

▪ সামাম্পজক দাম্পয়ত্ব: পম্পিটেি সিংিক্ষণ, সমাজটসো ইতযাম্পদ। 

▪ কম নচািীটদি অম্পধকাি িক্ষা: কম নচািীটদি মজুম্পি, কাটজি পম্পিটেি ইতযাম্পদ ম্পেষটয় ন্যায়সঙ্গত আচিণ কিা। 

 

M. ব্যেসায় ব্ম্পতকতাি চযাটলঞ্জ 

▪ অথ নন্ম্পতক চাপ: অম্পধক লাটেি বলাটে ব্যেসার্যীিা অন্ম্পতক কাজ কিটত পাটি। 

▪ আন্তজনাম্পতক ব্যেসাটয় চযাটলঞ্জ: ম্পেম্পেন্ন বদটিি ম্পেন্ন ম্পেন্ন ব্ম্পতক মা্দটণ্ডি কািটণ চযাটলঞ্জ সৃম্পষ্ট হটত পাটি। 

▪ েম্পতটর্াম্পগতা: েম্পতটর্াম্পগতাি তীব্রতা ব্যেসায়ীটদি অন্ম্পতক কাজ কিটত োে কিটত পাটি। 

 

N. ব্যেসায় ব্ম্পতকতা েম্পতষ্ঠাি উপায় 

▪ ব্ম্পতক বকাড: েম্পতষ্ঠাট্ি একটি ব্ম্পতক বকাড বতম্পি কিা। 

▪ কম নচািীটদি েম্পিক্ষণ: ব্ম্পতকতা সিম্পকনত েম্পিক্ষণ বদওয়। 

▪ স্বচ্ছতা বৃম্পদ্ধ: ব্যেসাম্পয়ক কার্ নকলাপ স্বচ্ছ িাখা। 

▪ সামাম্পজক দাম্পয়ত্বটোধ: সমাটজি েম্পত দাম্পয়ত্বটোধ বোধ কিা। 

▪ ব্র্তটত্বি ভূম্পমকা: ব্র্তটত্বি উদাহিণ ম্পদটয় ব্ম্পতকতা েম্পতষ্ঠা কিা। 

 

উপসিংহাি: ব্যেসায় ব্ম্পতকতা একটি ব্যেসাটয়ি দীঘ নস্থায়ী সফলতাি জন্য অতযন্ত গুরুত্বপূণ ন। এটি শুধু ব্যেসাটয়ি 

জন্যই ্য়, সমাটজি জন্যও উপকািী। 

৩.4 ব্যবসার ধরি :  

ব্যেসাি ধি্  ৩ েকাি। 

▪ উৎপাদ্ ব্যেসা 

▪ োম্পণজয ব্যেসা 

▪ বসো ব্যেসা 

 

ব্যেসাি ধি্ অনুর্ায়ী ব্ম্পতকতাি ম্পেম্পেন্ন ম্পদক 

ব্যেসাটয়ি ধি্ অনুর্ায়ী ব্ম্পতক চযাটলঞ্জ এেিং দাম্পয়টত্বি ম্পেম্পেন্নতা লক্ষয কিা র্ায়। আসু্ ম্পেম্পেন্ন ধিট্ি 

ব্যেসাটয় ব্ম্পতকতাি ম্পকছু গুরুত্বপূণ ন ম্পদক আটলাচ্া কম্পি: 

K. উৎপাদ্ ব্যেসায় 

▪ পটণ্যি গুণগত মা্: গ্রাহকটক র্ভল তথ্য ম্পদটয় ো ম্প্ম্নমাট্ি পণ্য ম্পেম্পক্র কিা ব্ম্পতকোটে গ্রহণটর্াগ্য ্য়। 

▪ পম্পিটেি দূষণ: উৎপাদ্ েম্পক্রয়ায় পম্পিটেি দূষণ ্া কিা এেিং বেকসই উৎপাদ্ পদ্ধম্পত ব্যেহাি কিা। 

▪ কম নচািীটদি অম্পধকাি: ম্প্িাপদ কম ন পম্পিটেি ম্প্ম্পিত কিা, র্থার্থ মজুম্পি বদওয়া এেিং বিাষণ কিা র্াটে 

্া। 
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L. োম্পণজয ব্যেসা 

▪ জাল পণ্য: জাল ো ্কল পণ্য ম্পেম্পক্র কিা ব্ম্পতকোটে গ্রহণটর্াগ্য ্য়। 

▪ দাম োড়ট্া: অস্বাোম্পেক পম্পিম্পস্থম্পতটত দাম োম্পড়টয় গ্রাহকটদি বিাষণ কিা। 

▪ উৎটসি স্বচ্ছতা: পণ্য বকাথা বথটক আসটে তা সঠিকোটে জা্াট্া। 

 

M. বসো ব্যেসা 

▪ গ্রাহটকি বগাপ্ীয়তা িক্ষা: গ্রাহটকি ব্যম্পক্তগত তথ্য বগাপ্ িাখা। 

▪ র্ভল তথ্য েদা্: গ্রাহকটক র্ভল ো অসম্পূণ ন তথ্য ম্পদটর্য বসো েদা্ কিা। 

▪ স্বাটথ নি সিংঘষ ন: ব্যম্পক্তগত স্বাটথ নি কািটণ গ্রাহটকি স্বাটথ নি ম্পেরুটদ্ধ কাজ কিা। 

 

N. অন্যান্য ধিট্ি ব্যেসা 

▪ সমোয় সম্পমম্পত: সদস্যটদি মটে সমতা েজায় িাখা, স্বচ্ছতা এেিং গণতাম্পন্ত্রক পদ্ধম্পত অনুসিণ কিা। 

▪ িযাঞ্চাইম্পজ: মূল বকািাম্প্ি সাটথ সিকন েজায় িাখা, ব্র্যাটন্ডি মা্ েজায় িাখা। 

▪ স্ট্াে নআপ: ্তু্ েযুম্পক্ত এেিং ধািণা ব্যেহাি কটি সামাম্পজক দাম্পয়ত্বটোধ সহকাটি ব্যেসা পম্পিচাল্া কিা। 

 

O. ব্যেসায় ব্ম্পতকতাি সাধািণ ্ীম্পত 

▪ সততা: সে সময় সতয কথা েলা এেিং েতািণা ্া কিা। 

▪ স্বচ্ছতা: ব্যেসাম্পয়ক কার্ নকলাপ স্বচ্ছ িাখা। 

▪ ন্যায়পিায়ণতা: সে পটক্ষি সাটথ ন্যায়পিায়ণ আচিণ কিা। 

▪ দাম্পয়ত্বটোধ: সমাজ, পম্পিটেি এেিং কম নচািীটদি েম্পত দাম্পয়ত্বটোধ বোধ কিা। 

 

P. ব্যেসায় ব্ম্পতকতাি গুরুত্ব 

▪ গ্রাহটকি আস্থা অজন্: ব্ম্পতক ব্যেসায় গ্রাহটকি আস্থা অজন্ কটি, র্া দীঘ নটময়দী ব্যেসাটয়ি সফলতাি জন্য 

অতযন্ত গুরুত্বপূণ ন। 

▪ ব্র্যান্ড ইটমজ উন্নম্পত: ব্ম্পতক ব্যেসায় একটি ইম্পতোচক ব্র্যান্ড ইটমজ গটডয বতাটল, র্া ব্যেসাটয়ি বৃম্পদ্ধটত 

সহায়তা কটি। 

▪ কম নচািীটদি মট্ােল বৃম্পদ্ধ: ব্ম্পতক ব্যেসায় পম্পিটেটি কম নচািীিা আিও আ্ম্পন্দত এেিং উৎসাম্পহত থাটক, র্া 

কম নক্ষমতা বৃম্পদ্ধ কটি। 

▪ সামাম্পজক দাম্পয়ত্ব পাল্: ব্যেসায় ব্ম্পতকতা সমাটজি েম্পত ব্যেসাটয়ি দাম্পয়ত্বটোধটক তুটল ধটি। 

সিকাম্পি ম্প্র্যন্ত্রণ কমাটত সাহায়্ কটি: ব্ম্পতক ব্যেসায় সিকাম্পি ম্প্র্যন্ত্রণ কমাটত সাহায়্ কটি এেিং ব্যেসাম্পয়ক 

পম্পিটেিটক আিও সহজ কটি। 
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৩.5 নিল্পিীনত অনুর্ায়ী ই- োস ৃ

ই-কমাস ন ো ইটলকিম্প্ক োম্পণজয হটলা এম্ একটি ব্যেসাম্পয়ক পদ্ধম্পত বর্খাট্ পণ্য ো বসো ইন্টািট্টেি মােটম 

ক্রয় এেিং ম্পেক্রয় কিা হয়। ম্পিল্প্ীম্পতি দৃম্পষ্টটকাণ বথটক, ই-কমাস নটক একটি গুরুত্বপূণ ন অথ নন্ম্পতক কার্ নকলাপ ম্পহটসটে 

ম্পেটেচ্া কিা হয়, র্া একটি বদটিি অথ নন্ম্পতক বৃম্পদ্ধ এেিং উন্নয়ট্ গুরুত্বপূণ ন ভূম্পমকা িাখটত পাটি। 

K. ম্পিল্প্ীম্পতি দৃম্পষ্টটকাণ বথটক ই-কমাটস নি গুরুত্ব  

▪ অথ নন্ম্পতক বৃম্পদ্ধ: ই-কমাস ন ্তু্ কম নসিংস্থা্ সৃম্পষ্ট কটি, বদটিি ম্পজম্পডম্পপ বৃম্পদ্ধ কটি এেিং িাজস্ব আয় োড়াটত 

সাহায়্ কটি। 

▪ উটযাক্তা উৎসাম্পহতকিণ: ই-কমাস ন বোে ও মাঝাম্পি উটযাক্তাটদি জন্য একটি সুটর্াগ বতম্পি কটি, র্ািা কম 

খিটচ তাটদি ব্যেসা শুরু কিটত পাটি। 

▪ বদটিি পণ্য ম্পেটদটি েচাি: ই-কমাটস নি মােটম বদিীয়  পণ্যগুটলাটক ম্পেেব্যাপী োজাটি েচাি কিা সম্ভে। 

▪ গ্রাহক সুম্পেধা: ই-কমাস ন গ্রাহকটদি জন্য পণ্য বক্াি সুম্পেধা এেিং বেম্পচত্রয োম্পড়টয় বদয়। 

▪ ম্পডম্পজোল োিংলাটদি গড়া: ই-কমাস ন ম্পডম্পজোল োিংলাটদি গড়াি লটক্ষয একটি গুরুত্বপূণ ন পদটক্ষপ। 

 

 

L. ম্পিল্প্ীম্পতটত ই-কমাটস নি চযাটলঞ্জ 

▪ ইন্টািট্ে সিংটর্াগ: বদটিি সে অঞ্চটল ইন্টািট্ে সিংটর্াগ ম্প্ম্পিত কিা। 

▪ লম্পজম্পস্ট্কস: পণ্য সঠিক সমটয় গ্রাহটকি কাটে বপৌুঁটে বদওয়াি জন্য একটি দক্ষ লম্পজম্পস্ট্কস ব্যেস্থা গটড় 

বতালা। 

▪ ম্পডম্পজোল ম্প্িাপিা: অ্লাই্ জাম্পলয়ম্পত ও হযাম্পকিং বথটক সুিম্পক্ষত থাকাি জন্য ব্যেস্থা গ্রহণ কিা। 

▪ বপটমন্ট ম্পসটস্ট্ম: সুিম্পক্ষত এেিং সহজ বপটমন্ট ম্পসটস্ট্ম গটড় বতালা। 

▪ ম্প্য়ন্ত্রণ ও ্ীম্পতমালা: ই-কমাস নটক ম্প্য়ন্ত্রণ কিাি জন্য সুেষ্ট এেিং সহজটোে ম্প্য়মকানু্ বতম্পি কিা। 

 

M. ম্পিল্প্ীম্পতি মােটম ই-কমাস নটক উৎসাম্পহত কিাি উপায় 

▪ ইন্টািট্ে সিংটর্াগ বৃম্পদ্ধ: ব্রডব্যান্ড ইন্টািট্ে সিংটর্াটগি ব্যেহাি োড়াট্া। 

▪ ডাো ব্যয় হ্রাস: ইন্টািট্ে ডাো ব্যয় হ্রাস কিা। 

▪ লম্পজম্পস্ট্কস সুম্পেধা: লম্পজম্পস্ট্কস ব্যেস্থাটক উন্নত কিা। 

▪ ম্পডম্পজোল বপটমন্ট ম্পসটস্ট্ম উন্নয়্: ম্পেকাি, ্গদসহ ম্পেম্পেন্ন ম্পডম্পজোল বপটমন্ট পদ্ধম্পতি ব্যেহাি োড়াট্া। 

▪ উটযাক্তাটদি জন্য েম্পিক্ষণ: ই-কমাস ন সিম্পকনত েম্পিক্ষটণি ব্যেস্থা কিা। 

▪ সহজ ঋণ সুম্পেধা: ই-কমাস ন ব্যেসায়ীটদি জন্য সহজ িটতন ঋণ সুম্পেধা েদা্ কিা। 

▪ ম্প্য়ন্ত্রণ ও ্ীম্পতমালা সহজীকিণ: ই-কমাস ন সিম্পকনত ম্প্য়ন্ত্রণ ও ্ীম্পতমালাটক সহজ এেিং স্বচ্ছ কিা। 
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৩.6 ব্যবসায় ব্যর্তৃা এবং সাফপ্রল্যর  ারণ সমূহ: 

ব্যেসাটর্যি সফলতা ও ব্যথ নতা অট্কগুটলা ম্পেম্পেন্ন কািটণি উপি ম্প্েনি কটি। বকা্ ব্যেসা সফল হটে, ্াম্পক ব্যথ ন 

হটে, তা ম্প্ধ নািটণ এই কািণগুটলাি ভূম্পমকা অতযন্ত গুরুত্বপূণ ন। আসু্ ম্পেস্তাম্পিতোটে আটলাচ্া কটি বদম্পখ ব্যেসার্য 

সফলতা ও ব্যথ নতাি কািণগুটলা কী কী। 

K. ব্যেসায় ব্যথ নতাি কািণসমূহ 

পম্পিকল্প্াি অোে: বকাট্া ম্প্ম্পদ নষ্ট পম্পিকল্প্া োড়াই ব্যেসা শুরু কিা ব্যথ নতাি অন্যতম কািণ। োজাি 

সিম্পকনত গটেষণা, েম্পতটর্াগীটদি ম্পেটিষণ এেিং আম্পথ নক েটক্ষপটণি মটতা ম্পেষয়গুটলা ম্পেটেচ্া কটি একটি 

োটলা পম্পিকল্প্া বতম্পি কিা জরুম্পি। 

আম্পথ নক ব্যেস্থাপ্াি অোে: ব্যেসাি আয়-ব্যটয়ি ম্পহসাে িাখা, োটজে বতম্পি কিা এেিং আম্পথ নক লক্ষয অজনট্ি 

জন্য কাজ কিা খুেই জরুম্পি। অট্ক ব্যেসা আম্পথ নক সমস্যাি কািটণ ব্যথ ন হয়। 

ম্পেপণ্ ও ম্পেক্রয় বকৌিটলি অোে: বকাট্া পণ্য ো বসো ম্পেম্পক্র কিটত হটল কার্ নকি ম্পেপণ্ ও ম্পেক্রয় বকৌিল 

েটয়াজ্। 

র্ভল লক্ষযোজাি ম্প্ে নাচ্: ম্প্টজি পণ্য ো বসোি জন্য সঠিক লক্ষযোজাি ম্প্ে নাচ্ কিা ্া হটল ব্যেসা টিটক 

থাকটত পাটি ্া। 

পম্পিেতনট্ি সাটথ খাপ খাওয়াটত ্া পািা: ব্যেসাম্পয়ক পম্পিটেি সেসময় পম্পিেতন্ িীল। এই পম্পিেতনট্ি সাটথ 

ম্প্টজটক খাপ খাওয়াটত ্া পািটল ব্যেসা র্ধ্িংস হটয় বর্টত পাটি। 

ব্যেসাম্পয়ক অম্পেজ্ঞতাি অোে: ব্যেসা পম্পিচাল্া কিটত হটল ম্পকছুো ব্যেসাম্পয়ক অম্পেজ্ঞতা থাকা জরুম্পি। 

খািাপ গ্রাহক বসো: গ্রাহকিা বকাট্া ব্যেসাি মূল সিদ। খািাপ গ্রাহক বসোি কািটণ গ্রাহকিা অন্য বকাথাও 

চটল বর্টত পাটি। 

েম্পতটর্াম্পগতা: েম্পতটি ব্যেসািই েম্পতটর্াগী থাটক। েম্পতটর্াম্পগতায় টিটক থাকাি জন্য ব্যেসাটক ম্প্টজি একটি 

স্বতন্ত্র পম্পিচয় বতম্পি কিটত হটে। 

 

L. ব্যেসায় সফলতাি কািণসমূহ 

▪ দৃঢ় পম্পিকল্প্া: একটি োটলা পম্পিকল্প্া ব্যেসাটক সফল কিাি একটি গুরুত্বপূণ ন উপাদা্। 

▪ কার্ নকি আম্পথ নক ব্যেস্থাপ্া: আম্পথ নক ম্পেষয়গুটলা সঠিকোটে পম্পিচাল্া কিটল ব্যেসা সফল হওয়াি সম্ভাে্া বেটড় র্ায়। 

▪ দৃঢ় ম্পেপণ্ ও ম্পেক্রয় বকৌিল: কার্ নকি ম্পেপণ্ ও ম্পেক্রয় বকৌিটলি মােটম পণ্য ো বসো ম্পেম্পক্র কিা সম্ভে। 

▪ সঠিক লক্ষযোজাি ম্প্ে নাচ্: সঠিক লক্ষযোজাি ম্প্ে নাচ্ কটি ব্যেসা সফল কিা র্ায়। 

▪ পম্পিেতনট্ি সাটথ খাপ খাওয়াট্া: পম্পিেতনট্ি সাটথ খাপ খাইটয় ব্ওয়া ব্যেসাি দীঘ নস্থাম্পয়ত্ব ম্প্ম্পিত কটি। 

▪ ব্যেসাম্পয়ক অম্পেজ্ঞতা: ব্যেসাম্পয়ক অম্পেজ্ঞতা থাকটল ব্যেসা পম্পিচাল্া কিা সহজ হয়। 

▪ োটলা গ্রাহক বসো: গ্রাহকটদি সাটথ োটলা ব্যেহাি কিটল তািা আোিও ম্পফটি আসটে এেিং ্তু্ গ্রাহকটদিও আ্টে। 

▪ েম্পতটর্াম্পগতামূলক সুম্পেধা: েম্পতটর্াগীটদি তুল্ায় ম্প্টজি ব্যেসাটক আলাদা কটি বদখাটত হটে। 
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ডসলফ ডে  (Self-Check)- ৩:  CMSME ব্যাখ্যা কিা 

 

েনিক্ষণার্ীপ্রের জন্য নিপ্রেিৃিা:- উপপ্ররাক্ত ইিফরপ্রেিি িীট পাঠ  প্রর নিপ্রের েশ্নগুপ্রলার উত্তর নলখুি- 

 

অনত সংনক্ষপ্ত েশ্নঃ   

 

1. CMSME কী?  

উত্তর:  

 

 

2. ব্যেসাটক কয়টি বসিটি োগ কিা হয়? 

উত্তর:  

 

 

 

 

3. ব্যেসাি ব্ম্পতকতা বক্ গুরুত্বপূণ ন?  

উত্তর:  

 

 

 

4. ই-কমাস ন বকা্ বসিটি পটড় ? 

উত্তর:  

 

 

 

 

5. ব্যেসা ব্যথ ন হওয়াি কািণ ম্পক ম্পক?  

উত্তর:  
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উত্তরপত্র (Answer Key)-৩: CMSME ব্যাখ্যা কিা  

 

1. CMSME কী?  

উত্তর: CMSME হটলা Cottage, Micro, Small and Medium Enterprise-এি সিংম্পক্ষপ্ত রূপ। োিংলায় এটক ক্ষুদ্র, 

কুটিি ও মাঝাম্পি ম্পিল্প েলা হয়। এটি এম্ সে ব্যেসাম্পয়ক েম্পতষ্ঠা্টক বোঝায় র্াটদি আকাি বোে ো মাঝাম্পি এেিং 

র্ািা বকাট্া বদটিি অথ ন্ ীম্পতটত গুরুত্বপূণ ন ভূম্পমকা িাটখ। 

 

 

2. ব্যেসাটক কয়টি বসিটি োগ কিা হয়? 

উত্তর: ব্যেসাটক সাধািণত ম্পত্টি বসিটি োগ কিা হয়:  

▪ োথম্পমক বসিি (কৃম্পষ),  

▪ ম্পদ্বতীয়ক বসিি (উৎপাদ্)  

▪ র্ততীয় বসিি (টসো)। 

 

 

 

 

3. ব্যেসাি ব্ম্পতকতা বক্ গুরুত্বপূণ ন?  

উত্তর: ব্যেসাি ব্ম্পতকতা গ্রাহটকি আস্থা অজন্, ব্র্যান্ড ইটমজ উন্নম্পত এেিং সমাটজি েম্পত দাম্পয়ত্ব পালট্ি জন্য 

অপম্পিহার্ ন। এটি ব্যেসাি দীঘ নস্থাম্পর্যত্ব ম্প্ম্পিত কটি। 

 

 

 

4. ই-কমাস ন বকা্ বসিটি পটড় ? 

উত্তর: ই-কমাস ন মূলত র্ততীয় বসিটি পটড় কািণ এটি একটি বসো-ম্পেম্পিক ব্যেসা। 

 

 

 

 

5. ব্যেসা ব্যথ ন হওয়াি কািণ ম্পক ম্পক?  

উত্তর: ব্যেসা ব্যথ ন হওয়ি অট্ক কািণ থাকটত পাটি, বর্ম্: পম্পিকল্প্াি অোে, আম্পথ নক সমস্যা, র্ভল 

লক্ষযোজাি, েম্পতটর্াম্পগতা, পম্পিেতনট্ি সাটথ খাপ খাওয়াটত ্া পািা ইতযাম্পদ। 
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অযান নেটি নিট ৩.১: ব্যবসা ডসক্টরসমূহ নেনিত করু্ 

ব্যবসা বসিিসমূহ ব্যব্সার না ব্া ধরণ ✓ 
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অযান নেটি নিট ৩.২: ই- োস ৃব্যবসাসমূহ নেনিত করু্ 

ব্যবসা বসিিসমূহ ব্যব্সার না ব্া ধরণ ✓ 
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ম্পিখ্ফল (Learning Outcome)- ৪ : গ্রী্ ব্যেসা সিটকন ব্যাখ্যা কিটত পািটে 

এযাটসসটমন্ট মা্দন্ড  

 

1. ব্যেসা সিংজ্ঞাম্পয়ত কিা হটয়টে 

2. কম নটক্ষটত্রি েটয়াজ্ অনুর্ায়ী গ্রীণ েটসস েটয়াগ কিা হটয়টে 

3. ব্যেসাি ধিট্ি উপি ম্পেম্পি কটি 3R ম্পচম্পিত কিা হটয়টে 

4. সহায়তাকািী সিংস্থাসমূহ ম্পচম্পিত কিা হটয়টে 

িত ৃও নরপ্রসাস ৃ 

 

• প্রকৃত কর্দৃক্ষদে অথবা প্রশশক্ষণ পশরদবশ 

• শসশবএলএর্ 

• হ্যান্ডআউটস 

• ল্যাপটপ/কশিউটার 

• র্াশিশর্শিয়া প্রদজক্টর 

• কাগজ, কলর্, পপশিল, ইদরজার 

• ইন্টারদনট সুশবধা 

• পহ্ায়াইট পবাি ৃও র্াকাৃর 

• অশিও শিশিও শিিাইস 

• প্রয়য়োজনীয় প্রোশিক্ষণ উপকরণ 

 

নবষয়বস্তু 

1. গ্রীণ ব্যবসা সংজ্ঞা 

2.  েপৃ্রক্ষপ্রত্রর েপ্রয়াজি অনুর্ায়ী গ্রীণ েপ্রসস 

3. ব্যবসার ধি্  

4. 3R 

5. সহায়তা ারী সংস্থাসমূহ 

এম্পিম্পেটি/োি/জে 
1.  েপৃ্রক্ষপ্রত্রর েপ্রয়াজি অনুর্ায়ী গ্রীণ েপ্রসস েপ্রয়াগ  রা 

2. ব্যবসার ধরপ্রণর উপর নেনত্ত  প্রর 3R নেনিত  রা 

প্রশশক্ষণ পদ্ধশত 

• আদলাচনা (Discussion) 

• উপস্থাপন (Presentation) 

• প্রদশনৃ (Demonstration) 

• শনদদশৃশত অনুশীলন (Guided Practice) 

• স্বতন্ত্র অনুশীলন (Individual Practice) 

• প্রদজক্ট ওয়াকৃ (Project Work) 

• সর্স্যা সর্াধান (Problem Solving) 

• র্াথা খাটাদনা (Brainstorming) 

অযাপ্রসসপ্রেন্ট পদ্ধনত 

 

• শলশখত অিীক্ষা (Written Test) 

• প্রদশনৃ (Demonstration)  

• পর্ৌশখক প্রশ্ন (Oral Questioning) 
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নিক্ষণ/েনিক্ষণ  ার্কৃ্রে (Learning Activities) -৪ : গ্রী্ ব্যেসা সিটকন ব্যাখ্যা কিা 

এই নিেিফল অজৃপ্রির লপ্রক্ষয নিেিফপ্রল অন্তর্ভকৃ্ত নবষয়বস্তু এবং পারফরম্যান্স ক্রাইপ্রটনরয়া অজৃপ্রির জন্য নিম্ননলনেত 

 ার্কৃ্রেগুপ্রলা পর্াৃয়ক্রপ্রে সম্পােি  রুি।  ার্কৃ্রেগুপ্রলার জন্য বনণতৃ নরপ্রসাসসৃমূহ ব্যবহার  রুি।  

 

নিেি  ার্কৃ্রে 

(Learning Activities) 

উপ রণ / নবপ্রিষ নিপ্রেিৃিা 

(Resources / Special instructions) 

1.  েম্পিক্ষণাথীগ্ বকা্ ম্পিক্ষা উপকিণ ব্যেহাি 

কিটে বস সিটকন েম্পিক্ষটকি ম্প্কে জা্টত 

চাইটে। 

1.  েনিক্ষ  েনিক্ষণার্ীপ্রের “গ্রী্ ব্যেসা সিটকন ব্যাখ্যা 

কিা” ডিোর উপ রি েোি  রপ্রবি। 

2.  ইিফরপ্রেিি নিট পড়প্রত হপ্রব। 2.  ইিফরপ্রেিি নিট ৪ : গ্রী্ ব্যেসা সিটকন ব্যাখ্যা কিা 

3.  ডসলফ ডেপ্র  েেত্ত েশ্নগুপ্রলার উত্তর েোি 

 রুি এবং উত্তরপপ্রত্রর সাপ্রর্ নেনলপ্রয় নিনিত 

ডহাি। 

3.  ডসলফ-প্রে  ম্পিে ৪-এ ডেয়া েশ্নগুপ্রলার উত্তর েোি 

 রুি।   

উত্তরপত্র ৪ -এর সাপ্রর্ নিপ্রজর উত্তর নেনলপ্রয় নিনিত 

 রুি। 

4.  জব/োি নিট ও ডেনসনফপ্র িি নিট 

অনুর্ায়ী জব সম্পােি  রুি। 

4.  নিপ্রম্নাক্ত জব/টাস্ক ম্পিট অনুর্ায়ী জব/টাস্ক সম্পােি 

 রুি- 

অযান নেটি নিট ৪.১:   েপৃ্রক্ষপ্রত্রর েপ্রয়াজি অনুর্ায়ী 

গ্রীণ েপ্রসস েপ্রয়াগ পম্পিকল্প্া করু্ 

অযান নেটি নিট ৪.২: ব্যবসার ধরপ্রণর উপর নেনত্ত 

 প্রর 3R নেনিত করু্ 
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ইিফরপ্রেিি নিট (Information Sheet): ৪: গ্রী্ ব্যেসা সিটকন ব্যাখ্যা কিা 

 

নিেি উটেশ্য (Learning Objective): এই ই্ফিটমি্ িীে পটড় ম্পিক্ষাথীগণ ম্প্টম্নাক্ত ম্পেষয়গুটলা ব্যখ্যা 

কিটত, েণ ন্ া কিটত ও তথ্যগুটলা কাটজ েটয়াগ কিটত পািটে । 

 

4.1 গ্রীণ ব্যবসা সংজ্ঞা 

4.2  েপৃ্রক্ষপ্রত্রর েপ্রয়াজি অনুর্ায়ী গ্রীণ েপ্রসস 

4.3 ব্যবসার ধি্  

4.4 3R 

4.5 সহায়তা ারী সংস্থাসমূহ 

 

4.1 গ্রীণ ব্যবসার সংজ্ঞা। 

গ্রীণ ব্যেসা হল এম্ একটি ব্যেসাম্পয়ক মটডল বর্খাট্ পম্পিটেটিি উপি ব্ম্পতোচক েোে কমাট্াি লটক্ষয 

পম্পিচাম্পলত হয়। এই ধিট্ি ব্যেসাটয় উৎপাদ্, ম্পেক্রয় এেিং বসোি েম্পতটি পর্ নাটয় পম্পিটেিোন্ধে পদ্ধম্পত অনুসিণ 

কিা হয়। 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

K. গ্রীণ ব্যেসাি মূল লক্ষয: 

পম্পিটেি দূষণ কমাট্া: উৎপাদ্ েম্পক্রয়ায় কম ক্ষম্পতকািক িাসায়ম্প্ক ব্যেহাি কিা, েজনয কমাট্া এেিং 

পু্ব্যনেহািটর্াগ্য উপকিণ ব্যেহাি কিা। 

সিদ সঞ্চয়: িম্পক্ত, পাম্প্ এেিং অন্যান্য োকৃম্পতক সিটদি ব্যেহাি কম্পমটয় আ্া। 

সামাম্পজক দাম্পয়ত্ব পাল্: কম নচািী, গ্রাহক এেিং সম্প্রদাটয়ি স্বাথ ন িক্ষা কিা। 
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L. গ্রীণ ব্যেসাি উদাহিণ : 

পু্ব্যনেহৃত প্লাম্পস্ট্ক ম্পদটয় বতম্পি পণ্য উৎপাদ্: প্লাম্পস্ট্ক দূষণ কমাট্াি জন্য এই ধিট্ি ব্যেসা গুরুত্বপূণ ন। 

বসৌিিম্পক্ত ব্যেহাি কটি ম্পেদ্যযৎ উৎপাদ্: ফম্পসল জ্বালাম্প্ি ব্যেহাি কম্পমটয় পম্পিটেি দূষণ বিাধ কিা। 

বজে কৃম্পষ: িাসায়ম্প্ক সাি ও কীে্ািটকি পম্পিেটতন বজে পদ্ধম্পত ব্যেহাি কটি ফসল উৎপাদ্ কিা। 

পু্ব্যনেহািটর্াগ্য প্যাটকম্পজিং ব্যেহাি: একোি ব্যেহাি কটি বফলাি মটতা প্যাটকম্পজিং কমাট্া। 

 

M. গ্রীণ ব্যেসাি সুম্পেধা  : 

ব্র্যান্ড ইটমজ উন্নম্পত: পম্পিটেিোন্ধে ব্যেসা ম্পহটসটে খ্যাম্পত অজন্ কিা। 

গ্রাহক আকষ নণ: পম্পিটেি সটচত্ গ্রাহকটদি আকৃষ্ট কিা। 

সিকাম্পি সহটর্াম্পগতা: অট্ক বদটি গ্রীণ ব্যেসাটক উৎসাম্পহত কিাি জন্য সিকাম্পি সহটর্াম্পগতা পাওর্যা র্ার্য। 

দীঘ নস্থায়ী টিটক থাকা: পম্পিটেি সুিক্ষা কটি ব্যেসাি দীঘ নস্থাম্পয়ত্ব ম্প্ম্পিত কিা। 

4.2  েপৃ্রক্ষপ্রত্রর েপ্রয়াজি অনুর্ায়ী গ্রীণ েপ্রসস । 

গ্রীণ েটসস হটলা একটি ব্যেসাম্পয়ক পদ্ধম্পত বর্খাট্ পম্পিটেটিি উপি ব্ম্পতোচক েোে কমাট্াি লটক্ষয পম্পিচাম্পলত 

হয়। এটি বকেল একটি ধািণা ্ য়, েিিং ম্পদট্ি পি ম্পদ্ োস্তোম্পয়ত একটি েম্পক্রয়া। কম নটক্ষটত্র গ্রীণ েটসটসি মােটম 

বকাট্া েম্পতষ্ঠা্ তাি উৎপাদ্ েম্পক্রয়া, পম্পিটষো েদা্ এেিং সামম্পগ্রক কম নকাণ্ডটক পম্পিটেিোন্ধে কটি বতাটল। 

K. বক্ কম নটক্ষটত্র গ্রীণ েটসস গুরুত্বপূণ ন? 

▪ পম্পিটেি সুিক্ষা: োকৃম্পতক সিদ সিংিক্ষণ, দূষণ কমাট্া এেিং জলোয়ু পম্পিেতনট্ি েোে বমাকাটেলা কিা। 

▪ ব্র্যান্ড ইটমজ উন্নম্পত: পম্পিটেি সটচত্ গ্রাহকটদি আকষ নণ কটি ব্র্যাটন্ডি খ্যাম্পত োড়াট্া। 

▪ সামাম্পজক দাম্পয়ত্ব পাল্: সমাটজি েম্পত দাম্পয়ত্বটোধ েদি ন্  কিা। 

▪ দীঘ নটময়াদী টিটক থাকা: ব্যেসাটক বেকসই কটি বতালা এেিং েম্পেষ্যটত টিটক থাকাি সক্ষমতা োড়াট্া। 

▪ অথ নন্ম্পতক সুম্পেধা: দীঘ নটময়াটদ খিচ কমাট্া এেিং ্তু্ ব্যেসাম্পয়ক সুটর্াগ বতম্পি কিা। 

 

L. কম নটক্ষটত্র গ্রীণ েটসটসি উদাহিণ 

িম্পক্ত সঞ্চয় 

▪ LED োম্পত ব্যেহাি 

▪ বসৌিিম্পক্ত ব্যেহাি 

▪ কাগটজি ব্যেহাি কমাট্া 

▪ ইটলকিম্প্ক র্ন্ত্রপাম্পত েন্ধ িাখা 

পাম্প্ সঞ্চয় 
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▪ পাম্প্ ম্পফল্টাি ব্যেহাি 

▪ পাম্প্ ম্পলটকজ বমিামত 

▪ োগাট্ বৃম্পষ্টি পাম্প্ সিংগ্রহ কিা 

েজনয ব্যেস্থাপ্া 

▪ েজনয পৃথকীকিণ 

▪ পু্ব্যনেহািটর্াগ্য পণ্য ব্যেহাি 

▪ কটিাস্ট্ বতম্পি কিা 

পম্পিেহ্ 

▪ সাইটকল ো পােম্পলক পম্পিেহ্ ব্যেহাি উৎসাম্পহত কিা 

▪ ইটলকম্পিক ো হাইম্পব্রড গাম্পড় ব্যেহাি 

সটচত্তা সৃম্পষ্ট: 

▪ কম নচািীটদি মটে পম্পিটেি সটচত্তা বৃম্পদ্ধ কিা 

▪ গ্রাহকটদি পম্পিটেিোন্ধে পণ্য ব্যেহাটি উৎসাম্পহত কিা 

M. গ্রীণ েটসস োস্তোয়ট্ি পদটক্ষপ 

▪ মূল্যায়্: েতনমা্ অেস্থা ম্পেটিষণ কটি পম্পিটেিগত েোে ম্প্ণ নয় কিা। 

▪ লক্ষয ম্প্ধ নািণ: পম্পিষ্কাি এেিং পম্পিমাপটর্াগ্য লক্ষয ম্প্ধ নািণ কিা। 

▪ পম্পিকল্প্া বতম্পি: লক্ষয অজনট্ি জন্য ম্পেস্তাম্পিত পম্পিকল্প্া বতম্পি কিা। 

▪ োস্তোয়্: পম্পিকল্প্া অনুর্ায়ী পদটক্ষপ গ্রহণ কিা। 

▪ মূল্যায়্: ম্প্য়ম্পমত মূল্যায়্ কটি অগ্রগম্পত পর্ নটেক্ষণ কিা এেিং েটয়াজট্ পম্পিেতন্  আ্া। 

 

4.3 ব্যবসার ধি্  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সবুজ ব্যেসা 

 

সবুজ পণ্য  

ো বসো 

 

সবুজ  

েম্পক্রয়া 
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4.4  ম্পেম্পেন্ন ধিট্ি ব্যেসাটয় 3R এি েটয়াগ : 

3R হটলা Reduce, Reuse, Recycle-এি সিংম্পক্ষপ্ত রূপ। অথ নাৎ, কম ব্যেহাি কিা, পু্ঃব্যেহাি কিা এেিং 

পু্ব্যনেহাি কিা। এটি পম্পিটেি সুিক্ষাি একটি গুরুত্বপূণ ন উপায়। ম্পেম্পেন্ন ধিট্ি ব্যেসাটয় 3R কীোটে েটয়াগ কিা র্ায়, 

তা ম্প্টচ বদখু্: 

K. খাযপটণ্যি বদাকা্ 

Reduce: বোে পম্পিমাটণ খাোি পম্পিটেি্ কিা, খাোটিি েজনয কটিাস্ট্ কিা এেিং গ্রাহকটদি অেম্পিষ্ট খাোি 

োম্পড় ম্প্টয় র্াওয়াি জন্য উৎসাম্পহত কিা। 

Reuse: ডাইম্প্িং-ই্ গ্রাহকটদি জন্য পু্ঃব্যেহািটর্াগ্য থালাোস্ ব্যেহাি কিা এেিং বেকওটয়-এি জন্য 

পু্ঃব্যেহািটর্াগ্য পাত্র বদওয়া। 

Recycle: কাটচি বোতল, ধাতে কযা্, কাগটজি োক্স এেিং অন্যান্য কাগজপত্র পু্ব্যনেহাি কিা। 

 খুচিা ম্পেটক্রতা  

Reduce: কম প্যাটকম্পজিং ব্যেহাি কিা, পু্ব্যনেহৃত উপকিণ ব্যেহাি কিা এেিং গ্রাহকটদি ম্প্জস্ব ব্যাগ আ্াি 

জন্য উৎসাম্পহত কিা। 

Reuse: গ্রাহকটদি িম্পপিং ব্যাগ পু্ঃব্যেহাি কিাি জন্য উৎসাম্পহত কিা এেিং পাত্র পু্ঃপূিটণি জন্য বোগ্রাম চালু 

কিা। 

Recycle: কাগটজি োক্স, প্লাম্পস্ট্টকি প্যাটকম্পজিং এেিং অন্যান্য পদাথ ন স্থা্ীর্য পু্ব্যনেহাি বকটে পাোট্া। 

L. অম্পফস  

Reduce: দ্যই পাটিি ম্পেম্পন্টিং ব্যেহাি কিা, র্তো সম্ভে কাগজপত্রহী্ হওয়া এেিং পু্ঃপূিণটর্াগ্য ইি কাতুনজ 

ব্যেহাি কিা। 

Reuse: ম্পেন্টাি কাতুনজ, খাম এেিং অন্যান্য অম্পফস সিঞ্জাম র্তো সম্ভে পু্ঃব্যেহাি কিা। 

Recycle: কাগজ, প্লাম্পস্ট্টকি বোতল, ধাতে কযা্ এেিং বো্াি কাতুনজ পু্ব্যনেহাি কিা। 

 

4.5  সহায়তাকািী সিংস্থা:  

সহায়তাকািী সিংস্থা ো NGO (Non-Governmental Organization) এম্ একটি বস্বচ্ছাটসেী সিংস্থা র্া 

সিকাটিি োইটি বথটক সামাম্পজক কল্যাটণি জন্য কাজ কটি। এই সিংস্থাগুটলা সাধািণত বকাট্া ম্প্ম্পদ নষ্ট সমস্যা 

সমাধাট্ কাজ কটি, বর্ম্ দাম্পিদ্রয, অস্বাস্থযকি পম্পিটেি, ম্পিক্ষা, স্বাস্থযটসো ইতযাম্পদ। 

ম্পেম্পেন্ন ধিট্ি সহায়তাকািী সিংস্থা 
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সহায়তাকািী সিংস্থাি ্াম সহায়তা সহায়তাি েম্পে 

K. দ্যটর্ নাগ ব্যেস্থাপ্া সিংস্থা: 

োকৃম্পতক 

দ্যটর্ নাটগি সময় 

মানুষটক 

সহায়তা কটি। 

 

L. স্বাস্থয বসো সিংস্থা: 

স্বাস্থযটসো সুম্পেধা 

েদা্ কটি, 

ম্পেটিষ কটি 

দ্যগ নম এলাকাি 

মানুটষি জন্য। 

 

 

সহায়তাকািী সিংস্থাি ্াম সহায়তা সহায়তাি েম্পে 

M. ম্পিক্ষা সিংস্থা: 

ম্পিক্ষাি সুটর্াগ 

সৃম্পষ্ট কটি, 

ম্পেটিষ কটি 

দম্পিদ্র ও েম্পঞ্চত 

ম্পিশুটদি জন্য। 

 

 

N. পম্পিটেি সিংস্থা: 

পম্পিটেি 

সুিক্ষাি জন্য 

কাজ কটি, 

বর্ম্ ে্ 

সিংিক্ষণ, জল 

সিংিক্ষণ 

ইতযাম্পদ। 
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O. মা্োম্পধকাি সিংস্থা: 

মা্োম্পধকাি 

িক্ষাি জন্য 

কাজ কটি। 

 

 

P. উন্নয়্ সিংস্থা: 

বদটিি 

সামম্পগ্রক 

উন্নয়ট্ অেদা্ 

িাটখ। 

 

 

 

Q. সহায়তাকািী সিংস্থাি কাজ 

▪ সটচত্তা সৃম্পষ্ট: ম্পেম্পেন্ন সমস্যা সিটকন মানুষটক সটচত্ কিা। 

▪ সহায়তা েদা্: দম্পিদ্র ও েম্পঞ্চত মানুষটক খায, েস্ত্র, আেয় ইতযাম্পদ সহায়তা েদা্ কিা। 

▪ সুটর্াগ সৃম্পষ্ট: ম্পিক্ষা, স্বাস্থযটসো এেিং কম নসিংস্থাট্ি সুটর্াগ সৃম্পষ্ট কিা। 

▪ গটেষণা: ম্পেম্পেন্ন সমস্যাি কািণ এেিং সমাধা্ খু ুঁটজ বেি কিাি জন্য গটেষণা কিা। 

▪ পম্পিেতন্  আ্া: সামাম্পজক পম্পিেতন্  আ্াি জন্য কাজ কিা। 

 

R. োিংলাটদটি সহায়তাকািী সিংস্থা 

োিংলাটদটি অট্ক সহায়তাকািী সিংস্থা কাজ কটি। ম্পকছু উটেখটর্াগ্য সিংস্থা হটলা: 

▪ ব্র্যাক: দাম্পিদ্রয ম্পেটমাচ্, ম্পিক্ষা, স্বাস্থয এেিং ক্ষুদ্র ঋটণি বক্ষটত্র কাজ কটি। 

▪ আিা: ম্পিশুটদি স্বাস্থয ও পুম্পষ্টি উন্নম্পতি জন্য কাজ কটি। 

▪ ব্রাউ্ বডাি: ্ািীি ক্ষমতায়্ এেিং ম্পিশুেম ম্প্মূ নটল কাজ কটি। 

▪ সাথী: দাম্পিদ্রয ম্পেটমাচ্, ম্পিক্ষা এেিং স্বাটস্থযি বক্ষটত্র কাজ কটি। 
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ডসলফ ডে  (Self-Check)- ৪:  গ্রী্ ব্যেসা সিটকন ব্যাখ্যা কিা 

 

েনিক্ষণার্ীপ্রের জন্য নিপ্রেিৃিা:- উপপ্ররাক্ত ইিফরপ্রেিি িীট পাঠ  প্রর নিপ্রের েশ্নগুপ্রলার উত্তর নলখুি- 

 

অনত সংনক্ষপ্ত েশ্নঃ   

 

1. গ্রীণ ব্যেসা কী? 

উত্তর:  

 

 

 

 

 

2. কম নটক্ষটত্র গ্রীণ েটসস বক্ গুরুত্বপূণ ন? 

উত্তর: 

 

 

 

 

 

3. 3R কী এেিং ব্যেসাটয় এি েটয়গ কীোটে হয়? 

উত্তর:   

 

 

 

 

 

4.  সহায়তাকািী সিংস্থা কী? 

উত্তর:  

 

 

 

 

5.  োিংলাটদটি বকা্ বকা্ সহায়তাকািী সিংস্থা কাজ কটি? 

উত্তর:  
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উত্তরপত্র (Answer Key)-৪: গ্রী্ ব্যেসা সিটকন ব্যাখ্যা কিা 

 

1. গ্রীণ ব্যেসা কী? 

উত্তর: গ্রীণ ব্যেসা হল এম্ একটি ব্যেসাম্পয়ক মটডল বর্খাট্ পম্পিটেটিি উপি ব্ম্পতোচক েোে কমাট্াি লটক্ষয 

পম্পিচাম্পলত হয়। এই ধিট্ি ব্যেসাটয় উৎপাদ্, ম্পেক্রয় এেিং বসোি েম্পতটি পর্ নাটয় পম্পিটেিোন্ধে পদ্ধম্পত অনুসিণ 

কিা হয়। উদাহিণস্বরূপ, পু্ব্যনেহৃত প্লাম্পস্ট্ক ম্পদটয় বতম্পি পণ্য উৎপাদ্, বসৌিিম্পক্ত ব্যেহাি কটি ম্পেদ্যযৎ উৎপাদ্ 

ইতযাম্পদ। 

 

2. কম নটক্ষটত্র গ্রীণ েটসস বক্ গুরুত্বপূণ ন? 

উত্তর:    কম নটক্ষটত্র গ্রীণ েটসস গুরুত্বপূণ ন কািণ এটি- 

▪ পম্পিটেি সুিক্ষা কটি 

▪  ব্র্যান্ড ইটমজ উন্নম্পত কটি 

▪ সামাম্পজক দাম্পয়ত্ব পাল্ কটি এেিং 

▪ দীঘ নটময়দী টিটক থাকা ম্প্ম্পিত কটি।  

উদাহিণস্বরূপ, কাগটজি ব্যেহাি কমাট্া, পাম্প্ সঞ্চয় কিা, েজনয পৃথকীকিণ ইতযাম্পদ গ্রীণ েটসটসি অিংি। 

 

3. 3R কী এেিং ব্যেসাটয় এি েটয়গ কীোটে হয়? 

উত্তর:  3R হটলা Reduce, Reuse, Recycle-এি সিংম্পক্ষপ্ত রূপ। অথ নাৎ, কম ব্যেহাি কিা, পু্ঃব্যেহাি কিা এেিং 

পু্ব্যনেহাি কিা। ব্যেসাটয় 3R েটয়টগি মােটম প্যাটকম্পজিং কমাট্া, পু্ব্যনেহািটর্াগ্য পণ্য ব্যেহাি কিা এেিং 

েজনয কমাট্া সম্ভে। উদাহিণস্বরূপ, একটি বিস্টুটিন্ট খাোটিি েজনয কটিাস্ট্ কটি এেিং গ্রাহকটদি ম্প্জস্ব পাত্র 

ব্যেহাি কিাি জন্য উৎসাম্পহত কিটত পাটি। 

 

4.  সহায়তাকািী সিংস্থা কী? 

উত্তর: সহায়তাকািী সিংস্থা ো NGO (Non-Governmental Organization) এম্ একটি বস্বচ্ছাটসেী সিংস্থা র্া 

সিকাটিি োইটি বথটক সামাম্পজক কল্যাটণি জন্য কাজ কটি। এই সিংস্থাগুটলা সাধািণত বকাট্া ম্প্ম্পদ নষ্ট সমস্যা 

সমাধাট্ কাজ কটি, বর্ম্ দাম্পিদ্রয, অস্বাস্থযকি পম্পিটেি, ম্পিক্ষা, স্বাস্থযটসো ইতযাম্পদ। 

 

5.  োিংলাটদটি বকা্ বকা্ সহায়তাকািী সিংস্থা কাজ কটি? 

উত্তর: োিংলাটদটি অট্ক সহায়তাকািী সিংস্থা কাজ কটি। ম্পকছু উটেখটর্াগ্য সিংস্থা হটলা ব্র্যাক, আিা, ব্রাউ্ 

বডাি, সাথী ইতযাম্পদ। এই সিংস্থাগুটলা দাম্পিদ্রয ম্পেটমাচ্, ম্পিক্ষা, স্বাস্থয এেিং ক্ষুদ্র ঋটণি বক্ষটত্র কাজ কটি। 
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অযান নেটি নিট ৪.১:   েপৃ্রক্ষপ্রত্রর েপ্রয়াজি অনুর্ায়ী গ্রীণ েপ্রসস েপ্রয়াগ পনর ল্পিা করু্ 

 

ধাপ সমূহ পনর ল্পিা ম্পেেিণ 
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অযান নেটি নিট ৪.২:  ব্যবসার ধরপ্রণর উপর নেনত্ত  প্রর 3R নেনিত করু্ 

ব্যবসার ধরপ্রণর 3R নেনিত কিা 
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েক্ষতা পর্াৃপ্রলােিা (Review of Competency) 

 

 

েনিক্ষণার্ীর জন্য নিপ্রেিৃিা: েনিক্ষণার্ী  নিপ্রম্নাক্ত েক্ষতা েোণ  রপ্রত সক্ষে হপ্রল নিপ্রজই  েেৃক্ষতা মূল্যায়ি 

 রপ্রব এবং সক্ষে হপ্রল “হযাঁ” এবং সক্ষেতা অনজৃত িা হপ্রল “িা” ডবাধ  ঘপ্রর টি নেি নেি।   

 েেৃক্ষতা মূল্যায়প্রির োিেন্ড  হযাঁ  িা  

 

1) উপ্রযাক্তা এবং IGA সংজ্ঞানয়ত  রা হপ্রয়প্রছ 
  

2) উপ্রযাক্তার সুনবধা নিপ্রয় আপ্রলােিা  রা হপ্রয়প্রছ   

3) ব্যবসা েক্র ম্পেষটয় ব্যাখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ   

4) িারী উপ্রযাক্তা সিটকন ব্যাখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ   

5) ব্যবসা এবং উপ্রযাক্তা সিটকন ব্যখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ   

6) উপ্রযাক্তাপ্রের ববনিষ্টয নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ   

7) অর্নৃিনত  উন্নয়প্রি উপ্রযাক্তার ভূনে া নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ   

8) উপ্রযাক্তার গুণাবলী সিাক্ত  রপ্রত স্ব-মূল্যায়ি  রা হপ্রয়প্রছ   

9) CMSME ম্পেষটয় সংজ্ঞানয়ত  রা হপ্রয়প্রছ   

10) ব্যবসাি ডসক্টরসমূহ নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ   

11) ব্যবসার বিনত তা ব্যবসার ধরি অনুর্ায়ী ব্যাখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ   

12) ই- োস ৃব্যবসা নিল্পিীনত অনুর্ায়ী নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ   

13) ব্যবসায় ব্যর্তৃা এবং সাফপ্রল্যর  ারণগুনল ব্যাখ্যা  রা হপ্রয়প্রছ   

14) গ্রীণ ব্যবসা সংজ্ঞানয়ত  রা হপ্রয়প্রছ   

15)  েপৃ্রক্ষপ্রত্রর েপ্রয়াজি অনুর্ায়ী গ্রীণ েটসস েপ্রয়গ  রা হপ্রয়প্রছ   

16) ব্যবসার ধিট্ি উপর নেনত্ত  প্রর 3R নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ   

17) সহায়তা ারী সংস্থাসমূহ নেনিত  রা হপ্রয়প্রছ   

 

      আম্পম (েম্পিক্ষণাথী) এখ্ আমাি আনুষ্ঠাম্প্ক বর্াগ্যতা মূল্যায়ি কিটত ম্প্টজটক েস্তুত বোধ কিম্পে।  

 

 

 

     স্বাক্ষি ও তাম্পিখঃ          েম্পিক্ষটকি স্বাক্ষি ও তাম্পিখঃ 
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নসনবএলএে েণয়্ (Development of CBLM) 

 

‘ডবনস  এন্ট্রাপ্রেনিউরনিপ ব্যাখ্যা  রণ’ (অকুপ্রপিি: এন্ট্রাপ্রেনিউরনিপ ডেপ্রেলপপ্রেন্ট, ডলপ্রেল- ০৪) িীষ ৃ 

 নম্পপ্রটনন্স ডবজে লানিংৃ ম্যাপ্রটনরয়াল (নসনবএলএে)-টি জাতীয় েক্ষতা সিোয়প্রির নিনেত্ত জাতীয় েক্ষতা 

উন্নয়ি  র্তপৃক্ষ  র্ত ৃ নসপ্রে  নসপ্রেে, ইনসএফ  িসালপ্রটনন্স এবং নসপ্রে  ইিনেটিউট অফ ডট প্রিাপ্রলানজ 

(প্রর্ৌর্ উপ্রযাগ েনতিাি) এর সহায়তায় প্যাপ্র জ SD-9B (তানরে: ১৫ জানুয়ারী ২০২৪) ে প্রল্পর অধীপ্রি 

২০২৪ সপ্রির অটিােি োপ্রস েণয়ি  রা হপ্রয়প্রছ।     

 

ক্রম্পমক ্িং ্াম ও ঠিকা্া পেবী  ডোবাইল িং ও ইপ্রেইল 

০১ 
ইম্পঞ্জ: বমা: জুটয়ল পািটেজ 

বলখক 01737-278906 

০২ মাহফুজুি িহমা্ সিাদক ০১৭41-092087   

০৩ ইম্পঞ্জ: বমা: জুটয়ল পািটেজ ড া-অনেপৃ্রিটর 01737-278906 

০৪ বমা: আব্দুি িাজ্জাক ম্পিম্পেউয়াি 01742-734313  
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