
অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থো সংক্রোন্ত কর্ ম-পভরকল্পনো, ২০২3-২০২4 

(১র্ ত্রৈর্োভসক) 
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োন 

চলতত 
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১5 

 

[১.১] ভনভদ মষ্ট সর্যে ভিআরএস ভসযের্, 

অফলোইন ও অন্যোন্য র্োধ্যযর্ প্রোপ্ত অভিয োগ 

ভনষ্পভি 

[১.১.১]  অভিয োগ 

ভনষ্পভিকৃি 

% 

 

১২ 

 

  

- - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

ককোন অভিয োগ কনই 

(অফলোইন/অনলোইন) 

[১.১.১]  ভদ ককোন দপ্তর/সংস্থাে ভিআরএস 

ভসযেযর্ অভিয োগ পোওেো নো  োে, কস দপ্ত/সংস্থো 

কর্তমক কেকয োল্ডোর সর্ন্বে সিো আযেোিন।  

[১.১.১.১] কেকয োল্ডোর 

সর্ন্বে সিো আযেোভিি 
সংখ্যো - - ২     

 

১২.০৯.২০২৩ িোভরযে 

সিো আযেোভিি 

[১.২] অভিয োগ ভনষ্পভি সংক্রোন্ত র্োভসক 

প্রভিযবদন উর্ধ্মিন কর্তমপক্ষ বরোবর কপ্ররণ 
[১.২.১] প্রভিযবদন কপ্রভরি সংখ্যো ৩ - - ১২ ১০ ৭ ৬  

৩টি প্রভিযবদন কপ্রভরি 

সেেতা 

অর্যন 

 

১0 

[২.১] ভনি ভনি অভফস ও আওিোধীন অভফযসর 

কর্ মকিমো/কর্ মচোরীযদর িন্য অভিয োগ প্রততকার 

ব্যবস্থো এবং ভিআরএস সফটওেযোর ভবষেক 

প্রভিক্ষণ/কর্ মিোলো/যসভর্নোর আযেোিন। 

(১র্ অধ মবোভষ মকীযি একটি এবং ভিিীে 

অধ মবোভষ মকীযি একটি) 

[২.১.১] 

প্রভিক্ষণ/কর্ মিোলো/যসভর্নোর 

আযেোভিি 

সংখ্যো 
৫ 

 
- - ২ ১   - 

১টি প্রভিক্ষণ সম্পন্ন 

[২.২] অভিয োগ প্রততকার ব্যবস্থোপনো ভবষযে 

কেকয োল্ডোরগযণর সর্ন্বযে অবভ িকরণ সিো 

আযেোিন  

(১র্ অধ মবোভষ মকীযি একটি এবং ভিিীে 

অধ মবোভষ মকীযি একটি) 

[২.২.১] সিো আযেোভিি সংখ্যো ৫ - - ২ - - ১ - 

১টি কেকয োল্ডোর সিো 

সম্পন্ন 
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জাতীয় ক্রীড়া পরিষদ 

প্রশাসন শাখা 

যুব ও ক্রীড়া মন্ত্রণালয় 

৬২/৩ পুিানা পল্টন, ঢাকা-১০০০ 

Web: www.nsc.gov.bd, e-Mail: info@nsc.gov.bd 

 
 

নরি নং ৩৪.০৩.০০০০.০০৩.০৮.২৭৭.২০-                                                  তারিখ:    ২৪ ভাদ্র ১৪৩০ 

                                                                                                          ১০ সসপ্টেম্বি ২০২৪ 

অরিস আপ্টদশ 

আগামী ১২ সসপ্টেম্বি, ২০২৩ তারিখ মঙ্গলবাি সবলা ১১.০০ ঘটিকায় Zoom Apps-এি মাধ্যপ্টম ভার্চয়ুারল 

অরভপ্ট াগ প্ররতকাি ব্যবস্থা (GRS Software) রবষপ্টয় পরিষপ্টদি কমকুতাুপ্টদি সাপ্টি জাতীয় ক্রীড়া পরিষপ্টদি সরিব 

(অরতরিক্ত সরিব) জনাব পরিমল রসংহ-এি সভাপরতপ্টে একটি প্ররশক্ষণ কমশুালা অনুরিত হপ্টব। ভার্চয়ুাল সভায় 

অংশগ্রহপ্টণি জন্য Zoom Meeting ID and Password রনপ্টি সদয়া হপ্টলা। 

Zoom ID: 8080774077 

Password: 1234  

 

০২। পরিষপ্টদি সংরিষ্ট সকল কমকুতাুপ্টদিপ্টক উক্ত সভায় সংযুক্ত হওয়াি জন্য রনপ্টদশুক্রপ্টম অনুপ্টিাধ কিা হপ্টলা। 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

অনুলিলি (জ্ঞাতাপ্টি ুও কা াুপ্টি)ু: 

০১। সরিব, জাতীয় ক্রীড়া পরিষদ, ঢাকা। 

০২। পরিিালক (প্রশাসন/পরি: ও উ:/অি/ুক্রীড়া), জাতীয় ক্রীড়া পরিষদ, ঢাকা। 

০৩। সম্পাদক (ক্রীড়া জগত), জাতীয় ক্রীড়া পরিষদ, ঢাকা। 

০৪। উপ-পরিিালক (ঢাকা/রসপ্টলট), জাতীয় ক্রীড়া পরিষদ, ঢাকা। 

০৫। মাননীয় সিয়ািম্যাপ্টনি একান্ত সরিব, জাতীয় ক্রীড়া পরিষদ, ঢাকা। 

০৬। সহকািী পরিিালক (ক্রীড়া/পরি: ও উ:/প্রশাসন), জাতীয় ক্রীড়া পরিষদ, ঢাকা। 

০৭। সংরিষ্ট কমকুতাুবৃন্দ। 

০৮। নরি 

http://www.nsc.gov.bd/















