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FAQ on ‘DDO Other Bills’  
  

BACS and iBAS++ Scheme, Finance Division 

অর্ থ বিভাগের বিগদ থশিা অনুযায়ী জানুয়াবর, ২০২৫ হগে iBAS++ এর 

মাধ্যগম ‘DDO Other Bills’ ফাাংশিাবিটি ব্যিহার কগর বিগির প্রাপক 

(Payee) িরাির চেগকর পবরিগেথ ইএফটি-এর মাধ্যগম সাংবিষ্ট 

বহসািরক্ষণ কায থািয় হগে চপগমন্ট কায থক্রম শুরু হগয়গে। সকি 

ইউজাগরর সাধারণ বজজ্ঞাসাগক বিগনাক্তভাগি একবিে কগর একটি 

FAQ তেবর করা হগয়গে।    
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DDO Other Bills সংক্রান্ত সচরাচর জিজ্ঞাসা 

 

অর্ থ বিভাগের বিগদ থশিা অনুযায়ী জানুয়াবর, ২০২৫ হগে iBAS++ এর মাধ্যগম ‘DDO Other Bills’ ফাাংশিাবিটি 

ব্যিহার কগর বিগির প্রাপক (Payee) িরাির চেগকর পবরিগেথ ইএফটি-এর মাধ্যগম সাংবিষ্ট বহসািরক্ষণ কায থািয় 

হগে চপগমন্ট কায থক্রম শুরু হগয়গে। সকি ইউজাগরর সাধারণ বজজ্ঞাসাগক বিগনাক্তভাগি একবিে কগর একটি FAQ 

তেবর করা হগয়গেেঃ     

 DDO Other Bills’ বক?    

চিেি-ভাো িাগদ সরকাবর অবফগসর (বজওবি প্রগজক্টসহ) অন্যান্য সকি (প্রশাসবিক ব্যয়, 

সরিরাহ ও চসিা, চমরামে ও সাংরক্ষণ সাংক্রান্ত সকি ব্যয়) বিি এ ফাাংশিাবিটির মাধ্যগম 

অিিাইগি দাবিি ও ইএফটির মাধ্যগম পবরগশাধ কায থক্রম সম্পন্ন করা হয়।  

 এবি ইউজার বক?  

(ক) বিবিও-গক সহগযাবেো করার জন্য বযবি (একজি সরকাবর কম থোরী) বিগির প্রাপগকর সকি 

প্রগয়াজিীয় ইিফরগমশি এবি কগরি, ব্যাাংক বহসাি চভবরবফগকশি বরগকাগয়স্ট এবি কগরি এিাং 

বিি এবি কগর পরিেী কায থক্রগমর জন্য বিবিও িরাির ফগরায়াি থ কগরি।  

(ি) সাংবিষ্ট বিবিও এবি ইউজার বিধ থারণ কগর অবফস আগদশ জাবর কগরি। বসগস্টগম একাবধক 

এবি ইউজার চরবজগেশগির সুগযাে আগে।  

 বিি এবির পূগি থ এবি ইউজাগরর প্রর্ম কাজ বক?  

(ক) বিি এবির পূগি থ একজি এবি ইউজার সি থপ্রর্ম Recipient Management অপশনে 

Recipient Status সাচ চ করনেে।  

(খ) সাচ চ কনর জেনের প্রাপকনক ভেজরফাইড অেস্থায় পাওয়া ভেনে সরাসজর জেে এজি জিনে জেনয় 

জেে এজি করনেে।  

(ে) সাচ চ কনর প্রাপকনক ো পাওয়া ভেনে প্রাপনকর ধরে অনুযায়ী ইেফরনেশে এজি কনর জডজডও 

েরাের ফনরায়াড চ করনেে।  

 Recipient Management বক?   
বিগির সকি প্রাপকগক (Payee) জসনেনে Recipient Management োনে এক ছাতার জেনচ 

জেনয় আসা হনয়নছ। একিে এজি ইউিার প্রাপনকর ধরে (Type of Payee) অনুযায়ী জেধ চাজরত 

প্রাপকনক জসনেক্ট কনর পরেতী কায চক্রে সম্পন্ন করনেে।  

(ক) জেে এজি করার পূনে চ অেশ্যই সংজিষ্ট প্রাপনকর সকে ইেফরনেশে এজি ও অযাপ্রুে করনত 

হনে। জডজডও/জপজড এনেনে অযাপ্রুোে ইউিানরর ভূজেকা পজরপােে কনরে। উনেখ্য ভয, জেনশষ 
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ভেনে ভযখানে এজি ইউিার ভেই ভসখানে জডজডও/জপজড জেনিই এজি ইউিানরর ভূজেকা পােে 

কনরে। এনেনে সংজিষ্ট জডজডও-ভক এজি ইউিানরর সকে ভরাে জেনত হনে।    

(খ) Supplier-এর ভেনে ই-টিআইএে, অে চাোইনিশনের ভেনে সংজিষ্ট প্রজতষ্ঠানের 

অে চাোইনিশে ভকাড, েে-অে চাোইনিশনের ভেনে ভরজিনেশে েম্বর, সাধারে প্রাপনকর ভেনে 

এেআইজড থাকা আেশ্যক।   

(ে) একোর ভকাে প্রাপকনক জসনেনে এজি ও অযাপ্রুে করনে ভসই প্রাপকনক ভেনশর সকে জডজডও 

খ ুঁনি পানেে।   

  প্রাপনকর ব্াংক জহসাে ভেজরজফনকশে জকোনে সম্পন্ন করনো?  

ভচনকর পজরেনতচ প্রাপনকর ব্াংক জহসানে সরাসজর ইএফটি ভপ্ররে করা হয়। এিন্য প্রাপনকর ব্াংক 

জহসাে োংোনেশ ব্াংনকর Account Verification System (AVS)-এর োধ্যনে 

ভেজরজফনকশে করা হয়। এনেনে    

(ক) এজি ইউিার Recipient Management-এর অধীে Bank Account Verification 

ভেনুযর েনধ্য Forward Verification Request অপশনের োধ্যনে জডজডও েরাের ফনরায়াড চ 

করনেে। জডজডও একইোনে Submit Verification Request অপশনের োধ্যনে োংোনেশ 

ব্াংনক ভেজরজফনকশে জরনকানয়ে ভপ্ররে কনরে।      

(খ) ভেজরজফনকশে জরনকানয়ে ভপ্ররে ো কনর এজি ইউিার জেে এজি করনত ভেনে জেে এজি 

জিনে Verification Request Not Sent ভেখনত পানেে এেং এ অেস্থায় জেে এজির কাি 

সম্পন্ন করনত পারনেে ো।    

(ে) ভেজরজফনকশে জরনকানয়ে ভপ্ররে করার পনর োংোনেশ ব্াংক হনত ভেজরফাইড ো হওয়া 

পয চন্ত Verification Request Sent অেস্থায় ব্াংনকর েযাটাস ভেখনত পানেে এেং এ 

অেস্থানতও জেে এজি করনত পারনেে ো।  

(ঘ) ব্াংক জহসাে ভেজরফাইড হওয়ার পনর ভেেেনত কনয়ক ধরনের েযাটাস ভেখনত পানেে। 

জেে এজির িন্য প্রনয়ািে সবুি কাজেনত ভেখা Verified এেং Active েযাটাস। অন্য ভকাে 

েযাটানস জেে এজি করনত পারনেে ো। ভেজরফাইড ো হওয়া পয চন্ত অনপো করনেে।    

(ঙ) প্রাপক বহগসগি GoB Officer, Army Officer, Navy Officer, Air Force Officer-

চদর ব্যাাংক বহসাি চভবরবফগকশি োড়াই চপগমন্ট করা যাগি (ইগোমগধ্য সাংবিষ্ট ব্যাাংক বহসাগি 

ইএফটি-এর মাধ্যগম চপগমন্ট কায থক্রম োলু আগে) ।   

 ব্াংক জহসাে Invalid/Inactive/Not Found হনে করেীয় জক?  
(ক) ভেজরজফনকশনের পনর ব্াংক জহসাে Invalid/Inactive হনে সংজিষ্ট ব্াংনক ভযাোনযাে 

করনত হনে। উনেখ্য ভয, ব্াংক ইেফরনেশে এজির সেয় ভকাে ভেশাে কযানরক্টার ভযেেঃ 

হাইনফে (-), অযান্ড (&), স্ল্যাশ (/), ডট ইতযাজে ব্েহার করনে জসনেে পড়নত পানর ো জেধায় 

এসকে কযানরক্টার এজড়নয় চেনেে। 
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(খ) ব্াংনক ভযাোনযানের পর পুেরায় একইোনে Recipient Management অপশনের োধ্যনে  

ভেজরজফনকশে জরনকানয়ে ভপ্ররে করনত হনে।   

 জেদ্যযৎ/গ্যাস/পাজের জেে এজির সেয় প্রাপক ভক হনেে?  

(ক) এনেনে প্রাপক জহনসনে Organization জসনেক্ট করনেে। এরপনর জেধ চাজরত জফনে সংজিষ্ট 

প্রজতষ্ঠানের ভকাড এজি করনত হনে।   

(খ) ব্াংক ইেফরনেশনের ভটজেনে সংজিষ্ট প্রজতষ্ঠানের Bank A/C Name এেং A/C 

Number সঠিকোনে টাইপ করনেে। এনেনে ভচনকর ফ্রন্ট ভপইি ভেনখ এজি করনে ভুে হওয়ার 

সম্ভােো কে।  

(ে) ভকাড সাচ চ অপশনে জিক কনর সংজিষ্ট অজফস ভকাড সহনিই খ ুঁনি পাওয়া যায়। সচরাচর 

ব্েহার করা হয় এেে অে চাোইনিশে ভকাড জেনচর ভটজেনে উনেখ করা হনোঃ   

 

প্রজতষ্ঠাে ভকাড 

গ্যাস জেে সংক্রান্ত  

িাোোোে গ্যাস 133003102 

জততাস গ্যাস  133003103 

কে চফুেী গ্যাস  133003104 

োখরাোে গ্যাস  133003105 

ইন্টারনেট জেে  

জেটিজসএে  133004100 

জেদ্যযৎ জেে  

পেী জেদ্যযতায়ে ভোড চ  133004700 

ভডসনকা  133004900 

জডজপজডজস  133005100 

পাজের জেে সংক্রান্ত  

ঢাকা ওয়াসা  133001700 

চট্টগ্রাে ওয়াসা  133001800 

রািশাহী ওয়াসা  133001900 

খেো ওয়াসা  133002000 

  

 ইত োপূতবের Stock Take of Bank A/C-এর সোতে ক োন সম্প ে  আতে?   

  (ক) ভকাে সম্পকচ ভেই।  
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(খ) সংজিষ্ট জহসােরেে অজফনসর োধ্যনে জডজডও-এর ব্াংক ইেফরনেশে এজি, অযাপ্রুে এেং 

ভেজরজফনকশে জরনকানয়ে ভপ্ররে করনত হনে।    

একিে জডজডও-এর ভোট কয়টি ব্াংক জহসাে জসনেনে থাকনে?   

জসনেনে একিে জডজডও-এর ১টি ভেজরফাইড ব্াংক জহসাে থাকনে। তনে প্রাথজেক ও েেজশো 

েন্ত্রোেনয়র োস্তোয়োধীে জপইজডজপ-৪ প্রনিনক্টর ভেনে একই ইনকানোজেক ভকানডর জেপরীনত 

দ্যই ধরনের োনিট ভসাস চ থাকায় ভোট দ্যটি ভেজরফাইড ব্াংক জহসাে থাকনে।    

           একিে সাপ্লাইয়ানরর ভোট কয়টি ব্াংক জহসাে এজি করা যায়?  

(ক) একই টিআইএেধারী একিে সরেরাহকারীর ভোট ৫টি ব্াংক জহসাে জসনেনে এজি ও 

অযাপ্রুে করা যায়।   

(খ) তনে জেে এজির পূনে চ প্রনতযকটি ব্াংক জহসাে আোো আোোোনে ভেজরজফনকশে করনত 

হনে।  

জেনের উৎনস কর কতচে ডায়োজেক হনে কখে?   

 

(ক) মূল্য সংনযািে কর ও সম্পূরক শুল্ক আইি, ২০১২ এর অধীি উৎগস মূল্য সাংগযাজি কর 

কেথি ও আদায় বিবধমািা, ২০২১ (সমগয়র সাগর্ সাংগশাধি হয়) অনুযায়ী বসগস্টগম বিি এবির 

সময় বিগির ধরি (Bill Type) বসগিক্ট করগি বিগির উপর প্রগযাজয উৎগস কর স্বয়াংবক্রয়ভাগি 

বিধ থারগণর জন্য জােীয় রাজস্ব চিাি থ কর্তথক ই-টিবিএস ফাাংশিাবিটি তেবরর কাজ েিমাি আগে।    

(ি) আপােে ম্যানুয়াি এবির ব্যিস্থা র্াকগিও (ভুি হগি সাংবিষ্ট বহসািরক্ষণ অবফস সাংগশাধি 

করগে পাগর) খুি বশঘ্রই DDO Other Bills-এর সাগর্ ই-টিবিএস এর এবপআই সম্পন্ন করা 

হগি।  

(ে) ই-টিবিএস এর সাগর্ এবপআই সম্পন্ন হওয়ার পগর এবি ইউজার বিগির টাইপ বসগিক্ট করার 

সাগর্ সাগর্ স্বয়াংবক্রয়ভাগি প্রগযাজয হাগর উৎগস কেথি বিধ থাবরে হগয় যাগি।  

বিি এবি বিগণ প্রাপগকর ব্যাাংক বহসাি বসগিক্ট করার সময় Error আসগি করণীয় বক?  

(ক) বিি এবির সময় বিি এবি বিগণ এবি ইউজার কর্তথক প্রাপগকর ব্যাাংক বহসাি বসগিক্ট করার 

সময় ‘Please Select Correct Bank A/C’ ভটক্সট ভেখনত ভপনে বুঝনত হনে আপোর প্রাপনকর 

ব্াংক জহসানের সঠিক তথ্য এজি ও অযাপ্রুে করা হয়জে।  

(খ) এনেনে Recipient Management অপশনের োধ্যনে প্রাপনকর ধরে অনুযায়ী সকে 

ইেফরনেশে সঠিকোনে এজি কনর সংজিষ্ট জডজডও-এর োধ্যনে অযাপ্রুে করনত হনে।  

(ে) এরপনর একই ভেনুযর অধীে Bank A/C Verification সােনেনুযর োধ্যনে এজি ইউিার 

এেং জডজডও প্রাপনকর ব্াংক জহসাে ভেজরজফনকশনের জরনকানয়ে ভপ্ররে করনেে।  
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ইএফটি জরটাে চ আসনে জক করনো?  

(ক) সংজিষ্ট জহসােরেে অজফস কর্তচক প্রাপনকর ব্াংক জহসানে ইএফটি ট্রান্সজেট করা হয়। ভকাে 

কারনে োংোনেশ ব্াংক হনত ইএফটি জরটাে চ আসনে প্রথনে ভসই জহসােরেে অজফনসর সানথ 

ভযাোনযাে করনেে।  

(খ) জহসােরেে অজফনসর িন্য ভকাে কাজরেজর সানপাট চ েরকার হনে পে প্রাজিসানপনে 

আইোস++ জিে সহনযাজেতা করনে।    

জসনেে ভথনক জডজডও জক জক জরনপাট চ ভপনত পানরে?   

   

 

  

 

         

 

এসগির িাইগরও চকাি প্রশ্ন র্াকগি বকভাগি চযাোগযাে করগিা?    

 

(ক) ব্যাাংক বহসাি চভবরবফগকশিসহ বিি এবি হগে শুরু কগর বিি সািবমশি পয থন্ত এিাং 

বহসািরক্ষণ অবফস কর্তথক ইএফটি ট্রান্সবমশি সাংক্রান্ত চযগকাি প্রগশ্ন সাংবিষ্ট বহসািরক্ষণ অবফগসর 

সাগর্ চযাোগযাে করগিি।  

(ি) প্রগশ্নর ধরি যে সুন্দর হগি, সমাধাি েে দ্রুে হগি। চযমিেঃ আপবি চকাি বিগণ, চকাি 

অপশগি, বক কাজ করগে বেগয় সমস্যায় পড়গেি জািাগিি।  

(ে) বিগণর সম্পূণ থ অাংগশর বিিশট চিওয়ার চেষ্টা করগিি।  

(ঘ) বহসািরক্ষণ অবফগসর চকাি প্রশ্ন র্াকগি আইিাস++ বিগমর সাগপাট থ ইবিবিয়ারগদর সাগর্ 

চযাোগযাে করগিি।  

 

 

 

     সংকেে  

(গমােঃ রাগশদুি ইসিাম, পরামশ থক, আইিাস++ বিম, অর্ থ বিভাে)  
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