
 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
 

১. সিশন ও সিশন : 

   সিশন :  সনরাপদ অসিবািন সনসিতকরর্ের লর্যে প্রবািী কল্যাে ব্াাংকর্ক আস্থার প্রতীক সির্ির্ব প্রসিষ্ঠাকরণ।  

   সিশন :  িথ্য প্রযুসি ব্বহাজরর িাধ্যজি ব্য় িাশ্রয়ী পন্থায় সনরাপজদ ও দ্রুিিার িজে সবজদশ থেজক থরসিজর্ন্স প্রপ্ররর্ে িহায়িা প্রদান এবাং সবজদশগািী ও সবর্েশ থেরি কিীজদর িহে শজিট স্বল্পিিজয় ‘অসিবািন ঋণ’ ও ‘পুনব টািন ঋণ’ প্রদান। 

প্রলাগানঃ “প্রের্শ ও প্রবার্ি, আপনারই পার্শ”। 

ক্রম প্রিবার নাম  প্রিবা প্রাসির পদ্ধসত প্রিবামূল্য প্রিবার জন্য 

প্রর্য়াজনীয় আর্বেন 

ফরর্মট/প্রম্তার্বর 

ফরর্মট সলাংকিি  

িাংযুক্তকরে 

প্রিবা 

প্রোর্ন

র   

িময়িী

মা 

প্রিবা 

প্রোনকারীকম েকতো/ক

ম েচারীর্ের নাম, পেসব, 

প্র াগার্ াগ নম্বর 

উর্ধ্েতন কম েকতো 

(নাি, পদসব, থোন এবাং 

ই-থিইল) 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১. অসিবািন ঋণ  

(সবজদশগািী কিীজদর েন্য) 

 

ঋে িীমাঃ নতুন সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। সর-এসি সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। 

 

সুর্ের িারঃ ৯% িরল সুদ।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১. িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি আজবদন 

েরি;  

২.  ঋণ আজবদনকারীর িদ্য প্রতালা ০৩ (সতন) 

কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব, োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

৩. আর্বেনকারীর পািজপার্ ট, সিিা ও 

ম্যানপাওয়ার (সবএিইটি) স্মার্ টকাজড টর 

েজর্াকসপ। প্রলবার কন্ট্রাক্ট প্রপপার ( সে 

থার্ক) ;  

৪. ০১ (এক) েন োসিনদাজরর িদ্যর্তালা 

০১ কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

 উজেখ্য থে, ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর পসরবাজরর 

িদস্য/আত্নীয়-স্বেন গ্যারান্টর হজি 

পারজবন; 

৫.  ০১ (এক) েন োসিনদাজরর স্বােরকৃি 

০৩ (সতন) টি থচজকর পািা। 

৬. eLAPS এর  এর িাধ্যজি ঋণ 

গ্রাহকজদর আজবদন করজি হজব। 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি সবনামূজল্য। 

থকান িাসি টি চােট থনই িজব-  

 প্রজিসিাংসে ০.৫০%,  

 ডকুজিন্টশন সে ০.৫০% ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার সনকর্ 

হজি নগে আদায় করা িয়; 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় =৫০০/- (পাঁচশি) 

র্াকা েিা কজর িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি 

হজব; 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় ঋণ ঝুঁসক আচ্ছাদন 

স্কীজির িদস্য হজি হয়। চাঁদার হার 

সনম্নরুপঃ 

 ১,০০,০০০/- টাকা প েন্ত চাঁোর পসরমাে  

=৯০০/-টাকা; 

 ১,০০,০০১/- টাকা প্রথর্ক ২,০০,০০০/- 

টাকা প েন্ত চাঁোর পসরমাে  =১,৮০০/- 

(এক িাজার আটশত) টাকা; 

 ২,০০,০০১/- প্রথর্ক ৩,০০,০০০/- টাকা 

প েন্ত চাঁোর পসরমাে  ২,৭০০/-টাকা;  

 িাংকাং এর প্রযর্ে চাঁোর পসরমাে  

=৬,৩০০/- টাকা।    

 

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ০২ (দুই) মাি প্রেি 

সপসরয়ড বাে সের্য় মাসিক সকসির্ত 

পসরর্শাধর্ াগ্য।  

https://pkb.gov.

bd/site/page/fc8

78911-42d7-

4c43-985e-

7061f4e542a1/

%E0%A6%AB%

E0%A6%B0%E0

%A6%AE-

%E0%A6%A1%

E0%A6%BE%E0

%A6%89%E0%A

6%A8%E0%A6%

B2%E0%A7%8B

%E0%A6%A1 

 

   

০৭ (িাত)  

কম েসেবি 

জনাব প্রমাঃ িাজ্জাে 

প্রিাছাইন(ব্বস্থাপক) 

প্রমাবাইলঃ 

০১৭১৩০৫৭৫৪৪ 

ই-থিইলঃ 

chhagalnaiy

a@pkb.gov.

bd 

জনাব প্রতৌসফকুল আসজজ  

অঞ্চল প্রধান, প্রনায়াখালী আঞ্চসলক 

কা োলয় 

প্রফানঃ ০১৬০০-৮০৯২৪৪, 

০১৩৩২৫৪১২৬৩ 

ই-প্রমইল: 

cumillazone@pkb.gov.bd 

 

১.১ অসিবািন ঋণ  

(বাাংলাজদশ ব্াাংজকর প্রাক-

১. িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি আজবদন 

েরি;  

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি সবনামূজল্য। 

থকান িাসি টি চােট থনই িজব-  

০৭ (িাত)  

কম েসেবি 

https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
mailto:cumillazone@pkb.gov.bd


 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
অে টায়ন ঋণ ২য় পে টায়) 

 

ঋে িীমাঃ নতুন সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। সর-এসি সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। 

 

সুর্ের িারঃ ৮% পসরবতেনশীল 

সুদ।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

২.  ঋণ আজবদনকারীর িদ্য প্রতালা ০৩ (সতন) 

কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব, োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

৩. আর্বেনকারীর পািজপার্ ট, সিিা ও 

ম্যানপাওয়ার (সবএিইটি) স্মার্ টকাজড টর 

েজর্াকসপ। প্রলবার কন্ট্রাক্ট প্রপপার ( সে 

থার্ক) ;  

৪. ০১ (এক) েন োসিনদাজরর িদ্যর্তালা 

০১ কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

 উজেখ্য থে, ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর পসরবাজরর 

িদস্য/আত্নীয়-স্বেন গ্যারান্টর হজি 

পারজবন; 

৫.  ০১ (এক) েন োসিনদাজরর স্বােরকৃি 

০৩ (সতন) টি থচজকর পািা। 

 

 প্রজিসিাংসে ০.৫০%,  

 ডকুজিন্টশন সে ০.৫০% ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার সনকর্ 

হজি নগে আদায় করা িয়; 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় =৫০০/- (পাঁচশি) 

র্াকা েিা কজর িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি 

হজব; 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় ঋণ ঝুঁসক আচ্ছাদন 

স্কীজির িদস্য হজি হয়। চাঁদার হার 

সনম্নরুপঃ 

 ১,০০,০০০/- টাকা প েন্ত চাঁোর পসরমাে  

=৯০০/-টাকা; 

 ১,০০,০০১/- টাকা প্রথর্ক ২,০০,০০০/- 

টাকা প েন্ত চাঁোর পসরমাে  =১,৮০০/- 

(এক িাজার আটশত) টাকা; 

 ২,০০,০০১/- প্রথর্ক ৩,০০,০০০/- টাকা 

প েন্ত চাঁোর পসরমাে  ২,৭০০/-টাকা;  

 িাংকাং এর প্রযর্ে চাঁোর পসরমাে  

=৬,৩০০/- টাকা।    

 

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ০২ (দুই) মাি প্রেি 

সপসরয়ড বাে সের্য় মাসিক সকসির্ত 

পসরর্শাধর্ াগ্য।  

১.২ ববর্েসশক কম ে িাংস্থার্নর 

উর্ের্শ সবর্শষ েযতা অজের্নর 

জন্য ঋে 

ঋেিীমাঃ িব েসনম্ন ০১ (এক) 

লয টাকা প্রথর্ক ির্ব োচ্চ ১০ 

(েশ) লয টাকা প েন্ত।  

সুজদর হারঃ বাসষ েক িরল 

সুর্ের িার ১১%। প্রকার্না ঋে 

েিীতার ঋে/সকসি প্রময়ার্োত্তীে ে 

ির্ল প্রির্যর্ে প্রময়ার্োত্তীে ে 

ঋে/সকসির উপর অসতসরক্ত 

১.৫% িার্র সুে চাজে ির্ব। 

সুর্ের িার িমর্য় িমর্য় 

পসরবতেনশীল। 

 

জামানতঃ 

১.০০ লয টাকা প্রথর্ক ৩.০০ 

১. িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি আজবদন 

েরি; 

২. ঋণ আজবদনকারীর িদ্যর্তালা ০৩ কসপ 

পািজপার্ ট িাইজের ছসব। োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ, বিটিান ঠিকানার 

িিে টজন থেজকান ডকুজিন্ট;  

৩. ঋে আর্বেনকারীর নার্ম ইসুেকৃত গন্তব্ 

প্রের্শ অবসস্থত সশযা প্রসতষ্ঠার্নর অফার প্রলটার, 

পাির্পাট ে ও িব ের্শষ একার্ডসমক িাটি েসফর্কট 

এর ফর্টাকসপ 

৪. গন্তব্ প্রের্শ েিের্ াগ্য ন্যেনতম মধ্যম 

প োর্য়র ভাষা সশযার িনে (র্ মনঃ জাপার্নর 

জন্য N4, েসযে প্রকাসরয়ার জন্য TOPIK 

level 3 ইতোসে); 

৫. জাসমনোর্রর (প্রর্ াজে প্রযর্ে) িদ্য প্রতালা 

০১ কসপ পাির্পাট ে িাইর্জর ছসব, জাতীয় 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি সবনামূজল্য। 

িজব-  

 ঋণ গ্রহীিাজক ঋণ গ্রহজণর িিয় 

০.৫০% প্রজিসিাং সে ও ০.৫০% 

ডকুজিজন্টশন সে প্রদান করজি হজব। 

ঋণ সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার 

সনকর্ হজি প্রজিসিাং সে ও 

ডকুজিজন্টশন সে নগদ আদায় করজি 

হজব। 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় একটি িঞ্চয়ী 

সহিাব খুলজি হজব;  

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋে পসরর্শার্ধর িময়কাল 

িব েসনম্ন ২ বছর প্রথর্ক ির্ব োচ্চ ৫ বছর প েন্ত। 

ঋেটি মাসিক িমসকসি সভসত্তর্ত পসরর্শাসধত 

ির্ব। 

পূে োঙ্গ প্রিাব 

প্রাসির পর ১-

৩ লয  
পে টন্ত: ০৭ 

(িাত)   

৩-৫ লয  
পে টন্ত: ১০ 

(েশ)   

৫-১০ লয  
পে টন্ত: ১৫ 

(েশ)   

 

ির্ত 

১৫(পর্নর) 

কম েসেবর্ির 

মর্ধ্য। 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
লয টাকা প েন্ত: 

জামানতসবিীন; শুধু একজন 

জাসমনোর্রর ব্সক্তগত 

গ্যারাসি ও তার িচল ব্াাংক 

সিিার্বর ০৩ টি প্রচর্কর পাতা; 

৩.০০ লয টাকার ঊর্ধ্ে ির্ত 

৫.০০ লক্ষ টাকা প েন্ত: 

ঋেিীমার ন্যেনতম সিগুে বাজার 

মূর্ল্যর স্থাবর িম্পসত্তর মূল 

েসলল িিজামানত সির্ির্ব অে 

ব্াাংর্ক জমা থাকর্ব এবাং 

একজন জাসমনোর্রর ব্সক্তগত 

গ্যারাসি ও তার িচল ব্াাংক 

সিিার্বর ০৩ টি প্রচর্কর পাতা 

৫.০০ লয টাকার ঊর্ধ্ে ির্ত 

১০.০০ লয টাকা প েন্ত: 

ঋেিীমার ন্যেনতম সিগুে বাজার 

মূর্ল্যর স্থাবর িম্পসত্তর প্রবািী 

কল্যাে ব্াাংক এর অনুকূর্ল 

প্ররসজস্টাড ে মট ের্গজ ও 

অপ্রতোিারর্ াগ্য 

আমর্মাক্তারনামা েসলল 

িম্পােন। 

পসরচয়পর্ের ফর্টাকসপ এবাং বতেমান ঠিকানার 

িমথ ের্ন প্র  প্রকান একটি ডকুর্মি; 

৬. জাসমনোর্রর স্বাযসরত ০৩টি প্রচর্কর পাতা 

(MICR Cheque) এবাং তার ব্াাংক 

সিিাব সববরেী অথবা সিিাব প্রখালার 

িাটি েসফর্কট; 

৭. আর্বেনকারীর গন্তব্ প্রের্শ অবস্থানস্থর্লর 

ঠিকানা, প্রটসলর্ফান নম্বর/ই-প্রমইল ইতোসে 

(বাধ্যতামূলক নয়)। 

৮. বাাংলার্েশ ব্াাংর্কর সনর্ে েশনা অনু ায়ী ঋে 

পসরর্শার্ধ িযম ০১ (এক) জন জাসমনোর (ঋে 

আর্বেনকারীর 

সপতা/মাতা/ভাই/র্বান/স্বামী/স্ত্রী/সনকটতম 

আত্মীয়-স্বজনও জাসমনোর ির্ত পারর্বন)। 

 

 

২. পুনব টািন ঋণ 

(প্রবাি থেরি কিীজদর জন্য) 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা; 

 োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে 

র্াকা;৩.০০ (সিন) লে 

থেজক ৫.০০ (পাঁচ) লে 

র্াকা পে টন্ত িহোিানি এবাং 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকার 

উজবট হজল ঋজণর সবপরীজি 

ঋণগ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর িদ্যর্তালা ০৪ (চার) 

কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ, বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার িিে টজন 

সিটি কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর িদ্যর্তালা ০২ 

কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, োিীয় 

পসরচয়পে ও বিটিান ঠিকানা এবাং 

স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি কজপ টাজরশন 

/জপৌরিিা/ ইউসনয়ন পসরষদ কর্তটক 

প্রদি নাগসরকত্ব িনজদর েজর্াকসপ; 

৪. ঋে েিীতার সনকট ির্ত সনজ নামীয় ০৩ 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি সবনামূজল্য। 

থকান িাসি টি চােট থনই িজব- 

প্রজিসিাং সে ০.৫০% (িজব টাচ্চ ১৫ হাোর 

র্াকা)। ডকুজিন্টশন সে ০.৫০% (িজব টাচ্চ 

১৫ হাোর র্াকা) ঋণ সবিরজণর পূজব ট ঋণ 

গ্রহীিার সনকর্ হজি প্রজিসিাং সে ও 

ডকুজিন্টশন সে নগে  আদায় করজি হজব। 

 

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে অনু ায়ী 

সকসির্ত পসরর্শাধর্ াগ্য।  

১০ কম েসেবি 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
সুজদর হারঃ ৯% িরল সুদ। 

 

 

(সতন) টি স্বাযসরত প্রচর্কর পাতা ও 

িাংসলষ্ট ব্াাংর্কর সিিাব সববরেী;  

৫. ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর সপিা/ িািা/ স্বািী / 

স্ত্রী / িাই / থবান / সনকর্িি আত্নীয় 

এবাং ঋণ পসরজশাজে িেি এিন ব্সি 

সেসন আসে টকিাজব িচ্ছল ও িিাজে 

গণ্যিান্য সিসনও গ্যারািার হজি 

পারজবন; 

৬. হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর েজর্াকসপ 

(েসদ না োজক কারণ উজেখ করজি 

হজব); 

৭.  প্রকর্ের সবিাসরত সববরেিি প্রকর্ের 

ঠিকানা (আয়-ব্য় সববরেীিি) এবাং নতুন 

প্রকে ির্ল িম্ভাব্ আয়-ব্য় সববরেী 

পরবতী এ ০২ (দুই) বছর্রর জন্য। 

 

৮. জামানসত িম্পসত্তর ফর্টাকসপ, প্রকর্ে 

ঋেেিীতার সনজস্ব সবসনর্য়ার্গর 

প্র াষোপে, সবর্েশ প্রথর্ক প্রতোগমন  

িাংক্রান্ত   াবতীয়  কাগজপর্ের 

ফর্টাকসপ।  

 

৯.  প্রসশেণ/ অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে);  

 ব্সিগি/ প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে। 

২.১ পুনব টািন ঋণ 

(বাাংলাজদশ ব্াাংজকর প্রাক-

অে টায়ন ঋণ ২য় পে টায়) 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা; 

 োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে 

র্াকা;৩.০০ (সিন) লে 

থেজক ৫.০০ (পাঁচ) লে 

র্াকা পে টন্ত িহোিানি এবাং 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর িদ্যর্তালা ০৪ (চার) 

কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ, বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার িিে টজন 

সিটি কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

 ১০ কম েসেবি 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকার 

উজবট হজল ঋজণর সবপরীজি 

ঋণগ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

 

সুজদর হারঃ ৮% 

পসরবতেনশীল সুদ। 

 

 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর িদ্যর্তালা ০২ 

কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, োিীয় 

পসরচয়পে ও বিটিান ঠিকানা এবাং 

স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি কজপ টাজরশন 

/জপৌরিিা/ ইউসনয়ন পসরষদ কর্তটক 

প্রদি নাগসরকত্ব িনজদর েজর্াকসপ; 

৪. ঋে েিীতার সনকট ির্ত সনজ নামীয় ০৩ 

(সতন) টি স্বাযসরত প্রচর্কর পাতা ও 

িাংসলষ্ট ব্াাংর্কর সিিাব সববরেী;  

৫. ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর সপিা/ িািা/ স্বািী / 

স্ত্রী / িাই / থবান / সনকর্িি আত্নীয় 

এবাং ঋণ পসরজশাজে িেি এিন ব্সি 

সেসন আসে টকিাজব িচ্ছল ও িিাজে 

গণ্যিান্য সিসনও গ্যারািার হজি 

পারজবন; 

৬. হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর েজর্াকসপ 

(েসদ না োজক কারণ উজেখ করজি 

হজব); 

৭.  প্রকর্ের সবিাসরত সববরেিি প্রকর্ের 

ঠিকানা (আয়-ব্য় সববরেীিি) এবাং নতুন 

প্রকে ির্ল িম্ভাব্ আয়-ব্য় সববরেী 

পরবতী এ ০২ (দুই) বছর্রর জন্য। 

 

৮. জামানসত িম্পসত্তর ফর্টাকসপ, প্রকর্ে 

ঋেেিীতার সনজস্ব সবসনর্য়ার্গর 

প্র াষোপে, সবর্েশ প্রথর্ক প্রতোগমন  

িাংক্রান্ত   াবতীয়  কাগজপর্ের 

ফর্টাকসপ।  

 

৯.  প্রসশেণ/ অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে);  

 ব্সিগি/ প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে। 

৩. নারী উর্দ্যাক্তা ঋর্ের 

আওতায়ঃ 

(ক) নারী অসভবািন ঋে 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

 

২.  ঋণ আজবদনকারীর িদ্য প্রতালা ০৩ 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি সবনামূজল্য। 

থকান িাসি টি চােট থনই িজব-  

 ডকুজিন্টশন সে ০.৫০% ঋণ সবিরজণর 

০৭ (িাত) 

কম েসেবি 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
ঋণ িীিাঃ নতুন সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। সর-এসি সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ২.০০ (দুই) 

লে র্াকা। 

সুজদর হারঃ ৯% িরল সুদ। 

 

 

(সতন) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

 

৩. আর্বেনকারীর পািজপার্ ট, সিিা ও 

ম্যানপাওয়ার (সবএিইটি) স্মার্ টকাজড টর 

েজর্াকসপ। প্রলবার কন্ট্রাক্ট প্রপপার ( সে 

থার্ক) ; 

 

৪. ০১ (এক) েন োসিনদারজদর িদ্যর্তালা 

০১ কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

 উজেখ্য থে, ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর পসরবাজরর 

িদস্য/আত্নীয়-স্বেন গ্যারান্টর হজি 

পারজবন; 

 

৫.  ০১ (এক) েন োসিনদাজরর 

স্বােরকৃি ০৩ (সতন) টি থচজকর পািা। 

পূজব ট ঋণ গ্রহীিার সনকর্ হজি নগে 

আদায় করা হজব। 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় =৫০০/- র্াকা েিা 

কজর িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব; 

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ০২ (দুই) মাি প্রেি 

সপসরয়ড বাে সের্য় মাসিক সকসির্ত 

পসরর্শাধর্ াগ্য। 

 

৪.  (খ) নারী পুনব োিন ঋে।  

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা ; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে র্াকা ; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি এবাং ৫.০০ 

(পাঁচ) লে র্াকার উজবট হজল 

ঋজণর সবপরীজি ঋণ 

গ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

 

 

  

সুজদর 

হারঃ 

৭% িরল সুদ। 

 
 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর িদ্য প্রতালা ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ 

ইউসনয়ন পসরষদ কর্তটক প্রদি 

নাগসরকত্ব িনজদর েজর্াকসপ; 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর িদ্যর্তালা ০২ 

(দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান ঠিকানা 

এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  ঋণ গ্রহীিার সনকর্ হজি সনে নািীয় 

০৩ (সিন) টি; স্বােসরি থচজকর পািা 

ও িাংসিষ্ট ব্াাংজকর সহিাব সববরণী; 

৫.  হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর েজর্াকসপ 

(েসদ না োজক কারণ উজেখ করজি 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি সবনামূজল্য। 

থকান িাসি টি চােট থনই িজব- 

 ডকুজিন্টশন সে ০.৫০% (িজব টাচ্চ ১৫ 

হাোর র্াকা) ঋণ সবিরজণর পূজব ট ঋণ  

গ্রহীিার সনকর্ হজি ডকুজিন্টশন সে 

নগে আদায় করজি হজব; 

 ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে ব্াাংজক 

ন্যযনিি =১,০০০/- (এক হাোর) 

র্াকা েিা কজর চলসি সহিাব 

=৫০০/-(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

 

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে অনু ায়ী 

সকসির্ত পসরর্শাধর্ াগ্য। 

  ১৫  (পর্নর) 

কম েসেবি 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
হজব); 

৬. প্রকর্ের সবিাসরত সববরেিি প্রকর্ের 

ঠিকানা (আয়-ব্য় সববরেীিি) এবাং নতুন 

প্রকে ির্ল িম্ভাব্ আয়-ব্য় সববরেী 

পরবতী এদুই বছপ্ররর জন্য; 

৭. জামানসত িম্পসত্তর ফর্টাকসপ, প্রকর্ে 

ঋেেিীতার সনজস্ব সবসনর্য়ার্গর 

প্র াষোপে, সবর্েশ প্রথর্ক প্রতোগমন 

িাংক্রান্ত  াবতীয় কাগজপর্ের; 

 প্রসশেণ/ অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে);  

 

৮.  প্রসশেণ/ অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে); 

ব্সিগি/ প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে। 

৫. অসিবািী বৃহৎ পসরবার ঋণ 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা ; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে র্াকা ; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি এবাং ৫.০০ 

(পাঁচ) লে র্াকার উজবট হজল 

ঋজণর সবপরীজি ঋণ 

গ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

সুজদর হারঃ পুরুষ ঋণ 

গ্রহীিাজদর থেজে ৯% এবাং 

িসহলা ঋণ গ্রহীিাজদর থেজে 

৭% িরল সুদ হাজর। 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

 

২.  ঋণ আজবদনকারীর িদ্যর্তালা ০৪ (চার) 

কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ, বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার িিে টজন 

সিটি কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর িদ্য প্রতালা 

০২ (দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের 

ছসব, োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  প্রকজল্পর হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে); 

 প্রকজল্পর সবস্তাসরি সববরণিহ প্রকজল্পর 

িাসি টি চােট থনই িজব- 

 ঋণ গ্রহীিাজক ঋণ গ্রহজণর িিয় 

০.৫০% প্রজিসিাং সে (িজব টাচ্চ ১৫ 

হাোর র্াকা) ও ০.৫০% 

ডকুজিজন্টশন সে (িজব টাচ্চ ১৫ হাোর 

র্াকা) প্রদান করজি হজব। ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার সনকর্ 

হজি প্রজিসিাং সে ও ডকুজিজন্টশন সে 

নগদ আদায় করজি হজব। 

 ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে ব্াাংজক 

ন্যযনিি =১,০০০/-(এক হাোর) 

র্াকা েিা কজর চলসি সহিাব 

=৫০০/-(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

 

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে অনু ায়ী 

সকসির্ত পসরর্শাধর্ াগ্য। 

প্রকৃত িময় 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
 ঠিকানা ও ০১ (এক) বছজরর আয়-ব্য় 

সববরণী; 

৫.  প্রকল্প স্থান িাড়া হজল িাড়া/লীজের 

চুসিপজের েজর্াকসপ এবাং Letter 

of Disclaimer সনজি হজব এবাং 

সনেস্ব হইজল িাসলকানার প্রিানপে; 

 

৬.  প্রসশেণ/অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

িিযাসয়ি েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে);   

৭.  ব্সিগি/প্রকজল্পর নাজি থকান িাংস্থা/ 

এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক প্রসিষ্ঠান 

হজি গৃহীি ঋজণর থ াষণাপে;  

 োিানসি িম্পসির েজর্াকসপ; 

৮.  ঋণ গ্রহীিার সনকর্ হজি সনে নািীয় 

০৩ (সিন)টি স্বােসরি থচজকর পািা 

ও িাংসিষ্ট ব্াাংজকর সহিাব সববরণী; 

৯. অসিবািী/জদজশ প্রিযাগি ব্সির 

অনুজরােপে। প্রবািী ব্সি সবজদজশ 

আজছন অেবা থদজশ প্রিযাগিন 

কজরজছন িার প্রিাণপে।  

৫.১ অসিবািী বৃহৎ পসরবার ঋণ 

(বাাংলাজদশ ব্াাংজকর প্রাক-

অে টায়ন ঋণ ২য় পে টায়) 

 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা ; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে র্াকা ; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি এবাং ৫.০০ 

(পাঁচ) লে র্াকার উজবট হজল 

ঋজণর সবপরীজি ঋণ 

গ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

 

২.  ঋণ আজবদনকারীর িদ্যর্তালা ০৪ (চার) 

কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ, বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার িিে টজন 

সিটি কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর িদ্য প্রতালা 

০২ (দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের 

ছসব, োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  প্রকজল্পর হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর 

িাসি টি চােট থনই িজব- 

 ঋণ গ্রহীিাজক ঋণ গ্রহজণর িিয় 

০.৫০% প্রজিসিাং সে (িজব টাচ্চ ১৫ 

হাোর র্াকা) ও ০.৫০% 

ডকুজিজন্টশন সে (িজব টাচ্চ ১৫ হাোর 

র্াকা) প্রদান করজি হজব। ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার সনকর্ 

হজি প্রজিসিাং সে ও ডকুজিজন্টশন সে 

নগদ আদায় করজি হজব। 

 ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে ব্াাংজক 

ন্যযনিি =১,০০০/-(এক হাোর) 

র্াকা েিা কজর চলসি সহিাব 

=৫০০/-(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

 

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে অনু ায়ী 

সকসির্ত পসরর্শাধর্ াগ্য। 

প্রকৃত িময় 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
সুজদর হারঃ  ৮% 

পসরবতেনশীল সুে। 

 

 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে); 

 প্রকজল্পর সবস্তাসরি সববরণিহ প্রকজল্পর 

ঠিকানা ও ০১ (এক) বছজরর আয়-ব্য় 

সববরণী; 

৫.  প্রকল্প স্থান িাড়া হজল িাড়া/লীজের 

চুসিপজের েজর্াকসপ এবাং Letter 

of Disclaimer সনজি হজব এবাং 

সনেস্ব হইজল িাসলকানার প্রিানপে; 

 

৬.  প্রসশেণ/অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

িিযাসয়ি েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে);   

৭.  ব্সিগি/প্রকজল্পর নাজি থকান িাংস্থা/ 

এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক প্রসিষ্ঠান 

হজি গৃহীি ঋজণর থ াষণাপে;  

 োিানসি িম্পসির েজর্াকসপ; 

৮.  ঋণ গ্রহীিার সনকর্ হজি সনে নািীয় 

০৩ (সিন)টি স্বােসরি থচজকর পািা 

ও িাংসিষ্ট ব্াাংজকর সহিাব সববরণী; 

৯. অসিবািী/জদজশ প্রিযাগি ব্সির 

অনুজরােপে। প্রবািী ব্সি সবজদজশ 

আজছন অেবা থদজশ প্রিযাগিন 

কজরজছন িার প্রিাণপে।  

৬. সবর্শষ পুনব োিন ঋে 

(১ োনুয়ারী  ,২০২০ িাসরখ 

থেজক থদজশ থেরি আিা 

অসিবািী কিী ঋজণর েন্য 

সবজবসচি হজবন)।    

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা ; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩ (সিন) লে র্াকা ; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি এবাং ৫.০০ 

(পাঁচ) লে র্াকার উজবট হজল 

ঋজণর সবপরীজি ঋণ গ্রহীিা/ 

গ্যারান্টজরর িাসলকানােীন 

স্থাবর িম্পসি থরসেসি 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর িদ্য প্রতালা ০৪ কসপ 

পািজপার্ ট িাইজের ছসব। োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ, বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার িিে টজন 

সিটি কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর িদ্য প্রতালা 

০২ কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান ঠিকানা 

এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  আজবদনকারীর পািজপার্ ট (পািজপাজর্ টর 

িাসি টি চােট থনই িজব- 

  ঋণ গ্রহীিাজক ঋণ গ্রহজণর িিয় 

০.৫০% প্রজিসিাং সে (িজব টাচ্চ ১৫ 

হাোর র্াকা) ও ০.৫০% ডকুজিজন্টশন 

সে (িজব টাচ্চ ১৫ হাোর র্াকা) প্রদান 

করজি হজব। ঋণ সবিরজণর পূজব ট ঋণ 

গ্রহীিার সনকর্ হজি প্রজিসিাং সে ও 

ডকুজিজন্টশন সে নগদ আদায় করজি 

হজব। 

  ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে ব্াাংজক ন্যযনিি 

=১,০০০/-(এক হাোর) র্াকা েিা কজর 

চলসি সহিাব =৫০০/-(পাঁচশি) র্াকা 

েিা কজর িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

 

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে অনু ায়ী 

সকসির্ত পসরর্শাধর্ াগ্য। 

ঐ 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
ির্ টজগেমূজল ব্াাংজকর 

অনুকূজল দায়বদ্ধ োকজব। 

সুজদর হারঃ ৪% িরল সুদ 

হাজর।  

 

বসহগ টিন ও আগিন িীলযুি 

পািািহ)/োজিল পারসিজর্র 

েজর্াকসপ;   

 আজবদনকারীর সবএিইটি’র স্মার্ ট 

কাড ট/ চাকসররি থদজশর আইসড কাড ট 

এর েজর্াকসপ/ববে পজে সবজদশ 

গিজণর প্রিাণপে/সবজদজশ চাকসরর 

চুসিপে/ববে পজে থরসিজর্ন্স থপ্ররজণর 

প্রিাণপে; 

৫. হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর েজর্াকসপ 

(প্রজোেয থেজে);   

প্রকজল্পর ঠিকানািহ সবস্তাসরি সববরণ 

(প্রজোেয থেজে);        

 

৬. থদাকান/থগাডাউন িাড়ার থেজে িাড়ার 

চুসিপে, Letter of 

Disclaimer এবাং সনেস্ব হজল 

িাসলকানার প্রিাণপে সনজি হজব 

(প্রজোেয থেজে); প্রসশেণ/ 

অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর েজর্াকসপ 

(প্রজোেয থেজে) অেবা প্রসশেণ গ্রহজণ 

িম্মি আজছন িজি ট অেীকারপে;    

 

৭. ব্সিগি/প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে; োিানসি িম্পসির 

েজর্াকসপ; 

 

৮.  ঋণ গ্রহীিার সনকর্ হজি সনে নািীয় 

০৩ (সিন)টি স্বােসরি থচজকর পািা 

ও িাংসিষ্ট ব্াাংজকর সহিাব সববরণী। 

৭. আত্নকি টিাংস্থানমূলক ঋণ,  

 

২০২১ (সবশ্বব্াপী থকাসিড-

১৯ এর প্রাদুি টাব 

থিাকাজবলায় সবজদশ থেরি 

প্রবািী শ্রসিকগণ এ ঋণ 

পাওয়ার থোগ্য বজল   

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

 

২.  ঋণ আজবদনকারীর িদ্যর্তালা ০৪ (চার) 

কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ, বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার িিে টজন 

িাসি টি চােট থনই িজব- 

  ঋণগ্রহীিাজক ঋণ গ্রহজণর িিয় 

০.৫০% ডকুজিজন্টশন সে প্রদান 

করজি হজব এবাং ঋণ সবিরজণর পূজব ট 

ঋণগ্রহীিার সনকর্ হজি ডকুজিজন্টশন 

সে নগদ আদায় করজি হজব। 

ঐ 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
সবজবসচি হজবন) 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে র্াকা; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি গ্রহণ করা হজব।  

সুজদর হারঃ ৪% িরল সুদ 

হাজর।  

 

 

 

 

সিটি কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর িদ্য প্রতালা 

০২ (দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের 

ছসব, োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

 আজবদনকারীর পািজপার্ ট (পািজপাজর্ টর 

বসহগ টিন ও আগিন িীলযুি 

পািািহ)/ োজিল পারসিজর্র 

েজর্াকসপ;   

৪.  আজবদনকারীর সবএিইটি’র স্মার্ ট 

কাড ট/ চাকসররি থদজশর আইসড কাড ট 

এর েজর্াকসপ/ববে পজে সবজদশ 

গিজনর প্রিাণপে/সবজদজশ চাকসরর 

চুসিপে/ববে পজে থরসিজর্ন্স থপ্ররজণর 

প্রিাণপে; 

৫.  হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর েজর্াকসপ 

(প্রজোেয থেজে); 

 প্রকজল্পর ঠিকানািহ সবস্তাসরি সববরণ 

(প্রজোেয থেজে);        

৬.  থদাকান/থগাডাউন িাড়ার থেজে িাড়ার 

চুসিপে, Letter of 

Disclaimer এবাং সনেস্ব হজল 

িাসলকানার প্রিাণপে সনজি হজব 

(প্রজোেয থেজে);   

৭.  প্রসশেণ/অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে) অেবা 

প্রসশেণ গ্রহজণ িম্মি আজছন িজি ট 

অেীকারপে;    

  ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে ব্াাংজক ন্যযনিি 

=১,০০০/-(এক হাোর) র্াকা েিা 

কজর চলসি সহিাব =৫০০/- (পাঁচশি) 

র্াকা েিা কজর িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি 

হজব।  

 

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে অনু ায়ী 

সকসির্ত পসরর্শাধর্ াগ্য।  

৮. প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক 

িাোরণ ঋণ, ২০২১ 

 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর িদ্য প্রতালা ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

  থিবার মূল্যঃ ঋে েিীতাথক ঋে গ্রহজণর 

িিয় প্রজিসিাং সে ১% (িজব টাচ্চ ৫ 

হাোর র্াকা) এবাং ১% িাসি টি চােট 

(িজব টাচ্চ ৫ হাোর র্াকা) নগদ প্রদান 

ঐ 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

২০.০০ (সবশ) লে র্াকা; 

থে থকান পসরিাণ ঋজণর 

থেজে বাধ্যিামূলকিাজব 

োিানিকৃি িম্পসি 

থরসেসি বন্ধক করজি হজব। 

 

সুজদর হারঃ সুজদর িার হজব 

পুরুষ ঋণ গ্রহীিাজদর থেজে 

৯%  এবাং িসহলা ঋণ 

গ্রহীিাজদর থেজে ৭% (িরল 

সুদ)। 

 

 

 

 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ 

ইউসনয়ন পসরষদ কর্তটক প্রদি 

নাগসরকত্ব িনজদর েজর্াকসপ; 

 

৩.  োসিনদারজদর প্রর্তের্কর িদ্যর্তালা ০২ 

(দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান ঠিকানা 

এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকত্ব 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  প্রকল্প/ব্বিা প্রসিষ্ঠান এলাকায় 

অবসস্থি ব্াাংক শাখায় ঋজণর আজবদন 

করজি হজব;     

৫.  হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর েজর্াকসপ 

(প্রজোেয থেজে);  

 প্রকজল্পর সবস্তাসরি সববরণিহ প্রকজল্পর 

ঠিকানা ও ০১ (এক) বছজরর আয়-ব্য় 

সববরণী; 

৬.  থদাকান/থগাডাউন িাড়ার থেজে িাড়ার 

চুসিপে এবাং সনেস্ব হজল িাসলকানার 

প্রিাণপে সনজি হজব; 

 ব্সিগি/প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে; 

 

৭. প্রসশেণ/অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে)। 

 

করজি হজব।  

  ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে ব্াাংজক ন্যযনিি 

=১,০০০/-(এক হাোর) র্াকা েিা 

কজর চলসি সহিাব =৫০০/- (পাঁচশি) 

র্াকা েিা কজর িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি 

হজব।  

  

 ব্াাংর্কর অনুর্মাসেত নীসতমালা অনু ায়ী 

আইনজীবী সফ।  

 

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে অনু ায়ী 

সকসির্ত পসরর্শাধর্ াগ্য। 

৯. প্রবািী কল্যাে ব্াাংক 

সিএমএিএমই ঋে নীসতমালা 

২০২২ 

ঋণ 

িীিাঃ 

িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) 

থকাটি র্াকা; 

 

১. িাংসলষ্ট শাখা ির্ত িরবরািকৃত আর্বেন 

ফরম; 

২. ঋর্ের আর্বেনকারী এবাং প্যারািার 

উভর্য়র পাির্পাট ে িাইর্জর ছসব, জাতীয় 

পসরচয়পে। উর্েখ্য, গ্যারািার ব্বিায়ী 

ির্ল তার প্রেড লাইর্িন্স ও CIB সরর্পাট ে; 

৩. ব্াাংর্কর সনকট েিনর্ াগ্য 

 ঋে আর্বেন সফ (Loan 

Application fee) 

সির্ির্ব প্রকান টাকা আোয় করা 

 ার্ব না। 

 ডকুর্মর্িশন সফ 

(Documentation 

পূে োঙ্গ প্রিাব 

প্রাসির ১৫ 

সের্নর মর্ধ্য 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
সুজদর 

হারঃ 

৯%   

 

স্বামী/স্ত্রী/সপতািি পসরবার্রর একজন স্বচ্ছল 

িেস্য এর ব্সক্তগত গ্যারাসি 

(Personal Guarantee)  

৪. নৰায়নকৃত িালনাগাে প্রেড লাইর্িন্স, ব্বিা 

প্রসতষ্ঠার্নর নার্ম ব্াাংর্ক চলসত সিিাব; 

সবএিটিআই িাটি েসফর্কট (খাদ্য প্রস্তুতকারী 

প্রসতষ্ঠার্নর প্রযর্ে), সডসির অনুর্মােন 

(সডর্জল ও এসিড ব্বিার প্রযর্ে), 

প্রপর্োবাাংলার িাটি েসফর্কট (সডর্জল ও 

অকর্টন ব্বিার প্রযর্ে), সবগত ১ প্রথর্ক ৩ 

বৎির্রর ব্াাংক প্রসতর্বেন (প্রর্ াজে 

প্রযর্ে), প্রোকান/ র ভাড়া চুসক্তনামা, 

পসজশর্নর েসলল, টিন (TIN) 

িাটি েসফর্কট, একক মাসলক (স্বত্বাসধকারী)/ 

অাংশীোর/পসরচালকর্ের ব্সক্তগত িম্পে 

ও োয় সববরেী (আইটি-১০সব) (প্রর্ াজে 

প্রযর্ে), ভোট িাটি েসফর্কট (প্রর্ াজে প্রযর্ে), 

সবদুেৎ সবল, IRC, ERC িাটি েসফর্কট 

(আমোনী ও রিানী ব্বিার প্রযর্ে), মজুে 

মাল ও তার বতেমান মূর্ল্যর তাসলকা, স্থায়ী 

িম্পর্ের তাসলকা ও মূল্য, প্রেনাোর্রর 

তাসলকা, পাওনাোর্রর তাসলকা। 

৫. প্রময়ােী ঋে ও চলসত মূলধন ঋর্ের প্রযর্ে 

প্রর্য়াজনীয় জামানত েিন করর্ত ির্ব। 

প্রকে/ব্বিা এলাকার স্থায়ী বাসিন্দা না 

ির্ল প্রির্যর্ে ৫.০০ লয টাকা প েন্ত ঋর্ের 

প্রযর্েও প্রির্যর্ে ৫.০০ (পাঁচ) লয টাকার 

উর্র্ধ্ে ঋর্ের প্রযর্ে প্রর্ াজে সনয়মানু ায়ী 

জামানত েিে করর্ত ির্ব। তর্ব িিায়ক 

জামানর্তর বাজার মূল্য (Market 

Value) ও তাৎযসনক সবক্রয় মূল্য 

(Forced sale value প্রত ির্ব। 

িিজামানার্তর তাৎযসনক সবক্রয় মূল্  

(Forced Sale value) 

সুপাসরশকৃত ঋর্ের কমপর্য ১.৫ গুে ির্ত 

ির্ব। ভুসম, োলান ও অবকাঠার্মার মূল্য 

আলাোভার্ব সনধ োরে করর্ত ির্ব। 

 

Fee), সিআইসব চাজে (CIB 

Charge), স্টোম্প চাজে 

(Stamp Charge)  এবাং 

আইসন ও জামানত মূল্যায়ন সফ 

(Legal and valuation 

fee), িার্ভ েয়ার সফ 

(Surveyor Fee- প্রর্ াজে 

প্রযর্ে) প্রকৃত ব্র্য়র (At 

actual) সভসত্তর্ত আোয়র্ াগ্য 

ির্ব। 

 সিএমএিএমই খার্ত প্রেত্ত ঋে 

প্রময়ােপূসতের পূর্ব ে িমন্বর্ ়ের প্রযর্ে 

Early settlement fee 

আোয় করা  ার্ব না।  ) প্রচসলত 

সনয়র্ম বীমা প্রর্ াজে ির্ব।  

 ঋে প্রসক্রয়াকরে সফ (Loan 

processing fee) িি 

ব্াাংর্কর অন্যান্য চাজে ব্াাংর্কর 

প্রচসলত সশসডউল অব চার্জেি 

প্রমাতার্বক সনধ োসরত ির্ব। 

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে অনু ায়ী 

সকসির্ত পসরর্শাধর্ াগ্য। 

১০. প্রবািী কল্যাে ব্াাংক স্টাট ে 

আপ  ফান্ড ঋে নীসতমালা , 

২০২৩ 

ঋণ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

১. িাংসলষ্ট শাখা ির্ত িরবরািকৃত আর্বেন 

ফরম; 

২. ঋর্ের আর্বেনকারী এবাং গ্যারািার 

পসরর্শাধ পদ্ধসিঃ ঋর্ের ধরে অনু ায়ী 

সকসির্ত পসরর্শাধর্ াগ্য। 

পূে োঙ্গ প্রিাব 

প্রাসির ১৫ 

সের্নর মর্ধ্য 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
িীিাঃ ১.০০ (এক) থকাটি 

র্াকা; 

 

সুজদর 

হারঃ 

৪%   

 

উভর্য়র পাির্পাট ে িাইর্জর ছসব, জাতীয় 

পসরচয়পে। উর্েখ্য, গ্যারািার ব্বিায়ী 

ির্ল তার প্রেড লাইর্িন্স ও CIB সরর্পাট ে; 

৩. উর্দ্যাক্তার প্রিাসবত উর্দ্যার্গর আইসডয়া 

উন্নয়ন, ব্বিা পসরচালনা, 

বাজারজাতকরে ইতোসে সবষয়িি অন্যান্য 

কাসরগসর সবষয় (পণ্য উৎপােন, 

প্রসক্রয়াজাতকরে,  ন্ত্রপাসত প্রমরামত 

ইতোসে) সবশেভার্ব উর্েখপূব েক 

Feasibility Study Report 

৪. প্রর্ াজে প্রযর্ে প্রোকান/ র ভাড়া 

চুসক্তনামা, পসজশর্নর েসলল, টিন (TIN) 

িাটি েসফর্কট, একক মাসলক 

(স্বত্বাসধকারী)/অাংশীোর/পসরচালকর্ের 

ব্সক্তগত িম্পে ও োয় সববরেী (আইটি-

১০সব); ভোট িাটি েসফর্কট, কম েচারীগর্ের 

নাম, পেবী, এবাং মাসিক প্রবতর্নর 

তাসলকা, মজুে মাল ও তার বতেমান 

মূর্ল্যর তাসলকা, স্থায়ী িম্পর্ের তাসলকা 

ও মূল্য, প্রেনাোরগর্ের তাসলকা, 

পাওনাোরগর্ের তাসলকা, ব্বিার সবগত 

১ বৎির্রর সবক্রয়ও লার্ভর সিিার্রর 

সববরনী। 

 

১১. প্রবািী কল্যাে ব্াাংক কৃসষ ও 

পেী ঋে। 

বাাংলার্েশ ব্াাংর্কর নীসতমালা অনু ায়ী। ---- প্রকৃত িময়। 

১২.  Supporting Post 

Covid-19 Small 

Scale Employment 

Creation Project 

(SPCSSECP) ঋে।  

 

(১ োনুয়ারী  ,২০২০ িাসরখ 

থেজক থদজশ থেরি আিা 

অসিবািী কিী ঋজণর েন্য 

সবজবসচি হজবন)।    

 

ঋে িীমাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

২৫.০০ (পঁসচশ) লে র্াকা; 

১. ০১ োনুয়াসর ২০২০ িাসরখ হজি 

থেিকল অসিবািী কিী বাাংলাজদজশ থেরি 

এজিজছন শুধুিাে থি িকল প্রিযাগি 

অসিবািী কিী এই ঋণ পাওয়ার থোগ্য বজল 

সবজবসচি হজব; 

২. SPCSSECP এর আওিায় একক 

ঋজণর থেজে িজব টাচ্চ ঋণ িীিা হজব ২৫.০০ 

লে র্াকা; 

৩. পুনঃঅে টায়ন (Re-Finance) ঋণ 

সুদ হজব ৫.৫% এবাং ত্রেিাসিজক সুদ 

আজরাপজোগ্য;s 

অে ব্াাংর্কর সিএমএিএমই ঋে  নীসতমালা 

অনু ায়ী  

 

পূে োঙ্গ প্রিাব 

প্রাসির ১৫ 

সের্নর মর্ধ্য 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
 

সুে িারঃ ৫.৫%  

৪.  ঋণ ও ইকুযইটি (ব্াাংকঃ গ্রাহক) 

অনুপাি  হজব  ৮০  ২০; 

৫.   SPCSSECP এর আওিায় 

শুধুিাে থিয়াদী ঋণ সবিরণ করজি হজব; 

৬. পুনঃঅে টায়ন (Re-Finance) ঋণ 

এর থিয়াদ ০৬ (ছয়) িাি থগ্রি সপসরয়ডিহ 

িজব টাচ্চ ০৩ (সিন) বছর; 

৭. প্রসি ০৬ িাজির িিপসরিাণ সকসস্তর 

েন্য ০১ টি িাসরখ সবহীন থচক এবাং সুদিহ 

থিার্ সকসস্তর িিপসরিাজণর আজরাও একটি 

থচক  (অথ্যটাৎ ঋজণর থিয়াদ েসদ িজব টাচ্চ 

০৩ বছর হয় থিজেজে প্রসি ০৬ িাি পর 

একটি থচক সহিাব কজর থিার্ ০৬ টি এবাং 

থিার্ সকসস্তর িিপসরিাণ আজরা ০১টি 

থচকিহ িব টজিার্ ০৭ টি িাসরখ সবহীন 

স্বাের করা থচক) গ্রাহজকর কাছ থেজক গ্রহণ 

করজি হজব; 

৮. SPCSSECP এর আওিায় 

পুনঃঅে টায়ন (Re-Finance) 

৩,০০,০০০ র্াকা পে টন্ত  ঋণ সবিরজণর 

থেজে বীিা বাধ্যিামূলক নয়; 

৯.  SPCSSECP এর আওিায় 

পুনঃঅে টায়ন (Re-Finance) ঋণ 

সবিরজণর থেজে পরবিী সনজদ টশনা না 

থদওয়া পে টন্ত ঋণ গ্রহীিাজদর সিআইসব 

সরজপার্ ট ব্িীি ঋণ প্রদান করা োজব; 

১২.  িঞ্চয়ী সহিাব  ১.  আজবদনকারীর ০২ (দুই) কসপ ও 

নসিসনর ০১ (এক) কসপ পািজপার্ ট 

িাইজের ছসব; 

২.  আজবদনকারীর পািজপার্ ট/োিীয় 

পসরচয়পে/ েন্মসনবন্ধন/ড্রাইসিাং 

লাইজিন্স এর িিযাসয়ি েজর্াকসপ; 

 

৩.  নসিসনর িিযাসয়ি োিীয় 

পসরচয়পে/জন্মসনবন্ধন/ ড্রাইসিাং 

আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ক. =৫০০/- (পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব থখালা োয়। 

০১ (এক) 

কম েসেবি 

১৩. ডাবল থবসনসের্ স্কীি আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ক. এককালীন েিার পসরিাণ   

  =৫০,০০০/- (পঞ্চাশ হাোর) র্াকা এবাং 

এর  

    গুসণিক িজবাচ্চট =১,০০,০০০/- (এক 

লে)  র্াকা  



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

লাইজিন্স এর  েজর্াকসপ; 

 

৪.  সহিাব থখালার িিয় বাাংলাজদশ 

ব্াাংজকর িাকুটলার অনুোয়ী TIN 

িাটি টসেজকর্ (েসদ োজক)। 

 

খ. সুজদর হারঃ ৬.৫১% 

গ. থিয়াদঃ ১১ বছর।  

১৪. সশো িঞ্চয়ী স্কীি আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ক. জমার পসরমােঃ =৫০০-১০,০০০/- (েশ 

িাজার) টাকা  

খ. সুজদর হারঃ ৬.০০% 

গ. থিয়াদঃ ৩, ৫, ৭, ১০ বছর। 

১৫. সববাহ িঞ্চয়ী স্কীি  আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ক. জমার পসরমােঃ =৫০০-১০,০০০/- 

খ. সুজদর হারঃ ৬.০০% 

গ. থিয়াদঃ ৩, ৫, ৭, ১০ বছর। 

১৬. িঞ্চয়ী স্কীি   আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ক. জমার পসরমােঃ ১,০০০/-, ২,০০০/-, 

৫,০০০/-, ১০,০০০/-, ১৫,০০০/-, ২০,০০০/-, 

২৫,০০০/- টাকা 

খ. সুজদর হারঃ ৬.০০% 

গ. থিয়াদঃ ৫ বছর। 

১৭. সপজকসব স্কুল ব্াাংসকাং 

(PKB-SB) িঞ্চয়ী স্কীি। 

১.  আজবদনকারী ও অসভভাবর্কর িদ্য 

প্রতালা ০২ (দুই) কসপ পািজপার্ ট 

িাইজের িিযাসয়ি ছসব। অসিিাবজকর 

োিীয় পসরচয়পে বা কসিশনার/ 

থচয়ারম্যাজনর সনকর্ থেজক নাগসরকত্ব 

িনদ । 

 

২.  ছাে/ছােীজদর েন্মসনবন্ধন িনদ এবাং 

সশো প্রসিষ্ঠাজনর পসরচয়পে/প্রসিষ্ঠান 

কর্তটক প্রদি প্রিযয়নপে/িব টজশষ 

িাজির থবিন রসশজদর িিযাসয়ি 

অনুসলসপ 

আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

 

প্রকৃত িময়  

১৮. সবজদশগািী কিীজদর 

থরসেজিশন সে গ্রহণ।  

 পািজপার্ ট এর েজর্াকসপ (প্রজোেয 

থেজে)  

 ২২০ র্াকা েিা গ্রহণ। ০১ কম েসেবি 

১৯. স্পর্ কযাশ পদ্ধসিজি 

থরসিজর্ন্স প্রদান।  

১.  একজচঞ্জ হাউে কর্তটক প্রদি থগাপন 

সপন নম্বর; 

২.  থরসিজর্ন্স গ্রহণকারীর োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ।   

আজবদন েরি সবনামূজল্য। ০১ কম েসেবি 



 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
২.২) প্রাসিষ্ঠাসনক থিবাঃ 

 

ক্রম প্রিবার নাম প্রিবা প্রাসির পদ্ধসত থিবামূল্য প্রিবার জন্য 

প্রর্য়াজনীয় 

আর্বেন 

ফরর্মট/প্রম্তার্বর 

ফরর্মট 

সলাংকিি 

িাংযুক্তকরে 

প্রিবা 

প্রোর্নর 

িময়িীমা 

প্রিবা প্রোনকারী কম েকতো/কম েচারীর্ের নাম, পেসব, 

প্র াগার্ াগ নম্বর 

উর্ধ্েতন কম েকতো 

(নাি, পদসব, থোন এবাং 

ই-থিইল) 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১. বাাংলাজদশ ব্াাংক কর্তটক চাসহি িথ্য  িাংসলষ্ট শাখা 

ব্বস্থাপর্কর মাধ্যর্ম 

সবনামূজল্য  ---- চাসহি 

িিজয়র 

িজধ্য। 

জনাব প্রমাঃ িাজ্জাে প্রিাছাইন(ব্বস্থাপক) 

প্রমাবাইলঃ ০১৭১৩০৫৭৫৪৪ 

ই-থিইলঃ chhagalnaiya@pkb.gov.bd 

জনাব প্রতৌসফকুল আসজজ  

অঞ্চল প্রধান, প্রনায়াখালী আঞ্চসলক কা োলয় 

প্রফানঃ ০১৬০০-৮০৯২৪৪, 

০১৩৩২৫৪১২৬৩ 

ই-প্রমইল: cumillazone@pkb.gov.bd 

 

 

২.৩) অভেন্তরীে প্রিবাঃ 
 

ক্রম প্রিবার নাম প্রিবা প্রাসির পদ্ধসত থিবামূল্য প্রিবার জন্য 

প্রর্য়াজনীয় 

আর্বেন 

ফরর্মট/প্রম্তার্বর 

ফরর্মট সলাংকিি 

িাংযুক্তকরে 

প্রিবা 

প্রোর্নর 

িময়িীমা 

প্রিবা প্রোনকারী কম েকতো/কম েচারীর্ের নাম, পেসব, 

প্র াগার্ াগ নম্বর 

উর্ধ্েতন কম েকতো 

(নাি, পদসব, থোন এবাং 

ই-থিইল) 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

  ১.  বনসমসত্তক ছুটি  িাংসলষ্ট শাখা 

ব্বস্থাপর্কর মাধ্যর্ম 

সবনামূজল্য ---- ০১ কম েসেবি জনাব প্রমাঃ িাজ্জাে প্রিাছাইন(ব্বস্থাপক) 

প্রমাবাইলঃ ০১৭১৩০৫৭৫৪৪ 

ই-থিইলঃ chhagalnaiya@pkb.gov.bd 

জনাব প্রতৌসফকুল আসজজ  

অঞ্চল প্রধান, প্রনায়াখালী আঞ্চসলক কা োলয় 

প্রফানঃ ০১৬০০-৮০৯২৪৪, 

০১৩৩২৫৪১২৬৩ 

ই-প্রমইল: cumillazone@pkb.gov.bd 

 

২. প্রবতন ভাতাসে  ঐ সবনামূজল্য ---- ঐ জনাব প্রমাঃ িাজ্জাে প্রিাছাইন(ব্বস্থাপক) 

প্রমাবাইলঃ ০১৭১৩০৫৭৫৪৪ 

ই-থিইলঃ chhagalnaiya@pkb.gov.bd 

জনাব প্রতৌসফকুল আসজজ  

অঞ্চল প্রধান, প্রনায়াখালী আঞ্চসলক কা োলয় 

প্রফানঃ ০১৬০০-৮০৯২৪৪, 

০১৩৩২৫৪১২৬৩ 

ই-প্রমইল: cumillazone@pkb.gov.bd 

 

mailto:cumillazone@pkb.gov.bd
mailto:cumillazone@pkb.gov.bd
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 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
 

 

৩. আওতাধীন অসধেির/েির/িাংস্থা কর্তেক প্রেত্ত প্রিবাঃ 

   আওতাধীন অসধেির/েির/িাংস্থা/অন্যান্য প্রসতষ্ঠানিমূর্ির সিটির্জনি চাট োর সলাংক আকার্র যুক্ত করর্ত ির্ব। 

৪. প্রিবা েিীতার সনকট আিাজদর প্রিযাশাঃ  

ক্রি প্রসিশ্রুি/ কাসিি থিবা প্রাসির লজে করণীয়   

১. সনে টাসরি েরজি প্রজয়ােনীয় কাগে/দসলল পোসদিহ িম্পূণ টিাজব পূরণকৃি আজবদন েিা প্রদান; 

২. ঋজণর সকসস্ত িিয়িি পসরজশাে করা; 

৩. সবজদজশ অবস্থানকাজল ঠিকানা পসরবিটন হজল পসরবসিটি ঠিকানা ও থিাবাইল নম্বর, ই-থিইল নম্বর ব্াাংক এ অবসহি করা;  

৪. প্রবািী কল্যাে ব্াাংক এ আপনার আমানত জমা/িঞ্চর্য়র মাধ্যর্ম সুিম্পকে সৃসষ্ট করা; 

৫. প্রবািীজদর থরসিজর্ন্স প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক এর িাধ্যজি েিা করা।  

  

৫. অসিজোগ প্রসিকার ব্বস্থাপনা (GRS)  

    (ক) অসিজোগ সনষ্পসি কি টকিটা (অসনক) ও সেআরএি থোকাল পজয়ন্ট:  

কাে টালয় থিবা প্রাসির েন্য 

দাসয়ত্বপ্রাি কি টচারী 

কখন অসিজোগ করা োজব োর কাজছ অসিজোগ করজি হজব থোগাজোগ 

শাখা অসেি িকল কি টচারী থিবা প্রাসির েন্য দাসয়ত্বপ্রাি কি টচারী িিাোন 

সদজি ব্ে ট হজল 

অসিজোগ সনষ্পসি কি টকিটা (অসনক) (GRS থোকাল 

পজয়ন্ট) অেবা সেআরএি সবকল্প থোকাল্ট পজয়ন্ট 

১. অসনক ও সেআরএি থোকাল পজয়ন্ট  

জনাব প্রমাঃ িাজ্জাে প্রিাছাইন(ব্বস্থাপক) 

প্রমাবাইলঃ ০১৭১৩০৫৭৫৪৪ 

ই-থিইলঃ chhagalnaiya@pkb.gov.bd 

 

২. সেআরএি সবকল্প থোকাল্ট পজয়ন্ট:  

জনাব প্রতৌসফকুল আসজজ  

অঞ্চল প্রধান, প্রনায়াখালী আঞ্চসলক কা োলয় 

প্রফানঃ ০১৬০০-৮০৯২৪৪, 

০১৩৩২৫৪১২৬৩ 

ই-প্রমইল: cumillazone@pkb.gov.bd 

আঞ্চসলক কাে টালয় িকল কি টচারী ঐ ঐ 

 

 (খ) আপীল কর্তটপজের িথ্য: 
 

কাে টালয় কখন অসিজোগ করা োজব োর কাজছ অসিজোগ করজি হজব থোগাজোগ 

শাখা অসেি অসিজোগ সনষ্পসি কি টকিটা (অসনক) 

(GRS থোকাল পজয়ন্ট) 

অেবা সেআরএি সবকল্প থোকাল্ট পজয়ন্ট িিাোন সদজি ব্ে ট হজল 

আপীল কি টকিটা েনাব থিাহাম্মদ িাহবুবুল ইউনুি , িহাব্বস্থাপক (প্রশািন) 

থোন: ০২- ৪৮৩১৩৭৪২, ইজিইল: gm2@pkb.gov.bd 

ঠিকানা: প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, প্রবািী কল্যাণ িবন, ৭১-৭২ ইস্কার্ন গাজড টন থরাড, ঢাকা-১০০০। 

আঞ্চসলক কাে টালয় ঐ ঐ 

িকল কাে টালয় 

 

আপীল কি টকিটা িিাোন সদজি ব্ে ট হজল দির/িাংস্থার প্রোন েনাব চানু থগাপাল থ াষ, ব্বস্থাপনা পসরচালক 

থোন: +৮৮-০২-৪৮৩২১৯৭৯, ইজিইল: md@pkb.gov.bd 

ঠিকানা: প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক প্রবািী কল্যাণ িবন, ৭১-৭২ ইস্কার্ন গাজড টন থরাড, ঢাকা-১০০০। 

 

mailto:cumillazone@pkb.gov.bd
mailto:gm2@pkb.gov.bd
mailto:md@pkb.gov.bd


 সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খাজা সিটি গার্ড েন, (২য় 

তলা) ছাগলনাইয়া শাখা  

 
 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


