
সংযুক্তি ‘গ’ 

ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়ের সসটিয়জন চার্ টার পৃষ্ঠা   1 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয় 

www.msw.gov.bd 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চার্ টার) 

 

১. ভিশন ও ভমশন  

ভিশন: 

উন্নত জীবন এবাং যত্নশীল সমাজ। 

ভমশন: 

সামাভজক সুরক্ষা প্রোন, ক্ষমতােন এবাং উন্নেননর মাধ্যদম েভরদ্র, অসহাে, সুভবধাবভিত ও প্রভতবন্ধী জনদগাষ্ঠীর জীবনমাদনর উন্নভত সাধন। 

 

২. নসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত 

২.১) নাগভরক নসবা 

ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা 

প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

**১ সমাজকল্যাণ 

মন্ত্রণালে ও সংযুক্ত 

দপ্তরসমূয়ের সসবা 

সবষেক সেয়কান 

তথ্য প্রদান 

সনর্ টাসরত ফরয়ম আয়বদন করয়ল ডাকয়োয়ে 

বা ই-সেইজে তথ্য সপ্ররণ করা েে। 

 

ফরে এর 

ক্ত ংক: http://infocom.portal.gov.bd/site/forms/a32783d0-

a941-4dff-8ffc-b2d95554a442/   ; 
 http://www.forms.gov.bd/site/view/form-office/116/ 

তথ্য 

অসর্কার 

আইন ও 

সবসর্ 

অনুোেী 

৭  

কাে টসদবস 

নাম: হায়োর জাহান  ারাস 

পদসব: অভতভরক্ত সভিব (প্রশাসন) 

সফান: +৮৮০২২২৩৩৫৬৬৮২ 

ইদমইল: adsadmin@msw.gov.bd 

 

**২ 

সমাজকল্যাণ 

মন্ত্রণালে ও সংযুক্ত 

দপ্তরসমূয়ের সসবা 

সনর্ টাসরত ফরয়ম অনলাইয়ন ভিদিন্স ভরদেস 

ভসদেম বা অসিয়োে ব্যবস্থাপনা পদ্ধসতয়ত 

সরাসসর আয়বদন করয়ল প্রয়োজনীে ব্যবস্থা 

গ্রেণ করা েে এবং ডাকয়োয়ে বা ইয়মইয়ল 

সাদা কােয়জ আয়বদনপত্র,  

অনলাইয়ন অসিয়োে  

প্রাসপ্তস্থান: http://grs.gov.bd/ 

 

সবনামূয়ল্য ৭ 

কাে টসদবস 

নাম: হায়োর জাহান  ারাস 

পদসব: অভতভরক্ত সভিব (প্রশাসন) 

সফান: +৮৮০২২২৩৩৫৬৬৮২ 

ইদমইল: adsadmin@msw.gov.bd 

http://infocom.portal.gov.bd/site/forms/a32783d0-a941-4dff-8ffc-b2d95554a442/
http://infocom.portal.gov.bd/site/forms/a32783d0-a941-4dff-8ffc-b2d95554a442/
http://www.forms.gov.bd/site/view/form-office/116/
http://grs.gov.bd/
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ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা 

প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

সবষেক সেয়কান 

অসিয়োে গ্রেণ 

অসিয়োেকারীয়ক জাসনয়ে সদওো েে। 

** 

(৩) 

নবসরকাভর নন-

এনভিভি প্রভতবন্ধী 

ভবদ্যালয়সমূদহর 

প্রভতষ্ঠা, স্বীকৃভত ও 

এমভপওভুভক্তর 

আদবেন অনলাইদন 

িহণ 

 

সরকাদরর ভসদ্ধান্ত নমাতাদবক পভত্রকাে এবাং 

মন্ত্রণালদয়র ওদয়বসাইদে ভবজ্ঞভি প্রকাশ কদর 

প্রভতবন্ধী ভবদ্যালয়সমূদহর প্রভতষ্ঠা, স্বীকৃভত ও 

এমভপওভুভক্তর জন্য আদবেন আহবান  করা 

হয় । 

 

 

মন্ত্রণালদয়র ওদয়বসাইদে প্রেত্ত ভলাংদক 

ভবভিন্ন কযাোগভরর আদবেন  রম সাংযুক্ত 

আদে। নযদকান নাগভরক অনলাইদন  আদবেন 

করদল তা যািাই –বাোইপূব মক গৃহীত হয়। 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র: 

১। ভনবন্ধন পত্র। 

২। ভবদ্যালদয়র জভমর েভলদলর কভপ। 

৩।প্রভতবন্ধী ভশক্ষার্থীদের তাভলকা (আইভিসহ )। 

৪। ভশক্ষদকর তাভলকা। 

৫। অভিদের তথ্য এবং 

৬। ভিভিও ভিত্র 

 

প্রাভিস্থান: 

http://www.msw-
soft.gov.bd/disability_school/ 

সবনামূয়ল্য  নাম: এস. এম. ননামান হাসান খান 

পদসব: উপসভিব (প্রভতবভন্ধতা) 

ন ান: ০১৫৫২৫৪২৪৩৯ 

ইদমইল: 
smnhkhan2020@gmail.com 

 

 

 

** 

(4) 

নবসরকাভর এনভিভি 

প্রভতবন্ধী 

ভবদ্যালয়সমূদহর 

প্রভতষ্ঠা ,স্বীকৃভত ও 

এমভপওভুভক্তর 

আদবেন অনলাইদন 

িহণ 

সরকাদরর ভসদ্ধান্ত নমাতাদবক পভত্রকাে এবাং 

মন্ত্রণালদয়র ওদয়বসাইদে ভবজ্ঞভি প্রকাশ কদর 

প্রভতবন্ধী ভবদ্যালয়সমূদহর প্রভতষ্ঠা, স্বীকৃভত ও 

এমভপওভুভক্তর জন্য আদবেন আহবান  করা 

হয় । 

 

 

 

মন্ত্রণালদয়র ওদয়বসাইদে প্রেত্ত ভলাংদক 

ভবভিন্ন কযাোগভরর আদবেন  রম সাংযুক্ত 

আদে। নযদকান নাগভরক অনলাইদন  আদবেন 

করদল তা যািাই –বাোইপূব মক গৃহীত হয় । 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র: 

১। ভনবন্ধন পত্র। 

২। ভবদ্যালদয়র জভমর েভলদলর কভপ। 

৩।প্রভতবন্ধী ভশক্ষার্থীদের তাভলকা (আইভিসহ )। 

৪। ভশক্ষদকর তাভলকা। 

৫। অভিদের তথ্য এবং 

৬। ভিভিও ভিত্র 

 

প্রাভিস্থান: 

http://www.msw-
soft.gov.bd/disability_school/ 

সবনামূয়ল্য   

নাম: এস. এম. ননামান হাসান খান 

পদসব: উপসভিব (প্রভতবভন্ধতা) 

ন ান: ০১৫৫২৫৪২৪৩৯ 

ইদমইল: 
smnhkhan2020@gmail.com 

 

http://www.msw-soft.gov.bd/disability_school/
http://www.msw-soft.gov.bd/disability_school/
http://www.msw-soft.gov.bd/disability_school/
http://www.msw-soft.gov.bd/disability_school/
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*নাগভরক বা নবসরকাভর প্রভতষ্ঠানসমূহদক প্রেত্ত নসবা (দযমন: লাইদসন্স) 

২.২) প্রাভতষ্ঠাভনক নসবা 

ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

**১

. 

সাংযুক্ত েির, 

সাংস্থাসমূদহর 

মধ্যদময়াভে ও 

সংয় াসর্ত বায়জর্ 

প্রণেন 

• বায়জর্ পসরপত্র-১ অনুয়মাসদত প্রাথসমক 

ব্যেসীমা ও রাজস্ব প্রাসপ্তর লক্ষ্যমাত্রা  

অনুোেী সংযুক্ত দপ্তর সথয়ক প্রাপ্ত প্রস্তায়বর 

পসরয়প্রসক্ষ্য়ত সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়ের 

বায়জর্ ব্যবস্থাপনা কসমটির অনুয়মাদনক্রয়ম 

প্রসতবছর সডয়সম্বয়র আোমী অথ টবছয়রর 

প্রাথসমক বায়জর্ প্রাক্কলন এবং পরবতী ২  

বছয়রর বায়জর্ প্রয়ক্ষ্পণ প্রস্তুতপূব টক আইবায়স 

এসি কয়র মধ্যয়মোসদ প্রাথসমক বায়জর্ 

প্রস্তাব এবং সংয় াসর্ত বায়জর্ প্রস্তাব অথ ট 

সবিায়ে সপ্ররণ করা েে । 

 

• সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালে, অথ ট সবিাে ও 

পসরকল্পনা কসম য়নর মাধ্যয়ম সত্রপক্ষ্ীে 

সিাে চূড়ান্ত মধ্যয়মোসদ বায়জর্ সসসলং 

পুনঃসনর্ টারণ করা েে 

• বায়জর্ পসরপত্র-২, পুনসনর্ টাসরত সসসলং ও 

সংযুক্ত দপ্তরসমূয়ের প্রস্তাব অনুোেী 

সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়ের বায়জর্ ব্যবস্থাপনা 

কসমটির অনুয়মাদনক্রয়ম চূড়ান্ত মধ্যয়মোসদ 

বায়জর্ প্রস্তাব অথ টসবিায়ে সপ্ররণ করা েে । 

বায়জর্ পসরপত্র-১ ও বায়জর্ 

পসরপত্র-২ অনুোেী আইবাস 

দপ্তর/সংস্থা কর্তটক চাসেদাপত্র 

 

প্রাসপ্তস্থান : দপ্তর/সংস্থা ও আইবাস 

সরয়পার্ ট 

সবনামূয়ল্য ৬ মাস 

(সডয়সম্বর সথয়ক 

সম) 

নাম:  নাভগ মস খানম 

পদসব: অভতভরক্ত সভিব (বাদজে, 

কায মক্রম ও মূল্যায়ন অনুভবিাগ) 

ন ান: +৮৮০ ০১৭৪১৩০৭৩৩৬ 

ইদমইল: adsplan@msw.gov.bd 
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ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২. সাংযুক্ত েির, সাংস্থাসমূদহর 

অভিম অনুদেেভুক্ত অভিে 

আপভত্ত সংক্রান্ত ব্রডস র্ 

জবাব সপ্ররণ 

সংযুক্ত দপ্তরসমূে েয়ত প্রমাণকসে প্রাপ্ত ব্রডস র্ 

জবায়বর পসরয়প্রসক্ষ্য়ত অসডর্ আপসি সনস্পসির 

লয়ক্ষ্ সংসিষ্ট অসডর্ অসর্দপ্তয়র সপ্ররণ করা েে । 

সনর্ টাসরত ফরয়ময়র্ প্রমাণকসে 

ব্রডস র্ জবাব 

  

প্রাসপ্তস্থান: দপ্তর/সংস্থা 

সবনামূয়ল ৩০ কাে টসদবস নাম: সমাোম্মদ সোয়সন  

পদসব: ভসভনয়র সহকারী সভিব (বাদজে) 

ন ান: +৮৮০২ ৯৫১৫৫৩৪ 

ইদমইল: 

mhossain1969@gmail.com 

৩. সাংযুক্ত েির/সাংস্থাসমূদহর 

অভিম/খসড়া অনুদেেভুক্ত 

অভিে আপভত্ত সংক্রান্ত 

সত্রপক্ষ্ীে সিার আেবান  

সংযুক্ত দপ্তর/সংস্থা সমূে েয়ত প্রমাণকসে ব্রডস র্ 

জবায়বর পসরয়প্রসক্ষ্য়ত সত্রপক্ষ্ীে সিার মাধ্যয়ম 

অসডর্ আপসি সনষ্পসির জন্য সুপাসর  করা েে। 

সনর্ টাসরত ফরয়ময়র্ প্রমাণকসে 

ব্রডস র্ জবাব 

  

প্রাসপ্তস্থান: দপ্তর/সংস্থা 

সবনামূয়ল্য ৬০ কাে টসদবস নাম: সমাোম্মদ সোয়সন  

পদসব: ভসভনয়র সহকারী সভিব (বাদজে) 

ন ান: +৮৮০২ ৯৫১৫৫৩৪ 

ইদমইল: 

mhossain1969@gmail.com 

**৪

. 

সামাভজক ভনরাপত্তার 

আওতাভুক্ত 

কায মক্রমসমূদহর অথ ট 

সবিাজন, অথ ট ছাড় 

সংযুক্ত দপ্তর সথয়ক প্রস্তায়বর পসরয়প্রসক্ষ্য়ত 

সক্ষ্ত্রসবয় য়ষ অথ ট সবিায়ের অনুয়মাদন সায়পয়ক্ষ্ 

সসবা প্রদান প্রোন করা হয়। 

কম টসূসচর অথ ট সবিাজন, অথ ট 

ছায়ডর প্রস্তাব এবং 

সচক সলস্ট অনুোেী তথ্যাসদ 

সবনামূয়ল্য অথ ট সবিাজন ১০ 

কাে টসদবস 

অথ টছাড় ৫ 

কাে টসদবস 

নাম: নমাোঃ বরকাতুর রহমান 

পেভব: উপসভিব (সামাভজক ভনরাপত্তা-

০১) শাখা এবাং অভতভরক্ত োভয়ত্ব 

(সামাভজক ভনরাপত্তা-০৩) 

ন ান: ০১৭১০৭৫০১৭৮ 

ইদমইল: sss@msw.gov.bd 

৫. সমাজয়সবা অসর্দফতয়রর 

উন্নেন খাত েয়ত পদসমূে 

রাজস্ব খায়ত স্থানান্তর 

সমাজয়সবা অসর্দফতয়রর প্রস্তায়বর পসরয়প্রসক্ষ্য়ত 

জনপ্র াসন মন্ত্রণালয়ের সম্মসতর জন্য প্রস্তাব 

সপ্ররণ করা েে। 

সমাজয়সবা অসর্দফতর েয়ত 

জনপ্র াসন মন্ত্রণালয়ের সচকসলস্ট 

অনুোেী প্রাপ্ত প্রস্তাব 

সবনামূয়ল্য 7 কাে টসদবস নাম: নমাোঃ বরকাতুর রহমান 

পেভব: উপসভিব (সামাভজক ভনরাপত্তা-

০১) শাখা এবাং অভতভরক্ত োভয়ত্ব 

(সামাভজক ভনরাপত্তা-০৩) 

ন ান: ০১৭১০৭৫০১৭৮ 

ইদমইল: sss@msw.gov.bd 

জনপ্র াসন মন্ত্রণালয়ের সম্মসত প্রাসপ্তর পর 

অথ টসবিায়ের সম্মসতর জন্য প্রস্তাব সপ্ররণ করা েে। 

সমাজয়সবা অসর্দফতর েয়ত অথ ট 

সবিায়ের সচকসলস্ট অনুোেী প্রাপ্ত 

প্রস্তাব 

সবনামূয়ল্য ৭ কাে টসদবস 



সংযুক্তি ‘গ’ 

ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়ের সসটিয়জন চার্ টার পৃষ্ঠা   5 

 

ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

জনপ্র াসন মন্ত্রণালে ও অথ টসবিায়ের সম্মসত 

প্রাসপ্তর পর অথ টসবিায়ের সেল সিটিং/সনর্ টারয়ণর 

প্রস্তাব সপ্ররণ করা েে। 

 

 

সমাজয়সবা অসর্দফতর েয়ত অথ ট 

সবিায়ের সচকসলস্ট অনুোেী প্রাপ্ত 

প্রস্তাব 

সবনামূয়ল্য 7 কাে টসদবস 

জনপ্র াসন মন্ত্রণালে ও অথ টসবিায়ের সম্মসত 

প্রাসপ্ত,  সেল সিটিং/সনর্ টারয়ণর পর পদ/জনবল 

রাজস্বখায়ত স্থানান্তর করা েে। 

জনপ্র াসন মন্ত্রণালে ও 

অথ টসবিায়ের সম্মসত এবং সবতন 

সেল সনর্ টারণ সংক্রান্ত সরকাসর 

আয়দ  

সবনামূয়ল্য ৭ কাে টসদবস 

**

৬. 

সামাভজক ভনরাপত্তার 

আওতাভুক্ত 

কায মক্রমসমূদহর 

বাস্তবায়ন নীসতমালা 

প্রণেন, নীসতমালা 

সংয় ার্ন 

সংযুক্ত দপ্তর সথয়ক প্রস্তায়বর পসরয়প্রসক্ষ্য়ত 

মভন্ত্রপভরষে ভবিাগ ও অথ ট সবিাে অনুয়মাদন 

সায়পয়ক্ষ্ নতুন বাস্তবায়ন নীসতমালা প্রণেন করা 

হয়। 

নতুন নীভতমালার নক্ষদত্র 

স্বয়াংসম্পূণ ম প্রস্তাব ও নীভতমালা 

প্রণয়দনর নযৌভক্তকতা 

সবনামূয়ল্য ১৪ কায মভেবস নাম: নমাোঃ বরকাতুর রহমান 

পেভব: উপসভিব (সামাভজক ভনরাপত্তা-

০১) শাখা এবাং অভতভরক্ত োভয়ত্ব 

(সামাভজক ভনরাপত্তা-০৩) 

ন ান: ০১৭১০৭৫০১৭৮ 

ইদমইল: sss@msw.gov.bd 

সংযুক্ত দপ্তর সথয়ক প্রস্তায়বর পসরয়প্রসক্ষ্য়ত 

মভন্ত্রপভরষে ভবিাগ ও অথ ট সবিাে অনুয়মাদন 

সায়পয়ক্ষ্ ভবদ্যমান নীসতমালার সংয় ার্ন করা 

হয়। 

ভবদ্যমান নীভতমালা সাংদশাধদনর 

নক্ষদত্র ভবদ্যমান নীভতমালা ও 

প্রস্তাভবত নীভতমালার তুলনামূলক 

ভববরণী এবাং সাংদশাধদনর 

নযৌভক্তকতা 

সবনামূয়ল্য 7 কায মভেবস 

৭. জাতীয় সামাভজক ভনরাপত্তা 

নকৌশল বাস্তবায়ন 

ক) জাতীয় সামাভজক ভনরাপত্তা নকৌশল 

বাস্তবায়দনর জন্য সামাভজক ভনরাপত্তা কায মক্রদমর 

ভর্থদমভিক গ্রুদপর ননতৃত্ব প্রোন ও ভনয়ন্ত্রণাধীন 

েিরসমূদহর প্রস্তাবনা অনুযায়ী বাস্তবায়ন 

কম মপভরকল্পনা প্রণয়ন করা হয়। 

সাংযুক্ত েিরসমূহ নর্থদক প্রাি 

তথ্যাভে 

সবনামূয়ল্য িলমান নাম: নমাোঃ বরকাতুর রহমান 

পেভব: উপসভিব (সামাভজক ভনরাপত্তা-

০১) শাখা এবাং অভতভরক্ত োভয়ত্ব 

(সামাভজক ভনরাপত্তা-০৩) 

ন ান: ০১৭১০৭৫০১৭৮ 



সংযুক্তি ‘গ’ 

ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়ের সসটিয়জন চার্ টার পৃষ্ঠা   6 

 

ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

খ) জাতীয় সামাভজক ভনরাপত্তা নকৌশল বাস্তবায়ন 

কম মপভরকল্পনা অনুযায়ী কায মক্রম বাস্তবায়ন করা 

েে। 

ইদমইল: sss@msw.gov.bd 

**

৮. 

সমাজয়সবা 

অসর্দফতয়রর নবম 

সগ্রয়ডর কম টচারী সনয়োে 

সংক্রান্ত 

 

 

 

 

শূন্যপদের তাভলকাসহ সাংযুক্ত েির নর্থদক প্রস্তাব 

প্রাভির পর যািাইবাোইকরত শূন্যপদের 

োড়পত্রসহ বাংলায়দ  সরকারী কম টকসম ন 

সসচবালেয়ক সমাজয়সবা অসর্দফতয়রর নবম 

সগ্রয়ডর কম মচারী সনয়োে প্রদায়নর জন্য অনুয়রার্ 

করা েে। কম টকসম ন সথয়ক সোগ্য প্রাথীর 

তাসলকাসে সনয়োে সুপাসর  প্রাসপ্তর পর স্বাস্থয 

পরীক্ষ্ার জন্য স্বাস্থয ও পসরবার কল্যাণ মন্ত্রণালে, 

পুসল  সিসরসফয়ক য়নর জন্য স্বরাস্ট্র মন্ত্রণালে 

এবং মুসক্তয়োদ্ধা/মুসক্তয়োদ্ধা সকার্া প্রাথীর সক্ষ্য়ত্র 

মুসক্তযুদ্ধ সবষেক মন্ত্রণালয়ে প্রসতয়বদন প্রদায়নর 

জন্য অনুয়রার্ জানায়না েে। সংসিষ্ট কাে টালেসমূে 

সথয়ক প্রসতয়বদন প্রাসপ্তর পর কম টকতটােয়ণর 

সনয়োেপত্র প্রদান করা েে। 

সংযুক্ত দপ্তর সথয়ক প্রাপ্ত প্রস্তাব এবং  

১। েথােথিায়ব পূরণকৃত এবং সনয়োেকারী 

কর্তপক্ষ্ কর্তটক সীল-সাক্ষ্সরত সরকুইসজ য়নর 

 (ভপএসভসর সনর্ টাসরত ফরম) মূল কসপ 

২। সনয়োে সবসর্র সেয়জয়র্র মূলকসপ/ 

সতযাসেত ফয়র্াকসপ 

৩। সপএসসস কর্তটক সনর্ টাসরত পদসবন্যাস ছক 

৪। প্রস্তাসবত পয়দ বতটমায়ন কম টরত ব্যসক্তর 

সজলা সিসিক সববরণ 

৫। নব সৃষ্ট পয়দর সক্ষ্য়ত্র অথ ট মন্ত্রণালয়ের 

পৃষ্ঠাংকনকৃত সম্মসতপয়ত্রর সতযাসেত কসপ 

৬। পদ সৃসষ্টর সরকাসর আয়দয় র (সজ.ও) 

সতযাসেত কসপ 

৮। অস্থােী পয়দর সক্ষ্য়ত্র পদ সংরক্ষ্য়ণ 

সরকাসর আয়দয় র সতযাসেত কসপ 

৯। প্রস্তাসবত পদ পূরণ সংক্রান্ত সবষয়ে 

আদালয়ত রজুকৃত মামলা/ আদালয়তর 

সনয়ষর্াজ্ঞা/স্থসেতায়দ  সম্পসকটত তথ্য 

১০। শূন্য পদ পূরয়ণ জনপ্র াসন/সংসিষ্ট 

মন্ত্রণালয়ের ছাড়পয়ত্রর সতযাসেত কসপ 

 

সাংযুক্ত: সরকুইসজ ন  রম, পদসবন্যাস ছক, 

েক-১(ক), নিকভলে 

 

সবনামূয়ল্য • সপএসসসয়ত 
সপ্ররণ- 7 

কাে টসদবস 

• ছাড়পত্র- 5 

কাে টসদবস 

• স্বাস্থয পরীক্ষ্া/ 
পুসল   

সিসরসফয়ক ন 

-৪০ কাে টসদবস 

• সনয়োেপত্র- 

৭ কাে টসদবস 

নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-৪ শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 
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ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

**৯

. 

সমাজয়সবা 

অসর্দফতয়রর নবম 

সগ্রয়ডর কম টচারীর 

(সহকারী পসরচালক ও 

তদূর্ধ্ট) পদোন্নভত/পোয়ন 

সংযুক্ত দপ্তর েয়ত প্রাপ্ত প্রস্তায়বর পসরয়প্রসক্ষ্য়ত 

ভনদয়াগভবভধ অনুযায়ী যািাবাোইসহ সবিােীে 

পয়দান্নসত কসমটির সিার সুপাভরদশর ভিভত্তদত 

কতৃমপদক্ষর অনুদমােনক্রদম পত্র এবং ই-

নমইদল/ওদয়বসাইদে জাভনদয় নেয়া হয়। 

সংযুক্ত দপ্তর সথয়ক প্রাপ্ত প্রস্তাব 

এবং  

১। ভবগত ৫বেদরর এভসআর 

২। নিদিশন তাভলকা 

৩। িাকুরী স্থায়ীকরণ/ 

ভনয়ভমতকরদণর তথ্য 

৪। ন ৌজোরী মামলা সাংক্রান্ত তথ্য 

৫। ভবিাগীয়/দুনীভত সাংক্রান্ত 

মামলার তথ্য 

৬। ভনদয়াগভবভধ 

৭। নিদিশন 

সবনামূয়ল্য ২০ কাে টসদবস নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-৪ শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 

১০. সমাজয়সবা অসর্দফতয়রর 

নবম সগ্রয়ডর (সেকারী 

পসরচালক ও তদূর্ ট) কম টচারী 

বেভল 

সংযুক্ত দপ্তর েয়ত প্রাপ্ত প্রস্তায়বর পসরয়প্রসক্ষ্য়ত 

যািাইবাোইসহ  বদসল/ পদােন কতৃমপদক্ষর 

অনুদমােনক্রদম পত্র এবং ই-নমইদল/ওদয়বসাইদে 

জাভনদয় নেয়া হয়। 

সংযুক্ত দপ্তর সথয়ক প্রস্তাব সবনামূয়ল্য ৭ কাে টসদবস নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-৪ শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 

১১. সমাজদসবা অভধে তদরর 

নবম ও দ ম সগ্রয়ডর 

কম টচারীেয়ণর উচ্চতর নিি  

প্রোন 

সমাজয়সবা অসর্দফতর েয়ত প্রাপ্ত প্রাপ্ত প্রস্তায়বর 

সিসিয়ত সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়ের পয়দান্নসত 

কসমটির সিার সুপাভরশক্রদম কতৃমপদক্ষর 

অনুদমােনক্রদম পত্র এবং ই-নমইদল/ওদয়বসাইদে 

জাভনদয় নেয়া হয়। 

েোেজেবা অতিদফির েয়ত প্রাপ্ত 

তনি টাতরি ছজে িথ্যেহ প্রস্তাব 

েংতিষ্টগজের এতেআর এর নম্বরেহ 

িাতেো 

সবনামূয়ল্য ২০ কাে টসদবস নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-৪ শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 
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ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১২. েোেজেবা অতিদফিজরর 

নবম বা তদূর্ধ্ট সগ্রয়ডর 

কম টচারীয়দর বাতষ টে 

সগাপনীয় অনুজবদন েংরক্ষে 

অতিদফির েয়ত প্রাপ্ত প্রাপ্ত নবে বা িদূর্ধ্ট সেজের 

েে টচারীজদর এতেআর েংরক্ষে েরা হয়। 

অতিদফির/জেো/ উপজেো 

পর্ টাজয় েে টরি নবে বা িদূর্ধ্ট 

সেজের েে টচারীজদর প্রাপ্ত এতেআর 

েংরক্ষে 

তবনামূজে 05 কাে টসদবস নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-৪ শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 

** 

১৩. 

সমাজয়সবা 

অসর্দফতয়রর নবম 

িদির কম টিাভরদের 

ব্যসক্তেত কারয়ণ অসজটত 

ছুটি,  শ্রাভন্তভবদনােন ছুটি, 

ভশক্ষা ছুটি, নপ্রষণ , 

ভলদয়ন মঞ্জুর প্রদান 

প্রাপ্ত প্রস্তাব/পয়ের আয়বদে ও সংক্তিষ্ট 

কাগজপোক্তদ যাচাইবাছাইসহ কর্তশপয়ের 

অনুয়োদেক্রয়ে পত্র এবং ই-নমইদল/ওদয়বসাইদে 

জাভনদয় নেয়া হয়। 

 

আজবদনপত্র, ক্তহসাবরেণ অক্তফয়সর 

ছুটির প্রাপ্যিা প্রতিজবদন, সংক্তিষ্ট 

প্রক্তিষ্ঠায়ের অফার ল োর (ক্তর্ো 

ছুটি, লপ্রষণ , ক্ত য়েয়ের লেয়ে) 

েরোতর পতরপত্র, েহাপতরচােজের 

সুপাতরশ 

তবনামূজে (ক) অতেটি ছুটি,  

শ্রাক্তিক্তবয়োদে ছুটি 

- ৭ কাে টসদবস 

(খ) ক্তর্ো ছুটি, 

লপ্রষণ , ক্ত য়েে - 

১০ কাে টসদবস 

নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-৪ শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 

 

১৪. 

েোেজেবা অতিদফিজরর 

অস্থােী রােস্ব খাজি পদ 

সৃেন 

েোেজেবা অতিদফির সেজে প্রাপ্ত প্রস্তাজবর 

পতরজপ্রতক্ষজি েন্ত্রোেজয়র েতেটির েভায় সুপাতরশ, 

েনপ্রশােন েন্ত্রোেজয়র সম্মক্তি, অর্ শ ক্তবভায়গর 

সম্মক্তি গ্রহণ, লবিেয়ে  ক্তের্ শারণ এবং অর্ শ ও 

েনপ্রশােজনর সম্মক্তিেহ েতন্ত্রপতরষদ তবভাজগর 

প্রশােতনে উন্নয়ন েংক্রান্ত সক্তচব েতেটির 

অনুজোদজনর েন্য সপ্ররে এবং অনুয়োদয়ের পর  

পদ সৃজয়ের েঞ্জুক্তর আজদশ োতর করা হে। 

পদসৃেজনর সর্ৌতিেিা, পয়দর 

কায শক্তববরণ, েনপ্রশােন 

েন্ত্রোেজয়র তনি টাতরি ছলক িথ্য 

লপ্ররণ, প্রয়যাজয লেয়ে অর্ শক্তবভায়গর  

চাক্তহি িথ্য , সক্তচব স্বােক্তরি 

সারসংয়েপ,  প্রস্তাতবি 

অগ টাজনাোে, তনজয়াগতবতি, েন্ত্রী 

েয়হাদয়ের সম্মক্তি 

তবনামূজে ৪৫ কাে টসদবস নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-৪ শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 
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ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

১৫. 

েোেজেবা অতিদফিজরর 

নবে বা িদূর্ধ্ট সেজের 

েে টচারীজদর তপআরএে/ 

সপনশন 

প্রস্তাব প্রাতপ্ত োজপজক্ষ তপআরএে/জপনশন েঞ্জুতর 

প্রদান েরা হয়। 

তপআরএে এর সক্ষজত্র আজবদনপত্র, 

ছুটির প্রাপ্যিা প্রতিজবদন, 

এেএেতে েনদপত্র এবং সপনশজনর 

সক্ষজত্র ইএেতপতে, 

তবভাগীয়/জফৌেদাতর োেো সনই 

েজে ট প্রিযয়নপত্র/ উত্তরািীোরী 

েজনানয়ন/ ক্ষেিা অপ টে 

তবনামূজে ১০ কাে টসদবস নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-৪ শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 

১৬. েোেজেবা অতিদফিজরর  

েে টচারীজদর অস্থােী রােস্ব 

খাজি পদ  েংরক্ষে/পদ 

স্থােীকরণ 

অতিদফিজরর হজি প্রস্তাব প্রাতপ্তর িথ্য 

যাচাইবাছাইসহ জেপ্রর্াসে েন্ত্রণা ে ও অর্ শ 

েন্ত্রণা য়ের সম্মক্তির তভতত্তজি সরকাক্তর আয়দর্ 

জাক্তর করা হে। 

পদসংরেয়ণর সর্ৌতিেিা, 

েনপ্রশােন েন্ত্রোেজয়র তনি টাতরি 

ছজে প্রস্তাব,  

পদ েংরক্ষজের েন্য পূব টবিী বছজর 

েনপ্রশােন, 

অে ট েন্ত্রোেজয়র েম্মতিপত্র ও 

প্রশােতনে েন্ত্রোেজয়র অর্ শক্তবভাগ 

কর্তশক পৃষ্ঠাংক্তকি তে.ও. 

 

সংযুি: পদ সংরেয়ণর লচকক্ত স্ট 

ও পদ স্থােীকরয়ণর লচকক্ত স্ট 

তবনামূজে (ক) পদ  েংরক্ষে 

- 2৫ কাে টসদবস 

(খ) পদ স্থােীকরণ 

- ৪০ কাে টসদবস 

 

নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-৪ শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 

১৭. তবভাগ/জেো/োনা পর্ টাজয় 

নতুন অতফে স্থাপন  

ক্তেকায়রর অনুয়োদজনর পর েোেজেবা 

অতিদফিজরর প্রস্তাব প্রাতপ্তর পর যাচাইবাছাইসহ  

জেপ্রর্াসে েন্ত্রণা ে ও অর্ শ ক্তবভায়গর সম্মক্তির 

তভতত্তজি প্রর্াসক্তেক উন্নেে সংক্রাি সক্তচব কক্তেটির 

অনুয়োদেক্রজে সরকাক্তর আয়দর্ জাক্তর করা হে। 

েোেজেবা অতিদফিজরর প্রস্তাব 

 

তবনামূজে ৬০ কাে টসদবস নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-৪ শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 



সংযুক্তি ‘গ’ 

ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 
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ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৮. েোেজেবা অতিদফিজরর 

েে টচারীজদর তবতভন্ন অতেে 

(গৃহ তনে টাে, সোর্র োর, 

সোর্র োইজেে ও 

েতিউর্ার) েঞ্জুতর 

অতিদফিজরর েে টচারীজদর তবতভন্ন অতেে (গৃহ 

তনে টাে, সোর্র োর, সোর্র োইজেে ও 

েতিউর্ার) েন্ত্রোেয় ের্তটে গঠিি েতেটির 

সুপাতরজশর ক্তভক্তিয়ি কর্তশপয়ের অনুয়োদেক্রয়ে 

েঞ্জুতর প্রদান েরা হয়। 

আজবদনপত্র, তনি টাতরি ফরে, 

৩০০ র্াোর স্ট্যাজি বায়নাপত্র, 

েহাপতরচােজের প্রস্তাব 

তবনামূজে ১৫ কাে টসদবস নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-৪ শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 

১৯. সমাজদসবা অভধে তদরর 

মুভক্তদযাদ্ধা কম মিারীগদণর 

িাকভরর সময়সীমা বৃভদ্ধ ও 

মুভক্তদযাদ্ধা সনেপত্র প্রতযয়ন 

মুভক্তযুদ্ধ ভবষয়ক মন্ত্রণালয় নর্থদক সনেপত্র 

প্রতযয়ন, প্রধানমন্ত্রীর কায মালদয়র পভরপত্র ও 

জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদয়র পভরপত্র নমাতাদবক 

সাংভিষ্ট মুভক্তদযাদ্ধা কম মিারীর িাকুরীর বয়সসীমা 

বৃভদ্ধ করা করা হয় হয়। 

েোেজেবা অতিদফিজরর 

প্রতিজবদন ও মুক্তিযুদ্ধ ক্তবষেক 

েন্ত্রণা ে লর্য়ক সেদপে প্রিযেে 

তবনামূজে ২০ কায শক্তদবস নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-৪ শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 

২০. সোজয়সবা অক্তর্দফিয়রর 

কে শচারীগজের আক্তর্ শক 

পাওো বা চাকক্তরর সুক্তবর্াক্তদ 

প্রাক্তপ্তর দাবী সংক্রাি ক্তরে 

োে া 

ক্তরে োে ার ক্তবষয়ে োেেীে সুক্তপ্রেয়কায়ে শর 

হাইয়কাে শ এবং আপী  ক্তবভায়গর রাে/ক্তসদ্ধাি 

অনুযােী প্রয়োজেীে পদয়েপ গ্রহণ এবং লকায়ে শ 

লকাে িথ্য লপ্ররয়ণর প্রয়োজে হয়  অক্তর্দফির 

লর্য়ক প্রাক্তপ্তর পর ক্তবজ্ঞ সক্ত ক্তসেয়রর ক্তেকে লপ্ররণ 

েরা হয় তেংবা লেেক্তবয়র্য়ষ আইে ও ক্তবচার 

ক্তবভায়গর েিােি গ্রহণ করা হে। 

ক্তবজ্ঞ আদা য়ির  আজদশ ও 

েোেজেবা অতিদফিজরর 

প্রতিজবদন 

 

তবনামূজে তনি টাতরি েেজয় নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-5 শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 

২১. সমাজদসবা অভধে তর ও 

জাতীয় প্রভতবন্ধী উন্নয়ন 

 াউদেশদনর প্রভতবভন্ধতা 

ভবষয়ক কায মক্রমসমূদহর 

নীভতমালা প্রণয়ন অর্থবা 

সাংদশাধন 

সংযুক্ত দপ্তর সথয়ক সাংভিষ্ট কায মক্রম নীভতমালা 

প্রণয়ন বা ভবদ্যমান নীভতমালা সাংদশাধদনর 

প্রস্তায়বর পসরয়প্রসক্ষ্য়ত সক্ষ্ত্রসবয় য়ষ মভন্ত্রপভরষে 

ভবিাগ ও অথ ট সবিাে অনুয়মাদয়নর পর নতুন 

বাস্তবায়ন নীসতমালা প্রণেন, ভবদ্যমান 

নীসতমালার সংয় ার্ন করা েে। 

নতুন নীভতমালার নক্ষদত্র 

স্বয়াংসম্পূণ ম প্রস্তাব,  

নীভতমালা সাংদশাধদনর নক্ষদত্র 

ভবদ্যমান নীভতমালা ও প্রস্তাভবত 

নীভতমালার তুলনামূলক ভববরণী 

এবাং  

নযৌভক্তকতা 

সবনামূয়ল্য ১২০ কায শক্তদবস নাম: এস. এম. ননামান হাসান খান 

পদসব: উপসভিব (প্রভতবভন্ধতা) 

ন ান: ০১৫৫২৫৪২৪৩৯ 

ইদমইল: 
smnhkhan2020@gmail.com 
 



সংযুক্তি ‘গ’ 

ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়ের সসটিয়জন চার্ টার পৃষ্ঠা   11 

 

ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

** 

২২. 

েতুে উন্নেে প্রকল্প 

প্রক্তক্রোকরণ ও 

প্রর্াসক্তেক অনুয়োদে 

সংস্থা হয়ি ক্তের্ শাক্তরি ছয়ক প্রস্তাব েন্ত্রো য়ে 

আসার পর যাচাই বাছাই কক্তেটিয়ি উপস্থাপে এবং 

প্রয়োজেীে সুপাক্তরর্সহ সংস্থাে লপ্ররণ করা হে। 

 

পক্তরকল্পো কক্তের্য়ের উন্নেে  

প্রকল্প প্রক্তক্রোকরণ সংক্রান্ত 

ক্তেয়দ শক্তর্কা  

ক্তবোমূয়ে ৭ কায শক্তদবস োে : লোহাম্মদ লসক্ত ে লহায়সে 

পদক্তব : ক্তসক্তেের সহকারী সক্তচব- 

(পক্তরকল্পো ও উন্নেে-১ র্াখা)  

লফাে: ০১৭১৫০৫৫০৮৩ 

ই লেই - 

hossainselim13@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

োে : লোহাম্মদ লসক্ত ে লহায়সে 

পদক্তব : ক্তসক্তেের সহকারী সক্তচব- 

(পক্তরকল্পো ও উন্নেে-১ র্াখা)  

লফাে: ০১৭১৫০৫৫০৮৩ 

ই লেই - 

hossainselim13@gmail.com 

 

সংস্থা লর্য়ক পুে শগঠিি ক্তিক্তপক্তপ প্রাক্তপ্তর পর িা 

পক্তরকল্পো কক্তের্য়ে লপ্ররণ করা হে। 

 

পক্তরকল্পো কক্তের্য়ের উন্নেে  

প্রকল্প প্রক্তক্রোকরণ সংক্রান্ত 

ক্তেয়দ শক্তর্কা  

ক্তবোমূয়ে ৫ কায শক্তদবস 

জেবয় র অন্তর্ভ শি র্াকয়  ক্তের্ শাক্তরি ছয়ক অর্ শ 

ক্তবভায়গ লপ্ররণ 

 

পক্তরকল্পো কক্তের্য়ের উন্নেে  

প্রকল্প প্রক্তক্রোকরণ সংক্রান্ত 

ক্তেয়দ শক্তর্কা  

ক্তবোমূয়ে ৭ কায শক্তদবস 

 

পক্তরকল্পো কক্তের্য়ের প্রকল্প অনুয়োদয়ের পর 

েন্ত্রণা য়ের প্রাপ্ত অনুয়োক্তদি প্রকয়ল্পর প্রর্াসক্তেক 

আয়দর্ জাতর েরা হয়। 

 

পক্তরকল্পো কক্তের্য়ের উন্নেে  

প্রকল্প প্রক্তক্রোকরণ সংক্রান্ত 

ক্তেয়দ শক্তর্কা  

ক্তবোমূয়ে ৩ কায শক্তদবস 

 

২৩. সংয়র্াক্তর্ি প্রকল্প 

প্রক্তক্রোকরণ 

সংস্থা লর্য়ক সংয়র্াক্তর্ি প্রস্তাব প্রাক্তপ্তর পর 

ক্তস্টোক্তরং কক্তেটি/ক্তিক্তপইক্তস সভাে উপস্থাপে করা 

হে। 

 

পক্তরকল্পো কক্তের্য়ের উন্নেে  

প্রকল্প প্রক্তক্রোকরণ সংক্রান্ত 

ক্তেয়দ শক্তর্কা  

ক্তবোমূয়ে ৭ কায শক্তদবস 

ক্তিক্তপইক্তস সভাে সুপাক্তরয়র্র আয় ায়ক সংস্থা লর্য়ক 

সংয়র্াক্তর্ি ক্তিক্তপক্তপ প্রাক্তপ্তর পর প্রর্াসক্তেক 

অনুয়োদে আয়দর্ জারী ক্তকংবা সক্ষত্র ক্তবয়র্য়ষ 

অনুয়োদয়ের জন্য পক্তরকল্পো কক্তের্য়ে লপ্ররণ েরা 

হয়। 

পক্তরকল্পো কক্তের্য়ের উন্নেে  

প্রকল্প প্রক্তক্রোকরণ সংক্রান্ত 

ক্তেয়দ শক্তর্কা 

 

ক্তবোমূয়ে ৭ কায শক্তদবস 

 

পক্তরকল্পো কক্তের্ে কর্তশক অনুয়োক্তদি/সংয়র্াক্তর্ি 

প্রকয়ল্পর প্রর্াসক্তেক আয়দর্ জাতর েরা হয়। 

পক্তরকল্পো কক্তের্য়ের উন্নেে  

প্রকল্প প্রক্তক্রোকরণ সংক্রান্ত 

ক্তেয়দ শক্তর্কা 

ক্তবোমূয়ে ৭ কায শক্তদবস 
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ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২৪. উন্নেে প্রকয়ল্পর অর্ শ 

অবমুক্তি 

অনুয়োক্তদি প্রকয়ল্পর অনুকূয়  বরাদ্দকৃি অে ট র্াকা 

সায়পসক্ষ অর্ শ ক্তবভায়গর ক্তের্ শাক্তরি সং গ্নী 

লোিায়বক েস্ত্রণা য়ে প্রস্তাব পাওোর পর 

ক্তবভাজে আয়দর্ জারীসহ অর্ শ অবমুক্তি েরা হয়। 

অর্ শক্তবভায়গর উন্নেে প্রকয়ল্পর অর্ শ 

অবমুি সংক্রাি ক্তেয়দ শক্তর্কা 

 

ক্তবোমূয়ে ৭ কায শক্তদবস 

অর্ শ ক্তবভায়গর সম্মক্তি প্রয়োজে হয়  অর্ শ ক্তবভায়গ 

লপ্ররণ এবং সম্মতিোজপজক্ষ অর্ শ অবমুি েরা হয়। 

অর্ শক্তবভায়গর উন্নেে প্রকয়ল্পর অর্ শ 

অবমুি সংক্রাি ক্তেয়দ শক্তর্কা 

 

ক্তবোমূয়ে ৭ কায শক্তদবস 

 

 

  বাতষ টে উন্নয়ন েে টসূতচর অন্তটভূি না হজে নতুন 

অনুজোতদি প্রেজের েন্য সোে বরাদ্দ হজি অে ট 

বরাদ্দ প্রদালের প্রস্তাব পক্তরকল্পো কক্তের্য়ে লপ্ররণ 

অর্ শক্তবভায়গর উন্নেে প্রকয়ল্পর অর্ শ 

অবমুি সংক্রাি ক্তেয়দ শক্তর্কা 

 

ক্তবোমূয়ে ৭ কায শক্তদবস 

 

 

 

  উন্নয়ন প্রেজের েন্য রােস্ব খাজি েনবজের প্রস্তাব 

প্রতক্রয়ােরজের েন্য অে টতবভাজগর েনবে 

েতেটিজি সপ্ররে 

অর্ শক্তবভায়গর উন্নেে প্রকয়ল্পর 

জেব  ক্তেয়োগ সংক্রাি ক্তেয়দ শক্তর্কা 

 

ক্তবোমূয়ে ৭ কায শক্তদবস 

 

 

 

  অনুয়েক্তদি প্রকয়ল্পর জন্য অর্ শ উপয়যাজয়ের প্রস্তাব 

পক্তরকল্পো কক্তের্য়ে লপ্ররণ 

অর্ শক্তবভায়গর উন্নেে প্রকয়ল্পর 

জেব  ক্তেয়োগ সংক্রাি ক্তেয়দ শক্তর্কা 

 

ক্তবোমূয়ে ৭ কায শক্তদবস 

 

 

 

২৫ প্রেে েংক্রান্ত েিােি 

প্রদান 

তবতভন্ন েন্ত্রোেয়/ তবভাগ/ প্রতিষ্টাজনর উন্নয়ন 

প্রেজে েোেেোে েন্ত্রোেয় েিটতেি েিােি 

প্রদান 

েিােয়ির জন্য অে েন্ত্রণা য়ে 

পে লপ্ররণ করা হয়  েন্ত্রণা য়ের 

সায়র্ সর্ম্শক্তকি ক্তবক্তভন্ন ক্তবষয়ে 

েিােি প্রদাে 

ক্তবোমূয়ে ৭ কায শক্তদবস 

 

 

 

২৬ ববজদতশে োহায্যপুষ্ট প্রেজে 

েিােি প্রদান 

অত্র েন্ত্রোেজয়র োজে েিটতেি ববজদতশে 

োহায্যপুষ্ট প্রেজের তবতভন্ন তবষজয় েোেেোে 

েন্ত্রোেয় েিটতেি েিােি প্রদান 

েিােয়ির জন্য অে েন্ত্রণা য়ে 

পে লপ্ররণ করা হয়  েন্ত্রণা য়ের 

সায়র্ সর্ম্শক্তকি ক্তবক্তভন্ন ক্তবষয়ে 

েিােি প্রদাে 

ক্তবোমূয়ে ৭ কায শক্তদবস 
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ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

** 

২7. 

বাাংলাদেশ জাতীয় 

সমাজকল্যাণ পভরষে, 

শারীভরক প্রভতবন্ধী 

সুরক্ষা িাে, নশখ 

জাদয়ে ভবন সুলতাল 

আল নাভহয়ান িাে, 

প্রসতবন্ধী সসবা ও সাোয্য 

সকয়ের কম মকতমাগদণর 

ভনদয়াগ, পদোন্নভত, 

প্রশাসভনক অনুদমােন 

কম মিারী ভনদয়াগসহ 

অন্যান্য ভবষদয় 

প্রশাসভনক অনুদমােন 

সংস্থা সেজে প্রাপ্ত প্রস্তাজবর পতরজপ্রতক্ষজি 

েন্ত্রোেজয়র েতেটির েভায় সুপাতরশ, প্রজর্ােয 

সক্ষজত্র েনপ্রশােন েন্ত্রোেজয়র অনুজোদন, 

েনপ্রশােজনর অনুজোদনেহ েতন্ত্রপতরষদ তবভাজগর 

প্রশােতনে উন্নয়ন েংক্রান্ত েতেটির অনুজোদজনর 

েন্য সপ্ররে, প্রজর্ােয সক্ষজত্র েরোতর েে টেতেশন 

েতচবােজয়র েিােি েহে এবং েংতিষ্ট েরোতর 

আজদশ োতর েরা হয়। 

সুভনভে মষ্ট প্রস্তাবনা প্রস্তাবনায় 

উভিভখত ভবষয় সাংভিষ্ট তথ্যাভে ও 

প্রমাণক কাজগপত্র 

ভবনামূদল্য ১০ কায মভেবস নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-5 শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 

 

** 

২8. 

বাাংলাদেশ জাতীয় 

সমাজকল্যাণ পভরষে, 

শারীভরক প্রভতবন্ধী 

সুরক্ষা িাে, নশখ 

জাদয়ে ভবন সুলতাল 

আল নাভহয়ান িাে, 

প্রসতবন্ধী সসবা ও সাোয্য 

সকে এর বাদজে 

ভবিাজন, অর্থ ম োড়করণ 

সাংস্থা হদত প্রাি প্রস্তাদবর পসরয়পসক্ষ্য়ত নক্ষত্র 

ভবদশদষ অর্থ ম ভবিাদগর অনুদমােনক্রদম নসবা প্রোন 

েরা হয়। 

অর্থ ম োদড়র জন্য বাদজে বরাদের 

কভপ 

ভবনামূদল্য অর্থ মোড় ১০ 

কায মভেবস 

নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-5 শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 
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ক্রম নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 
প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য এবাং  

পভরদশাধ 

পদ্ধভত 

নসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

** 

২9. 

প্রসতবন্ধী সসবা ও সাোয্য 

সকে (রাজস্ব খাতভুক্ত) 

স্থাপনসহ অন্যান্য 

প্রশাসভনক অনুদমােন 

সাংস্থা হদত প্রাি প্রস্তাদবর পসরয়পসক্ষ্য়ত প্রদযাজয 

নক্ষদত্র অর্থ ম ভবিাদগর অনুদমােনক্রদম নসবা প্রোন 

েরা হয়। 

সুভনভে মষ্ট প্রস্তাবনা প্রস্তাবনায় 

উভিভখত ভবষয় সাংভিষ্ট তথ্যাভে, 

প্রমাণক ও নযৌভক্তকতা 

জাতীয় প্রভতবন্ধী উন্নয়ন 

 াউয়েশদনর িাভে নবাদি মর 

ভসদ্ধাদন্তর কভপ 

ভবনামূদল্য ৫ কায মভেবস নাম: এস. এম. ননামান হাসান খান 

পদসব: উপসভিব (প্রভতবভন্ধতা) 

ন ান: ০১৫৫২৫৪২৪৩৯ 

ইদমইল: 
smnhkhan2020@gmail.com 
 

30. জাতীে প্রবীণ নীসতমালা 

বাস্তবােন এবং জাতীে 

প্রবীণ নীসতমালা বাস্তবােয়ন 

কম টপসরকল্পনা প্রণেন 

সংযুক্ত দপ্তর সথয়ক প্রাপ্ত প্রস্তাব এবং জাতীে প্রবীণ 

নীসতমালাে বসণ টত সনয়দ ট না অনুসরণ েজর তনতদ টষ্ট 

েে টপতরেেনা বাস্তবায়ন েরা হয়। 

সুভনভে মষ্ট প্রস্তাবনা, প্রস্তাবনায় 

উভিভখত ভবষয় সাংভিষ্ট তথ্যাভে, 

প্রমাণক ও নযৌভক্তকতা 

ভবনামূদল্য ১৫ কায মভেবস নাম: শামীমা ন রদেৌস 

পদসব: যুগ্মসভিব (কায মক্রম অভধশাখা) 

ন ান: ০১৭৩৯৩৭৬৫৭০ 

ইদমইল: sf15463@gmail.com 
 

** 

31. 

সমাজকল্যাণ 

মন্ত্রণালয়ের সবদ্যমান 

আইন 

সংয় ার্ন/পসরমাজটন, 

নতুন আইন প্রণেন এবং 

আইন সংক্রান্ত অন্যান্য 

সবষে 

আইন প্রণয়ন/সাংদশাধদনর নক্ষদত্র প্রণীত খসড়ার 

ওপর সাংভিষ্ট মন্ত্রণালয়, ভবিাগ, েির ও সাংস্থার 

মতামত সাংিহ কদর আন্তোঃমন্ত্রণালয় সিায় চূড়ান্ত 

করার পর মসন্ত্রসিা ববঠদক নীভতগত অনুদমােন 

গ্রেণ করা েে। অতোঃপর নলভজসদলটিি ও সাংসে 

ভবষয়ক ভবিাগ হদত নিটিাং সম্পন্ন কদর পুনরায় 

মভন্ত্রসিা ববঠদক চূড়ান্ত অনুদমােদনর পর খসড়াটি 

ভবল আকাদর উত্থাপদনর জন্য বাাংলাদেশ জাতীয় 

সাংসে সভিবালদয় নপ্ররণ েরা হয়। 

সংসিষ্ট দপ্তর/সংস্থা সথয়ক প্রাপ্ত 

প্রস্তাবনা খসড়া নতুন আইন বা 

আইয়নর সংয় ার্ন/পসরমাজটয়নর 

প্রস্তাব (প্রস্তাবনা প্রদায়নর 

সনেমাবসল) 

সবনামূয়ল্য ৬ মাস নাম: নমা: আহসান হাবীব 

পেভব:  সহকারী সভিব 

ন ান: ০১৫৫২৪৬৩৮৪৯ 

ইদমইল: 
ahabib070@gmail.com 

*সরকাভর প্রভতষ্ঠান এবাং সরকাভর কায ম সম্পােদনর সদে জভড়ত নেভশ/ভবদেভশ নবসরকাভর প্রভতষ্ঠানদক প্রেত্ত নসবা (দযমন: প্রকদল্পর অর্থ ম োড়) 
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২.৩) অিযন্তরীণ নসবা 

ক্র

ম 
নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য 

এবাং  

পভরদশা

ধ 

পদ্ধভত 

নসবা 

প্রোদনর 

সময়সী

মা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

** 

১. 

মন্ত্রণালদয়র 

কম মচারীয়দর 

ভপআরএল/সপন ন 

সসবা প্রদান 

সনর্ টাসরত ফরয়ম আয়বদয়নর পসরয়পসক্ষ্য়ত 

সসবা প্রদান করা েে। সপন ন সেজীকরণ 

আয়দ , ২০২০ অনুোেী সপন ন আয়বদয়নর 

সংয় াসর্ত ফরম ও সনদসমূে এবং তথ্য 

সংরক্ষ্য়ণর অন্যান্য ছয়কর ওয়েব সলংক 

https://mof.gov.bd/site/page/958
68a3c-bd76-42ed-a018-
d69fd2550e62 

প্রয়োজনীে কােজপত্র: 

১। সপন য়নর আয়বদন ফরম এবং স্ত্রী/স্বামীর ছসব এবং 

এনআইসডর কসপ 

২। ইএলসপসস 

৩। না দাসব পত্র (মন্ত্রণালে, পসরবেণপুল, আবাসন) 

 

প্রাসপ্তস্থান: 

১।এসজ অসফস  

সবনামূ

সল্য 

৭ 

কাে টসদব

স 

নাম: এ, ভব, এম, সাভেকুর রহমান 

পেভব: উপসভিব, প্রশাসন-1 শাখা 

ন ান: ০2-9540169 

নমাবা: ০১৭১২১২৫৭৭১ 

ইদমইল: 

mswadm5rule@gmail.com 

https://mof.gov.bd/site/page/95868a3c-bd76-42ed-a018-d69fd2550e62
https://mof.gov.bd/site/page/95868a3c-bd76-42ed-a018-d69fd2550e62
https://mof.gov.bd/site/page/95868a3c-bd76-42ed-a018-d69fd2550e62
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ক্র

ম 
নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য 

এবাং  

পভরদশা

ধ 

পদ্ধভত 

নসবা 

প্রোদনর 

সময়সী

মা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

২. 

মন্ত্রণালদয়র কম মিারীবৃদের 

ভবদেশ স র/প্রভশক্ষণ এবাং 

অিযন্তরীণ ভবভিন্ন প্রভশক্ষণ, 

নসভমনার ও সিায় 

অাংশগ্রেয়ণর 

অনুমসত/ময়নানেন প্রদান 

সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয়র ১৩-০৭-২০১৯ 

তাভরদখর 

৪১.০০.০০০০.০১৬.৯৯.০১৭.১৯.৭৩০ 

অভ স আদেদশ অভতভরক্ত সভিব (প্রশাসন) 

এর ননতৃদত্ব গঠিত কভমটি কর্তটক 

মন্ত্রণালয়ের কম টচারীবৃয়ের সবয়দ  

সফর/প্রস ক্ষ্ণ এবং অিযন্তরীণ সবসিন্ন 

প্রস ক্ষ্ণ, সসসমনার ও সিাে অং গ্রেয়ণর 

সবষয়ে োচাই-বাছাইপূব টক 

অনুমসত/ময়নানেন প্রদান েরা হয়। 

সময় সময় প্রদয়াজন অনুযায়ী মদনানীত কম মচারী কতৃমক 

ভনধ মাভরত  রম পূরণ,  

 

প্রাসপ্তস্থান: 

১। প্রশাসন-১ শাখা 

 

 

সবনামূ

সল্য 

৭ 

কাে টসদব

স 

নাম: নমাো: হাদজরা খাতুন 

পদসব: যুগ্মসসচব 

ন ান:  ০১৮৩১৫২৫৯৮৮ 

ইদমইল:  jslaw@msw.gov.bd 

 

3 

মন্ত্রণালদয়র প্রাসর্কারভুক্ত 

কম টচারীয়দর আবাভসক 

নেভলদ ান সাংদযাগ প্রোন 

কম টচারীেয়ণর আয়বদয়নর পসরয়পসক্ষ্য়ত 

অিাভধকার প্রাপ্যতা অনুোেী সসবা প্রদান 

েরা হয়। 

আয়বদনপত্র ও সনর্ টাসরত ফরম সবনামূ

সল্য 

২ 

কাে টসদব

স 

নাম: স রীন সুলতানা 

পেভব: সসসনে়র সেকারী সসচব (সংসদ ও 

প্রসতশ্রুসত  াখা) 

 প্রশাসন-৩ (সাংসে ও প্রভতশ্রুভত শাখা) 

ন ান: +৮৮০ ১৫৫২৪৫৭১৫৩ 

ইদমইল: 
shirinsultana7153@gmail

.com 

** 

৪. 

সবসিন্ন 

সবজ্ঞসপ্ত,আরএফসকউ,সর্

োর, অসফস 

আয়দ /সনাটি  

ওয়েবসাইয়র্ প্রকা  

মন্ত্রণালয়ের সবসিন্ন  াখা/অসর্ াখা েয়ত 

সবসিন্ন সবজ্ঞসপ্ত, অসফস আয়দ /সনাটি  

মন্ত্রণালয়ের আইসসটি ও ইয়নায়ি ন  াখাে 

সপ্ররণ করা েয়ল তা জরুরী সিসিয়ত 

মন্ত্রণালয়ের ওয়েবসাইয়র্ প্রকা  েরা হয়।  

সবসিন্ন সবজ্ঞসপ্ত, অসফস আয়দ /সনাটি  এর স্বাক্ষ্সরত 

কসপ 

সবনামূ

সল্য 

৩০ 

কাে টসদব

স 

নামঃ সমা: মাসুদুল েক ভ ূঁইো 

পদসব: সসয়স্টম এনাসলস্ট 

সমাবাইল: ০১৯১৫০২৬৪২৩ 

ইয়মইল: sa@msw.gov.bd 
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ক্র

ম 
নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য 

এবাং  

পভরদশা

ধ 

পদ্ধভত 

নসবা 

প্রোদনর 

সময়সী

মা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৫. সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয়র 

অভিম/খসড়া অনুদেেভুক্ত 

অভিে আপভত্ত সনষ্পসির 

লয়ক্ষ্য সত্রপক্ষ্ীে সিার 

আেবান 

মন্ত্রণালয়ের সবসিন্ন  াখা/অসর্ াখা েয়ত 

ব্রডস র্ জবায়বর পসরয়প্রসক্ষ্য়ত সত্রপক্ষ্ীে 

সিার মাধ্যয়ম অসডর্ আপসি সনস্পসি েরা 

হয়। 

সনর্ টাসরত ফরয়ময়র্ ব্রড টস র্ জবাব। 

 

 

সবনামূ

সল্য 

১৫  

কাে টসদব

স 

নাম: ইয়াসভমন আক্তার 

পদসব: উপসভিব (বাদজে) অভতভরক্ত 

োভয়ত্ব (অভিে শাখা) 

ন ান: ০১৭১১১৭৯৭৪৪ 

ইদমইল: 

yeasminakther1122@gmail

.com 

৬ কযান্সার, ভকিভন , ভলিার 

ভসদরাভসস, নরাদক 

প্যারালাইজি, জন্মগত 

হৃেদরাগ এবাং 

থ্যালাদসভময়া নরাদগর 

আয়বদন গ্রেণ। 

 

 

  

আদবেন  রমসহ আনুসাভেক কাগজপত্র ও 

প্রতযয়ন পত্র পূরণ কদর ০২ (দুই) কভপ ভনজ 

ভনজ উপদজলা/শহর সমাজদসবা কায মালদয় 

জমা সদয়ত পারয়বন। উদিখ্য, বেদরর নয 

নকান সমদয় উপদজলা/শহর সমাজদসবা 

কায মালয়গুদলাদত আদবেন জমা সদয়ত 

পারয়বন। 

আয়বদনপত্র 

http://services.msw.gov.bd/portal

/home  

 

ভবনামূ

নল্য 

 নাম:  নাভগ মস খানম 

পদসব: অভতভরক্ত সভিব (বাদজে, কায মক্রম 

ও মূল্যায়ন অনুভবিাগ) 

ন ান: +৮৮০ ০১৭৪১৩০৭৩৩৬ 

ইদমইল: adsplan@msw.gov.bd 

৭ সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয় 

বাসষ টক কম টসম্পাদন চুসক্ত 

(APA) বাস্তবােয়নর জন্য 

গৃেীত কম টপসরকল্পনা 

সংক্রান্ত সসবা 

বাসষ টক কম টসম্পাদন চুসক্ত (APA) 

বাস্তবােয়নর জন্য গৃেীত কম টপসরকল্পনা 

সংক্রান্ত তথ্য, সসবা বা কাসরেসর সোেতার 

জন্য আয়বদন করয়ল প্রয়োজনীে ব্যবস্থা 

গ্রেণ করা েে। 

আয়বদনপত্র 

https://apams.cabinet.gov.bd/ 

 

সবনামূ

সল্য 

২ 

কাে টসদব

স 

নাম: নমাো: হাদজরা খাতুন 

পদসব: যুগ্মসসচব 

ন ান:  ০১৮৩১৫২৫৯৮৮ 

ইদমইল:  jslaw@msw.gov.bd 

https://msw.gov.bd/
https://msw.gov.bd/
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ক্র

ম 
নসবার নাম নসবা প্রোন পদ্ধভত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাভিস্থান 

নসবার 

মূল্য 

এবাং  

পভরদশা

ধ 

পদ্ধভত 

নসবা 

প্রোদনর 

সময়সী

মা 

োভয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেভব, ন ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৮ সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয় 

জাতীে শুদ্ধাচার সকৌ ল 

বাস্তবােয়নর জন্য গৃেীত 

কম টপসরকল্পনা সংক্রান্ত 

সসবা 

জাতীে শুদ্ধাচার সকৌ ল বাস্তবােয়নর জন্য 

গৃেীত কম টপসরকল্পনা সংক্রান্ত তথ্য, সসবা বা 

কাসরেসর সোেতার জন্য আয়বদন করয়ল 

প্রয়োজনীে ব্যবস্থা গ্রেণ করা েে। 

আয়বদনপত্র 

https://msw.gov.bd/ 

 

সবনামূ

সল্য 

২ 

কাে টসদব

স 

নাম: নমাো: হাদজরা খাতুন 

পদসব: যুগ্মসসচব 

ন ান:  ০১৮৩১৫২৫৯৮৮ 

ইদমইল:  jslaw@msw.gov.bd 

৯ সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয়র 

উদ্ভাবন কম মপভরকল্পনা 

বাস্তবােয়নর জন্য গৃেীত 

কম টপসরকল্পনা সংক্রান্ত 

সসবা 

উদ্ভাবন কম টপসরকল্পনা বাস্তবােয়নর জন্য 

গৃেীত কম টপসরকল্পনা সংক্রান্ত তথ্য, সসবা বা 

কাসরেসর সোেতার জন্য আয়বদন করয়ল 

প্রয়োজনীে ব্যবস্থা গ্রেণ করা েে। 

আয়বদনপত্র 

https://msw.gov.bd/ 

সবনামূ

সল্য 

২ 

কাে টসদব

স 

নাম: সমা: মাসুদুল েক ভ ূঁইো 

পদসব: সসয়স্টম এনাসলস্ট 

সমাবাইল: ০১৯১৫০২৬৪২৩ 

ইয়মইল: sa@msw.gov.bd 

** 

১০

। 

মন্ত্রণালদয়র নকাোভুক্ত 

সরকাসর বাসা বরাে 

নকাোভুক্ত সরকাসর বাসা শূন্য হওয়া 

সাদপদক্ষ ভনধ মাভরত আদবেন আহ্বান এবং 

প্রাি আদবেন যািাই-বাোই কদর কভমটির 

ভসদ্ধান্তক্রদম কতৃমপদক্ষর অনুদমােনক্রদম 

সরকাভর আদেশ জাভর েরা হয়। 

আয়বদনপত্র 

http://www.doga.gov.bd/ 

 

সবনামূ

সল্য 

১৫ 

কায মভেব

স 

নাম: নমাো: হাদজরা খাতুন 

পদসব: যুগ্মসসচব 

ন ান:  ০১৮৩১৫২৫৯৮৮ 

ইদমইল:  jslaw@msw.gov.bd 

*অিযন্তরীন জনবল, একই মন্ত্রণালদয়র অন্য শাখা/অভধশাখা/অনুভবিাগ 

 

 

২.৪) আওতাধীন েিরসমূদহর নসবা 

ক্রে োে 

ক)   েোেজেবা অতিদফির 

https://msw.gov.bd/
https://msw.gov.bd/
http://www.doga.gov.bd/
http://dss.portal.gov.bd/sites/default/files/files/dss.portal.gov.bd/page/1c8c404a_c113_4bb2_98da_6611a7422924/Citizen_Charter.pdf
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খ)  োিীয় প্রতিবন্ধী উন্নয়ন ফাউজেশন 

গ)  বাংোজদশ োিীয় েোেেোে পতরষদ 

ঘ) ক্তেউয়রা লিয়ভ পয়েন্টা  প্রক্তিবন্ধী সুরো ট্রাস্ট  

ঙ) র্ারীক্তরক প্রক্তিবন্ধী সুরো ট্রাস্ট  

চ) লর্খ জায়েদ ক্তবে সু িাে আ -োক্তহোে ট্রাস্ট  

  

http://www.nfddp.gov.bd/index.php/major-activities/citizen-charter
http://bnswc.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bnswc.portal.gov.bd/charter_of_duties/e207f50b_89ee_46b8_af90_ae9efbd1825a/BNSWC-CCC%20for%20Website%20_Final-20-03-2016%20_PDF_%20(1).pdf
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৩) আপনার কাদে আমাদের প্রতযাশা 

ক্রম প্রভতশ্রুত/কাভিত নসবা প্রাভির লদক্ষয করণীয় 

১) ভনধ মাভরত  রদম সম্পূণ মিাদব পূরণকৃত আদবেন জমা প্রোন 

২) সঠিক মাধ্যদম প্রদয়াজনীয় ভ স পভরদশাধ করা 

৩) সাক্ষাদতর জন্য ভনধ মাভরত সমদয়র পূদব মই উপভস্থত র্থাকা 

* সাধারণত নযসকল কারদণ আদবেন বাভতল হয় অর্থবা নসবা প্রোন সম্ভব হয়না তা ভবদিষণ কদর েক পূরণ। ভকছু ভবষয় সকল মন্ত্রণালদয়র জন্য একই হদব এবাং ভকছু ভবষয় আলাো হদব। 
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৪) অক্তভয়যাগ প্রক্তিকার ব্যবস্থাপো (GRS) 

লসবা প্রাক্তপ্তয়ি অসন্তুষ্ট হয়  দাক্তেত্বপ্রাপ্ত কে শকিশার সয়ে লযাগায়যাগ েজর িার কাছ লর্য়ক সোর্াে পাওো ো লগয়  ক্তেয়নাি পদ্ধক্তিয়ি লযাগায়যাগ কয়র আপোর সেস্যা অবক্তহি করুে: 

 

ক্রক্তেক কখে লযাগায়যাগ করয়বে কার সয়ে লযাগায়যাগ করয়বে লযাগায়যায়গর ঠিকাো 
ক্তেষ্পক্তির 

সেেসীো 

১ দাক্তেত্বপ্রাপ্ত কে শকিশা 

সোর্াে ক্তদয়ি ো পারয়  

অক্তভয়যাগ ক্তেষ্পক্তি কে শকিশা 

(অক্তেক) 

োে:  হােদার জাহাে ফারাস 

পদতব: অতিতরি েতচব (প্রশােন) 

লফাে: +৮৮০ ২২২৩৩৫৬৬৮২ 

ইয়েই : adsadmin@msw.gov.bd 

ওয়েব: www.grs.gov.bd  

৩০ োর্ টতদবে 

২ 

অক্তভয়যাগ ক্তেষ্পক্তি কে শকিশা 

ক্তেক্তদ শষ্ট সেয়ে সোর্াে 

ক্তদয়ি ো পারয়  

আক্তপ  কে শকিশা 

োে: ি. লোোঃ েক্তহউক্তদ্দে 

পদতব: েতচব 

লফাে: +২৫৫১০০৪৫২ 

ইয়েই : sec@msw.gov.bd  

ওয়েব: www.grs.gov.bd  

২০ কায শক্তদবস  

৩ 

আক্তপ  কে শকিশা ক্তেক্তদ শষ্ট 

সেয়ে সোর্াে ক্তদয়ি ো 

পারয়  

েক্তন্ত্রপক্তরষদ ক্তবভায়গর অক্তভয়যাগ 

ব্যবস্থাপো লস  

অক্তভয়যাগ গ্রহণ লকন্দ্র লগইে-৫, 

বাং ায়দর্ সক্তচবা ে, ঢাকা 

ওয়েব: www.grs.gov.bd  

৬০ োর্ টতদবে 

 

 

 

http://www.grs.gov.bd/
mailto:sec@msw.gov.bd
http://www.grs.gov.bd/
http://www.grs.gov.bd/

