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(একই তািরখ ও �ারেক �িত�ািপত)
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার

ধম) িবষয়ক ম�ণালয়
সং,ার শাখা

বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা

ন1র: ১৬.০০.০০০০.০০০.০২০.৩১.০০০৬.২৬.১৭৬
তািরখ: 

১৯ ভা; ১৪৩৩
৩ =সে>1র ২০২৬

অিফস আেদশ

        মি�পিরষদ িবভােগর ��াপন ন�র: ০৪.০০.০০০০.৮৩৩.৩৩.০০২.২০.১০০; তািরখ: ৬ নেভ�র ২০২৫-এর পিরে�ি!েত িন"বিণ $ত
কম $কত$াগেণর সম'েয় ইেনােভশন +ম ,নগ $ঠন করা হেলা:

0ম কম $কত$াগেণর পদিব +েম অব2ান
১ 34সিচব (সং2া ও আইন) চীফ ইেনােভশন অিফসার
২ উপসিচব (সম'য়) সদ>
৩ িসে?ম এনািল? (আইিস+ শাখা) সদ>
৪ িসিনয়র সহকারী সিচব (পিরক@না-২) সদ>
৫ A�াBামার (আইিস+ শাখা) সদ>
৬ সহকারী সিচব (সংCার) সদ>-সিচব

২। �েমর কম 	পিরিধ:
১ িনজ/আওতাধীন দ�েরর �সবা �দান �ি�য়া, কােজর অভ"#রীণ �ি�য়া এবং ডাটা-িভি*ক িস+া# ,হেণর �ি�য়ায় .ণগত পিরবত	ন

আনয়ন;

২ এই সং�া# কায 	�েমর বাৎসিরক কম 	পিরক4না �ণয়ন এবং বৎসেরর 56েত মািসক সম7য় সভায় অ8েমাদন ,হণ ও বা9বায়ন;

৩ ;<মািসক িভি*েত �েমর সভা অ8=ান, কম 	পিরক4নার বা9বায়ন অ,গিত পয 	ােলাচনা এবং উ+	তন কA	পBেক অবিহতকরণ;

৪ মDণালয়/িবভাগ/দ�র/�জলা/উপেজলা পয 	ােয় গEত সংিFG অHাH ইেনােভশন �েমর সােথ �যাগােযাগ ও সম7য়সাধন;

৫ �িত বৎসর ৩১ Lলাই-এর মেM Nব 	বতO বৎসেরর এক� Nণ 	াP বাৎসিরক �িতেবদন �ণয়ন, উQ �িতেবদন মিDপিরষদ িবভােগ ��রণ
এবং িনজ ওেয়বসাইেট �কাশ;

৬ পিরবত	েনর Tপকার িহসােব (িনজ কায 	ালেয়) �সবা �দান, অভ"#রীণ কম 	�ি�য়া এবং ডাটা-িভি*ক িস+া# ,হণ �ি�য়ায় .ণগত
পিরবত	ন আনয়েনর লেB" Wজনশীল চচ 	ার সংXিত ও �B< গেড় �তালা এবং �েয়াজনীয় �িশBেণর মাMেম �ম সদZগেণর
কম 	[ৃহার িবকাশ সাধন;

৭ িডিজটাইেজশনেযা^ সরকাির �সবা অনলাইন মাMেম ,াহেকর _িQগত �যাগােযাগ _তীত �ি�য়াকরেণর মাMেম জন`েভ 	াগ aােসর
উেbাগ ,হণ;

৮ �সবা িডিজটাইেজশেন নাগিরক ও সরকােরর অিধকতর সম7য় িনিdতকরেণ ই-পা� 	িসেপশন eি+র পদেBপ ,হণ এবং িডিজটাল
;বষf aাসকে4 সহায়ক �সবাসহ নানািবধ উেbাগ ,হণ;

৯ নাগিরকেসবা সহজীকরণ (service process simplification)-এর জH িবbমান _বhার সংiার;

১০ �সবার মােনাkয়ন এবং সরকাির দ�েরর জবাবিদিহ িনিdতকরেণ অিভেযাগ �িতকার _বhা _বহাের অধীনh দ�র-সংhােক সহায়তা
�দান;

১১ িনজ/আওতাধীন দ�েরর যাবতীয় তlাবিল হালনাগাদ কের কায 	ালেয়র ওেয়বসাইট িনয়িমত হালনাগাদকরণ:

১২ িডিজটাল �সবার তািলকা (�সবার িলংক এবং �সবা ,হেণর িবিভk ধােপ করণীয়সহ) এবং �সবা �দান �িতmিত বা িস�েজন চাট 	ার
দ�েরর ওেয়বসাইেটর noমান hােন উপhাপন;

১৩ নিথ ও �িতেবদনসহ সকল দা�িরক কায 	�ম অনলাইেন সpাদেনর মাMেম কােজ qrতা ও গিতশীলতা আনয়ন এবং দা�িরক কােজ
সরকাির ই-�মইেলর _বহার িনিdতকরণ;
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১৪ িনজ/আওতাধীন দ�েরর আইিস�, িডিজটাল িলডারিশপ, ডাটা গভেন 	s, ওেপন ডাটা, ডাটা িলডারিশপ, ডাটা এনালাই�t, ডাটা
িভL"য়ালাইেজশন ও সকল উuাবনী কায 	�েমর _াপকতা eি+র মাMেম সরকাির কাজকেম 	 উuাবনেক উৎসািহতকরণ, ডাটা-িভি*ক
�েজv ,হণ, বা9বায়ন, তদারিক এবং সরকাির ডাটা �সwাের ডাটা সংরBণ, ডাটা আদান �দােন সহজলভ"তা িনিdতকরণ, ডাটা-
িনভ 	র িস+া# ,হেণর সংXিতর িবকাশ এবং ডাটা িলডারিশপ ও উkত �xিQর �েয়াগেক অ,ািধকার �দান এবং সম7য়সাধন;

১৫ উuাবনী ধারনা (�সবার মােনাkয়ন, দা�িরক কায 	�েম সরকাির অেথ 	র সাyয়, চzথ 	 িব{ব, অ,সরমান এবং পিরেবশবা|ব �xিQর
_বহার, লাগসই �x◌্িQ _বহােরর মাMেম সমZা সমাধান ইত"ািদ) বা9বায়ন এবং ইেনােভশন �শােকিজং-এর উেbাগ ,হণ;

১৬ িনজ/আওতাধীন দ�েরর �কােনা উuাবনী উেbােগর পাইল�ং সফলভােব বা9বািয়ত হেল স�া_তা যাচাইNব 	ক তা �iল-আেপর _বhা
,হণ এবং �iল-আপ হওয়া সফল উuাবনী উেbাগস�হ অ_াহত রাখেত �েয়াজনীয় তদারিক ও সহেযািগতা �দান;

১৭ িনজ দ�েরর কায 	/�সবার অ8Tপ �কােনা কায 	/�সবার �Bে< অHাH সংhা'র উ*ম চচ 	াস�হ অ8স|ান ও �েযাজ" �Bে< অH সংhা'র
উ*ম চচ 	াস�হ �েয়াজনীয় পিরমাজ	নNব 	ক িনজ দ�ের অ8করণ/অ8সরেণর _বhা,হণ এবং িবেশষতঃ সরকার কA	ক িনিদ 	G উে�o
সাধেন �কােনা িডিজটাল িসে�ম �বত	ন করা হেল একই িবষেয় নzন িসে�ম ;তির যথাস�ব পিরহার কের িবbমান িসে�ম _বহাের
(�েযাজ" �Bে< পিরমাজ	নNব 	ক) উেbাগ ,হণ;

১৮ সাইবার িনরাপ*া ও উপা* �রBা িনিdতকরেণ উেbাগ ,হণ, িনজ/আওতাধীন দ�ের িনিম 	ত সফটওয়◌্যােরর �সাস 	 �কাড �ভ�েরর
িনকট হেত �েঝ �নওয়া ও �রিBতকরেণ পদেBপ ,হণ এবং সফটওয়"ার �কায়ািল� �টি�ং সা� 	িফেকশন িনিdতকরণ;

১৯ ইিwে,শন ও ইwারঅপােরিবিল� িনিdতকরেণ সরকার কA	ক সমেয় সমেয় �দান�ত িনেদ 	শনা �মাতােবক িসে�মস�েহর উkয়ন ও
ডাটা _বhাপনার উেbাগ ,হণ;

২০ সরকার কA	ক আইিস� সং�া# িবষেয় জাির�ত আইন/নীিতমালা/িবিধ/পিরপ< ইত"ািদ অ8যায়ী আইিস� কায 	�মেক আদশ 	 মােন
(standardization) আনয়ন;

২১ ই-গভেন 	s সং�া# �হীত উেbাগস�হ q4 সময় ও _েয় �দশ_াপী কায 	করভােব বা9বায়েনর লেB" িভিডও �ওেটািরয়ালিভি*ক
�িশBণ �দােন কম 	পিরক4না �ণয়ন ও বা9বায়ন;

২২ ই-গভেন 	s সং�া# কায 	�ম জনসাধারণেক অবিহতকরণ এবং নাগিরেকর কায 	কর অংশ,হণ িনিdতকরেণর লেB" �চার-�চারণা
সং�া# কায 	�ম সpাদন;

২৩ q q কায 	ালেয় আইিস� কায 	�েমর বােজট ;তির, �ক4 ,হণ, অথ 	ায়ন িনিdতকরেণ �িমকা পালন, কায 	�ম পয 	েবBণ, অ,গিত
��ায়ন এবং মািসক সম7য় সভায় উপhাপন; এবং

২৪ তl অিধকার আইন অ8সাের q q কায 	ালেয়র িনধ 	ািরত দািয়��া� কম 	কত	ার সােথ সম7য় সাধন।

 

০৬-০৯-২০২৬
=মা: িজয়াউর রহমান

সহকারী সিচব
=ফান : +৮৮০২৫৫১০০৬৪৮
ফRাS : +৮৮-০২-৯৫১২২৮৬

ইেমইল : reform_sec@mora.gov.bd

ন1র: ১৬.০০.০০০০.০০০.০২০.৩১.০০০৬.২৬.১৭৬/১ (১১) তািরখ: 
১৯ ভা; ১৪৩৩

৩ =সে>1র ২০২৬
অবগিত ও �েয়াজনীয় (�েযাজR =XেY) বRব�া Zহেণর জ[ অ\িলিপ =�রণ করা হইল  (=জR]তার ^মা\সাের নয়):

১। সিচব, সম`য় ও সং,ার, মি�পিরষদ িবভাগ, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা (দৃ: আ: যুcসিচব, ই-গভন)Rাd অিধশাখা)।
২। অিতিরe সিচব (সকল), ধম) িবষয়ক ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
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৩। যুcসিচব (সং�া ও আইন), সং�া ও আইন অ\িবভাগ, ধম) িবষয়ক ম�ণালয়।
৪। যুcসিচব (সকল), ধম) িবষয়ক ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
৫। উপসিচব (সকল), ধম) িবষয়ক ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
৬। উপসিচব, সম`য় শাখা, ধম) িবষয়ক ম�ণালয়।
৭। সিচেবর একাf সিচব, সিচেবর দgর, ধম) িবষয়ক ম�ণালয়।
৮। িসেhম এনািলh, আইিসিট শাখা, ধম) িবষয়ক ম�ণালয়।
৯। িসিনয়র সহকারী সিচব, পিরকjনা-২ শাখা, ধম) িবষয়ক ম�ণালয়।
১০। =�াZামার, আইিসিট শাখা, ধম) িবষয়ক ম�ণালয়।
১১। সহকারী সিচব (সং,ার), ধম) িবষয়ক ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।

০৬-০৯-২০২৬
=মা: িজয়াউর রহমান

সহকারী সিচব
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