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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 ররলপথ মন্ত্রণালয় 

www.mor.gov.bd 

রসবা প্রোন প্রততশ্রুতত (Citizen’s Charter) 
১.১ রূপকল্প (Vision)  

তনরাপে সাশ্রয়ী, আরামোয়ক ও পতরদবশবান্ধব ররলওদয় পতরবহন ব্যবস্থা।  

১.২ অতিলক্ষ্য (Mission)  

ররলওদয় পতরবহন ব্যবস্থা সম্প্রসারণ এবাং আধুতনকায়দনর মাধ্যদম রেশব্যাতপ তনরাপে, সাশ্রয়ী, আরামোয়ক, েক্ষ্ ও পতরদবশবান্ধব ররলওদয় রনটওয়াকক গদে রতালা। 

 

২. প্রততশ্রুত রসবা 

 

 

 

 

 

 

 

 

ক্রতমক রসবার নাম রসবা প্রোন পদ্ধতত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাতিস্থান 
রসবামূল্য এবাং 

পতরদশাধ পদ্ধতত 

রসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োতয়ত্বপ্রাি কম ককতকা 

(নাম, পেতব, র ান ও ইদমইল) 

)১(  )২(  )৩(  )৪(  )৫(  (৬) (৭) 

২.১ নাগতরক রসবা  

০১  তথ্য অতধকার  তথ্য অতধকার আইন, ২০০৯ অনুযায়ী তথ্য প্রোনকারী 

কম ককতকার তনকট তলতিত বা ইদলকট্রতনক বা ইদমইদল 

সুতনতে কষ্ট তদথ্যর তবষদয়  আদবেন করা হদল আইদন 

বতণ কত পদ্ধতত অনুসরদণ তিঠি অথবা ইদমইদলর 

মাধ্যদম রসবা প্রোন করা হয়। 

১. আইদন বতণ কত তনধ কাতরত  রদম বা  রম্যাদট আদবেন 

করদত হদব। 

 

প্রাতিস্থান: www.mor.gov.bd 

 

ত িঃ প্রতত পাতা 

দুই টাকা কদর। 

২০ কম কতেবস। 

(যতে ৩য় পক্ষ্ থাদক 

রসদক্ষ্দত্র অতততরক্ত 

১০ কম কতেবস।) 

 রমাহাম্মে জামাল রহাদসন  
   উপসচিব  

(বাস্তবায়ন,পচিবীক্ষণ ও মূল্যায়ন) 

রিলপথ মন্ত্রণালয়  

dsime@mor.gov.bd  

রমাবাইল নম্বিঃ  ০১৮১৮৩৯৮৪১১  
 ০২. অচিয াগ ব্যবস্থাপনা ও 

চনষ্পচি রসবা 

অচিয াগ সিাসচি, ডাকয াযগ বা অনলাইযন গ্রহণ 

কিা হয় এবং তা রিচিস্টাযি অন্তর্ভকু্ত কযি প্রাথচমক 

 ািাই কিা হয়। অত:পি ঊরু্ধ্তন কর্তপুযক্ষি 

অনুযমাদন চনযয় সংচিষ্ট কর্তপুক্ষ বা কচমটিি মাধ্যযম 

তদন্ত কা কু্রম পচিিাচলত হয়। তদন্ত প্রচতযবদন 

প াুযলািনা রেযে চসদ্ধান্ত গ্রহণ ও অচিয াগ চনষ্পচি 

কযি সংচিষ্ট পক্ষযক িানাযনা হয়। প্রযয়ািযন 

প্রোসচনক ব্যবস্থা গ্রহণ কিা হয়। 

সাদা কাগি বা ফিযমযেি মাধ্যযম চবনামূযল্য ১৫-২০ কা চুদবস সুফল িন্দ্র রগালদাি 

চসচনয়ি সহকািী সচিব 

(প্রোসন-৩ োখা) 

admin3@mor.gov.bd 

রমাবাইল নম্বিঃ ০১৭১৭১১৬১৪১ 

 

http://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/pages/files/694031d4a31054345f0d175a
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:dsime@mor.gov.bd
mailto:admin3@mor.gov.bd
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২.২ প্রাততষ্ঠাতনক রসবা 

 
 

০১ উন্নয়ন প্রকল্পসমূদহর অথ ক 

ছােকরণ 

মহাপতরিালক, বাাংলাদেশ ররলওদয় হদত 

িাতহোপত্র পাওয়ার পর উন্নয়ন প্রকদল্পর অথ ক 

ছাদের তনদে কতশকা অনুযায়ী প্রদযাজয রক্ষ্দত্র অথ ক 

মন্ত্রণালয় ও পতরকল্পনা তবিাগ এর সম্মততপত্র 

প্রাতি  সাদপদক্ষ্ যথাযথ কর্তকপদক্ষ্র 

অনুদমােনক্রদম অথ ক ছাে করা হয়।   

১)  তনধ কাতরত  রদম বা  রম্যাদট আদবেন; 

২) প্রকল্প রময়াে, এ  এ এন্ড তসও এর পত্র; 

৩) অথ ক ব্যয় তববরণী (অথ ক ব্যদয়র তববরণী 

 রম্যাট); 

৪) ব্যাাংক তহসাব তববরণী (যতে থাদক) 

 

প্রাতিস্থান: (উন্নয়ন-২ অতধশািা)  

          www.mor.gov.bd 

  

তবনামূদল্য ০৭ (সাত) কম কতেবস। রমাঃ েচফউি িহমান    

উপসচিব (উন্নয়ন-২)  

dsdev2@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৭১২৭২৭৪৫১  

 

রমািঃ আব্দুল িাদলক তমঞা 

তসতনয়র সহকারী সতিব (বাদজট-২) 

রমাবাইল: ০১৭১১৫৬২৪৫০ 

asbudget2@mor.gov.bd  

 

রমািঃ জাতহদুল ইসলাম 

সহকারী সতিব (বাদজট-১) 

asbudget1@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৯১১৩৭৩০৪৩     

 

         

 

            

 

 

 

 

০২ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র অধীন 

অতধেির/সাংস্থা'র প্রকল্প তিতিক 

উন্নয়ন বরাদ্দ 

উপদযাজন/পুনিঃউপদযাজন/ 

সাংদশাধন  

মহাপতরিালক, বাাংলাদেশ ররলওদয়র প্রস্তাদবর 

রপ্রতক্ষ্দত পতরকল্পনা কতমশদনর সম্মতত গ্রহণপূব কক 

পদত্রর মাধ্যদম সাংতিষ্ট েিরদক অবতহত করা।  

উপদযাজন/পুনিঃউপদযাজন/সাংদশাধন প্রস্তাব; 

 

 প্রাতিস্থান: (উন্নয়ন-২ অতধশািা)  

          www.mor.gov.bd 

       
 

তবনামূদল্য ৩০ (তত্রশ) কম কতেবস 

 

রমাঃ েচফউি িহমান    

উপসচিব (উন্নয়ন-২)  

dsdev2@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৭১২৭২৭৪৫১ 

 

০৩ রাজস্ব বাদজদটর  অথ ক ছােকরণ  বাাংলাদেশ ররলওদয়র রাজস্ব বাদজদটর আওতায় 

অনুন্নয়ন িাদত তকতস্তওয়ারী অথ ক ছাদের প্রস্তাব 

প্রাতির পর অথ ক তবিাগ হদত সম্মতত গ্রহণপূব কক 

বাাংলাদেশ ররলওদয়দক পদত্রর মাধ্যদম অবতহত 

করা।   

(১) ব্যয় পতরকল্পনা বা বাতষ কক সাংগ্রহ পতরকল্পনা 

(APP);   
(২)পূব কবতী রকায়াট কার/দকায়াট কারসমূদহ বরাদ্দকৃত 

অথ ক িরদির তহসাব; 

(৩)পূব কবতী রকায়াট কাদরর  অথ ক ছাদের অনুদমােন 

কতপ 

 

প্রাতিস্থান: (বাস্তবায়ন, পতরবীক্ষ্ণ ও মূল্যায়ন-১ শািা)  

         www.mor.gov.bd   

  
         
 

তবনামূদল্য ৭ (সাত) কম কতেবস রমাহাম্মে জামাল রহাদসন  

   উপসচিব (বাস্তবায়ন, পচিবীক্ষণ ও 

মূল্যায়ন) 

রিলপথ মন্ত্রণালয়  

dsime@mor.gov.bd  

রমাবাইল নম্বিঃ ০১৮১৮৩৯৮৪১১  
রমািঃ আব্দুল িাদলক তমঞা 

তসতনয়র সহকারী সতিব (বাদজট-২) 

রমাবাইল: ০১৭১১৫৬২৪৫০ 

asbudget2@mor.gov.bd   

রমািঃ জাতহদুল ইসলাম 

সহকারী সতিব (বাদজট-১) 

asbudget1@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৯১১৩৭৩০৪৩   

 

 

      

https://mor.gov.bd/pages/files/694031e6a31054345f0d2c94
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/কর্মকর্তাবৃন্দের-তালিকা
mailto:dsdev2@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:asbudget2@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:asbudget1@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/কর্মকর্তাবৃন্দের-তালিকা
mailto:dsdev2@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:dsime@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:asbudget2@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:asbudget1@mor.gov.bd
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০৪ মন্ত্রণালয় এবাং অধীন েিদরর 

বাসাবাতে/স্থাপনা কনদেমদনশন 

অনুদমােন ও তনলাদম তবক্রদয়র 

অনুদমােন 

সাংতিষ্ট েির/অতধেির হদত প্রস্তাব পাওয়ার পর 

বাসাবাতে/স্থাপনা পতরতযক্ত র াষণাকরণ কতমটির 

সুপাতরশক্রদম কনদেমদনশন অনুদমােন ও 

তনলাদম তবক্রদয়র অনুমতত প্রোন করা হয়। 

(১) যথাযথ কর্তকপক্ষ্ হদত প্রাি প্রস্তাব;  

(২) বাসাবাতে/স্থাপনা পতরতযক্ত র াষণাকরণ 

কতমটির সিার কায কপত্র 

প্রাচিস্থান: (প্রশাসন-৪ শািা) 

            www.mor.gov.bd 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস রমাঃ নািমুল হুদা  

উপসচিব (প্রশাসন-৪) 

admin4@mor.gov.bd    

রমাবাইল: ০১৩২৫০৮৭৩২৮  

 

 
০৫ তবতিন্ন মন্ত্রণালয়/তবিাগ/ েির / 

সাংস্থা রথদক আইন/তবতধ, 

সমদ াতা স্মারক/ চুতক্ত/ 

নীততমালার িসোর ওপর  

মতামত 

আইন/ তবতধ, সমদ াতা স্মারক/চুতক্ত/ নীততমালার 

িসোর উপর কতমটির সুপাতরশ যথাযথ 

কর্তকপদক্ষ্র অনুদমােনক্রদম সাংতিষ্ট সাংস্থা/তবিাদগ 

মতামত রপ্ররণ। 

প্রদযাজয নয়  তবনামূদল্য ২০ (তবশ) কম কতেবস রক.এম. িহুরুল আলম 

চসচনয়ি সহকািী সচিব  

(আইন-১ োখা)  

law1@mor.gov.bd  
রমাবাইল: ০১৭৬৫৭৬৭২৭৩ 

 

 

 

 

 

০৬ রেদশর অিযন্তদর এবাং তবদেদশ 

স্বল্প রময়ােী প্রতশক্ষ্ণ, সিা 

ওয়াককশপ, রসতমনার ও 

তসদপাতজয়াম ইতযাতে প্রাথী 

মদনানয়ন ও অনুদমােন 

  ক) সাংতিষ্ট প্রততষ্ঠান/সাংস্থা'র প্রস্তাদবর 

পতরদপ্রতক্ষ্দত মদনানয়ন প্রোন;  

 

ি) সরকাতর আদেদশর (তজও) মাধ্যদম (এ    

মন্ত্রণালদয়র ওদয়ব সাইদট প্রকাশসহ) 

সাংতিষ্টদের অবতহত করা।  

১. তবদেদশ রকান কম কশালা, রসতমনার বা প্রতশক্ষ্দণ 

অাংশগ্রহদণর রক্ষ্দত্র Invitation; 

২. তবগত এক (০১) বছদর তবদেশ ভ্রমণ তববরণী; 

৩. পাসদপাদট কর কতপ;  

প্রাচিস্থান: (প্রশাসন-৪ শািা) 

           www.mor.gov.bd  

             
 

 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস ফাযতমা-তুি-রিাহিা 

চসচনয়ি সহকািী সচিব  

(প্রোসন-২) 

admin2@mor.gov.bd   

রমাবাইল:০১৩২৫০৮৭৩৬৫   

  ০৭                ররলপথ মন্ত্রণালয়/ 

সাংস্থা/েিরসমূদহর 

কম ককতকা/কম কিারীদের 

বতহিঃবাাংলাদেশ ছুটি মঞ্জুতর  

ক) সাংতিষ্ট প্রততষ্ঠান/সাংস্থা'র প্রস্তাব;  

ি) সরকাতর আদেদশর (তজও) মাধ্যদম (এ 

মন্ত্রণালদয়র ওদয়ব সাইদট প্রকাশসহ) সাংতিষ্টদের 

অবতহত করা।  

১. তনধ কাতরত  রদম আদবেন (প্রদযাজয রক্ষ্দত্র); 

২. অচিুত/বচহঃবাংলাযদে ছুটি এি রক্ষযে ছুটি 

প্রাপ্যতাি সনদ; 

৩. তবগত এক (০১) বছদর তবদেশ ভ্রমণ তববরণী; 

৪. তিতকৎসা সনে (প্রদযাজয রক্ষ্দত্র); 

৫. পাসদপাদট কর কতপ 

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-২  ও ৫ শািা) 

           www.mor.gov.bd 

            
 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস 
 

ফাযতমা-তুি-রিাহিা 

চসচনয়ি সহকািী সচিব (প্রোসন-২) 

admin2@mor.gov.bd   

রমাবাইল: ০১৩২৫০৮৭৩৬৫  

কামরুল হাসান  

উপসচিব  

(প্রোসন-৫) 

admin5@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৭১১৬৯১৬৫৮ 

  

 

 

 

 

 

 

০৮ ররলপথ মন্ত্রণালয়/ 

সাংস্থা/েিরসমূদহর 

কম ককতকা/কম কিারীদের ব্যচক্তগত 

খিযি বচহঃবাংলাযদে ছুটি 

মঞ্জুচি 

ক) সংচিষ্ট প্রচতষ্ঠান/সংস্থা'ি প্রস্তাব; 

খ) সিকাচি আযদযেি (চিও মাধ্যযম (এ 

মন্ত্রণালযয়ি ওযয়ব সাইযে প্রকােসহ) সংচিষ্টযদি 

অবচহত কিা 

১. চনধাুচিত ফিযম আযবদন (প্রয ািয রক্ষযে); 

২. অচিুত/বচহঃবাংলাযদে ছুটি এি রক্ষযে ছুটি 

প্রাপ্যতাি সনদ; 

৩. চবগত এক (০১) বছযি চবযদে ভ্রমণ চববিণী; 

৪. চিচকৎসা সনদ (প্রয ািয রক্ষযে); 

৫. পাসযপাযেিু কচপ 

প্রাচিস্থান: প্রোসন ৫ োখা 

             www.mor.gov.bd  

চবনামূযল্য ১০ (দে) কমচুদবস 

কামরুল হাসান  

উপসচিব  

(প্রোসন-৫) 

admin5@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৭১১৬৯১৬৫৮ 

 

http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin4@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:law1@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/pages/files/694031dba31054345f0d1fe4
https://mor.gov.bd/pages/files/694031dba31054345f0d1fe4
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin2@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/pages/files/694031dea31054345f0d2335
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin1@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin5@mor.gov.bd
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin5@mor.gov.bd
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০৯ রিলপথ মন্ত্রণালযয়ি অধীন 

সাংস্থা/েিরসমূদহর কমকুতাু ও  

কম কিারীদের তপআরএল ও 

লাপগ্রান্ট মঞ্জুতর  

আদবেন পয কাদলািনাপূব কক যথাযথ কর্তকপদক্ষ্র 

অনুদমােনক্রদম তপআরএল ও  লাপগ্রান্ট মঞ্জুর  

১. তনধ কাতরত  রদম আদবেন;   

২. ছুটির প্রাপ্যতা 

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-৫ শািা)   

           www.mor.gov.bd 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস কামরুল হাসান 

উপসচিব  

(প্রোসন-৫) 

admin5@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৭১১৬৯১৬৫৮ 

  

 

 

 

 ১০ রিলপথ মন্ত্রণালযয়ি অধীন 

সাংস্থা/েিরসমূদহর কমকুতাু ও 

কমিুািীযদি আনুদতাতষক ও 

রপনশন মঞ্জুতর   

তনধ কাতরত  রদম প্রাি আদবেন পয কাদলািনাপূব কক 

আনুদতাতষক ও রপনশন মঞ্জুর  

১. প্রস্তাব;  

২. তপআরএল অনুদমােদনর আদেশ;  

৩. এলতপতস;  

৪. ববধ উিরাতধকার র াষণাপত্র;  

৫. নমুনা স্বাক্ষ্র ও হাদতর পাঁি আঙ্গুদলর ছাপ;  

৬. নাোবী পত্র।  

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-৫ শািা)  

           www.mor.gov.bd             

 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস কামরুল হাসান  

উপসচিব  

(প্রোসন-৫) 

admin5@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৭১১৬৯১৬৫৮  

  

 

 

 

 
১১ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র অধীন  

সাংস্থা/েিরসমূদহর জনবল 

তনদয়াদগর ছােপত্র প্রোন 

প্রস্তাব প্রাতির পর যথাযথ কর্তকপদক্ষ্র অনুদমােনক্রদম 

প্রশাসতনক অনুদমােন জ্ঞাপন করা হয়। 

১. েির/সাংস্থা হদত প্রাি প্রস্তাব;  

২. পদ সৃিযনি এবং প্রয ািয রক্ষযে পদ 

সংিক্ষণ/স্থায়ীকিযণি চিও। 

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-৫ শািা) 

          www.mor.gov.bd 

        
 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস কামরুল হাসান 

উপসচিব  

(প্রোসন-৫) 

admin5@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৭১১৬৯১৬৫৮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১২ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র অধীন  

সাংস্থা/েিরসমূদহর সাাংগঠতনক 

কাঠাদমাভুক্ত যানবাহন ক্রদয়র 

প্রশাসতনক অনুদমােন 

সাংগঠন ও সরঞ্জাম (TO&E)তাতলকায় প্রস্তাতবত 

যানবাহদনর সাংস্থান সাদপদক্ষ্ যথাযথ কর্তকপদক্ষ্র 

অনুদমােনক্রদম প্রশাসতনক অনুদমােন জ্ঞাপন করা 

হয়। 

১. প্রস্তাব;  

২. সাংস্থা/েিরসমূদহর হালনাগাে সাংগঠন ও 

সরঞ্জাম (TO&E) তাতলকায় প্রস্তাতবত যানবাহদনর 

সাংস্থান;  

৩. সাংস্থা/েিরসমূদহর তবদ্যমান যানবাহন 

ব্যবহারকারী এবাং প্রস্তাতবত যানবাহদনর ব্যবহার 

সপতককত তথ্য;  

৪. প্রততষ্ঠাদনর সিার কায কতববরণী;  

৫. বাদজট বরাদদ্দর কতপ।  

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-৪ শািা) 

           www.mor.gov.bd 

              
 

তবনামূদল্য পযনি (১৫) কম কতেবস রমাঃ নািমুল হুদা 

উপসচিব (প্রোসন-৪) 

admin4@mor.gov.bd  

রমাবাইলঃ০১৭১৮৩৪৬০৫৭ 

   

 

https://mor.gov.bd/pages/files/69dc7ecaccc5b65f4f85a97e
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin5@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin5@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin5@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin4@mor.gov.bd


5 

 

১৩ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র অধীন  

সাংস্থা/েিরসমূদহর যানবাহন 

ব্যবহার অনুপদযাগী র াষণা 

কনদেমদনশন কতমটির সিার সুপাতরশ যথাযথ 

কর্তকপদক্ষ্র অনুদমােনক্রদম ব্যবস্থা গ্রহণ। 

১. কনদেমদনশন কতমটির সিার কায কতববরণী;  

২. কাতরগতর প্রতযয়ন;  

৩. প্রাক্কলদনর কতপ;  

৪. Survey certificate;  
৫.  মন্ত্রণালয় এবাং আওতাধীন েিদরর যানবাহন 

যন্ত্রপাতত অদকদজা র াষণাকরণ নীততমালা 

অনুযায়ী তনধ কাতরত ছদক তথ্যাতে।;   

৬. তবআরটিএর প্রততদবেন/সুপাতরশ।  

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-৪ শািা)  

           www.mor.gov.bd 

 

 

 

তবনামূদল্য ১৫ (পদনর) কম কতেবস রমাঃ নািমুল হুদা  

উপসচিব (প্রশাসন-৪) 

admin4@mor.gov.bd    

রমাবাইল: ০১৩২৫০৮৭৩২৮  

   

১৪ বাাংলাদেশ ররলওদয়র তবতিন্ন 

নতুন রট্রদনর িাো তনধ কারদণর 

প্রস্তাব অনুদমােন  

মহাপতরিালক, বাাংলাদেশ ররলওদয়র রট্রদনর িাো 

তনধ কারণ প্রস্তাদবর পতরদপ্রতক্ষ্দত  

যথাযথ কর্তকপদক্ষ্র অনুদমােনক্রদম 

সাংতিষ্ট আইন/তবতধ অনুযায়ী ব্যবস্থা গ্রহণ। 

রট্রদনর িাো তনধ কারণ সাংক্রান্ত প্রস্তাব।  

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-৬ শািা)  

           www.mor.gov.bd  

 

তবনামূদল্য  ১৫ (পদনর) কম কতেবস 

 

চদপন রদবনাথ   

চসচনয়ি সহকািী সচিব (প্রোসন-৬) 

admin6@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৩২৫০৮৭৩৬৩ 

 

 

 

 

 

 

১৫ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র অধীন 

ববদেতশক সাহায্যপুষ্ট ও শতিাগ 

সরকাতর অথ কায়দন (তজওতব) 

গৃহীত প্রকল্পসমূদহর যানবাহন, 

যন্ত্রপাতত, সরঞ্জাম ইতযাতে 

ক্রদয়র প্রশাসতনক অনুদমােন 

  

ক) মহাপতরিালক, বাাংলাদেশ ররলওদয়র প্রস্তাদবর 

পতরদপ্রতক্ষ্দত উন্নয়ন প্রকল্প বাস্তবায়দনর জন্য 

ক্ষ্মতা অপ কণ সাংক্রান্ত পতরপত্র -২০১৫ রমাতাদবক 

তনষ্পতি করা; 

ি) প্রদযাজযদক্ষ্দত্র অথ ক তবিাদগর সম্মতত গ্রহণপূব কক 

তনষ্পতি করা; 

গ) পদত্রর মাধ্যদম সাংতিষ্টদেরদক অবতহত করা; 

 

১. প্রস্তাব;  

২. সমন্বয় সিার কায কতববরণী;  

৩. আঞ্চতলক তবআরটিএ পতরেশ কদকর পতরেশ কন 

প্রততদবেন ও প্রতযয়ন; 

৪. েরপত্র সাংতিষ্ট কাগজাতে;  

৫.   

ক) অথ ক তবিাদগর ছক অনুযায়ী তথ্যাবলী ও 

তববরণী; 

ি) তেতপতপ/আরতেতপতপ অনুযায়ী বরাদ্দ (প্রদযাজয 

রক্ষ্দত্র)।  

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-৪ ও উন্নয়ন-১ শািা)  

           www.mor.gov.bd 

              
 

তবনামূদল্য  ১৫ (পদনর) কম কতেবস 
 

রমাঃ েচফউি িহমান    

উপসচিব (উন্নয়ন-২)  

dsdev2@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৭১২৭২৭৪৫১  

  

রমাঃ নািমুল হুদা  

উপসচিব (প্রশাসন-৪) 

admin4@mor.gov.bd    

রমাবাইল: ০১৩২৫০৮৭৩২৮  

   

  

    

 

 

 

১৬ চবিাগীয় মামলাি তথ্য প্রদান সংচিষ্ট রিচিস্টাি রথযক তথ্য সংগ্রহ কযি উর্ধ্ুতন 

কর্তপুযক্ষি অনুযমাদন চনযয় চবিাগীয় মামলাি 

তথ্য সংচিষ্ট প্রচতষ্ঠানযক প্রদান। 

সংচিষ্ট কাগিপে চবনামূযল্য সযবাুচ্চ পাঁি (০৫) 

কা চুদবস 

 

সুফল িন্দ্র রগালদাি 

চসচনয়ি সহকািী সচিব 

(প্রোসন-৩ োখা) 

admin3@mor.gov.bd 

রমাবাইল নম্বিঃ  ০১৭১৭১১৬১৪১ 
 

https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin4@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin6@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/কর্মকর্তাবৃন্দের-তালিকা
mailto:dsdev2@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin4@mor.gov.bd
mailto:admin3@mor.gov.bd
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১৭ চবিািাধীন দুদযক ও িলমান 

মামলাি তথ্য প্রদান 

দুনীচত সংক্রান্ত তথ্য দুদক রথযক সংগ্রহ কযি 

প্রচতষ্ঠানযক সংচিষ্ট প্রদান। 

সংচিষ্ট কাগিপে চবনামূযল্য ২০ (চবে) কা চুদবস সুফল িন্দ্র রগালদাি 

চসচনয়ি সহকািী সচিব 

(প্রোসন-৩ োখা) 

admin3@mor.gov.bd 

রমাবাইল নম্বিঃ  ০১৭১৭১১৬১৪১ 
 

১৮ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র অধীন  

সাংস্থা/েিরসমূদহর চবচিন্ন 

প াুযয়ি চনযয়াগ চবচধ প্রণয়ন, 

সংযোধন ও প্রচক্রয়াকিণ 

প্রস্তাব প্রাচি,  ািাই বাছাইযয়ি পি অনুযমাদযনি 

িন্য িনপ্রোসন মন্ত্রণালযয় রপ্রিণ 

১. প্রস্তাব; 

প্রাচিস্থান: প্রোসন-৫ োখা 

             www.mor.gov.bd  

চবনামূযল্য - কামরুল হাসান  

উপসচিব  

(প্রোসন-৫) 

admin5@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৭১১৬৯১৬৫৮ 

 

১৯ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র অধীন  

সাংস্থা/েিরসমূদহর 

কমকুতাু/কমিুািীযদি চবচিন্ন 

সিকাচি চনযয়াগ পিীক্ষাি 

ছাড়পে ও অচিজ্ঞতা সনদ 

ইসুযকিণ 

প্রস্তাব প্রাচিি পি উর্ধ্ুতন কর্তপযক্ষি অনুযমাদন 

চনযয় ছাড়পে ও অচিজ্ঞতা সনদ ইসুযকিণ 

১. প্রস্তাব; 

প্রাচিস্থান: প্রোসন-৫ োখা 

             www.mor.gov.bd  

চবনামূযল্য ১০ (দে) কমচুদবস কামরুল হাসান  

উপসচিব  

(প্রোসন-৫) 

admin5@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৭১১৬৯১৬৫৮ 

 

২০ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র অধীন  

সাংস্থা/েিরসমূদহর কমকুতাুযদি 

বদচল ও পদায়ন 

প্রস্তাব প্রাচিি পি  থা থ কর্তপুযক্ষি 

অনুযমাদনক্রযম প্রোসচনক অনুযমাদন জ্ঞাপন কিা 

হয় 

১. প্রস্তাব; 

প্রাচিস্থান: প্রোসন-৫ োখা 

            www.mor.gov.bd 

চবনামূযল্য - কামরুল হাসান  

উপসচিব  

(প্রোসন-৫) 

admin5@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৭১১৬৯১৬৫৮ 

 

২১ বাংলাযদে রিলওযয় ও 

চিআইচবআি কমকুতাুযদি 

পযদান্নচত 

প্রস্তাব প্রাচিি পি  থ থ কর্তপুযক্ষি 

অনুযমাদনক্রযম চডচপচস সিা আহ্বান কযি  থা থ 

পদযক্ষপ গ্রহণ 

১. প্রস্তাব; 

প্রাচিস্থান: প্রোসন-৫ োখা 

             www.mor.gov.bd  

চবনামূযল্য চডচপচস সিা 

আহ্বান সাযপযক্ষ 

কামরুল হাসান  

উপসচিব  

(প্রোসন-৫) 

admin5@mor.gov.bd  

রমাবাইল: ০১৭১১৬৯১৬৫৮ 

 

  
২.৩ অিযন্তরীণ রসবা    

১ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র কম ককতকা 

ও কম কিারীদের শ্রাতন্ত  তবদনােন 

ছুটি ও তবদনােন িাতা মঞ্জুতর  

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী আদবেনকারী হদত প্রাি 

ছুটির আদবেদনর (যথাযথ কর্তকপদক্ষ্র 

সুপাতরশক্রদম) রপ্রতক্ষ্দত যাতিত ছুটি অনুদমােন।  

 

১. তনধ কাতরত  রদম আদবেন; 
২. ছুটি গ্রহদণর কারণ সাংতিষ্ট কাগজপত্র;  

৩. ছুটি প্রাপ্যতার প্রততদবেন।   

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-১ শািা) 

           www.mor.gov.bd 

তবনামূদল্য  ১০ (েশ) কম কতেবস 
      

চব.এম মচেউি িহমান  

উপসচিব  

(প্রোসন-১) 

admin1@mor.gov.bd 

রমাবাইল: ০১৭১৯০৪০৪০৪ 

 

  

 

 

  

mailto:admin3@mor.gov.bd
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin5@mor.gov.bd
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin5@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin5@mor.gov.bd
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin5@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/pages/files/694031d2a31054345f0d1518
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin1@mor.gov.bd
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২ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র কম ককতকা 

ও কম কিারীদের মার্তত্বকালীন 

ছুটি মঞ্জুতর 

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী আদবেনকারী হদত প্রাি 

ছুটির আদবেদনর (যথাযথ কর্তকপদক্ষ্র 

সুপাতরশক্রদম) রপ্রতক্ষ্দত যাতিত ছুটি অনুদমােন।  

 

১. তনধ কাতরত  রদম আদবেন; 
২. ছুটি গ্রহদণর কারণ সাংতিষ্ট কাগজপত্র;  

৩. ছুটি প্রাপ্যতার প্রততদবেন।   

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-১ শািা)  

            www.mor.gov.bd 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস চব.এম মচেউি িহমান  

উপসচিব  

(প্রোসন-১) 

admin1@mor.gov.bd 

রমাবাইল: ০১৭১৯০৪০৪০৪ 

 

 

 

৩ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র কম ককতকা 

ও কম কিারীদের অসাধারণ ছুটি 

মঞ্জুতর 

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী আদবেনকারী হদত প্রাি 

ছুটির আদবেদনর (যথাযথ কর্তকপদক্ষ্র 

সুপাতরশক্রদম) রপ্রতক্ষ্দত যাতিত ছুটি অনুদমােন।  

 

১. তনধ কাতরত  রদম আদবেন; 
২. ছুটি গ্রহদণর কারণ সাংতিষ্ট কাগজপত্র;  

৩. ছুটি প্রাপ্যতার প্রততদবেন।  

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-১ শািা) 

           www.mor.gov.bd 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস চব.এম মচেউি িহমান  

উপসচিব  

(প্রোসন-১) 

admin1@mor.gov.bd 

রমাবাইল: ০১৭১৯০৪০৪০৪ 

 

 

 

৪ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র কম ককতকা 

ও কম কিারীদের অতজকত ছুটি 

মঞ্জুতর  

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী আদবেনকারী হদত প্রাি 

ছুটির আদবেদনর (যথাযথ কর্তকপদক্ষ্র 

সুপাতরশক্রদম) রপ্রতক্ষ্দত যাতিত ছুটি অনুদমােন।  

 

১. তনধ কাতরত  রদম আদবেন; 
২. ছুটি গ্রহদণর কারণ সাংতিষ্ট কাগজপত্র;  

৩. ছুটি প্রাপ্যতার প্রততদবেন। 

   

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-১ শািা) 

           www.mor.gov.bd 

 
 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস চব.এম মচেউি িহমান  

উপসচিব  

(প্রোসন-১) 

admin1@mor.gov.bd 

রমাবাইল: ০১৭১৯০৪০৪০৪ 

 

 

 

৫ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র কম ককতকা 

ও কম কিারীদের তিতকৎসা ছুটি 

মঞ্জুতর  

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী আদবেনকারী হদত প্রাি 

ছুটির আদবেদনর (যথাযথ কর্তকপদক্ষ্র 

সুপাতরশক্রদম) রপ্রতক্ষ্দত যাতিত ছুটি অনুদমােন।  

 

১. তনধ কাতরত  রদম আদবেন; 
২. ছুটি গ্রহদণর কারণ সাংতিষ্ট কাগজপত্র;  

৩. ছুটি প্রাপ্যতার প্রততদবেন।   

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-১ শািা) 

           www.mor.gov.bd 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস চব.এম মচেউি িহমান  

উপসচিব  

(প্রোসন-১) 

admin1@mor.gov.bd 

রমাবাইল: ০১৭১৯০৪০৪০৪ 

 

 

 

৬ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র কম ককতকা 

ও কম কিারীদের বতহিঃবাাংলাদেশ 

ছুটি মঞ্জুতর  

স্বয়াংসম্পূণ ক প্রস্তাব প্রাতির পর যথাযথ কর্তকপদক্ষ্র 

অনুদমােনক্রদম তজও জাতর করা হয়।  

১. তনধ কাতরত  রদম আদবেন; 

২. তবদেদশ রকান কম কশালা বা রসতমনার বা  

প্রতশক্ষ্দণ অাংশগ্রহদণর রক্ষ্দত্র Invitation 

(প্রদযাজয রক্ষ্দত্র) ;  

৩. অতজকত (বতহিঃবাাংলাদেশ) ছুটির রক্ষ্দত্র ছুটি 

প্রাপ্যতার সনে; 

৪. তবগত ১(এক) বছদর তবদেশ ভ্রমণ তববরণী;  

৫. তিতকৎসা সনে (প্রদযাজয রক্ষ্দত্র) ; 

৬. পাসদপাদট কর  দটাকতপ। 

   

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-২ শািা) 

           www.mor.gov.bd 

            

 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস  ফাযতমা-তুি-রিাহিা 

চসচনয়ি সহকািী সচিব (প্রোসন-২) 

admin2@mor.gov.bd   

রমাবাইল: ০১৩২৫০৮৭৩৬৫  

  

https://mor.gov.bd/pages/files/694031d4a31054345f0d1704
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin1@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/pages/files/694031d8a31054345f0d1c6b
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin1@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/pages/files/694031d1a31054345f0d14ab
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin1@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/pages/files/694031e1a31054345f0d269f
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin1@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/pages/files/694031d2a31054345f0d14e9
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin1@mor.gov.bd
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৭  ররলপথ মন্ত্রণালদয়র 

কম ককতকাদের (দগদজদটে ও 

নন-রগদজদটে) এবাং 

কম কিারীদের বতহিঃবাাংলাদেশ 

ছুটি মঞ্জুতর  

 

আদবেন পাওয়ার পর  

(ক) তনধ কাতরত ছুটি তবতধমালা, ১৯৫৯ অনুযায়ী 

তনষ্পতি কদর সরকাতর আদেশ জাতর করা হয়;  

(ি) সরকার কর্তকক সমদয় সমদয় জাতরকৃত তবদেশ 

ভ্রমদণর অনুমতত ও আনুষতিক তনদে কশনা অনুসরণ 

কদর যথাযথ কর্তকপদক্ষ্র অনুদমােনক্রদম ছুটি মঞ্জুর 

করা হয়।  

(১) সাদা কাগযি আযবদনপে;  

(২) চনধাুচিত ফিযম (২৩৯৫ বাংলাযদে ফিম 

নম্বি) প্রধান চহসাব িক্ষণ কমকুতাু কর্তকু প্রদি 

ছুটি প্রাপ্যতাি প্রচতযবদন (নন-রগযিযেড 

কমিুািীযদি রক্ষযে)  

 (৩) চহসাব িক্ষণ কমকুতাু, রিলপথ মন্ত্রণালয় 

কর্তকু প্রদি ছুটি প্রাপ্যতাি প্রতযয়নপে (নন 

রগযিযেড কমিুািীযদি রক্ষযে);  

(৪) ব্যচক্তগত কািযণ সিকাি/স্বায়ত্বোচসত সংস্থাি 

কমিুািীযদি চবযদে ভ্রমযণি আযবদনপে।  

 

প্রাচিস্থান: (প্রোসন-২ োখা) 

           www.mor.gov.bd  

 

তবনামূদল্য ৫ (পাঁি)  কম কতেবস ফাযতমা-তুি-রিাহিা 

চসচনয়ি সহকািী সচিব (প্রোসন-২) 

admin2@mor.gov.bd   

রমাবাইল: ০১৩২৫০৮৭৩৬৫ 

  

৮  রিলপথ মন্ত্রণালযয়ি কমকুতাু 

ও কমিুািীযদি সাধারণ িতবষ্য 

তহতবল হদত অতগ্রম মঞ্জুতর 

 

তনধ কাতরত  রদম সাধারণ িতবষ্য তহতবদল সব কদশষ 

জমাকৃত অদথ কর তহসাব তববরণীসহ আদবেদনর 

তিতিদত অতগ্রম  মঞ্জুর 

১.তনধ কাতরত  রদম আদবেন;   

২. সাধারণ িতবষ্য তহতবদল সব কদশষ জমাকৃত 

অদথ কর তহসাব তববরণীর মূল কতপ।  

প্রাচিস্থান: (প্রোসন-১ োখা) 

             www.mor.gov.bd 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস চব.এম মচেউি িহমান  

উপসচিব  

(প্রোসন-১) 

admin1@mor.gov.bd 

রমাবাইল: ০১৭১৯০৪০৪০৪ 

 

 
৯ রিলপথ মন্ত্রণালযয়ি কমকুতাু 

ও কমিুািীযদি লাম্পগ্রান্ট ও 

তপআরএল মঞ্জুতর  

আদবেন পয কাদলািনাপূব কক লাম্পগ্রান্ট ও তপআরএল 

মঞ্জুর  

১. তনধ কাতরত  রদম আদবেন;  

২. ছুটির প্রাপ্যতা।  

 

প্রাচিস্থান: (প্রোসন-১ োখা) 

             www.mor.gov.bd 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস চব.এম মচেউি িহমান  

উপসচিব  

(প্রোসন-১) 

admin1@mor.gov.bd 

রমাবাইল: ০১৭১৯০৪০৪০৪ 

 

 

 

১০ রিলপথ মন্ত্রণালযয়ি কমকুতাু 

ও কমিুািীযদি আনুদতাতষক ও 

রপনশন মঞ্জুতর 

তনধ কাতরত  রদম প্রাি আদবেন পয কাদলািনাপূব কক 

আনুদতাতষক ও রপনশন মঞ্জুর  

১. আদবেন;  

২. তপআরএল অনুদমােদনর আদেশ;  

৩. এলতপতস;  

৪. ববধ উিরাতধকার র াষণাপত্র;  

৫. নমুনা স্বাক্ষ্র ও হাদতর পাঁি আঙ্গুদলর ছাপ;  

৬. নাোবী পত্র।  

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-১ শািা) 

           www.mor.gov.bd 

             
 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস চব.এম মচেউি িহমান  

উপসচিব  

(প্রোসন-১) 

admin1@mor.gov.bd 

রমাবাইল: ০১৭১৯০৪০৪০৪ 

 

 

  

 

১১ রিলপথ মন্ত্রণালযয়ি কমকুতাু 

ও কমিুািীযদি রদযেি রিতযি 

উচ্চচেক্ষা গ্রহযণি অনুমচত  

চনধাুচিত ফিযম প্রাি আযবদন প াুযলািনাপূবকু 

অনুমচত প্রদান 

১. চনধাুচিত ফিযম আযবদন; 

২. চেক্ষা সংচিষ্ট কাগিপে। 

 

প্রাতিস্থান: (প্রশাসন-১ শািা) 

           www.mor.gov.bd 

 

তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস চব.এম মচেউি িহমান  

উপসচিব  

(প্রোসন-১) 

admin1@mor.gov.bd 

রমাবাইল: ০১৭১৯০৪০৪০৪ 

 

https://mor.gov.bd/pages/files/694031d2a31054345f0d14e9
https://mor.gov.bd/pages/files/694031d2a31054345f0d14e9
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin1@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/pages/files/694031e0a31054345f0d24d6
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin1@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/pages/files/69dc7ecaccc5b65f4f85a97e
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin1@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin1@mor.gov.bd
https://mor.gov.bd/pages/files/69dc81f19c26e45d746f2d0e
https://mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin1@mor.gov.bd
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১২ অন্যান্য আদবেন আদবেনকারীর তনকট রথদক প্রাি আদবেন 

পয কাদলািনাপূব কক সাংতিষ্ট েিদর রপ্ররণ এবাং 

যথাযথ ব্যবস্থা গ্রহণপূব কক আদবেনকারীদক 

অবতহতকরণ 

সাো কাগদজ/ রদমর মাধ্যদম আদবেন তবনামূদল্য ১০ (েশ) কম কতেবস সুফল িন্দ্র রগালদাি  

চসচনয়ি সহকািী সচিব  

(প্রোসন-৩) 

admin3@mor.gov.bd 

রমাবাইল:  ০১৭১৭১১৬১৪১ 

 

 

৩. আওতাধীন অতধেির/সাংস্থা/অন্যান্য প্রততষ্ঠান কর্তকক প্রেি রসবা 

 

    আওতাধীন অতধেির/সাংস্থা/অন্যান্য প্রততষ্ঠানসমূদহর তসটিদজন’স িাট কার তলঙ্ক আকাদর যুক্ত করদত হদব। (প্রততষ্ঠানসমূদহর নাম) 

 ১. বাাংলাদেশ ররলওদয় ।  ওদয়ব: www.railway.gov.bd 

২. সরকাতর ররলপথ পতরেশ কন অতধেির ।   ওদয়ব: https://dri.portal.gov.bd/  

 

৪. আপনার (দসবাগ্রহীতা) কাদছ আমাদের প্রতযাশা 

 

ক্রতমক প্রততশ্রুত/কাতিত রসবা প্রাতির লদক্ষ্য করণীয় 

১ স্বয়াংসম্পূণ ক আদবেন জমা প্রোন 

২ সাক্ষ্াদতর জন্য তনধ কাতরত সমদয়র পূদব কই উপতস্থত থাকা  (প্রদযাজয রক্ষ্দত্র)  

৩ সাংতিষ্ট আইন সপদকক ন্যযনতম ধারণা থাকা 

৪ ররলপথ মন্ত্রণালদয়র কায কক্রম সপদকক অবতহত থাকা 

৫ ররলপথ মন্ত্রণালয়/ বাাংলাদেশ ররলওদয় /সাংতিষ্ট েির/সাংস্থা ওদয়ব সাইট তিতজট করা। 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:admin3@mor.gov.bd
http://www.railway.gov.bd/
https://dri.portal.gov.bd/
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৫.১ অতিদযাগ প্রততকার ব্যবস্থাপনা (GRS)  

  

রসবা প্রাতিদত অসন্তুষ্ট হদল োতয়ত্বপ্রাি কম ককতকার সদি রযাগাদযাগ করুন। তাঁর কাছ রথদক সমাধান পাওয়া না রগদল তনদনাক্ত পদ্ধততদত রযাগাদযাগ কদর আপনার সমস্যা অবতহত করুন। 

 

ক্রতমক 

নম্বর 

কিন রযাগাদযাগ করদবন কার সদি রযাগাদযাগ করদবন রযাগাদযাদগর ঠিকানা তনষ্পস্পতির 

সময়সীমা 

১. োতয়ত্বপ্রাি কম ককতকা সমাধান তেদত না 

পারদল 

অতিদযাগ তনস্পতি কম ককতকা 

(অতনক) 

নাম ও পেতব : চহযলাল চবশ্বাস (যুগ্মসচিব, অচডে 
অচধোখা)  

রমাবাইল নম্বরিঃ ০১৭১২৬৮৪৮৫৮ 

ইদমইল :jsau@mor.gov.bd    

ওদয়ব: www.mor.gov.bd  

৩০ (তত্রশ) 

কম কতেবস। তেদন্তর 

উদদ্যাগ গ্রহণ করদল 

অতততরক্ত ১০ (েশ) 

কম কতেবস।  

২. অতিদযাগ তনষ্পতি কম ককতকা তনতে কষ্ট 

সমদয় সমাধান তেদত না পারদল 

আপীল কম ককতকা নাম ও পেতব : হাসান মাহমুদ   
(অচতচিক্ত সচিব, বাযিে ও পচিবীক্ষণ অনুচবিাগ)  

র ান : ৪১০৫৩২৬১  
রমাবাইল নম্বরিঃ ০১৭১১৬৯১৬৬০ 
ইদমইল : adsbudget@mor.gov.bd  

ওদয়ব: www.mor.gov.bd  

২০ (তবশ) কম কতেবস।  

৩. আপীল কম ককতকা তনতে কষ্ট সমদয় সমাধান 

তেদত না পারদল 

মতন্ত্রপতরষে তবিাদগর অতিদযাগ 

ব্যবস্থাপনা রসল। 

অতিদযাগ গ্রহণ রকন্দ্রিঃ 

৫নাং রগইট, বাাংলাদেশ সতিবালয়, ঢাকা। 

৬০ (ষাট) কম কতেবস।  

                                                                                              

https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%83%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%A4%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
mailto:jsau@mor.gov.bd
http://www.mor.gov.bd/
https://mor.gov.bd/site/view/officer_list_category/
mailto:adsbudget@mor.gov.bd
http://www.mor.gov.bd/

