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িবষয়: অিভেযাগ �িতকার বBবCা (Grievance Redress System-GRS) এর মািসক �িতেবদন ��রণ।
সূT: মি�পিরষদ িবভােগর 2ারক নং-০৪.০০.০০০০.৮১১.২৭.০৩৫.৩৫.১৪৮, তািরখঃ ৩০.১১.২০১৫ ি>.।

      উপযুXY িবষয় ও সূেTর বরােত িনধXািরত ছেক অিভেযাগ �িতকার বBবCার মািসক �িতেবদন মেহাদেয়র সদয় অবগিত ও
পরবতXী �েয়াজনীয় বBবCা ^হেণর িনে_ �দ` হেলাঃ
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সিচব, সমrয় ও সংsার, মি�পিরষদ িবভাগ।
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দৃিt আকষXণ (�জBuতার lমা&সাের নয়):
িসিনয়র সহকারী সিচব, অিভেযাগ বBবCাপনা শাখা, মি�পিরষদ িবভাগ।

2ারক ন3র: ৫৪.০০.০০০০.০০০.০২৩.১৬.০০০৬.২২.৩৮/১ (৫) তািরখ: 
২৬ মাঘ ১৪৩২ ব:া�

০৯ �ফ=য়াির ২০২৬ ি>?া�

অ&িলিপ: (�জBuতারা lমা&সাের নয়)
১। উপসিচব, বাvবায়ন, পিরবীwন ও মূলBায়ন অিধশাখা, �রলপথ ম�ণালয়।
২। সিচেবর একাm সিচব, সিচেবর দcর, �রলপথ ম�ণালয়।
৩। িসিনয়র িসে?ম এনািল?, আইিসিট �সল, �রলপথ ম�ণালয়।
৪। বBিYগত কমXকতXা, �শাসন অ&িবভাগ, �রলপথ ম�ণালয় এবং
৫। বBিYগত কমXকতXা, �শাসন-১ অিধশাখা, �রলপথ ম�ণালয়।
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