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�������� 
����
�� ����� 

������� ������ 

��� � �

���� ��
��� ���� 

����� 

����� : �  !�"� �#$% 
&�'/$) *�
+,� $ �- �./�' 

0�. !�. �. ��-3 )-!4�/$ �-।-������ 6���� !4�, $ �8 ($ �8 �
�� ): �� 

!4�) 0� <��� � , <��� )-(�) 0� ��=� �>�?, 0 ��@ A���

� ����� �

���� 

6����
� ������ �� B6���
�� ��
��� � ��
�� ��C�D �
�<����, $ �- ���� ����, EF�:- 

�। ���AG ��
�����, �
��� � �
�B�। 

(�) 04 �
�<���� �

���� 6����
� ������ �� B6���
�� ��
��� � ��
�� ��C�D 
�
�<����, $ �- ��
� H�I�=� =4

। 

($) 4=� H�
�
, ��E B�� =4

। 

$। ����।�
J� 
� ��
&� �����K ��L �� F��
�, 04 �
�<�����- 

(�) ‘�NB�A’ HF B ��
������� �NB�A HF
�, ����� �NB� ��� ��� ����P� 
��<��� 
� �

�J ��
� B��� ��
�
A, 04 �
�<����� H<�� �NB�
A� A��� 
�
��
�� �Q �R�NB� ��< B���� *��
�� ��B��B� 0
� �NB
S� C�<���� 
��
������� �NB�
A� T<
 B�� *��
�� ��B��B�, E�� F�
�, �NB�A 

� �U =4

; 

(�) ‘�����’ HF B ������ 6���� !4�, $ �8 0� <��� ($) 0� T�<��� (�#) 0� 
������� ������ 
� �
I��; 

(�) ‘������ �� B6���’ HF B ������ 6���� !4�, $ �8 0� <��� ($) 0� T�<��� 
(�%) 0 ������� �� B6���; 

(W) ‘�

���� 6����’ HF B X 6����, *E 6����� �Q ������ �� B6��� ����
�� 
HY
����C
� 
����
�� ����
�� ���Z[�� ?��� HQ *��
�� TR� (\���� 
�=�

�� ���Z�=) =4
� *
�� ]=� �
��; 

(^) ‘��
��’ HF B ������ 6���� !4�, $ �8 0 <��� ($) 0� T�<��� (�$) 0 
������� H�<���; 

(6) ‘��
�� H�B�’ HF B 0��� ������ �� B6��� *��
�� \��� �
� ������I�

 
��
����� =4
�, X �
� ��=�� ��
�� H��B� =� 0
� HQ *��
�� �
� _

 B 
H��B� ��
�� �
`G =�; 
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(a) ‘��
�� ���A�’ HF B ��
�� \��� �� ��� =4
� HF
� ��
�� \���D��� �� =4
�, 
\��� �
� \���I�

 H�<�b� 0��� ������ �� B6��� ��
c�� *A
d ��
�� 
���A� �
��- 

(�) \��� �
�� ����S ������ H
\��; 

($) e
�� ���I B
� 6������ H
\��; 

(3) H\��� �
� H�<�b� F���� ��
�;  

(#) HQ �
� H�e��
�f���
�; 

()) *E�������
�; 

(%) Lf *I���� H
\��; 

(:) ������ 
���g F���� ��
�; 

3। �

���� 6����� *A
d ��������� ������।�
�Ih ���
�� �

���� 6����� 

��Fi�� ����� ��
c�� �����
�� !���� =4

: 

(�) HF Bj���� �k�B �
I��/ �
��� 
�l�� � �

���� �� B��\��� 
������ 

: *E *��� *�� 
� ��\�� ��=� �k���� �m-
���A� ����/?
\�� !���� ��G 
�

���� 6����� *A
d; 

(�) ������� ������ : ������W � 4=�� H& ���n��o= 0
� 
HQ�Q !D�B���� !p��� ��\�� 6����� 
*A
d; 

(�) ��������� ������/�
I�� : �
�< 3(�) � (�) ?��� HQ�Q ��� �

���� 
6����� *A
d; 

#। qQ �
�� �r ����।����s ������ 0
� �
�Ih *�
� H
�\� 
����
�
�� 

�����o= �

���� ����
�� 6���� � 
t����� *��k���, ������W � 4=�� H&-

���n��o= 0
� HQ�Q !D�B���� � !p��� ��\�� ‘6���� ����’ (Position Vacant)/ 

6����� u
E�� 0� �r ��]= ����� ������� �����
� 0
� *��� *�� 
� ��\� � 


����
�
�� �
v �k���� �m���A� ���/
t���A� ���/?
\�� !���� ‘6���� ����’ 

(Position Vacant)/6����� u
E�� 0� �r ��]= ����� �
��� �l�� � �

���� �� B��\�� 

������/HF Bj���� �k�B �
I�
� *��� ���

। 

)। �6�
�� ?
\����।������� ������, �
��� �l�� � �

���� �� B��\��� 

������ 0
� HF Bj���� �k�B �
I�� �

���� 6����� �r ��w � 4
��x��� ���y��, 

�
�
��4z 0
� HQ�Q �K�� {� � ��E B��I�

 �6�
�� ?
\� ���

। 
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%। ����g !=
��, �
����� �����।�
��� �l�� � �

���� ��B��\�� ������/ 
HF Bj���� �k�B �
I�� ��=�
�� !���<�� �

���� 6�����o
=� �Q ����g !=
��, 
�
�����, ����� 4�|��� �
J�� ����/�}�� ]=� 0
� 
�g
��� ���

। 

:। �
�<����� �
���।������W/HQ�Q !p��� ��\� � 4=�� H&���n�, !D�B����/ 

t����� ��\�, !�F B� ���b���= *�
� 0
� �

�
� H
�\� ��� �

���� ��
���/�

���� 
6����� �
J
� ������ �� B6���
�� *A
d ��c
�� B� �
J��o= HY��� ��� =4

- 

(�) *E *��� �NB�A �NB� �6��P� HF
� HQI�

 ��G �
r� �I�@
� *E *��� 
������ �� B6��� *E *��� �

���� 6����� �Q ������ ���~� �����/��\�� 
����g ���
� ����

�; ���� ��=�� ����
g� ��� ��RA���I�

 Z�� 
��������� ������/�
I�
�� H
���� �Q *��� ���

�। �

, 
����
�
� 
H
�\� �

���� �zj���� ���
� 6����� !

�
�� *A
d ����
�� 
_
 B�Y
���� ]=� ���
� =4

। 

($) *��� ������ �� B6��� �

�
� *��� ������ 
� u����b� *
������ 
� 
!D�B���� ���b��/��\��, *�
� �

�
� H
�\� ������W � 
t����� ��\� 
HF
� 04�� ��\� �NB� ������ 
�g
���� ����o= �

��� HF
� �

��� 
��=���b 0�.��.�, ����
�� H������/��������<�� ����
zy *��k���, ����
�� 
!�F B� ��
~J ��=��
a 04�� ���b��, �
�<
} ��\�/�NB�A, HY
����� 
�
"�
���� 0
� ��
���-��4
Iz ��z B�����
� *��
�� ������/��\� �NB� 

�g
����/���6���� *��� ���/�� B��6
� *��� �
�� �Q ����
�� HY
���� 
?��
�
� !

�� ���
� ����

�, �

 *� *A
d ��������� ������/�
I��
� 
H
�=� ����
� =4

। 

(3) 
����
�� ����
�� ��v
� ����g *��
�� �Q �

��� �����/��\�� 6��=��/ 
��
� B��� F���
� ��Fi ��� ��� ��������� ������/�
I�
�� ��v
� ����g ���

�। 

(#) ��������� ������/�
I�
� H]��
�� �Q ��G T��� ����g�o= ���~� 
������� ������/�
I�
�� ��6

� HY
����C
� ���~� �NB�
A� 
��
� 
H]
�i ��� =4

। 

()) *��� ������ �� B6��� ��=�� !

�
�� HY���� 
����
�� ����
�� ����s 
�����
�� �=����6��� (�����) 0
� ���~� *�
� H
�\� 
����
�� ���
�
� 
*��� ����� !

��P� 6���� ���G
� �
������ �=���� ���
�� �Q HY
��< 
���
� ����

�। 

(%) ������W, T=�� H& ���n� 
� HQ *��� !D�B����/!p��� ��\�� T� 
�E B�
�� *E ��� ������� �
�� �Q 
����
�� ����
�� ��F B
�� �
���� 
=�, *�4 ��� *A
d ��Fi�� ��=�
�� ��������� ������/�
I�
�� ��v
� 
������� �����
� !

�� ���

�। ������� ������ ��Fi�
�� 0�f 
������ ��� ����� ��=�
�� �v =4
� 0���
� �
����
�� �Q �<������ 
���
� �g�
 T�\��� ���

। �<����� �NB� �
����� ���
�� �� 
����
�� 
����� (����s ������/HF Bj���� �k�B �
I��) T� ��Fi� ��
��
��/ 
��
 B�6
�� �Q EF�EF �
6�� 6���4

। 

 � 
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8। ���DI�

 ��
 B�6
�� �� �����।���DI�

 ��
 B��6� ������ �� B6����� 

����
�
�� 6����� qQ �
� ��
�� ���A
�� !]= *��J� ���
� EF�EF �NB�A T=� 
��< B��� ��

। 0����C�D !

������
� ������� ������ !

�� ��������� ������/ 
�
I�
� *��� ���

। ��������� ������/�
I�� Rules of Business 1996 HY��
� *E ��� 
�� B��B�� ��
��� 
� 
���� �g�
 �<������ ���z *��� ���
� =� *�4 ��� �� B��B�� *A
d 
�<������ 0
� HQ�Q
�� *A
d ���~� ������/�
I�
�� ����S��G ���/������� 
HY
����C
� ��
���= �

���� 6����� HY��� (��
E���-‘W’ HYE���) ���� ���

। 
4=�
� Z��s �����
�� *��� H����@� �
���� =4

 ��। E�� *��
�� ������ �� B6���� ��
�� 
����� !]= �� F�
� HF
� 6����
� ��=�� ��
�� ��� �� =4�� F�
�, ��=� =4
� ���� 6���� 
=4
� ���|�� ���

�। 4=� ?��� HQ *��
�� ������ a���d �
���� =4

 ��। �

 �

��� 
��
������� �NB�
A� �A =4
� *��
�� a���d 6���� =4
� ��������� ������/�
I�� ��=� 
���� ���
� ����

। 

-। ��}�D ����।(�) �

���� 6���� ���G� ���
��A
� *��P� HY���� �Q 
!

���d/���|���d 0� EF�F B�� �NB�A !D������ ��=� �


6�� ���

।�

 4=�
� 
H�<��� �=��

 �


6�� ��� E�4

 ��। E�� �����P� !

�� ��|�[�� ���
�� �
���� =�, 
�

 T��� ����= ������� ������ ��=� ������� �����
� ��}�
D� �Q *��� ���

। 
Rules of Business 1996 HY��
� *E ��� �� B��B�� ��
��� 
� 
���� �g�
 
�<������ ���z *��� ���
� =� *�4 ��� �� B��B�� *A
d �<������ 0
� HQ�Q
�� 
*A
d ��������� ������/�
I�
�� ����S��G ���/������� HY
����C
� ��������� 
������/�
I�� ���D ��}�D ���� ���

। 

($) �

�
� *��� *
������ ���b��/��\� ����b� ���� 
� ���b��/��\�� H�g
S� 
�>���� �
J
� *��� ����F B
�|� T�
 Wf
� ����
�� ��}�D ���D 
���� �U =4

। 

(3) �

���� ��
��
�� �g�
 ]=
�� *A
d ��f ������ �� B6���� 
�B��� ���E B���� 
��
F �����_� B =4
� =4

। 

� । ��
�� ��
�� ��B��
�� ���A��= �
����� 6���� ��
c�� ��B ��
�
A =4

:- 

(�) ������ �� B6����� ��] 6���� ��

� �
��hI�

 HF
� 0�����
� �

 B��  ) 
(��6) 
R�� �E BD ��
�� ���A� ���
� ����

�। 04  ) (��6) 
R�� �� 6����� 
*�|b��, *
�� ��} � H
�� ]=
�� (*����) �Q ����
E�� =4

। HQ *��� 
T
�
� 04 ��� ���� *E�� =4

 �� 0
� ��
���<�� ������ �� B6��� 04 ��
� 
*��� *
��/I���/Lf ��4

� ��। 
����
�� ����
�� 6���� =4
� H
���� ����� 
=4
� T� 6����
� ���
E����
�� _
 B ��� �E BD ��� ��
����� �=��

 �U =4

। 

($) *��z ��
����� E�� 0�����
�  ) (��6) 
R�� H��C� �
�, �

  ) (��6) 

R�� H��C
�� ����� =4
� ����� �

�J �


6��� HQ�� *��� ��}�D ]=� 
�� ���
� 
����
�� ���I B� ��� (�
.0�.!�) �F� �
�� �
�< 3# HYE��� 
���~� ������ �� B6���� ������ 6����� H
��� =4

 0
� 04 6����� ��=� 
��=�� ��� �k�B Z���C�I�

 �ah =4

। 
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(3) 0� �e�� 
� �
��hI�

  ) (��6) 
a� �

���� 6���� ���� �� ����� �

�J 

*A
d ����
�� Th��o�� ��E BC
�� ��
F ���~� *���� ���b�
� *��
�� 

������ �� B6���
� ����� �
����� 6����
� �

 B�� !��  $ (�4) 
a� F���
�� 

HY��� ���� ���
� ����

। 04
A
d *���� 
�< B���
�� �
J
� ������� 

�����
�� ���� ]=� ���
� =4

। 

(#) ��
�
�� !

�� ��� �� =��� �E BD *��� ������ �� B6��� 6����
� HY��\� 

F���
� ����

� ��। ��
�� ��� �� =��� �E BD *��� ������ �� B6��� *��� 

�

���� 6����
� *E����� ���
� ����

� �� 0
� *��� H
\�
�4  ��
�AI�

 

��
�� ���/��} ���� �Q !

���d ]=�
E�� =4

 ��। 

()) ��
�� !

�� ��
�� ��}�D ¡=�� =4
� !
�� ����� _

 B ���~� ������ 

�� B6���
� ��
�� ��
�� T
�
� HY
����� *���
�� �Q (*E���������=) 

�

�J I����G �� B��B� �=
�

 ��
��� ���� ���
� =4

। 

(%) ��
�� ���A������ ���~� ������ �� B6��� ����� �NB� ��< B���� *E¢F
��� 

�=�
�, �l�� �=�
�, I�
£ �=�
�, *���� � ��I-������ ��¤�
T�� 0
� 

HQ�Q 6��� *x���� 6���
�� ��v
� ������ *��J���
� ��� ���� ���

�। 

��
�
� F�������� ���~� ������ �� B6��� �NB� *���� � ��I-������ 

��¤�
T�� ��� ���
�� �����d ����� ���
� =4

। 4=� a��� ¡=�� 

H�]
��/¥
�� ���g
� (E�� F�
�) ������I�

 ��� ��
� =4

।  

(:) ��
�� ���A
�� �Q 6����
� \��� =����= 6������� ���
A  ) (��6) 
R�� 

=4
� =4

। �

���� ���A�/T� ��A�� �Q *�J�/��A� Lf/
�=�
����
�� 

Lf� <���
��=���� ��
�� ��� � ��
�� ���A� ��� E�4

 ��। ��W B
����� 

( %) a� ��
�� T
¦B) �

���� ���A� ]=����� ������ �� B6��� ���A
�� 

��B�YE��� ���A� *�
J !
���� *���
�� 6���� _��B� �� ��
�� ���A
�� 

�Q !

�� ���
� ����

�। 

(8) *��� ������ �� B6���� �
�
} �
I���� ����� ��C��<��/6���� F���
� HF
� 

*��� *e¢����� ����� ��
�� =4
� T=� ��§�@ �E BD ��=�� ��
�� ���A
�� 

!

�� �


6�� ��� E�4

 ��। 

(-) *��� \��� �
�� �
���
� ���� =4
�� �� E�=�
�� 6���� \��� ��� =4��
a, 04 

�
�<����� !���� *�
� *� ��� ������ �� B6���� ��
�� ���A�
E�� =4

। 
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(� ) �

�
� *��� ������ 
� u����b� *
������ 
� !D�B���� ���b��/��\��, 
*�
�/�

�
� H
�\� ������W � 
t����� ��\� HF
� 04�� ��\� �NB� 
������ 
�g
���� ����o=, 
����
�
� H
�\� *��� �

���� ¨zj���� ���� 
HF
� 4=�� H&���n�, �

��� HF
� �

��� ��=���� 0�.��.�, ���
�� 
H������/��������<�� ����
zy *��k���, ����
�� !�F B� ��
~J ��=��
a 
04©� ���b��, �
�<
} ��\�/�NB�A, HY
����� �
"�
���� 0
� ��
���-
��4
Iz ��z B�����
� *��
�� ������/��\� �NB� 
�g
����/���6���� *��� 
���/�� B��6
� 6����� �Q ��
�� ���A� ��� E�4

। 

(��) �

���� 6����� *���� *�
J 
����
�� ����
�� 6����
� ����� *E����
�� 
�Q ���� *����

� ��ª ��
�� �
v *E����� ���
� =4

। HY
����� 
�

���� 6����� *���� *�J =���� # (6�) �G�
=� �
v ������� �����
�� 
��=� *E���
E�� ��� �� =4
� ���~� �� B��B�� �
�
} ����� Hj
< HY��\��� 
��
� E
F���� ?
\� ]=� ���

। 

(�$) ��
������� ��\�� ��=� ���~� ������ ��B6���� 6����� �
�B� HF
� *��� *���-
������ ?���
� 
����
�� ����
�� *��� ���-����S F���

 ��, �

 �
������ 
*A
d 
����
�
�� ������ �=��

 ���� �
E��| !4��� ��=��/�=
E����� ��ª 
=4

�। 

(�3) �

���� 6����
� F���
\�� HF
� 4=�� �� *E *��
�� �E B�
� �

���� 6���� 
=4
� T�«� *��
�� ������� HF
� ������ �
�l/HA��� *��� ��
� 
����
�� 
����� 4=�� *��
�� ���-����S ]=� ���

 ��। �

, �

���� 6����
� F��� 
H
\�� ¬­| 
�� ���
� ���~� ������ �� B6���� *A
d �
E��| 6���� 
�
�</�
<�� HYE��� *����/!Y
���J��= HQ�Q u�
<��� ��ª =4

�।  

(�#) �

���� 6���� ]=
�� HY��� ���
�� _

 B ���~� ������ �� B6��� ��=�� 
HY¨
� 
���P� ������ ����, *z��
e��, ��kTz��, *e�R
E�� HQ�Q ���-
����� � E�����, 
4-�d 4�|��� ��� ��

� 0
� ����
�� HQ *��� ����� 
F���
� ��=� �6��� !4� HYE��� ��� *����� �
J
� ���~� �NB�
A� 
���

���= ��|���d T�\��� ���

�। �

���� 6����
� E����� _
 B =4
� 
���� E�� ����
�� I���P� 
���
� HF
� ������ 
���
� F�
��, �

 �

���� 
6���� �� =���� ����� =4
� �

 B��  % (a�) ��
�� �
v ���� T� 
��� ���� 
����� ��

� 0
� 04  % (a�) ��
�� I��� Z�I��
� =�
� ���� ���� ���

�। 
E�� ����  % (a�) ��
�� �
v 
��� ���� �� �
�� �

 I���P� 
���� *A
d 
�®� B ���-����S ���� ��
� 
=� ���

� 0
� ������ 
���� *A
d ������ 
!
��� ����G� /|���y B *�w !��
�� !4��Y� ?
\� ]=� ���

। 

(�)) �

���� 6����
� F��� H
\�� HF
� HY©� 6���� =4
� �e���� !��� �� 
���~� �� B��B� *E *��� ��� 
����
�� ����
�� 6���� =4
� ���|�� ���
� 
����

� ���
� $) (¯�6�) 
R�� 6���� _��B� �� *Z��� H
�� ]=� ���
� 
����

�। 
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��। ��
�� ��
�� �
J
� �����। 

(�) ��
�� ���A
�� �Q ��
E����-‘�’ HYE��� ��< B���� a
� !

�� ���
� 

=4

। 

($) �

���� ��
��
�� HY���/a���d ���
�� _

 B ���~� ������ �� B6��� 

��
E����-‘�’ HYE��� H&�������� �k��� ���

�। 

(3) ������� ������/�
I�� �NB� ��
�� ���A
�� ��}�D ¡=�� =4
�� �� 

��
E����-‘�’ HYE��� _
 B��B��� ���
�� ��4 ���~� ��������� ������/ 

�
I�� ��
E����-‘W’ HYE��� �

���� ��
��
�� HY����d ���� ���

। 

(#) �

���� ��
��
�� HY����d (��
E����-‘W’) 0
� ���~� ������ �� B6��� 

�NB� ��@ H&�������� (��
E����-‘�’)-0� ��B�o= I& ���
� HF
� 

�

���� 6���� ��C�D °�/H��| �r ���� ����� F���
� �NB�A *E *��� 

��� ��
�� ���A
�� !
�� 
���� ���
� ����

 0
� ±&��o�� ?
\� 

]=� ���
� ����

। 

()) ��
�
� F�������� *E���
E�
�� >����, *z��
e�� �,�, e|�² �,�, 4-*�4� 

>����-4�|��� ���
��B� =4
� �
& �
& *�4 �k
�B �NB�A
� H
�=� 

���
� =4

, HQF�� ±³��o�� ?
\� ]=� ��� E�4

। 

(%) ��
�� ���A���
� ����� �NB� ��� ��� ����P� ��
� B��� HYE��� E��6� 

�r�
�� (EF�: �k� �

���, !��� ��z�� B-4�|���) ���~� ������ 

�� B6���
� EF���
� ����� ���
� =4

। 

(:) ����� ��Z�
F B *E *��
�� ��� ��
�� ���A
�� !
�� 
���� ��
� ����

। 

�$। ��
�
�� *���� *�
J ��|�
�B
�� �
A| �����। 

(�) ��
�� =4
� ��|�
�B
�� *A
d ��
�� 0� *���� ���G =���� _

 B4 ���~� 

������ �� B6��� ��
�� H
��
��  �
J�f ��������� ������/�
I��
� 3  

(�d�) ��� _

 B �����I�

 (������/e|�²/4
�4�) *E�
� H
�=� ���

�। 

($) ��
�
� �

�
� �� B�� ������ �� B6���
� HY
����� ��
�
�� *���� *�
J 

�

 B��  3 (���) �G�
=� �
v ������ 6����
� *E����� ���
� =4

 0
� 


����
�
� ��
�
� �� B�� F���
� 
����
�� ���I B� ��� (��z B-�)-0� *E����� 

��C�D �
<�� *����

� ��< B���� ��
�� �
v *E����� ���
� =4

; HQF�� 

���~� ������ �� B6���� �
�
} H�Y
����� HY��\��� ��
� ����� �
I���� 

����� ��
���= E
F���� ?
\� ]=� ���

। 
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(3)  ��
�� ���A
�� *���� *�
J ���~� ������ �� B6��� ������� ������/ 
�
I��/�� B\
� (*E *A
d E�=� �
E��|) *E����� ���

� 0
� *E������d 
]=����� �NB�A *E����
��  : (���) �� B��

�� �
v ��
�� HY
�������� 
�NB�A
� �
J�f H
�=� ���

�। 

(#) HY
����� ��
�� *����_� B =���� _

 B *��� ������ �� B6��� ����P� 
��
�
�� H
��� *���� 
���
�� !

�� �=��
� *E������d ����� ���
� 
����

�। �<������ HY
����C
� ��
�� ��� ��� =4��
a, 0�� *A
d 
��������� ������/�
I�
�� ��6
 0
� HQ�Q *A
d ��
�� HY
�������� 
�NB�
A� HY
����C
� ��
�
�� H
��� *���� 
����C
� *E������d ]=� 
��� E�4

। 

()) 04 �
�<����� *E ��� ���b��/��\�� 6���� ���
�� �Q ��
�� ���A
�� 
�
<�� ���� =� ��4 HF6 �
�<���� ����� _
 B =4
�4 *��� ������ �� B6��� 
04©� ���b��/��\�� ��
�
� �� B�� ��=��
a�, ��=�
�� *A
d _
 B�Y
����� 
*���� �E BD ��
�� 
=�� F���

। 

(%) 04 �
�<����� *���©� �´� ��� =4
� ������ �� B6��� (±³�� � !���) 
�
�<����, $ �8 �= �
���� �
�<-�
<�
�� !
��
� �
������ ?
\� ]=� 
��� =4

। 

�3। y�z�

� ���A�।���~� ��������� ������/�
I�� �

���� ��
��
�� 

HY�����G ������ �� B6���� �r �,��� *���/��/y�z�

� ( Data base) ���A� ���

। 

�#। Hu�
<� ������।04 �
�<����� *��
�� �
<�� 
�g
��� ���
�� *A
d *��
�� 

Hu�
<� T�
 
� *��
�� �
J
� ?�[� ���� !
�� =4
�, T�©� Hu�
<� ������ 
� ?�[�� 

T
�
�, �����, 04 �
�<���� ���~� �
<�
�� ��=� ����� �A� �����, ��<��� 
� �

�J 

!
�� m���, �
������ ?
\� ]=� ���
� ����

। 

�)। ��=���� � *=e���।(�) ��  % *� $  : ����
�� ��/(�
����)/�

���� 

��
�������/�$/$  3-%8 �� µ���o
� �

���� 6����
� 
����
��� ������
�� ��
��� 

�k��B� ���� � �}�� �
J�� �����T��f 0��m��� ��=� ��� =4�। 

($) T�©� ��=���� �
¶� ��=�P� �����T�
�� 4��_

 B��� �
��� HF
� 

T=�� H<�� P� ����� B 
� ¡=�� ?
\� ·¸ =4

 �� 0
� 04 �
<���� 

�
�B���
� T� ��=�P� �����T�
�� H<�� ��¹h�<�� ��E B<��� H?�=� 

F���

 0
� �
�<����� �
<�� HY��
� ��¹h =4

। 

  ��s���� !
��C
� 
  ��6
 
  ������� ������ 
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���!��"# ��$%�
�� &�	�� 
&$'�(� �"��%� 

��
�� ����� ��)� 
www.moestab.gov.bd 

�$-*+.-*-.*--.**.**.*.*./--+0(+*) ����) :  
*- 2�3� 0 04 �5�6

0  728���� -*0* �9:�6  

(��(; 

&�	�� �� -/-*.-0//- ����
)� &�(��<�<)-.*//-/-+0.(+**) &$>	 ?
�� 

�@A��# 7�&����	 &�	��� 	� B	�B��
�� ��
���	 �����/������ &C�	B� �#�� � (D�� 

!��� 	
�
E�। (���G
� �� ---00-0//� ����
) &�(��<�<)-.*//--+/H(+*) &$>	 

I��
	 !���J� (��(
;� ���
� ��
���	 K�L� !M ��� B���� ��NG� ��
���	 ����
�� 

&O� B 7����P
	 7�Q� �R
&
� �S 	��� !M T�>� ���� 	�� R�। 7�Q� &$U�V �W T�>�  

��
���	 �� ����� 7�
; �
A�!X R
� �	 �� �N�� �W Y( 7�Q
�� ��B 	# R
� Z &$U�V 

��Q
�� ---00-0//� ����
) &�(��<�<)-.*//--+/H(+*) &$>	 I��
	 !���J� (��(
;� 

‘�’ �@
]
� ��L T�>�P ��
� B�U
� ^_ 	�� R
%�: 

(�) ��
���	 &�	�� �� ���� &$'� 	`B	 ��L �N�� T�W�� �
a�
� &$bR#� &O� B 

�N B��� &Cc ��
���	 K�L� !M ��� B���� ��NG� ��
�
� �� ���� Z�$ ��
���	 

����
�� (��d B���� 7	�
& B�) &O� B 7����P 7�Q� �R
&
� �S R
�। �
� ��B N�
	 

7A, ZY( 7�Q� e��d� (����� !M 	X�f��gW 	� B	�B�
	 �
��!�#� ��h��#� 

����� &���i&R �����
� '��# R
� R
� Z�$ �M�M 	� B	�B�� 7�
; �
��!�#� 

��h��#� ����� &���i&R ����#
� '��#/	�(
� *+ ((j�) �E
�� ����#	�% k� B 

	�
� R
�। 	`B(
�� ��
����� �(lW �
� R
% Z	!� 	� B	�B� &�m ����� 

!#�
� ��
�
� ������ Z�$ 7(�����# ����
�� !M 7��n (j� �E� Z e
A�� 7(
� 

(�
��। 7	�
& B� �
��!� �@A��# Z	���U
� (in continuation) &
� B�� ��� �E� 

Z�$ (���G
� Z	 �E� (A BV Z� 7���� ��d B� 	
� �� !��#� 7�Q� �o� 	�� A�
�। 

 (7��< ?%��#� 7R�
&�) 

 &R	��# &��� (��<�<)।  
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���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

!����&� �"��%� 

��
�� ����� �
�Q�� p���n 

www.mopa.gov.bd 

I��	 �$-*+.**.****.-00.--.0*4.-**..��/ ����): 
-- �mR��� 0 -- �5�6
*4 �f
&q� -*0+ �9:�6  

�r�(� 

&�	���/?d�&�	���/���d�D/s��L���&� &$'�� 	� B���#
�� !M 7�
�� �hXV
� 

������ ��Q�	 �#����%� 

�!��
"� 	
� B ��lW &�	���/?d�&�	���/���d�D/s��L���&� &$'�� 	� B���#
�� 

���� K�D
� ��
�� 	� B!#�� (��	t��� (Career Planning) �$� �R
&
� ������
	 

&�	�� uv
w� &�
N ��
���� 	�
E। ������� �@
���� 	�A BU�
	 &R!#	�
�� !M Z	P 

&��x� �#����%�� �
��!� �
�
E। Z ��
����� �!��
"� 	
� B ��lW 	� B���#
�� 7�
�� 

�hXV
� ������ &$U�V Z �#����%� !��� 	�� R
%�। 

*-।  �#����%�� �
yz: 

(	) 	� B���#
�� r�� � ���� K�D; 

()) 	� B���#
�� ?
��� ��
����� ��d
� ������
	 �|&��R�	��; 

(�) !���}� �#�� ���� � ��~���
� 7(������ �
��h�
�� ����� &�d�। 

*�। �#����%�� ?���: 

 &�	���/?d�&�	���/���d�D/s��L���&� &$'�� 	� B���#
�� 7�
�� �hXV
� ������ 

mR
�� �@��� ���
�� 7�
; Zp �#����%� �
A�!X R
�। 

* । ������: 

 7(���� ���� �!B
�� !M 	� B���#� (Service path) �N�� ��� Academic 

Background &$��_ ����, 7(�: m��
�n �f
����, ��:�& B/Z�.Z&./Z�.�2%., 

�(Zp�.�f. Z�$ 7(�: f���% ��&�� B ������ �R
&
� �S R
�। 
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*+। 7�Q�: 

(	) k� BK�L
� &C���
A�� ������ 7	�
& B� &O� B 7���
�� !M 7	�� 	� B���#
	 
s�h���	 ���
� 7�Q� �o� 	�� A�
�। 7�
�� (���%	/��p
hn �����a�%� R
� 
��i 72
%���(
	 k� BK�L �R
&
� ��
���� 	�� R
�। ��
��# �N B��
� (�����%� 
7	�� �	t R
� �N�� ������� !M 7��#/��
��# �N B��
� (�����%� 
����&$'��/&�	�� �@
����� 2��
��� R
� ��i K�L� k� BK�L �R
&
� �S R
�। 
�
� T�W ���%	���d#� 7	�� ������ �� T�W� 	�E 7N
	 ��i �N B K�L �R
&
� 
��
���� 	�� R
� ��। 

()) 7	�� 	� B���# &�m ��	�� !#�
� ������� !M &
� B�� *+ ((j�) �E� (7�
� �� 
��
�
�) 7�Q� mR
�� e
A�� (�
��। 7	�
& B� �
��!� �@A��# Z	���U
� 
(in continuation) &
� B�� *  (���) �E� Z�$ (���G
� *0 (Z	) �E� (A BV 
7���� ��d B� 	
� Z !��#� 7�Q� ���� 	�� A�
�। 7�Q� ���i� !M 	� B���#� 
��	��	�% *- �E� R
� R
� Z�$ ��	��  '��#	�
�� ��B��� k�� R
� R
�। 

(�) 7	�� 	� B���# �����P �N�� �����P� d������R	��� �&�d��� �P� �d#
� 
������ ?�� 	�
%� (���G
� 7	�� K�L ��i R
% �����P/�&�d��� �P� 
����_ �$
�� !M �N�� 7	�& B �%�	�%#� (���G 7	�
�� &�
� 7	�& B �v� ����) 
R
� k� BK�L ���� 	�� R
% ���
(�� h�
� 7	�& B �v� ����) R
� 7�Q� �o� 
	�� A�
�। 

(�) 7	�
�� 	�B���#
	 7�Q� �� �����P
� �� Z	P ��:�& B 7	�
& B� �@
���� 7��� A�
�। 

(�) 7	�
�� 	� B���#� �(Zp�.�f. �f�m N�	
% 7�
�� �hXV
� ?� 7	�
�� �(Zp�.�f. 
�f�m� !M ?
��� ��
���� 	�� R
� ��। 

(�) ��	��
� 7A����
�� k
� B 7	�
�� 	� B���# �������� N�	
% ��
	 7A����
�� &�� 
�%�q� 	
� Z�$ �&�d��� �P ���� 	
� ������ �%��� ��)�� �@��� 7��� A�
�। 

*4। �����P: 

 ���%� ��d�� �@A��# ������� !M �����P &
� B�� - (�p) �E� (A BV �o� 	�� A�
�। 

Z �P 7�Q
�� &�
N� 7A 7	�� 7���
� 7��� A�
�। 7�Q� 7�Q R���� (
�� �
��!� R
% 

7�Q
�� &�
N &$lW 	
� �����P �o� 	�� A�
�। 

*H। 	� B	�%#� ������: 

 7�
�� �hXV
� &�	�� 	`B	 �@
����� ������ �����
� ��i��	 ����w (�%
�� 

(���(��� ������ 	� B	�%#� ������ �R
&
� ��
���� 	�� R
�। Z 7�
; ��	��
� 

�
�
�� (� 7�Q
�/�����P
� �� 	� B	�%#� 7	�� 	� B���#� Z	P ��:�& B �f�m� !M 

�@
���� 7��� A�
�। �
� �����Wh�
� &�	�� 	`B	 s#J� Professional 7	�& B/�f�m� 

(Z%.Z%.��/�&.Z. p�X���) �@
���� 7��� A�
�। 

   
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*.। ������: 

 ������ (D��
� (Distance Learning) ������ mR� &�d����< ��v|&��R� 	�� 

R
�। �
� &�	�� 	`B	 �@
����� ���� ������ 7A��-���W �����a�%� Z�$ 

�����a�%� �o�� 	���� s#J� ���� �����
� ���
�� ?
��� ��
���� 	�� A�
�।  

*/। 	� B���#� ��&: 

 �@
]� + Z� ?���� ?
��� ��
����� 7�
; 	� B���#� 7	�& B &���i� 7�Q ����) R
� 

�(. ?�. Z%-Z ��
�� ����) (A BV 	�(
� � �E� &�� N�	
� R
�। 

� । HY
���� ��C��: 

(�) ��< B���� a
� (������-�) �
������ �����d�= !

�� ��
� =

। 

(�) *�J�/��A�/H��<��� Lf
� �k���
E�� � �� B����� T���A�� HY
���� 

���~� ������/�
I�� ���� ��

। *E �
 ���b�
� I��B� !

�� ���� �Q 

�NB�
A� _
 B�Y��� �
���� =� *��
 *A
d !]=� �� B6���� ��������� �� B6��� 

_
 B�Y��� ���� ��

�। 

��। �
�
<: 

(�) ��<���I�

 *��
� B *E����
��  �  (��) ��E B��
� _
 B =
� 0
� *��� B ����G� �� 

 ) (��6) ��E B��
� �E BD �� B6���� ��A�Lf� *���
� (�
E��| *A
d 
�< B� 

*�����=) HF
� *�J� !
����G �� B6��� ��� *�J� *���
� �

�J I����G 

�� B��B� (Officer on Special Duty) �=
�

 ��� ��������� ������/ �
I�� 
� 

��
�� ��
� B��� ��E B��
� ���� F��

�। 

(�) T���A�� Hv���� H
\�� Hv�� ���~� ��
� �

�� ��
�� �
���� =
� 

�6��� ���
� HY
�������� �NB�
A� ���z =
� �
������ _
 B�Y��� ]=� 

��
� =

। 

(�) *��� �Ih©� !
�� 
� �

�J *��� ���� a��� T���A� ����G� ��� *A
d 

�� B6���� ��G ��� ��� ��|�
�B
��  � (0�) 
a
�� �
v ���~� ������ 
� 

�
I�
� ����� ��
� =

।  

(W) ��046.�y. �y�]� *A
d *��
� B� ����G
� ��
�� ��
F ��046.�y.�y�]� Z�P�� 

Z©� T���< ?
=�
�� *A
d �

J�� H�I�º
IB� (Thesis/Dissertation) 0�f 

���, ����d � �y�] H�B
�� _
 B�Y����d ���~� ������ 
� �
I�
� HY���� 

�Q ����� ��
� =

। ������ 
� �
I�� ��046.�y. �y�]<���
� ��
�� _

 B �� 

?
=�
�� HY��� ���� ��

। 



  

319 

(^) ����� Z�P� ���b�
� 
� ��
�� ?
\����� *��� *��
� B� 0�f H�� E�� 


����
�
� 0
� 
��� H�� �

�
� *��� Z�P� ���b�
� �����
E�� =�, *� 

*A
d �������� HYE��� *�J�/��A�Lf/H��<��� Lf ��� ��� E�

। 

(6) T���A� ����G� �� ���~� �� B6���� �>� �
J� 0
� H��B� ��
�� T��� 

��
����� *A
d ����� �
J
� Z-Z �NB�A ?
\� ]=� ��

। 

(a) �� B����� ��A� ?��� *��� �� B6��� *�J�/��A�Lf *I�� �
� T���A� ]=
�� 

�� ���
A  $ (�4) 
a� 6���� �� �
� ���|�� ��
� ���� *��
� B 

Hv��/�

J���� F�����
� *E ������ *
��-I��� ��G =
�
a� �� �����
� 

���
��< ��
� 
�v F��

�। HQF�� �� ������ ���
 �=
�

 ��� ���z =
� 

!���
E�� =

। 

(�) *�J�/��A�Lf/H��<��� Lf ��ª�� ��
�
A <���
��=�I�

 ���� ��� E�

। 

0 *A
d *��� �� B6��� ���A� 
� T���A�� �Q 0���
F ) (��6) 
a
�� *
�� 

*�J�/��A�Lf/H��<��� Lf HF
� Lf a��� ��� ��� �� =
� E�� HY��\� 

F�
�� �

 ��� *A
d �
.0�.!�. 3# 0� �
<�� �
E��| =

। 

(») *�
�� HI|D
� T���A� �
J
� 4��_

 B ����P� *��� !
��, ����d/��������� 

*��� H�� 04 ��������� �
& ���W�J B� =
� 04 �������� ��<�Q ��

 0
� 04 

�������� �
��
� *��� �f��� *��� ��
� HF
� H§��� F��
� *� �
J
� 

������� �����
�� ��}�D ���D 

� �U =

। 

�$। ��Z�
F B ����P� 0 �������� H�
�
, ��E B�� =

। 

  ��s���� !
��C
� 

  (y. ����� !
�� ��
�� *6¢���) 
  ������ ��6
। 
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�������� 
����
�� ����� 

��\��� ������ 

�

�� ���A� ���� 

!
�� 

��- ��(�
���)-8 /-$/-)�8()  ),  ����� : �#-5--- 
��/$--8--$ 4� 

�
J� : *
������ ������ �� B��B��
�� �

���� ���A�/T� ��A� �k��B� ���� � �}��। 

*
������ ������ �� B��B��
�� �

���� ���A� � T� ��A� �k��B� *E ���� � 
�}�� 
�B��
� HY����� =� ��=�
� *
� ��L �}���� �f��� ��=��
a, E�=�� e
� 04 ��� 
�
J
� !��Y©� {���� ��
F ��}�D ]=� � ��C����� �½
 =� ��। e�¾��
� *��� *��� 
*A
d �

�� =4
� ��G ���A�/T� ��A� ]=
�� u
E�
�� �m|
=�� ��� �½
 =� ��। 

$। 04 ��� �f��� �� ����� *
������ ������ �� B��B��
�� �

���� ���A�/T� 
��A� ]=
�� �Q ��@ ��]=, ��Fi ��
 B�6� � ��C����� �=�, ub« � ������ ���� �
A| 
����� 0���
J
� ��c����� ���� � �}�� H
�,� ���� ��}�D ]=� �����
a�: 

(�) ��@ ��]=: 

(�) HF Bj���� �k�B �
I�� �
�Ih *�� � ��\� =4
� ���A�/T� ��A�� ��@ 
��]= ���

; 

($) ��]=�� ��@� �
v *E ¿��
� Th��-�=
E��� *��/��\�� �®� B HF B��
�� 
��À��� F���

 *�4¿�� �k
�B ��\��� ������
� H�
�
, H
�=� ��� 
=4

; 

(3) *E ��� ��@
� Th�� �=
E��� *��/��\�� �®� B HF B��
�� ��À��� F���

 
�� *�4¿��� �®� B HF B��
�� �Q HF Bj���� �k�B �
I�� HQ�Q �½�? 
Th�� �=
E���/��\�� ��
F *E���
E�� ���

। 04I�

 E�� �®� B HF B��� 
�

���� ��=�� �½
 =�, �

 *�4¿��� ?���
�� ��\��� ������
� 
H
�=� ��� =4

; 

(#) �

���� ��=�
� *E ��� ��@ �®� B HF B��
�� ��À��� ����� E�4

 �� *�4 
��� ��@� ?���
� HF Bj���� �k�B �
I�� �
�Ih *6,��/*
������ ��\�� 
��v
� �6�
�� ?
\� ���

 0
� *
������ ��\�/���n�/?�� ��� HF B 
?
� T� �
I�
�� ��v
� *�4 ��� ��@� �m|
=�� ���
� ����

�; 

()) ?���� T
��
� ��¡=�� �

���� ��@ HF
� ?�� �

�
J� ��
� �

�� 
=4
� *���� *������, �� B����, �I� 4�|���
� *E����
�� !����d 
��<���I�

 ��|�[�� ��� =4

 ��; 
�� ���~� �� B��B�
� ��=�� �m|
=�� 
���� u
E�� *���� =4

 E�� ��=� ���~� �� B��B�� ��G��� ����
S� ��
F 
�k��B� =� 0
� ���� ��\�� �®� B HF B��
�� ��À��� F�
� �

 ��=� 
H
�4 HF Bj���� �k�B �
I�
�� ��v
� ��\��� �����
� ��G =4
� 
=4

; 
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(�) �

���� ��@� ����
I� 0
� ��Fi� 
�� � ��A��� *E����: 

(�) *���� ���
 B
�
J *������, ����B��, ��f� ��
k������ 4�|���� *A
d ��Fi� 

������ 0
� ��A��� *E���� ��< B���� F���

 ��; 

($) *���� ���
 B
�
J ���
��
z�� *��� B � /��y Á|� 0
� 8 (!z) �G�
=� �� 
*���
�� ��@� *A
d H
�� ]=
�� ��a����a *�¢Â�a��
a� (
�� )% 
R�
�� 
*
��) 0�� �� B��B�
� �
����� ��� =4

 ��; 

(3) 8 (!z) �G�= =4
� % (a�) ��� *���
�� *��� B
� Z�
����� *��� B �=��

 
�U ��� =4

। 04 ����� *��
� B� �Q ��Fi� �

 B�� 
������ )$ (
���h) 

R�� =4

, �

 ��A��� *E����� *��� 
�v-
�<��� F���

 ��; 

(#) % (a�) ��
�� *
�� *���
�� *��� B ( *E *��� *���
�� 0�, 0�, ��, 046, �y, 
*��/-y
Ã�
�� ����6 B ?���) *� �v *����� *��� B �=��

 �U ��� =4

। 04 
����� *��
� B� �Q ��Fi� �

 B�� 
������ #) (�����Ä�) 
R�� =4

; 

()) *���� ���
 B
�
J 0�, 0�, ��, 046, �y 0
� *��/-y
Ã�
�� ����6 B  *��� B
� 
��W B
����� *��� B �=��

 �U ��� =4

। 4=�� �
v *��/-y
Ã�
�� ����6 B 
?��� HQ�Q *��
� B� �Q ��Fi� �

 B�� 
������ #  (6�Ä�) 
R�� =4

 
0
� ��Fi� ��A� ��

� ���
A � (0�) f �F� *Å��/�
I�� F���
� =4

। 
*��/-y
Ã�
�� ����
6 B� *A
d ��Fi� 
�� � ��A��� *E����� *��� 
�<�-
��
J< F���

 ��; 

(%) ��@ �������� *��/��\� �NB� E�� ��Fi� 
�� � ��A��� *E���� ��< B���� 
F�
�, �

 ��=� H
�4 HY��� ��� =4

 0
� *�4 *A
d 0 HY
�
�� �-) 
T�-HY
�� H��E B�� =4

। 

(�) ��@ 
��� : 

(�) HF Bj���� �k�B �
I�
�� ��<
� ��\��� �����
� ��G ��@�o= ���~� 
������/�
I�
�� HY¨
� 
��� ���� �Q ��\��� �����
� 0�f ��@ 

��� ���f F���

। T� ���f ��c©� �>� =4

 0
� ��\��� ������ 
T� ���f
� ���6�
� �=���� ���� ���

 : 

(�) ��6
, ��\��� ������ *6���Æ�� 

(�) H����� ��6
, ��\��� ������ ��� 

(�) �� 0 f ��-� 0��� 0� �y 0� X 

(W) HF Bj���� �k�B �
I�
�� 0��� �Ç-��6
 X 

(^) ��A� �����
�� 0��� �Ç-��6
 X 

(6) ������� ����
�� 0��� *���� 6�e X 

(a) T�-��6
 (�

���� ���A�), ��\��� ������ ���-��6
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($) ��@ 
��� ���f ������I�

 �
n
� ����� =4

 0
� �
�|�f ��@� 
�����d I��I�

 ���A�-����A� ����� ��=� ���~� ������/�
I�
�� 
HY¨
� 
��� ���

। ���f E��� �½
 ���~� ������/�
I�
�� H<��\ *E 
��\�� �� B��B�
� ���~� *��
� B� �Q �
����� ���
� =4

 *�4 ��\� �6�È� 
����� ��

; 

(3) *��� ��@ *�
�� �Q ��É
������ �
� =4
� ���f ��=� ��|�[�� ���
� 
����

। �

 0��D H������� �� =4
� ��=�� �m|
=�� ���
� =4

। 

(W) ��Fi ��
 B�6� : 

(�) �
�|� ������/�
I�
� �

���� ���A�/T� ��A�� �Q ��Fi �
����� ���� 
����S # (6��) ��
�� 0�f \��� 
�a�4 ���f ���� ���

। 
������/�
I�
�� ��6
/I����G H����� ��6
 *�4 ���f� *6���Æ�� 
F���

� 0
� ���� H����� ��� ��< B��� ���

�। �

 ���f
� ���~� 
�G�/��\�� 0��� ������<� F���

�; 

($) *E ��� �� B��B� ��� �G
�� T�
E��� HI|D��� ���A� ]=� �����
a� 0
� 
�|�y��°� �� B��B� E�=��� Ê������ ���A��= �
I���� ���A���G �� 
��=���4 �

���� ���A�/T� ��A�� �Q �
����� =���� *E�� 
���� 
�


�6� =4

�; 

(3) \��� 
�a�4 ���f ���~� *��
� B� ��
F �

���� ���A�/T� ��A�� �
����� 
���G� *E�� �� B��B��
�� ��G��� ����S � ��A��� *E����� ����� !
a 
�� �� ��=� ���À� ���� �� T��� ��Fi�
�� 
��, 6����� *�|ËÌ�� � 
6����� *��
y B� �I�@
� �
�|� ��@� �Q 0��� �[ � 0��� �
�� ��Fi 
���DI�

 �
����� ���

; 

(#) 4��_

 B �

���� ���A� ]=� �
�� ��4 0�� ���A��� 0
� HQ�
Q� 
�
v *E ��� ��Fi ���~� *��
� B� *A
d �
E��| �

 B�� 
������� ��a����a 
*�¢Â�a��
a� ��=��� HQF�� *E�� �


�6� =4
� *�|b�� ���
 B
�
J �

���� 
���A�/T� ��A�� �Q �
����� =���� *A
d H]��<��� ��4

�; 

()) ��@ 
��� ���f� ��<
� ��G *��� ��@ E�� ���~� ������/�
I�� 
H�
������ �
� �
� �

 �����
�� 
�?/����� B�= ��=� H�
�
, ��\��� 
�����
� *e�� *��� ��� =4

 0
� ��\��� ������ �
J�f ��� 
��
�� 
�Q 
��� ���f
� *�� ���

। 

(^) HQ�Q ���� � �}�� : 

(�) ������/�
I�� ��Fi ���DI�

 ��
 B��6� ����� �
����� ������ ����
�� 

��\�� *��� ���

 0
� ��
F ��
F HF Bj���� �k�B �
I��
� H
�=� ���

; 
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($) ����
��/��\� =4
� �
����� ��Fi� HY
���� (Acceptance) !��� �� 
������� ������ �<������ ��E B��
�� 3�-3--$ 4� ����
� )�.�� .$. . 
%.-$.% (�   ) �� !
�
�� !
��
� ���~� �NB�
A� HY
���� ]=� ����� 
�
������ ������ !
�� ���� ���

, !
�
�� ��� HQ�
Q� ��
F �<������ 
��E B���, HF Bj���� �k�B �
I�� � ��\��� �����
� *��� ���
� =4

;  

(3) �
�|� ������/�
I�� ��=�
�� ������<�� �� B��B��
�� �

���� ���A�/ T� 
��A� �k��B� 0�f ����� ���

�� ��� ��
�i ��
�� �  ����
�� �
v 
�<������ ��E B��� � ��\��� �����
� *��� ���

; 

(#) *
������ ������ �� B��B��
�� �

���� ���A�/T� ��A�� �Q ����� 

����
�
�� �
��� 
º
� �
�� Í�� �� � !
��=� �e ?��� *���� HF
� 
�

���� �Î�� HQ *��� ?� 
=� ���

 ��; 

()) ������ !
�� ����� _

 B �
�|� ��Fi� ���z =4
� 0�f �6
��� (���� 
e�
�) ]=� ���
� =4

;  

(%) ���� ��\�� u����� ��G =4
�4 ������� ������ ������ *��
� B� *���� ��} 
��
� ����

, �

 *��
� B� �
J� ���
�B
�� �Q ���� ��\� u����� ���
� 
HF Bj���� �k�B �
I�� ��=� ��@ 
��� ���f� �


6��� �Q *��� ���

। 
���f� �


6��� E
F� T��� � ������� ������ �� =4
� *��
� B� �
J� 
���
�B
�� HY��� *���� =4

 ��; 

(:) ���A�/T� ��A� ������
D *�
� ��|�
�B
�� �� �Ï ���A�/T� ��A�� ��
F 
�����_� B �
� ���~� �� B��B�
� ������ ��� =4

 0
� HÐ|� �’ 
R�� 
��=�
� *�4 �
�4 �\� ���� =4

; 

(8) ���A�/T� ��A� ������
D *�
� ��|�
�B
�� �� _���� �

���� ���A�/T� 
��A�� �Q �
����� ���G� _

 B ���~� �� B��B�
� ��
c� 
� B�YE��� ��< B���� 
*���
�� 6���� _�� ���
� =4

; �

 �� yÃ
�z 0
� *��/ yÃ
�z ����
6 B� 
*A
d 04 ��B �
E��| =4

 ��; 

  *��
� B� *���� 
�v��o�� 6���� 

(�) 8 �G�
=� �� ��4 

(�) 8 �G�= =4
� �$ �G�= *�� 
R�� 

(�) �3 �G�= =4
� $# �G�= �4 
R�� 

(W) $) =4
� )$ �G�= ��� 
R�� 

(^) � =4
� $ 
R�� 6�� 
R�� 

(6) $ =4
� 3 
R�� ��6 
R�� 

(a) 3 
R�
�� *
�� a� 
R��  
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(-) *��� H
\�
�4 �

���� ���A�/T� ��A� ]=
�� �Q *��� �� B��B�
� 

0��<�
� ) 
R�
�� *
�� ��
�� ���� *���� E�4

 ��। E�� *�= ���A�/T� 

��A�� �Q 0��<�
� ) 
R�
�� *
�� ��� Lf
� HF
� Lf a��� ��� �� =4
� 

HY��\� F�
��, =

 ��=�� *A
d �
, 0�, !�, 3# �
E��| =4

; 

(� ) ���A�/��A��� �� B��B��
�� ���A�/��A�� H]��� 
�B��� �F�YE��� 

HF Bj���� �k�B �
I�� ���z� ���

; 

(��) ��A�Lf T���I�

 ��� ��� E�4

 0
� 4=� *�
�� HI|D
� *��� ��<��� 

��A� ���b�� HF
� ������� ��A� ���b�
� Hv�
�� �Q� ��� ��� E�4

। 

*E *��� ��A� Lf� *A
d �g��
� ��A� �
J
�� ��
F �� B��B�� ��G��� 

����
S� ����� �� F���
�� 6��

; 

(�$) 
�g
����<�� ��
�� !���� �

���� HF B ��=�
� �

���� ���A�/T� ��A� 

]=
�� *A
d 
�B��
� �6��� �F�YE��� ����� ���A� ��T�Ñ� ��
-���f� 

HY
���� �
���� =4

; 

(�3) �A| ��� ����
a *E, 4�
��� I�J��� �
 B���� ���
� H
�� *A
d �

���� 

���A�/T� ��A�� �Q ����� �
����� ��Fi�� ��@ �������� *��/��\�� 

��
a ]=�
E�� =� ��। 04 ����\�� ����� 0
� �
����� ��Fi TI
�� �Q4 

�
Ò���। 04 ����\�� ���=�� ���� �
A| ����
�� �
 Bg
� 
���� I�J� 

?
=�
�� �������� ?���� �E B�
� 4�
��� I�J� 66 B� ���� �Q ��� ������ 

�� B��B�
� TR��= ���� ���
� =4

; 

(�#) �

���� ���A�/T� ��A� *�
J *�
� *e��� �� *��� �� B��B� *E *��� ��� 

6����
� 4ge� ���� HF
� H
�� ]=� ���
� 6��=
� HQ�Q ��B _�� ��
�
A 

��=� T���I�

 �


6�� ��� =4

। 

3।  04 !
�� H�
�
, ��E B�� =4

 0
� 0�m�
J
� 4��_

 B ����P� ��� 

!
�� 
���� 
���� �U =4

। 

 ��s���� !
��C
� 

 (*��� =���Y� �=���) 
 ��6
। 
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��\��� �����
�� $--8-�--$ 4� ����
�� ��(�
���)-8 /-$-)�8()  ) �,� 
!
�
�� ��
E����। 

(8 �G�= � ��¦B *���
��) 

�

���� ���A�/T� ��A�� �Q �
����� *
������ ������ �� B��B��
�� ��@ �6
���। 

!�� (���, ��
� � �G
�� ���)................................................................................ 

(���b�� � *�
�� ���)........................................................................................... 

......................................................................................................................... 

(*��� B !�
½� ����� *����).................................................................................... 

......................................................................................................................... 

(*��
� B� ���)........................................................................................................ 

......................................................................................................................... 

���A�/T� ��A�� �Q 
����
�� ����
�� �
����� ��Fi �=��

 ����� ���
��a : 

(�) !�� T�
��� *��� B ��< B���� *���
�� �
v P���E B��� ��
F u�kh ���
; 

($) *��� B �kh =���� _

 B 
����
�� ����� HQ�� ��
� B� ���� �� ���
� *��
� B� 
*���� *�J =���� H?
�=� �
�4 !�� *�
� �e���� !��
; 

(3) _
 B�
È ���P� �

���� Lf F���
� *��� B *�J =���� �
� �

 B�� 3 (���) ��� !�� 
�

�
� H
\�� ���
� ����
; 

(#) !�� 
����
�� ����
�� ��
� B� HF
� _
 B�
È HY
����� �

���� Lf ?��� *��
� B� 
*���� *�
J �

�
� H
\�� ���
� ��=� Hj
< HY��\�� �=��

 �U =4

। 04I�

 
Hj
< HY��\��� ���
� ������ �
�� *
�
� Lf �=��

 �U ��� =4

 0
� 04 
*A
d ������ 6���� �
�< HF
� ��I ��� �
E��| =4

 ��; 

()) !�� *��� H
\�
�4 *��
� B� *���� ��} HF
� *��� B ���
�B� ���� �Q !

�� ���
 ��; 

(%) ���A�/��A� ���b�
�� 6��=�� *����

� *��
� B� ��
F �kÓ� *E *��� ��� ���
� 
!�� �m<� ���
 �� 0
� 
����
��� ������ �=��

 !��� ��� � �E B���� =��� =� 0 
��� !6�� ���
 ��; 

(:) �

�
� H
\����
� !�� *��� ¥� ]=� ���
 �� 0
� �

�� =4
� !��� _

 B ��� 


��� �
� ���
��< ���
; 

(8) �

�
� *�¢a�� ��
F ��
F !�� !��� *�¢a�
��� ��
���= \���� >���� �k
�B *�4 
*�
� H
�\� 
����
�� ���
��
� H
�=� ���
। 

(-) !�� ��|�� ���
��a *E, T�
��� ��B�o= !�� Ê�»�� ���� ��=�
� *ZÔa�� 
Z�A���� ������। 

  ............................... 
 �� B��B�� ��� � ��
� 

[) .   (�p��) z���� ��-Ö�y����� /|�
k �F� *Å��� Æ���
×
z� ��«
� �k���� ���
� =4

।] 

 + 
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�������� 
����
�� ����� 

������� ������ 

*�J�-2 ���� 

����� 

����� : �  !�"� �#$% 
&�'/$) *�
+,� $ �- �./�' 

������ �� B6��� *�J� �
�<����, $ $  

0�. !�. �. �,�-3 )-!4�/$ �-।������ 6���� !4�, $ �8 ($ �8 ��
�� ): 
�,� !4�) 0� <��� �  0
� <��� )-(�) 0� ��=� �>�?, 0 ��@ A���

� ����� ������ 
�� B6��� *�J� �
�<����, $ $  ���� ����, EF�: 

�। ���AG ��
�����, �
��� � �
�B�। 

(�) 04 �
�<���� ������ �� B6��� *�J� �
�<����, $ $  ��
� H�I�=� =4

। 

(�) 4=� H�
�
, ��E B�� =4

। 

$। ����।�
J� 
� ��
&� ����K� ��L �� F��
�, 04 �
�<����� 

(�) ‘�����’ HF B ������ 6���� !4�, $ �8 0� $(�#) <��� *����

� ������� 
*��
�� ������ 
� �
I��; 

(�) ‘������ �� B6���’ HF B ������ 6���� !4� $ �8 0� $(�%) <��� *����

� 
������� *��
�� ������ �� B6���; 

(�) ‘*�J�’ HF B ������ 6���� !4�, $ �8 0� $(:) <��� *����

� *���� ������ 
�� B6���
� ��=�� ���Z HF
� ������I�

 ��
���/�����
E�� �� B�� 
� 
�� B�
I�� =4
� �Ih�� *��
�� �� B�� 
� �� B�
I�
� H\���I�

 *���; 

(W) ‘*
��’ HF B ������ 6���� !4� $ �8, 0� $(8) <��� *����

� *��
�� 
������ �� B6��� �NB� ��G HF B; 

(^) ‘������ ���A� ���b��’ HF B *��
�� ������/�
I�
�� !���<�� 
� 
������<�� ���A� ���b��। 

(6) ‘�� B
���� I���’ HF B 0��� ������ �� B6��� �NB� ��� ���Z �� 
� \��� 
�
� �
� B ��
����� F�������� ��ª I����� ?��
�
� ����� �NB� ��@ 
H����� I���; 

(a) ‘�|�y�� ��B6���’ HF B 
����
�� ���I� ���IB
� ��
���/�������G *��
�� ���; 

(�) ‘�|�y�� ��������� �NB�A’ HF B ���~� �|�y�� ��������� ������ 
� �
I��; 

(») ‘������� ������’ HF B *E �����
�� H<�
� �� B6��� *�J
� �� B��; 
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3। *�J
� ��
���/��������� �NB�A।*��
�� ������/�
I��/��\�� *�J�
E�� �
� 

����� ��C�D E�
��� ��E BC� ������� �����
�� T�� Q�g F���

। 

4। *�J
� ��
���/�����
E�� �� B6���। ����
�� \��� �
� ��
����� *��
�� ������ 

�� B6���
� *�J
� ����� ���
� ����

; �

 ��B F�
� *E, T� �� B6���� 6���� \��� =4
� =4

; 

)। *�J
� ��
���/�����
E�� ���b��।*��
�� ������ �� B6���
� 04 �
�<����� 

�
�<-: 0� ��B _��  ��
�
A ��
c 
�� B� ���b�
� ��
���/�����_
 B� ���~� ������� 

�����
� Qg ��� E�4

 

(�) ������ ��\�, ���b��, �G�, H�<�G� 
� ����G�; 

(�) ����
<���� ���b��, ���
�<
} ��\�, �NB�A 
� �
� B�
���; 

(�) ���A� ���b��; 

(W) \���� ����� ���b��; 

(^) *��
�� !D�B���� ��\�, Z��@����� ��\� � ���b��; 

(6) *��k��� !4
�� H<�
� ����b� *��
�� ���b��; 

(a) ��Z�
F B ¡=�� ����
�� ���; 

(�) �

��\ 
����
�� �����o=। 

%। *�J
� ��
���/�����
E�� ��।04 �
�<����� �
�<-) 0 
�� B� ��
���/�����
E�� 

���b�
�� ����n��� ��n�
��
� T�Ä��� *��
�� ��, ��
��� �
�< HYE��� *�J�
E�� ��, 

������ !
��, !4� 0
� Th�� ��
� �� *E *��
�� �� 0
� *�J
� ��
���/�����
E�� *E 

*��
�� ��; �

 ��B F�
� *E, 

(�) *��
�� �� B6���
� ��� ��� *
�� *]
y� 0� <�� T� �� 
� *]
y� 

*�J�
E�� �
� Z

�
� ��
���/����� ��� E�4

; �

 

(�) *��
�� �� B6���
� ��� ��� *
�� *]
y� ��c �� 
� *]
y� *�J�
E�� �
� 

��
���/����� ��� E�4

 ��।  

:। ��
���/����� �}��। (�) 04 �
�<����� �
�<-) 0 
�� B� *��
�� ������ 
��\�/���b��/ �G�/�NB�
A� ��������� ������/�
I�
�� 6��=��� ���
��A
� 04 �
�<� 
H<�
� �� B6��� ����� ��� E�4

; 
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($) *��
�� �� B6���
� *�J
� ��
��
�� *A
d ���~� ������ ��\�/���b��/�G�/ 

�NB�
A� ����n��� ��n�
��
� H
�4 T� �
�� ��\�� F���
� =4

 0
� 

��
����
�<���� HYE��� T� �� *�J
� �����
E�� �� =4
� =4

; �

 

����� ���� �
���
� ��Z�
F B *E *��
�� �� B6���
� *E *��
�� ������ 

��\�/���b��/ �G
� *�J
� ��
���/����� ���
� ����

। 

(3) �
�� *��
�� ������ ��\�/���b��/�G�/�NB�
A� *A
d ����n��� ��n�
�� 

0
� ��
����
�<���� ���� �kh �� =4
� ���~� ������ ��\�/���b��/ 

�G�/ �NB�
A� ��������� ������/�
I�
�� 6��=��� ���
��A
� *��
�� 

�� B6���
� ������I�

 T�Ä��� ������ ��\�/ ���b��/ �G�/�NB�
A� 

��������� ������/ �
I�
� ��
���/����� ���� ��� E�4

।  

8। *�J� ���। *��
�� ������ �� B6���
� 0��<�
� 0�4 �
�  )(��6) 
a
�� H�<� 

*�J
� ��
���/����� ��� E�4

 ��।  

-। �� B
���� I���।*�J
� ��
����� �� B6����� ��
�� ���Z �
� F��� H
\�� *E 

��� u�
<� ��G =4
�� ��=� *�J
� F��� H
\�� H?�=� F���

। *�J
� ��
����� 

�� B6�����
� ���/���A� ���b�
�� �
<�� F��� ��
�
A ��=�
�� ���Z �
� ������ ��G 

u�
<�� H����� ���/���A� I��� ���� ��� E�4

।  

� । ��
� *�J
� ��
���/�����
E��।(�) 04 �
�<����� )(a) 0� �
<�� *����

� 

��� 
�g
������� ��\�� ��������� �����
�� H�<E�6
�� ���
��A
� ��Z�
F B ¡=�� 

��
� ��� ���6���/ T���� ���6���/�=���� ��� ���6����= ��
�� ��
� 

��n�
��
� T�Ä��� HQ�Q �
� *�J
� �� B6��� ��
��� ��� E�4

, �

 ��
c 
�� B� 

�� B6���
�� H]��<��� ��
� =4

:  

(�) *��
�� ��
� ��
���/����
�� *A
d H
�4 ��� ?
\����� T�� *�¢��� 

���A���G ���
� T� �
J�� T�� T��� �y�];  

(�) ��� 
�g
��� ��C�� ub«� ������ ���� �
A| ��� ���~� ��
� 

H�I��� �
�
a;  

($)  *E ��� ��
� ��� ���6���/T���� ���6���/�=���� ��� ���6����= 

��
�� ��
� ��n�
��
� T�Ä��� �
� *�J
� �� B6��� ��
��� ���
� =4

 *� 

��� ��
�� �y���� ���
�� *A
d 0 ��C�D ��
� 0
� T� ��

�� HY¨
� 

*
�� � I������ ��\�� F���
� =4

। 
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��। ���A� ���b�
� �� B6��� �����।(�) T��� �

���� �y�] H�B�����, ��A� 

��

� I�� e��e� H�B����� 0
� �� B��

� u��
�� H�<���� �� B6���
�� ���A� ���b�
� 

����
�� �Q H]��<��� ��
� =4

; 

($) ���go�� ?
\�/ �
I���� ?
\� 6���� �
EÛ
a 0�� �� B6���
�� ���A� 

���b�
� ����� ��� E�4

 ��; 

�$। *�J
� ��
���/�����
E�� �� 0
� �� B6���� �r ���A�। ������� ������ 

*�J
� ��
���/�����
E�� �½�? �
�� ������ 0
� ��
���P� �� B6���� �r EF��½
 

���A� ���

। 

�3। H§��� ������।04 �
�<����� *��
�� �
<�� 
�g
��
�� *A
d *��
�� ���� 

Hu�
<�� T�
 =4
� 
� *��
�� ?�[� ���� !
�� =4
� T�©� Hu�
<� ������ 
� ?�[�� 

T
�
� ����� 04 �
�<����� ���~� �
<�
�� ��=� ����� �A� �����, ��<��� 
� �

�J 

!
�� m���, �
������ ?
\� ]=� ���
� ����

। 

�#। ��=���� � *=e���।(�) *�J
� ��
��� ���� ��C�D ������� �����
�� 

�
�<-�(3) H�<���� 0� $3/ -/$ �  �.: ����
��  ).�:$. $$. %.  . �#.$ � .�8- �,� 

µ��� � No.RII/D $3/:#-:3 Dated Dacca, the 20th May, �-:# (Ministry of 

Cabinet Division, Establishment Division, Regulation Wing, Section-II) �= 

HQ�Q ���B��� 0�m��� ��=� ��� =4�।  

($)  T�©� ���B���/��
� B��� ��=���� �
¶� T=�� H<�� P� ����� B 
� ¡=�� 

?
\� ·Ü =4

 �� 0
� 04 �
�<���� �
�B���
� T� ��=�P� ���B��
�� H<�� 

��¹h�<�� ��E B<��� H?�=� F���

 0
� �
�<����� �
<�� HY��
� ��¹h =4

।  

 ��s���� !
��C
�  
 ��6
 
 ������� ������ 
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�������� 
����
�� ����� 

�<������ ��E B��� 

�I
� BÑ 4
��
I�� 4T��z 

‘
z��4 Th�� HI�� H�B
� ������
�� �A�� ��}���’ ���। 

��-  3. 3.$%- . -3.�8.  3.�8.$�  �����: 
�% ��W �#$) 

$- ��Y���� $ �-   

�<����� *e
����� �
��G - $ �- 

�I
� BÑ 4
��
I�� 4T��z, �<������ ��E B��� �NB� 
�g
����<�� ‘*z��4 Th�� HI�� 

H�B
� ������
�� �A�� ��}���’ ��
�� !���� T��� ��A�� (��046�y 0
� ��/�� B) 

“�<����� *e
�����” ���
�� �
A| 
����
�
�� �������
�� ���z *F
� ��c
�� B� ��B 

��
�
A !

���d !=
�� ��� E�
�। 

*e
����
� !

�������
�� �Q �
������ ��B�
�� � ��
� B���:  

�) ��|���� �y]�� �Q �
"�
����। ��A� ���b�� =
� �����B 0y���� He�� 
(_� B�����) [Unconditional offer letter (full time)] F��
� =

। T� 0y���� 
He�
� T�Ä��� I��B� *�J ����� � Ö��4 $ �- *F
� 3� �y
�,� $ �- 0� �
v 
=
� =

। 

$) �
"�
����/��A� ���b�� 0� � |��ß� The Times Higher Education World 

University Rankings 2019 HF
� QS World University Rankings 2019 
0� *E *��� 0�f
� � *F
� 3   0� �
v =
� =

। ol��
�� *A
d �4f 
� |��ß� 0� �
v H
�A�P� I�� � |��ß�f �


6�� ��� =

। 

3) !

������� ���z ��E B�� (valid) TOEFL iBT/IELTS *ã�� F��
� =

 
(!

�� ]=
�� *�J ����� �E BD)। �

 TOEFL iBT *ã�� 8 /IELTS *ã�� % 
0� ��
c �,� ��G�� !

�
�� *E�� 

� �


�6� =

� ��।  

#) !

������� �

 B�� 
������:  

�. ��046�y  #) 
a� 

$. ��/�� B  #  
a� 

)) ������ �� B��B�� *A
d 6����
� �


�� �� �

�
� *��� ��/�� B �kh �
� 
F��
� ��/�� B *e
����
�� �Q �


�6� =

� ��। 

%) *
������ ��Fi� *A
d 4
���
v �

�
� *��� ��/�� B �kh �
� F��
� ��/�� B 

*e
����
�� �Q �


�6� =

� ��। 
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:) ��046�y �khP� ��Fi� !

���d ��046�y/��/�� B *e
����
�� �Q �


�6� 

=

 ��। 

8) ��046�y *��
� B� �Q !

������
� Ð|��� ��/�� B �y]�<��� 0
� ��/�� B 

*��
� B� �Q !

������
� Ð|��� ä��� �y]�<��� =
� =

। 

-) ������/*
������/!D�B���� *��� _� B�& ��@/*e
�������G ��Fi�� 04 

*e
����
�� �Q �


�6� =

� ��। �

 ��B F�
� *E, *��� �
"�
���� *F
� 

!���� ��@ ��G�� !

�� ��
� ���

�। 0
A
d *e
����� ��
 B�6� ���f� 

��}�D �yÛ�D 

� �


�6� =

।  

� ) �yÛ�DI�

 ��
 B��6� �
����� ��Fi��
� !
���I�

 ��< B���� �
"�
���� � 

��< B���� *��
� H��]=� ��
� =

। ��Fi� ?���� *��� ���
� ��< B���� *��
� B 

H��]=
� ?F B =
� �
����� ��Fi� �
����� ������ 
���� 

� �U =

। 

0�4��
F T� ��Fi I�
£
� 04 ��
�� !���� *��� *��
� B !

�
�� *E�� 



� �


�6� =

� ��। 

��) *e
����� ��G ?�� ���å� Hv�� *�
J *�
� �e
� Ð|���  $ 
a� *�
� 

�� B��
� H��
��=� ��

� �
� B �4 �� ��A�� [������ �� B6��� ()� *]y 
� 

��� æ
¦B) 
� \���� ����
�� ��������<� (��f �
� B�
��
�� *���/��T�Ñ��, 

*�¢��I�� *���, T�
��� ���J
�� *6���Æ��)] Z�A��= �
�< *����

� �� 

Ö�y����� /|�
k 04 �
� B 
� ���� ��

� *E, ���� Hv�� *�
J *�
� *e�� 

�� !�
� *e
����� 
�
� ¡=�� ���� HF B �����
� *e�� ��
� 
�v F��

�। 

T�Ä��� ��A���� 04 �
� B çF� 
� ����� ��

� *E, ���~� *e
�� Hv�� 

*�
J *�
� �e
�  $ 
a� �� B��
� H��
��=� �� ��
� ���� *E¢FI�

 

),  ,000.00 (��6 �A) z��� �����
� ���� ��
� 
�v F��

�। T
Ä[, 

*e
����� ��G ?�� Hv�� *�
J *�
� *e�� �� !�
�, ��� �G� *e
����� 

��G ?�� �NB� ¡=�� HF B !��
�� �Q Public Demands Recovery Act 

1913 
� HQ *��� �
E��| !4
� ����� ��
� ���

। 

�$) ��� �G�, �/����� ���f� HY
���� ��
�
A *e
�������G ?���
�� ���å� 

Hv�� *�
J *�
� *e��� �
J
� 0
� HQ�Q *E *��� �
J
� ��
�� �>� 


�g
��� ���À� ��
� �­� ��B ��
E��� ��
� ���

। 

�3) !

������ ������ �� B��B� =
� 6���� \��� =
� =

 0
� 6���� \��� =���� 

����� (*�
�z *��f�e
���) ����� ��
� =

। 
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�#) !

������ ������ �� B��B� =
� ��������� �NB�
A� ��v
� !

�� ��
� 
=

। !

�� e
� B� =�y B ���� ��< B���� \�
� ��������� �NB�
A� u����� 
�,��� Z�A� F��
�4 ��������� �NB�
A� ��v
� !

�� ��� =
�
a �
� B 
�


�6� =

। 

�)) ��F��� I�

 0��y�� H�B
� 
����
�
�� �A��� ��}
� ��
��� �
J��o=
� 
��<�Q *��� =

:  

 Economics, Public Policy, Public Management, Public Administration, 

Governance, Development Administration, Legal Studies, Peace and 

Conflict Studies, Environmental Issues, Global Issues, Global 

Warming, Climate Change, Disaster Management, Power and Energy, 

Development Economics, Social safety Net, Project Management 

Financial Management, Business & Trade, Organizational Leadership, 

ICT Management, Performance Management, Issues related to Policy 

Consultancy and Social Policy Analysis, Women and Gender, Water 

and Maritime, Autism, Refuge and Migration, International Relation, 

Infrastructure, Health and Nutrition etc.  

�%) !

�� �}��:  

�. ?
���	��#
	 ��d B���� 2�� Z� ���
� ?
��� 	�
� R
� (?
��� 2�� 
�h
� B� p
��
h�� p���n Z� �
�� &�pn www.giupmo.gov.bd) 7N
	 
f���
%�f 	�
� R
�।�
�� &�p
n ?
��� 2�
�� 7A MS Word Document 

(.docx) 2�p% �
�
E 7&P Z	P e���� B_ 2���
n ���	�� R
�
E। 
?
���	��#� ����� s�$�U�h�
� (automatically) �	t �i� 	`B	 
&$��
�� !M �W 2���
n ?
���(; k�� 	�� ������%	। 	�
!p 
�
��&�p
n ?(
%�fJ� 2�p%Pp f���
%�f 	
� k�� 	�
� R
� Z�$ ��
�� 
(� ?
���	��#� k� B p$
��! ��� ��
� 2�p%P� ��� (����B� (rename) 	
� 
��
� ��� B� �
A�!X p-7�p% �	���� 7��� 	�
� R
�।   

-. ?
���	��#
	 ��
� ����)� p-7�p% �	��� ����� ?
��� 	�
� R
�। 
?
���(
;� Z	P 	�( (&$lW ��%%���&R) &��&�� �� f�	
A�
� 7��� 	�
� 
R
�। &��&�� �� f�	
A�
� 7��
�� 7�
; ?
��� )�
�� �(� ���N B� 
72
%���
(� d�� (�(Zp��f/��:�& B) Z�$ 	���� 7	�
& B� 7&�� ^_h�
� 
�
�) 	�
� R
�। 

�)  ��046�y 0� *A
d !

�� *��
�� 4-*�4� >����: pmfphd2019@gmail.com 

�)  ��/�� B 0� *A
d !

�� *��
�� 4-*�4� >����: pmfms2019@gmail.com   
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�:) *e
����
�� !���� §Ñ�P� H
F B� �

 B�� ����: ���DI�

 ��
 B��6� 
!

������� ���å� *��� B �kh ��
� *E ������ HF B4 �
���� *=�� �� *��, 
*e
����� �NB�A �NB� �
�� H
F B� �
 B
��z ������ ��/�� B *��
� B� *A
d %  
(J�z) �A z��� 0
� ��046�y *��
� B� *A
d $ (�4) *��f z���� H�<� =

��। 
E�� ���DI�

 ��
 B��6� !

������� *��
� B� ?� T�Ä��� ���� H��C� �
�, 
*�
A
d ��
� *e
����� He�� 04 �
�B ]=� (accept) ��
� =

 *E, 
�
"�
���� �NB�A
� �
�� 
�v��o�� ?� (*E�� fT�� �e, *
p �e 4�|���) 
������ �
"�
���� �NB� ��< B���� ?��� �=��

 *��� ���� �� T� *e
��'� 
��
�<��� I��� (living allowance) �= HQ�Q I���� ������ ���
� �

 B�� 
!�F B� ����� 
�v
�<��� ���À� ��� =

। 

�8) H���4� � ������ 
� y��
E�
� !

�
�� *�J ���:  

�) 3� ��6 B $ �-, 
����
�� \���� ��� �

��  ).   z�। 

�) ��< B���� ��
�� �
v !

�
�� �ez ��� ($� �� HY
�
� 
�� B� 
���é��o=�=) �
E��| 4-*�4� >����� � =�y B ��� ($� �� HY
�
� 
�� B� 
���é��o=�=) ��c
�� B� >����� (�- �� HY
�
� 
�� B�) *�¢Âa�
� =

। TI� 
��v
� T�Ä��� ��
�� �
v !

�� �� ����� *�
� !

�� ]=�
E�� =

 ��। 

�-)  y��
E�
� !

���d *��
�� >����:  

��� ���6���  

“*z��4 Th�� HI�� H�B
� ������
�� �A�� ��}���” ��� 

�  

�=����6��� 

�I
� BÑ 4
��
I�� 4T��z  

�<������ ��E B���, ����� ���� I
�, *�����, ê���-�$�) 

$ ) *e
����
�� !���� �
�� �
�Ih I���� =�� 0
� *e
����� ��C�D HQ�Q 

�
ë� T@� �I
� BÑ 4
��
I�� 4T��z 0� �
�
��4z (www.giupmo.gov.bd) 

0 ��A� Frequently Asked Questions (FAQ) *���� �Q HY
��< ��� =
��। 

$�) !

���
d� ��
F ��c����� ������� ���� ��
� =

�  

1. 4-*�4
� !

�� e�
�� MS Word 0
� PDF TI� I�� B� ���� 

(attach) ��
� =

। MS Word I�� B� *��
�� *A
d �% (�) HY
�
� 


�� B� �}�� !
���I�

 HY��� ��
� =

। _��P� e��f ��w �
� 

��< B���� \�
� Z�A
�� �� ã|�� �
� PDF I�� B� ���� �
� *��� ��
� =

।  

 4 
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$. Applicant's suitability for the scholarship, linkage of proposed 

research/ study with SDG implementation, future prospects of 

utilizing the knowledge acquired through this study program 0
� 

professional experience T
Ä� �
� 4�
���
� H��<� �    �
' 
'Statement of Purpose (SOP) ����� ��
� =

। T� SoP 0� *��� H�
�4 
!

������� ��� ?
=�� ��� E�

��, �

 
�B��� � _
 B
�i ���
, �� B\� 
?
=�� ��� E�

। [4-*�4
� MS Word 0
� PDF I�� B� ���� (attach) 
��
� =

।]; 

3. ��� ��A��� *E����� ��
A ����� �=
�

 ��f�e
�z � ���B��z/ x�Ñ�C+ 

0� ���। [4-*�4
� PDF I�� B� ���� (attach) ��
� =

]; 

#. ����� ���6� �d (National identity Card-NID) [4-*�4
� PDF I�� B� 

���� (attach) ��
� =

]; 

). TOEFL iBT/ IELTS (Academic) ���A�� e��e� 0� ��� [4-*�4
� PDF 

I�� B� ���� (attach) ��
� =

]; 

%. �
"�
���� ��A� ���b�� =
� �����B 0y���� He�� (_� B�����) 

[Unconditional offer letter (full-time)] [4-*�4
� PDF I�� B� ���� 

(attach) ��
� =

]; 

:. H�I���� ��� (����d *
������ !

������
�� *A
d) [4-*�4
� PDF 

I�� B� ���� (attach) ��
� =

]; 

8. !

������� �� *���� �4 ��� ���
��z B ��4
�� ��^� a�
 (4-*�4
� a�
� 

�ez ��� ���� (attach) ��
� =

 0
� y��
E�
� *���� !

�
�� 

=�y B���� �F�-����� ��< B���� \�
� /|����� ��� ��
� ���� ��
� =

।)  

    

 (*��� !���e T���)  

  ��� ���6��� 

  ‘*z��4 Th�� HI�� H�B
� ������
��  

  �A�� ��}���' ��� 

  �  

  �=����6��� 

  �I
� BÑ 4
��
I�� 4T��z  

  �<������ ��E B��� 
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�������� 
����
�� ����� 
��\��� ������ 

�
�<-� ����। 

(www.moestab.gov.bd) 

����d 

��- ).�: . $$.�#.  .���.$ � -3:3  �����: 
$% !�"� �#�: 
�

�� H
Ã�
� $ �  �.�   

�
J� :  Th�� ��� =4
� ���Z 
�
�
z \���D��� �
�� ��<���
�� ��������� � *�|b�� 

��< B��� �
�<����, $  ) 0� H<�
� ������ �� B6���
�� ��������
�� ����� 

§�����।  

��\��� ������ �NB� ����P� Th�� ��� =4
� ���Z 
�
�
z \���D��� �
�� 

��<���
�� ��������� � *�|b�� ��< B��� �
�<����, $  ) 0� #�� �
�<� H<�
� ������ 

�� B6���
�� ��������
�� ����� ��< B��� ��C�D °� Ê»�Ê�»� H
����
� ��c©� ?�[��= 

§����� ��� =4�:  

Th�� ��� =4
� ���Z 
�
�
z \���D��� �
�� ��<���
�� ��������� � *�|b�� 

��< B��� �
�<����, $  ) 0� �
�< # 0� T�-�
�< ($) 0� H<�
� ���Z 
�
�
z� *��� 

�
� ������I�

 ��\ *��� �� B��B� 
� �� B6��� H
��-T@� Lf *I���� F���
� 

HF
� H
�� ]=
�� 
�� T@�� B =4
� HF
� ¬­|
�� ���
� ��=�
�  ��
�AI�

 

*Ad��, H
��-T@� Lf 
� 
�� T@�� B 
� ¬­|
�
�� ����
�� _
 B ����
� ��E B������ 

���� ����� ������ ��� E��। *��� �� B�� �� B��B� 
� �� B6���
�  ��
�A ����� 

=4
� ������ ��
�� *��� �
<�� 04 �
�<����� ��4। E�=�� ���
� �
�< # 0� T�-

�
�<(�) 0� H<�
� *��� �� B�� �� B��B� 
� �� B6���
�  ��
�A ����� =4
� 

��������
�� *��� �
<�� 04 �
�<����� �
<�
�� ��=� �����_� B ��। 4=� a���, 

��������
�� ��=� *�|b��� �ë ���� F����  ��
�A ����� =4
� ������ ��� 

=4
�  ��
�A ����� =4
� *�|b�� ����� u
E�� ��4

। ��� �
�<����� �
�< # � ) 

�

~J
� u§�I�

 ������� *E, 04 �
�<�����  ��
�A ����� =4
� *�|b�� ����� 

*��� u
E�� ��4। E�=�� ���
� T� �
�<����� �
�< # 0� T�-�
�<($) 0� *Ad ?��� 

HQ�Q *A
d ��������
�� !
�� ����� ����� ��������
�� ����� 
���� �U =4

। 

$। 0���
\��, T���T� ?�[� ���
� HY��� ���
�� 0
� T� ?�[�� ��=� 

�����_� B �� 0�� ��� ��������� !
�� ��
��<� ���
�� �Q HY
��< ��� =4�।  

 (4�
�� ��=��)।  

 ��6
  



  

338 

�������� 
����
�� ����� 

������J� �
I�� 
!4�-� H�<���� 

www.cabinet.gov.bd 

 �,�: 04.00.0000.111.04.152.20.38  �����: 
�- e��� �#$%
 3 ��6 B $ $    

�
J� : Th�� ��� =
� ���Z ��
� ��
� \���D�/��������� ��C�D ���I� !��� 
 �,�-#% /$ �:-0� ���।  

T�� B� �
J
�� ���
��A
�  ����
�� E�
� *E, ������ =�4
��z B �
I�
�� ��z ��f�� 

�,�-:�%%/$ �)-0� ��
�� �
�
} ����� �
A ��
��P� ���I� !��� �,�-#% /$ �: 

�
& (���I� ���IT ��f��-�8�/$ �8)-0� ��
� ������ !��� �
I�� ��z ��f������
� 

Th�� ��� =
� ���Z ��
� !����
�� =�4
��z B �
I�
�� !
��f ��-��=� �
�� 0
� 

Th�� ��
�� ��
� ���Z ��
� \���D�/��������
�� �
J
� ��c©� ¿�S_� B �E B

A� 

���� �
��, EF�:  

1. The legitimate expectation would not override the statutory provision. 

The doctrine of legitimate expectation can not be invoked for creation of posts to 

facilitate absorption in the offices of the regular cadres/non cadres. Creation of 

permanent posts is a matter for the employer and the same is based on policy 

decision.  

2. While transferring any development project and its manpower to revenue 

budget the provisions provided in the notifications, government orders and 

circulars quoted earlier must be followed. However, it is to be remembered that 

executive power can be exercised only to fill in the gaps and the same cannot and 

should not supplant the law, but only supplement the law.  

3. Before regularization of service of the officers and employees of the 

development project in the revenue budget the provisions of applicable 

“Bidhimala” must be complied with. Without exhausting the applicable 

provisions of the “Bidhimala” as quoted above no one is entitled to be 

regularised in the service of revenue budget since those are statutory provisions.  

4. The appointing authority, while regularising the officers and employees 

in the posts of revenue budget, must comply with the requirements of statutory 

rules in order to remove future complication. The officers and employees of the 

development project shall get age relaxation for participation in selection process 

in any post of revenue budget as per applicable Rules.  
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5. A mandamus can not be issued in favour of the employees directing the 

government and its instrumentalities to make anyone regularized in the 

permanent posts as of right. Any appointment in the posts described in the 

schedule of Bangladesh Civil Service Recruitment Rules, 1981, Gazetted 

Officers (Department of Live Stock Service) Recruitment Rules, 1984 and Non-

gazetted Employees (Department of Live Stock Service) Recruitment Rules, 

1985 bypassing Public Service Commission should betreated as back door 

appointment and such appointment should be stopped.  

6. To become a member of the service in a substantive capacity, 

appointment by the President of the Republic shall be preceded by selection by a 

direct recruitment by the PSC. The Government has to make appointment 

according to recruitment Rules by open competitive examination through the PSC.  

7. Opportunity shall be given to eligible persons by inviting applications 

through public notification and appointment should be made by regular 

recruitment through the prescribed agency following legally approved method 

consistent with the requirements of law.  

8. It is not the role of the Courts to encourage or approve appointments 

made outside the constitutional scheme and statutory provisions. It is not proper 

for the Courts to direct absorption in permanent employment of those who have 

been recruited without following due process of selection as envisaged by the 

constitutional scheme. 

 $। 0���
\��, 0����C�D 6���� ������ � �
E��| *A
d ����
�� �
�
A ��@ 

���/!
�
�� �
�
} !���/���IT/���I�� ��
�
�� *A
d T���T� ��� ���� �=
�

 ?
=�� 

0
� Th�� ��� =
� ���Z ��
� ��
� \���D�/��������
�� �
J� �


6��� *A
d 

T�Ä��� ��
�� �E B

A� HY��
�� �Q ��
� B�C
� HY
��< ��� =
��।  

�����: 
� B���
�  3 (���) ����।  

 (���I�� !=
��)।  

 T���6
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Hv��-3 
 (�) !Tz
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�������� 
����
�� ����� 

HF B �
I��, HF B ������ 

 ?� ?
\����-3 ���� । 

(www.mof.gov.bd) 

��  :.�)3. $-. :.  . �.$ �$- �  �����- �/ �/$ �-  

!Tz
���� B� (Outsourcing) ��C��� *�
� ]=� ��������, $ �8 

�g�
��� �k
�� �

 B�� � �

 B�@� ?
=�� ���À���� 0
� Z��� ��
� ������ *�
� 
C
�� �
A| ����� ��Z�
F B ��c©� �������� ���� ���, EF��  

�। ���AG ������� � �
�B�:  

(�) 0 �������� !Tz
���� B� (Outsourcing) ��C��� *�
� ]=� ��������, $ �8 

��
� H�I�=� =

;  

($) !
�� ����� ����� =
� 0 �������� ��E B�� =

।  

$। ����: �
J� ���
� ��
&� �����K *��� ��L �� F��
�, 0 ���������-  

(�) “*�
� C�����” HF B ������ �=�

�� HF B m��� *��� *�
� C
�� �Q 

������� � !�F B� A����kh *��� C�����;  

($) “������ �=�
�” HF B ������ 
�
�z =
� C������ HY¨
� 
���P� HF B, 

HF
� *��� Th�� �=
E��� 
� �

��� ��s 
� ��\� �NB� ����
�� ��v
� 

C������ HY¨
� Qg HY��� � ¥� 0
� 0 ��������� T
�� _���
� ������, 

!<� ������ 
� *��� !4
�� H<�� ����b� *��� ���
�<
} ��\�� �=�
�;  

(3) “*�
� ��
��=����” HF B !Tz
���� B� 0� �Q ��< B���� *�
� �k��
�� 

T
�
� C������ ��
F ��� �k������� ���b�� HF
� *Ad �

�
J *�
� 

�������� ?��;  

(#) “*�
� ��������” HF B !Tz
���� B� 0� �Q ��< B���� *�
� �k��
�� �Q 

���
} 
����
��� ������।  

()) “!Tz
���� B�” (Outsourcing) HF B *�
� C����� �NB� ��
��� ���T�
�w 

!4�, $  % 0
� ��
��� ���T�
�w �
�<����, $  8 HY��
� 0 ��������� 

H<�� *�
�C�;  

(%) “*�
�” HF B 0 ��������� H<�� !Tz
���� B� 0� �Q ��< B���� *��� ���।  
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3। !Tz
���� B� ��C��� *�
� ]=
�� *A
d HY����� �
J��
��:  

(�) !Tz
���� B� ��C��� *�
�]=
�� *A
d *��� �� ���� �
���� =

 �� 0
� *��� 
�
�� �
���
�� 0 *�
� C� ��� E�

 ��;  

($)  *�
� C�����, !Tz
���� B� 0� �Q ��< B���� *�
��o= �k��
�� �Q HF B 
�
I�
�� ����C
� 0 �������� HY���_
 B� *�
� ]=� ��

;  

(3)  ��s�� �����@�, *�������� � ������ Z�F B �
��� =���� !���� F�
� ���
� 
!Tz
���� B� 0� ��v
� *�
�]=
�� *A
d �A 
� �

�J���� *�
� �
��� =���� 
� Â�� H����d�� �
����, 0�� *�
��o= HF B �
I�
�� ���� ��
�
A !Tz
���� B� 
��������� !��� 
�=  B� ���� E�

;  

(#) *��� *�
� C������ ��E B��
� !Tz
���� B� 0� �Q, �6�È� *��� *�
�� *A
d ��s�� 
�����@�, *�������� � ������ Z�F B �
��� =���� !���� F��
� X ��E B��
�� ���~� 
*�
� HF B �
I�
�� ���� ��
�
A 0 ��������� !��� 
�=  B� ���
� =

; 

()) !Tz
���� B� 0� �Q, ��< B���� *�
��o
=� ������, �
������ *E���� � H�I��� 
HY���C
� *�
�C� ��
� =

; 

(%) !Tz
���� B� ��C��� *�
� ��������� ������� �A��� F��
� =

;  

(:) *�
� C����� !Tz
���� B� ��C��� *�
� ]=
�� *A
d ��
��� ���T�
�w !4�, 
$  % 0
� ��
��� ���T�
�w �
�<����, $  8 0� !
��
� *�
� ��
��=���� 
���b�� HF
� *�
� �������� ?�� ��
 B�6� ��

;  

(8) *�
� C����� �
���
�, HF B �
I�
�� ���� ]=�_
 B� *�
� ��
��=���� ���b�� 
?��� ������ *�
� ��������� ��
&� *�
� C
�� ��� �k��� ��
� ���

;  

(-) ������ �=�
� m��� !Tz
���� B� ��C��� *�
� ��������� �|�z����, ��[� � 
*E���� ����� �NB� ��< B���� �NB�A ��< B��� ��

।  

(� ) !Tz
���� B� ��C��� *�
� �������� ?��� 
������ �8-%  
a� =

।  

#। !Tz
���� B� *�
��o
=� ������:!Tz
���� B� ��C��� *�
� C
�� �Q ��< B���� 
*�
��o
=� ������ 0 ��������� ������ ‘�’ *� ���� ��� =�।  

)। *�
� ��
��=���� ���b�
�� ��
��, ����� � ���:  

(�) *�
� ��
��=���� ���b�
�� ��
��, �����, ��4
��Ñ�, ����A� � y�z�

� 
���� ��C�D ��E B�
�� 0
� *�
� ��������� ������� �����, ���A�, �����@�, 
�l�� � ?
\���� ����� �NB� ��< B���� �NB�A �k��� ��

;  

($) C������ ��
F *�
� ��
��=����� ��� �k���, ���� *���� � �
�������, 
*�
� C�����-*�
� ��
��=���� ���b��-*�
� �������� �k�B, *�
� C�����-
*�
� �������� �k�B, ��
��� ���T�
�w !4�, $  % � ��
��� ���T�
�w 
�
�<����, $  8 m��� ��< B���� =

।  
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%। !Tz
���� B� *�
� C
�� ?� ���
��<:*�
� C����� ���~� ���b�
�� 
�
�
z “*I¢� 
*�
� (Non-consulting Service) ” ��
� 
��� =
� !Tz
���� B� *�
� C
�� �
������ ?� 
*�z�
�� E�

 ।  

:। !Tz
���� B� 0� ��v
� *�
�]=
�� *A
d HY����� !�F B� �
J��
��:  

(�) !Tz
���� B� ��C��� ��¡=�� *�
� ��������� ����� *�
�ol � �
����� 0
� 
*�
� ��
��=���� ���b�
�� Ð|��� ����� HF B �
I�� �NB�, ��� ��� ����P� 
��
� B��� HYE��� ��< B���� =

। *�
� C����� �NB� *W��J� ��< B���� *�
�Ww�, *�
� 
��������� *�
� ��� �=
�

 �


�6� =

। �

 C������ 6��=�� *����

� H����� 
��� *�
���
� ��
����� F��
� ��� *����

� H����� *�
�ol �
�� =

;  

($) !Tz
���� B� ��C��� ��¡=�� *�
� ��������� *�
�ol *�
� ��������� ��� 
����� ?��� �=��

 *�
� C����� �NB� �
�� =

 ।  

8। ��=���� � *=e���:  

(�) 0 �������� 
�
R =���� ����
� !Tz
���� B� 0� ��v
� *�
�]=� ��������, 
$  8 ��=� =
�
a 

� �U =

;  

($) T�©� ��=���� �
¶� T� ��������� !���� *E �
 ��E BC� ��§h =
�
a, �� 
�������� ��� �E BD 
=�� F��

।  

 Z�A���/  
  �- �-$ �- 
 (!	� �Te ��`����)  
 HF B ��6
   

 “������ �”  

!Tz
���� B� (Outsourcing) ��C��� *�
�]=� ��������, $ �8 HYE��� *�
� C
�� �Q 
��< B���� *�
��o
=� ������:  

(�) �����@� � ��=��� (KPI ?���); 

($) ���ã��-����h�� 0
� 
���� ���6E B�; 

(3) ���
=� *�
�;  

(#)  4
���x�|��, *������|�� � ��
n� ���; 

()) ���� � y�4��� ��C�D; 

(%) *=�
/�, *����, 
�
, *§�z B� 0
� ����� ��C�D; 

(:) =�T� �����, *���� *z��� 0
� =������� *�
� ��C�D; 

(8) ��ez *�4
w
�Ñ, ��k H��
�f�, *���
�z� H��
�f�, *���� H��
�f� � �
�Ã� 
H��
�f� ��C�D; 

(-) 0��� ����� E� \��� � *�4
w
�Ñ; 

(� ) y�� �
��� ��C�D; 

(��) ����z��� � ���,� ���; 0
� 

(�$) HF B �
I�� �NB� ��
� ��
� ��< B���� HQ *E *��� *�
�।  
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�������� 
����
�� ����� 
HF B �
I��, HF B ������ 

�� ?
\����-3 ����। 
(www.mof.gov.bd) 

��-07.153. $-. :.  . �.$ �--$)-  ������ � / %/$ �- �.�  

����d 

�
J� :  !Tz
���� B� (Outsourcing) ��C��� *�
�]=� ��������, $ �8 HYE��� 7&��U
�� *A
d 

*�
�ol ��< B���:  

!Tz
���� B� (Outsourcing) ��C��� *�
�]=� ��������, $ �8 HYE��� !Tz
���� B� 

*�
�C
�� *A
d T�Ä��� ��B�
�� ��
�
A ����� ����� *�
�ol ��
� B�C
� ��c©                                                                                                                                                      

*� ��< B��� ��� =
��: 

*�
�� 

�|�z���� 

ê��� *�x����z� 

0����� �Q 

����� *�
�ol 

(�����) 

6
]��, ����, �����=�, ��
�z, 
�����, 

����, �������� � ������ ��f 

�
� B�
��� 0
� ��I�� *�¢� 0����� �Q 

����� *�
�ol (�����) 

HQ�Q 0����� �Q 

����� *�
�ol 

(�����) 

� $ 3 # 

�|�z����-� �-,�� /- �8,�$ /- �:,�3 /- 

�|�z����-$ �8,%� /- �:,%$  �:,�3 /- 

�|�z����-3 �8,$� /- �:,$$ /- �%,�3 /- 

�|�z����-# �:,-� /- �%,-$ /- �%,�3 /- 

�|�z����-) �:,%� /- �%,%$ /- �%,�3 /- 

$। T
Ä[ *�
�� ��z����-� 
�
� ��4I�� (*=I�), u���I�4���, *����
z���, ���y B 

��/��, 4
���x�����, ��ez *������, 0�� *������, ��k *������, *���
�z� *������, 

HQ�Q ������� ��� ��C�D *z�������� 0
� HY©� ��� 0� *�
�
� Ê»�

।  

*�
�� �|�z����-$ 
�
� ��4I�� (��4z), ����z��� ���� (��,�� ����), ������� 

(Æ���), ��n���� (��
� Bw��), ������, ��k H��
�z�, 0�������� H��
�z�, *���
�z� 

H��
�z�, ����Æ��, �
����, ��z�� ��y�� 0
� HY©� ��� 0� *�
�
� Ê»�

।  

*�
�� �|�z����-3 
�
� �=���� 4��� *������, *z��, �]���, *z4��, �Ê�� 0
� 

HY©� ��� 0� *�
�
� Ê»�

। 
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*�
�� �|�z����-# 
�
� ��� ���
�z�, e��� ������, �=���� 4
���x�����, 
�����, 
�Ê�6 B (��), ��
y B��� (
������i), �A Å��� 0
� HY©� ��� 0� *�
�
� 

Ê»�

।  

*�
�� �|�z����-) 
�
� ����T��f ��y B (�����@� �=��), �
��� (����h����i), 

�=���� ��
y B���, 4
���x�|�� *=����, ��
� Bw�� (��n����) *=����, ����z��� 

*=����, ��k *=����, ����� *=����, 0�� *������ *=����, *6¢�����, l�
 

0
z�
yw, �f 0
z�
yw, 4��
�B�Ñ 0
z�
yw, *×6�� *
�����, ���y B 
�, !��, 

�=���� 
�Ê�6 B, ��ezÆ��, ��4�Æ��, e���, �ã�, Æ��� *=����, Æ�
����, 

�����6, 0��Æ�� 0
z�
yw, *�� =�T� 0
z�
yw, *=�
/� 0
z�
yw, *y��, 
�4���, 

H�A Å��� 0
� HY©� ��� 0� *�
�
� Ê»�

।  

3। T�Ä��� *�
�ol ��< B��
�� *A
d ���E B�
�� �� B6���
�� ����� ����½� o� *
��, 


��yÛ I��� I���, �6��R�� I��� �


6��� *���� =
�
a। 0a���� 
�R���� �f TR�
 I��� � 

�

J B I��� *E�� �
� ����� ��ª�� ��� B�_
 B� �g��
� ����� *�
�ol ��< B��� ��� =
�
a। 

*� ���
� !Tz
���� B� ��C��� ��
����� ��i�� çF�I�

 TR�
 �
����� � �

E B �
����� 

��ª =

� ��।  

$। �
E��| ��B�
��: 

(�) !Tz
���� B� ��C��� *�
� ��������� *�
�ol *�
� ��������� ��� ����� 

?��� �=��

 *�
� C����� �NB� �
�� =

; 

($)  *�
���d ���� 6����
�� H����� ��
�� *�
� C
�� *A
d ���Ww� H����� 

*�
�� �Q 8  z��� �=��

 H����� *�
�ol ���� ��� E�

 �

 ��G��=� � 

������ Lf� ����= �P� ��
�� �I�@
� ����� �

 B�� �   Ww�� *
�� 

H����� *�
�ol �
�� =

 ��;  

(3)  T� *�
�o
l� =�� H�
�
, ��E B�� =

। 

 (u
��� ���� 
u) 
 �Ç��6
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���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

�N B �"��%�, �N B ��h�� 

��
!n-00 ��)� 

www.mof.gov.bd 

��- :.111.031. �.  .005.2010-)    ������ �8/12/201-�.�  

����d 

�
J� : !Tz
���� B� ��C��� *�
� ]=� ��������, $ �8 0� H<�
� Th�� ���/ã�
�� �Q 

�
������ *�
��o= HD° B���� 0
� ���~� *�
��o
=� *�
�ol ��< B��� ��C�D।  

HF B �
I�
��  �/ �/$ �- ����
�  :.�)3. $-, :.  . �.$ �$- � �� µ��
� 
����P� !Tz
���� B� (Outsourcing) ��C��� *�
� ]=� ��������, $ �8 0� !���� Th�� 
���/ã�
�� �Q �
������ *�
� C
�� *A
d ��c
�� B� ��B�
�� ��
�
A ����� Ð|��� 
*�
�ol ��c©� ��< B��� ��� =
��: 

*�
� ê��� 
*�
x����z� 
0����� �Q 

6
]��, ����, �����=�, 
��
�z, 
�����, ����, 
�������� � ������ 
��f �
� B�
��� 0
� 

��I�� *�¢� 0����� �Q 

HQ�Q  
\�
��  
�Q 

*�
�� ��� 

� $ 3 # ) 

�

�J *�
�-1 3-,%33/ 3:,#33/ 

 

3%,333/ 

 

*��������/, �
�¢�� *�
�, 
���A� *�
�, �

J��, ?
\���� 
*�
�, ����� B� *�
�, !4f 0
� 
HY©� *�
�
� Ê»�

। 

�

�J *�
�-$ $:, �3/ 

 

$),))8/ 

 

$#,8:)/ 

 

�
�¢�� *�
�, ���A� *�
�, 
����� B� *�
�, *e��Æ��, 
�

�J���� E����� 6����, 
*z�������� 0
� HY©� 
*�
�
� Ê»�

। 

�

�J *�
�-3 $�,��3/  

 

$ , 3%/ 

 

�-,#%)/ ���A� *�
�, *z��������, 
�

J�� 0
� HY©� *�
�
� 
Ê»�

। 

�|�z����-�  

 

�-,�� /   �8,�$  �:,%3  ��4I�� (*=I�), u���I�4���,  

*����
z���, ���y B ��/��, 
4
���x�����, ��ez *������, 
0�� *������, ��k *������,  
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� $ 3 # ) 

    

*���
�z� *������, HQ�Q 
������� ��� ��C�D 
*z��������, *=I� *������� 6����, 
?
\����, �
�¢�� *�
�, 
��kTf� *�
�, �����[�� *�
�, 
��
I B *�
�, ���A� *�
�, y�z� 
0�¤ *�
�, *���� 6���� 0
� 
HY©� *�
�
� Ê»

 

�|�z����-$  

 

�8,%� /  

 

�:,%$ /  

 

�:,�3  ��4I�� (��4z), ����z��� ���� 
(��,�� ����), ������� (Æ���), 
��n���� (��
� Bw��), �� ����, 
��k H��
�z�, 0�������� 
H��
�z�, *���
�z� H��
�z�, 
����Æ��, �
����, ��z�� 
��y�� 0
� HY©� *�
�
� Ê»�

। 

�|�z����-3   

 

18,21 /  

 

�:,$$ /  

 

�%,:3 /- �=���� 4��� *������, *z��, 
�]���, *z4��, �Ê�� 0
� HY©� 
*�
�
� Ê»�

। 

�|�z����-# �:,-� /  

 

�%,-$ /  

 

�%,#3 /- ��� H��
�z�, e���, ������, 
�=����। 4
���x�����, �����, 

�Ê�6 B (��), ��
y B��� (
������i), 
�A Å��� 0
� HY©� *�
�
� 
Ê»�

। 

�|�z����-)  

 

�:, %� / �%,%$ / �%,�3 /- ����T��f ��y B (�����@� �=��), 
�
��� (����h����i), �=���� 
��
y B���, 4
���x�|�� *=����, 
��
� Bw�� (��n����) *=����, 
����z��� *=����, ��k *=����, 
����� *=����, 0�� *������ 
*=����, *6¢�����, l�
 0
z�
yw, 
�f 0
z�
yw, 4��
�B�Ñ 
0
z�
yw, *×6�� *
�����, ���y B 

�, !��, �=���� 
�Ê�6 B, 
��ezÆ��, ��4�Æ��, e���, �ã�, 
Æ��� *=����, Æ�
����, �����6, 
0��Æ�� 0
z�
yw, *�/ =�T� 
0
z�
yw, *=�
/� 0
z�
yw, 
*y��, 
�4���, H�A Å���, 
H�e�/�� B�=���, ��
I B �=��� 
0
� HY©� *�
�
� Ê»�

।  

 . 
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�
E��| ��B�
��:  

(1)  !Tz
���� B� ��C��� *�
� ��������� *�
�ol *�
� ��������� ��� ����� ?�� 

�=��

 *�
� C����� �NB�A �NB� �
�� =

; 

($)  *�
���d ��4I���
�� H����� ��
�� *�
� C
�� *A
d ���Ww� H����� 

*�
�� �Q 8  z��� �=
�

 H����� *�
�ol ���� ��� E�

, �

 ��G��=� � 

������ Lf� ����= �P� ��
�� �I�@
� ����� �

 B�� �   Ww�� *
�� 

H����� *�
�o�� �
�� =

 ��; 

(3) *�
�o
l� =�� H�
�
, ��E B�� =

; 

(#) HF B �
I�
�� � / %/$ �- ����
�� µ��� ��  :.�)3. $-. :.  . �.$ �--$)- 

HYE��� ����P� �|�z����-� =
� �|�z����-) �E BD ���~� *�
�� *�
�o
l� 

!
�� ���Z ��
�� �Q 
=�� F��

।  

  

 (*�� *��=��� ���� TÄ�=) 
 H����� ��6
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Hv��-# 

(�) *�|b��, �
��h�� � �
��h��/
�a�4 ���f 
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�������� 
����
�� ����� 

��\��� ������ 

�
�<-$ ���� 

����� 

�����, $  �
��� �#�8 
&�'/03 *� $ �� �./�' 

0�, !�, � �� � 8-!4�/$ ��/ ).�:�. $$. �.  . � .$ � ।�������� 

����
�
�� ���
<�
�� �33 HY
�
�� ��B��
� ��@ A���

� ��s���, T� ���
<�
�� 
�#  ($) HY
�
�� �
<�� *����

� 
����
�� ������ �� B ����
�� ��=� ����� BC
�, 

��c©� �
�<���� ���� ���
��, EF� :  

�। ���AG ��
����� � �
���।—(�) 04 �
�<���� ��-�|�y�� �� B��B� � �� B6��� 
(*�|b�� � �
��h��) �
�<����, $ �� ��
� H�I�=� =4

 ।  

($)  04 �
�<���� Ö�y����� ���I B
�� ��� ?��� ��� *Å��� ��-�|�y�� �� B��B� 
� �� B6���
�� �Q �
E��| =4

।  

$। ����।—�
J� 
� ��
&� ����K� *��� ��L �� F���
�, 04 �
�<�����  

(�) “�� B��B� � �� B6���" HF B Ö�y����� ���I B
�� ��� �� 0�� ��� *Å��� 

��-�|�y�� *�
�
zy � ��-*�
�
zy ������ �� B��B� � �� B6���;  

(�)  “�����” HF B 
����
�� ������ �� B �����;  

(�) “�NB�A” HF B ��
������� �NB�A;  

(W) “���f" HF B ���~� ��
��� � �
��h�� ���f;  

(^) “�
��h��� ��" HF B ���~� ��
����
�<� �
<�� HYE��� *E T��� 

��f �
��h��� �Q ��< B����;  

(6) “�ey�� ��" HF B ���~� ��
����
�<� �
<�� HYE��� *E �� =4
� T��� 

�
� �
��h�� ���
�� �
<�� ��=��
a; 

(a) “�
©� �D?” HF B 
��J B� *������ HY

�
� ��@ *���©� �
©� �D?; 

(�) “�� �,�” HF B H?
�=� _
 B
�i ��6 
R�
�� 
��J B� *������ HY

�
�� ��  

�,�; 

(») “*�|b�� ������” HF B EF�EF �NB�A �NB� HY
����� ���§��� 

HF
� ����� *�|b�� ������;  
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(�) “�
I���� �����" HF B ±³�� � !6�� ��C�D *��� !4� 
� �
�<����� 

H<�� ��
��P� �
I���� �����;  

(z) “*
�� *ã�" HF B ����� *
�� *ã�;  

(n) “����� B��� �
�<����” HF B Bangladesh Public Service Commission 

(Consultation) Rules, 1979।  

3। �
�<����� ��<�Q।HQ *��� �
�<����, !
��, ��
� B�, ����d 4�|���
� E�=� 
��L4 F��� �� *��, 04 �
�<����� �
<���o= ��� ��-�|�y�� �� B��B� � �� B6���
�� *A
d 
��<�Q ��4

 :  

 �

 ��B F�
� *E, E�� *��� ��-�|�y�� �� B��B� � �� B6���
�� �Q u���� B� *��� 
*�|b�� � �
��h�� ��C�D �
�<���� F�
� �

 ��=�
�� *A
d T� �
�<����� �
<�� ��E B�� 
=4

।  

#। ���§��� *�|b�� ��< B���। (�) ������ ��
��
�� *A
d ���§��� *�|b�� 
��c©� �}��
� ��< B���� =4

, EF�:  

(�) _
 B
�i T� «� �
��G� ��v
� �NB�A �NB� ��
�����G �� B��B� � 

�� B6����� ��
�i T� «� �
��G� ��v
� ��
�����G �� B��B� � 

�� B6����
�� T�� *�|b�� ��4

�; 

(�) T� «� �
��G� ��v
� �4 
� �
���<� ?��
�, �
E��|
A
d, ���f 


� ����
�� u����
�� �I�@
� ��
��� ��� =4
�, ��=�
�� ���§��� 

*�|b�� (inter se seniority), ���f 
� ����� �NB� ���P� *�<� 

������ HY��
� ��< B���� =4

;  

 �

 ��B F�
� *E, *�<� ������ �� F���
� 
� ����� �� *�
� ��=�
�� 

���§��� *�|b�� 
�
�� *�|b��� �I�@
� ��< B���� =4

 0
� 
�� 0�4 

���� =���� *A
d ��< B���� ��A��� *E���� H�B
�� ��A� 

J B� �I�@
� 

��< B���� =4

।  

($) �
�Ih �
�� ����� *�|b�� ��< B��
�� *A
d ���~� *Å��� ����½� �
� 

������ *E����
�� ����
�� �I�@
� ����� *�|b�� ��< B���� =4

।  

(3) *��� 0�f ���� B� ����� 
R�
� ������ �I�@
� <���
��=� ?
\�� T��� �
� 

�
��h����G �� B��B� 
� �� B6����� X ����� 
R�
� ������ ��
�����G �� B��B� 

� �� B6���
�� T�� *�|b�� ��4

�।  
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)। �
6���<�� 0
� ����G �� B��B� 
� �� B6���� �
��h��(�) *��� �� B��B� 
� 

�� B6���� �
�
} �
I���� ������ H�I
E������ ����� 
� ��i�� ��� ����� �NB� ��
��P� 

������ 6��B��z ����� 
� *e¢����� ����� ��
�
�� ������ ���� ���� ��� =4
� HF
� 

T�©� ���
� *��� �� B��B� 
� �� B6��� *]e��� =4
� T� ������ ���D ��¹�@ �� =��� 

�E BD ���� �
��h��� �Q �


�6� =4

� ��।  

($) *��� �� B��B� 
� �� B6���� T�� *��� �� !
��� ��� =4
� ���� ��=�� �� 

*I�
�� *���� *�
J �� �
�� *A
d �(0�) 
R�� 0
� ¿��
�� *A
d $(�4) 


R�� �
��h��� *E�� �


�6� =4

� ��।  

(3) ���
�
� �
�� *���� u���� B� ��� F���
� T� �
�� *���� H��
��=� =���� 

�� =4
� T�-�
�< ($) 0 T�Ä��� ������ ���� �� =4

।  

(#) *��� �� B��B� 
� �� B6��� �
I���� ������ H�I
E�� =4
� H?�=�� ��4
� 
� T� 

������ *��J� ��?g �� =4
� 
� ��i�� ��� ����� �NB� ��
��P� ����� 

HF
� *e¢����� ������ H�I
E�� =4
� H?�=�� ��4
� �� qQ F��� ��
�
A 

���� ��
�i �
� �
��h��� �Q �


�6� =4

� 0
� 04©� �
��h��� *A
d 

���� <������ *�|b�� ��ª =4

�।  

%। �
��h��� �}��।(�) *��� �� B��B� 
� �� B6���
� ���f� u�����C
� 0
� 

�
E��| *A
d ����
�� ��=� ����� BC
�, ��
�i T��� *ã
�� �
� �
��h�� ���� ���
� 

=4

।  

($) �
I���� �
��h��� *A
d 

(�) ��< B���� *��z�� �
v T��� *ã
� �
��h�� ����� ����
� =4

; 

(�) E�� *��� *A
d 
� *Ad�o
= H��
<����
��� ��< B���� �
I���� 

�
��h��� *��z�� H����� �
��h�� ���� ��� =� *� *A
d H����� 

�
��h����G �� B��B� 
� �� B6���
�� *�|b�� �
��h�� ���
�� ����� =4
� 

���� ��� E�4

 ��; 

(�) �
��h��� *��z� EF�EFI�

 HY��� ���
� H����� �
��h����G �� B��B� 


� �� B6��� *E ����
� �
��h����G =4
��, X ����� =4
� ��=�
�� 

*�|b�� ���� ���
� =4

। 

(3) T� «� �
��G� ��v
� *�
� 0��� �� B��B� 
� �� B6���
� ��
��� ��� =4
�, 

�
E��| *A
d ���f 
� ����� u����� ���
�, ���~� �
� ������ 

*E����
�� ����� =4
� ��
���P� �
� ��=�� *�|b�� ���� ��� E�4

 । 
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:। �
I���� �
��h��।(�) T��� *
�� *ã
�� �
� �
��h��� *A
d �
��h�� ���f 


� ����� �NB� _
 B ����
� u�����P� � HY
����� �� B��B� 
� �� B6���� ��
�i ����
� 

u�����P� � HY
����� �� B��B� 
� �� B6���� T�� *�|b�� ��4

�: 

�

 ��B F�
� *E— 

(�) �
��h��
E�� *��� �� B��B� 
� �� B6��� E�� H��
<����
��� 

(inadvertently) �F�
�
�� �


6�� =4
� 
�� �
�� 
� H��C�D 

(Superseded) =�, ��=� =4
� ���� ��
�i �
� �
��h��� �Q �


�6� 

=4

� 0
� ��=�� *�|b�� o� ?�
6� ��=� ����A� =4

; 

(�) ���f 
� ����� E�� 0�f �
� 0���<� ?��
� u����� �
� 
� ���~� 

�� B��B� 
� �� B6���� ����� 
�=  B� �a� 04©� �E B�G �����
d� HI�

 

E�� u�������� \��� ��
�, ��=� =4
� T�©� *A
d ��
�i
� ��@ *��� 

u����� o� ?�
6� u����
�� ����
� ��@ =4��
a 
���� �U =4

। 

($) �NB�A 0�4 ?�
6� �� B��B� 
� �� B6���
�� T��� �
� ������ �I�@
� 

�
��h�� HY
���� ���
� �
��h��� �
� ��=�
�� *�|b�� ��c�
�� *�|b��� 

�I�@
� ��< B���� =4

। 

(3) �4 
� �
���<� �� B��B� 
� �� B6���� ��c�
� <���
��=� ��
��
�� ����� 0�4 

=4
� 0
� ��c�
� ��=�
�� ���§��� *�|b�� ��< B��
�� u���� B� *��� �
�< �� 

F���
� 
�
�� �I�@
� ��=�
�� ���§��� *�|b�� ��< B���� =4

। 

 (#)  
�� 0�4 ���� =���� *A
d ���~� �
�� ��< B���� ��A��� *E���� H�B
�� 

��A� 

J B� �I�@
� ���§��� *�|b�� ��< B���� =4

।  

(5)  *��� �� B��B� 
� �� B6��� ��
�� !f� ���
� �
� �
��h����G =4
�, T� *A
d  

(�) ��
�i �
��h��� �ey�� �
�� 6������� ��=�� �
��h�� ��G �
� 
������ *E����
�� ����� =4
� ����
E�� =4

; 

(�) ��=�� �ey�� �
�� 6������� o� ?�
6� �
��h��� ����� =4
� 
����
E�� =4

 ��;  

(�) ��=�� ��c �
�� *�|b��C� 
��� F���

।  

(%) ��-�|�y�� �F� � �m��� *Å��� �� B��B�
�� *A
d 
��J B� *������ HY

�
�� 

�� �,� �,��� ol��� �}�� F���� *A
d �
�� ) (��6) 
R�
�� HF
� 

�ey�� �
� 6������
�� �
v E�=� �
 B��c, T� ��
�� Ð|��� �� �,� 8  

(!��) =4
� =4

।  
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(:) ol��
�� �Q �


6| 
R�
�� �
v *��� 
R�� HY

�
�� ��G �,� #  

(6�Ä�) 
� ����
c F���
� ��=� �
©� �D? �=��

 �U =4

।  

(8) 
��J B� *������ HY

�
�� �yÛ �,� �,��� ol��� �}�� �� F���� *A
d 

�
�� ) (��6) 
R�
�� 
��J B� *������ HY

�
� ���
A 3(���) 
R�� 

H��<��� 
� H­|@� 
� T@� ol��� F���
� =4

।  

(-) T�-�
�< (8) 0 T�Ä��� HY

�
�� ) (��6) 
R�
�� �
v *��� 
R�� 

“6�����
�� ��
c” 
� “��P�” 
� “�
D�J��� �
=” ol��� F���
� ��=� 

�
©� �D? �=��

 �U =4

।  

(� ) N��� *Å��� �� B6���
�� *A
d �
�� ) (��6) 
R�
�� 
��J B� *������ 

HY

�
� ���
A 3(���) 
R�� “H�� T@�” 
� “T@�” ol��� F���
� =4

।  

(��) T�-�
�< (� ) 0 T�Ä��� HY

�
�� ) (��6) 
R�
�� �
v *��� 
R�� 

“6�����
�� ��
c” 
� “�
D�J��� �
=” ol��� F���
� ��=� �
©� �D? 

�=��

 �U =4

।  

(�$) 6­F B *Å��� �� B6���
�� *A
d 6���� 
�=
� �
©� �D? F���
�, ���� T� �
©� 

�D
?� ����� =4
� 3(���) 
R�� �E BD �
��h��� �Q �


�6� =4

� ��।  

(�3) �����, *�
�z �
��G� ��v
�, ol��� �,� � �
��h��� �Q ol��
�� 

��B��� ��
��<� 
� �����< B��� ���
� ����

।  

8। �
©� �D?।—(�) �
�� ) (��6) 
R�
�� �
v *��� �� B��B� 
� �� B6���� 
��J B� 

*������ HY

�
� �
©� �D? 
=�� F���
� ����, *E 
R�� �
©� �D? ��� =4��
a T=�� 

��
�i � (0�) 
R�� �
��h��� �Q �


�6� =4

� ��।  

($) *��� HY

�
� �
©� �D? ��� =4
� T� �D
?� �
J�f HY

���<�� 

�� B��B� 
� �� B6���
� : (���) �� B ��

�� �
v �����I�

 ����4
� =4

।  

(3) �
©� �D? ��B
�� �Q HY

�� ���Z�A����� �� B��B�� ��
�i æ¦B�� 

�� B��B� 
� �� B6��� Z Z ������ 
� �
I�� 
� �G
�� �<�� 
��
� ����� 

!

�� ��� E�4

।  

(#) T�-�
�< (3) 0� H<��P� !

�� ��¹�@ �� =��� �E BD T� �� B��B� 
� , 

�� B6���
� �
��h��� �Q �


6�� ��� E�4

 ��:  

�

 T� !

�
�� ���D ��¹�@ �� =��� �E BD ���~� ��f ����A� ����
� =4

। 

 / 
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-। �� B6���
�� *�|b�� ������।—(�) �NB�A 0�f ���� *�|b�� ������ ���� 
����� ��� �� B6���� H
���� �Q �
��G !��
� ���� ���

।  

($) T�-�
�< (�) 0� H<�� ������ �
��G �
J
� *��� !��@, H�I
E��, ����� B 

F���
� T� �
��G ���
�� ����� =4
� ��
�i 3  (�d�) �� B ��

�� �
v 

T=� �����I�

 �NB�A
� ����4
� =4

।  

(3) �NB�A T�-�
�< ($) 0� H<�� ��G *��� !��@, H�I
E��, ����� B EF�EF 

����� � ��¹�@ ���� ���DI�

 *�|b�� ������ ���� ���

।  

� । �
��h�� ���
�� ��B�
��।(�) �NB�A �NB� HY
����� *�|b�� ������ HY��� 
?��� *���©� �
��h�� ���� ��� E�4

 ��।  

($) *�
� qQ�
�� �
���
� �
��h�� ���� ��� E�4

 0
� T�
A
d �6��� 

��� �
�<-�
<���o= EF�EFI�

 HY��� ���
� =4

।  

(3) �
��h����G �
� *E����� ?��� �
��h�� ��E B�� =4

 �� 0
� �
��h����G 

�
� *E����
�� ����� =4
� X �
�� *
��
ã
� *
�� ��< B���� =4

।  

(#) *�J
� �� B��
�� *A
d �
��h����G o� �
� *E����� �� ��� �E BD �
��h�� 

��E B�� =4

 �� 0
� *��� �� B��B� 
� �� B6��� *�J��� H
\�� �
��h����G 

=4�� ������ 0�4 *�J� �
� HF
� H�� 0�f *�J� �
� *E����� ���
� 

����

 ��।  

 ()) H
��-T@� Lf (PRL) *I���� *��� �� B��B� 
� �� B6��� �
��h��� �Q 

�


�6� =4

� ��।  

��। qQ�
� �
��h��।�
��h��
E�� ��� �P� qQ�� ��
����
�< HYE��� 

�
��h��� ��v
� _�� ���
� =4

 0
� ��
������ HF
� 6��� ����
S� ���
� �� qQ 

�
� *��� �� B��B� 
� �� B6���
� �
��h�� ���� ��� E�4

 ��। 

�$। Hu�
<� ������।04 �
�<���� ��E B��
�� *A
d *��� Hu�
<� *��� ��
� T� 

Hu�
<� �������
F B, �����, 04 �
�<����� ��=� E��� �½
 �&�� �A� �����, !
�� 

����� ��v
� �
������ ?
\� ]=� ���
� ����

। 

 ��s���� !
��C
� 

 4�
�� ��=�� 

 ��6
। 
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�������� 
����
�� ����� 

������� ������ 

�
�<-� ���� 

www.mopa.gov.bd 

 ��-  ).�: . $$.$ .  . #3.$ � -$3)   ������    ) *�, 2013 �.� 

�
J�� �
I���� ��
 B�6� ���f �n�। 

�d�   (�) ������� �����
��  %/ $/�-88 ����
�� µ��� ��-��/!�-�/0�-$/88-$-(#) ) 

 ($) ������� �����
��  )/ -/�-8- ����
�� µ��� ��-��/!�-�/0�-33/8--$$#(#) ) 

������  ��}�D HYE��� ������/�
I�� 0
� H�<�G�/����G� 0� *A
d ���Z ���°� 3� 
� #F B *Å��� �
� ������/�
��h��� ��v
� _�
�� �Q �>� �
I���� ��
 B�6�  ���f ��c©�I�

  
��� Bn� ��� =4�� 

(�) ������/�
I�
�� �Q  �>� �
I���� ��
 B�6� ���f� 

�। �Ç-��6
, ���~� ������/�
I�� !" 
���/�I���� 

$। T�-��6
/������ �=���� ��6
/�=���� ��6
 
(������� �����
�� ������< �=
�

) 

��� 

3। T�-��6
/������ �=���� ��6
/�=���� ��6
 
(HF B �
I�
�� ������< �=
�

) 

��� 

#। 
����
�� ������ �� B ����
�� 0��� ������< ��� 

)। T�-��6
, ���~� ������/�
I�� ��� ��6
 

(�) H�<�G�/����G� 0� �Q �>� �
I���� ��
 B�6� ���f� 

�। ���6���/��� (�Ç-��6
 ���E B����kh),  
���~� H�<�G�/����G� 

!" 
���/�I���� 

$। T�-��6
/������ �=���� ��6
 
(������� �����
�� ������< �=
�

) 

��� 

3। T�-��6
/������ �=���� ��6
 
(������� �����
�� ������< �=
�

) 

��� 

#। 
����
�� ������ �� B ����
�� 0��� ������< (E�� �½
 =�) ���  

)। T�-���6���, ���~� H�<�G�/����G� ��� ��6
 

$। �
I���� ��
 B�6� ���f �n� ��C�D _

 B ����P� ��}�D�o
=� ��
��<�C
� 04  ��}�D 
���� ��� =4�। 

 (!
�� *��
=�� ������) 
 ������ ��6
। 
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�������� 
����
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�
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 ��-  ).�: . $$.$4.  . ) .$ � -138  �����: 
17 �6d �#17 
�
31 ��6 B $ �1 �.�  

����d 

�
J�� ��� ������/�
I��/ (H<��\ �G�/H�<�G�/����G��=) 0� �� � $� *Å��� �
� 
0y=��I�@� ������ ��
��� 0
� 
����
�� ������ �� B ����
�� !��� 
�=  B� �� 
� $� *Å��� �
� ������ ��
��� ���� �
J�� ���f। 

��� ������/�
I�� (H<��\ �G�/H�<�G�/����G��=) 0� �� � $� *Å��� �
� 
0y=��I�@� ������ ��
��� 0
� 
����
�� ������ �� B ����
�� !��� 
�=  B� �� � $� 
*Å��� �
� ������ ��
��
�� �
J� �


6��� �Q ��c©� ���f �n� ��� =4�� 

(�) �� *Å��� �
� 0y=��I�@� ������ ��
��� 0
� 
����
�� ������ �� B ����
�� 
!��� 
�=  B� �� *Å��� �
� ������ ��
��� ���� �
J�� ���f : 

(�) ���f� �n�� 

�। ������� ������/�
I�
�� ��6
/H����� ��6
 �I���� 

$। ��\��� �����
�� �Ç-��6
 �E B�
�� 0��� ������< ��� 

3। HF B �
I�
�� �Ç-��6
 �E B�
�� 0��� ������< ��� 

#। ���~� �G�/H�<�G�/����G� 0� �<�� ��� 

)। 
����
�� ������ ��B ����
�� ���6��� �E B�
�� 0��� ������< ��� 

%। �

�J� ������< (�
E��| *A
d) ��� 

:। ������� �����
�� �Ç-��6
/�� �E B�
�� �� B��B� ��� ��6
 

(�) ���f� ��E B����<� 

(�) ���~� ��
����
�<� ��B _�� ��
�
A ��� ������/�
I�� � ���<�� H�<�G�/ 
����G�/�G
�� �� *Å��� �
� 0y=� �I�@
� ������ ��
��� ���
�� �Q ��Fi 

�a�4 ��E BC� � u����� ����। 

($) ���~� ��
����
�<� ��B _�� ��
�
A �
�Ih ������/�
I�
�� H<�� 
����
�� 
������ �� B ����
�� !��� 
�=  B� �� *Å��� �
� ������ ��
��� ���
�� �Q 
��Fi 
�a�4 ��E BC� � u����� ����। 
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($) $� *Å��� �
� 0y=��I�@� ������ ��
��� 0
� 
����
�� ������ �� B ����
�� 
!��� 
�=  B� $� *Å��� �
� ��
��� ���� �
J�� ���f। 

(�) ���f� �n�� 

�। ������� ������/�
I�
�� H����� ��6
/�Ç-��6
 �I���� 

$। ��\��� �����
�� T�-��6
 �E B�
�� 0��� ������< ��� 

3। HF B �
I�
�� T�-��6
 �E B�
�� 0��� ������< ��� 

#। ���~� �G�/H�<�G�/����G� 0� 0��� ������< ��� 

5। 
����
�� ������ �� B ����
�� T�-���6��� �E B�
�� 
0��� ������< 

��� 

%। �

�J� ������< (�
E��| *A
d) ��� 

:। ������� �����
�� T�-��6
/�� �E B�
�� 0��� ������< ��� ��6
 

(�) ���f� ��E B����<� 

(�) ���~� ��
����
�<� ��B _�� ��
�
A ��� ������/�
I�� � ���<�� H�<�G�/ 

����G�/�G
�� $� *Å��� �
� 0y=� �I�@� ������ ��
��� ���
�� �Q ��Fi 


�a�4 ��E BC� � u����� ����। 

($) ���~� ��
����
�<� ��B _�� ��
�
A �
�Ih ������/�
I�
�� H<�� 
����
�� 

������ �� B ����
�� !��� 
�=  B� $� *Å��� �
� ������ ��
��� ���
�� �Q 

��Fi 
�a�4 ��E BC� � u����� ����। 

$। T�
��� ��}�D EF�EFI�

 HY��� 0
� ������� ������<�� ���~� ��� 

�NB�A
� H
�=� ���
�� HY
��< ��� =4�। 

 (4�
�� ��=��) 
 ��6
। 
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����
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������� ������ 

�
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 ��-  ).�: . $$.$ .  . #3.$ � -$3)  �����: 
$  !J�# �#$  
�
 # Ö��4 $ �3 �.�  

�
J��  �
I���� ��
 B�6� ���f �n� ��C�D।  

������/�
I�� 0
� H�<�G�/����G
�� *A
d ���Z ���°� 3� � #F B *Å��� �
� 

������/�
��h��� ��v
� ��
� ��
��
�� �
A| ������� �����
��  )/ )/$ �3 

����
��  ).�: . $$.$ .  . #3.$ � -�#3 �,
� 0�f µ����d ���� ��� =�। µ����
d 

���~� ������/�
I�� 0� �Q �Ç-��6
-*� 0
� H�<�G�/����G� 0� �Q ���6���/��� 

(�Ç-��6
 ���E B��� �kh)-*� ?R���	/�I���� �
� �f çF� ���f �n
�� ��
� B��� *��� 

=
�
a । H�<�G�/����G� 0� *A
d �Ç-��6
 ���E B���� *��� �� B��B� �� F��
� T�-��6
 

���E B���� �� B��B� T� ���f� !$���/�I���� =
� ���

�।  

 (!
�� *��
=�� ������)  

 ������ ��6
  

�������� 
����
�� ����� 

������� ������ 
�
�<-� ���� 

www.mopa.gov.bd 

��-  ).  .    .�: .$$. 3:.�3- #%#  ������ 3  �
I,�, $ �# �.�  

�
J��  �
I���� ��
 B�6� ���f ��� Bn�।  

�d : ������� �����
��  )/ )/$ �3 ����
�� µ��� ��- ).�: . $$.$ .  . #3.$ � -�#3  

������� �����
��  ). ).$ �3 ����
�� �
I���� ��
 B�6� ���f �n� ��C�D 
�#3 �� µ��
� T�Ä��� H�<�G�/����G� 0� *A
d ���Z���°� 3� � #F B *Å��� �
� 
������/�
��h�� ��v
� _�
�� �Q �
I���� ��
 B�6� ���f� $ � 3 �� C��
� 
T���6
/������ �=���� ��6
 0� ��
F �=���� ��6
-*� ��� �=
�

 HD° B� ��� =�।  

 (y. ����� !
�� ��
�� *6¢���)  

 ������ ��6
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�������� 
����
�� ����� 
��\��� ������ 

�
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��-  ).�: , $$.$#.  . ) .$ � -#)  ����� : 
�# ��W �#�: 
�

$: ��Y���� $ �� �.�  

����d 

�
J� : �
�Ih ������/�
I��(H<��\ �G�/H�<�G�/����G��=) 0� :�, 8�, -� *]
y� �� 

*Å��� �� B��B�
�� 0
� ���, 0����, m��� *]y°� Z�P� $� *Å��� *�
�
zy 

�� B��B�
�� �
��h��/T��� z�4�
ã�/��
���� *]y ���� �
J�� ���f।  

��\��� �����
��  %/��/�--� �.� ����
�� ��/!�-�/0�-�-/-�-3�$($) ) �� 

µ���f 
����_
 B� ��c©� ���f �n� ��� =4� :  

(�) :�, 8�, -� *]
y� �� *Å��� �� B��B�
�� �
��h��/T��� z�4�
ã�/��
���� *]y 

���� �
J�� ���f :  

(�) ���f� �n� : 

�। ������� ������/�
I�
�� ��6
/H����� ��6
 �I���� 

$। ��\��� �����
�� �Ç-��6
 �E B�
�� 0��� ������< ��� 

3। HF B �����
�� �Ç-��6
 �E B�
�� 0��� ������< ��� 

#। ���~� �G�/H�<�G�/����G� 0� �<�� ��� 

)। ������� �����
�� �Ç-��6
/���E B�
�� �� B��B� ���-��6
 

(�) ���f� ��E B����< : 

(H) ���~� ��
����
�<� ��B _�� ��
�
A ��� ������/�
I�� � ���<�� 

H�<�G�/ ����G�/�G
�� �|�y��°� � �|�y�� 
�=  B� :�, 8�, -� *]
y� �� 

*Å��� �� B��B�
�� �
��h��/T��� z�4�
ã�/��
���� *]y ���
�� �
J� 

�


6��_
 B� u����� ����।  

(!) 
����
�� �� B ����� (����� B���) ��
�<����, �-:- HYE��� �� � $� 

*Å��� *�
�
zy �� �� B ����
�� !���°� �
<�� $� =4
� �� 
� 3� =4
� 

�� *Å��� �
� 
� *]
y �
��h��� ��v
� ��
��� 
� ������ ��
��
�� �
J� 

������ �� B ����
�� !���°�। 04 ����� ��
��� (�
��h��� ��v
� 
� 

������) !
��6| ���f� !��� 
�=  B� F���

। 
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($) ���, 0����, m��� *]y°� Z�P� $� *Å��� *�
�
zy �� B��B�
�� �
��h��/T��� 
z�4�
ã�/��
���� *]y ���� �
J�� ���f :  

(�) ���f� �n� : 

�। ������� ������/�
I�
�� H����� ��6
/ �Ç-��6
 �I���� 

$। ��\��� �����
�� T�-��6
 �E B�
�� 0��� ������< ��� 

3। HF B �����
�� T�-��6
 �E B�
�� 0��� ������< ��� 

#। ���~� �G�/H�<�G�/����G� 0� ���6��� �E B�
�� 0��� ������<  ��� 

)। ������� �����
�� T�-��6
/���E B�
�� �� B��B� ���-��6
 

 (�) ���f� ��E B����< : 

(H) ���~� ��
����
�<� ��B _�� ��
�
A ��� ������/�
I�� � ��<�� 

H�<�G�/ ����G�/�G
�� ���, 0���� � m��� *]
y� $� *Å��� �� B��B� 

�=��

 Z�P����G �� B��B�
�� �
��h��/T��� z�4�
ã�/��
����
]y 

���
�� �
J� �


6��_
 B� u����� ����। 

(!) 
����
�� �� B ����� (����� B���) ��
�<����, �-:- HYE��� �� � $� *Å��� 
*�
�
zy �� �� B ����
�� !���°� �
<�� 3� =4
� $� *Å��� �
� 
� *]
y 
�
��h��� ��v
� ��
��� 
� ������ ��
��
�� �
J� ������ �� B ����
�� 
!���°�। 04 ����� ��
��� (�
��h��� ��v
� 
� ������) !
��6| ���f� 
!��� 
�=  B� F���

। 

(4) 
����
�� �� B ����� (����� B���) ��
�<����, �-:- 0� 8�� �
�< *����

� 
0� *Å��
� �
��h��� *A
d �� B����
�� ����� B ��%
���� �
<�� �m��� 
*Å��°� 0� �� =4
� H�� �
� �
��h��� �
J� !
��6| ���f� !���°� 
F���

।   

$। HY
�� �(�) � �($) �
� �>� ���f
� ��\��� �����
�� HY
���� �
���� 
��4। ����d H�e� !
�
�� HY���� Hd �����
�� H
���� �Q *��� ���
� =4

। 

3। T�
��� ��}�D EF�EFI�

 
�g
��� 0
� ������� ������<�� ���~� ��� 
�NB�A
� H
�=� ���
�� HY
��< ��� =4�।  

 (4�
�� ��=��)  

 ��6
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Hv��-# 
(�) Lf �
�<���� 

+* 
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�������� 
����
�� ����� 

HF B ������, HF B �
I��  

��
�< HY�
I�� 

��
�< ����-)  

����� 

�����, $% *�¢J �#�: 
&�'/ - ��Y���� $ �� �./�' 

0�, !�, � ��  )/��F ��  :.�:).  8. 8.  .  �.$   -!4�/$ ��। �������� 


����
�
�� ���
<�
�� �33 HY
�
�� ��B��
� ��@ A���

� �=���Q ��s���, 
����
�� 

������ �� B ����� 0� ��=� ����� BC
�, Bangladesh Service Rules (Part-1) 0� rule 

197 0� sub-rule (1) ��c©
� H�<��� ��
��<� ���
��, EF�: 

T���-T� Rules 0� rule 197 0� sub-rule (1) 0� ���

�B ��c©� sub-rule (1) 

���\���� =4

, EF�:  

"(1) Where a female Government servant applies for maternity leave, the 

authority mentioned in rule 149 or, rule 150, as the case may be, shall grant 

such leave for a period of six months from the date of commencement of the 

leave or her confinement for the purpose of delivery, whichever is earlier.”  

 ��s���� !
��C
� 

 *��� 4����� =� 

 H����� ��6
।  
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�������� 
����
�� ����� 

HF B ������, HF B �
I��  

��
�< HY�
I�� 

��
�< �-���� 

����� 

�����: $8 �6d, �#$: 
&�'/�� 0���, $ $� �.��' 

0�. !�. � �� -3-!4�/$ $�। �������� 
����
�
�� ���
<�
�� �33 

HY
�
�� ��B��
� ��@ A���

� �=���Q ��s���, 
����
�� ������ �� B ����
�� ��=� 

����� BC
�, Bangladesh Service Rules (Part-1) 0� ��c©� H�<��� ��
��<� ���
��, 

EF�: 

T���-T� Rules 0� rule 197 0� sub-rule (1) 0� ���

�B ��c©� sub-rule (1) 

���\���� =4

, EF�:  

“(1) Where a female Government servant applies for maternity leave, the authority 

mentioned in rule 149 or, rule 150,  as the case may be, shall grant such leave for a period 

of 6 (six) months from the date of commencement of the leave or her confinement for the 

purpose of delivery, whichever is earlier: 

Provided that if a female enters into Government service at her first 
appointment with a child less than 6 (six) months of age and applies for maternity 
leave, such leave shall be granted for a period which may be extended up to the 
date until the child attains its age of 6 (six) months.” | 

-। pR� ���%
q 	�A B	� Rp
�। 

 ���(��� ?
��U
� 

 7��< 7��%�� 7��~2� 
 �����W &���। 
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(0�4 ����� � µ��
� ���\����) 

�������� 
����
�� ����� 

Z�\| � ���
�� �l�� ������ 

Z�\| *�
� �
I�� 

!4� HY�
I�� 

����� 

����� : �- ��6 B $ $  �.� 

�� #).  .    .�8).#$. $).$ $ -�$ —��C��� *��� (���
��<, ����� � ��o B�) 

!4�, $ �8 0� <��� #(I) *� 
�� B� A���

� ����� �
I� �
���� I�4��� (*���Iy-�-) 

[Novel Coronavirus(COVID-19)] *� ��C��� ?��<� ������°� ����।  

04 ����� 
����
�
� ��C��� ?��<f ���IB�

� ����� HF B�R  8- 3-$ $  �.� 

=4
� ��E B�� =4

।  

 ��s���� !
��C
�  

 !
�� �=�
 ���  

 �Ç��6
।  
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Hv��-) 
(�) ±³�� � !6�� ��C�D 
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�������� 
����
�� ����� 

������� ������  

�
�<- # ���� 

����� 

����� : $- �6d �#$# 
&�'/�$ 0��� $ �8 �.��' 

0�, !�, � �� �� -!4�/$ �8�������� 
����
�
�� ���
<�� 0� HY
�� �33 
0� ��B��
� ��@ A���

� ��s���, T� ���
<�
�� HY
�� �#  ($) 0� �
<�� *����

� 

����
�� ������ �� B ����
�� ��=� ����� BC
�, ��c©� �
�<���� ���� ���
��,  
EF� :  

�। ���AG ��
����� � �
���।—(�) 04 �
�<���� ������ �� B6��� (±³�� � !���) 
�
�<����, $ �8 ��
� H�I�=� =4

।  

($) 04 �
�<���� ��c
�� B� ?�� 
� �� B6��� ?��� HQ�Q ��� ������ �� B6���� 
*A
d �
E��| =4

, EF� : 

(�)  *���
� ��\��� *��y �
E��| =� 0�� ?��;  

(�)  *�
x����z�� ���
�� H<g� �� B6���;  

(�)  ���� ����� B
�� ��c ���E B���� ���� 
��=��� HQ *��
�� ���;  

(W)  
y B�� ��y B 
����
�� 0� H<g� �� B��B�, ��4
e�Æ�� � ���Q��Æ��;  

(^)  *���� 0� ��c ���E B���� 
����
�� *�
�� H<g� �� B6���;  

(6)  ����� �NB�, ������ *�
�
z ����� m��� ���� B�P� *��
�� 6���� 
� �
� 
H�<�b� ?����; 0
�   

(a)  0�� *��
�� ?�� E�=�� 6����� ��B�
��, *
��, I�����, *����, ±³�� 
� !6�� 
� 0����C�D *E *��
�� �
J
� ���� ��v
� �

�J �
<�� 
��� =4��
a।  

$। ����—04 �
�<�����, �
J� 
� ��
&� �����K *��
�� ��L �� F���
�,  

(�)  “H�I��” HF B 04©� *��
�� ������ �� B6��� E�=�� �
�
} 04 �
�<����� H<�� 
*��
�� ��E BC� (Aaction) ]=� ��� =4��
a;  

�)  “H���6��” HF B H���� !6�� 
� 6���� ±³��� �Q =����� !6��, 
HF
� ������ �� B6���
�� !6�� ��C�D �
���� �
�<����� *��
�� �
<�
�� 
�����K *��
�� ��E B, HF
� *��
�� ������ �� B6���� �
A ����6�� 
�=  B� *��
��  
!6��, 0
� ��c
�� B� !6���o=� 4=�� HD° B� =4

, EF� :  

(H)  æ¦B�� �� B��B�� !4����� !
�� H��Q���;  

(!)  ��B
? H

=�� ��� B�;  

+0 
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(4)  !4����� ���� ?��
�
� ����
�� *��
�� !
��, ����d 0
� ��
� B� 
H
�����;  

(')  *��
�� �NB�
A� ���z *��
�� ������ �� B6���� �
�
} H����, �I�@=��, 
=�����o��, ��r� HF
� ­� H�I
E�� ��
��� ����g �����;  HF
�  

(T)  HQ *��
�� !4� 
� �
�<-�
<�
� *E ��g ��E B H���6�� �=��

 �U =4

 
�
� B T
Ä� !
a 04©� *��
�� ��E B।  

(�)  “�NB�A” HF B ��
������� �NB�A HF
�, ����� �NB�, ��� ���, ����P� 
��<��� 
� �

�J ��
� B��� ��
�
A, 04 �
�<����� H<�� �NB�
A� A��� 
�
��
�� �Q ��
����� 
� �
����� *��
�� �� B��B�, 0
� �NB
S� C�<���� 
��
������� �NB�
A� æ¦B�� *��
�� �� B��B�� 4=�� HD° B� =4

;  

(W)  “�����” HF B 
����
�� ������ �� B �����;  

(^)  “��” HF B 04 �
�<����� H<�� !
���
E�� *��
�� ��;  

(6) “����� (desertion)” HF B �
�� HY���
� 6���� �|�� ��� HF
� %  (J�z) ��� 

� ��¦B ��� �
�� HY���
� �� B =4
� HY��\� F��� HF
� �� B =4
� 
HY
����� HY��\��� <���
��=���� HY
����� ��
�� H����� %  (J�z) ��� 

� ��¦B ��� ���HY��� ]=� ?��
�
� HY��\� F��� HF
� �
�� HY���
� 
*�� �|�� 0
� 3  (�d�) ��� 
� ��¦B ��� �

�
� H
\�� ��� HF
� HY����= 
*�� �|�� ���
�� �� HY
����� ��
�� H����� %  (J�z) ��� 
� ��¦B ��� 
H�Y
�����I�

 �

�
� H
\�� ���; 0
�  

(a)  “������ �� B6���” HF B ����
�� �
� B ���� *��
�� ?��, 0
� �

���� 
6����
� ��
����� HF
� *��
�� \���� �NB�A 
� HQ *��
�� �NB�A 
� *��
�� 
�

��� ����� 
� ��\�� H\��� �I�@
� QgP� *��� ?��।  

3। �
�� �I�@।�NB�
A� �
� *E *A
d *��
�� ������ �� B6��� 

(�) ������� 
� ������ H���F B��, HF
� ��<��� �A�� 
��� ���� 
� ��}� 
�Q ��< B���� �
I���� ���A�� �� �� �4 
� �
���<�
�� HP���E B��, HF
� 
������� ���� ?��
�
� T� ���A�� H��]=� ���
� ?F B =���, HF
� 
������� ���� ?��
�
� 04 �
�<����� H<�
� ��D �� B��B� �=��

 ��
��� 
��G =4�� ��D ��E BC� ��< B���� ��
�� �
v !�½ ���
� ���
� ��D ���

�� 
����� ���
� ?F B =���� ���
� H�A =�, HF
� �A�� =���� 0
� ��=�� T�©� 
�A�� ����� H�B
�� *��
�� �½�
�� �� F�
�; HF
�  

(�)  H���6�
�� ��
� *��J� =�; HF
�  

(�)  ����
�� ��
� *��J� =�; HF
� 
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(W)  ��i�� ����� =�, HF
� ��c
�� B� ���
� ��i�� ����� 
���� �������I�

 
�


�6� =� 

(H) ���� 
� ��=�� T�� ��IB���� HF
� HQ *E *��
�� ?�� ��=�� ��v
� 

� ��=�� �
A E�� ��=�� ��� !
�� TR
�� ��=� H�����_� B *��
�� 
HF B-�k� 
� HQ *��
�� �k�@� (E�=�� ������� �=��
 ��
� 
���� HA�) H�<���� =�, HF
�  

(!) ���� ���� !
�� ��=� ������
=�� ��
�-E��� �
��; HF
�  

(4) ��=�� �
�
} ��i�� �������� H?�=� �[��� F�
�; HF
�  

(^)  ������o�� �
� B ��G =�, 
� ��G ��=��
a� 
���� �
º= ���
�� ������� 
���� F�
�, HF
� ������o�� ��
� ��G HQ�Q ?��� ��=� ��yÛ� ��=��
a� 

���� �
º= ���
�� ������� ���� F�
�, 0
� *�4 ���
� ��=�
� 6����
� 
���� ����� �����@�� �Q =����� 
���� �


�6� =�; ��=� =4
� �NB�A, �
�< 
# 0� T�-�
�< (%) 0� �
<�� ��
�
A, ��=�� T�� 0� 
� 0���<� �� !
��� 
���
� ����

।  

#। ��। (�) 04 �
�<����� H<�� ��c
�� B� �4 <�
�� �� !
��� ��� E�4

,  

EF� : 

(�)  ����; 0
�  

(�)  ¿���।  

($) T�-�
�< (�) 0 T�Ä��� �����o= =4

 ��c©�, EF� :—  

(�)  ���ã��; 

(�)  6���� 
� �� �k��B� �
�< 
� !
�� HYE��� �
��h�� 
� !�F B� u�
<� 
��}� H
E����� *Ad ?���, ���� B� *���
�� �Q �
��h�� 
� *
�� ��} 
\��� ����;  

(�)  ��B
? H

=�� 
� ������ !
�� H��Q ���
�� ���
� ��Wf� ����*�� !�F B� 
A��� �®� B H�� 
� T=�� H���

�J, *
�� 
� !Y
���J� =4
� !��� ���; 
HF
�  

(W)  *
�� *]
y� ��c�� <�
� H
�������।  

(3) T�-�
�< (�) 0 T�Ä��� ¿����o= =4

 ��c©�, EF� :  

(�)  ��c�� 
� ��c

�� *]
y H
�������;  

(�)  
�v��o�� H
�� ����;  

(�)  6���� =4
� H�����;  

(W)  6���� =4
� 
���g���।  
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(#) T�-�
�< (3) 0� H<�� *��� �� B6���� T��  

(�)  6���� =4
� H����
�� �� !
��� ��� =4
� ���� ����
�� H<�� 
� *��
�� 

!4
�� m��� 
� !4
�� H<�� ����b� *��
�� ���
�<
} ��\�� 

(body corporate) 6����
� ���� =4
�� H
E�� =4

� ��; 0
�  

(�)  6���� =4
� 
���g��
�� �� !
��� ��� =4
� ����
�� H<�� 
� *��
�� 

!4
�� m��� 
� !4
�� H<�� ����b� *��
�� ���
�<
} ��\�� 6����
� 

���� =4
�� H
E�� =4

�।  

()) 04 �
�<
� T�Ä��� ���o= ��c©�I�

 !
��� ��� E�4

, EF� :  

(�) �
�< 3 0 
�� B� H�A��� �Q ���ã�� 0
� 6���� =4
� 
���g ?��� *E  

*��
�� ��;  

(�) HQ *��
�� H�A��� �Q 6���� =4
� 
���g ?��� *E *��
�� ��;  

(�) H���6�
�� �Q *E *��
�� ��;  

(W) ����
�� �Q ���ã�� ?��� *E *��
�� ��;  

(^) ��i��� �Q *E *��
�� ��, �

 T� H���
<� ������@� *A
d ��c�� 
� 

��c *
�� *]
y H
������� �� ?��� *E *��
�� ��;  

(6) ������o�� ��E B���
�� �Q ��c�� 
� ��c

�� *]
y H
������� 

?��� *E *��
�� ��। 

(%) *��
�� ������ �� B6���� ��
������� �NB�
A� H<g� *��
�� �NB�A 04 

�
�<����� H<�� *��
�� ¿��� !
��� ���
� ����

 ��।  

(:)  T�-�
�< (3) 0� �e� (�) � (W) 0� H<�� “6���� =4
� H�����” � “6���� 

=4
� 
���g���” H�I?�� H
F B 04©� *��
�� ?��� 6���� =4
� H?�=�� 

(discharge) HD° B� =4

 �� �E�� 

(�)  ��A���
� �=��

 ��
�����G =4�� ��=�� *���� 6����
� 
� ��=�� 

��� �
E��| ��A���
����; HF
�  

(�) ��� ?��� HQ *E *��
�� T��
� *��
�� H\��� ����I�@� ��
��� <���� 

����
�� �Q, *�4 �������� *�J =4
�; HF
�  

(�)  *��
�� ���� H<�
� ���� =4
� *�4 ���� ��B *����

�।  
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)। ������o�� ��E B���
�� *A
d ��
D� �}��।—(�) *��
�� ������ �� B6���� 
�
�
} �
�< 3 0� �e� (^) *� T�Ä��� ��E B���
�� �Q ��E B<��� �6�� ���
�� *A
d, 

�NB�A 

(�) ���~� ������ �� B6���
�, ����� !
�� m���, T� !
�
� T�Ä��� 

����� =4
� ��ª�� HYE��� Lf
� E�4
�� �Q ��
� B� ���� ���
� ����

;  

(�)  ��=�� �
�
} *E ?
\� ]=
�� �g�
 ���

, *�4 ?
\�� �I�@ �k
�B 

��=�
� �����I�

 H
�=� ���

; 0
�  

(�) H�I
E�� ��
D� �Q T�-�
�< ($) 0� H<�� H�I
E�� ��
D� �Q �>� ��D 

���f� ���z ��=�� �
�
} �g��
� ?
\�� �
�
A ���� �� B�4
�� �Q 

��=�
� ������� u
E�� ���� ���

 :  

�

, ��B F�
� *E, *E *A
d ��s��� �
� ���

� *E, 
����
�
�� �����@�� Z�
F B 

04©� u
E�� ���� ��� ���6�� �
=, *�4 *A
d ��=�
� 04©� u
E�� ���� ��� 

=4

 ��।  

($)  *E *A
d T�-�
�< (�) 0� �e� (�) HY��
� ��D ���f �n� ��� �
���� =�, 

*�4 *A
d ��
������� �NB�A H�I�� ������ �� B6���� ���E B���� ��
c �
=� 

0�� 3 (���) �� *�
�
zy �� B6��� ���
� 0�f ��D ���f �n� ���

।  

(3)  T�-�
�< ($) 0� H<�
� �>� ��D ���f H�I
E�
�� ��D ���

 0
� 

��
������� �NB�
A� ���z ��
D ��G �r��� ���

�� !��
� *�� ���

 0
� 

��
������� �NB�A T� �r���� �I�@
� *E4©� T��� 
���� �
� ���

 

*�4©� !
�� ���� ���

।  

%। ���� !
��
�� *A
d ��
D� �}��।—(�) E�� *��
�� ������ �� B6���� �
�
} 
�
�< 3 0� �e� (�) 
� (�) 
� (�) *� 
�� B� ���
� ��E B<��� �6� ���
�� �
���� =� 0
� 
�NB�A ���
�, *E *A
d ��s��� ��
�4 �NB�A, *�4 *A
d T� ������ �� B6��� *E ������� 
������ 
� �
I�
�� H<�� *�4 ������ 
� �
I�
�� ��6
 HF
� *E �� B��B�
� �NB�A 
���
� ������� ������ 
� �
I�
�� ��6
, ��<��� 
� �

�J !
�� m���, 0��
�
� E�=�
� 
�NB�A �=
�

 ��< B��� �����
a�, ���� E�� H�I�� *��J� �
�� *E, ��=�� �
�
} H�I
E�� 
������ =4
� H�I�
�� ���(�� �� H
�A� �
n���� *��
�� �� ���� ��� =4

, ��=� 

=4
� �NB�A HF
�, *Ad��, ������� ������ 
� �
I�
�� ��6
 HF
� ���~� �� B6��� 

(�) H�I�� ?��� �
�
} !��� H�I
E���o= ��=�
� �����I�

 H
�=� ���

 
0
� H�I�� ?�� �NB� H�I
E������ ���G� �  (��) ��E B��

�� �
v ��=�� 
!6�
�� ���e�� ���
�� �Q 0
� ���� ?����I�

 ������ 4�� *��J� 
�
��। ����, ��=�� ����4
�� �Q ��
� B� ���� ���
� ����

 :  
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�

 ��B F�
� *E, T� ��< B���� ������� *�J =4
�� _

 B H�I�� ?�� ��� 
��}� !

�� ���
� �NB�A HF
�, *Ad��, ������� ������ 
� �
I�
�� ��6
 
HF
� ���~� �� B6��� ��=�
� 
�? ����� ���
�� u
E�� ���
�� �Q H����� : 
(���) ��E B��
� �E BD ��� 
�< B� ���
� ����

; 0
�  

(�) H�I�� ?�� �e� (�) 0� H<�� ��< B���� 
� 
�< B� ��
�� �
v *��P�। 
���e��, E�� F�
�, �


6�� ���

� 0
� ���� E�� ?����I�

 ������ 
4��  *��J� ����� F�
��, ��=� =4
� ?���� ����� ]=� ���

�, HF
� 
��< B���� ��
�� �
v E�� ���� ���e�� *�� �� ����� F�
��, ��=� =4
� 
04©� ��
�� �
v ��=�
� ���� ���� ���
� ����

 :  

�

 ��B F�
� *E, �NB�A, ��6
 
� ���~� �� B6���, *E *A
d �E�� =�, 
����� �
� ���
� H�I
E�� ��D_
 B� ���

�� ����
�� �Q H�I�
�� 
���E B���� ��
c �
=� 0�� 0��� �� B6���
� ��D �� B��B� ��
��� ���
� ����

। 

($)  ��D���� �� B��B�� ���z =4
� ��D ���

�� ���G� ��, �NB�A 
�, *Ad��, 
��6
 HF
� ���~� �� B6��� !
�
�� �
A ��� � ���� T
Ä� ����� ���D ��}�D 
]=�C
� T=� H�I�� ?��
� H
�=� ���

 HF
� �
���� HYE��� �����D 
� 
H�<��� ��
D� �Q !
�� ���� ���

।  

(3)  T�-�
�< ($) 0� H<�� ��
D� !
�� *���� =4
�, �NB�A 
�, *Ad��, ��6
 
HF
� ���~� �� B6��� ���D ��}�D ]=� ���

।  

(#)  E�� *��
�� ������ �� B6���� �
�
} �
�< 3 0� �e� (�) 
� (�) 
� (�) H<�� 

*��
�� ��E B<��� �6�� ��� =� 0
� T�-�
�< (�) 0 
�� B� �NB�A, ��6
 HF
� 

���~� �� B6��� E�� 04©� H�I�� *��J� �
�� *E, H�I
E�� ������ =4
� 

H�I��
� ���(�� �� ���� ��� E�4
� ��
�, ��=� =4
�, �NB�A 
� *Ad��, 

��6
 HF
� ���~� �� B6��� H�I�
�� ?���� ����� ]=�_
 B� ���� ����
} 

����� ���(�� �� !
��� ���
� ����

 HF
� H�I�� ?���� ������ �Q 

=���� =4
� ?F B =4
� 
� T��\� =4
� HZ�P�� ���� ���
� ����� 

?��
�
�4 T� ���(�� �� !
��� ��� E�4

 HF
� T�-�
�< (�) =4
� (3) 0 


�� B� �}�� HY��� ����� ��=�� T�� *E *��
�� �� !
��� ��� E�4

।  

())  T�-�
�< (#) 0 T�Ä��� *A
d H�I
E�� ������ =4
� ���(�� �� H
�A� 

�
n���� �� !
��� ���
� =4

।  

(%)  E�� H�I�� ?�� ���
 �
�� *E, ��=�� �
�
} !��� H�I
E�� �����I�

 
����4
� =4

, ��=� =4
� T�-�
�< (�) =4
� (3) 0 
�� B� �}�� HY��� ���
� 
=4

 0
� 04 *A
d H�I
E�� ������ =4
� ���(�� �� H
�A� �
n���� �� 
!
��� ���
� =4

।  
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:। ¿��� !
��
�� *A
d ��
D� �}��।—(�) *E *A
d �
�< 3 0� �e� (�) 
� (�) 
� 
(�) 
� (W) 0� H<�� *��
�� ��E B<��� �6�� ��� =� 0
� �NB�A E�� �
� �
� *E, H�I
E�� 
������ =4
� *��
�� ¿��� !
��� ��� �
���� =4
� ��
�, *E *A
d �NB�A  

(�)  H�I
E������ ���� ���

 � T=�
� �g��
� �
�� �
J� T
Ä� ���

, 
0
� *E ��� H�I
E�
�� �I�@
� H�I
E������f ���� =4��
a, T=�� �

�� 
0
� �NB�A !
�� ������
� HQ *E ��� �������"B� H
\� �


6�� 
���
�� 4�� *��J� �
�� T=��= H�I
E������f T� �� B6���
� H
�=� ���

;  

(�)  H�I�� ?��
� H�I
E������ ���G� �  (��) ��E B��

�� �
v 
!��A ��F B
� ����� 
�? ����� ���
� 
��

� 0
� *�4 �
& �g��
� 
�� *�� ��=�� T�� !
��� ��� =4

 �� T=�� ���� �� B�4
� 
��

 0
� 
���� ?����I�

 ������ 4�� *��J� �
�� ���� ��=�� T
Ä� ���

 :  

�

 ��B F�
� *E, ��< B���� ������� *�J =4
�� _

 B H�I�� ?�� �����}� !

�� 
���
� �NB�A ��=�
� 
�? ����� ���
�� u
E�� ���
�� �Q H����� �  ��E B��
� �E BD 
��� 
�< B� ���
� ����

।  

($)  *E *A
d H�I�� ?�� ��< B���� 
� 
�< B� ��
�� �
v !��A ��F B
� ����� 

�? ����� ���
� 0
� E�� ���� ?���� ����� ��4
�� 4�� *��J� �
��, 
��=� =4
� ?����I�

 ������ �� �NB�A H�I
E�
�� ��=� ���~� ��� 
�
J��= �����P� 
�? �


6�� ���

, 0
� HY©� �


6��� �� �NB�A E�� 
�
� �
�� *E,  

(�)  H�I�� ?��� �
�
} ��6� ��E B<���f H]�� =4
�� �
�� T��� �I�@ 
��4, ��=� =4
�, H�I
E�� ��|�=�� ���

 0
� ��Y��
� T� ��E B<��� 
��¹�@ =4

;  

(�)  H�I�� ?�� ��B=��I�

 ��� H�I
E�� Z���� �
�� 0
� �NB�A E�� 
�
� �
�� *E, H�I
E�
�� ¿�S �


6��� ���� !
���
E�� =4

, ��=� 
=4
�, *E *��
�� ���� !
��� ���

, �

 ¿��� !
���
E�� =4

 
���� 
<���� ��� =4
� �NB�A �e� (W) HYE��� ��D �� B��B� 
� ��D *
�y B 
��
��� ���

;  

(�)  H�I�� ?��� �
�
} ��E B<���f H]�� =4
�� �
�� �E B�G �I�@ ��=��
a, 
��� H�I
E�� ������ =4
� ���� !
���
E�� =4

, ��=� =4
� H�I�� 
?��
�, ?����I�

 ������ u
E�� ���� ����� *E *��
�� ���� ���� 
���
� ����

, HF
� ���� !
��
�� T
�
� 0��� ��D �� B��B� ��
��� 
����� �
�< % 0 
�� B� �}�� HY��� ���
� ����

; 

 (W) H�I�� ?��� �
�
} ��E B<���f H]�� =4
�� �
�� �E B�G �I�@ ��=��
a 
0
� H�I
E�� ������ =4
� ¿��� !
���
E�� =4

, ��=� =4
� 
H�I
E������� 
�� B� H�I
E�� ��
D� �Q H�I�� ?��� ���E B���� ��
c 
�
=� 04©� 0��� ��D �� B��B� 
� 3 (���) �� �� B��B� ���
� 0�f 
��D *
�y B �n� ���

।  
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(3)  H�I�� ?�� E�� ��< B���� 
� 
�< B� ��
�� �
v !��A ��F B
� *��
�� ����� 

�? ����� �� �
��, ��=� =4
� ��< B���� 
� 
�< B� ��� *�J =4
�� ����� 
=4
� �  (��) ��E B��

�� �
v �NB�A H�I
E������� 
�� B� H�I
E�� ��D 
���
�� �Q H�I�� ?��� ���E B���� ��
c �
=� 04©� 0��� ��D �� B��B� 
HF
� 3 (���) �� �� B��B� ���
� 0�f ��D *
�y B ��
��� ���

।  

(#)  ��
D� !
�� ���G� ����� =4
� : (���) ��E B��

�� �
v, *Ad��, ��D 
�� B��B� 
� ��D *
�y B ��
D� ��� !�½ ���

 0
� �
�< �� 0 
�� B� �}�� 
HY��
� ��D ���6���� ���

 0
� �NB�
A� ���z ��D ���

�� ����� ���

।।  

())  ��D �� B��B� 
�,, *Ad��, ��D *
�
y B� ��D ���

�� �k
�B �m�
�� ���
� 
�Ih। ��D���� �� B��B� 
� ��D *
�y B ��
��� ��� E�4

 �� :  

�

 ��B F�
� *E, ��D 6����
� ��c
�� B� ���
� Ð�� ��D �� B��B� ��
��� 
� ��D 
*
�y B ��� Bn� ��� E�4

, EF� :  

(�)  ��D �� B��B� 
� ��D *
�
y B� *��
�� ��
�� ¬­| =4
�;  

(�)  ��D �� B��B� 
� ��D *
�
y B� *��
�� ��� 6���� =4
� ���|�� ���
�;  

(�) ��D �� B��B� 
� ��D *
�
y B� *��
�� ��� 6���� =4
� H
�� ]=� 

���
�; 
� 

(W)  ��D �� B��B� 
� ��D *
�
y B� *��
�� ��� 6����
� ��W B HY��\��� ���
� 

��D ��E B �k��
� H��F B 
���� ������� =4
�।  

(%)  T�-�
�< ()) 0� �
<�� HYE��� Ð�� ��D �� B��B� ��
��� 
� ��D *
�y B ��� Bn� 
��� =4
� Ð�� ��D �� B��B� 
� ��� B>� ��D *
�y B _

 B� H���G ��
D� 
<���
��=���� ��
D� H���G ��� �kh ���

।  

(:)  ��D���� �� B��B� 
�, *Ad�� ��D *
�
y B� ���

�� ���G� �� �NB�A T=� 
�


6�� ����� H�I
E�
�� �
J
� �>� ��}�
D T���� =4
�� �Q *��
�� 
u���� B� �
J� �����
D� �
�������� �
� ���
�, 0�4 ��D���� �� B��B� 
� 
��D *
�y B
� u���� B� �
J�� �r�o= T
Ä� ����� H�I
E�� �����
D� !
�� 
��
� ����

।  

(8)  ��D �� B��B� 
� ��D *
�
y B� ��D ���

�� 
� �����D ���

�� ���G� �� 
�NB�A T=� �


6�� ���

, H�I
E�� �
J
� T=�� ��}�D ����
} ���

 0
� 
T� ��}�D, ��D ���

�
�� ����=, H�I�� ?��
� H
�=� ���

।  

(-)  �NB�A E�� T�-�
�< (8) 0� H<�
� ¿��� ���
�� ��}�D ]=� �
�, ��=� =4
� 
�g��
� �� *�� H�I�� ?��� T�� !
��� ��� =4

 �� *� �k
�B H�I�� 
?��
� :(���) ��E B��

�� �
v ���� �� B�4
�� ��
� B� ���� ���

।  
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 (� )  ¿��� ���
�� �Q *E ��� *A
d ����
�� ��=� ����� B ��� �
����, *�4 ��� 
*A
d �NB�A, T�-�
�< (-) 0 
�� B� �������� �
v *��
�� ���� �� B�
�� =4
� 
T=��= ��6� ��E B<���� �����d ����
�� ���z ����
� B� �Q *��� ���

।  

(��) �
I���� ��E B<���� 

(�)  *E *A
d ����
�� ��=� ����
� B� �
���� ��4, *�4 *A
d T�-�
�< (-) 
0 
�� B� �������� �
v H�I�� ?�� �NB� ���� �� B�
�� =4
� T=� 
�


6��� ��, 0
�  

(�)  *E *A
d ����
�� ��=� ����
� B� �
���� !
a *�4 *A
d H�I�� 
?�� �NB� *��
�� ���� �� B�
�� =4
� T=� 0
� ����� ��@ ����� B �


6��� 
��, �NB�A �yÛ�D ��}�D ]=� ���

 0
� T=� H�I�� ?��
� H
�=� ���

।  

(�$)  04 �
�<� H<�� ��D ��E BC� 0
� *E *A
d ��D �� B��B� ��D *
�y B ��
��� 
��� =�, *�4 *A
d ��D �� B��B� 
� ��D *
�
y B� ���

�� 0
� ���

�
� 
��@ ����
�� �I�@ �E B�G ��A| �������� �I�@
� =4
� =4

।  

8। *��f� ����� �}��।—(�) 04 �
�<����� �
�< ), % 
� : 0� H<�� H�I�� ?��� 

��

� *��f� ���� ���
� =4

।  

($)  T�-�
�< (�) 0� H<�� *��f� ����� *A
d H�I�
�� 
�B��� 
� \��� >����� 
*������ ��E B�
�<, �- 8 0� !
�� ) 0� �
�< � =4
� 3  HY���C
� *��f� 
���� ��� =4
� 
� H�I�
�� 4-*�4� >����� *��f� *��� ��� =4
�� T=� 
EF�EFI�

 ���� =4��
a 
���� �U =4

।  

-। ?��C�।*E *A
d H�I�� ?�� ��=�� !6�
�� �Q *e¢����� H���
< 
�������G� ���
� 6���� =4
� 
���g 
� 6���� =4
� H������ HF
� ���
��� =�; HF
� *E 
*A
d H�I��
� 6���� =4
� 
���g HF
� 6���� =4
� H������ HF
� ���
���� ���
�� 
�Q T��� �NB�A 04 �
� B ��� =� *E, H�I�� ?��
� ���� �� B�4
�� u
E�� ���� 
�����I�

 
�g
��� �
= 0
� �NB�A 4=�� Z�
A ���� ����
} �
��, *�4
A
d �
�< % 
0
� : 0� �
<���
��� *��
����L4 �
E��| =4

 ��।  

� । ������� 
� ������ H��F B�� �k
�B Z�\| ���A�� �Q !
�� ��
�� A���। 
(�) *E *A
d ������ 
� ������� H��F B��� ���
� H�A��� �Q *��
�� ������ �� B6���� 
�
�
} �
I���� ��E B<��� �6�� ���
�� �g�
 ��� =�, *�4
A
d �NB�A T� ��E B<���� *E 
*��
�� �E B�
� T� ������ �� B6���
� *��y
�� *
�y B 
� ���I� ���B� m���, *E *A
d �NB�A 
*E4©� ��
� B� ��

�, Z�\| ���A�� �Q ��
� B� ��
� ����

 0
� *��y
�� *
�y B 
� ���I� 
���B
�� ���

�� �
I���� ��E B<���� H�� 
���� �U =4

।  

($)  *��
�� ������ �� B6��� E�� T� Z�\| ���A�� T��\� =4
� HZ�P�� ���� 
�
��, ��=� =4
�, T��\� �� =4
�� Z�
A ��=�� ��@ *��
�� ?�[� ��
�
A, 
T� HZ�P��
� ��=�� �
�
} 04 �
� B �


6�� ��� E�4

 *E, HY©� ���A�� 
e��e� ��=�� HY¨
� E�4

 �� �
� B ���� �
"�� �
��।  

+- 
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��। ��D �� B��B� �NB� HY����� �}��।(�) ��D���� �� B��B� 0��<�
� ������ 
*��
�� ��E B<���� ����� ]=� ���

� 0
� ���� ����
} �� ����� T� ����� ����
  
���

� ��।  

($)  ��D���� �� B��B� �NB� ���6���� ��
D 

(�)  H�I�� ?�� *E ��� H�I
E�� HZ���� �
�� *�4 ��� H�I
E�� 
�k
�B, *�¢��� ��A| ]=� ��� =4

 0
� TI� �A
� H�I
E�� �k��B� 
����&� 
� ¿�S_� B ������� ��A| T�\��
�� ������� u
E�� ���� ���
� 
=4

 0
� 04©� *��� ��A| T�\���� =4
� T=� �


6�� ���
� =4

;  

(�)  H�I�� ?�� ����
A� ��A���
� *��� ����, ?����I�

 ��A| 
���� ���
�� 0
� ��=�� �A ��F B����� *��
�� ?��
� ��A� �=��

 
T�\��� ���
�� H�<���� =4

�;  

(�)  H�I
E�
�� ��F B
� ��6� ��E B<��� T�\������� ?�� H�I�� ?��
� 
0
� ��=�� ��A���
� *��� ���
�� H�<���� =4

�; 0
�  

(W)  H�I�� ?�� ����&� ��F�
d� �Q HY
��< ���
� ����

�, �

 ��=�
� 
��F� *z���� *��
�� H�� *���
� *���� =4

 ��।  

(3)  ��D���� �� B��B�, ���� ����
} �����, ���� B� *��� ��A�
� ��
 ���
� 
� 
��� ��
� 
� ��A| ]=� ���
� HZ���� ���
� ����

�।  

�$ । ������ 
���g।—(�) *��
�� ������ �� B6���� �
�
} �
�< 3 0� HY
�� (�) 
� 
(�) 
� (W) 0� H<�
� ��E BC� ]=
�� �g�
 ��� =4
� �NB�A ���6�� �
� ���
� T� 
�� B6���
� ������I�

 
���g ���
� ����

 :  

�

 ��B F�
� *E, �NB�A H�<��� ���6�� �
� ���
�, T� ������ �� B6���
� 
������I�

 
���g ���
�� ���

�B ����� !
�� m��� !
�
� T�Ä��� ����� =4
�, ��=�� 
Lf� ��ª�� ��
�
A ��=�
� Lf
� E�4
�� ��
� B� ���� ���
� ����

।  

($)  *��
�� ������ �� B6���� �
�
} 6���� =4
� 
���g, H����� 
� 
�v��o�� 
H
�� �
�� !
�� E�� *��
�� !���� 
� ������� x�4Ê|��� �NB� ��=� 
� 

���� 
� H��E B�� *W��J� =� 0
� E�� �NB�A *E H�I
E�
�� �I�@
� 6���� 
=4
� 
���g, H����� 
� 
�v��o�� H
����
�� �� !
��
�� ��}�D ]=� 
������a
��, *�4 H�I
E�
�� T�� ��6� ��E B<���� *�A��z �


6��_
 B� 
�����
D� ��}�D ]=� �
��, ��=� =4
� *E ����� =4
� �F� 6���� =4
� 

���g, H����� 
� 
�v��o�� H
�
�� �� !
��� ��� =4���a�, X ����� 
=4
� ������ �� B6��� ������I�

 
���g ��=��
a� 
���� �U =4

� 0
� 
����
�� �� *���� �E BD 04 ������ 
���g H?�=� F���

।  
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�3। 6���� =4
� 
�v��o��I�

 H
����G, H������ HF
� 
���gP� ������ 

�� B6����
�� A��_�� H
��I���, !Y
���J�, 4�|���।—(�) A��_��, H
�� I��� 
� 

!Y
���J
�� ������ �k
�B ��s���� *E *��
�� !
�� ��
�
A, 0��� 
�v��o��I�

 

H
����G ������ �� B6���, H���� 
�� B� �
<�
�� *Ad ?���, 04©� A��_�� H
��I��� 


� !Y
���J� 
� I�
£ �=�
� u�
<��� ��ª =4

� *�4©
�, ���� E�� *��
�� �
�� T��� 

6����� ?
\� ?��� ��=�� �� �
`�G� ���
� 6�����|� =4
�� ��=� =4
�, ��=�� 6���� 
� 

�
�� ��� �
E��| �
�<�o
=� H<�
� H
�� ]=� ����
� *E4©� ��ª =4
�� :  

�

 ��B F�
� *E, �
�< �$ 0� H<�
� ������ 
���g��
�� �� 
�v��o�� H
�� 

���
�� *A
d T� A��_�� H
�� I��� 
� !Y
���J� 
� I�
£ �=�
� u�
<��� ������ 


���g��� 
�� ���� *�
� 6������
�� �Q ��ª =4

� :  

!
�� ��B F�
� *E, *E *A
d *��
�� H\��� ������ �� B6���
� ������ 
� ������� 

H���
rB� ���
� H�A�� *=­ H
�� ���� ��� =�, *�4
A
d ���� 
����
�� ���I B� ��� 

0� �
�< 3$� 0� H<�
� H
������� u�
<��� ��4

�।  

($)  ��s��� �NB� �©��
�� ��@ *��
�� !
�� ?��� 6���� =4
� H������ 
� 


���gP� *��
�� ������ �� B6��� *��
�� A��_��, H
�� I���, !Y
���J� 

HF
� H�� ����� I�
£ �=�

� ����
�� 6��� =4
� T� )� u�
<��� ��4

� ��।  

�#। ��
 B=��।—(�) �
�< ) 0� T�-�
�< (�) 0� HY
�� (�) 0� H<�� ��@ !
�� 

HYE��� Lf
� *���� *��
�� ������ �� B6���
� E�� 
���g, H�����, ��c�
� ���
���� 
� 


�v��o�� H
�� ���� ��� �� =�, ��=� =4
�, *Ad��, ��=�
� 6����
� ��
 B=�� ��� 

=4

, HF
� ��=�
� ��=�� ���E B���� !��� 
� ���� �E B��� ���� ��� =4

 0
� ��=�� T� 

Lf��� _� B *
�
� ��B?��� 
���� �U =4

।  

($)  ������ 
���
g� �� ��
 B=�� ��C�D �
J���� 
����
�� ���I B� ��� m��� 

������ =4

।  

�)। \���� �NB�A, 4�|���
� Qg �� B��B��
�� �
�
} ��
D� �}��।(�) *E ������ 

�� B6���� ��� 04 �
�<���� �
E��| ��=�� 6���� \���� 
� HQ *��
�� �NB�A
�, H���� 04 

�
�<
� =����� ]=��� �NB�A (borrowing authority) 
���� T�Ä���, =����� *���� 

=4
�, 04 �
�<����� H<�� ��=�� �
�
} ��E B<��� �6�� ���
�� T
�
� �NB�
A� A��� 

=����� ]=��� �NB�
A� F���

 :  

�

 ��B F�
� *E, =����� ]=��� �NB�A T� ������ �� B6���� 6���� =����� 

�������� �NB�A
� (lending authority), H���� 04 �
�<
� =����� �������� �NB�A 

�=��

 T�Ä���, *E ����\��
� ��E B<��� �� ��� =4��
a ��=� H�
�
, H
�=� ���

।  
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($)  =����� ]=��� �NB�A =����� �=��

 ¡=�� *��
�� ������ �� B6���� �
�
} 
*���� H�I
E�
�� ��F��� ��D ����� �
I���� ��E BC� ]=� ���
�� �
�� �E B�G 
���� ��=��
a 
���� �
� ���
� ��
��� �
I���� ��E BC� ]=� �� ����� ���� 
*��y B�d � �r =����� �������� �NB�
A� ���z 04 �
�<� H<�
� �
I���� 
��E BC� ]=� ���
�� �Q *��� ���
� ����

।  

(3)  T�-�
�< ($) 0� H<�� ���� *��y B�d � �r ���G� �� =����� �������� 
�NB�A ����]� �
J�f �


6�� ����� �
I���� ��E BC� ]=� ���
�� �Q �E B�G 
���� ��=��
a 
���� �
� ���
� =����� �=��

 ��@ ���~� �� B6���� �
�
} 04 
�
�<� H<�
� �
I���� ��E BC� ]=� ���

 0
� �
�< *����

� �
J�f ��¹�@ ���

।  

(#)  T�-�
�< (�) HY��
� *��
�� ������ �� B6���� �
�
} ��
��P� ������ ��
D� 
e��e
�� �I�@
� =����� ]=��� �NB�A �
� �
� *E, ��=�� T�� �� !
��� 
��� T�6R ��=� =4
� =����� ]=��� �NB�A =����� �������� �NB�
A� ���z 
T� ������ ���� *��y B�d *��� ���

। 

())  T�-�
�< (#) 0� H<�� ���� *��y B�d ���G� �� =����� �������� �NB�A 
��
� ����
�� T��� �NB�A =4
� *E4©� �
���� �
� ���

 *�4©� !
�� 
���� ���
� ����

 HF
�, E�� ��
� �NB�A �� =�, ��=� =4
� �����f ����
�� 
*E�� �NB�
A� ���z �
������ !
�� ��
�� �Q T�\��� (submit) ���

।  

(%)  04 �
�<� H<�
� �NB�A =����� ]=��� �NB�A �NB� *���� ��D *��
y B� T�� 
HF
� ���� *E4©� �
���� �
� ���

 *�4©� H�<��� ��D HYb�
�� �� 
!
�� ���� ���
� ����

 0
� 04©� !
�� ���
�� *A
d �
�< : 0� T�-�
�< 
(-) � (� ) 0� �
<���o= HY��� ���
� =4

।  

�%। !
�
�� �
�
} !���।—(�) *��
�� ������ �� B6��� 04 T
�
� ����
�� 
��<��� 
� �

�J !
�� m��� ��< B���� �NB�
A� ���z, HF
� *E *A
d 04©� *��
�� �NB�A 
��< B���� ��4, *�4
A
d !
��������� �NB�
A� ��
�i æ¦B�� �NB�
A� ���z, HF
� *E 
*A
d ��
������� �NB�
A� H<g� *��
�� �NB�A !
����� �����
a�, *�4
A
d ��
������� 
�NB�
A� ���z, ��c
�� B� *E *��
�� !
�
�� �
�
} !��� ��
�� ���
� ����

�, EF� : 

(�)  ��=�� T�� *E *��
�� �� !
��
�� !
�
�� �
�
}; 

(�)  ��� �I�@
� ���� =4�� ���� ��B�Y��
� 6����� H
��
�� ��� 
�E BD 0�����
� ) (��6) 
R�
�� H�<���� 6����
� ��
����� F���
�, T� 
*A
d 6����� H
��� Wz�
��� !
�
�� �
�
}; 

(�) ��=�� *
��, I�����, *���� 
� 6����� HQ�Q ��B�
�� E�=� 6����� �
�< 
� 
��� m��� ������ =�, ��=�� Z�
F B� ���¨
� ���
�B�, ��
�� 
� H]�=| 
���
�� !
�
�� �
�
}; HF
�  

(W) 6����� *E �
�< 
� ��� m��� ��=�� *
��, I�����, *���� 
� 6����� HQ�Q 
��B�
�� ������ =�, T=�� *��
�� �
<�
� ��=�� Z�
F B� ���¨� ?�[� ��
��� 
!
�
�� �
�
}।  
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�:। !��� ��
�
�� �������।—*E !
�
�� �
�
} !��� ��� =4

, T� !
�� 

�k
�B !������� H
�=� =4
�� ����
�� 3 (���) ��
�� �
v !��� ��
�� ��� �� =4
� 

04 �
�<����� H<�
� *��
�� !��� ]=� ��� =4

 �� :  

�

 ��B F�
� *E, E�� !��� �NB�A ��� =� *E, EF���
� !�������� !��� ��
�� 
���
� �� ����
�� �E B�� ���� ��=��
a, ��=� =4
� !��� �NB�A T�
���Ä��� *���� 
H��
��=� =��� �
¶� ��
�i 3 (���) ��
�� �
v *��
�� !��� �


6��� �Q ]=� ���
� 
����

। 

�8। !��� ��
�
�� ���� � �}��(�) 04 �
�<����� H<�� !��� ��
�� ���
� 

=4
� �
�|� ?��
� çF�I�

 0
� Z�� ��
� !��� ��
�� ���
� =4

। 

($)  T�-�
�< (�) 0� H<�� !��� �NB�A
� �
,�<� ����� ��
��P� ���f !��� 
!

�� !������� �NB� ��� Z�
A ¿�S_� B � ��� ��IB� �r�o= 
HD° B��C
� Z���®� B©
� ��
�� ���
� =4

 0
� T=�
� *��
�� H������� 

� H
��I� I�J� ?
=�� ��� E�4

 ��। 

(3)  ���f !��� !

�� !������� *E H�e
� �� B�� !
a� *�4 H�e
�� H�e� 
�<�
�� ��v
� HF
�, ���� 6������ �� F���
�, �
 B
�J *E H�e
� 6������ 
�a
�� *�4 H�e
�� H�e� �<�
�� ��v
� 0
� *E �NB�
A� !
�
�� �
�
} 
!��� ��� =4
�
a, T� �NB�
A� ��v
� ��
�� ���
� =4

 : 

�

 ��B F�
� *E, !��� !

�
�� 0�f H�]� ��� !��� �NB�
A� ���z ������ 

����� ��� E�4

। 

�-। !��� \��� (withheld) 
� !z� ����।(�) *E !
�
�� �
�
} !��� ��
�� 

��� =4��
a, *�4 !

������ �NB�A T� !��� \��� ����
� ����

, E�� T=�  

(�) 04©� *��
�� !
�
�� �
�
} ��
�� ��� =4��
a E�=�� �Q *��
�� !��� ��
�� 
��� E�� ��; HF
�  

(�) �
�< �: *� ��< B���� �������� �
v ��
�� ��� �� =4�� F�
� 0
� �
�
,� 
*��
�� ���� �� B�
�� �� =4�� F�
�; HF
�  

(�) �
�< �8 0 
�� B� *E *��
�� �
<�� ���� �� ��� =4�� F�
�; HF
�  

(W)  _

 B� *��
�� !��
�� ������@ =� 0
� *E !��� �NB�A �NB� HY©� !��
� 
4��_

 B ��}�D ���� ��� =4��
a *�4 0�4 !��� �NB�
A� ���z ��
�� ��� 
=4�� F�
� 0
� �����f ���
 B

6��� ���� �=��

 Ð�� *��
�� �r 
� ����\�� 
T�
 =4�� F�
� :  

 �

 ��B F�
� *E, !��� \��� ����
�� ���f *A
d, T� �r 0
� \��� ����
�� 
���� !�������
� H
�=� ���
� =4

 :  
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 �

 !�� ��B F�
� *E, *�
� �
�< �8 0� �
<���o= ���
� ?F B =4
�� ���
� 
\��� ���� !���, \��� ���� �k
�B !������� H
�=� =4
�� ����� =4
� 0� ��
�� 
�
v *E *��
�� ��� ����� ��
�� ���
� ����

 0
� T� �
<���o= ����_
 B� ����� 
��
�� ��� =4
� !��� !

��f !z� ���� E�4

 ��। 

($)  T��� �NB�A *E¢��� *��
�� ���
� !��� \��� ����
� T=�� �
�
} !��� 

��� E�4

 ��। 

(3)  04 �
�<� H<�
� *��
�� �NB�A �NB� \��� ���� !��� !

���o
=� ������, 

\��� ����
�� �����=, T� �NB�A !��� �NB�
A� ���z ��� 3 (���) ��
� 

0�
�� ����� *��� ���

। 

$ । !��� H]���।—(�) *E �NB�
A� !
�
�� �
�
} !��� ��
�� ��� =4��
a। 
*�4 �NB�A �
�< �- 0� H<�
� \��� ���� =� ��4 04©� ���f !��� �D? � ���~� 
*��y B�d�= !��� �NB�
A� ���z H]��� ���

। 

($)  !��� �NB�A �
�< �- 0� H<�
� \��� ���� *E *��
�� !��� !

�� ��
 
���
� ����

 0
� T=� ��� =4
� T� !��� T=�� \������� �NB�
A� �D? 
� ���~� *��y B�d�= !��� �NB�
A� ���z EF����� H]��� ���
� =4

। 

$�। !��� ��¹�@।—(1) *��
�� �� !
��
�� !
�
�� �
�
} !��
�� *A
d, !��� 
�NB�A ��c
�� B� �
J�¿�� �


6�� ���

 0
� *E4©� !
�� ���� ��� T��� �
� ���

 

*�4©� !
�� ���� ���

 

(�)  04 �
�<����� 
�� B� ��< B���� �}�� HY�� =4��
a ���� 0
� E�� =4�� F�
�, 
�

 HY�� �� =���� ���
� Q���
6�� ?�=� =4��
a ����;  

(�)  H�I
E�
�� T�� ��G �r��� EF�F B ����; 0
� 

(�)  !
����� �� ��d������, �E B�G 
� H�E B�G ����। 

($)  ���
�� ?��� HQ *��
�� !
�
�� �
�
} !��
�� *A
d, !��� �NB�A 
�
J�f �k��B� �r � ����\�� �


6�� ���

 0
� *E4©� !
�� ���� 
EF�EF � Q������ 
���� �


�6� =4

 *�4©� !
�� ���� ���

। 

(3)  *E �NB�
A� !
�
�� �
�
} !��� ��
�� ��� =4��
a T� �NB�A !��� 
�NB�
A� !
�� ���G� ����� =4
� 3  (�d�) ��E B��

�� �
v !��� 
�NB�
A� !
�� ��E B�� ���

। 

$$। ���
 B

6��।(�) ��s��� �NB� ��@ *��
�� !
�
�� m��� *��
�� ������ 

�� B6��� ��·Ï =4
� ���� !
��f ���
 B

6��� �Q ��s���� ���z !

�� ���
� 

����

�। 
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($)  !

������ *E !
�
�� m��� ��·Ï =4��
a�, T� !
�� ��� =4
�� ����� 
=4
� 3 (���) ��
�� �
v ���
 B

6��� !

�� ����� �� ���
� *��
�� 
!

���d ���
 B

6��� �Q ]=� ��� =4

 �� : 

�

 ��B F�
� *E, E�� ��s���� ���z �
D�J���I�

 ������� =� *E, !

������ 
�NB� EF���
� !

�� ����� ���
� �� ����
�� �E B�G ���� ��=��
a, ��=� =4
� 
T�
���Ä��� *���� H��
��=� �
¶� ��
�i 3 (���) ��
�� �
v *��
�� !

�� 
���
 B

6��� �Q ]=� ���
� ����

। 

(3)  �
�|� ?�� ���
 B

6��� !

�� ��� ��
� � çF�I�

 ����� ���

�।  

(#)  ���
 B

6��� �Q �
�|�f !

�� *E H�e
� !

������ �� B�� !
a� HF
� 
6������ �� F���
�� *A
d �
 B
�J *E H�e
� �� B�� �a
��, *�4 H�e
�� H�e� 
�<�
�� ��v
� ��s���� ���z ����� ���
� =4

।  

())  ���
 B

6��� !

�
�� T�� ��s��� *E4©� !
�� ���� T��� �
� ���

� 
*�4©� !
�� ���� ���

।  

$3। ����A�।��s���, ��� T
��
� ���
� HQI�

, ���~� ������ *��y B�d ��
 
����� 04 �
�<����� H<�
� !��
� ��@ *E *��
�� !
�� HF
� E�=�� �
�
} *��
�� !��� 
��� =� ��4, 04©� !���
E�� *��
�� !
�� T� !
�� ���
�� ����� =4
� 0� 
R�
�� 
�
v ��
��<� ���
� ����

�।  

$#। ��s��� �NB� ��@ !
�� !���
E�� ��।—04 �
�<����� E�=� ��L4 F��� �� 
*��, ��s��� �NB� ��@ *��
�� !
�
�� �
�
} *��
�� !��� ��
�� ��� E�4

 ��।  

$)। !���
� �
6���<�� ��E B<���।(�) *��
�� ������ �� B6���� �
�
} *��
�� 
!���
� 0�4 �
J
�� T�� *e¢����� ��E B<��� 
� !4��� ��E B<��� �
6���<�� F���
�, ��=�� 
�
�
} �
I���� ��E B<��� ��¹�@� *A
d *��
�� 
�<� F���

 ��।  

($)  The Public Servants (Dismissal on Conviction) Ordinance, 1985 
(�-8) �
�� )�� Hv�
��) 0 
�� B� H���< ?��� HQ *��
�� H���
<� ��
� 
*��
�� ������ �� B6��� !���� �NB� ����G =4
� ��=�
� 04 �
�<����� H<�
� 
�� ���� ��� =4

 ���� �R�k
�B �NB�A ��}�D ]=� ���

।  

(3)  �NB�A 04 �
�<����� H<�
� ��=�
� �� ���
�� ��}�D ]=� ���
�, �
J�f� 
����\��
� �NB�A *E4©� �


6�� ���

 *�4©� �� !
��� ���
� ����

 
0
� 04©� �� !
��
�� *A
d *��
�� ��E B<��� �6�� ���
�� �
���� =4

 �� 
0
� �g��
� �
�� �
�
} ���� �� B�
��� �Q ������ �� B6���
� *��
�� u
E�� 
���
��� �
���� =4

 ��।  

(#)  �NB�A T� ������ �� B6���� T�� *��
�� �� !
��� �� ���
�� ��}�D ]=� 
���
� ��=�
� 6����
� ��
 B=�� ��� 
� 
=�� ����
�� �Q ��
������� 
�NB�
A� H?
�=� æ¦B�� �NB�
A� HF
� *E *A
d ��s��� ��
�4 ��
������� 
�NB�A *�4
A
d ��s���� HY
���� ]=� ���
� =4

।  
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$%। HQ *��
�� !4
�� H<�
� ��ª H�<��� 
� �

�J H�<��� ·Ü �� ���।—04 
�
�<����� E�=� ��L4 F��� �� *��, *��
�� ?�� �
���� !4� 
� 04 �
�<���� �
�B
�� 
H?
�=� _

 B T� ?�� � ����
�� �
v �
���� *��
�� ��� 
� ��
»���� H<�
� *��
�� 
��L ��ª =4
� ���� T�©� H�<��� 
� �

�J H�<��� =4
� 
�p� =4

� ��।  

$:। !
�� ����� ��E B����। (�) 04 �
�<����� H<�
� *��
�� !
�� ���� ��� 
=4
� T=� !
�� ����� ����� =4
� ��E B�� =4

।  

($) �
�< $ 0 T�Ä��� ����
�� ���
� *��� �� B6���� �
�
} �
�< 3 � # 0� H<�� *��� 
�� !
��� ��� =4
� T=� ����
�� ����� =4
� ��E B�� ��� E�4

।  

$8। ��=���� � *=e���।(�) The Government Servants (Discipline and 

Appeal) Rules, 1985, H���� ��=� �
�<���� 
���� T�Ä���, 0�m��� ��=� ��� =4�।  

($)  T�-�
�< (�) 0� H<�� ��=� =��� �
¶�, ��=� �
�<����� H<��  

(�) P� ����� B 
� ¡=�� *��
�� ?
\� 04 �
�<����� H<�� P� 
� ¡=�� 
=4��
a 
���� �U =4

;  

(�)  ¡=�� 
� ��6� *��
�� ��E B 
� ��E B<��� H��¹h F���
� T=� H?�=� 
F���

 0
� 04 �
�<����� �
<�� HY��
� ��¹h ���
� =4

; 0
�  

(�)  �NB�
A� A��� �
��
�� �Q ��s��� �NB� �
����� *��
�� �NB�A 
� 
�� B��B�, HF
� ��s��� �NB� �
����� �NB�A 
���� �U *��
�� �NB�A 
� 
�� B��B�, *Ad��, 04 �
�<����� H<�
� �NB�A 
� �� B��B� 
���� �U =4

।  

 ��s���� !
��C
�  

 y. *��� *����
�� =� ���  

 ������ ��6
।  
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�������� 
����
�� ����� 

������� ������ 

�
�< HY�
I�� 

�
�<-# ���� 

����� 

����� : �: H]=���, �#$% 
&�'/ $ �y
�,�, $ �- �./�' 

0�, !�, �, �,� 38�-!4�/$ �-।������ 6���� !4�, $ �8 ($ �8 �
�� ): �� 

!4�) 0� <��� )-, <��� $- 0� ��=� �>�?, 0 ��@ A���

� ����� ��c©� �
�<���� 

���� ����, EF� : 

�। ��
����� � �
�B�।�) 04 �
�<���� ������ �� B6��� (������ T��\��) �
�<����, 

$ �- ��
� H�I�=� =4

। 

($) 4=� H�
�
, ��E B�� =4

। 

$। ����।—04 �
�<����� ?
*� �' 
� H�I?���o= ������ 6���� !4�, $ �8 

($ �8 �
�� ): �� !4�) 0 *E H
F B ?
*� =4��
a *�4 H
F B �
E��| =4

। 

3। �
�� HY���
� �
� B HY��\��। (�) T��� �NB�
A� _
 B�Y��� ?��
�
� 

*��
�� ������ �� B6��� ��� �
� B HY��\� F���
� ����

� ��। 

($)  T��
�< (�) 0� �
<�� �´� ���
� T��� �NB�A ���~� �� B6���
� ���� 

�� B�4
�� ������� u
E�� ���� ����� HY��\� �� B6���� �����
�� 

HY��\��� �Q � (0�) ��
�� o� *
�
�� �������� HF B ��B� ���
� ����

। 

#। �
��Y���
� H�e� �|��।(�) T��� �NB�
A� _
 B�Y��� ?��
�
� *��
�� 

������ �� B6��� H�e� 6������� H�e� �|�� ���
� ����

� ��:  

�

 ��B F�
� *E, ���� �
���
� *��
�� �=��i
� H
�����_
 B� H�e� �|�� ��� 

E�4

 0
� 04 �
�<����� �e��� HYE��� ����A� *���/�
� 04©� H�e� �|�
�� ����, 

���, �����, 4�|��� ����
} ���
� =4

।  

($)  T��
�< (�) 0� �
<�� �´� ���
� T��� �NB�A ���~� �� B6���
� ���� 

�� B�4
�� ������� u
E�� ���� ����� 04©� ��� *A
d� �Q T� �� B6����  

� (0�) ��
�� o� *
�
�� �������� HF B ��B� ���
� ����

।  

+� 
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)। �
�
, T��\��।(�) *��
�� ������ �� B6��� ������� ���� ?��� �
�
, 

H�e
� T��\� =4
� ����

� ��।  

($)  T��
�< (�) 0� �
<�� �´� ���
� T��� �NB�A ���~� �� B6���
� ���� 

�� B�4
�� ������� u
E�� ���� ����� ��� $ (�4) ��
�� �
�
, T��\��� �Q 

T� �� B6���� � (0�) ��
�� o� *
�
�� �������� HF B ��B� ���
� ����

।  

%। H���
<� ������@� �Q ��। *��
�� ������ �� B6��� 3  (�d�) ��
�� �
v �
�< 

3, # � ) 0 
�� B� H���< 0���<�
�� ���
�, T��� �NB�A T� �� B6���� �

 B��  : (���) 

��
�� o� *
�
�� �������� HF B ��B� ���
� ����

 ।  

:। ���
 B

6��।(�) �
�< 3, #, ) � % 0� H<�� *��
�� ������ �� B6���� *
�� 

��B
�� !
�� ���� ��� =4
�, ���~� ������ �� B6��� 3 (���) ��E B��

�� �
v T��� 

�NB�
A� ���z T� !
�� ���
 B

6��� �Q !

�� ���
� ����

�।  

($)  T��
�< (�) 0� H<�� ���
 B

6��� *��
�� !

�� ��� =4
�, !
�� 

�������� �NB�A, ���~� �� B6���
� ������ ����&� u
E�� ���� ����� 

��@ !
�� ��
��<� 
� 
���� ���
� ����

 
� 
=�� ����
� ����

।  

(3)  ���
 B

6��� !

�� ������ *A
d ��
A|� ���AG���, ��G �r��� 0
� 

��}�D ����
} ���
� =4

।  

8। �
�� HF B ��B�।—(�) ���~� ������ �� B6���� �
�� HF B ����� *
�� =4
� 

��B�_
 B� !��� ���
� =4

।  

($)  ���~� �� B6��� ��
�� *
�� �
� ��
� T
@������� =4
�, ��=�
� *
�� �
� 

=4
� �
�� HF B ��B� ���
�� ����� ��
� B� ���� ���
� =4

 0
� T� 

��
� B
�� ��� ���~� �=��
�A� H�e
� *��� ���
� =4

 0
� T� �� B6��� 

*
�� �
� =4
� �
�� HF B ��B� �� ���
� ���~� �=��
�A� H�e� T� HF B 

��B�_
 B� �
� ��� ���

।  

(3)  ���~� �� B6��� ��
�� �
� ��
� T
@������� �� =4
�, ��=�� *
�� =4
� 

�
�� HF B ��B� ���
�� ����� ��
� B� ���� ���
� =4

 0
� T� ��
� B
�� 

��� ���~� �=��
 ����� *��� ���
� =4

।  
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-। *=e���।(�) ���I� !��� �� #8/$ �� 0 u��� *��
z B� !��� �
I�� �NB� 
��@ ��
� ���
<�� (�G� ��
��<�) !4�, �-8% (�-8% �
�� ��� !4�) 
���� *W�J�� 
���� “Executive Instruction No. SED/PS/82-103, dated the 14th September, 
1982” 0
� 0�, !�, �, ��-�)#-!4�/8-, H���� T� Executive Instruction � 0�, 
!�, � 
���� T�Ä���, �
`G =4��
a।  

($) T�©� �
`G =��� �
¶�  

(�) T� Executive Instruction � 0�, !�, � 0� H<�� *E ��� 
��E BC� ��¹h =4��
a T=� 04 �
�<����� H<�� ��¹h =4��
a 
���� �U 
=4

; 0
�  

(�)  *��
�� ��E BC� H��¹h F���
� T=� T� Executive Instruction � 0�, 
!�, � 0� H<�� ��¹h ���
� =4

।  

�e��� 

[�
�<-# 0� T�-�
�< (�) Î�?] 

H�e� �|�
�� *���/�� 

......................... ���� 

.................. ������/�
I��, 4�|��� 

C��� 
�� 

�� B6����  
��� � ���
 

H�e�  
�|�
�� 
���� 

H�e� 
�|�
�� ��� 

� ����� 

�½�?  
!��
�� 

��� � ����� 

H
�� 
�=��i� 

��� 

�� B6���� 
Z�A� 

�D? 

(�) ($) (3) (#) ()) (%) (:) (8) 

        

        

        

        

        

        

 ��s���� !
��C
�  

 e
�� !=��  

 ��6
।  
... :  
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�������� 
����
�� ����� 

 

 

 
������ ���b�
� ������� *E���
E�� ��v� ?
=�� ��
� B����, $ �- 

(�������B� ��ã��) 

 

 

 

 

 
 

 
������J� �
I�� 


����
�� ��6
���, ê���। 
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������ ���b�
� ������� *E���
E�� ��v� ?
=�� ��
� B����, $ �-  

�.  ����:  

�r � *E���
E�� ���� ���
�� �
& �
& ç�F
�?��� ������� *E���
E�� ��v� 
?
=�
�� ������� ������� ��} ��
�। 
����
�
�� ?�� 0
� ���b�� �E B�
� ������� 
*E���
E�� ��v� ?
=�
�� 0 �
��� �A���। ������ ���b���o= ������ *�
� ���
� ���� 
�E B�
��6��, ���
6���� ��}
� �6���� 0
� �

 B���� ��
��
 ����� ?
\� ���À���
�� 
��E BC
� ������� *E���
E�� ��v� ?
=�� ��
a। E� 4
���
v �
�Ih �=
� ������ =
�
a। 
H����
�, ������� *E���
E�� ��v� ?
=�� �
� ��L Z�F B�
�J� ?�� 
� ���b�� ���� 
<�
�� H��| �r ���� �
� H�\��� ���� H�
6��� ��G �
�
a। e
� ������ ���b�
� 
������� *E���
E�� ��v
�� ?
=������
�� �
v �
6���� ��} � ub« ?
=�� ���À� ���� 
�
A| 
�B��� *�A��
z $ �% ��
� ����P� ��
� B����f ������B
�� !
���� *��� *��। 0 
���
��A
� T� ��
� B����f� �������B� ��ã�� ‘������ ���b�
� ������� *E���
E�� 
��v� ?
=�� ��
� B����, $ �-’ ���� ��� =�।  

$. ����:  

(�) ‘������� *E���
E�� ��v�’ HF B ��kTz�� 
� �y��z�� �yI�4
� 4w��
�z 
?
=�
�� ��v
� ���§��� *E���
E�
�� T
�
� �r-T��@ (*z²z, 4
��, 
H�y�, �I�y� 4�|���) !���-���
�� 0�f ��ze��।  

(�)  ‘������ ���b��’ HF B *��
�� !4�, �
�< 
� ������ !
�� 

� ����b� 
���b��, ���
�<
} ��\� HF
� ����
�� �������� 
� ������<�� *��
�� 
���b�� 
� �NB�A।  

(�)  ‘�y��z�� �yI�4�’ HF B *��
�� 4
��x���, �y��z��, Æ��
�f�, H�f�|�� 
� 
�r ��C����� E� 
� ��
/�, E� 4
��x���, �y��z��, Æ��
�f� 
� 
H�f�|�� 4����� ?
=�� �
� *E¢���, ������� 0
� +�� ��E BC� �kh 
�
�, 0
� *��
�� �y��z�� 
� ��kTz�� �yI�4� ��
/� 
� ��kTz�� 
*�z���
�B� �
& ����, 0
� ��� 4��z, !Tz�z, ��C�����, ��p��, 
�y��z�� �yI�4� �ez��|�� 
� *E���
E�� u�
<���� 0� HD° B� =

। 

3. ��
� B���� ����� T
�� � H�<
Ad:  

3.� T
��:  

�.  ������ ���b�
� ������� *E���
E�� ��v
�� ��E B�� ?
=�� ���À� ���;  

�.  ������� *E���
E�� ��v� ?
=�
� ������ ���b�� 0
� �� B6����
�� ����� 
� 
�B��� ��< B��� ���; 0
�  

�.  ������� *E���
E�� ��v� ?
=�
�� *A
d �
������ �����@� � *�������� 
���À� ���।  
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3.$. H�<
Ad:  

0 ��
� B����f ����
�� ��� ������/�
I�� 0
� !���<�� �G�, ��\�, 

�����, Z��S����� ���b��, ��s��@ *��k���, ��n �E B�
�� H�e�, ��A� 

���b��, ���A� *�,, \���� 0
� ���� B6����� �NB� ������� *E���
E�� 

��v� ?
=�
�� *A
d �
E��| =

।  

#. ������� *E���
E�
�� ��v� ��
 B�6�:  


�B��
� �
�Ih <�
�� ������� *E���
E�� ��v� �
�
a, *E��: -�, ��4
C�-��, 

*e�Ê�, Á4z��, ¿�� ���, ã�4�, I�4
��, *=���z�H|��, ���Q��, 4TfT
, T46|�z, 

4�/�]��, Æ�
����, 4� 4�|���। H���4
� ������� *E���
E�
�� 04 ��� ��v
�� 

H�<����4 ?
=������� �Q T� «�। H
��
A
d 0��� ?
=������ 0���<� ��v�� 

?
=�� ��
� ��
��। 0a��� *��
�� *��
�� ��v
�� �
v ���§���� ��
E�� 
� ���
�� 

u�
<�� �
�
a। 0�
 *E���
E�� ��v� �F� ��ze�
�� �Ih�� HYE��� 0¿
��� �
���|, u�
<�, 

HI�b
��b�, ?
=�
�� ��B�
��, �
r� *�������� 4�|����� �Ih�� �
�
a। ������ 

���b�
�� �A| � T
��, �� B����< � �� B
�¢��, HI�b
��b� � H�����, �}�� � ��.�� 

4�|��� �


6��� *�
� ���~� ��v
�� ���� � ��B�
�� �E B�
��6�� �
� T��� 0� 
� 

0���<� ������� *E���
E�� ��v� ��
 B�6� ��� *E
� ��
�।  

). ������ ���b�
� ������� *E���
E�� ��v� ?
=��:  

��c
�� B� ����b���� ��E BC
� ��
� ������� *E���
E�� ��v� ?
=�� ��� *E
� ��
�:  

�. *�z�����B� � ���
���� (HI|D��� � 
�=�);  

�.  ������ *�
� ���
� ���� �E B�
��6�� � ���<��;  

�.  ���
6���� � �6����;  

W.  ������ *�
� �=����� � T��
�;  

^. ���� ��< B��� � ��}�D]=� ��C��� ���
�� H��]=�;  

6.  ��
��
 ����� ?
\� ���À� ���; 0
�  

a.  ������ *�
� ���
�� �­� ��v� 4�|���।  
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%. 0��Tw ?
\����:  

%.�. ��G��� 0��Tw ?
\����:  

������ ���b���o= ������� *E���
E�� ��v
� ���b�
�� �Q 0��Tw ���� � 
?
\����� *A
d ��
c� �
J�¿
�� HY��� ��

:  

�.  �G
�� 0��Tw 
� *�
�� ?���
� ?�� 
� ���
� ���

�B ���~� �G� 
� 
���b�
�� ��
� =

। �

, 0��Tw ����� *A
d ��
/
� ?��� ��� ���� ��� 
H���=�E B =
� ?��� ��
�� �������� o� *�
�� ?���
� ���b�
�� ��� � 
*��
�� F��
� =

।  

�.  o� *�
�� ?���
� HF
� /��]�=| \�
� T� ��v� ?
=�
�� T
��, HI��
��b� 
(H�y
�Ñ) � ?
=������ �k
�B ���AG 
� B�� F��

।  

�.  ���b�
�� �
A ����S��G *��� ?�� 
� 3/) ��
�� 0�f f� T� 4T��� 
0��T
w� 0y��� 
� �y�
�z� 
� �NB�A �=��

 ����S ���� ��

।  

W.  ��G��� *�4
�� ?���� 
� *��e�4� ���6�
� *��
�� ?���� 
� ����
���� a�
 
?
=�� ��� E�

 ��।  

^.  0��T
w� �����@�� �Q ������� ������y B ?
=�� ��
� =

 0
� 0y���/ 
�y�
�z�/�NB�A �����@�� Z�
F B ��’ ��
� ��
� ���
�B� ��

�।  

6.  ������� *E���
E�� ��v� ?
=�
�� T
�� �


6��� 0
� ���b�
�� ��}�
D� 
!
��
� 0� �
ww ��� B�, �D?/����� ����, ��� �=��

 HD° B��, 
�

���<���, ��4
I�� 4�|��� �
J
�� *�f�� ���~� 0y���/�y�
�z�/�NB�A 
�NB� ��
 B�6� ��� =

।  

a.  ������� *E���
E�� ��v
�� *E ��ze�� ?
=�� ��� =

 ��� ���� � ��B�
�� 
H
�4 ���� ��
� =

, E�
� ���~� ���b��
� 0� �Q *��� H��I
�� 
H
\�� ��«��� =
� �� =�।  

�.  *����� ���y�� *��
� ��G��� ���Z �
�
��4
z� �
& !
���I�

 ���� 
��
� =

। �

, ������� *E���
E�� ��v�
� ��G��� �
�
��4
z� �
�� 
�=��

 �


6�� ��� =

 ��।  

».  ������� *E���
E�� ��v�
� ����
�� H�I
E�� ������ ?
\� (Grievance 

Redress System)-0� �
& ����� ��
� =

।  

�.  ��G��� *E���
E�
�� ��� �6>�d�= HQ�Q *E���
E�� ��v� ?
=�
�� *A
d 
*�z�� *=y-0 ���b�
�� ��G��� >����� �
& 
�B��
� ?
*� �
�
 >����� 
�������� ������� *E���
E�� ��v
�� ���Z >����f� ?
=�� ��
� =

।  
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%.$ ?���� 0��Tw ?
\����:  

������� *E���
E�� ��v
� ?���� 0��Tw ���� � ?
\����� *A
d ��
c� 
�
J�¿
�� HY��� ��
� =

:  

�.  ?���� 0��Tw ���6����� *A
d ����S��� ������u�I !6�� � HY���� 

*�
� 6�
� =

;  

�.  �
ww � ‘*0�’ ��
���
� ���B�� H
�,� 0
� H�
������ 1��, *�e�
�Ñ 
� 

*���� ��� ���=�� ��
� =

;  

�.  ������� *E���
E�� ��v
�� H�?
=�� 
� ��� 0��T
w� A������ �
ww-0� 

�Q ���~� �� B6��� ?����I�

 ���� =

� 0
� *� �Q �6��� !4� � �
�<-

�
<�� HYE��� ?
\� ¡=�� =

; 0
�  

W.  0��T
w� �����@�� �Q ������� ������y B ?
=�� ��
� =

 0
� �����@�� 

Z�
F B ��, ������ ���
�B� ��
� =

;  

:. ������� *E���
E�� ��v
�� �
J�
� ?
\����:  

������� *E���
E�� ��v
� �
��/��@ �
J�
� H
�4 ���~� ���b�
�� T
�
�� 
�
& �&��_� B =
� =

। 0
A
d ��c©� ��
� B��� HY��� ��
� =

:  

�.  ������� *E���
E�� ��v
� ������? *z²z, e
z�, H�y�, �I�y�, 4�|��� 

¿�
S� �
& ��
 B�6� � 
�a�4 ��
� =

। �NB�A �
J�
�� T����� �k
�B 

���À� =
� ��ze�
� �� ���
�� HY��� ���� ��

�;  

�.  ���Z *��
/ ��@ �r � T��
@� EF�F B�� � ��IB�
E���� �k
�B ���À� =
� =

;  

�.  ?���� 
� ����
���� �
J����-���~� *��
�� �
ww (*z²z, e
z�, H�y� � 

�I�y� 4�|���) ��G��� ������� *E���
E�� ��v
� *��
�� C
�4 *��/, 

!�
��y 
� *���� ��� E�

 ��;  

W.  ������� *E���
E�
�� �
�Ih ��v
� ����� 
� ��
s� I�
o��B ·Ü =� 0�� 

*��
�� *��/ !�
��y, �
�w, ��4�, *���� ��� *F
� �
�� F��
� =

; 0
�  

^.  ¿�S_� B �
ww�o
=� !�B�4�I�, ������ B�, � *������ TR���=� ��
� =

।  

8. =���������� � ���� ����:  

�.  ���b�
�� �
A �NB�A ������ ��� ��4z =�������/���� (response) ���� 
��

�;  
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�. ���b�
�� �
A 0y���/�y�
�z�/�NB�A ����&� ��
�� �
v ������� 
*E���
E�� ��v
� T2���� ����, �D? 
� �
ë� �
J
� ���� ���� ��

�; 0
�  

�. ������
� ������-�kÓ�� TR���=� ���� �
A| �½
 ��� *A
d ����<��� 
� 
H����� �NB� *��/ ����
� TR���=� ��
� =

। 0
A
d ������ �NB� 
*��/P� �
J� ¿�
S� �
& �E B�
��6�� � ���� ���� ���À� ��
� =

।  

-. ������ !4� � �
�<-�
<�
�� �
E��|��:  

������� *E���
E�� ��v� ?
=�
�� *A
d *�
�� �6��� ���~� !4� � �
�<-�
<�� 
�
E��| =

।  

� . ���=��
E�� �
J����:  

������� *E��
E�� ��v
� ��
c�� �
J��o= ���� ��� E�

 ��:  

�.  ����� X�| � *6���� ����K� *��
�� ��� �r-T��@;  

�.  *��
�� �3��
�� <�i� HY ��
� !W�� ���
� ��
� 0�� 
� <� B���
�A��� 
���� ����K� *��
�� �r T��@;  

�. ���j���� ����� B 
� !
��6��-���~� *��
�� �r-T��@;  

W.  
����
�
� 
�
������ *��
�� ·Î �����@�, 4-*��b�, 
� �3��
�� ��� 
�
JÆo�� 
� *=� ����ho�� �r-T��@;  

^.  *��
�� ?��, ���b�� 
� ��s
� *=� ����h �
� 0�� �r-T��@;  

6.  ��& �
JÆ 
� 0 ��C�D �
��Bo�� *��
�� �r-T��@;  

a.  ���
� H�
D�J 
� H������ �
��I�
 ��� ��
� ��
� 0�� *��
�� �
J�, *���, 
H�y� 
� �I�y� 4�|���।  

�. !�-�6����o�� *��
�� *��/; 0
�  

». �I�@=��, H��| � H~�� �r �6��।  

��. ���
�A�:  

�.  ���f ������ ���b�� ������I�

 �d����� �I�@
� ������� *E���
E�� ��v� 

?
=�
�� ��E BC� ���
�A� ��

।  

�.  ���f ������ ���b�� ������� *E���
E�� ��v� ?
=��-��C�D �
6���o�� 

�
�Ih ��E BC� ]=� � ����� ��< B��� ��

।  

�$. §�����:  

0 ��
� B���� HY��
� *��
�� ���� 
� *��
�� HY
�
�� �
J
� ?�[� �
���� =
� 

������J� �
I�
�� ���� � ��ã�� 4T��z-0� ��
� !��� ��� *E
� ��
�।  

+  
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�������� 
����
�� �����  

������� ������।  

�
�<-# ����  

www.mopa.gov.bd 

�,� -  ).  .    .�:3. 8. �#. :-�3%  �����: 
$# �
��� �#$:

 : *� $ $    

����d  

�
J�: ‘������ ���b�
� ������� *E���
E�� ��v� ?
=�� ��
� B����, $ �- (�������B� 
��ã��)’ HY���।  

������ ���b�
� ������� *E���
E�� ��v� ?
=������
�� �
v �
6���� ��} � 0� 

ub« ?
=�� ���À� ���� �
A| ������J� �
I�� �NB� ‘������ ���b�
� ������� *E���
E�� 

��v� ?
=�� ��
� B����, $ �- (�������B� ��ã��)’ ���� ��� =�। T� ��
� B����� 

������� *E���
E�� ��v� ?
=�
� ������ ���b�� 0
� �� B6����
�� ����� � 
�B��� 

��< B��� ��� 0
� 0 *A
d �
������ �����@� � *�������� ���À� ���� �
J
� T
Ä�  

��� =�।  

 $। T�Ä��� ��
� B����� ������� *E���
E�� ��v
� ��G��� 0
� ?���� 0��Tw 

���� ��� 0
� 0
� ���=��
E�� �
J���� T
Ä� �
�
a। 0©� ��
� B���� !
��
� ����
�� 

��� ������/�
I�� 0
� 0� !���<�� H�<�G�/����G�/�G�/��\�� ���� B6�����
� 

������� *E���
E�� ��v� ?
=�
�� *A
d ��c
�� B� �
J��o= HY��� ���� �Q HY
��< 

��� =
��:  

(�) ������� *E���
E�
�� �
�Ih ��v
� ����� 
� ��
s� I�
o��B ·¸ =� 0�� 

*��
�� *��/, a�
, H�y� 
� �I�y� !�
��y, �
�w, ��4�, *���� ��� *F
� 

�
�� F��
� =

;  

(�) ����� X�| � *6���� ����K� *��
�� ��� �r-T��@ ���� ��� *F
� �
�� 

F��
� =

;  

(�)  *��
�� �3��
�� <�i� HY ��
� !W�� ���
� ��
� 0�� 
� <� B���
�A��� 

���� ����K� *��
�� �r-T��@ ���� ��� E�

 ��। ��3����� �3��� �
�� 
� 

!4�-±³��� H
��� Wz
� ��
� 0©� *��
�� *��/, a�
, H�y� 
� �I�y� 

!�
��yÛ, �
�w, ��4�, *���� ��� *F
� �
�� F��
� =

;  
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(W) ����� ¿�S_� B ?��, ���b�� 
� HQ *��
�� ���I B�/*���
� *=� ����h �
� 

0�� *��
�� *��/ *��� =
� �
�� F��
� =

;  

(^) ��& �
JÆ 
� 0 ��C�D �
��Bo�� *��
�� �r-T��@ ���� ��� E�

 ��;  

(6) ���
� H�
D�J 
� H������ �
��I�
 ��� ��
� ��
� 0�� *��
�� �
J� *���, 

H�y� 
� �I�y� 4�|��� ���� 
� *���� ��� E�

 ��;  

(a) �I�@=��, H��| � H~�� �r �6�� =
� �
�� F��
� =

;  

(�) HQ *��
�� ��s 
� ��s�� ¿�S_� B ?�� �k
�B �
©� �D? �,��� *��
�� *��/, 

a�
, H�y� 
� �I�y� !�
��y, �
�w, ��4�, *���� ��� *F
� �
�� F��
� 

=

।  

 3। ������� *E���
E�� ��v� ?
\����� *A
d ‘�
ww’ � ‘*0�’ ��
���
� ���
� 

��B��� H
�,� 0
� H�
������ 1��, *�e�
�Ñ 
� *���� ��� ���=�� ��
� =

। ������� 

*E���
E�� ��v
�� H�?
=�� 
� ��� 0��T
w� A������ �
w
w� �Q ���~� �� B6��� 

?����I�

 ���� =

� 0
� *� �Q �6��� !4� � �
�<-�
<�� HYE��� ?
\� ]=� ��� 

=

।  

 

  (���� *��=��� ��45� 4����) 

 T���6
। 
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�������� 
����
�� �����  
������� ������ 

�
�<-# ����  
www.mopa.gov.bd 

µ��� �,�- ).  .    .�:3.$$.  :.�3(H��-�)-�-�  �����: 
 3 I�Î �#$:

�8 !�/ $ $   

�
J�: *
���/f���I�� �36�
� H��]=� 0
� ��
�� ��v
�� �
& *E���
E�
�� *A
d 
������ �� B6��� (!6��) �
�<����, �-:- 0� ���~� �
�< HY���। 

T�� B� �
J
� ��
� B�C
� ����
�� E�
� *E, ������ �� B6��� (!6��) �
�<����, �-:- 
0� �
�<-$$ 0� ?�|� Wf
� *��
�� *��
�� ������ �� B6��� �
I���� �<�
�� _
 B�Y
���� 
?��
�
� ���
� �P� ����S ���
�� *Ad ?��
�
� �
�Ih �
J
� ����v�, EF�-*
���, 

����
�� *z���I��, �
�Ih *
������ 6|�
�
�� ��
��, z�
��, !
��6�� HYb��, �d-��d�� 

� H���4� ��v
� 
�? 
� ����� 
� ��
� 
� �d ���� ��
a�। ����
�� ����-��< B���� 
H
�� �
J
�� ���� 
�? 
� ����� ���� ��
a�। *
���/f���I�� �36�
� H��]=� 0
� 
��
�� ��v
�� �
& *E���
E�
�� *A
d ������ �� B6��� (!6��) �
�<����, �-:- 0� �
�<-
$$ 0 ��c©� �
<�� �
�
a;  

“22.Radio broadcasts and communication to the press. No 
Government servant shall, except with the previous sanction of the Head of the 
Department or in the bonafide discharge of his duties, participate in a radio or 
television broadcast or contribute any article or write any letter, either 
anonymously or in his own name or in the name of any person, to any newspaper 
or periodical: provided that such sanction shall generally be granted if such 
broadcast or such contribution or letter is not, or may not be considered likely to 
jeopardize the integrity of the Government servant, the security of Bangladesh or 
friendly relations with foreign States, or to offend public order, decency or 
morality or to amount to contempt of Court, defamation or incitement to an 
offence; Provided further that no such sanction shall be required if 

(a)  such broadcast or such contribution or letter is of a purely literary, 
artistic or scientific character or connected with sports;  

(b)  such broadcast or such participation required to project Government 
activities on development works to the people by the Commissioners 
of Divisions, Deputy Commissioners and Subdivisional Officers.” 

$।  0���
\��, ������ �� B6��� (!6��) �
�<����, �-:- 0� �
�<-$$ HY��� ���� 
�Q ��� ������/�
I�� � 0� H<��\ H�<�G�/����G�/�G�/��\� 0� �� B6���
�� �
������ 
��
� B��� ���
�� �Q ��
� B�C
� HY
��< ��� =
��। 

 (���� *��=��� ��45� 4����) 

 T���6
। 
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�������� 
����
�� ����� 

������J� �
I�� 

����� 

�����: $  �6d �#$3/ 3 0��� $ �: 

µ��� �,�:  #.  .    .8$$.�#. #$.�%.� #‘*����� 
���� ���� ��|�: ����� 

�}�6�� *�¢��’ ��
����
� ����� �}�6�� *�¢�� ����I�-�
n
� $ �$ ��
� HY
����� 

=���� �� ������J� �
I�
�� �
�
��4
z, *�
�z � ��g�� !��
� ���� ��� =�। ����� 

�}�6�� *�¢��-0� $.�.3 HY
�
�� # �,� C��
� �}�6�� 66 B�� �Q ��
 B�=� �
I�
�� 

�� B6���
�� �
����� � ����
���J� ?
\� �
�B
�� u����� ��� =
�
a। �}�6�� 66 B�� TR��= 

���
�� �
A| 4
���
v ��� ������/�
I��/��\� $ �)-$ �% 0
� $ �%-$ �: HF B-
a
�� 

�� B-�������� ������ �� B��B�-�� B6���
�� �Q �}�6�� ��ã�� ���
�� ��E BC� HD° B� 

�
�
a।  

*� ���
��A
�, ������ �� B��B�-�� B6���
�� �}�6�� 66 B�� TR��= ���
�� �
A| ����� 

‘�}�6�� ��ã�� ���� ��������, $ �:’ ���� �
�
a। ��� ������/�
I��/HQ�Q ��s�� 

���b�
�� �� B6���
�� �}�6�� 66 B�� TR��= ���
�� *A
d 04 �������� ¿�S_� B  ���� ���

।  

 ��s���� !
��C
�  

 0� 0� ����T� !��  
 ��6
, ���� � ��ã��  

 ������J� �
I��। 
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�। �z ��:  

‘*����� 
���� ���� ��|�: ����� �}�6�� *�¢��’ ��
����
� ����� �}�6�� *�¢�� 

$ �$ ��
� ����I�-�
n
� HY
����� =���� �� ������J� �
I�
�� �
�
��4z, *�
�z � 

��g�� !��
� ���� ��� =
�
a। ����� �}�6�� *�¢�
�� ©��� ‘u��-�¬} *����� 
����’ 

0
� H�I�A| ‘��s�� ���b�� � ���
� u���� ���b�’। 0 *�¢�� 
�g
��
� ������ 

�<������ *�N
S ����� �}�6�� T�
��� ���J� 0
� ������ HF B���� *�N
S T�
��� 

���J
�� ��
 B�=� ���f �>� =
�
a। ����� �}�6�� T�
��� ���J
�� �F� �I�� ��}�D 

HYE��� �}�6�� *�¢�� 
�g
��
�� �
A| ��� ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
� 

������� ���f �>� =
�
a 0
� ������� ���f� ��� ��6
 �}�6�� *e���� �
�w �=��

 

��� ��
a�। ����� �}�6�� *�¢�� 
�g
��
� ��� ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�� 

�}�6�� �� B-������� ���� � 
�g
��� �
�
a। T� �� B �������� HQ�Q �� B��
�� �
& 

�}�6�� ��ã�� ���
�� �
J�f HD° B� �
�
a। �}�6�� 66 B�� TR��= ���
�� �
A| �}�6�� 

�� B-�������� ������ �� B6���
�� �Q ��ã�� ���
�� ��E BC� HD° B� �
�
a।  

$। T
��:  

������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� ��
 B��6� �� B6���
�� ��ã�� ���
�� T
�
� 0 
�������� ���� ��� =�। 0 �������� HY��
� ��� HF B
a
� ������ �� B6���
�� �}�6�� 
66 B�� ����@ ��ã�� ���� ��� =

।  

3। ��ã�� ���
�� *Ad�o=:  

�}�6�� 66 B�� �Q ��
c�� *Ad�o= �


6�� ��� =

:  

3.�  ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� ������ ��6
/��6
*,  

3.$  ���f ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� *]y-� =
� *]y-�  °� 0��� 
�� B6��� 0
� *]y-�� =
� *]y-$  °� 0��� �� B6���**,  

3.3  ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� !���<�� �G�/��\� �<��
�� �v =
� 
0��� �� B6���;  

3.#  ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� !���<�� ���f �G�/��\�� *]y-� 
=
� *]y �  °� 0��� �� B6��� 0
� *]y-�� =
� *]y-$  °� 0��� �� B6���;  

3.)  ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� ��n �E B�
�� �
I����/!p��� 
��E B����o
=� �<��
�� �v =
� 0��� �� B6���;  

3.%  ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� ��n �E B�
�� �
I����/!p��� 
��E B����o
=� *]y-3 =
� *]y-�  °� 0��� �� B6��� 0
� *]y-�� =
� *]y-
$  °� 0��� �� B6���;  
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3.:  ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� ��n �E B�
�� *��� ��E B����o
=� 

�<��
�� �v =
� 0��� �� B6���;  

3.8  ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� ��n �E B�
�� *��� ��E B����o
=� *]y-# 

=
� *]y-�  °� 0��� �� B6��� 0
� *]y-�� =
� *]y-$  °� 0��� �� B6���;  

3.-  ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� ��n �E B�
�� T�
��� ��E B����o
=� 

�<��
�� �v =
� 0��� �� B6���, 0
�  

3.�  ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� ��n �E B�
�� T�
��� ��E B����o
=� 

*]y-) =
� *]y-�  °� 0��� �� B6��� 0
� *]y-�� °� =
� *]y-$  °� 

0��� �� B6���। 

*��6
 
�
� ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� ������ ��6
/��6
/I����G 

��6

� Ê»�

।  

**�� B6��� 
�
� ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
� 6������ ���
� Ê»�

।  

#। ol��� �}��:  

��������� 
�� B� �6� (Indicator)-0� �I�@
� 0
� ��@ �}�� HY��
� 0 ��ã�� 
���
�� �Q �� B6��� ��
 B�6� ��� =

। ��ã�� ���
�� �Q u����� ���� *A
d �}�6�� 66 B�� 
�Q ��< B���� �8f �6
� -  �,� 0
� ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b��/�G�/��\� 
�NB� <�E BP� HQ�Q ��E BC
� �  �,��= ��
c� a
� T�Ä��� *��z �   �,� �


6�� ��� 
*E
� ��
�: 

a�: �}�6�� ��ã�
�� �6��o= (Indicators)  

C� �6� �,� ��G �,� 

�। *����� ��� � �A�� 5  

$। ����� ���� B� 5  

3। ��IB�
E���� � ��B?��b� 5  

#। ±³��

�<  5  

)। �=��i
�� �
& !6�� 5  

%। *�
� ]=���� �
& !6��  5  

:। ���b�
�� �
�<-�
<�
�� ��� Å}������ 5  

8। ���� � *�NS��
�� A��� 5  
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C� �6� �,� ��G �,� 

-। �r ���� ?
=�
� ������ B��  5  

� । *�����, Z�\| � ���

� �
J�� �����@� �
6���� 5  

��। Lf ]=
�� �
���  5  

�$। T��
� 66 B� 5  

�3। 
��J B� �� B�k��� ��� 
�g
��
� �R����  5  

�#। *����� ���y�� ?
=�� 5  

�)। Z�
����� �r ���
� !]= 5  

�%। T�\��� �A�� 5  

�:। 4-e�4� ?
=�
� !]= 5  

�8। H�I
E�� �����
� �=
E����� 5  

�-। ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b��/�G�/��\� �NB� <�E BP� 

HQ�Q ��E BC� 

10  

*��z 100  

)। ��ã�� ���G� *E���� ��< B���:  

5.1 �


6| �� B6���
� ��� HF B
a
� Ð|��� a���� ���~� ������/�
I��/HQ�Q 
��s�� ���b�
� 6���� ��
� =

।  

).$  *��� �� B6���� ¿��
��� �6
�� �
���
� ��G �
 B
��z �,
�� �I�@
� *��� 
�� B6��� �=��

 ol��� ��� =

।  

5.3  *��� �� B6���� *��z ��G �,� Ð|��� 8  �� =
� ���� �}�6�� ��ã�
�� �Q 
�


�6� =

� ��।  

5.4  �

 B�� �,� ��G �� B6��� �}�6�� ��ã�
�� �Q �


�6� =

�।  

5.5 ol��
�� �� 0���<� �� B6��� 0�4 �,� *�
� �z���� �I�@
� *��� �� B6��� 
��
 B�6� ��
� =

।  

5.6 *��� �� B6��� *E *��� HF B
a
� 0�
�� �}�6�� ��ã�� *�
� ���� ��
�i  

3 HF B
a
�� �
v ����� ��ã�� ������ �Q �


�6� =

� ��।  
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%। �}�6�� 66 B�� ��ã�� ���
�� �Q 
�a�4 ���f �n�:  

%.� ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� ������ ��6
/��6

�� �v =
� 

��ã�� ���
�� �Q ������J� ��6

� *�N
S �>� 
�a�4 ���f ������ 

/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� 0��� ������ ��6
/��6

� ��
 B�6� ��

।  

%.$  ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� �� B6���
�� �v =
� 0���
� 0
� 

!���<�� ��s�� ���b��/�G�/��\� �<��
�� �v =
� 0���
� ��ã�� ���
�� 

�Q ������/�
I�
�� ��6

� *�N
S �>� 
�a�4 ���f ��
 B�6� ��

।  

%.3 ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� !���<�� ���f �G�/��\�� 

�� B6���
�� �v =
� 0���
� 0
� !���<�� ��n �E B�
�� �
I����/!p��� 

��E B��
�� �<��
�� �v =
� 0���
� ��ã�� ���
�� �Q �G�/��\� �<�
�� 

*�N
S �>� 
�a�4 ���f ��
 B�6� ��

।  

%.# ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� ��n �E B�
�� �
I����/!p��� ��E B���-

�o
=� �<��
�� �v =
� 0���
� 0
� HQ�Q �� B6���
�� �v =
� 0���
� 

��ã�� ���
�� �Q �
I����/!p��� ��E B��
�� �<�
�� *�N
S �>� 
�a�4 

���f ��
 B�6� ��

।  

%.) ������/�
I��/HQ�Q ��s�� ���b�
�� ��n �E B�
�� T�
��� ��E B���- 

�o
=� �<��
�� �v =
� 0���
� 0
� HQ�Q �� B6���
�� �v =
� 0���
� 

��ã�� ���
�� �Q *��� ��E B��
�� �<�
�� *�N
S �>� 
�a�4 ���f  

��
 B�6� ��

।  

:। ��ã�
�� ���:  

��ã�� �=��

 0�f ��f B�e
�z 0
� 0� ��
�� o� *
�
�� �������� HF B ���� ��� =

।  

++ 
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�<������ 
��� 

!��#� ��W� ���R��&	 &$m�� � �� ��
&� �W��# l
D� ���
� !���� �(�� �5�� 
7�) ��! � �R��
�� 7�`
w ��$%�
�
�� !��� s�d#��� �!B� 	
�
E। Zp �#� B &$m�
�� 
���%	���W �E% Z	P e)#, &¡D � ���Vk� B &��
!� s¢। �	£ ��
�� Z	���� �E
�� 
p��R�
& 7&p s¢ ������ ��d�m~ R
�
E, (N�_ R
�
E Z�$ �) ¤�
¥ (
¥
E। !���� �(��� 
��R����, &����	 ��&� Z�$ �s�����#, ����
��d# � s�d#�����
��d# ��W� ���� �)% 
!��
�� 7&p s
¢� ��~����
	 ������ �
� &��
� ��
�
E। !��
�� !#�
� Z d�
�� ��&
�� 
�2% ���2�%� R
��E% �@c�
�, KR| !�
���#� ����
¦X, �����"	 �����
�� ����
�, 
���#� �T�'�(���, ��G��
� Z�$ &��! � ���#� !#�
� �D���
�� �h�
�। !��
�� ���% 
��
�n ��
� ���#� ���� mR
�� (� ?��
��
	 Zp �<��&
�� ��v
D, �T�'�� ��v
D Z�$ 
���#� ��G��� ��v
D &� B�§	 l
D ���#� B R
� R�।  

Zp lD
	 ?��� �X�
%¨ �R&�
� mR� 	
��E। �5�� 7�) ��! � �R���� �j� 
��&���
% Z	p d�
�� �X�
%
¨� �
)���) R
��E
%�। 0/H  &�
%� -+ �f
&q
� !���� 
�
yz ��L h�Q
� �5�� �
%�E
%�, “... e)# � &¡�D��%# 7�� �¥
� R
% 7����&#
	 
	
ª�� (��«
�� ���
� �|(��� ��¥�
� R
�। �	£ Z	P 	N� g
% 7�
% �%
� ��—���
;� 
(����B� �� R
% Zp �h��� 7�
�� h�� 72��
�� A�
� �	 �� &
­R। s!��#��, ��G�� � 
?§��®��� ¯
°B 7N
	 ?��
�� &	%
	 ?§&��
%����, ?§&$A� � ?§��D 	�
� R
�।” 
?���� ?��
�� ��!²���	 � ���#� &	% 	�
! ?§��D � ���;����� �(� &��
�Q uvw 
?
��( 	
��E।  

e��&� ������ ?��� ���r��D। 7& ?
%�
	 ?p�	�@�, �����#��, (��	t�� � 
���hc 7	³�% ���� 	�� R
�
E Z�$ ��
�� ��~���� �T�R� ?
E; ��G��� ��v
D 	
ª�� 
(�
�( mR� 	�� R
]। �	£ e��&� ������ !M 7	�% ���#� �����#��, ?p�	�@� ���� � 
�
���p A
N_ ��; ��� !M &���m	 Z�$ �����]c 	�A BU� mR� �
��!�। e��&� ������ 
&���m	 �
a�
�� &R��	 7	³�% �R&�
� ‘7&���� ��$%� �¥�� ��X�: !��#� �D���� 7	³�%’ 
���� 	�� R
�
E।  

Zp 7	³�%P ��~���
�� !M ���#� ������, e�#% &��! Z�$ 7�&�	��� ��t � 
�����!X	 ������&�
R� &�U� �$�mR� �
��!�। ���;���� ?��
�� !M ��@
Q� !#�
�� 
Z
	��
� 7��¥� 7N
	, (����� � ���������� 7N
	p 	�A BU� mR� 	�
� R
�। ��!�#��
�� 
�D���� ����� 	�
� R
�। Q� (®���Q B	 (��	t��� (-*00--*0+) ?��� e��&� ����� � 
��G�� ��
�� �(� uvw ?
��( 	
��E। ‘Y(	t -*-0’ ��~���
�� %
�X ��#� ‘��$%�
�
�� 
(��
���� (��	t�� -*0*--*-0’ �#Q B	 ��%
% ��G�� ���
	 Z	P ?
­�%� �R&�
� �
¥ 
7��%�� ��X� TW 	�� R
�
E। Zp ?
­�%
� &��p
	 �$�#��� R
� R
�।  

?��� &��p
	 Zp ?
­�%
� &C´W R���� ���L ?µ�� !���p।  

 ��
����, ��
&
8  
 
����
�� �6���
� *=��।  

 *�� =�����  
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��
� 

��
s� HQ�� �A| � ����S =� �����
�� �Q !4
�� ����, *�¢��� ���
��<���, ����, 
Q���
6�� ���b� 0
� ���j����, HF Bj���� � ������� H�<��� ���À� ���। *�4 �A| 

�g
��
�4 ��s u���� ���b�� T
��� ]=� �
�। 0
A
d 0�f H���=�E B *�¢�� =� ���� � 
��s
� ��i���� ���� 0
� *�
� �}�6�� ���b�।  

��W B Z�<����-��]�� � �=�� ����
}� ��v
� H��B� 
����
�� T�Ä��� �=�� !�� B
� 
��
s� HQ�� �A| �=��

 �\� �
��a�। �������� 
����
�
�� ���
<�
� ‘���
�@�� �E B��� � 
o
l� ��� Å}�

�<’ ��s-���6����� HQ�� o����� �=��

 �6�È� =
�
a 0
� ‘HY����B� 
!�’*� �
 B
��I�

 
���� ���� H&���� ?� =
�
a। 04 ����� ub« 
�g
��
�� �Q ��s � 
���
� ��i�� ��� � �}�6�� ���b�� �
�������� H�Z���E B। ����� H?�=�I�

 ��i�� ��
�� 
��E BC� 6���
� E�
� 0
� 0�4 u����� T
��� �=��

 ‘*����� 
���� ���� ��|�: ����� 
�}�6�� *�¢��’ ��
����
� 04 ����� �}�6�� *�¢��f ���� ��� =
�
a।  

����� ���� 
&
8 *�� ���Ê� �=��� 

��a
��, “*��� ��/ �
 4T��4
zy H|�
�4�/ 
������। ��
��� ������� ��
��4� �� ��
� �� !4� ��
� ������ 
� ��� E�

 ��।” ��i�� 
��� � u���� ���b�� �
A| �
�Ih ��� 
t�
< !4�, �
�<-�
<�� ���� ��� =
�
a। 
�B��� 
����� ����S ]=
�� �� !�� ��L �­� !4� ���� �
�
a, ����b���� ?
\�� Th�
� *
� 
��L �­� ���b�� ���� �
�
a 0
� 0¿��� ?
\���� � �}��� Th�� ��<� �
�
a। ��� 
��i��
� *�
� !4�� ?
\�� ��v
� ��� ��� �½
 ��, ��� �Q �
���� ����]�I�

 ��s�� T
��� 
]=� � ������� !
º��� �
� *����। 04 *�¢���df
� ¿�S_� B ��s�� � H��s�� ���b���o
=� 
�}���� ��ã��, ��
�� P�|, P�� 0
� �A��� Th�� 0
� �

 B���� 0�f ����� � ��W
} T
��� 
]=
�� ��v
� �}�6��
� 0�f !
º��� �=��

 �
� *����� ©�
��� ���� ��� =
�
a।  

����� �}�6�� *�¢�� ���
�� �
A| �
���� �����d �E B�
��6�� ��� =
�
a; ������ 
�� B��B�, �
�Ih *�����
� ���n�, u��� ���� � ������
��b�� �
& ����� B �I� !
���
�� 
��v
� ��
�� ����� ��]= ��� =
�
a; ������ ����-��� � HQ�� H����
�� H�I�� ]=� 
��� =
�
a। ���� E�6�4
�� �Q ���� *�¢���df ������J� �
I�
�� �
�
��4
z T� «� ��� 
=
��a�। *�¢���df ���D��
�� �
A| �
�Ih �����
�� ����� ������ ]=� ��� =
�
a। 
����f �E B�
��6��� �Q ����I� �NB� ������ HF B���� *�N
S �>� ���f �
��f �I�� 
����� =
� ����f� ��n�
�� � �
J�
� �k
�B *E�
 ����� � ��
� B��� ���� �
�
a� *�¿��� 
!
��
� ���
 B�I�

 04 ����f �
Qg ��� =
�
a। �� �8 H
Ã�
� $ �$ ����
� HY�b� 
����I�-�
n
� *�¢���df  ���DI�

 HY
����� =�।  

04 ����f ���
�� �
& �kÓ� ���
� 0
� 0� ���� ���D��
�� �
A| ����I� �NB� 
�>� ���f� ��� ������ ���
� ��
�� T�
�� � ��
� B���� �Q !D��� <Q
�� ����4। 0 
�
J
� ol
�� ���-��
� B��� ���
�� �Q ������ �<�����
� P���� ������। ����f 
�E B�
��6��
D HY
���
�� �Q ����I�� ��� <Q
�� ���� ���a। !��
�� /# �
"��, ���~� 
��� ��s�� � H��s�� ���b��, ����
<���� � ���
�<
} ������ �NB�A 0
� 0
�� �
& �kÓ� 
?��
� B 04 ���
� �
9� ��E B�
��
� �� =
� �}�6��
� 0�f !
º��� �=��

 �
� ­�

� 0
� 
��
� TR�J B !��� ��

�।  

 *��=��� *�������e *=���4�  4��  
 ������J� ��6
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��6�d 

    

��
 B�=� ���-��
A�   

Hv�� �: �z ��   

�.�  ����   

�.$ �}�6�
�� <����   

�.3 �}�6�
�� �
A| ����b� !4���Y� � �������� 0
� ¡=�� ��
A�   

�.# ����� �}�6�� *�¢�
�� *E¢��� �I�@   

�.) ����� �}�6�� ?
\�   

�.% ©��� � H�I�A|   

Hv�� $: ����� �}�6�� *�¢�� — ��s�� ���b��   

$.� ��
 B�=� �
I�� � �������   

$.$ ����� ����   

$.3 �
6�� �
I��   

$.# ��
 B�6� �����   

$.) H|�z�� B *���
��   

$.% ������ �� B �����   

$.: �=� �=��
-����A� � �����   

$.8 Q�����   

$.- ��i�� ��� �����   

$.�  \���� �����    

Hv�� 3: ����� �}�6�� *�¢�� — H��s�� ���b��   

3.� ���j���� ��   

3.$ *
������ ��
�� ��� � 
�����|� ���b��   

3.3 0���� � u��� ����   

3.# ���
��   

3.) ��A�-���b��   

3.% ����v�    

Hv�� #: 
�g
��� � T���=��   

#.� 
�g
��� ?
\�   

#.$ ���
�A� � �E B�
��6��   

#.3 T���=��    
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��
 B�=� ���-��
A� 

�.  
����
�� 0�f T������, �������, �������, Z
��h� ��s। 04 ����� �A| 
‘Y(	t $ $�’-0 T
Ä� ��� =
�
a *E, !���� 0� ��
� *��f
� ·<�, *
���S, 
H��A�, 
p�� � ����Î| F��

 ��। *�
� �
��� ��

 u�, ���D, �3��� � �¬�}। 
���
<�
�� �g�
�� HYE��� ������� �}��
� ‘0�� 0� *��J��� ��������� 
���
�� ���b�’ =

, ‘*E��
� ��� �����
�� �Q !4
�� ����, *�¢��� 
���
��<��� 0
� ���j����, HF Bj���� � ������� ��Æ, Z�<���� � u�
6�� 
���À�, =

। ����� �
"�� �
� *E, 04 �A| _�
� u���� ���b� ��
s� H
�-
��B?, 0
� *�4 u���� ���b�� ��i�� ��� � �}�6�� ������� 0�f ¿�S_� B 0
� 
H���=�E B ���
�¢��। X��=|��I�

 �Ï 0
� 
�B��� ����
�� !�
� �>� �
�Ih 
���b�� 0
� ���� !4���Y�, �
�<�
<�� � �}�� *�4 �
A| ��� �
� 6
�
a। ��� 
*�
� !4� �
��� � ���g ���
�� ��v
� ��i�� ��o B� ��� �½
 ��, ��� �Q 
�
���� ��s�� � ������� *A
d 0�f !
º��� �
� *����, E�
� �������� 
6��d��b =�, ��s�� � ?����������<�� � u��� ���
�� ���b���o
= �}�6�� ���b� 
���। 04 �A|
� ���
� *�
�4 0�f *�¢��-���� �=��

 ‘*����� 
���� ���� ��|�: 
����� �}�6�� *�¢��’ ���� ��� =
�
a।  

$.  $  8 ��
�� ��
 B�6
� Æ�
�z��G 
����
�� !����� ��� 0
� ��
 B�6
� H��-
]=����� HQ�Q �
�� ��
 B�6�� 4�
�=�
�� ‘��i��� �
�
} 
t��� ?
\� ]=
�� 
���¾�� ?� =
��a�। ����S ]=
�� �� *F
� ����� *�4 ���¾�� HYE��� ��� 
�
� E�
�। u���� ���b�� �
A| 4
���
v 
t�
< ��E BC� ]=� ��� =
�
a। �
�� 
��� 
a� �� ��
� ����� �8  f !4� � 33f �� B
�¢�� � ���� ���� �
�
a। 
��i�� ��
� ¿�S_� B H
��� ���
� �A� *E�
 !4� ���� =
�
a ��� �
v 
T
Ä�
E�� =�: ‘���� �

��<� !4�, $  -’, ‘�r H�<��� !4�, $  -’, ‘*I��� 
H�<��� ���A� !4�, $  -’, ‘������ HF B � 
�
�z ?
\���� !4�, $  -’, 
‘����� ���
��<��� ����� !4�, $  -’, ‘6�z B�y B *�
Cz���� !4�, $ � ’, ‘��Z�F B-
���~� �r ���� (u�A� ����) !4�, $ ��’, ‘���
 ��6�� ���
��< � ��� !4�, 
$ �$’, ‘���� ������ ���
��< !4�, $ �$’, ‘���
E����� !4�, $ �$’, 4�|���। 0A
� 
u���� ���b��, 0
� !�� u���� B�I�

 ��i�� ��� � �}�6�� ���b�� 0�
 !4
�� 
�
��� � ��E B������� ol��� �
����, ��
�� �
v ���� ��<� � ���� T
��� 
]=� �
����। *�4�
& 0
A
d I�
£R �� B<��� ��< B���� ���� =
� �
�
a। 04 
�}�6�� *�¢��f *� �
A|4 ¡=�� 0�f T
���। ��i�� ��� � �}�6�� ���b� 0
� ��
�� 
I�
£R-*�¢�� �6�È���� � 
�g
��
� 04 *�¢��-����f �=��� =

 

� !�� ��� =
�।  

3. 
����
�� ������
W� United Nations Convention Against Corruption 

(UNCAC)-0� HY��F B����� *��। ��i�� ��o B
�� �Q ‘*e¢����� !4��� ?
\� 
]=� � !D�B���� !4
�� ��v
� ��i��� ������ a���� ��i��� Wz�� E�
� �� 
W
z ��� �Q ���
��<o�� ?
\� ]=�
� �

6
� *
�� ¿�S *���� =
�
a 04 
��
I��
�। 
����
�
�� Jb �p
��J B� ������� ($ ��-$ �%) 0
� ‘©��� $ $�' 
0
� ���
��A� ������� $ � -$ $�'-0� ��<�i �� B��6 �6�È� ��� =
�
a। 04 
���
� �
9� �� B-��������o= T�Ä��� ��
I��� � ��������o
=� �A| H�B
� 
���� 0�f ����� *�¢��।  
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#.  �}�6�� 
�
� ��<���I�

 ������� � ���� m��� �I��
� !6���� TR�J B *
�»��। 
0� m��� 0�f ���
�� ��
��@�� B �����, ���� � �F�� ��� !Y��|� *
�»�
�� =�। 
?��-�E B�
� 0� HF B =� ��B?��b� � ����, �F� 6��d��b�। 04 ����f
� 
�}�6�
�� 04 HF B4 ]=� ��� =
�
a।  

).  �}�6�� ���b� 0
� ��i�� ���
��
<� *A
d ��s�� ���b�� *E�� ¿�S_� B  ���� 
���� �
�, *���4 ���
��, ��A� ���b��, ���j���� ��, ����v�, u��� ���� � 
0���� 0
� ��� � 
�����|� ���b��, ���
l H��s�� �=��

 �6�È� ���b���o
=� 
 ����� ���<� ¿�S_� B। ��s�� ���b���o= ���f H
& �
I� — �
6�� �
I��, 
!4��I� � ��
 B�=� �
I��। ���� Z�<�� �@�� ��
�� ���Z �� B�
@ EF�C
� 
�
6����E B, ��
s� !4� ���� � ��
 B�=���E B ���6���� �
�। ���
<�� HYE��� �>� 
!�� ��L ���b�� �
�
a, *E��, ��
 B�6� �����, �=� �=��
-����A� � �����, 
������ �� B �����, Q�����, E��� ����
<���� ���b�� �=��

 �>� 0
� E��� 

�
�z � !�F B� �����
�� HY��� ��
�
A ��
 B�=� �
I�
�� ������� *F
� 
Z�<��I�

 ��
�� �� B�k��� �
�। HQ !�� ��L ���b�� !
a E��� !���� 
!4
�� ��v
� ��, 0
� ���
�<
} ������ �NB�A �=��

 H�I�=�; *E��, ��i�� 
��� �����, �r �����, ���
��<��� �����, 4�|���। ���
<�
� \���� ���
�� 
*E-?
\� ��
� B� ��� =
�
a ��� ���
��A
� ]�� � �=
�� \���� ���� ���b�� 
*E��, 4T���� ���J�, T�
��� ���J�, *��� ���J�, *�¢��I�, ��f �
� B�
��� �n� 
��� =
�
a। ��i�� ��� � �}�6�� ���b�� *A
d 0�
 ���b�
�� ��
�� 
 ����
�4 ¿�S ���� ����।  

%.  04 ����f
� ��s � ���
� ��i�� ��� � �}�6�� ���b�� �
A| T�Ä��� ���b�
�� 
��v
� !4���Y� � �
�<�
<�
�� ub« �
���, ��
�� �}���� ��ã�� � Th��, 
�A��� ��} 0
� �

 B���� 0�
 ���b�
� ��
����� 0
� ��
�� �
& ���~� ��
�� 
6��d��b� ���b�� �
A| ¡=��? ��E BC� �6�È� ��� =
�
a। *E�
 ¿�S_� B ���b�� 

�a�4 ��� =
�
a ���� =�: ��s�� ���b�
�� �
v �. ��
 B�=� �
I�� � �������, $. 
����� ����, 3. �
6�� �
I��, #. ��
 B�6� �����, ). H|�z�� B *���
�
�� ��E B���,  
%, ������ �� B �����, :. �=� �=��
-����A� � ����
�� ��E B��EÛ, 8. Q�����, -, 
��i�� ��� �����, � . \���� ����� 0
� H��s�� ���b�
�� �
v �. ���j���� 
��, $. *
������ ��
�� ��� � 
�����|� ���b��, 3. 0���� � u��� ����, #. 
���
��, ). ��A� ���b�� � %. ����v�। 04 *�¢��f� ©��� =� ‘u��-�¬} 
*����� 
����’ — ��s 0
� ���� �=��

 0f4 
����
�
�� �D?; !� *�4 �D
? 
*�¢Âa�
��� �Q ��
s � ���
� u���� ���b� �

6
� ���� ���। ������}�6�� 
*�¢��’ u���� ���b�� *A
d H�|D ¿�S_� B 0�f *�¢�� �=��

 �


�6� 0
� 
����� ¿�S_� B 0�f H
�,� �=��

 0f ���� ��
a।  

:.  T�Ä��� ���b���o= ��i�� ��� � �}�6�� ���b�� �
A| H?�=�I�

 ��
�� 
����S � ��B? ���� �
� 6
�
a। 0¿��
� �}���� ��ã��� ��<� ��� =
�। �

 

�B��
� 0�
 ��E BC� � ��ã��-T
��
�� �
v ���� ��<� � 0¿��� 0�f 
������ ©� ���
�� �
���� HY � =
� — 04 *�¢��f
� *� T
���4 *���� 
=
�
a। �6�È� ��� ���b�
�� *A
d ��
�� P�|, P��, �

�B�, 
�B��� H
\� � 
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��
�� 6|�
�� ­
� <�� =
�
a 0
� �
�|
�� �Q !���� �� B������� �
9� ��� 
=
�
a। �� B�������� 
�g
������ �=��

 Z�
���� (0� 
a
�� �
v), �v
���� 
(��� 
a
�� �
v) 0
� ��W B
���� (��6 
a
�� �
v) �6�È� ��� ��� =
�
a। 04 
����f
� ������I�

 0�f �
������ ���� �=��

 �U ��� =
� 0
� 0
� 
��
�� �

�B
� 0
� �
���
�� ����
� �­� ��}�D � ��E BC� ]=� � 
�g
��
�� 
u
E�� ���� =
�
a। ���f ���b��/���b��¿
�� *A
d ��
c�� a
� ��E BC� 
(intervention) �6�È� ��� =
�
a�  

C��� ��E BC�  �� B�k��� �6�  ��� ����S  �=��������  

8. o�� ������
�� ��v
�4 ����� 04 *�¢��f 
�g
��� ��

। *�¢��f
� ��
s� 
HQ �f H& — �
6�� �
I�� � !4��I�, 0
� ����
<���� � ���
�<
} ���b�
�� 
�Q� �� B��6 �g�
 ��� =
�
a। �}�6�� ���b�� T� ¿�S �


6�� �
� 0�
 
���b�� Z���
����� =
� �6�È� �F
��� HY��
� �� B��6 
�g
��� ��

 

� 
��|��� ��� =
�। �� B��6 
�g
��
�� �
A| ������� 0�
 ���b��
� ������� 
�=���� � �k� ��
��= ��

। u��� ���� � ��� � 
�����|� ���b�
�� �}�6�� 
���b�� *A
d� ������� �=
E����� ���� ��

 0
� ��E BC� ���
�A� ��

। 
�}�6�� *�¢��’f 
�g
��
�� �Q 0�f ����� �}�6�� T�
��� ���J� �n� ��� 
=

। �<������ *�N
S ������J
�� �
���� ���, �
���� !4��
���, 
����
<���� � ���
�<
} ���b�
�� �
���� ������<, ������J� ��6
, �
��f 
�����
�� ��6
, 0���� � u��� ����, ����v� 0
� ?����
�� ��� � 

�����|� ���b�
�� �
���� ������< ���
� 04 T�
��� ���J� �n� ��� =

। 
u��� ����, ��� � 
�����|� ���b�� � ����v
�� ����� ���J
� ����� �NB� 
�
����� =

�। 04 T�
��� ���J� 
a
� HD��
A �’
�� �I�� ����� =

 0
� 
�}�6�� HY���� �E B�
��6�� � ���
�A� ��

 0
� 0 �k��B� ���-��
� B��� ���� 
��

। 04 *�¢��-����f� !���� �6�È� ��E BC� �

�,�P�I�

 
�g
���� =

। 
0
� �6�È� ����S�������� ���b���o= ��E BC� 
�g
��� ��

 0
� �=�������� 
���b���o= ��
� �=���� ���� ��

। ��� �����
� ‘������� ���f’ � ‘�}�6�� 
*e���� �
�w ���b� ��� =

। ���� ���~� ���b�
�� �}�6�� � ��i�� ��� 
��E BC� 
�g
��� ��

 0
� ���
�A� ��

। ������J� �
I�� 04 ����b���� ?
\�� 
��6
��� �=��

 ��� ��

 0
� ���
 B�I�

 ��� ��E BC
�� ���� ��<� ��

। ��i�� 
��� � �}�6��
� Z�P�� ���� � TR���=� ��
�� �Q ‘�}�6�� ��ã�� �
�B� ��� 
=

। *�4 �
A| ��
 B�=� �
I��, ?
��� ��� � u��� ���
� �}�6�� ���b� � Th�
� E��� 
T
Ä�
E�� H
��� ���

�, ��
�� �Q ����� 
��J B� ��ã�� �
�B� ��

।  

-. 04 *�¢��f� ©��� (vision) =
� u��-�¬} *����� 
����। 
����
�� � ��� 
��]��� ��Y
J� 0f4 =� ���³� �D?। *�4 �
A| *�¢Âa�
��� �Q ��s, ��� 
���b���o
= � ���
� u���� ����b� ��

 ��-4 ��|����। �}�6�� *�¢��
� 0 
��|��� _�
�� 0�f H
�,� �=��

 ���� ��� =
�
a। !�� ��� E�� *E, 04 
*�¢��f� HY��� � 
�g
��� ���D �E B�
� ���� � ����� ����� Z: ‘*����� 

���� ���b�� ��E B�� H
��� ���

।  
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Hv�� �  

�z �� 

�.�  ����  

(�)  
����
�� 0�f T������, �������, �������, Z
��h� ��s। 04 ����� �A| 
‘©��� $ $�’-0 T
Ä� ��� =
�
a *E, !���� 0� ��
� *��f
� ·<�, *
���S, 
H��A�, 
p�� � ����Î| F��

 ��; *�
� �
��� ��

 ���D, u�, *�¢ºE B � �¬�}। 
���
<�
�� �g�
�� HYE��� ������� �}��
� 0�� 0� *��J��� ��������� 
���
�� ���b�’ =

 ‘*E��
� ��� �����
�� �Q !4
�� ����, *�¢��� ���
��<��� 
0
� ���j����, HF Bj���� � ������� ��Æ, Z�<���� � u�
6�� ���À� =

।  

(�)  ��s �=��

 
����
�� ���
�� �&� 0
� ����� ��

�� �
 Bd T���� B ���b�� 
��

���। 
����
�
�� Z�<����� *W�J���
d ‘���
�� �Q ��Æ, ����
� �E B��� � 
������� u�
6�� ���À���� 0
� ������
W� ��� *�
� 6���’ ���¾�� ���� ��� 
=
�
a। Q���I�@�, ��i���� � �}�6��� ��s � ���� ���b�� ��v
�4 *�
� 
���
�@�� *�4 �E B��� 0
� o
l� ��� Å}�

�< ���À� ��� �½
। 
�B��� ����� 
$  - ��
� ����S ]=
�� �� *F
�4 �
 B���� 0�
 !�
� B� 
�g
��� 0
� *�4�
& 
����
<���� *�¢����� ���
� Q�� �����, ��i���� � �}�6��� ��s � ���� 
���b�� �
6� !
a। ��
 B�6
� Æ�
�z��G ���j���� �� 
����
�� !����� ��
�� 
$  8 ��
�� ��
 B�6�� 4�
�=�
� 
�� =
�
a, ��i��� �
�
} ���4 ���� *A
d 
t��� 
?
\� ]=� ��� =

। A���
�� *���
�� 
a������ �k
�� �

��� ����� ��
� 
=

। �J, 
��
��
�� ��v
� HF B !���, 6���
��� 0
� ��i�� �� ���� �Q 
������ ?
\� ]=� ��� =

। E��� HY����B� � ��
�� z���� �����, E��� ?��
�� 
¥�
�����, *z���
�� 0
� ��s � ���
�� �
 B
A
d *������ ?
=�� �
� ��
�� 
�
�
} �
n�� ?
\� ]=� ��� =

। ��s��� ?����������<�� ���b�
�� 0���<��| 
*I
& *���� =

। ��
 B�6
� H��]=����� HQ�Q �
�� ��
 B�6�� 4�
�=�
�� HY©� 
���¾�� ?� =
�
a।  

�.$ �}�6�
�� <����  

�}�6�� 
�
� ��<���I�

 ������� � ���� m��� �I��
� !6���� TR�J B *
�»��। 
0� m��� 0�f ���
�� ��
��@�� B �����, ���� � �F�� ��� !Y��|� *
�»�
�� =�। 
?���E B�
� 0� HF B =� ��B?��b� � ����, �F� 6��d��b�। 04 ����f
�� �}�6�
�� 
04 HF B
�4 ]=� ��� =
�
a। ?��� ����
�4 ���b�� ��� =� 0
� ��
�� ������ 
�A|4 ���b�
�� �
A| ���e��� =�। ����b���� �}�6�� ���b�� ?�� �E B�
� �}�6�� 
HY���� H�|D ¿�S_� B; ����� ©� �=��

 ����b���� �}�6�� HY����� ����। 
��s�� !4���Y� � HQ�Q ����b���� �������� � �� B� 0��I�

 ���� � HY�� 
=��� �
���� E�
� 0¿�� �}�6��� ��
� ���b�� �=��� =�। 
����
�
�� ���� �
�Ih 
���, EF� ��s, ?
�� ���b�� 0
� u��� ���
� �
�Ih !4���Y�, ��������, X��=| � 
��.�� ���� � ���� �
� �}�6�� HY���� �
� 6
�
a 0
� ��
�� 6��=�� HYE��� 
��
� ��ã�� � Th�� ��<� ��
a।  

+4 
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�.3 �}�6�
�� �
A| ����b� !4���Y� � �������� 0
� ¡=�� ��
A�  

(�) 
����
�
�� ���
<�
�� *6��� ��
� B� �
� *E, 
����
�� =

 0�f Q���I�@�, 
�}�6��� ����; 0� �������º, ���
��, ��s�� � ?
��-���b�� 0
� u��� ����� 
=

 ��i���� � �}�6���। ?����Y
J� ��
� � �k�@� �����@� � H�<��� 
���A� 0
� ����
<���� *�¢��� H�<��� ���b�� �Q ��
s� !4���Y� � 
�
�<�
<�� ���� =
�
a 0
� HY�� =
�। �-:$ ��
�� #n� �
I,� ����
� ¡=�� 
!��
�� ���
<�
� ��s ���6����� ����� o����� ��< B���� =�। *�4 HYE��� 
!��
�� ��|� =�:  

�.  ��Y
J� T�� ��Y
J� *��J� *F
� �� Q���Y� � ��Æ
��� ������I ���À�- 
��� (�  HY
��);  

$.  *�¢��� ���
��<��� � Z�<���� ���À���� (�� HY
��);  

3.  ���
 �@�� �E B��� � o
l� ��� Å}�

�< ���À���� (�� HY
��);  

#.  ��� �����
�� �Q u
E�
�� ���� ���À���� (�- HY
��);  

).  �����
�� �
v �k
�� uJ� 
;� � uJ� u
E��-u�
<� ���À���� (�- HY
��);  

%.  ����� ��

�� �
 Bg
� ��=��
�� H��]=� � u
E�
�� ���� ���À���� (�- 
HY
��);  

:.  �
�|
�� *E���� �


6�� �
� �� B�YE��� ����Å��� ���À���� ($  HY
��); 

8. *��� ?��
� HY����B� !�
I�� *F
� H��F B��� ($  HY
��)।  

04 �
d ��s � ���
� ��E B��I�

 Q�� � ���� ���b� 0
� �e���� �
& ��i�� 

���
��< 0
� �}�6�� ���b� ����
�� 0�f o� ����।  

(�) *E *���� <�
�� A��� �
��
� ���
� u
E�� ?
=�
�� T
��
� ��i�� ��Wf� =
� 

��
�। *��Q ��i�� ���
��
<� �
<�� u�� H��� *F
�4 6�` �
�
a। �8%  ��
�� 

Penal Code-0 ��i�� ���
��
<� �
<�� �
�
a। �-#: ��
� ��i�� ��� !4� ��� 

=�। $  # ��
�� ) �,� !4
� ‘*�
� ��i�� � ��i��o�� ��E B ���
��
<� �
A| 

��i�� � HQ�Q u���� B� H���
<� HY���� � ��D ���6����� �Q 0�f Z�<�� 

��i�� ��� ����� ���b� 0
� !YJ�&� �
J���� �k
�B �
<�� ���� =�। 04 

!4
�� !���� *E�
 ��E B H���< 

� �


�6� =� �� =�: (�) The Prevention 

of Corruption Act, 1947 (Act 11 of 1947)-0� H<�� ���g
E�� H���<; (�) 

The Penal Code 1860 (Act XLV of 1860)-0� sections 161-169, 217, 218, 

408, 409 and 477A-0� H<�� ���g
E�� H���<�o=;’ 0
� 0�
 H���
<� �
& 

���� �=�������� � JyÛE�o�� � �
6��o�� H���<��E B। �3�� ���� “���� 

������ ���
��< !4�, $ �$'-0� !���<�� H���<� ��i�� �=��

 �


�6�। �=� 


� B��� 0�
 H���< =� ������ �� B6���
�� �
< ����Å��� ?��� HQ�
< 
���� 
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]=�; ������ �� B6���
�� H��� T��
� �I��
� ���� �Q 
���� ]=�; ������ 

�� B6��� �NB� �
��o
l ol
�� 
� ]=�; *���� ��Y
J� A�� ��<��
F B ������ 

�� B6���
�� !4� H��Q���; ������ �� B6���� *
!4�� ?
�� ���6����; ��T
� 

u�
<� ���
�� �Q ������ �� B6��� �NB� !4
�� ��
� B� H��Q���, °� *��y B � 

���� ������; H��� T��
� �k�@ !�������; H���<o�� �
"��I&; ������; 

��������; ������ ��F�d � *������, ������, T4� 4�|��� ������; �=��
�d 

�
P����, HF B ��6��, 4�|���। HQ�
< !�F B� ��i��, HY����B� �k�@��I � *I��, 

HF B�k�@ ��6�
�� ��i�� ���
��
<� �Q !��� !4
� P� H���<
�� ��i��o�� 

H���< 

� �U ��� =�। *�
� ������
�4 ��, ?
�� ���b�� 0
� u��� ���� � 

0����-� ��i�� ���
��<�
� ��i�� ��� !4� ��E B�� !
a। ����� �NB� HY�� 

C� ��C��� Z��� !��� � ��i�� ���
��
<� �
A| ��
��� ���T�
�w !4� 

$  %’ � ‘��
��� ���T�
�w �
�<����, $  8' HY�� =�। 0����
�� ��E BC� 

�¶�
<�� � ���
�A
�� �Q ����� ���� !4�� � �����o�� �������� HY��� 

��� =�। ���, ?
��-
���
�|� *A
d 
�����|� !4��o= �
E��| =�। ����]�I�

 

04 ��� !4���Y� � �������� �}�6�� ���b� � ������
� H
��� ��
�।  

(�)  ����b���� ��ã�� ��<�, �­� �������� ���b� 0
� ��i��� �
�
} ���D� ?
\� 
]=
�� ��v
� ����� ��
s � ���
� �}�6�� ���b�� *6�� H?�=� *�
�
a। ����� 
��i�� ��� �����
� ������� �
�
a। ‘���� ������ ���
��< !4�, $ �$'-0� ub« 
�
��� � 
�g
��
�� T
�
� 
����
�� ?��
�� �A��� ��} ��� =
�
a। ��Z�F B-
���~� �r ���� (u�A�) !4�, $ ��' ���� �
� ��i�� ��Wz� �k��B� Wz��� 
��
������
�� u�A� ���
�� ?
\� �
� ��i�� ���
��<
� *������ ��� =
�
a। 
H�|D ¿�S_� B �r H�<��� !4�, $  -' ��� �
� ����� ����<��� 0
� 
����v
�� �
������ �r���G� ���
 � 6��=�� *�z�
��� T
��� ]=� �
�
a। 0f 

�g
��
�� �Q �r ������ ���b� ��� =
�
a। ���
�� ��E BC
� H�<��� Z��� 
!��� � ����Y
J� ��
a 0� ��E BC� �6�� ���
�� �Q ‘���� *z���I��’ 6�` ��� 
=
�
a। ?
��� *A
d 0���<��| *��<�
� ?
��� ���
E����� !4�, $ �$' ���� 
��� =
�
a। ���
<�
�� �p�� ��
��<��� ��v
� �
6��� � Æ���
×z�
�� Z�<���� 
���À� �
� �
6����
E B �}�6�� HY����
� *������ ��� =
�
a। ����� ��i��� 
������o= ���6����
� S����� � *������ �
�
a; çF� �����T�� T4�’ ���b� 
�
�
a। ������ �� B��B�
�� (�
E��| *A
d) !��� ���� � �k�@� �=��
 ���
�� 
?
\� ]=� ��� =
�
a। ��
 B�6� ����
�� Z�<����
� *������ ���� �Q ���Z 
�� B��B�-�� B6��� ��
���� !�F B� Z����
�� ?
\� ]=� ��� =
�
a। ������
�� 
� � ��ã�� ���<� =
�
a। u���� ���b� 0
� Th��o�� ��E BC� S����� ���� 
�
A| ����� �
�Ih �}���� ��ã�� ��<� �
�
a 0
� �­� !4� ���� � �
E��| 
*A
d ��
�� ��
��<� !��� �
�
a। �
� ����� ���
�� �F� *F
� d
���� 
H�<

�
� (Ö�, $ �$) ���P� �8 f !4
�� �
v T�Ä��� !4��o= a���� ��i�� 
��� � �}�6�� ���b�� �
A| ���� T
Ä�
E�� !4� � ���� =�: ‘�����

��<� 
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!4�, $  -’, ‘*I��� H�<��� ���A� !4�, $  -’, ‘����� ���
��<��� ����� 
!4�, $  -’, ‘!4�-±³�� �
����� H���< ({� �
6��) (��
��<�) !4�, $ � ’, 
‘������ HF B � 
�
�z ?
\���� !4�, $  -’, ‘6�z B�y B *�
Cz���� !4�, $ � ’, 
‘����
���� ��=���� (���
��< � u�A�) !4�, $ � ', �
� B�]��e ����� !4�, $ �$ 
‘���
 ��6�� ���
��< � ��� !4�, $ �$’, ‘����� ���Å� ����� ����, $ � , 4�|���।  

�.# �}�6�� *�¢�� ���
�� *E¢��� �I�@  

(�) �¶��I�

 
�� 6
� *E, T�Ä��� !4���Y� � �F�-�}�� 0
� Th�� T
��� ��i�� 
���
��
<� *A
d ��E B��  ���� ���
� ��
� 0
� �� E
F� 

� �


�6� =
� ��
�। 
��� H�I��� =
� ������� =� *E, ub« �
��
�� HI�

 0¿��� ��v
� ���å� e� 
����� E�
� ��। �
�Ih !4� � ��E BC
�� �
v ���� ��<�� 0��
� 
yÛ 
�<�। ��s � 
���
�� �
�Ih ����\��
� ��i�� ���
��
<� �Q �
�Ih !4� ���� � ����b���� 
?
\�� �
�B� ��� =�। 
�B��� ����\��
� 0¿��� �
v ���� � ����� �
<�� 
�
����। H��
� *�
�� HF Bj���� � ������� ��E BC� 0� �
��� 0
� �
�� �a� ��; 
�3�� *�
� ������ ���4 ��, 0���� ��� � *
������ ��
�� Th��o�� 
�� B��
�� �
�� ���� W
z
a। 0 ��� �� B��
� �
�� ������ �k
�� ���~��� 
Wz
a 0
� _

 B��� ����n��� ?
\� � �}�� 0
� *���

�� ��v
� ��
�� ub« 

�g
��� ���� =
� ��
a; ������-?
\���� � Th�
�� �
& ���~� *����
�� 
��i��� u
E��� ��} *�
�
a। �

 B����, ������� ol

�
<� *A
d H
A
�� ���
�  
*����
�� �
v ��i��� �
���� 
��
a 

� ������� =�। ���
��B� 04 ����\��
� 
����� ��i��� �
�
} ��]�� *������ �
�
a; 0�4 ����� �
6�� �=��

 0
� �}�6�� 
���b�� ��� T
��
�� ��E B������ ��}� �
A|4 �}�6�� *�¢��f ���� ��� =
�
a।  

(�)  �F� � �m��� ‘����Î| �

��6� *�¢���
d’ ��i��
� Th�
�� 0�f �<�� ���
�� 
�=��

 �6�È� ��� =
��a� 0
� 0� ������o�� T
��
�� �
J� �


6�� ��� 
=
��a�। 6���� Jb �p
��J B� �������� (HF B-
a� $ ��-$ �)) u���� � ��i�� 
���
� E
F� ¿�S ���� ��� =
�
a। ����f
� ‘��i�� �����’ ��
����
�� T�-
HY
�
� 
�� =
�
a *E, ‘����� ��i�� u��=� ���� ¿�S Z���� �
� 0
� H�<��� 
=�
� ‘4-�I
� BÑ’ E����� ?
=�� �
�, ‘��f
�� 6�z B��’ ���� �
� �������
�� 
��|���� ���e�� Wf
�, ����
�� �� B���
� H�<��� Z� �I�@� ��� ���b� �
� 
0
� ��
�� �r ���G� H�<��� ���
�� �}�� ���b� �
� ��i��� u
E�� <�� ���� 
�
A| X���D� �
6�� 6���
� E�
�।” “©��� $ $� 
�g
��
�� �
A| ���� 
“
����
�
�� ���
��A� ������� $ � -$ $�' ��i�� ��
�� T
���
� 0�f 
!
º��� �=��

 H�I�=� �
� ������ ��
� ‘�
�
���= � Z��� ���b�’, ‘Z� ��]= 
�}�� ���b�’, ‘������� � ol

�
<� Th�� ��<�’, ‘��E B�� Q����� ���b�, 0
� 
‘!4�±³�� �}��� Th�
�� ��� ¿�S�
��� �
�
a। ��i�� �

��<� 04 !
º��� 

�g
��
�� �
A| T�Ä��� ��������o= H�|D ¿�S_� B। *�4�
& 0�f ����� � ��=� 
���
�¢�� HY��� ��� =
� ��i�� ��� H�<��� ��E B�� =

 

� ������� =�।  
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(�)  ������ �e�� � 
�����|� ���b�
� �r ����� ?
=�� H�� �=
� �
�Ih �� B��
� 
Z��� � �
�
���= ���b� ��
� ��
�।  �� *��y B, ���
�� ��<��� y�
���, �������� 
ol ��
E��
�� �=��
, ��A� ���b�
� I��B 
� ���A�� �
J�, 0 ��� *A
d 
�r����� ?
=�� ��i�� TR��z� ��
� �A�। ����� ��4 �
� �
� *E, ������ 
�e�
� HF
� 
�����|� ���b�
� �r����� EF�EF ?
=�� ��i�� ���
��
< ��E B�� 
 ���� ���
� �A� 0
� H
�
� *A
d �� �½
 �
� ­
�
a। *��Q ����� 
?���I�

 �r����� ?
=�� {����� ���� �� B��6 ]=� �
�
a।  

(W)  Z�<���� ��
I� *���� *F
�4 
����
�� ������
W� ¡=�� ��� ���� � ��
I��
�� 
��� H?�=�I�

 ��F B� ���� �
� !�
a। 
����
�
�� ���
<�
�� $) HY
�
� 
T
Ä��� !
a *E, ... !D�B���� !4
�� � ������W ��
� 
�� B� �����o
=� ��� 
Å}� — 04 ��� ���� =4

 ��
s� !D�B���� �k
�B� �I�@...। ������
W� United 

Nations Convention Against Corruption (UNCAC) ������
W� 0�f 
T
Ä�
E�� ��
I��� 0
� 
����
�� �� HY��F B� �
�
a। T�Ä��� ��
I���f
� 
��i�� ��o B
�� �Q ‘*e¢����� !4��� ?
\� ]=�, !D�B���� !4
�� ��v
� 
��i��� ������ a���� ��i��� Wz�� E�
� �� W
z ��� �Q ���
��<o�� ?
\� 
]=�
� �

6
� *
�� ¿�S *���� =
�
a। 04 ��
I��
� T
Ä� ��� =
EÛ
a *E, �
�|� 
���-��s ��� !4�-?
\�� *�¢��� �������� HYE��� ��E B�� 0
� ����� 
��i���

��<� ���� ���� ��

 E� ���
�� H��]=�
� Th� ��

 0
� !4
�� 
����, ���k� 0
� ����
E�
�� T��� ?
\����, ����, Z��� 0
� �
�
���=-
����� ���e�� Wz�

। (HY
�� ).�)। 04 *�A��
z �}�6�� *�¢�� ���� � 
�g
��� 
¿�S_� B =
� *��� ��
�
a। 0 ��
I��� 
�g
��
�� �
J
� ������
W ��@ 
����
�� 
����
�� ���

�
� ¿�
S� �
& T
Ä� ��� =
�
a *E, ‘�
�
< HI|D��� �}���� 
�
 B���� u
E�
�4 ��i��� ���� W
z। �}���� *��
 �
 B��� ��f
� Tn� 0
� ��i�� 
���
��<
� 0�f ��E B�� � ������ !
º��� �=��

 �
� *����� �
A| *�¢��-���� 
�=��

 0
� ��i�� ���
��< � �}�6�� TR���=���
�� *A
d H?�=� ��E BC
�� 
������<So�� ���� �=
�

 ����� 04 ‘����� �}�6�� *�¢�� ���� ��
a।  

�.) ����� �}�6�� ?
\�  

(�)  ���� � ��
s ��i�� ��o B� � �}�6�� ���b�� �
6�� 0
� H�
�� �
& H&�&�I�

 
����। ��s !4���Y� ���� � 
�g
��� �
� ��
� H]��  ���� ���� �
�, ���� 
�� ������� �
�; *�4�
& ���
�� ����
6��� � ol

�
<� ��
s ���e��� =�। 
04 �k
�B� �z���
� ?����Y
J� ������� � �}��� Th�� � ���b� *E�� 
�
����, *���� ��� ��©� ���b���� �}�6�� Th�� � ���b�� ����। 04 
*�¢��f� ���D �A| ?����Y
J� �}�6��, HQ �F�� 6��d��b� ���b�; ��� 0� 
=������ �=��

 ���b��
� *

a *���� =
�
a। ��s, *
������ ?
�� ��� � u��� 
���
�� *E�
 ���b�� �}�6�� ���b�� *A
d �

6
� ¿�S_� B  ���� ���� �
� 


� ������� =�, ��
�� Th�� �


6�� ��� =
�
a; �}�6�� ���b�� �
A| 
����b���� ����-����� Th�� ��<�, *Ad�

�
J !4� � �}��� ���
�B� 0
� 
�­� !4� � �}�� �
�B�, *���

�� �A��� Th��, 0
� ��
�� �
v ���� ��<� 
�
� ��E B������ ��}� �g�
 ��� =
�
a 0 ����f
�।  
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(�)  0��� ��Y
J� ������� ��A� �� =� ���
�
� 0
� �}�6�� HY��
�� *A
d �� 
H�|D ¿�S_� B ���b��। ��� �
�� <�
� !
a ��A�-���b��; ����� ��
� ���� 
*A
d 0�  ���� H������। 0 *�A��
z �}�6�
�� *�¢�
� 0¿��� ��� *��� *���� 
�
����। ����
�� ��
 B�=� �
I�
�� ������� � \���� ������o= ������ 
�� B��
�� *�,�
=। 0�
 ���b�
�� Z��� � ���
}�� ���b�, 0
� 0¿��
� ���� 
�� B��B�-�� B6���
�� ��i�� ���
��< � �}�6�� ���b�4 *�¢��f� o� �A|। ��s�� 
���b���o= ���f H
& �
I� — !4��I�, ��
 B�=� �
I�� � �
6�� �
I��। ���� 
Z�<�� �@�� ��
�� �� B�
@ EF�C
� ��
s� !4� ����, ��
 B�=���E B � �
6����E B 
���6���� �
�। ���
<�� HYE��� �>� !�� ��L ���b�� �
�
a, *E��, ��
 B�6� 
�����, �=� �=��
-����A� � ����
�� ��E B���, ������ �� B �����, Q����� 

�
�z � !�F B� �����
�� ���� ��
�
A Z�<��I�

 �� B�k��
� A���
��। HQ 
!�� ��L ���b�� !
a E��� !���� !4
�� ��v
� �� 0
� ‘���
�<
} ������ 
�NB�A �=��

 H�I�=�। *E��, ��i�� ��� �����, �r �����, ���
��<��� 
�����, 4�|���। ���
<�
� \���� ���
�� *E-?
\� ��
� B� ��� =
�
a ��� 
���
��A
� ]�� � �=
�� \���� ���� ���b�� *E��, 4T���� ���J�, T�
��� 
���J�, *��� ���J�, *�¢��I� � ��f �
� B�
��� ��� ��� =
�
a। ��i�� ��� � 
�}�6�� ���b�� *A
d 0�
 ���b�
�� ��
��  ����
�4 �


6�� ��� ����। 
0
A
d ��s�� ���b�� *E�� H���=�E B  ���� ���� �
� *���4 ���j���� ��, 
����v�, u��� ���� � 0���� 0
� ?����
�� ��� � 
�����|� ���b��, ���
l 
H��s�� �=��

 �6�È� ���b��� ¿�S_� B  ���� ���� �
� !�
a। ���
 B� �
6�
� 
��c
�� B� ���b���o=
� �}�6�� ���b�� *�¢�� 
�g
��
�� �Q �6�È� ��� =
�
a:  

(H) ��s�� ���b��  

�.  ��
 B�=� �
I�� � �������  

$.  ����� ����  

3.  �
6�� �
I��  

#.  ��
 B�6� �����  

).  H|�z�� B *���
��  

%.  ������ �� B �����  

:.  �=� �=��
-����A� � ����
�� ��E B��� 

8.  Q�����  

-.  ��i�� ��� �����  

� .  \���� �����  
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(!) H��s�� ���b��  

�.  ���j���� ��  

$.  *
������ ��
�� ��� � 
�����|� ���b��  

3.  0���� � u�������  

#.  ���
��।  

).  ��A����b��  

%.  ����v�  

(�)  04 *�¢��f ���
�� �
A| �
���� �����d �E B�
��6�� ��� =
�
a; �
�Ih 
*�����
� ���n�, u��� ���� � ������ *��b�� �
& T
Ä�
E�� ��[� 
����� B�I� !
���� �
� ��
�� ����� �


6�� ��� =
�
a; ������ ���� ��� 
� HQ�Q H����
�� ��@ H�I�� ]=� ��� =
�
a। ���� E�6�4
�� �Q ���� 
*�¢���df ������J� �
I�
�� �
�
��4
z T� «� ��� =
��a� 0
� ��
� ��G 
����� ��]= ��� =
�
a। *�¢���df ���D ���� �
A| �
�Ih �����
�� ����� 
������ ]=� ��� =
�
a। ����f �E B�
��6��� �Q ����I� �NB� �>� ������ 
HF B���� *�NS�<�� ���f �
��f �I������� =
� ����f� ��n�
�� � �
J�
� 
�k
�B *E�
 ����� ���� � ��
� B��� ���� �
�
a� ��� !
��
� ���
 B�I�

 
04 ����f �
Qg ��� =
�
a। 04 *�¢���df ��i�� ��� � �}�6�
�� ���D 
���� ��; ��
� ��
� 0f �E B�
���6� =

 0
� 0� Th�� ��<� ��� =

 — 04 
<����� !
��
�4 04 ����f ���� ��� =
�
a।  

�.% ©��� � H�I�A| (Vision and Mission)  

©���� u��-�¬} *����� 
����।  

H�I�A|� ��s�� ���b�� � ���
� u���� ���b�।  
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Hv�� $ 

����� �}�6�� *�¢��  ��s�� ���b�� 

04 *�¢���df
� �
�Ih ��s�� � H��s�� ���b�
� �}�6�� ���b�� T
�
� 0� 
*�A��z � 6|�
�� 
� B�� ��� =
�
a 0
� �A|, u����� � �� B������� T�\��� ��� =
�
a। 
�� B������� 
�g
��
�� *A
d Z�, �v � ��W B
���� �g�
 =
�
a: 0 *�����o= EF�C
� 0� 

a�, ��� 
a� 0
� ��6 
a�।  

$.� ��
 B�=� �
I�� � ������� 

$.�.� *�A��z  

(�)  ��s���, �<����� � ����I�, \���� ����?
\�, ����A� �� B�
I�� � H|�z�� B 

*���
�
�� �G� 0
� ������, �
I��, H�<�G�, ����G�, �G�, ���
�<
} � 

Z��@����� ���b�� 0
� 0 ��� ���b�
� ��
����� �
�� ��[� ������- 

*
������ �� B��B� ��
� ��
 B�=� �
I�� �>�। ��
 B�=� �
I�
�� *
������ �� B��B�-

�� B6��� ��
� �������। ������ �� B��
�� 0�f �=R H�� 04 �
I�
�� ��v
� 

���6���� =
� F�
� 0
� �}�6�� ������
�� *A
d 04 �
I�� �

6
� ¿�S_� B 

 ���� ���� ��
� ��
�। ��
 B�=� �
I�� ��
s� HQ�Q H&, *E��, !4��I� � �
6�� 

�
I�� 0
� HQ�Q ����
<���� ��\�� Z�<���� u�A� �
� 0
� ��
��
� 

�
������ �=���� ���� �
�। �}�6�� �����
F B ���� � ����b� !4���Y�, ����, 

������ \��� ���f 0
� �
6�� �
I�
�� ��
a �
�
���=� ��v
� 04 �
I�
� 

��
����� �� B��B�-�� B6����� �}�6�� ���� �
��।  

(�)  ������
� ���� �� B��B��� E�
� Z��� � ������b� ���� �
� 0
� ���� �I�
 

� =g
A
�� æ
¦B *F
� ������
�� *�
� ���� ��
� �A� =� �� ���À� ��� 

H�|D ����। *�4 �
A| Z�<����� �� *F
� ������
� � � ��ã�� ��<� ��� 

=
�
a। Z�<����� H?
�=� ��4 *�,�� � ��
���� �|�y�� � ���I B
�� �
v ���� 

��<� ��� =
�
a; ��
�i �E B�
� �������
� æ��d�f �|�y�� ���I B
� �
Qg ��� 

=
�
a; �� B��B� �� B6���
�� P�� ol��
� 0
� �
��h�� ���
� �­� �}�� 6�` ��� 

=
�
a, !�F B� ����
���J� ��} ��� =
�
a 0
� �}�� � ��C��� �
�Ih ��ã�� 

��<� ��� =
�
a। ������
� �}�6�� ���À� ���� �
A| �
 B
A
d4 ‘!6�� �
�<’ � 

‘������ �� B6��� ±³�� � !��� �
�<’ ��� =�। ������ �� B��B���
� 
�B��
� 

‘!��� !4
��’ �
<�� HY��
� !��� � �k
�� �=��
 ���� ��
� =�। ��i�� 

��� ����
�� ��E B����< �®� B ������
� ?�G। ������
�� ��� �� B��B�-

�� B6���� ��i��� �
J
� ��i�� ��� ����� Z�<��I�

 HY���� ���6���� �
� 

H�I
E�� ��
�� � ����� ���6���� �
�। ��i��� �
J
� �
6���� ���� �
A| ��� 

������ ���A� ���b�
� ��i�� ��� �
J�� ��nC� HY�� =
�।  
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(�)  
�B��� ����
�� !�
� ������
�� �
�� �� BE
� �A�� !���, ��i�� ��� � 

�}�6�� ���b�� *A
d � � ��E BC� 
�g
���� =
�
a। �
�� ��
� ��� 
a
� ����� 

����-����, �}�� � !4���Y
�� ��ã�� ��<� �
� u����
� *������ ���� 

T
��� ]=� �
�
a। �­� !4� ����, ��
�� ��ã�� � �}���� Th�
�� �
v 

T
Ä�
E�� =
�: 
�
�z � ������� ��
� ‘������ HF B � 
�
�z ?
\���� !4�, 

$  - ����’; ‘��� ������/�
I��
� �v
����� 
�
�z ��n�
��� 

!���°����’; ‘�� BP���I�@� ����A� ��E BC�’ 6�`���; !�F B� ��
� ‘���� 

������ ���
��< !4� $ �$’ ����; ‘�����

��<� !4� (��
��<�) $ �$’ ����; 

‘����T��f� 0²
6� ����� (��
��� 4u|) �
�<����, $  %’ ��
��<�; ��A� ��
� 

‘��A� ����’ ����; Z�\| ��
� ‘Z�\| ����’ ����; ������ T
��
�� *A
d ‘��� ���� 

$ � ’ HY
����, ‘*I��� H�<��� ���A� !4�, $  -’ ����; ��
�> � ���

� 

��
� ‘
����
�� ���

� ���A� (��
��<�) !4� $ � ’ ����; �y��z�� 
����
�� 

���b�� *A
d ‘����� !4��f !4�, $  - � !4��f ��������, $  -’ ����, 

��� <�
�� ������ C
�� �Q e-procurement � e-monitoring ?
\� 6�`���; 

���� � ����l�� ��
� ‘����� ���Å� ����, $ � ’ ����; u���
�� *A
d ‘�r 

H�<��� !4�, $  -’ ����; ‘��Z�F B ���~� �r ���� (u�A�) !4�, $ ��’ 

����; ‘���
<�� (�p�� ��
��<�) !4�, $ ��' ����; ‘���
 ��6�� ���
��< � 

��� !4�, $ �$’ ����; ‘��
 B�6� ����� ��6
��� !4�, $ � ’ ����; ‘����� 

���
��<��� ����� !4�, $  -’ ����, 4�|���। 0�
 !4� � ?
\� u���� 

���b� ���� *A
d � � H
��� ���
a।  

(W)  ���� �

~J� � ��}�D ]=
�� *A
d ������� ¿�S_� B  ���� ���� �
�। u���� 

��
�� �A��� Th�� H�|D ¿�S_� B। �������
� H�<��� Z�, ���
} � 

��i���� ���� �
A| �� B��B�-�� B6���
�� �k
�� �=��
 H�<��� ���
�I�

 

���z� ��� �
����। �� B��B�-�� B6���
�� �� Bol���, �
��h�� ����, �� B��
� 

*����
�� H]��� ��<�, �
����� ���
� H�<��� ub«�� !��� 0
� ���
�B���� 

*�A��
z� �
& 0¿��� ����� �
<�� �
����। ������
� !4���Y�, �
�<�
<�
� 

���
�B� � ��ã�� ��<� �
� 0
� H�<��� �
���
E��� �
� *����� ��v
� 

�� B��B�-�� B6���
�� �}�6�� ���À� ���� ����। ��L ��L ���� ����
�
� �
�E Bg 

�
�; *E��,  �� �������� � H�<����
S� *A
d !4
�� �
 B� �
���,  �� ?
\����� 

��i��,  �� ?
=�
�� *A
d E
F��6��, *I��� ��
�� � �
U� ����, 4�|���। u���� 

���b�� Z�
F B �
n��I�

 !4� � �
�<�
<�� �
��� 0
� �­� ��L !4� � ���� ���� 

���� =
� *��� ��
�
a।  

+H 
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$.�.$ 6|�
��  

0
A
d �<�� 6|�
���o= ��c©�:  

  ���I� ���I B� !4� ����;  

  Th��� ���
}���= �� B �k��
� ��
��� ���I B
�� H�<��� Z�<���� 
���À����;  

  ������� �� B��C��� H�<��� �A�� � ��E B������ !���;  

  ��
 B�=� �
I�
�� �� B��B�-�� B6���
�� �
��h��, 
��� � �
�����o�� ����
���J
�� 
�
& �k���� �� B ol��
�� ��
E�� ��<�;  

  HQ�Q ��
�� �
& ����� *�
� ���
E�����o�� *
�� � u�
<�-��n�
�� ���b�;  

  �
�Ih �|�y�
�� �
v u
E�
�� H�<��� ����� �
<�� �
� ��
��� ���I B
�� 
����]� ��ã�� ��<�;  

  u§�I�

 �
9� ����b���� ��E B�
�� (*E�� !4� �
��� � ��D) ���À� �
� 
H�<��� ������
��
 !4�±³�� 
��=�� �
� *����;  

  ������
� (�

�J� �
��h��, 
���, �

���� ��
���, 4�|���
�) /��]�=| ���
�A�� 
H
�,
� H�<��� *�<�
� � *E�� �� B��B�
�� ��
��
�� ?
\� ���À� ���।  

$.�.3 �A| � u���� B� u�����  

�A|  

���
�� 6��=�� � ���
� ��� {� ������
� �A�, 0
� ���� � ���
�� ���z ���
}, Z� 
��
 B�=� �
I�� ���b�।  

Z�
����� u�����  

�. ��� 
a� ���� B� ��
� ������
� ��
����� �� B��B�-�� B6���
�� �k�-�

��� 
��< B���� �NB�
A� ���z �����
�� ?
\� ���;  

$. *
!4�� ��� � H���6�� �k
�B �r-�������� ?��
�� u�A�� �Q ‘��Z�F B 
���~� �r ���� (u�A�) !4�’ 
�g
���;  

3. ��
��� ���I B
� grievance redress system-0� !���� H�I
E�� ?
\���� 
�}�� �
�B�;  

#. 0�f !���� 
��J B� �k���� �� B-ol��� �}�� 0
� �
����� � ����
���J� 
?
\�� �
�B�;  

). ��� 
a� ������I�

 qQ �
� �� B��B�-�� B6��� ��
��� ���À� ���।  



  

423 

�v � ��W B
����� u�����  

�.  ��
��� ���I B
�� �A�� ��} � !������
�� �Q ���I� ���I B� !4� ����;  

$.  �� B��B�-�� B6���
�� ‘�� B��
� Th�� �������’ ���
�� ��v
� 0�f �A, 
���
}, *E�� � {� �������- �A� ��
 B�=� �
I�� ���b�;  

3. �� B��B�-�� B6���
�� �A��� Th�
�� �Q �� B����� ���A� ���6���� 0
� 
���A� ���b���o
=� �A��� ��}���;  

#. *�|b��, P��, ��� � �A��� �I�@
� ���
E�����o�� �
��h�� �}�� �
�B�;  

).  ������ *�
�� ��E B������ !��� � ����Y
J� ��
a �� {� � �=��I| ���� 
�
A| 4-�I
� BÑ �
�B� � ��� ����;  

%.  ������ ��
� ��
����� �� B��B�, �� B6���
�� �Q *E¢��� *
�� ��n�
�� ��< B��� 
� ��
�E�d�� ?
�� �
& ����� �
<�� �
� 0¿��� ���� ��<�।  

$.�.# �� B������� 

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

�. ���I� ���I B� 
!4� ���� 

���I� ���I B� 
!4� ����। 

�v
���
� ������� 
������ 

*����
�fI � 
���� �
J�� 

�
I�� 

$. ‘�� B��
� Th�� 
�������’ ����  

 

�� B��
� Th�� 
������� ���� � 
HY��; �
��h��
� 

Z��� � *E¢��� 
�������� HY��  

�v
���
� ������� 
������ 

������J� 
�
I��  

3. H��]=�o�� 
�k���� �� B 
ol��� �}�� 
�
�B�  

�­�I�

 ¡=�� 
ol��� �}�� 
HY��  

Z�
���
� ������� 
������ 

 

��� ������ 

 

#. �
<���Y��
� !� 
� �k
�� �

�� 
������I�

 
��< B���� �NB�
A� 
��
a ������ 

���P� �

���-
���

�� 

Z�
���
� ������� 
������ 

 

���~� 
������/�
I�� 

). ������ �� B��B�, 
�� B6���
�� �Q 
Th��� *
��, � 
u�
<��� ���� 

\��� *
�� � 
���I B� ����� 
����b� 

��W B
���
� HF B �
I�� ������J� 
�
I�� 
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C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

%. 4-�I
� BÑ �
�B
�� 
�Q �r � 
*E���
E�� ���� 
H
��n�
�� ���b� 

�) ��� �����
� 
�r � *E���
E�� 
����� �6�� 0
� 
?
=��; 
(�) 4-�I
� BÑ-0� 
��v
� �Ï ������ 
*�
�� ��[� � ��� 
��} 

Z�
���
� �r � 
*E���
E�� 

���� 
������ 

������J� 
�
I�� 

:. H�I
E�� ?
\���� 
�}�� �
�B�  

������ �G��o
= 
H�I
E�� ?
\����� 
�Q ‘
e���� 
�
�w’ ��< B���� 
0
� ����<���  
*�-�k
�B H
�=� 

Z�
���
� ������J� 
�
I�� 

 ��� ������ 

8. �������o
=� ¿� 
(cluster) �n�  

¿� �>� � 
*�
�
z �
��G  

������  

��W B
���
� ������� 
������ 

 

 ��� ������ 

-. ‘��Z�F B ���~� 
�r ���� (u�A�) 
!4�, $ �� 
����’  

 

*�
�
z !4� 
������  


�g
���� *����
�fI 
� 

���� 
�
J�� 
�
I�� 

������J� 
�
I�� 

� . ����� ��
D çF� 
��D �
I�� �
�B� 
���  

 

*�
�
z !4� 
������  

Z�
���
�  Z��s 
������ 

*����
�fI 
� ���� 

�
J�� �
I��; 

������� 
������; HF B 

�
I�� 

��.  �� ?
\�� 
!�������� � 
 �� ?
=�� 
������� �}�� 

�g
��� 

 �� ?
\�� 
‘�y��z�4��’ 
�}�� ����b�। 

�v
���
�  

 

 �� ������ ������� 
������ 

�$. �
n��I�

 ��� � 
�
U� *I��� 
���
��< 

*I��� ���
��< 
!4
�� ub«  


�g
��� 

Z�
���
� 
0
� 

H?�=�I�

 

�
0�f!4 Z��s ������ 
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$.$ ����� ���� 

$.$.� *�A��z  

(�) Z�<����� �� =
� 
����
�� ����� ���� ������ � ��s��������, TI� ���� 
����� ��|A �
�
a। �--� ��� *F
� 
����
�
� ������ �}��� ����� 6�` 
!
a 0
� $  - ��� *F
� �
� ���� ��E B�� ‘���
} ���b��’ �=��

 ����S 
���� ��
a। 04 ���
�� �F� H�<

�
�4 ��< B���� ������ ���f�o= �n� ��� 
=
�
a 0
� *�¿��
� ����� � �

��<����� ���� ����
�� !Y����� 
������<S ���À� ��� =
�
a। ���f�o
=� �I� ������I�

 HY�b� =� 
0
� !
���6� �
J� �k
�B �
 B��<���
� ������I�

 H
�=� ��� =�।  

(�)  ����� ���� �������� 
����
�
�� ���
<�� 0
� ���
�� ��E B�����-�
�< 
HYE��� *�¢��� ����S �=��

 H?�=�I�

 !4� ����, ��
 B�=� �
I�
�� ��E BC� 
������, �¶�
<�� � ������<So�� ��E B �k��� ��
a। ���� ����� 
��C�I�

 !4� ���� ��C��� H��]=� ��
a� 0
� ������ �=��
 �k��B� 
������ \��� ���f ����
�� ‘
��J B� !�F B� �=��
’ � ‘���� B���� �=��
’ 0
� 
�R�k��B� �=� �=��
 ����A� � ����
�� ��
��z B � �R���� HQ�Q ��
��z B 
���A�� ��v
� �
�Ih �G
�� ��E B�
�� �E B

A� � �¶�
<�� ��
a�। Z�<��I�

 
��
 B�=� �
I�
��  ���� �E B�
��6��, ������ \��� ���f�o
=� ��E B�k���, 
���C�I�

 �
ë�@�-�
 B ���6���� 0
� HQ�Q ��
E B� ��v
� ���� �<����� � 
����
º� ���
}�� ���À� ��
a। ������ ���f�o= 0�� H�<��� �R�� =
�
a 
0
� �
������ �r ��]
=� �Q ���� ��n �E B�
�� �
n� ��
a। ���� ����
�� 
0
� \��� ���f�o
=� ���6�
� 6��=�� _�
� ����� ���� ��6
��� H�<��� 
�A��� H�B� �
�
a। ���� ��E BC
� Z��� !��
�� �
A| ���
�� 
H�<

���o= ‘���� *z���I��’-0� ��v
� ������ �36�� ��� =�। ����� 
���� � ���� ��6
��
�� ��� ��E BC�
� �y��z�� �}��� !���� !��
�� 
��v
� ‘�y��z�� ��� B�
�w’ \��
�� T
��� ]=� ��� =
�
a।  

(�)  �
 B�
J
� ������ � �

��<� ���� ����
�� ��C� H��]=
�� ��v
�4 *�
� 
����� ���� ‘���
} ���b��’ �=��

 �®� B©
� �
���� =
� ��
�। 
�B��
� 
($ �$ ��
�) �<�� �

��<� �
�� ���� ����� ���f-��E BC
� H��]=� ��
�� 

������ H�<

�
� *E����� *F
� �
�� �
�
a�। ������ ���� ���b�� ��E B��  ���� 

�����
F B ������ H�<

�
� ��� �
�� ���� ����
�� H��]=� ���À� ��� �
����।  

$.$.$ 6|�
��  

0
A
d �<�� 6|�
���o= ��c©�:  

 ����� ���� � ��
 B�=� �
I�
�� �
v Th��� ���
}��o�� �k�B ���b�; 

 ������ \��� ���f�o
=� Th��� �¶�
<����E B �k���; 
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 ��E B�� ‘e�4
������� �I����4z ���f’ (������ �=��
 ���f, ������ ���b�� 

���f, HY��� �=��
 ���f) �n�, ��
�� ���A� � ������ ��E B �k���;  

 ���
�� ������ H�<

�
� �

��<� �
�� H��]=� ���À����;  

 ���� ��� � ���� ��6
��
�� �� B��B�
�� �A��� ��}���; 

 ������ \��� ���f�o=
� Th��� ����/� �=���� ����।  

$.$.3 �A| � u�����  

�A|  

���
� !4� ���� � ����
�� ��E BC� ������� (oversight) ��v
� ���
�� !��-
!��å�� ���e�� Wf
� ������ ������� ?
\� u��=����।  

Z�
����� u����� 

�.  ��E B�����-�
�<� !���� �
ë�@� �

 B �<����� � ����º 0
� �

��<����� 

���� ���
�� �Q *E¢��� ��� ���À����;  

$.  ���� ���
� B � ���� ��6
��
�� �� B��B�
�� (�) !4� ���� ��C��, (�) 

������ ���f�o
=� ��E B��
 B�=, � (�) 
�
�z ��C��� �A��� ��};  

3.  ������ �=��
 �k��B� \��� ���f �NB� ����
�� ‘
��J B� !�F B� �=��
’ � 

����
�� ‘���� B���� �=��
’ �R�k��B� �=� �=��
-����A� � ����
�� ��
��z B 

� �R���� HQ�Q ��
��z B ���A�� ��v
� �
�Ih �G
�� ��E B�
�� �E B

A� � 

�¶�
<�� *���������;  

�v � ��W B
����� u����� 

�.  ���
�� H�<

�
� �

��<� �
�� ������ H��]=� ���À����;  

$.  ���
�� �F� H�<

�
�4 �
�Ih �
�� !Y����� ������<
S� �I�@
� ������ 

\��� ���f�o= �n
�� ���� H?�=� ����;  

3.  ����? !4� ��E B��I�

 �E B�
��6�� 0
� ���~� �����
�� ���
}�� 

���À��
� ���� �NB� \��� ���f�o=
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<�� � ��E B�����-
�
�< HYE��� ���
�� 
�F� H�<

�
� 
�

��<� ���o
=� 
�
& ����� BC
� 
������ ���f�o= 
�n� H?�=� ���� 

 I�
£R ��
 B�6
�� 
�� ���
�� �F� 
H�<

�
� ��� 
������ ���f 
�n� �kh ��� 

 ���
�� 
�F� 

H�<

�� 
6����
� 

§����;  
���� *��� 

���j���� 
���o
=� 

���� *���; 
���
� �

��<� 

���� *��� 

$. �

��<� ���� 
����
�� ���
�� 
H�<

�
� ������ 
H��]=� ���À� ���� 
T
��� ]=� 

���� H�<

�
� 
�

��<� ���� 
���� ����
�� 
������ H��-
]=
�� *A
d 
!4�� ��ã�� 
���<�; ������ 
T��\��� ��.�� 
����b� 

6���� � 
��W B
���
� 

§����;  
���� *��� 

���
� �

��<� 
���� *��� 

3. �<�����/ ����
�� 

�
ë�@� �

 B 

��E B�����-�
�<� 

!���� �

��<� ���� 

���� ����= ��� 

��
�� �Q *E¢��� 

��� 
������ 

�<�����/ 

����
�� �
ë�@� 

�

 B �

��<� ���� 

���� ������� 


�< B� =�
� 

H��]=� 

6���� §���� ����º 

#. ���� ����
�� 

�k
�� �

�� 

����
A ���
�� 

?
\� �
�B� 

���
�� �F� 

H�<

�
� �k�-

�

��� ��C�D 

�r �
 B��<��
�� 

���z T� «� 

��W B
���
� §���� ���� 

����º; 

���
� 

������<S���� 

���� *�N�º 

). ���
<�� � ��E B����� 

�
�<
� ��< B���� 

����
S� �I�@
� 

������I�

 ������ 

�=��
 ���f�  �
n� 

HYb�� 

H?�=�I�

 

HY�� 

6����; 

��� 

H�<

��  

������ �=��
 

���f 

 



  

428 

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

%. ������ \��� 
���f�o
=� ������ 
�
n� H?�=� ���� 

����� �
n� 
HYb��, u����� 
���� � H?�=� 
HY��� 

6���� \��� ���f� 
�I�����º 

\��� ���f� 
����º; �=� 
�=��
 ����A� 

� �����; 
���~� 

������ 

:. 
�
�z ��C�� 
���
�A� 0
� 
‘e�4
������� 
�I����4z’ 
���f�o
=� �
n� 
HYb�
�� �
J
� ���� 
����º � ���� 
��6
��
�� 
�� B��B�
�� �A�� ��} 

���� ��6
��
�� 

�
�z �E B

A� 
4T��z 6�`; 
���� ��� � 
���� ��6
��
�� 
�� B��B�
�� �Q 
���A�/�� B���� 
!
����� 

6����  ����� ���� 
��6
��� 

HF B ������; 
������� 

������; �=� 
�=��
 ����A� 

� ����� 

8. ��
�, �����, 
H�e� ��\�
�� 
��v
� \��� 
���f�o=
� 
�=���� ���� 

\��� ���f�o
=� 
6��=�� HYE��� 
��
�, ����� � 
H�e� ���G 

6���� ����� ���� 
��6
��� 

������� 
������; HF B 

�
I�� 

-. ����� ���� � 
������ 
��E B�}��
� �r-
����� ?
=�� 

 

 

4-���� �
��B�; 
��� !4�, �
�<, 
���� 0
� ���B��� 
�
�
��4
z 
������ � 
!�B�4
I 
����A� 

6���� ����� ���� 
��6
��� 

�r � 
*E���
E�� 

���� ������ 
HF B �
I�� 

10. ���
�� ��� ���� 
����
�� ����S � 
�
�
���= 
���À��
� ��
�� 
�Q 0�f 
!6���
�< ���� � 
������� 

����� ���� 
���
�� �Q 
!6���
�< ���� 
� ������I�

 
��������  

��W B
���
� ����� ����  

��. ����� ���
�� 
��f�� ���f
� 
H�<��� ��E B�� 
���  

��f�� ���f� 
�
n� ������ 
HY�b�  

6���� ����� ����  



  

429 

$.3 �
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$.3.� *�A��z:  

(�)  !��� �
I�� � =�4
��z B �
I�� ��
� �>� 
����
�� u��� *��z B 0
� *�4�
& 
H<g� !�����o= � ������� x�4Ê|��� ��
� �
6�� �
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�। ���
<�
� 
T
Ä� !
a *E, 04 ���
<�
�� �
<���
�� ��
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�� H����� u����� ���� �Q ���
<�
� u��� 
Ö�y����� ��T�Ñ� �n
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$.# ��
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� ����A� 

6���� 
����
�� 

��
 B�6� ����� 

������J� 

�
I�� 

). 
����
�� ��
 B�6�  

����� ���A� 

4��/fTz ���b� � 

u��@���� 

���A���G ���A� 

���]�� �I|�� 

���À� 

Z�
���
� 
����
�� 

��
 B�6� ����� 

������J� 

�
I�� 

%. ��
 B�6�� �

��< 

��¹�@ ��C�D !4� 

��
��<�; ��
 B�6�� 

x�4Ê|��
�� ��
� 

��¹h �A��� ��}  

��
 B�6�� �

��< 

{��� ��
� ��¹h 

�v
���
� 
����
�� 

��
 B�6� ����� 

!4�, �
6�� 

� ���� 

�
J�� 

������ 

:. ��
 B�6�����, *I�z�� 

� *I�z��Fi
�� 

�
6���� ��}� �
A| 

��E BC� ���6����  

T��� ��
��b� 

����� �k
�B 

H
�=� 

Z�
���
� 
����
�� 

��
 B�6� ����� 

������J� 

�
I�� 
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$.) H|�z�� B *���
�� 

$.).� *�A��z  

(�) H|�z�� B *���
�� 0�f ����
<���� ��; 0 �
�� H�<���� ?�� ����
�� �[ 
!4� �� B��B�। H|�z�� B *���
�� 0
� ��� ��E B��� ��
s� Z�F B � !4� ��h� ����� 
�Q �
6�� �
I��
� �=���� ��� �
��। H|�z�� B *���
�� �
�Ih *������� ��
s� 
������<S �
�� 0
� ��� ��
a *���� �
�Ih �
J
� �����
� ����� B ���� 
�
��। 
�B��
� ‘
����
�� !4� �� B��B� !
��, �-:$’ HY��
� ��s��� H|�z�� B 
*���
��
� ��
������ �
��। ��� 6����� *���� ��s���� ����� ��� ��IB����।  

(�) ��s�� ���b�� � ����Y
J� u�
6��-���G 0
� ��s�� Z�F B ��h� ����� *A
d 
H|�z�� B *���
�� � HQ�Q !4� �� B��B� �NB� Z�<��I�

 0
� ���
�A�� � 
�A��� �
& ����S ���� H�|D ����। H\��� ��
��
�� *A
d *E�� 
!4���
���
� u��� 0|��y����, *y�f � 0|���/|�w H|�z�� B *���
�� �=��

 
0
� *��� �E B�
� ��
��� �����Tz� 0
� ������ T��� �=��

 ��
������ H�|D 
¿�S_� B 0
� 0 �A| _�
� �
������ !4�/�
�<���� ���� ��� �
����।  

$.).$ 6|�
��  

0
A
d �<�� 6|�
���o= ��c©�:  

 H|�z�� B *���
�
�� ��E B��
�� Z�<���� H·h ���� 0
� ���
�A, �A � 
‘*z��T��I�@�’ *������ !4� �� B��B� ��
���;  

 H|�z�� B *���
�
�� ��E B��
�� ��� Th��� �
"�� � !\�� �
��I�
 ���;  

 ��i�� � ���� ������’-0� ������ ������<
S� �Q �E B�G ��� � �A�� 
H�B�; 

 ���Î ���
�� !4�� �=���� ���À����।  

$.).3 �A| � u�����  

�A|  

���
<�� � *�
�� �
6�� ?
\�
� ��h� ����� �Q H|�z�� B *���
�
�� ��E B���
� 0�f 
Z�<��, ���
�A 0
� �A ���b�� �=��

 �
� *����। 

Z� � �v
����� u�����  

�.  !4� �� B��B��
�� �A��� ��}�
� ?
\� ]=�;  

$.  !4� �� B��B��
�� �
�
���= ���À����।  
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��W B
����� u�����  

�.  ��sZ�F B �A�� �Q u§� ��E B����<�= ���� B� ��
�� �Q H|�z�� B *���
�� 
��
���; H|�z�� B *���
�� � HQ�Q !4� �� B��B�� ��
���� u�
<�� �
J
� 
!4�/�
�<���� ����;  

$.  *������, ��z � *e¢����� ����� �� �

�J���� 4T��z \���_
 B� H|�z�� B 
*���
�
�� ��E B��� ��� Bn�;  

3.  ���Î ���
�� !4�� �=���� ��E BC� �3����।  

$.).# �� B�������  

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

�. �

�J���� 4T��z 
(��z, *������, 
*e¢�����) ���� �Q 
H|�z�� B *���
�
�� 
��E B��
�� ��� Bn� 

��z, *������ � 
*e¢����� ������ 
�Q çF� çF� 
4T��z �>� 

�v
���
� H|�z�� B 
*���
�
�� 
��E B��� 

!4� � �
6�� 
�
I�� 

$. H|�z�� B ���I B
�� 
!4� ���� 

H|�z�� B ���I B
�� 
!4� ���� 

�v
���
�  *����
�fI 
� ���� 
�
J�� �
I�� 

H|�z�� B 
*���
�
�� 
��E B���; 
!4� � �
6�� 
�
I�� 

3. H\��� ��
��
�� 
*A
d ���� B� *���
�� 
�Q (��6 
a�) 
H|�z�� B 0|��y����, 
*y�f � 0|���/|�w 
H|�z�� B *���
��
�� 
��
��� ���� 

�g��
� H|�z�� B 
���I B
�� !4� 
HY��
� ��
������ 

�v
���
� !4� � �
6�� 
�
I�� 

 

#. !4� �� B��B�
�� 
�A��� ��}�
� 
?
\� ]=� 

���A���G Th��� 
�A���kh !4� 
�� B��B� 

Z� �v � 
��W B 

*���
� 

H|�z�� B 
*���
�
�� 
��E B���; 
!4� � �
6�� 
�
I�� 

������� 
������; 
�
6�� ����� 
���A� 
4��/fTz 

). ���Î ���
�� !4�� 
�=���� ��E BC
�� 
����� ��} 

H�<� ��[� ���Î 
��Y
J� !4�� 
�=���� ��I 

Z� �v � 
��W B 

*���
� 

H|�z�� B 
*���
��; 
!4� � �
6�� 
�
I�� 

HF B ������ 
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$.% ������ �� B �����। 

$.%.� *�A��z  

(�) ����
<���� ���b�� �=��

 ������ �� B ����� ‘����
�� �
� B ��
�����
�� �Q 

T��� ?���º
� �
����
�� T
�
� E�6�4 � ���A� ���6����’ �
�, 0
� 

‘��s��� �NB� *��� �
J
� ����� B 6���� =4
� ���
� ����
�� ����S ��C�D 

*��� �
J�����
�� ���z *��� ��� =4
� *�4 �,
� ��s���
� T�
�� ���’ �
�। 

��s��� ����
�� �I���� 0
� HQ�Q ���
� ��
������ �
��, E��� Z�<��I�

 

��
�� ����S ���� �
��।  

(�) 
�B��� ����� ���A� �}��
� �}�6�� ���b�� �
A| �
�Ih �}��� Th�� ��<� 

�
�
a, ‘���I� ���I B� (������ ��
��
�� �Q 
��, *E���� � ���A�) �
�<����, 

�-8$'-*� ��
��<� 0
�
a; *�¢��� ���A�� *A
d ��
���
d� �k���, ������ 

�� B��B�, ������ � *
������ �
"�
���
�� ��A� 0
� �
� B�
�z ��\�� �<��
�� 

���
� �

�J� *
�y B�n
�� ?
\� ]=� �
�
a। ���b��f� HI|D��� ?
\����� 

Th���
� ‘����� ��
����
�<���� ���� ��� =
�
a। *E�� ��Fi 
�a�4 ���� *A
d 

�}���� ��L ��ã��� ��<� ��� =
�
a।  

(�) ��
��
�� *A
d �f��� ���=�� 0
� Q���� ���b�� �
A| ?��� ���A�� �I�@
� 

�
���� *��z� �}��
� *E¢������
�� 0�f �g�
 
�B��
� �


6��<�� !
a। 

����
�� �
� B ��s���
� ����� B��� a���� ����
�� �
� B ‘0� ���� *F
� HQ 

����� �
��h�� ��� 
� 
�����
�� �Q ��Fi� T�
E����� �k��B� HY����� 

�����o= �k
�B ��
� ����� B��� ����
�� ����
S� HD° B�। 0
A
d �� B 

����
��  ����
� !
�� *������ ��� �
����।  

$.%.$ 6|�
��  

0
A
d �<�� 6|�
���o= ��c©�:  

  !�F B� � ?
\������ ������= ������ �� B ����
�� H�<��� Z�<���� H�B�; 

  ������ �� B ����
�� H�<��� �
"�� � !\� H�B�;  

  H�<��� Z� � !f=�� ��
����}�� ���b�; 

  ����
�� �
� B ��
����� �� B��B�-�� B6���
�� �
��h��� ����� ��< B���; 

  ����
�� ���A��o
= !���� ���A� �� B
�¢����� HY��
�� ?
\� ]=�;  

  ����� ��6
��
�� Th��� �A��� H�B�;  

  ����
�� HI|D��� �
�
���= �}��� Th�� ��<�;  

  ��� 
a� ������I�

 
����
�� ���I� ���I B
�� �
�Ih �|�y�
� �� B��B� ��
���।  

+/ 
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$.%.3 �A| � u���� B� u�����  

�A|  

T��� ������ �� B��B�
�� ��
��� u����� ���� �
A| ������ �� B ����
�� 0�f 
��E B��, !���� � *������ ���b�� �=��

 ���b���I।  

Z�
����� u�����  

�.  !���� ��
�����C�� �
J
� ������ �� B ����
�� �� B��B� � �� B6���
�� 
�A��� ��}।  

�v � ��W B
����� u�����  

�.  *�<��I�@
� H�<��� ��
��� � *��z� �}�� *E¢�������;  

$. �� B��B�-�� B6���
�� �
��h�� ��C�D ����� ��< B��� � �� 
g
��
�� ��v
� 
�
��h�� u��������;  

3. ������ �� B ����
�� �I���� � HQ�Q ��
�� ��
��
�� ����� � ��C�� 
���
 B

6�� 0
� H�<��� Z� �
����� ��C�� HY���;  

#. �r�����I�@� �
����� �}�� �
�B� (!

�� ��C�����, ��F��� � ����� 
���A� HYb��)।  

). *�¢��� ���A�� Z��� � 
���b�� !��
�� �
A| Æ�Y
�� ����;  

%. ����
<���� H
\�
�� !
��
� ����
�� ?
\������ � !�F B� Z��@���� 
���� � ����
�� ��6
���
� ����������;  

:. ����
�� �� B��� 0���<� ����
�� �
v �
I��
�� ��v
� ��Fi E�6�4��
E B 
ub«�� � {��� !���।  

$.%.# �� B������� 

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

�. ������ �� B ����
�� 
�I���� � ����
�� 
�
����� �������� 
����� ��Y��
� 
����
�� �I���� � 
HQ ����
�� 
�
����� ���� 

�I���� � ���
�� 
�
����� �������� 
��s���  

�NB� HY
�����  

 

�v
���
�  ��s����  
��6
��� 

������ �� B 
�����  

$. �r�����I�@� 
���A�-�}�� �
�B�  

�� *F
� 
�
�� ��
�� 
�
v ��
��� ���A�� 
��C�� �kh 

�v
���
� ������  
�� B 

�����  

������� 
������ 
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C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

3. u���� B� ��� HYE��� 

*�¢��� 

���A����6����� �Q 

��
� B���� ���� � 

HY��� 

*�¢��� ���A�� �,� 

���
� ������� 

H�B�  

�v
���
� ������  

�� B 

�����  

������� 

������ 

#. �� B��B�-�� B6���
�� 

�
��h��� ����� 

��< B��� � 0� 


�g
���  

�� B ����� �NB� 

�
��h��� ����� 

��< B���� 

0
� 
�g
���� 

�v
���
� ������ �� B 

�����  

������� 

������ 

). *��z� �}��� 

*E¢������
�� 

��v
� *�<� *��z� 

��}  

*�<��I�@
� H�<��� 

��[� �
����� ��I  

<�
� <�
� 

���W B
���
� 

������ �� B 

�����  

������� 

������ 

%. ������ �� B ����
�� 

!�F B� � 

?
\������ 

Z��@���
�� �
A| 

���� ���� 

������ �� B 

����
��  ��< B���� 

u�
<��� � 
�
�z ��I 

0
� ���Z 

�� B��� ���6����� 

�A��� H�B�  

Z�
���
� ������J�  

�
I�� � 

�������  

������ 

������ �� B 

�����  

:. ������ �� B ����� 

�NB� !���� ��
���  

�}�� �
J
� 

6��=���I�@�  

���A� ���� 

6��=�� ��©�� �kh 

���A� ������� 

���� ������� 


�g
���� 

Z�
���
� ������ �� B 

�����  

������� 

������ 

8. 0���<� �� B ����� 

���b�  

 

0���<� �� B ����� 

����b�  

 

��W B
���
� ������� 

������ 

������J�  

�
I�� � 

������  

�� B �����  
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$.: �=� �=��
-����A� � ����� 

$.:.� *�A��z  

(�)  
����
�
�� �=� �=��
-����A� � ����� ����
�� ������ �=��
 0
� ��� 

!����, ������ �NB�A () % ������ *���� 
� Z�F B ���~� ���b��� 0
� 

HD° B�) � �� B6���� ������ �=��
 ����A� �
�� 0
� HY©� �=��
 

�k
�B ��s���� ���z ��
��z B ���� �
��। �� B�
@� !���<�� ���b���o
=� 

!�F B� ���
}�� ���À� ���� ��v
� �=� �=��
 ����A� � ����
�� ��E B��� 

��
s� ‘���6y�’ �=��

 ��� �
�।  

(�)  �=� �=��
-����A� � ����� �NB� �k���� T�Ä��� ��
��z B�o
= �
�<-�
<�
�� 

HY���, !�F B� ����A� 0
� �� B�k��
�� *A
d ��Z�
F B� u�A� �k
�B 

�E B

A� T
Ä� F�
�, E� ��
�i ��
� ���
� T�\��� ��� =�। ������ �=��
 

�k��B� ������ \��� ���f 0 �
 ��
��z B �E B�
��6�� �
� ��
 B�=� �
I��
� 

�
������ ��
� B��� � u����� ���� �
�। ‘I|�` e� ����’ ����A�� ��� �

�J 

�
��
E�� ���
�� �Q 0�f çF� ‘P�� ����A� (performance audit) ����G�’ 

�>� =
�
a। $  - ��� ����� 0 ����G� T���f ���

�� ���� �
�
a E�� 

�
v 6��f ���

�� ������ �=��
 ���f
� 4
���
v !
���6� =
�
a।  

(�)  ����A� ���

�� �E B�
��6��� �
A| ���6�
� ?
\� �F� ���f� u����� �ß��, 

���~� ����A�<�� ���b��/�����
� u����� *���, 0
� ���f� ��
�i �I�� 

!
��6��� �Q T�\����� �A��� ��} ��� �
����। ����A� �NB�
A� HY�� 

����A�-��� � ����A� �}��
� EF�EF ��d�� !�������� H�|D ����।  

$.:.$ 6|�
��  

0 *A
d �<�� 6|�
���o= ��c©�:  

 ]=�
E�� � Z�I��
� ��
�� ?
<�
� �=� �=��
-����A� � ����
�� ��
��z B �I| 

=���, E�
� ��� ��E B��� ������ ���b���o
=� !�F B� ���
}�� ��©�
�� ����S 

EF�EFI�

 ���� ��
� �A� =�;  

 ����A�-�E B

A���� ������
�� �Q �=� �=��
-����A� � ����
�� ��E B��� �NB� 

��
� B��� ���� 0
� ��@ u����� 
�g
��
�� H]��� HY���;  

 !���� ����A� �}��� �
& �&�� �
<�� �
� �=� �=��
-����A� � ����
�� 

��E B��
�� (������ �I�@�=) �A��� ��} 0
� �A ��
� �n�;  

 ����A� � �=��
 ��E BC
�� çF�����।  
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$.:.3 �A| � u�����  

�A|  

��� ������ ���b�
�� ��
a !�F B� Z���� ���
��� 0�f ��E B�� ���b�� �=��

 

�=� �=��
-����A� � ����
�� ��E B��
�� ���b� ��I।  

Z�
����� u�����  

�. ���go�� ?
\� ]=
�� ��v
� ����A�<�� ��\� �NB� ��< B���� ��
� ����A� 

�E B

A� � u����� ������� ���À����;  

$. EF���
� ����A� ���

�� ���� 0
� �
 B��<��
�� H
���� �Q T� «����।  

0-�k��B� !4� ���
�B� � ������B�।  

�v � ��W B
����� u�����  

�.  ��� ����S ���
�� *A
d �=� �=��
-����A� � �����
� ���
<�
� ��@ 

Z�<����� ���
��A
� !�F B�, ������� � ������� A��� ���
�� ��v
� 0 

��E B���
� 0�f ����
<���� ��\� �=��

 ����������;  

$. �

 B�RP� !D�B���� ��
�� ����A�� �
& �&�� *�
� �=� �=��
-����A� � 

����
�� ��E B��
�� ��
� ��
��� � ��
�� ���A� ���
�� ��v
� �A��� ��}।  

$.:.# �� B�������  

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

�. �=� �=��
-����A� 
� ����
��  
��E B���
� !�F B�, 
������� � 
������� ��� =
� 
H�<��� Z����� 
���� �
A|  
������� ?
\� 
]=� 

����� ���� �NB� 
����A� !4� ���  

�v
���
� �=� �=��
-
����A� �  

����
�� 
��E B��� � HF B 
�
I�� 

������� 
������ 

$. ����A�� _�� � 
H��¹h ���  
�k��
�� ���� 
�� B��6 ]=�  

 

��� Z�I��
� 
�
��,� ��
�� �
v 
����A� ���

���o= 
�����  

 

Z�
���
� �=� �=��
-
����A� � 
����
�� 
��E B��� � 
������ �=��
 
�k��B� ���f 

��� 
������ 

�G� 
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C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

3. �

 B�RP� 

!D�B���� ��
�� 

����A�� �
& 

�&�� *�
� �=� 

�=��
-����A� � 

����
�� ��E B��� 

‘*z����|�� 

H�yf�’ � 

‘���e�
�Ñ 

H�yf�’ ?
\� 

�
�B� � ���b� 

‘*z����|�� H�yf�’ 

�‘���e�
�Ñ 

H�yf�’ ?
\� 

����b�  

�v
���
� �=� �=��
-

����A� � 

����
�� 

��E B��� 

��� 

������ 

�G� 

4. ��o�� ?
\� 

]=
�� ��v
� 

����A�<�� ��\� 

�NB� ��< B���� 

��
� ����A� 

�E B

A� � 

u����� ������� 

���À� ���� 

��E B?
\� ]=�  

��� ����A�<�� 

��\� �NB� ��< B���� 

��
�� �
v ����A�  

�E B

A
�� �
�
��� 

0
� �� �� ��� =
� 

����� �NB� 

���go�� ?
\� ]=� 

Z�
���
� �=� �=��
-

����A� � 

����
�� 

��E B��� � HF B 

�
I�� 

��� 

������ 

�G� 

). ‘I|�` e� ����’ 

���À���
�� �Q 

‘*����� 

���e�
�Ñ 

H�yz’-0� �A�� 

Th�� ��C�D 

�� B������� 

���� 

�� B������� ���� Z�
���
� �=� �=��
-

����A� � 

����
�� 

��E B��� 

HF B �
I�� 

%. ����A� � �=��
 

��E BC
�� 

�E B��C��� 

çF�����  

����A� � �=��
 

çF� ��E BC� �=��

 

����b�  

�v
���
�  �=� �=��
-

����A� � 

����
�� 

��E B��� 

HF B �
I�� 
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$.8 Q����� 

$.8.� *�A��z  

(�)  �������� 
����
�
�� ���
<�
�� :: HY
�
�� !���� Q����� !4� ��� =
�
a। 
Q����� ��
��� 0
� Q����
�� �G� ���b� 0��� H�kh �
�
a। Q����
�� 
�G� ����b� =
� �� 0�f Z�<�� ���b�� �=��

 ��·Ï ������
�� H�I
E�� 
]=� ��

, *�-�k
�B HY���� ���6���� ��

 0
� ��
��<�o�� ?
\� ]=� ��

।  

(�)  Q����
�� �G� E�
� Z�<�� �@� ��
� ��E B��I�

 ����S ���� ��
� ��
� ��� 
�Q 04 ���b��f
� !�F B� Z��@���� ���� ��
� =

। Q����
�� A��� � 
H�<
Ad � u���� B�I�

 ��< B��� ��
� =

।  

$.8.$ 6|�
��  

0
A
d �<�� 6|�
���o= ��c©�:  

  Q����� ��
��� � Q����
�� �G� ���b�;  

  HQ�Q ����
<���� � ���
�<
} ���b�
�� (*E��, ��i�� ��� �����, 
���
��<��� �����) �
& ����S � P
�|� �m��� ���=��।  

$.8.3 �A| � u�����  

�A|  

��E B�� Q����� �G� ���b�। 

Z�
����� u�����  

�. Q����� ��
���, ��� �G� ���b� � �
������ �k� 
��� ���;  

$.  Q����
�� �G
�� �Q ��E B���6���� ��������, �� B��C�� � �}�� ����।  

�v � ��W B
����� u�����  

�. ������ ������� ?
\�, �� B����� � !�F B� Z��@���
�� ����
� ‘Q����� 
!4�, �-8 ’ �E B�
��6�� ��� 0
� HQ�Q ����
<���� ���b�
�� �
& ����S � 
P
�|� �m��� ���=�
�� ?
\� ]=�।  

$.8.3 �� B�������  

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

1. Q�����, ��� �G
�� 
�� B��B� � 
�� B6����
º� ��
��� 

Q�����, �� B��B�/ 
�� B6��� ��
����� 

 

Z�
���
� ���� 
 

����� ����  
��6
��� 
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C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

2. Q����
�� ��E B��
�� 
*I¢� u�
<��� 0
� 
ê��� � !p��� 
��E B����o
=� �Q 
�
������ ����� � 
���]� ��
��= 

�
������ *I¢� 
u�
<� � ������= 
Q����
�� �G� � 
!p��� 
��E B����o= 
����b� 

Z�
���
� *����
�fI 
� ���� 
�
J�� 
�
I�� 

����� ����  
��6
��� 

3. Q����
�� 
�G
�� �� B���6����� 
�
�<�
<�� � 
��E B�}�� ���� 

�
�<�
<�� � 
��E B�}�� ����  

�v
���
� ����� 
���� 

��6
���; 

*����
�fI 
� ���� 

�
J�� �
I�� 

4. Q����
�� �G
�� 
��E B�
�� �E B�
��6�� 
� ���
�B
�� �Q 
u����� ���� 

u����� ��
��� 
���

�� ���� 

�v *���
� Q����� ����� ���� 
��6
���; 

*����
�fI 
� ���� 

�
J�� �
I�� 

$.- ��i�� ��� ����� 

$.-.� *�A��z  

(�) ��i��� �
�
} H?�=�I�

 ���4 0
� �}�6�� ���b�� *A
d ��i�� ��� ����� 
�

6
� ¿�S_� B ���b��। ����� �­� !4
�� !���� ��i�� ��� Ê|
��� 
��E BC� � ��n�
�� ��ã�
�� ��v
� ��i�� ��� ����� ���b� �
�। �­� ����� 
����� �� B��B�-�� B6���
�� ��
� E�d� �� �
� 4
���
v �­� ��n�
�� � 
�� B����< ���b� �
�
a। ���b��f �������, ?
�� ���b�� � ���I� *����4f� 
���b�� � 0¿��
� ���� ?���
º� ��i��o�� ��E B��� ��
� HY���� 6����, 
��D ���6���� �
� 0
� ���~� !4
�� H<�
� H�I
E�� ��
�� � ����� 
���6����� ��v
� ��i�� ���
��
<� ��E B�� ?
\� ]=� �
�।  

(�)  ����� ����
�� *6���Æ�� � ������� ��
��� 0
� ��n�
�� HYE��� 
�< B� 
*���
� ��
����� �
�
a। �����
� H�<��� �A � ��E B�� ���b�� �=��

 �
� 
*����� �Q �r����, HY���� � ��D��E B, ‘*=���4z ����’ H���<, ‘���� 
������’ H�I�
�� H�<���, 4�|��� �
J� HD° B� �
� �� B��B�-�� B6���
�� ?��� 
���A
�� ?
\� �
�
a। 
����
�� ������
W� ��i���

��<� ��
I��
� Z�A� 
�
�
a 0
� HI|D��� ���
}�� a���� ����� !D�B���� �E B�
�� 0�f ���
} 
���b�� �=��

 !�
  B� =
�
a। 
� 0
� !D�B���� �E B�
�� HF B��6�� *��<�
� 

����
�� ‘���� ������ ���
��< !4�, $ �$’ ��� �
�
a 0
� ��� 
�g
��
� 
��i�� ��� ����� ��E B��  ���� ���� ��
a।  
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(�)  ��i�� ��� �����
� !�F B�, ������� � !D�B���� �E B�
�� HF B ��6���= 
HQ�Q ��i��o�� ��E B���
�� ?��� HY����, ��D 0
� ����� ���6���� ��
� 
=� �
<�� 0� �A��� � �A�� � �I�

 ��} ��� �
���� 0
� 0� Z�<���� ���À� 
��� ����। ��i�� �k��B� ��D ���6����� *A
d ����
�� ���
�A�� ��h� 
*�
� ��� ���
}��� ���À� ��� �
����; *�4 �
A| !4�� ��ã�� ��� !
��।  

$.-.$ 6|�
��  

0
A
d �<�� 6|�
���o= ��c©�:  

  Z�<��I�

 0
� ���
�A��� �
& ����
�� ��E BC� ���6����� �Q !�F B� � 

!4�� A��� ��I;  

  ��i�� ��� ����
�� ���
�A�� ��h� ���� 0
� ���
}�� ���À����;  

  ����kh *�
���� ���À� ���� �Q ����b���� � ��
�-���~� �A��� ��}; 

  ����� �NB� �E B�G �k� ��I; 

  ��D��E B ���6���� � H�I
E�� ����
�� *A
d ����
�� �� B��B�
�� �A�� ��}; 

  ��i�� ��
� ��
����� �� B��B�
�� /#I�

 �}�6�� HY���, ��
�� Z��� � 

�
�
���= ���À����;  

  ��i���

��<� H
\�
� ������ � !4�-�
���
�� /# ��F B� ���
�� u
E�� ���।  

$.-.3 �A| � u�����  

�A|  

��i�� ��
� ��E B�� 0�f ���b�� �=��

 ��i�� ��� ����
�� ���b���I।  

Z�
����� u�����  

�.  ����
�� �A�� � �A��� Th�
�� ?
\� ]=�;  

$.  ��i�� �k
�B �r-��������
�� u�A�� �=���� ����;  

3.  ��i�� ���
��< ���f �n
� ������
�� �kÓ� ���� �Q *E���
E�� �� B
�¢�� 
�
�B�;  

4. ������I�

 ����
�� ��� � �� B��B�-�� B6���
�� �k
�� �=��
 ���� 0
� 
����
�� �
�
��4
z �� ��� B
�� ?
\� ]=�;  

).  ��i��� ��D ���6����� ����
�� Z�<���� ���À����;  

%. ��i�� ��� ����
�� ���
�A�� � ���
}�� ���À����।  

4* 
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�v � ��W B
����� u�����  

�.  �

 B�RP� ��i�� ���
��< ���
�¢�
�� HY��� � HY����;  

$.  ��i�� ���
��
< �
6���� ��� � ���
��< �
� *����� *A
d ������ *��b� � 

����v
�� �
& *E¢F T
��� H?�=� ����।  

$.-.# �� B�������  

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

1. !4�� ��n�
�� 

��ã�
�� ��v
� 

����
�� �A��� 

��}��� 0
� ��D 

���6����� _� B 

Z�<���� ���� 

�
���� !4� 

��
���<� 

 

Z�
���
� ��i�� ��� 

����� 

 

������J� 

�
I�� 

2. ����
�� ��E BC
�� 

H�<��� ���
�A�� 

� ���
}�� 

���À���� 

�
���� !4� 

��
���<� 

�v
���
� ��i�� ��� 

����� 

 

������J� 

�
I�� 

3. ����
�� �A�� � 

�A��� ��}� �
A| 

���A� � HQ�Q 

��E BC� ]=� 

���A� ������� 

���� � 

���Y��
� ��E BC� 


�g
���� 

6���� ��i�� ��� 

����� 

 

������J� 

�
I�� 

4. �
�Ih ��\�� �
& 

����
�� ����b���� 

*E���
E�� ?
\�� 

Th�� 

��i�� ��� 

����� �NB� 

6��=
���d �r 

���G� u
E�� ��I 

Z�
���
�  ��i�� ��� 

����� 

������J� 

�
I��; 

���~� 

���b���o= 

5. ������ TRP� 

HY���� (best 

practices) HY��� 

� HY���
�� ��v
� 

����b���� ��ã�� 

��<� 

TRP� HY����-

�}��� T@
��@� 


�g
��� 

�v
���
� ��i�� ��� 

����� 

������J� 

�
I�� 
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C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

6. ������ ���b��, 

���j���� ���b��, 

?
�� ���b�� � 

u��� ���� � 

����v
�� ��v
� 

��i��� �
�
} 

���
6���� ��}� 

T
��� ]=� 

��E B�� ��i��-

�

��<� H�IE�� 


�g
���� 

Z�
���
� 

0
� 

H?�=�I�

 

��i�� ��� 

����� 

������J� 

�
I�� 

7. ��i�� ���
��
<� 

�
A| ����� �}�6�� 

4T��z � ������� 

���f �n� � 

���������
� 

�=���� ���� 

‘����� �}�6�� 

*�¢��’ HYE��� 

�}�6�� *�¢�� 


�g
��� 

4T��z�o= �>� 

� ��E B�� 

Z�
���
� ������J� 

�
I�� 

��i�� ��� 

����� 

8. ��i�� ���
��
< 

��
����� ?��
�� 

��i�� ���
��
<� 

�Q ���z��� *�� 

���b� 

���z��� *�� 

����b� 

Z�
���
� ������J� 

�
I�� 

��i�� ��� 

����� 

9. ��������<�= 

���j���� 

*�N�º
� ��i��-

�

��<� ��E BC
� 

H��]=
�� �Q 

Tm«} ��� 

*�N�
º� ��i��-

�

��<� �6���� � 

��E BC
� 

��C�I�

 

H��]=� 

Z�
���
� ��i�� ��� 

����� 

������J� 

�
I�� 

10. HF B�k� ��6�� 

*��
< ��E B�� ?
\� 

]=� 

‘���� ������ 

���
��< !4�’ 

H?�=�I�

 


�g
���� 

Z�
���
� 

� 

H?�=�I�

 

��i�� ��� 

����� 


����
�� 

?��� 
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$.�  \���� ����� 

$.� .� *�A��z  

(�) ���
<�
�� )- � %  HY
��

� \���� ����� ���b���o
=� ���b� 0
� ��
�� 

��E B�
�� ���6���� =�। ���
<�
� �
9� !
a *E, ‘!4��YE��� ��
 B��6� ?��
�� 

���
� �>� ���b���o
=� T�� ����
�� �
�|� ������� 0���
�� \���� 

���
�� I�� ���� ��� =4

 0
� 04 ���b���o= ‘(�) ����� � ������ 

�� B6���
�� ��E B; (�) ��±³�� �A�'; 0
� (�) “����<��
�� ��E B � HF Bj���� 

Th�� �k��B� ������� ���� � 
�g
��� ��
� ���

। 04 �I�@
�4 Z�<����� 

�� 
����
�
� \���� ����� �
���� =
�
a 0
� 
�B��
� 4T���� g
� 4T���� 

���J�, T�
��� g
� T�
��� ���J�, *��� g
� *��� ���J� 0
� ���<���, �
I�� 

� 
� *��� �=
� ��f �
� B�
��� 0
� *a�z �=
� *�¢��I� ����b� =
�
a।  

(�) 
�B��� ����
�� !�
� ���6���� ��
 B�6��o
= 4T���� � T�
��� ���J��o= 

0
� *�¢��I� � ��f �
� B�
����o
= ��������<�� ��
 B��6� =
� ����S ���� 

��
a�। \���� ����� ���b���o= � \����I�

 
�g
���
E�� Th�� ��� � 

��������o
= ����� �k
�� ������� ��} �
�
a।  

(�) \���� ����� ���b���o= ��
�� Th�� ������� 
�g
��
�� �Q ����
�� �k� 


��
�� ��� ��IB����। 0 
��� 0
� *�4�
& ��
�� �k� !=�
�� A��� ��} 

��� �
����। \���� ����
�� ��
 B��6� ������< � �� B��B� �� B6���
�� �A�� 

Th��� ����। �

 B���� ��
 B��6� ������< 0
� 0�
 \���� ����� ���b�
� �� B�� 

�� B��B�-�� B6���
�� �� B��
� Z���, ���
}�� ���À� ���� H�|D ¿�S_� B। 

������ �� B���, 0����
�� ��E BC�, \���� T
��� � \���� ����� ���b���o
=� 

��E BC
�� �
v ���� ��<��� ������
�� HF Bj���� � ������� Th�
� ¿�S_� B 

H
��� ���

। \���� ������o
= ��
 B��6� ������<, !4� �
��� � ��
 B�=� �
I�
�� 

����S ��������
��  ���� � ����S� §� ��� �
����।  

 (W)  ‘!4��YE��� ��
 B��6� ?��
�� ���
� �>� ���b���o
=� T�� ����
�� �
�|� 

������� 0���
�� \���� ���
�� I�� ���� ��� =4

’ �
� B ���
<�
� *E ��|� 

?� ��� =
��a� �� *�,�� ����
�� 0������ *F
� \���� ����
� ��L ��L 

*A
d A��� � ����
S� �

�,���� (devolution) ��
� B� �
�। \���� ����
�, 

�

�J� ]���� \���� ����
� ��E B��I�

 0 <�
�� �

�,���� 0��� ����b� 

=���। H�<��, \���� ����
�� g�� 0���<�। *��� *��� *A
d ����
�� 

‘����A�’ � ‘=g�D���’ �
J���� �6�È� ���� �(�। u���� \���� ����
�� o� 

*�, �6�È� ���� �
����।  
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$.� .$. 6|�
��  

0
A
d �<�� 6|�
���o= ��c©�:  

  \���� �E B�
� *�
��o
=� ��� Th�� � ���� ��<�; 

  \���� ����
�� ������< � �� B��B�-�� B6���
�� ���
}��-�}��� Th��; 

  \���� ����
�� ������< � �� B��B�- �� B6���
�� �A��� ��};  

  �������-HF Bj����-*I¢
����� 
�g
��� !
��
� \���� ����� ���b���o
= 
�k� 
��� ��}���;  

  \���� ����
�� *�,�
= �\�����; 

  ����S � A���� �

�,����;  

  \���� ���Z ��]= � ��� �I�@ ��} ���� ��v
� \���� ����� ���b���o= 
����������।  

$.� .3 �A| � u�����  

�A|  

Z�, ���
}, Z��IB�, ��
��,� 0
� S��� ���� ��
� �A� \���� ����� ���b�।  

Z�
����� u�����  

�.  \���� ����
�� �
�Ih g
� A���� �

�,����;  

$.  T�
��� ���J� *6���Æ�� � ���� ����
�� 0������ u���� B����;  

3.  *��� ���J
�� �� B����< ���� B� ��� 0
� *���-g
� �� B�� HQ�Q �� B��B�� 
�
& �k�B §�����।  

�v � ��W B
����� u�����।  

�.  ������ �k
� ���
�� Th��� � Q���� H�<��� ���b�; 

$. \���� ����� ���b�
�� ?
\���� Th��, Z��� � ���
}�� ��}� �}���� 
��ã�� � Th�� ��<�;  

3.  \���� ����� ������<
�� �A��� Th�
�� �
A| ������ 0
� 
t��� T
��� 
]=�।  

#.  \���� ����
� ��
����� ��������< � �� B��B�-�� B6���
�� �A��� ��} � 
‘\���� ����� ���I B�’ ���b�।  
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$.� .# �� B-�������  

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

�. �������-HF Bj����-
*I¢
����� 
�g
��� 
!
��
� (����[�, 
!���, H�]����) 
\���� ������o
= 
�k� 
��� ��}��� 


�R����I�

 
��}��G 
���  

Z�
���
�  \���� 
����� 
�
I�� 

\���� 
����� 

���b���o= 

2. \���� ����� 
���b���o
=� !
�� 
�I�@� ����� 
��}��� 

�­� *A
d \���� 
����� ���b���o=
� 
�� ��]
=� 
u
E�����; ‘�
C� 
��’, ‘ol ��
E��� 
��’ !=�� ���� 
!4�� �I�@ ���� 

�v
���
� \���� 
����� 
�
I�� 

\���� 
����� 

���b���o= 

3. \���� ����
�� 
��
 B��6� ������< � 
�� B��B�, �� B6���
�� 
Z��� � ���
}�� 
���À���
�� �Q 
������ T
��� ]=� 

���>� ������
��b� 
�NB� ��
��z B ��y B 
����� 0
� \���� 
����
�� ��\��o= 
*F
� �r ��I 

�v
���
� \���� 
����� 

���b���o= 

u��� ����; 
*�����
� 
���b�� 

4. \���� ����
� 
(�

�J� T�
��� � 
*��� ���J�) ���� 
��� � ������ 
�� B��B��
��  ���� 
� 0������ 
u���� B���� 

��4y��4� ���� Z�
���
� \���� 
����� 
�
I�� 

\���� 
����� 

���b���o= 

5. *��� ���J
�� 
�� B����< ��< B��� 
0
� *���
� \���� 
����
�� *�,�
= 
�=��

 �6�È���� 

�� B����< ��< B���� � 
§��P� 

�v
���
� \���� 
����� 
�
I�� 

 

6. \���� ����� ���I B� 
�
�B� 

\���� ����� ���I B� 
�
�< ���� � 
��Y��
� *���
� 
��
���। 

��W B
���
� \���� 
����� 
�
I�� 

������J� 
�
I�� � 

������� 
������ 

7. \���� ����
�� 
������<, �� B��B� � 
�� B6���
�� �A��� 
��}���  

���A� � �A��� 
��} ��E BC
�� 
���

��  

6���� \���� 
����� 
�
I�� 

���~� 
���A� 

���b���o= 
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Hv�� 3 

����� �}�6�� *�¢�� — H��s�� ���b�� 

3.� ���j���� �� 

3.�.� *�A��z  

(�)  ������� ��s?
\�� 
t ���j���� �
�� H�gS � �C������� H���=�E B। ��s � 

���
�� �v
�i H
\�
� *F
� 0
� �� �NB� �
����� � ���� �NB� ��
 B��6� 

=
� ��������
��� ��
s� �
�Ih H
&� P�| ���6���� �
��। ���� !4��I�� 

��� �=��

 ��
 B��6� =
� !4� ���� �
��, ����� �n� �
� ��
s� ��
 B�=� �
I�� 

���6���� �
��। 
����
�
� 
�B��
� ��
��� ���j���� �
�� ��[� 3%f।  

(�)  
����
�
� Z�<���� H�B� � ���� ���b�� ���j���� ���o=4 �

6
� ¿�S_� B 

 ���� ���� �
�
a। 
����
�� �
�Ih ��
� ������ ���� ��|A �
�
a। �

, 

*�
� H�<���� ��
� ������� ?
\� �
���� �a� 0
� ���� ���b� � 

������b�� ���j���� ���o= o� ��� �=��

 ��� �
�
a। ���
 B� �}�6�� 

���b�� �Q ���j���� ���o
=� �� B��
� �}�6�� ���b�� H�|D ���� - ��
�� 

!�F B� Z��� 
��� ����, �=�
� ?
\����� *A
d H�yz �kh ��� 0
� ����n��� 

�C����
� ������� �}�� � ��.��� ���e�� H�|D ¿�S_� B।  

3.�.$ 6|�
��  

0
A
d �<�� 6|�
���o= ��c©�:  

  ���j���� ���o
= H�<��� ����-66 B�;  

  �
�� �=�
� ?
\����� H�<��� Z��� !���; 

  ������
�� �
���� �k
�B H�<��� �
6���� ��� B�;  

  ���W�J B� ���j���� �� B��� ���=��।  

3.�.3 �A| � u�����  

�A|  

��
 B�6������ Z�
F B� ���  ������� ���b�� �=��

 ���b���I।  

Z�
����� u�����  

�.  ��������<S !
�
�� �
& �&��_� B �n��� ����� �
�B�;  
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��W B
����� u�����  

�.  u§� ��
 B�6�� 4�
�=�� ����� ��
 B�6
�� �� ��� EF�EF 
�g
���; 

$.  ���j���� �
�� �=�
� ?
\����� Z��� ���b�;  

3.  ���j���� ���o= �NB� 0�f ��� !6���
�< ���� � HY���।  

3.�.# �� B�������  

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=��������/ 

�¶�
<������ 

�. ��������<S !4� 

HY��
� ���o
=� 

�n��� 
�g
��� 

��� �
�� 

(*�,�� � *��� 

�E B�
�) ��T�Ñ� 

�I� HYb�� 

Z�
���
� 

0
� 

H?�=�I�

  

���j���� 

���o= 


����
�� 

��
 B�6� 

����� 

$. ���j���� �
�� 

!6�� �k
�B ��� 

�
�< ���� � 

HY��� 

0�f ��� 

!6���
�< ���� 

�v
���
� ���j���� 

���o= 


����
�� 

��
 B�6� 

����� 

3. ��Fi �
����� � 

���� �=�
� 

?
\����� Z��� 

!��� 

��Fi �
����
�� 

*A
d �I� 

HYb��; ���� 

*�NS ��
 B�6
�� 

*A
d ��T�Ñ� 

HYb��; ���� 

�=�

�� !�-

?
�� �����A� 

�=��
 �I| 

6���� ���j���� 

���o= 


����
�� 

��
 B�6� 

����� 

#. *xy 4T����, u��� 

���� � *�����
� 

���b���o
=� �
& 

���j���� �
�� 

����� B 

TR���=���� 

�
n� HY�b� � 

*E¢F ��E BC� 

¡=��  

6���� ���j���� 

���o= 

*xy 

4T�����o=, 

u��� ���� 
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3.$ *
������ ��
�� ��� � 
�����|� ���b�� 

3.$.� *�A��z  


����
�
�� !F B������� Th�
� *
������ ��� C�
< B���I�

 ¿�S_� B  ���� ���� 
��
a 0
� Z�<����� �� *F
� 0�  ���� T@
��@� ��} *�
�
a। �
�� ��[� ·Î, 
��»��� � �=R ��� � 
�����|� ���b�� 0�� ?
���� ��E BC� ���6���� ��
a, �k� 
��� � ��
� ol��
E��
� ��
����� �
�
a 0
� ���
�� 6��=�� HYE��� �
������ 
���]� ��
��= ��
a। ���y��
� *
������ ��
�� H
��� C�
< B���। �
�� !��
�� 
04 *�Ã
�� �}�6�� *E�� Th�
�� �Q ���� *���4 ���l�� � ��
�
� ���À� 
���� �Q� �� !
����। *
������ ��
� �
� B�
�z ��.��� �6�� � ���b� 
�
����। ¥�
����� ��.��� H
���� ����। *I���
�� H�<��� ���A
�� �Q 
‘
I��� H�<��� ���A� !4�, $  -’ 0� ub« 
�g
��� �
����। ?
��-���b�
�� 
J�E�o�� !6�� ����
�� �Q ?
��
�� ���
E����� !4� 
�g
���� H�|D 
¿�S_� B। ?�����, e�4Q��Ñ��� � ��-?��� e�4Q��Ñ��� ��
�� ��E BC
� H�<��� 
Z��� � ���
}�� ���b�� �
������ =
� *��� ��
�
a। ��i��� ��v
� �Ï H
F B� 
HQ�� TR� � !<�� *E
=­ ?����� ��
�� ���b��, *�
=­ ��
�� ub« � ���
� 
���
�A� �
����। �3�� ‘���B
�
I��� ��
�Bf�’ ?
�� ���� ��I �
�
a 0
� 
H��|����I�

 �� � � ��i��� �� ��
�। 0 <�
�� ?
�� ����
�� *A
d !4
�� 
H�E B�G�� �A| ��� *�
a; u���� 0�Q ��E B�� !4� ����� ���� =
� �
�
a।  

3.$.$ 6|�
��  

0
A
d 6|�
���o= ��c©�:  

  ?���-¥�
����� ����� ���<��; 

  Th��� �
� B�
�z ?
\����� �
�B�; 

  �� B6���
�� Q�� � �� B �k����I�@� �Ö�� � *
�� ����; 

   *I��� H�<��� � *�T���� !4
�� ub« �
���; 

  ���B
�
I� ��
�Bf� ?
��
� ������b� !���; 

  ?
��� ���
E����� !4� 
�g
��� �
� *E������o�� !6�� ���
��<;  

  *6,�� � ������o
=� �
v Z�����, Z��� � ��.��� ���b�।  

3.$.3 �A| � u�����  

�A|  

���
�� !F B������� Th�
� ���
} � ����� ��� �=��

 Z� *
������ ��� � 

�����|� ��
�� ���b�।  

40 
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Z�
����� u�����:  

�.  *
������ ��
�� ��������� !4�, *E��, ‘*�T���� !4�’, ‘*I��� u�A� !4�’-
0� ��E B�� �
��� ���À����;  

�v � ��W B
����� u����� : 

�.  *
������ ��
�� Th�
� �=���� ���
�� �
A| ����b� ������ ���b��, *E��, 
�G��� Th�� Ê|
��, ‘Q����� *��y��Ã�If *�w��’-�C��� ��E BC� *���������;  

$.  ol ��< B��
� 0���<��| ���
��<, ���

� ���A�, Å� !4� HY��� 0
� Ð|��� � 
Q�� �Ö�� ���
�� �
J
� *6,�� � ������o
=� ����� � ������ *������-���;  

3.  �}�6�
�� H]�� �=��

 �6�È� ?
�� ���b���o=
� ��.� ���� ��v
� TRP� 
HY����
� TR���=� ���;  

#.  ?
��-���b���o=
� EF�EF !��� ���
� TR���=� � 
�v ���;  

).  ����� 
�����|� ���
E����� ���J� (National Commercial Competitive 

Council) �n�;  

%.  Hj���� T��
� ?
�� ��]=���� ���b�
�� �
�
} ?
\� ]=
�� �Q !4�� � 
������� ��n�
�� ���b�; 

:. ‘���B
�
I� ��
�Bf�’ ?
��� *A
d ub« !4�� ��n�
�� ���b�।  

3.$.# �� B�������  

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

�. ?
��� Z����� 
?
\� *��������� 

*6,�� ������o= 
�NB� �
�< 
�������� 0
� 
�´�����
�� 
�
�
} ?
\� ¡=�� 

6���� *6,�� � 
������o= 


�����|� 
*��k����o= 

2. ¥�
�����
�� �
�
} 
*�T���� !4
�� 
��E B�� �
���  

{� ����� �Ö 0
� 
��� ����  

 

6���� 
����
�� 
?��� 

*6,�� � 
������o=; 

?��� � 
�
�Ih !�F B� 

���b�� 

3. ?
��� ���
E����� 
!4
�� ub« 
�g
���  

����� 
�����|� 
���
E����� 
����� ����b� � 
��E B�� 

6���� 
����| 
������ 

?
���� 
������o= 
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C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

4. �
� B�
�z ���6��� 
�
�< �´�����
�� 
�
�
} ?
\� ]=�  

�
� B�
�z ��\�� 
�
�
} !4�� 
?
\� ¡=��  

6���� ����T��f� 
H|�� 

0²
6� 
����� 

HF B ������ 

5. Q���� � P���I�@� 
*
��, �Ö�� � 
u�
<��� ���
�� 
�
J
� ?
��-���b��, 
*xy 4T���
�� �
v 
�j��| ���b� 

���
A
d mD � 
��W��o�� Wz��� 
<�� 

Z�
���
� 
0
� 

H?�=�I�

  


����| 
������ 

��� ������; 
Å� 

������; 
*6,�� � 

������o= 

6. EF�EF � ������ �� 
���
��
< ?
��-
���b���o=
� TR��-
�=���� 0
� *Åb 
HY��������
�� 
��ã�� ���� 

?
�� ���b�
�� 
��@ �
�� ������ 
��} 

6���� � 
H?�=�I�

 

 


����| 
������ 

����� ���Z 
*
�y B; ?
��-
���b���o= 

7. *I��� H�<��� 
!4
�� ub« 
�g
��� 

*I����
�� ���� 6���� 0
� 
H?�=�I�


  

 


����| 
������ 

��� 
������; 

*6,�� � 
������o= 

9. ���B
�
I� ��
�Bf� 
?
��� *A
d !4�� 
��n�
�� ���b� 

�­� !4� ���� � 
HY��  

Z�
���
� 
����| 
������ 

Z��s 
������ 

� . ‘��4
C�
C�yz 
*�¿
�z�� HF��f’� 
���
�A� ��E BC� 
*������ ���  

��4
C�
C�yz 
��E BC
� H�<��� 
Z��� � ���
}�� 
����b� 

6���� � 
H?�=�I�


  


����
�� 
?��� 

0���� Ê|
�� 

��. ‘4����
�Ñ 
*y
I��Æ�w H|�� 
*�¿
�z�� 
HF��f’� (!4�y!�
0) ��E BC� *������ 
���  


��� ��E BC
�� 
����� � Z���� 
Th�� ���<� 

6���� � 
H?�=�I�


  

 


����| 
������ 

HF B ������ 
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3.3 0���� � u��� ���� 

3.3.� *�A��z  

(�)  “���
��, ��s 0
� ���-
���
�|� 
�4
� �
�Ih *���� ��YJ *E��
� ��
�� Z�F B 
u�A� � �l�� �
6��� ���>� =�, ��
� u��� ���� �=��

 �6�È� ��� =�”। 
u��� ���� 
����
�
� 0�f ��C� ��� 0
� 0� HQ�� ����b���� ©� =
� 
*
������ Th�� ���b�� (0����) �o=। *�
�� !F B������� Th�
�� *W��J� �A| 
��
� �
�Ih 0���� ��� �
� 6
�
a 0
� 4
���
v 
����
�
� 0�f ������� 
0���� *�Ã� ���b���I �
�
a। 0a���, ����� � ?
��-���b�
�� 
�4
� H
�� 
��A�, �

J�, *�����
�, Th����i 0
� *Z��
�
� Z���
�����I�

 Th�� 
��E BC
� �=���� ���� ��
a�; *�
�o�� � !�F B� ���b���o
=� ��E BC
�� 
���
}�� ��}, �������, ��s�� � ���.��� �
�Ih 4u|
� ���� �n� 0
� ����Y
J� 
�
6���� ���
� ��� �
� 6
�
a�। ����]�I�

 ���� u��� ���� �=��

 ����6�।  

(�)  E��� *Z��
�
� �=��

 u��� ���� � 0�����o= ��F���I�

 ��
�� ���Z 
����b���� ��n�
�� � �}��� ���z ���
}, ��� ���D �E B�
� ���� ��
s� 
!4���Y� � ������� �F�� ��
a ���
}। ��s *Ad�

�
J ��
�� ��E BC
� !�F B� 
� HQ�Q �=���� ���� �
�, 0
� ����� ��
s� ��E BC
� �=
E����� ���� �
�। 
��� ��
�� o� ��� =� ��s�� � ?
����� �� B�
@� 
�4
� *F
� Th�
� �=���� 
���� 0
� ��s�� � ?
���� ���b�� � ��E BC
�� ���
}�� /���� �
� ����Y
J� 
Z�<����� ����� ��} � Th�� S��������। ���
�� �
��
� ����� ¿�S_� B  ���� 
���� ��
� ��
�।  

(�) u��� ���
�� ������<�º � 0�����o
=� ��E BC
� �����
�A�� 
��� ����, 
���j���� �kÓ��� ���=�� ��� 0
� ���6����� *A
d !�F B� Z��� HY���� ��� 
��
�� ��E BC
� �}�6�
�� �����> 

� �


�6�। 0�
 *A
d Th�� ��<� H�|D 
����। 0����-� ��E BC�
� Z��� ��� 0
� ��
�� ���
}�� ���À� ���� �Q 
�E B�G !4�� ��n�
�� ���, Z� ��
��� �}�� ���b�, ����
�� ����n��� �A��� 
��} � !�������� �f��� ������ ¿�S_� B।  

3.3.$ 6|�
�� 

0
A
d �<�� 6|�
���o= ��c©�:  

 �
E��| !4�� ��n�
�� �
v 0�����o
=� ��E BC� ���6����; 

 u��� ���
�� �����
�A  ���� ����;  

 �����, u�
<�
I��� � ��E BC
� H��]=����� 0����
�� ���
}��� Th��; 

 0����� ��E B�� ���
�A�, !�-?
�� �=��
 0
� E�
��� ��E BC� ��C�D �r 
���
�� ?
\� ���b�;  

 0����� ��E BC
� !���������� <�� � ��� ���� TR���=����।  
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3.3.3 �A| � u�����  

�A| 

���
} � ����Y
J� Th�
� H&�����
} u��� ���
�� ���b�।  

�v � ��W B
����� u�����:  

�.  !4��
���, ������< B��� � ����v
�� �
& H�<��� ��F�E��� u
E�� ���; 

$.  0����
�� ��
�
�� �Q 0�� ��
��-��\� ���b�;  

3. 0���� ��C�D !4� � �
�<�o
=� ��E B�� 
�g
���;  

#. 0�����o
=� ��
��� ��C��� Z��� ���À����;  

). 0����
�� �� B��
� H�<��� ���
}��� ?
\� ]=� 0
� ������
�� ����� 
���
�� u
E�� ���; 

%. ��|D 0����� H�����Î
�� !F B-������� Th�
�� �
A| 0����
�� ��E BC
�� 
�3����;  

:. 0����
�� �I
� BÑ �}��
� ��ã�� ��<� � ��
�� ��E BC
� H�<��� Z��� !���।  

3.3.# �� B�������  

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

1. ������ 
������< B���o�� � 
HQ�Q ¿�S_� B 
�� B��6 � �� B��
�� 
�
J
� u��� 
���
�� �
& 
H�<��� ��F�E��� 
(interaction) 

u
E�� ��� 

!
����� *������, 
�� B���� ��
k�����
� 
u��� ���
�� ����º, 
0���� � *Z��
�
� 
���b�
�� H��]=�; 
u��� ���
�� ����� B 
���, ��
�� �

J��o�� 
��� � Ê�}��@� 66 B�� 
�
��� 

6���� � 
��W B
���
�

0���� 
�
J�� Ê|
�� 

�¶�
<�
�: 
�<������ 
��E B��� 

2. 0����
�� 
��E BC
� H�<��� 
Z��� !���  

0���� � \���� ������ 
���b�
��  
���z �����P� ��
� B�z B 
��y B; 
�R���� 
�
�z  
����
A ����;  
�
�
��4
z ������I�

 
��E BC� T�\��� 

Z�
���
� 0���� 
�
J�� Ê|
�� 

\���� ����� 
�Ä� Th�� � 

��
�� 
������ 
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C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

3. 0����
�� 
HI|D��� ����� 
?
\�� Th�� 

0����
�� *�
�-
��������, *�
�-
]=���
�� ���n
�� 
�}��, T
�� �k
�B 
ub« �r ��I � HY��� 

��W B
���
� 0�����o=; 
0���� 

�
J�� Ê|
�� 

�¶�
<�
�: 
�<������ 
��E B��� 

4. 0�����o
=� 
���� �=��
�A� 
� ����A�-�}�� 
�
�B� 

���� �=��
�A� � 
����A�-�}�� �
��B� 

�v
���
� 0�����o=; 
0���� 

�
J�� Ê|
�� 

�¶�
<�
�: 
�<������ 
��E B��� 

5. 0����� ��
��
� 
Z��� �
<�
� 
�
������ !4�/ 
�
�</�������� ���� 

Z� ��
������� 
�������� 

�v
���
� 0���� 
Ê|
�� 

*����
�fI 
� ���� 

�
J�� �
I�� 

6. 0���� � ����
�� 
Th�� ��E BC
�� 
�m��� ���=��  

����� � 0����� 
Th�� �� B��6 �®�� 
��E BC� �=��

 ����b� 

��W B
���
� 0�����o=; 
0���� 

�
J�� Ê|
�� 

�¶�
<�
�: 
�<������ 
��E B��� 

3.# ���
�� 

3.#.� *�A��z  

��Y
J� ����� ��
� � �������� o� �I�@ =� ���
�� *F
� �
�-�n� ol

�<। 
��

�� H�<���� *A
d ��YJ *E ����� ol

�< ���� � HY��� �
� ��� TR� =
� 
���
��। �=F 
a
�� X��=|
�=� �I|�� � ��.��� �����n 
����
��। 0 ���
� ����
���� 
X��=| !
=��� ��� <
� f
� !
a 0
� �� �=@� ��
��b�� ��
�<���
� ������ ��
a। 
��� ��3��� ��
�� ������, �
"���, HF Bj���� ��

�� {� ���� � Th��, ����, 
�

�J� �r ����� �3����, ����v
�� ����, *z���I�� � �
���-
���
�|� �

G���, 
?
��-
���
�|� �
"��� � {� ����, �
�"� � *���� ���j���� ?
\� � ��.�� 0
� ��A�� 

�����|����� ���
�
�� ��.��
� � �I�

 �I��
� ��
a 0
� X��=|
�=� ol

�<
� {� 
���
��B� ��
a। ?�� � ����b���� �E B�
� �}�6�� HY����
�� �� � �I�

 �I��
� ��
a।  

3.#.$ 6|�
��।  

0
A
d �<�� 6|�
���o= ��c©�: 

  ����
���� 
�� u/#���; 

  ���
�
� ����� ��A����
� ������ � *���������; 

  ‘*��� �
y�
��’ ��E BC� TR���=����। 
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3.#.3 �A| � u�����।  

�A| 

���
��
� ����� ol

�
<� TR� �=��

 ������b� ���।  

��W B
����� u�����:  

�.  ���
�� �
v ����� ��A� �
g�
�� *A
d ���
�
��  ����� ��� ¿�S ���� 
���� *A
d ��������
�� TR��= *����
��;  

$.  ������
�� *Z��-T
��
� TR��= ����;  

3.  ‘*��� �
y�
��’ �� B � ����B� �6�� � ���� Wz�
��;  

#.  �����
���, �������� 0
� \���� ���b�� �F� �
����, <� B � Q���I�@� 
���b��, ��� � ���.��� *��b�� �v��� H�<��� *E���
E�� TR���=����।  

3.#.# �� B�������  

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

1. ��A�-���b�
�� �
& 
��������
�� (parents) 

�� �
���
�� 
!
���� ���  

 

�I� HY�b� � 
��E BC� 
���6����  

6���� \���� ����� 
�
I��,  
��A� ������ � 
��F��� � 
����A� ������ 

���������, 
�
���� � 

\���� 
����� 

���b��o= 

2. ���-��
��� � ���-
����
�� *Z��
�
�, 
*��
�� � 
��
�
�o�� �� B��
� 
H��]=
� TR��= � 
�=���� ���� 

T�Ä��� 
�� B��
� ���-
��
���, ���-
����
�� H�<� 
=�
� H��]=�  

6���� \���� ����� 
�
I��, 
�
�����o= 

��������, 
u��� ����, 

\���� 
����� 

���b���o= 

3. ‘ *��� �
y�
��’ �� B 
� ����B� �6�� ���� 
Wz�
�� 

��E BC
�� �6�� 
� ���� 
�k��B� 
���

��  

��W B
���
� \���� ����� 
���b��;  
��A� ������; 
��.�� �
J�� 
������ 

���y��, 
u��� ���� 

4. ��A��� � *����� 
Th�� �
J
� 
���T��f�I�@�  
��� � �
 �l�� 
*�,�o=
� �=���� 
��� 

��E BC
� 
��������� 
T���\�� � 
H��]=� 

6���� \���� ����� 
�
I�� 

\���� 
����� 

���b���o= 
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3.) ��A�-���b�� 

3.).� *�A��z  

���
�
�� �� *E ���b�
�� ��E BC� ��Y
J� ����� ��

� �

6
� *
�� � ��W B\��� 

�I�
 �
g�� �
�, �� =� ��A�-���b��। 0�
 ���b�
� ���-��
���, ���-������ 

*E�� �
�Ih �
J
� �r, *�
� � �A�� ��I �
� *���4 ����� <���� � ���A� *�
� 

F�
�। 
����
�
� ��F��� � ��v��� �E B�
�� ��A��}��� �
��f <��� �
�
a 

*E¿��� �
v 
���� I�J��I�@� o�<���� ��A�-?
\�, 4�
��� I�J��I�@� ��A�-

?
\�, <�i� ��A�
��,� � !��
 I�J��I�@� ��Î��� ��A�-?
\� 0
� <� B��A�� 

T
�
� ���� ��Î���� ��A�<��� T
Ä�
E��। ��� ��A�<����4 ������� ��A� *���� 

=�, �

 0 �
J
� ub« �¶�
<�
�� HI�
, 0
� �
�Ih <���� ¿�S ���
�� ����
Æ� 

���
� 0¿��� ��E B������� ����Æ Wz
a।  

3.).$ 6|�
��  

0
A
d �<�� 6|�
���o= ��c©�:  

  ��A�-���b���o
=� ��E B�� ������� �¶�
<��;  

  �����I�

 �} ��
� �
� *����� *A
d ��A� � <� B�
"���I�@� ���b���o
=� 

Z���R��  ���� ����;  

  �=��� ��A� �}���= �E B�G ���]� � �k� ����।  

3.).3 �A| � u�����  

�A|  

������� ��A�� *A
d ��E B�� �I�
-�
g������ ���b�� �=��

 ��A� � <� B�I�@� 
���b���o
=� ���b���I।  

�v � ��W B
����� u����� 

�.  ����� ol

�< �
��
� ��F��� � ��v��� �E B�
� ��<��� � <� B�I�@� ��A�-

���b��
� H�<��� �A� �
� �
� *����� *A
d �=���� ���;  

$.  ��<��� ��A�� H�

�� H& �=��

 ����� ��A�� ���� Wz�
��;  

3.  T�Ä��� ���b���o
= \���� ������< � u��� ���
�� ������ ��} � ��
�� 

u����� 
�g
���;  

#.  *�
�
�� T���@� ����� ��}।  
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3.).# �� B�������  

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

1. ��F��� � ��v��� 
g
�� ��� 
�
���
� ����� 
��A� ��E BC� 
*��������� 

����� �&�
�� �� 
������� ��A�� 
��E BC� ���6����; 
��� �
���
� 

�ã�Tz � ��� B���4y 
��E BC� 
�g
��� 

�v
���
� ��A� ������; 
��F��� � 
����A� 
������ 

<� B �
J�� 
������ 

2. ��<��� ��A�� 
����� ��A�� 
��nC� � T��� 
��A�-�}�� �
�B� 

��F��� � ��v��� 
g
�� ��A���6
� 
<�i� � ����� 
��A�� HD° B�� 
���À���� 

�v
���
� ��A� ������; 
��F��� � 
����A� ������ 

<� B �
J�� 
������ 

3. �
���� � <� B�I�@� 
���b���o
=� 
������
� \���� 
����� ������<
�� 
�kÓ���� 

\���� ����� 
������<�� ������ 
��
E B HD° B�; 
���
�A ��A�Y���� 
?��
� B ���
� 
Æ�
���� ���f �>� 

�v
���
� ��A� ������; 
��F��� � 
����A� ������ 

\���� 
����� 
�
I�� 

4. *�
�-���
�� 
T���@� ����� 
��} 

H�<���[� *�
� 
���� T���@ ��I 

�v
���
� ��A� ������; 
��F��� � 
����A� ������ 

\���� ����� 
�
I�� 

3.% ����v� 

3.%.� *�A��z 

(�)  �Î� 0
� 4
��x��� �6����v� �=
E�
� �>� 
����
�
�� ����v
� 
��3�����
� 0�f �
�
 ���W� =
�
a। 
�B��
� 
����
�
� #:�f �����, 
��G��=�, ���A�, �����, �d����� � J������ ��d�� ���y��-��/°� (0� �
v 
3$ f ��
���d �����)। ��f *
������ 0e.0� *
���
�,, �#f ���T��f 
*��y�, *
� �
��f *�
,� ��v
� ������ *��y� — ‘
����
�� *
���’ 0
� 3f 
������ *z���I�� 6|�
�� 0
� $:f *
������ 6|�
�� ������I�

 �r ��]=, 
�6�� � �36�
�� ��� �
� 6
�
a। ��s�� � ?
��-���b�� 0
� u��� ���
�� 
�
�Ih ���b�
�� ��E BC
� Z��� � ���
}�� ��}, �I�@=�� � �
P� ��
�� �6�� 
*��< 0
� 0�
 ���b�
� ��
����� ?��

� B� �}�6�� ���b�� ����v
�� ��E BC� 
H�|D ¿�S_� B  ���� ���� �
�।  

4- 
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(�)  
����
�
� ����v� �
�� ����
� Z�<���� *I�� �
� — ��
�� ��]=, ��
 B�6� 0
� 

�6�� � �36�
�� *A
d ��
�� ��� *���� ��s�� ����� �
��� ��� =� ��। �

, 

����� ���6���� ����v�, *��y� � *z���I�� ������ /��I�& � Th�� T
��
�� 

��� ¿�S ��
� ��
�� ��E BC� ���6���� �
�। �r H�<��� !4�, $  - ��� 

=���� e
� ���
������ �=
� �
�Ih ���
�<
} � HQ ���� ��\� *F
� ��
�� 

��]= ��
� �A� =
��।  

 (�)  ���
����
�� *A
d _� B ������ H
\� ���À� ��� �����
�A। ���� ���� 

��
��
� I���_� B � ���¨� H
\�� �
v ��� ��
� =�; ���� ��
»�
v 

��=����� ����� =
�। 0 <�
�� ����� ����� ��� �
����। �������� 

����v
�� H�<��� ���
}�� � *����� ������� 
��� ���� !
��। �
� 

���

�
�� *A
d 
���b�� H�|D ����; �A�� � ���
�A��� HI�

 *��� *��� 

*A
d Í��D_� B � �A���o�� �
� ���

��� =
�। HI|D��� �����-?
\� ���b� 

�
� 0
� ?
����� Z�
F B� æ
¦B *F
� ������� ���� ���b� 0
� H
�< �r�
�= 

���À���
� ����v� ¿�S_� B  ���� ���

, ��-4 ��|����।  

3.%.$ 6|�
��  

  �r H�<��� !4�, $  --0� !���� ����v� �NB� E��6� �r ��I;  

  ����v
�� �
�|�� �k
�B *�� ��T�Ñ
�� Z����@ ?
\� ]=�;  

  ?
����� � ���� Z�F B�� ���
�A � Z� ����v
�� ���b�;  

  ���
����
�� �Q !6���
�< ���� 0
� 0� HY���;  

  ���
����
��
� ���
 B� �����@� �
<��।  

3.%.3 �A| � u�����  

�A|  

������
�� �HZ� �=��

 Z�<��, �A���=�� � ���
} ����v
�� ���b�।  

Z�
����� u�����  

�.  ��
����i
�� ��
�� ��]=, ��C�������� � ���

���� *A
d *����� 

�A��� Th��;  

$.  ����v
�� �=����� ���
� ����� BC
� �r H�<��� !4� 
�g
���;  

3.  ������ �
���� ���� �E B�
��6�� 0
� 0
� H�<��� Z��� ���À����।  
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�v � ��W B
����� u�����  

�.  ���
����
�� *����� �A��� Th��;  

$.  ����v�-���b���o
=� �Q ���� �k����� ���� 0
� 0 *���� ��
����� 
?��
�� �Q !6���
�< �
�B�;  

3.  ����� � \���� �E B�
� EF�EF ����
���J� � u�
<��� ����;  

#.  ����v
�� �k���� � ?
\����� çF����
�� ��v
� �k����� Z�<���� 
���À����।  

3.%.# �� B�������  

C��� ��E BC� �� B�k��� �6� ��� ����S �=�������� 

1. �r H�<��� !4� 
�
��� 

�
�< � �}�� HY��
� 
������ �G� *F
� 
������ � ����v
�� 
�r ��I 

6���� �r ����� �r � HQ�Q 
������ 

2. �A���=�� � Z� 
������ �
���� ���� 
HY���  

T�«� ���
E������ 
��v
� ������ 
�
���� �6����  

Z�
���
� �r ������ ����v� ��\�- 
�o=; ������ 

���b���o= 

3. ����v
� �}�6�� 
���À����  

����v� ��i
�� 
�Q !6���
�< ����, 
������� � 
�g
��� 

Z�
���
� ����v
�� 
��\��o= 

�r ������; 
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Hv�� #: 
�g
��� � T���=�� 

#.� 
�g
��� ?
\�  

(	)  ��
� � &��
! �D���� ����� &�	�
�� &�$��d���	 � ?p��� '��# ����w; e���$ 
&�	��
	 �T�R�h�
� Zp %
�X 	�A BU� (����%�� 	�
� R
�। Zp ��%%P
� �D���� 
�@&�
�� 7�
; ��a��� ?p�	�@�, ��������	 T�'� � (D��� Z	P �¶d���·� � 
&�¸�%� Y( &$
�
( ¹
% d�� R
�
E। Z&� T�'� � (D��� �c�� � &$º�
�� �~��� 
	�� R
�
E Z
�। �%� ��� B�R# ��h�
�� ?���d#� !����&
�� ���
�p Zp �D���� 
7	³�%P ��~���� 	�� R
�। 7	³�%P
� ��
�� �M �P �5 — ����� ��h�� Z�$ 
?p�&h� Z�$ &�$��d���	 � &$���d�D �����
�� !M� 	� B»�� �~�� 	�� R
�
E। 
�D���� ������ �� uvw ��
���� 	
� Z&� ������ s�<�
����� R
� ���¼� (N
�)� 
�@&�
� 	� B»�� ��~���� 	�
� �
% ��X��� 	�� R
]। 	� B»�� ��~���
�� %
�X 
!����&� Z&� ������
	 	������ &R���� 7�
� Z�$ &C� &����R 	�
�। e�#% 
&��! � ��t � �����!X	 �����
�� �D���� ������ 7�
;� !����&� &R
A����� 
���� 	�
� Z�$ 	�A BU� (���#�� 	�
�। 7	³�%P
� ���¼� 	�A BU� &�� ��d B����, 
�	£ �D���� ������ ��Q�P 7	�� &�
�� (��&
� &#��� ��; e���$ Zp 7	³�%� 
�T�R�h�
� �c� � (���#�%� 	�
� R
�; Z�$ 	� B(��	t�� ���� � ��~���
�� 
(����B� � �c�� &�d� 	�
� R
�।  

())  Zp ‘�D���� 7	³�%’P ��~���
�� !M Z	P !��#� �D���� �(
�_� (��Q� �ª� 	�� 
R
�। �d���"#� 7�`
w ��"(��Q
�� 	
�	!� &�½, 	
�	!� ?p��
���, 
&�$��d���	 � &$���d�D �����
�� 	
�	!� ������d, ��"(��Q� &���, 	
�	P 
�"��%
�� &���, Z��!� � e�#% &��!, ������ Z�$ T�W)�
�� ��t � �����!X	-
�����
�� 	
�	!� ������d &�x
� Zp �(
�_� (��Q� �ª� 	�� R
�। e�#% &��!, 
��t � �����!X	 ������ � �����
�� &�½�� (��Q
� &�	�� 	`B	 �
���#� R
��। 
Zp �(
�_� (��Q� �E
� �V�(
� �’��� &h�� ���%� R
� Z�$ �D���� �@�#%� 
(A B�
%���� � (���#�� 	�
� Z�$ Z &C�	B� ��	-��
� B��� ���� 	�
�। 	�
!� 
e��d�
N B Z (��Q
�� ��� B�R# 	��P �ª� 	�� A�
�।  

(�) ��"(��Q� &��
�� �¾��d�
� ��"(��Q� ��h�
�� ���&��	 &$º�� � ��~���� 
�@��h�
�� �����W &��
�� 7�`
w ��"(��Q� ��h�
�� Z	P p���n ‘!��#� �D���� 
��~���� p���n’ �R&�
� 	�! 	�
�। &	% �"��%�/��h�� � ����)� &�$��d���	 � 
&$���d�D ������&�
R 7!X� 	� B	�B�
�� &�x
� �d���"#� �@
����U
� ‘����	�� 
	��P’ �ª� 	�� R
�। ����	�� 	��P� Z	!� 	� B	�B�
	 ‘72�	�% (
�¿’ �R&�
� 
�
���#� 	
� ����)� ������&�
R ‘�D���� ��~���� p���n’ ����� 	�� R
�। Z��!� 
� T�&�-�����
�� �D���� ��~���
�� ��Q���� �¾��d�� � (���#�� 	�
� AN�U
� 
Z��!� ��Q�	  X
�� � ����!X �"��%�। ��a��� ‘��h
A�� T�'�� 72�	�% (
�¿’-7	 
�D���� &C�	B� 	�A BU
�� ‘72�	�% (
�
¿’� ����w ���� 	�� 7A
� (�
�। ‘!��#� 
�D���� 7	³�% ��~���� p���n’ ����)� ������
	 ����	�� 72�	�% (
�¿-Z� ���
� 
!��#� �D���� 7	³�
% ��À� 	� B(��	t�� �@&�
� ��~���� 	�A BU� ���� � 
��~���
�� ��
� B��� ���� 	�
�।  

(�)  ‘!��#� �D���� 7	³�%’ &�
� &�
� &$
��d
�� �
��!� R
�। ‘!��#� �D���� �(
�_� 
(��Q�’-Z� e(���� Z�$ ����#� �d���"#� �@
����U
� Z 7	³�%(; &$
��d� 	�� A�
�।  
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 .- (���#�� � (A B�
%����  

(	)  �d���"#� 7�`w�d#� ‘!��#� �D���� �(
�_� (��Q
��’ ��
� B��� �@A��# !��#� �D���� 
��~���� p���n ��"(��Q� &��
�� �¾��d�
� �D���� &C�	B� &	% �#��-��d B���, 
	�A BU� ��~���� � ��
�� &�x�, �m��� �Á��� Z�$ �¹� �#�� � 7	³�% ���
�� 
7�
; 7	Â#� 72�	�% (
�¿ �R&�
� 	�! 	�
�। �"��%� � ���
��
� ����)� 
������&�
R ��� p���n&�R ��
�� 	�A BU
�� ��~���� �m��� !��#� ��~���� 
p���
n ��
(�n B 	�
� Z�$ !��#� ��~���� p���n �� &�x� 	�
�। e�#% &��! � 
Z��!�&�
R� �D���� 	�A BU� (A B�
%���� � (���#�� 	�
� Z��!� ��Q�	  X
�� Z�$ 
7�&�	��� ��t � �����!X	 )�
�� �D���� 	�A BU� ���hc ���	 � ��t&����� ���
� 
����!X �"��%
�� ����	�� 	��P 	`B	 (A B�
%���� � (���#��� R
�। Zp %
�X 
Z��!�&�
R � ��t � ���	 &����&�
R �D���� 72�	�% (
�¿ �ª
�� !M AN�U
� 
Z��!� ��Q�	  X
�� � ����!X �"��%� ��pf%�p� ���� 	�
� Z�$ �� ��~���
� 
&R���� ���� 	�
�। ��"(��Q� ��h�
�� ‘�D���� 7	³�% ��~���� p���n’ &�$��d���	 
&$'�&�R
	 �D���� 7	³�% ������ 7�
; ‘����	�� 	��P’ � ‘72�	�% (
�¿’ �ª
� �|&�R 
���� 	�
� Z�$ �
��!�#� &R���� 7�
�।  

()) ‘!��#� �D���� ��~���� p���n’ �D���� &C�	B� &	% ���
��� (A B�
%���� � &�x� 
	
� �� !��#� �(
�_� (��Q
�� ��
����� !M �('�(� 	�
�। ��~���� p���n !��#� 
�(
�_� (��Q
�� &	% ��
� B��� � (���� B �"��%� � �M�M p���n
	 ���� 	�
� 
Z�$ ��
�� ��~���� (���#�� 	�
�। (���#�� � (A B�
%����� !M ��~���� p���n 
�
��!�
��
d 7	�� �(lW ������
	� ��
��� 	�
� (��
�। Z
�
; �
�Q�� (����%��, 
��
�Q �
��!
� �� &$mR, ��������	 T�'� � (D��� �c�� Z�$ 7%�	�
%� &���� K�D� 
!M !��#� p���n AN�AN T�'� mR� 	�
�।  

(�)  &�	���, 7�&�	��� )�� � e�#% &��
!� T�W � ������
	 ��G�� ��� � ���
��d 
Z�$ �D���� (�%� � ��
� &R������
�� !M ��Ã� 	�
% &� B
�
; �D���� ��d	�� 
�|&��R� R
�। 7&p %
�X &�	�� ��� B�R# ��h��, T�&�� )�� � e�#% &��
! �D���� 
����� � ��	�
� A��� �
�)
A�� ����� ��)
��, ��
�� !M ���Q B	 ��º�� ���B� 	�
�।  

 .� �(&$R��  

��$%�
�
�� ��� � &��
! ��G�� ��� � �D���� ������ %
�X Z	P &��x� �
a�� �R&�
� 
Zp 7	³�%(;P ���� 	�� R
�
E। Z
� ���, e�#% &��! � 7�&�	��� )�
�� uvwk� B 
������&�
R� &���� K�D� �~�� 	�� R
�
E। ��a��� ?p�	�@�, �����#��� &$º�� &�d� 
Z�$ �
��!�#� 7�
; �¹� ?p� � (D�� ���� 	
� �% %�X ��~���
�� 	N� �%� R
�
E। 
�D���� ������ �¹� ��������	 ��M�&� �~�� 	�� R
�
E।  

Zp 7	³�%P Z	P ��	����� ��%%। �D���
�� �(� uvw ��
� ‘7���� (��	t��, -*-0’-Z 
��G�� ���
	 Z	P ?
­�%� �R&�
� �
¥ 7��%�� �5#	�� TW 	�� R
�
E। 7&p �5#	��
	 
	�A B	�h�
� ��~���
�� %
�Xp &�	�� Zp ‘�D���� 7	³�%’ ���� 	
�
E। ?�� 	�� A�� 7A, 
7&���� ��$%� �¥�� (
N Zp 7	³�% 2%�» ���	� ��)
�।  
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��h
A�� ���	�� T�'� (Grievance Redress System) &$U�V 
��
� B��	�, -*0+ ((�����!B� -*0.) 

0 .  (n���: 

0.0.  ���	�:  

(	) ���!��"# ��$%�
�
�� &$��d�
�� -0 (-) �@
]
� �%� R
�
E 7A, ‘&	% &�
� 

!��
�� 7&�� 	����� 7�_� 	�� �!��
"� 	
� B ��lW �
�X	 T�W� 	�BT’Õ  7&��� ��� 

K�D� !M �
��!�  !�
&�� ����	��# �i�&�
R� 	�A BU
�� s]�� � ����D��। Z��
y
z 

��h
A�� ���	�� T�'�  (Grievance Redress System - GRS) Z	P 	�A B	� (D�� 

�R
&
� ��
�� ���hc 7�
� T�Ö� R
] Z�$ 7A 7	�
�� �����
�� ���� � 	�A B	����� 

(����
(� �M�� »�	 �R
&
� ZP ���T�(# s#J�। !��
�� ��	n &�	��� �i�&�
R� 

!������R ���×�	��, 7&��� ��
��c�� Z�$ e��&� &$R�	�
�� ���
� 7h����V��R#� 

!�
&�� ���×�	��p ��h
A�� ���	�� T�'�� �> �
yz ।   

()) !�
&��� &
5 &$��_ &�	��� �i�&�
R� ���Ø� 7&��, 7&�� ���� (D�� Z�$ 

7&�� � (
S� ��� &C
	B �����
	� �&£�_ �� &$ÙÚ�� 7N
	 ��h
A�
�� �|(�L R
� (�
�। 

Z 7��h l�W&5� �� ��~��@� 7R�	 �� �� 7R�	,  ���	�� ����� �� �WT ���
�� Z	P 

	�A B	�  7�; ��  �X�n2�� N�	
% �j
�� �&
V�Q �� 7��h ���
�� e
A�� Ä�_ R�। Z %
�X 

Z	P ?���	 ��h
A�� ���	��  T�'� N�	� ?�z	। 

(�) &����%� ��
� B���%�, -*0 -Z� �_� ���
� -4- (0) � (-) &$>	 ��
� B
� 

�����	�
�� ����� mR� Z�$ s]�� � ���
(���� &
5 ��h
A��&�
R� ���	�� ���� 

Z�$ &$��
�� 	�A B	� (D�� �@&�
�� �@��&� 7���� R
�
E। ��$%�
�
� ��h
A�� 

���	�
�� !M ��B��
� ���hc �i
� &#��� (��&
� s�" T�'� ��Û �
�
E। ��d	£, p-

2�p
%� ���
� 7!%� ���&
	� 	�A B�%�, ��h��#� 	�����
�� 	�A B�%� Z�$ 7	�7�� 7	�7��  

�"��%�/��h�
� ��%�p
� ��h
A�� ���)% �� ���	�� ������ e
A�� �
�
E।  

 (�) s]�� � !������R� &
5 7&�� ���
� &�	��� 	� B	�B���
	 �@����� 	��� 

���
� !�7&�� ���×� 	��� %
�X ��"(��Q� ��h�� p
���
� ���hc �
a�� mR� 	
�
E। 

!����&� &$º�� 	����, -***-Z� ���
��
� 7	Â#�h�
� ��h
A�� mR� � ���	�� T�'� 

���B
�� e(���� 	�� R
��E%। Z e(���
�� ?
%�
	 ��"(��Q� ��h�� &����%
�� + �q� 

7�
n 7	Â#�h�
� !�&�d��
�� ��h
A�� mR� 7	Â ��Û 	
�। ��i ��h
A��&�R ���	��7◌� 

��Q
� ��"(��Q� ��h�� R
� -**H &�
% Z	P (��(; !��� 	�� R�, A�� ?
%�
	 AN�AN 

T�'� mR� 	��� !M �"��%�/��h��&�
R� ���	 	� B	�B�� ��	n ��h
A��&�R 7��� 	�� 

R
]। ��i ��h
A��&�
R� e��h�
� T�'�(��� s�
N B ��"(��Q� ��h�� 	`B	 -*0+ &�% R
� 

��%�p� ��h
A�� ���	�� T�'�(�� ��Û 	�� R�। 
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0.- .  ��h
A�� ���	�� T�'�� �% �
yz&�R: 

(	) ��h
A�� ���	�� T�'� ���B
�� �% �
yz R
] &�	��� 7&��� ��� K�D, 	� 
&�
�, st T
� � 7h����V E�¥� 7&�� ���� Z�$ &�	��� 	� B	�B�-	� B���#
�� �
� 
s�
�����h�
� 7&�� ���
� Z��
� ?&�� �
��K�L� ��	��।  Z	P ?�� B ��h
A�� ���	�� 
T�'�� �% ����_X R
� (�
� 7	�7�� ���� B_ �"��%�/��h��, ��2&, 7&�� �� �®
% &�d���� 
	# d�
�� ��h
A�� ���)% R�, 7& &C
	B ��
�Q��%	 ����� &$mR Z�$ ��h
A�
�� 
����K�L A�
� �� �
n 7& ��Q
� ���
��d�%	 (�
�( mR�। Z �
y
z ��"(��Q� ��h�� 
�M�M �"��%�/��h�� R
�  ��i ��h
A�� � ���hc ���
��� (A B�
%���� Z�$ Z ��Q
� 
�
�Q�� 	�A BU� (����%��� ���
� &�	��� 7&�� ���� (D��� d������R	 ��
��c�
�� ��Q
� 
�
��!�#� 	�A BU� mR� 	�
E। 

()) ��h
A�� ���	�� T�'�
	 ���P &�	��� �i
��  ���&��	 ����
w� ���
]a 
�$� �R
&
� �S 	�� ��Ý�#�। 7&����X��#
�� ��	n 7N
	 ��i ���P ��h
A�� uv
w� &
5 
��
����� ��
� R
� Z�$ ��i ��h
A�
�� ?
%�
	 ��d B���� &��&#��� �
� 	�A BU� mR� � 
���	�� 	
� �j
��
	 ���R� 	�
� R
�। �
�, ���P ��h
A�� ���]ch�
� ���	�
�� 
¹%��� ��h
A�
�� 	��� � �J�� �@&}��k� B	 �� '��#h�
� ���&� Z�$ 7&�� ���� T�'�� 
'��# &$º�� &�d
�� ���
� 7&����X��# � ��	� B���#
�� �&
V�Q �� 	��� ��� ��d	 uvw 
���� 	�
� R
�।  

0 .�. ��
� B��	� ���
� �@Ä� (D��: 

7&��-&$U�V ��h
A�� ���	�� T�'�� ��d	�� Þß%� ��d��, Z &$U�V 	��(�  

�^_�� ��#	�� Z�$ ��%�p� ��h
A�� ���	�� T�'� ���B� e�� 	��� %
�X 

?V<�"��%� ��ª	 Z�$ 7&����� � ���	B�( �@��
�� ���
� ��h
A�� ���	�� T�'� 

&$U�V ��
� B��	�, -*0+ ���� 	�� R�।  (���G
� Z ��
� B��	� �@&�
� ���hc 

�"��%�/��h��/�i�/&$'� � ��ª���&
�� �i�&�R 	`B	 	�A BU� mR
�� &�� �	�n� 

�^_�� (��%��� R���� �� ���&
�� �
��!�#��� 7�)� 7��। ��E�¥� �¹�h�
� ��#� 

�à�#� h�& B
�� �!?�Z& &2n��X�
�� &
5 &��¨½k� B 	��� ����L Z ��
� B��	� &$
��d� 

	�� �
��!�। &	% �"��%�/��h��&�
R� ��h
A�� ��Å�L 	� B	�B��
�� ����
�� �h�L
� 

��h
A�� ���	�� T�'� &$U�V ��
� B��	�, -*0+ ((�����!B� -*0.) ���� 	�� R�।  

0  .  .  �
��-�h�L	 ��h
A�� ���	�� T�'�(��: 

7&�� ���
�� 7�
; 7&������	��#� 	� B���� � ����w�#%�� Z	P uvwk� B ��Q�। %�X 

	�� A�� ���% &$>	 ��h
A�
�� �� &$��� Z�$ �&
V�
Q� �V�� B�R� 	��� �@&}�� � 

��
�Q
�� !M �2%�p� (D�� A
N_ ��। ����� &
5 7&�� ���
�� !M �
��!� ���l�W 

�h�L	 s�$�U� ��h
A�� ���	�� T�'�। ���
��# h���, ���� 7	����� � ��%
�����&R 

á�N�#� ���hc 7�
� ��%�p� ��h
A�� ���	�� T�'� ��Û �
�
E। Z &	% 7�
�� M�� 

��$%�
�
�� ��%�p� �!?�Z& ���B
�� !M Z	P �
��-�h�L	 &2n��X�� ��� 	�� R
�
E, 
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A� 7&�� ��X��#
�� ��h
A�� ���	�
� uvwk� B ���	� (�%� 	�
E। ��"(��Q� ��h�� 	`B	 

-*0+ &�
% ��$%� � p$
��! h�Q�� ����B� �!?�Z& �
��&�pn (www.grs.gov.bd) 

!�&�d��
�� !M ���W 	�� R�। Z �
��&�p
n 7	Â#� �N B�| �"��%�/��h�� (A B�
�� 

��h
A�� mR� � �� ���	�
�� e
A�� Ä�_ R�। �	£ �W (D��
� �"��%�/��h�
�� ?���d#� 

�i�/&$'�/?®�%	/��h��#�/
!%�/�(
!%� (A B�
�� ��2&&�
R� ��h
A�� &$��_ ��h
A�� 

��Å�L 	� B	�B�� ��	n ���)
%� e
A�� �E% ��। ��E�¥� ��"(��Q� ��h�
�� ��B��
� ���%� 

��%�p� �!?�Z& �&
:
�� (���(��� ?�� �M�M �"��%�/��h��/�i�/&$'� �hc �hc 

(D��
� ��%�p� �!?�Z& ��Û �
�
E। �	£ �¹�h�
� ����B� �!?�Z& &2n��X�
�� 

�à�#� h�& B�P &��x� (comprehensive), Z	�;� (integrated) Z�$ T�R��	��# ��}� 

Z	P ��hc ��n2� B �R&�
� ��h
A�� ��Å�L
� ���	� (�%� 	�
�। 7& 	��
� �à�#� h�& B
�� 

�!?�Z& &2n��X�
�� &
5 &��¨½k� B 	��� ����L Z ��
� B��	� &$
��d
�� �&D�V bR#� R�। 

- . &$r�: 

(	) ‘&�	��� �i�’: 7	�
�� ?p�, ���d �� &�	��� ?
�� �
% ������ ������, 

&$���d�D &$'� �N�� &�	�
�� ���%	��� �� ���"��d#� 7	�
�� ������ �� 

	`B(�।  

())  ‘7&�� ���� ���Ø�� �� �&P
!�& ��n B��’: ���hc &�	��� �i� 	`B	 7&�� 

��X��#� !M 7&�� ����-&C�	B� �%�)� ���Ø��p R
%� 7&�� ���� ���Ø�� 

�� �&P
!�& ��n B��। 

(�) ‘��h
A��’: &�	��� �i� �N�� ?p
�� ?���� ����}� 7&�� ����	��# 

������ 	`B	 ���Ø� 7&�� �� (S Z�$/�N�� 7&��(D�� &C
	B 

7&����X��#
�� �&£�_ �N�� �
��/��L 7&��� &
5 &C�	B� ���d-��R� B� 

	�! �N�� 7&����X��#
�� ��d ��d	�� ���
� �s#J��� ��Q
� p
%	â��	 

�� ���%� (D��
� (��d B���� 2�
�) ��
��J� ��)�~ ��h
A�� �R
&
� 

��
���� R
�। 

(�) ‘
&��’: 7&�� �%
� &�	��� �i� �N�� ?p
�� ?���� ����}� 7&�� 

����	��# ������ 	`B	 �
�� �� ��L 7&�� �� (S Z�$/�N�� 7&�� ���� 

(D��
	  ã�
�। 

�.  ��d
�;: 

��h
A�� ���	�� T�'� &$U�V ��
� B��	� �@
]� -(	) Z ����)� &�	��� 
�i
�� 7�
; �
A�!X R
�। ?p
�� ?���� ����}� 7&�� ����	��# �����
�� 7�
; 
���"�	��# &�	��� �i� ��h
A�� ���	�
�� T�'� mR� 	�
�। 
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  .  ��h
A�
�� �J��: 

(	) �����	 ��h
A��: &�	��� �i
�� ���Ø� 7&�� �� (S Z�$/�N�� 7&�� ���� 

(D�� &C
	B 7	�
�� �����
	� �&£�_ �N�� �
��/��L 7&��� &
5 &C�	B� 

���d-��R� B� 	�! �N�� �����
	� ��d ��d	�� ���
� �s#J��� ��Q
� 

���)%J� ?
��� �����	 ��h
A�� �R
&
� ��
���� R
�। 

()) �hXV�#� ��h
A��: &�	��� �i
� 	� B�� �N�� ��&���i 7	�7�� 	� B	�B�-

	� B���# &$��_ 	`B(
�� ��	n R
� 	� B	�B�-	� B���# �R
&
� �j� ��ä 7A 7	�7�� 

7&�� �� ��d ��d	�� ���i� 7�
; �&£_ �� &$ÙÚ R
� ���	�
�� !M ?
��� 

���)% 	�
% �� �hXV�#� ��h
A�� �R
&
� �S R
�। ��&���i 	� B	�B�-

	� B���#�
�� 7(���, ?@
���Q	, ?�N B	 e��d�-&$U�V 7A 7	�
�� ��h
A��� Z 

7«��� ��h
A�
��  �Vg BW R
�।  

(�) ��������	/��i��	 ��h
A��: 7	�
�� &�	��� �i7�� ?���gW �N��  ���Ø� 

7&�� �� (S Z�$/�N�� 7&�� ���� (D�� �� ��d ��d	��-&$U�V ��Q
� �M 

7	�
�� �i� 	`B	 ���)%J� ?
��� ��������	/��i��	 ��h
A�� �R
&
� 

��
���� R
�। 

+. ��h
A�� ��Å�L 	� B	�B� (���	), ?�(% 	� B	�B�, ��h
A�� T�'�(�� 7&% � 

&�x�	: 

��h
A�� ��Å�L 	� B	�B� Z�$ ?�(% 	� B	�B�� ����w ���
�� 7�
; 7	�
�� 	� B	�B�� 

7!�X��, 7(���� r��, �r�, å�_h�5, Z�$ �(lW�� ��
����� ��
� R
�। ��h
A�� ��Å�L 

	� B	�B� �@(�'� N�	
% �j� ��	t �� '%��h�QW 	� B	�B� �W ����w (�%� 	�
��। 

��h
A�� ���	�� T�'�� &��� B	 �¾��d�� 	�
� ��"(��Q� ��h�
�� ��h
A�� T�'�(�� 

7&%। �
� 7	Â#� ��h
A�� T�'�(�� �:����$ 	��P  ��h
A�� ���	�� T�'�(�� &$U�V 

�#�� ��d B���# ��Q�&�R (A B�
%����k� B	 �
��!�#� ��
� B��� ���� 	�
��। ��ª (A B�
�� 

�i�&�
R� ��h
A�� ���	�� 	�A BU
�� &�x� &�d
�� %
�X e���� B_ ��d
�
; &�x�	��# 

��d B��� 	�
� R
�।  

+  .0 .  ��h
A�� ��Å�L 	� B	�B� (���	): 

+.0.0.  ��h
A�� ��Å�L 	� B	�B� (���	) ��
��� (D��: 

&	% &�	��� �i
� 7&��-&$U�V ��h
A�� mR� Z�$ �� ���	�
�� !M ���Y(h�
� 

Z	!� 	� B	�B�
	 ��h
A�� ��Å�L 	� B	�B� (���	) �R
&
� ����w ���� 	�
� R
�: 
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(	) 7!%�, ��h���/?®�%	 (A B�
�� �i� Z�$ ��d�i�/&$'�/s���w���&� 
������&R �M�M �i
�� ��h
A�� ��Å�L 	� B	�B� R
�� �i� �d�� �N�� �j� 
�
���#� Z	!� 7!X� 	� B	�B�। �(
!%� � p����� (A B�
�� �i�&�
R� ��h
A�� 
��Å�L� !M &$��_ 7!%� (A B�
� Z	!� ���	 N�	
��; Z�$ 

()) �"��%�/��h�
�� ��h
A�� ��Å�L 	� B	�B� R
�� æM�� Z	!� lç&���।  

+ .0 .- . ��h
A�� ��Å�L 	� B	�B� (���	)-Z�  	�A B(���d: 

��h
A�� ��Å�L 	� B	�B�� 	�A B(���d R
� ���Y(: 

(	) ��i ��h
A�� ���	�
�� 	�A BU� mR�; 

()) ��h
A��&�R ��
�Q� 	
� 7A &	% ��h
A�
�� ����K�L �
n N�
	, 7&u
%� 
���¼�	��; 

(�) 7&�� ���� (D�� Z�$ &$��_ ?p�-���d � �#����%� ����/&$
��d
�� e(���� 
����; 

(�) ��h
A�� ���	�� T�'� &$U�V ��
� B��	� &$
��d� Z�$ &$��_ �M�M ��Q
� 
?�� B��� ���B� &C
	B e(���� ����; 

(�) ��i ��h
A�� Z�$ ���	�� &$U�V ���Q B	 ���
��� ����; 

(�) ��¿ � p
%è��	 ���f�� �N�� &����!	 7A���
A�� ���
� �	���� 7	�
�� 
&$���, ���
��� �� ���(
; ��h
A�
�� �(���� N�	
% 7&u
%� (�#��
V  
���	�� �
a�� mR�; 

(E) ��h
A��	��#
	 ��h
A�
�� 2%�2% &C
	B ���R�	��; 

(!) ��h
A�
�� 7�	f B &$���; Z�$  

(ã) ��h
A�� ���	�
�� ���&	 ���
��� ���	�� � &$��_ �°B�� 	`B(
�� 
��	n �('�(�। 

+  .- .  ?�(% 	� B	�B�: 

+.-.0. ?�(% 	� B	�B� ��
��� (D��: 

��h
A�� ���	�� &$U�V ?�(% ��Å�L� %
�X &	% &�	��� �i
� ���Y(h�
� 
Z	!� 	� B	�B�
	 ?�(% 	� B	�B� �R
&
� ����w ���� 	�
� R
�:  

(	) �"��%�/��h�
�� &
5 &��&�� &$��_ ?���d#� �i�/&$'�� ?�(% 	� B	�B� 
�R&�
� �"��%�/��h�
�� ���	 ����w (�%� 	�
��। �"��%�/��h�� T�#� 
�M�M &	% �i
�� 7�
; &$��_ �i
�� (���G ¯°B�� �i
�� ���	 ?�(% 
	� B	�B� �R
&
� ����w (�%� 	�
��; 

()) �"��%�/��h�
�� ?�(% 	� B	�B� R
�� Z	!� �����W &��� �N�� 7�; ��
�
Q 
���
	� 7!X� lç &���। 
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+ .- .- .  ?�(% 	� B	�B�� 	�A B(���d: 

?�(% 	� B	�B�� 	�A B(���d R
� ���Y(: 

(	) ��h
A��	��#, ����w��i 	� B	�B� �N�� ��hlW 	� B	�B�/	� B���#� ?
��
�� 
�h�L
� ?�(% mR� � ��Å�L; 

()) ?���d#� �i
�� ���	-Z� ��v
D �é��(� ��h
A�� &C
	B 	�A BU� mR�;  

(�) ��d B���� &�
�� �
� ?���d#� �i
�� ���	 ��h
A�� ���	�� �� 	�
% 
s�<�
����� R
� ��
� B��� ���� � ��
� B��� ���(��%� �� R
% (�
�( mR�;  

(�) ?���d#� �i�&�
R� ��h
A�� ���	�� T�'�(��  (���� B� Z�$ ��
� B��� 
����; Z�$ 

(�) ?�(% 	� B	�B� 	`B	 ��h
A�� ���	�
� TN B R
% �� �i� �d��
	 ���R�	�� 
Z�$ �
��!�#� 	�A BU� mR�। 

+ .� . 
A���h�   T�'�(�� 7&%  � Z� 	�A B(���d: 

+ .� .0 . ��h
A�� T�'�(�� 7&
%� �ª�: 

��"(��Q� ��h�
� ��"(��Q� &��
�� &��� B	 �¾��d�
� Z�$ &���, &�x� � &$º��, 

��"(��Q� ��h��-Z� 7�`
w ���Y( Z	P ��h
A�� T�'�(�� 7&% ��� R
�: 

 0। &���, &�x� � &$º�� - &h�(�� 

 -। ������d, �d���"#� 	�A B�%� (lç &��
�� ��
� ��) - &�½ 

 �। ������d, !����&� �"��%� (lç &��
�� ��
� ��) - &�½ 

  । ������d, �N B ��h�� (lç &��
�� ��
� ��) - &�½ 

 +। �����W/lç &��� (&$º��), ��"(��Q� ��h��  &�½-&��� 

��"(��Q� ��h�
�� ��h
A�� T�'�(�� ��)�/��d��)� Zp 7&%-7	 &�����	 &R���� 

���� 	�
�। 

+ .�  .-.  ��h
A�� T�'�(�� 7&
%� 	�A B(���d: 

 ��h
A�� T�'�(�� 7&% ���Y( 	�A B���% &C��� 	�
�: 

(	) �"��%�/��h��/�i�/&$'�� ?�(% 	� B	�B�� �&D�
V� ��v
D ��
��J� 

?�(
%� ��Q
� 	�A BU� mR�; 

()) �"��%�/��h�
�� ��h
A�� ���	�
�� 	�A BU� ������ (���#�� � &�x�; 

(�) ��h
A�� ���	�� T�'�-&C�	B� ����� � ���R�	�� 	�A BU�; 
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(�) ��d B���� &�
�� �
� 7	�
�� �"��%�/��h�
�� ��h
A�� ��Å�L �� R
% �� 

���	�
�� !M ��
� B��� ���� �N�� ���	�
�� �
a�� mR�; 

(�) ��d B���� &�
�� �
� �� ���
(� � M���@�h�
� 7	�
�� ��h
A�
�� ���	�� �� 

R
% ��"(��Q� &��
�� �@
����U
� �"��%�/��h�
�� ��h
A�� &C�	B� ��N, 

��%%, ���
��� �ê�� &$mR � ��h
A�� ��Å�L� ��Q
� �
��!�#� ��
� B��� ����; 

(�) ��h
A�� ���	�
�� ��Q
� � 7&��� ��
��c�
� �"��%�/��h�� Z�$ �M�M 

�i�
	 �
��!�#� (���� B ����; 

(E) ���	 	`B	 7���� e(����&�R ��
���� 	
� �
��!�#� (�
�( mR�;  

(!) 7&��� ��
��c��, 7&�� &R�!	�� �N�� 7&��� ��a��� �#����%� �� ��U�� ��Q
� 

!��
�� (���� B ���
�� e
A�� Ä�_ Z�$ 7A³�W	 (���� B&�R &C
	B �(lW 

	�A BU� mR�; Z�$ 

(ã) ‘7	Â#� ��h
A�� T�'�(�� �:����$’ 	��P
	 &�����	 &R���� ����। 

+. . 7!%� � ��h��#�  (A B�
� ��h
A�� ���	�� T�'�� &�x�: 

7!%� (A B�
� 7!%� ���&	 � ��h��#� (A B�
� ��h��#� 	������ ��h
A�� ���	�
�� 

��Q
� s s ��d
�
; &�x�	 �R
&
� ���Y( ����w (�%� 	�
��:   

(	) s s ��d
�
;� �M�M �i�&�
R� ��h
A�� ��Å�L-&$U�V 	�A BU� (���#�� � 

��
� B��� ����;  

()) ��h
A�� ��Å�L-&$U�V 7	�
�� !P%�� Ä�_ R
% �� ���&7�� �
a�� mR�;  

(�) ��h
A�� ���)% � ��Å�L-&$U�V uvwk� B ��Q� ��h
A�� T�'�(�� 7&
%� 

7���
� ?���; Z�$ 

(�) ���&	 &�x� &h�� ?
%��X »�� �R&�
� �� �Vg BW	��। 

4 . ��h
A�� � ?�(% ���)% (D��: 

4  .0 .  ��h
A�� ���)% (D��: 

(	)  �"��%�/��h��/�i�/&$'�/s��w���&� ������ � ?���d#� �i�/7!%�/ 

��h��#� � ?®�%	 (A B�
�� ��2
&� 7&�� &$��_ ��h
A�� �N
� 7&p �i
�� 

��h
A�� ��Å�L 	� B	�B� (���	) ����� f�	
A�
� �N�� ë¿ 7f
º &��&�� 

�N�� ��%�p
� ���)% 	�
� R
�; 
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()) ��h
A�� ���	�� T�'� &$U�V �
��&�pn (www.grs.gov.bd)-Z� ���
�  

s s �"��%�/��h��/�i�/&$'�/?®�%	 ��2&/��h��#� � 7!%� (A B�
�� 

��2&&�
R� ��h
A�� ��Å�L 	� B	�B� (���	) ����� ��h
A�� ���)% 	�� A�
�। 

Z E�¥� �M�M (D��
� (
A�� p-2�p
%� ���
� �
A�!X 7�
; �N�� 	% 

7&¿�
�� ���
�) ��h
A�� ���)% 	�� A�
�।  ��h
A�� ���)
%� 7�
; ��d B���� 

2�� (&$
A�!�# ‘	-0’) T�R�� 	�
� R
�। �"��%�/��h�� Z�$ &	% �i
�� 

ë¿ 7f
º� ���
� ��h
A�� mR� Z�$ ���i s#	�� ���
�� T�'� N�	
�; 

(�) �"��%�/��h�� &$��_ ��h
A�
�� 7�
; &��&�� �"��%�/��h�
�� ���	 ����� 

�N�� ë¿ 7f
º� ���
� �N�� &����%
�� + �q� 7�
n ���'� ��"(��Q� 

��h�
�� ��h
A�� mR� 7	
Â &��&�� �N�� f�	
A�
� ��h
A�� ���)% 	�� A�
�; 

(�) ë¿ 7f
º� 7�
; ��
��W ��Q�&�R ��
����� ��
� R
�: 

0. 7&�� ���
�� ��Q
� ë¿ 7f
º� 	� B	�B�/	� B���#
�� ����
�� ?
��!�; 

-. ë¿ 7f
º 7&�� &$U�V ��
� B��	�, ��~	�, �&P
!ì & ��n B��,  2��, 
��
� B��	� p�X��� &$���; 

�. ?
���	��#
�� �&�� T�'� ��)� Z�$ ��
�� ��� 7&³!M�%	 ?��� ��� B�; 
Z�$ 

 .  ë¿ 7f
º� 7&��� ��� A���p
��  !M �Á��� 2�� ��)�। 

(�) 7&�� ���� ���Ø��
� ��� B� &$��_ 7&�� ���
�� ��d B���� &��&#�� ���U�V 

R���� k
� B ��h
A�� ���)% 	�� A�
� ��। �
� ��d B���� &�
�� k
� Bp 7&��� 

?
��
�� ��Q
� �&D�V bR#� R
� N�	
% ��h
A�� ���)% 	�� A�
�; 

(�) &$ÙÚ T�W, ������ �N�� �j
�� �
���#� ������d ��h
A�� ��
�� 	�
� 

(��
��। �����
�� 7�
; ������ �d�� 	`B	 �
���#� ������d Z�$ T�W� 

7�
; ��	n�§#� (����-��, s��#-í# �N�� &V��) ������d �R
&
� ��h
A�� ���)% 

	�
� (��
��। ��i��	-��h
A�
�� 7�
; &$��_ �i� �d�� �N�� ��� �
���#� 

	� B	�B� ��h
A�� ���)% 	�
� (��
��; 

(E) ��%�p
� ���)%J� ��h
A��&�
R� âX��	$ �q� &$��%� ���is#	��(; ��
� 

R
� Z�$ ��h
A�� ��Å�L� ��X���� ����) �W ���is#	��(
; �
�) 	�
� 

R
�। 7!%� ���&
	� 	�A B�%
� ��%�p
� �� p-2�p
% ��i ?
���&�R, ��h
A�� 

��Å�L 	� B	�B� &$��_ �i
� ��Å�L� !M 7��� 	�
��।  ��h
A�� ��Å�L 

&$U�V ��%�p
� T�'�(�� k� BY
( ��Û �� R��� (A BV ë¿ 7f
º f�
	� ���
� 

��i ��h
A��� �&
:
�  &$��� 	�
� R
�; 

4  
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(!) 7A &	% �i
� �
��-�h�L	 ��h
A�� ���	�� T�'� ��Û R
� 7& &	% �i
� 

��%�p
� ��h
A�� ���)%
	 �|&��R� 	�
� R
� Z�$ �2%�p�, 	% 7&¿�
�� 

���
� ��i ��h
A�� �
��-�h�L	 ��h
A�� ���	�� T�'�� ��d B���� 2�
� 

?(
%�f 	�
� R
�; 

(ã) �
��-�h�L	 ��h
A�� ���	�� T�'�� ��i �N�� ?(
%�fJ� ��h
A��&�
R� 

âX��	$ �q� &$��%� Z&Z�Z& Z�$/�N�� p
�p% ��h
A��	��#
	 ���� 	�
� 

R
�। �
��-�h�L	 �&
:� ��Û �� N�	
% Z&Z�Z&, p
�p% �N�� f�	
A�
� 

���is#	�� ���� 	�
� R
�; Z�$ 

(î) ��h
A�� ���)
%� 7�
;  p����� �f�!n�% 7&¿�� �N�� �M�M �f�!n�% 

7&¿��&�
R� &R���� mR� 	�� A�
�। 

(n) ��
��W ��Q�&�
R� 7�
; ��h
A�� ���)% 	�� A�
� ��- 

• 7	�
�� ?��%
� ������d#�/��V�d#� 

• �� ��d	��-&$U�V; Z�$ 

• ?
�� ���i� (� &$��_ ?p� �� ���d� ?���� ���h�/?�(
%� e
A�� �
�
E। 

4.-. ?�(% ���)% (D��: 

���	 	`B	 ��d B���� &�
� ��h
A�� ��Å�L �� R
% �N�� ���	 	`B	 bR#� T�'�� 

&$ÙÚ R
% �N�� �W 	� B	�B�� ��	n ��h
A�� ���)
%� e
A�� �� N�	
% �� ��h
A�� 

���)
%� (� ���	�� 7(
� TN B R
% ��h
A��	��#, ����w��i 	� B	�B� �N�� ��hlW 

	� B	�B�/	� B���# &$��_ ?�(% 	� B	�B�� ��	n (�@
]� 4.0 ����)� (D�� �@A��#) 

��%�p
� (www.grs.gov.bd) �N�� ���%� (D��
� ��d B���� 2�
� (&$
A�!�# ‘	--’) 

?�(% ���)% 	�
� (��
��। 

4.�. ��h
A�� T�'�(�� 7&
% ��h
A��/?�(% ���)%  (D��: 

(	) 7	�
�� ��h
A�� �"��%�/��h�
�� ?�(% 	� B	�B� &$��_ R
% ��%�p
� 

(www.grs.gov.bd) �N�� ���%� (D��
� ��d B���� 2�
� (&$
A�!�# ‘	-�’) 

��h
A�� T�'�(�� 7&
% ��h
A�� ���)% 	�� A�
�। 

()) �"��%�/��h�� T�#� �M�M 7A 7	�
�� �i
�� ?�(% 	� B	�B�� �&D�
V &$ÙÚ 

R
% ��%�p
� (www.grs.gov.bd) �N�� ���%� (D��
� ��d B���� 2�
� 

(&$
A�!�# ‘	- ’) ��h
A�� T�'�(�� 7&
% ?�(% 	�� A�
�। 
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H.  ��h
A�� ���	�� T�'�(��: 

H.0 . ���	-Z� 	�A B(D��: 

(	) ���	 �@
]� H.0.0. �@&�� 	
� ��i ��h
A�� ��N��	 A���p-��E�p7�� (� 

�i� �d��
	 ���R� 7�
) ���Y( (�
�( mR� 	�
��: 

i) ��h
A�� �M 7	�
�� �i
�� &
5 &$��_ R
% �W �i
�� ���
	� ��	n 

7��� Z�$ ?���d#� �i
�� 7&��-&$U�V R
% &$��_ ���
	� ��	n 7���;  

ii) ��h
A��P ��h
A�� ��Å�L 	� B	�B� (���	) &C�	B� R
% 	�A BU� mR
�� 

!M &$��_ ?�(% 	� B	�B�� ��	n 7���; 

iii) �"��%�/��h�
�� ?�(% 	� B	�B� &$��_ R
% �i� �d�
�� �@��� &�
(
� �� 

��h
A�� T�'�(�� 7&
% 7��� 	�
� R
� 

iv) �"��%�/��h�� T�#� �M�M ?�(% 	� B	�B� &$��_ R
%� �� ��h
A�� 

T�'�(�� 7&
% 7��� 	�
� R
�; 

v) ��h
A�� Zp ��
� B��	�� ?���� mR�
A�� �� R
% �(lW 	��� �%�(�D 	
� 

��N!��	��;  

vi) ��h
A��P Zp ��
� B��	�� ?���� mR�
A�� ��
���� R
% &$��_ 7&��� 

����w��i 	� B	�B�/	� B���#� ����
�� !M 7���। 

()) 7&��-&$��_ ����w��i 	� B	�B�� ����
�� !M ���	 l�W&$�� &�� ��d B��� 

	
� 7�
�� Z�$ 7���� ��h
A�
�� &
5 ��
��W ��
� B��� ���� 	�
��— 

i) ��h
A�
� ����)� 7&��P p
���
� ���� 	�� R
� N�	
% ��~���� �� ���� 

	�
� R
�;  

ii) 7&�� ���� �� 	�� R
� N�	
% �� ���� 	
� ��~���� ��&R ���R� 	�
� 

R
�;  

iii) 7&�� ���
�� !M ��d	�� &�� �
��!� R
% A
N�(lW 	��� (explanation) 

!���
� R
�; 

iv) �d#�~ 7	�
�� 	� B	�B�/	� B���#� ����
w ��
R%�� 	��
� ��d B���� &�
� �� 

(D��
� 7&�� ���� 	�� &�� �� R
� N�	
% ��~���� �
�) 	�
� R
�; 

v) ?
��
�� �&O� B�� �N�� �M 7	�
�� 	��
� 7&�� ���� 	�� &�� �� R
% 

A
N�(lW 	��� �
�) 	�
� R
�। 

(�) ���	 �
��!
� ��h
A��-&C�	B� ��N, ���
���, &$��_ 	��!(;���, 

�%�)�/
�³�)	 �WT p�X��� &$mR 	�
� (��
��। 
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(�) ����� ���i� (� �N�� ��d B���� &�
� ����� (���� �� 7�
% �@
]� H.0(�) 
�@&�
� ���	 (���G 	�A BU� mR� 	�
��। ����w��i 	� B	�B� �N�� �d#�' 
	� B	�B�/	� B���# 	`B	 7&�� ���
�� 7�
; �&�����, ���d-��R� B� 	�! �	$�� 
����� &��d� R
�
E �
� B ���
	� ��	n ��#���� R
% H.0.- �@
]� �@&�
� 
�i� �d�
�� �@��� mR�k� B	 ���� ��
V� �
a�� mR� 	�
� (��
��। 

(�) ���	 ���)%J� ��h
A��, &$��_ 	��!(;���, 7&�� ����	��#� �����, �
A�!X 
7�
; ��V ���
��� Z�$ ��&�5	 �� (A B�
%���� 	
� ���Y( �&D�V mR� 
	�
��— 

i) ��h
A�� ���)
%� (� &$��_ 	� B	�B�/	� B���# 	`B	 p
���
�  7&�� ���� 	�� 
R
� N�	
% ��Q�P� ��Å�L 	�� R
�
E �
% �S 	�
��। �
� �&�����, ���d-
��R� B� 	�! �	$�� ����
�� 7�
; A
N�(lW T�'� mR� 	�
��;  

ii) ����w��i 	� B	�B� 	`B	 7&�� ���
�� !M ��d	 &�� �
��!� �
� B ����� 
���� 	�� R
% ���	 l�W&5� &�� ��d B��� 	
� �W 7&�� ���
�� ��
� B��� 
���� 	�
��; 

iii) ����w��i 	� B	�B� 	`B	 7&�� ���� 	�� &�� �� �
� B ��L ����� 
&
V�Q!�	 ��
���� R
% ���	 ��h
A��P ��Åc 	�
��;  

iv) A�� ��#���� R� 7A, ��h
A��	��#
	 ��X���� 7&�� �� (S ���� 	�� R��� �� 
?$��	 ���� 	�� R
�
E, ��R
% ���� 7&�� ����	��# 	� B	�B�-	� B���#
	 7&�� 
���� ���Ø�� �@&��k� B	 �W 7&�� ���� 	��� !M ��
� B��� ���� 	�
��; 

v) ?p
�� ?���� ����}� 7&�� ����	��# �����
�� 7�
; ��a��� ?p� 
�@A��# T�'� mR
�� !M �i� �d�
�� ��	n e(���� 	�
��। 

vi) �M�M 7�
; ����� �� e(���� �i� �d��/��h
A�� T�'�(�� 7&%/�(lW 
	`B(
�� ��	n 7��� 	�
��। 

(�) ���	 	`B	 7&�� ����	��#
	 H.0 (�) �@
]
� 7&�� ���
�� ��
� B��� 7����� 
(� ��d B���� &�
� �W ��
� B��� ���(��%� R
% ��h
A��P ��Åc 	�
��। 
��
� B��� ���(��%� �� R
% H.0.- �@
]� �@&�
� �i� �d�
�� �@��� 
mR�k� B	 ��
V� �
a�� mR� 	�
��। 

(E) ���
	� ��	n 7&�� ���
�� 7�
; 7	�
�� ����}	�� �
�
E �
� B ��#���� R
% 
�� &��d�
�� !M ���� �i� �d�7�� ��	n e(���� 	�
��। 

(!) ��V 	�A BU
� 7&�� ���
�� 7�
; 7	�
�� 	� B	�B�/	� B���#� �&�����, ���d-
��R� B� 	�! �	$�� ����
�� ���� (���� 7�
% �i� �d�
�� �@���U
� 
&�	��� 	� B���# (Þß%� � ?�(%) ���d��%�, -*0. �@&�
� T�'� mR
�� !M 
���"�	��# 	`B(
�� ��	n e(���� 	�
��। 
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H .0 .0. ��h
A�� A���p-��E�p: 

(	) ��h
A�� ���i� (� ���	 ��h
A�� A���p-��E�p7�� 7�
; ��
��W ��Q�&�R 

��
���� 	�
��: 

0. ��h
A��P &$��_-7&������	��# �i
�� 7&�� �	$�� (
S� ��� �N�� (D��-
&$U�V �	��; 

-. 7&�� ���
�� 7�
; 7&�� ���� ���Ø�� (Citizen’s Charter)- Z ��� B� 7&��� 
��� %ï� 	�� R
�
E �	��; 

�. ��h
A��P 7	�
�� �����	
	 �j� ��ä 7&�� 7N
	 ��®�	�� �	$�� �j
	 
7&�� ���
� �
A³�W	h�
� ��%�q�	��-&$U�V �	��;  

 . ��h
A�
� �
��/��L 7&��� &
5 &C�	B� ���d-��R� B� 	�! �� ����
�� 
(A B�i �(���� ?
E �	��;  

+. ��h
A�
� 7&�� ���
� �&����
�� (A B�i �(���� ?
E �	 ��; 

4. ��h
A��	��#� k� B �	���, 72��, p-7�p% p�X��� ?
E �	 ��; 

H. ��h
A��	��# 	# ��Q
� ���	�� ��� 7& &C
	B (A B�i �� ��h
A�
� 
&�c
���� ?
E �	 ��;  

.. �@
]� 4.0 (�)-Z ����)� ��
� B��� 7����
�	 ��h
A�� ���)% 	�� R
�
E �	 
��; Z�$ 

/. �r������ �R
&
� ��h
A�� ��
�� 	�� R
�
E �	 ��।  

()) �r������ �R
&
� ��h
A�� ��
�� 	�
% ��h
A��P� �(� 	�A BU� mR� 	�� 
R
� �	 ��, 7& ��Q
� ��h
A�
�� d��/uvw �@A��# ���	 AN�AN (�
�( mR� 
	�
��; 

(�) &$��_ ?p� �� ���d� ?���� ���h�/?�(
%� e
A�� �
�
E ZY( 7�
; 
���h�/?�(
%� �&D�
V� ��Q
� Zp ��
� B��	�� ?���� 	�A BU� mR
�� �
��!� 
7�p। �
� 7&��� ��� %ï
�� 7�
; 	�A BU� mR� 	�� A�
�; Z�$ 

(�) �WY( A���p-��E�p
�� (� ���	 A
N�(lW T�'� mR
�� ���
� ��h
A�� 
��Å�L� T�'� mR� 	�
��। 

H.0.-. ��h
A�� ��V: 

(	) ��
V� �&D�V mR� 	��� (� ���	 ���Y( �
a�� mR� 	�
��:  

i) &$��_ 7&������	��# 	� B	�B�-	� B���# (��A B���� ���	-Z� �d~�  R
% �i� 
�d�
�� �@
����U
� ���� ��
!p ��
V� 	�A BU� mR� 	�
� (��
��; 

ii) &$��_ 7&������	��# 	� B	�B� &�(A B�
�� �� ¯°B�� 	� B	�B� R
% ���� &$��_ 
�i� �d�
�� �@
����U
� �°B�� 	`B(
�� ���
� ��
V� 	�A BU� mR� 	�
��; 
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()) ���	 ��
! �N�� &$��_ 7&������	��# 	� B	�B�/	� B���#� æX��� Z	 d�( 
¯°B�� 	� B	�B�7	 ��V 	� B	�B� �R
&
� ����w ���� 	
� �	$�� ���d	 ��� 
&�
½� ��V 	��P �ª� 	
� ��h
A�� ��
V� T�'� 	�
� (��
��; 
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�&�����  ã�
�; 

0. .00  ‘(�¨	��Q B’ �%
� !�@���� R
� �f
&q� (A BV �
�� �E�
	  ã�
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��� (CR-Confidential Report):  

 7	�� (�¨	��
Q B 7	�� 	� B'
% 7	�� ���� B_ 7���
� Z	!� �@
���	��# (RIO)‘� 

�d#
� �@
����d#� (ORU) 	� B���#� 	� B	�%#� &��� B	 	� B�Á��
�� ���p 7��(�#� 

�@
���। �@
����d#� 	� B���#
	 &�	�� 	`B	 ��d B���� 2�
� �j� T�W�� ����� 

�%�(�D 	
� s�'X (�#��&R (�
A�!X 7�
;) ��d B���� &�
� �@
���	��#� ��	n *- 

(�p) �' 7��(�#� �@
��� ���)% 	�
� R�।  

-.-  7��(�#� �@
��� Z� �	��
h�:  

 7��(�#� �@
��� *- (�p) �	��।  

-.-.0  ���Q B	 7��(�#� �@
���: �@
����d#� 	� B���# Z	p 	� B'
% �
�� (�¨	��
Q B Z	!� 

�@
���	��#� �d#
� 	� B&C��
�� (� �@
���	��#� ��	n ���)%J� 7��(�#� 

�@
���p ���Q B	 7��(�#� �@
���।  

-.-.-  ?$��	 7��(�#� �@
���: ��! 	� B'% (����B� �� �@
���	��# (����B
�� 	��
� 

7	�� (�¨	��
Q B 7	�� 	� B'% �	$�� 7	�� �@
���	��#� �d#
� æX��� 	� B	�%  

*� (���) ��& �� ��°B R
% &$��_ �@
����d#� 	� B���# 	`B	 �W &�
�� !M 

���)%J� 7��(�#� �@
���p ?$��	 7��(�#� �@
���।  

-.� s�'X (�#�� ���
��� (Health Report):  

-.�.0  &�	�� 	`B	 ��d B���� 7��(�#� �@
��� 2�
� s�'X (�#�� ���
��� �$
� ��d B���� 

���	|&	 (AMO-Authorized Medical Officer) 	`B	 ��L s�'X &C�	B� 

���
���p s�'X (�#�� ���
���। �
�X	 ���Q B	 7��(�#� �@
��
� Z�$ ?$��	 

7��(�#� �@
��
�� 7�
; �E
�� 7�Q �$
�� 7��(�#� �@
��
� s�'X (�#�� 

���
��� N�	� ?�z	।  

-.�.-  s�'X ���
��
�� !M ���	|&	 (����_ (���%	� -0 � -) �@A��# ��d B����।  

-.�.�  �@
����d#� 	� B���# 	`B	 s�'X (�#�� ���
��
�� ��Q
� ?(�L �é�(� 	�� R
% 

�R�(����%	, s�'X ��d�i� 	`B	 ��
y
z ��� s�'X 7��
f B� ��	n �W ���
��� 

�('�(� 	�� A�
�। �R�(����%	 &$��_ Z�&?� ���)
%� !M ��d B���� &�
�� �V� 

H (&��) 	� B���& k
� B �� ��Å�L 	�
��। 
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-.   �@
���	��# �	$�� ���s���	��# Z	��d	 R���� 7�
; 	��#�:  

-. .0  7	�� (�¨	��
Q B ��� ��& �� �
���d	 &�
� �@
���	��# 	� B���# Z	��d	 R���� 
	��
� 	�
�� ���"
� 	� B	�% �����& �� R
% 7&
�
; ���s���	��#� ���"
� *� 
(���) ��& R
% A
N�(lW ����&R ?��z	h�
� ���s���	��#� ��	n 7��(�#� 
�@
��� ���)% 	�
� R
�। �W 7�
; ���s���	��# 7��(�#� �@
��� �@s��� 
	�
�� Z�$ ���s��� �
��!� 7�p �
�) 	
� ���s��
�� �$
� �W 	��� �%�(�D 
	�
��।  

-. .-  7	�� �E�/&�
� ���s���	��# Z	��d	 R
% A�� �¾��d�
� 	� B	�% ��d	 ���� 
7��(�#� �@
��� ���s��� 	�
��। Z	��d	 ���s���	��#� �¾��d�
�/�d#
� 
	� B	�% &��� R
% 	� B	�
%� 7�Q�$
� Aj� �d#
� 	� B�� �E
%� ���� 7��(�#� 
�@
��� ���s��� 	�
��।  

-.+  �@
���	��# �� ���s���	��#� ���B��
� 	��#�:  

-.+.0 �@
���	��#� 7�
; ����%�)� 	���u
%� �
A�!X R
% ���s���	��# 	� B���# 
�@
����d#� 	� B���#� 7��(�#� �@
��� �@s��� 	�
�� Z�$ ���s��� �
��!� 
7�p �
�) 	
� ���s��
�� �$
� 	���P �%�(�D 	�
��। Z	ph�
� 	���u
%� 
���s���	��#� 7�
; �
A�!X R
% �@
���	��# 	� B���# AN��#�� �@s��� 	�
�� 
Z�$ ���s��� �
��!� 7�p �
� B �
�) 	
� ���s��
�� �$
� 	��� �%�(�D 	
� 
7f��&��� &$���	��#� �i
� 7��� 	�
��। �
� �h
�� 7�
; ��
��W 	���u
%� 
�n
% ��Q�P ������&R �
�) 	
� �@
����d#� 	� B���# 7f��&��� &$���	��# 
	`B(�
	 Z�&?� ���)
%� !M ��d B���� &�
�� �
� ���R� 	�
��।  

	���u
%� R
%�:  

	) ¡¹X��� 	�
%;  

)) 	�����
� ?n	 N�	
%;  

�) &����	h�
� ��)�~ N�	
%;  

�) �(&���� R
%;  

�) ��	�� R
� ��)�~ R
%;  

�) ��	�� R
� (��X�� 	�
%; 

E) ��Y
y� N�	
%;  

!) �����#	 � ����&	h�
� ��� R
%;  

ã) (� ýS N�	
%;  

î) 7��(�#� �@
��
�� !M ��d B���� &�
� ��
�
� ��'�� 	�
%।  
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-.+.-  �@
���	��# �� ���s���	��# ��d B��
� 7	�� !P%�� 7�)� ��
% ���&��	 �"��%� 
s-s ��d
�
;� �
� �@
���	��# Z�$ ���s���	��# ��d B��� 	
� ���&��	 ?
�� 
!��� 	�
� Z�$ �� !����&� �"��%�
	 ���R� 	�
�।  

-.4  7��(�#� �@
��� ���)%, �@s��� � ���s��
�� &��»��<  

-.4.0 ����E� �0 !�@����� �
� �@
����d#� 	� B���# k� B��G �E
�� �
A�!X 
(���Q B	/?$��	 &	%) 7��(�#� �@
��� ?��z	h�
� &$��_ �@
���	��#� ��	n 
�@
��
�� !M ���)% 	�
��।  

-.4.-  ����E� -. 728����� �
� �@
���	��# 7��(�#� �@
��� 2�
� �j� !M ��d B���� 
�$� AN�ANh�
� �@s��� 	
� ?��z	h�
� ���s���	��#� �i
� 7��� 	�
��। 
�
� ���s��� �
A�!X �� R
% 7&
�
; 7f��&��� &$���	��#� ��	n 7��� 	�
��।  

-.4.�  ����E� �0 ��
� B� �
� ���s���	��# ��� !M ��d B���� �$� AN�ANh�
� k�� � 
s��� 	
� ?��z	h�
� 7f��&��� &$���	��# 	`B(
�� ��	n 7��� 	�
��।  

-.4.   ?$��	 7��(�#� �@
��� �
A�!X R���� 7�
; �W �E
�� !M ��d B���� &��&R 
&$��_ (�¨	� �E
�� 7A 7	�� &�� �@
���	��# 	� B���# �� ���)% 	�
� (��
��।  

-.4.+  ��d B���� &�
�� �
� 7��(�#� �@
��� ���)%, �@s��� � ���s��
�� TN B�� 
&$��_ 	� B���#� ‘�&�����’ �R
&
� �S R
� Z�$ ��� ��v
D ��h��#� T�'� mR� 
	�� A�
�। �
� �����A B 	������< ��%
q� 7�
; &$��_ 	� B���#� ���)%J� ����	 
A���p &�
(
� 7f��&��� &$���	��# 	`B(� s s ���"�	��# �"��%�/��h��/&$'�� 
�d�
�� �@
����U
� ��d B���� &�
�� (���G *0 ��& (A BV �W 7��(�#� �@
��� 
mR� 	�
� (��
��।  

-.4.4 p]�J�h�
� 7��(�#� �@
��� ���)% �� 	�� �	$�� AN�AN �@
���	��#� ��	n 
7��(�#� �@
��� ���)% �� 	�
% �� ‘�&�����’ �R
&
� �S R
� Z�$ �@
���	��#/ 
���s���	��#/7f��&��� &$���	��# 	`B(
�� ��
(�
n B� �h�L
� &$��_ 	� B���#� 
��v
D ��h��#� T�'� mR� 	�� A�
�। 
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`�#� ���� 

�. 7��(�#� �@
��� &$U�V &�d��� �������%<  

�.0  ���)% &$U�V: 

�.0.0  7��(�#� �@
��� 2�
� 7	�� ��'�
�p 	jn�
E¥�, �Q���!� �� þpf T�R�� 	�� 
A�7� ��। �
� Z	�V �
��!
� &$��_ �$��� Z	n�
� 7	
n �@s���&R 7%)� A�
�।  

�.0.-  ?$��	 7��(�#� �@
���&�
R Z	p 7����
	 Z	��d	 7��(�#� �@
��
�� 
�Vg BW 	�� A�
� ��।  

�.0.�  �@
����d#� 	� B���#
	 �
A�!X &	% ?$��	 7��(�#� �@
��� ?��z	h�
� 
���)% 	�
� R
�। Z	 (�¨	� �E
� �
A�!X &	% ?$��	 7��(�#� �@
��
�� 
�q
�� �¥p R
� &$��_ �E
�� 7��(�#� �@
��
�� �q�। 7	�� �E
� �
A�!X 
7	�� ?$��	 7��(�#� �@
��� �@
����d#� 	� B���# 	`B	 ���)% �� 	�� R
% � 
�E
�� ���)%J� �(� ?$��	 7��(�#� �@
��
�� 7��n �q�
	 �4+ ��
�� 
�
� ��i �&?� Z� 7���
�� ���&$>�� �h�L
� ���� 	�
� R
�। ���R��: d�� 
A�	 Z	!� 	� B���# 0 !�@���� R
� -* 7&
�q� -*-* (A BV &�
�� �&?� ���)% 
	
�
E� Z�$ �
A�!X R��� &
¾� ����_ &�
�� �&?� ���)% 	
����। �W 
���)%J� �&?� Z ��i �q� /4 Z�$ Z� 7���� 7��n -4  ���। Z
�
; -*-* 
&
� ��� ��i �q� R
� (/4 x -4 ) / �4+ = 4/. �; h��$� R
% (���G k� B 
&$>�P d�� R
� �N B�| �� R
� H*।  

�.0.   �@
����d#� 	� B���#� �i� R
� �m��� (
;� ���
� 7��(�#� �@
��� ���)% 
	�
� R
� Z�$ �@�%�( &$��_ 	`B(
�� ��	n 7��� 	�
� R
�। �@
����d#� 
	� B���# �@
���	��#� �i
� ���)
%� ����&R �m���(;P ��zp &$��� 
	�
��। �i���R#� (�Z&�f/�(?�Z%) 	� B���#�
�� ��	n &��&�� ���)% �� 
f�	
A�
� 7��
�� 7�
;� ����(; &$��� 	�
� R
�।  

�.0.+  �
A�!X 7�
; ��B��� (��� � 	� B'
%� &�
N ?��z	h�
� ��W� (7A &�
��   
7��(�#� �@
��� 7& &�
��) (��� � 	� B'% �%)
� R
�।  

�.0.4  �������� 	� B���# 7	�� ��)�� ����w��i R
% �W ��)�� ���"�	��# 	� B���#� 
��	n 7��(�#� । �@
��� ���)% 	�
��। 7	�� ��)�� ����w��i �� R
% �� 7	�� 
��)�� 	�B	�% *� ��& �� R
% �������� �R
&
� �j� ���"�	��# (7A��- 7!%� 
���&
�� 7�
; �����W 7!%� ���&	, &��� B	) 	�B���#� ��	n 7��(�#� �@
��� 
���)% 	�
� R
�।  

�.0.H  ��
�Q h����i 	� B���# 7	�N�� &$lW (OSD Attached) N�	
% 7��(�#� 
�@
��� ���)% 	�
� R
�। 

�.0..  �&O� B 7��(�#� �@
��� &��&�� ����% �
% �S R
�।  

�.0./ ��d B���� &�
�� (� ���)%J� 7��(�#� �@
��� &��&�� ����% �R
&
� �S R
�Z�$ 
��Q�P �
�)k� B	 �@
���	��#/���s���	��#
	 �� �@s���/���s�����R#� 
��'�� 7f��&��� &$���	��# 	`B(
�� ��	n 7��� 	�
� R
�।  
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�.- �@s��� &$U�V:  

�.-.0  �@
���	��# 7��(�#� �@
��� 2�
�� �� �$
�� 00 �$ U��
	 �j� ���"
� 

�@
����d#� 	� B���#� �J� 	� B
���� Z�$ �M�M �� &�	h�
� &�c
���� 

	�� R
�
E �	�� �� ���×� R
� �@s��� 	�
��।  

�.-.-  �¹N B �$
� ��i 7��n �q
�� 7A��2
%� �h�L
� *+ ((j�)P �
�� (�&�d���/ 

�¹XL�/�L�/�%�����/�%����
�� ��
�) �
A�!X �
� 7��n ��i �q� �
� Z�$ 

	N�� �%
) �@s��� 	�
� R
�।  

�.-.�  �@
���	��# 7	�� ��'�
�p �&%��%���R#� ��'�� �	$�� �@
����d#� 	� B���#� 

���
� (R�
� R�
�) �@s����� 7��(�#� �@
��� 7��� 	�
�� ��।  

�.-.   �@
���	��#
	 7��(�#� �@
��� �%)��� &�� AN�&�� �����, ���
(� � 

e���� B_ R
� R
�। �^_, àXN B	 �VT 	�� A�
� ��।  

�.-.+ �@
���	��#
	 7��(�#� �@
��� �@s��� 	
� 7��(�#��� ���×�k� B	 

���s���	��#� ��	n 7��� 	�
� R
� Z�$ �m���(
;� �@�%�( �@
����d#� 

	� B���#&R &$��_ 	`B(
�� ��	n 7��� 	�
� R
�। ���s��� �
A�!X �� R
% 

���s���	��#� �$
� ��Q�P �
�)k� B	 �&?� &��&�� 7f��&��� &$���	��# 

	 B̀(
�� ��	n 7��� 	�
� R
� Z�$ Z
�
;� &$��_ &	%
	 �m���(
;� 

�@�%�( ���� 	�
� R
�। 

�.�  ���s��� &$U�V:  

�.�.0  �@
����d#� &C
	B �@
���	��#� �Á��� &�	B��� &�
N (A B�
%���� 	
� �@
��� 

2�
� ��� !M ��d B���� 4� �$
� ���s���	��# ��
!� �VT �%�(�D 	�
��।  

�.�.-  ���s���	��#
	 ��L �Á��� �q� �
� � 	N�� �%)
� R
�। �MN�� 

�@
���	��# 	`B	 ��L 7��n �q� �R�% N�	
�। 

�.�.�  ���s���	��# 	`B	 7��(�#� �@
��� ���s��� 	
� 7��(�#��� ���×�k� B	 

&$��_ 7f��&��� &$���	��#� �i
� 7��� 	�
� R
� Z�$ &$��_ &	%
	 

�m���(
;� �@�%�( ���� 	�
� R
�।  

�. . &$��� � T�'�(�� &$U�V:  

 �. .0 �"��%�/��h��/�i�/&$'�� &$��_ ��)�� �N B�| 7f��&��� &$���	��#� �i
� 
7��(�#� �@
��� ���i� (� �� A���p �
V ����w��i 	� B���#� s��� � 
�&%
��R�&R H� �$� ?��z	h�
� k�� 	�
� R
�।  

�. .-  �
A�!X 7�
; &	% �P-��ôX�� ��Å�L 	�
� R
�।।  
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�. .�  ��Y( �VT ��
%�(� 	�� R
% Z�$ � 7��(�#� �@
��
� ��L �q� .+ Z� 	� 
R
% 7f��&��� &$���	��# 	`B(� � 7��(�#� �@
��
� .+ �q� ���� 	�
��।  

�. .   �@
���	��# � ���s���	��#� ��L �q
�� (�N B	X 0* Z� 7��# R
% �h� 
�q
�� �¥ ��i �q� �R
&
� �S R
� Z�$ ���s���	��#� �VT �R�% N�	
�। 
�
� ���s���	��#� �VT ��Y( R
% �� 7f��&��� &$���	��# 	`B(� 	`B	 
AN����
� ��U��	�
�� ���
� ��Å�L 	�
� R
�। ���s���	��# 7��(�#� 
�@
��
�� �p 	�(
� �hc �q� ���� 	�
% �h
�� �¥ ��i �q� �R
&
� �S R
�।  

�. .+  &�	�� 	`B	 �M 7	�� ��
� B��� �� N�	
% 7	�� �E
�� �&?� (���G �E
�� 
Z��% ��
&� (
� 7f��&��� &$���	��# 	`B(
�� �i
� (���� 7�
% �� &��&�� 
����% �R
&
� �S R
�। (	) Z 7�
; �@
����d#� 	�B���# 	 B̀	 AN����
� ���)% 	�� 
R
% Z�$ ����	 A���p �
V �j� 7	�� �P N�	
% ��
	 �T�R�� ����k� B	 ��� 
k� B��G � �E
�� ��i �&?� Z� �¥ �q� ���� 	�� R
�। �
� k� B��G �&?� Z� 
&$>� � �E
�� 	� R
% ��i �&?� Z� �h�L
� �¥ �q� ���� 	�� R
�। )) 
�@
]� ‘	’ �@A��# �@
����d#� 	� B���#� k� B��G 7	�� �&?� �� N�	
% /  
�q� ���� 	�
� R
�।  

�. .4  7f��&��� &$���	��# 	`B(� 	`B	 ��� �E� �0 (Z	�;�) �f
&q
�� �
� 
k� B��G �E
�� AN�&�
� ��i �@
���&�
R� A���#� ��Q� ��C�L 	�
� R
�। 

�. .H  ��&���i 7	�� 	� B���#� 7f��&��� &$��_ 	� B���#� ��&� mR
�� (� �p �E� 
(A BV 7f��&��� &$���	��# 	`B(� 	`B	 &$��� 	�
� R
�। 	� B���# ��
�Q 
uvwk� B T�W R
% ��&� mR
�� �p �E� (� 	`B(
�� �@
����U
� �j� 
7f��&��� !��#� ?	B�p
h &$��
�� !M 7��� 	�
� R
�।  

�. ..  	X�f�� ���"�	��# &	% ���&��	 �"��%�/��h�� Z�$ 7f��&��� &$���	��# 
�M�M &	% �i�/&$'� ��� �E� �f
&q� ��
&� 0� &i�R ‘7��(�#� �@
��� 
&i�R’ �R
&
� (�%� 	�
� Z�$ Z &�
�� 7��(�#� �@
��� ��Q�	 ‘7Rt 7fº’ 
'�(� 	
� �� &R���� ���� 	�
�। &	% �"��%�/��h��/�i�/&$'�� �hXV�#� 
����� 	�B»��� �
� 7��(�#� �@
��� ��Q�	 - ���� ����� �VgBW 	�
� R
�।  

�.+  Z	�V &��� � &R	��# Z	�V &����
�� 7��(�#� �@
��� &$U�V:  

�.+.0  Z	�V &����
�� 7��(�#� �@
��� ���(��/�d���"# �� &$��_ �"#/����"#/ 
�(�"#/&��A B��� &Cc T�W�� B �� ��"(��Q� &���/�>&���/�&���� &���/ 
&���&R Z	�V &��� Z� ���d	����i T�W�� B 	`B	 �@s����� R
� Z�$ Z
� 
���s��
�� �
��!� R
� ��।  

�.+.- &R	��# Z	�V &����
�� 7��(�#� �@
��� &$��_ Z	�V &����� �@s��� Z�$ 

���(��, �d���"# �� &$��_ �"#/����"#/�(�"#/&��A B��� &Cc T�W�� B 	`B	 

�� ���s����� R
�।  

4. 
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�.4 7��(�#� �@
��� &$U�V ��
�Q ��d��<  

�.4.0  �d���"#� 	�A B�%
� 	�B�� 7A &	% 	�B���#� 7��(�#� �@
��� �d���"#� 	�A B�%
�� 

&��� �@s��� 	�
�� �� ���s��� 	�
�� �d���"#� 	�A B�%
�� �> &���।   

�.4.-  &��&�� ���(��/�d���"#� �d#� �"��%�/��h�� Z�$ Z� �d#� &$'�� 	� B�� 

�����W &��� (A B�
�� 	� B���#
�� 7��(�#� �@
��� �@s��� 	�
�� &$��_ 

�"��%�/��h�
�� &���। Z
�
; 7	�� ����"#/�(�"# ����
w �� N�	
% 

���s��� �
��!� R
� ��।  

�.4.�  �d���"#� 	�A B�%
�� �
n�	% ��2&�� Z� 7��(�#� �@
��� �d���"#� 	�A B�%
�� 

&��� �@s��� 	
� �d���"#� ���s��
�� !M �('�(� 	�
��।  

�.4.   �d���"#� &R	��# Z	�V &��� � Z&�p�
�¿ ��2&�� Z� 7��(�#� �@
��� 

�d���"#� Z	�V &���-0 �@s���k� B	 �d���"#� ���s��
�� !M �('�(� 	�
��। 

�.4.+  ��&� mR� �� ô�W 7���� 7�Q R���� (� 7	�� 	� B���# �@
���	��# �� 

���s���	��# �R
&
� �@s��� �� ���s��
�� !M � �E
�� !M ��d B���� 

&�� (A BV �� �@s���/���s��� 	�
� (��
��। �@Y(h�
� 	� B	�% 7�
Q 

���(��/�d���"#/�"#/����"#/�(�"#/&�(��A B��� &Cc T�W�
� B� Z�$ 

&�$��d���	 (
� 	� B�� T�W� 7�
;� Z	p ��d�� �
A�!X R
�।  

�.4.4 ��
�
� ��$%�
�� �����&&�
R� ���hc �p$-Z 	� B�� (���� 	X�f�� T�#� 

�M�M 	X�f�
�� 	� B���#
�� 7��(�#� �@
��� �����&/���� �d�� 	`B	 

�@s����� R
� Z�$ &$��_ �"��%
�� &��� ���s��� 	�
��। ��!B a 

ZX�
2&�& B 7	�� 7��(�#� �@
��� �@s��� 	�
�� ��। 7& 7�
; &$��_ 

�"��%
�� &��� �� �@s��� 	�
�� Z�$ ���s��� �
��!� 7�p �
� B 

���s���	��#� �$
� 	��� �%�(�D 	�
��।  

�.4.H  �"��%� �� ��h�
�� ���"��d#� ��d�i�/�i�/(���i�/&$'��d���
�� 7��(�#� 

�@
��� �"��%�/��h�
�� &��� �@s��� 	�
�� Z�$ �W �"��%�/��h�
�� 

����w��i �"#/����"#/�(�"# �� &�(��A B��� &Cc T�W�� B �� ���s��� 	�
��।  

�.4./ ���hc �i�/&$'�� 	� B�� ��� B�R# ���!
�n�
�� 7��(�#� �@
��� �@s���/ 
���s��� &$U�V<  

	.  ��� B�R# ���!
�n�
�� 	� B-��d
�; 7	�� Z	P 7!%�� �
� R
% &$��_ 
7!%� ���!
�n ��� 7��(�#�। �@
��� �@s��� 	�
�� Z�$ �� ���s��� 
	�
�� !����&� �"��%
�� &���।  
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).  ��� B�R# ���!
�n�
�� 	� B-��d
�; Z	p ��h�
�� Z	��d	 7!%�� R
% 

&$��_ ��h��#� 	������ ��� 7��(�#� �@
��� �@s��� 	�
�� Z�$ �� 

���s��� 	�
�� !����&� �"��%
�� &���।  

�.  ��� B�R# ���!
�n�
�� 	� B-��d
�; �p ��h�
� R
% �h
�� �
� �
(��J� 

7!X� ��h��#� 	������ �� �@s��� 	�
�� Z�$ ���s��� 	�
�� 

!����&� �"��%
�� &���।  

�. ��� B�R# ���!
�n�
�� 	� B-��d
�; ��� �� �
���d	 ��h�
� �	$�� &�m 

��$%�
�
� R
% ��� 7��(�#� �@
��� �@s��� 	�
�� !����&� �"��%
�� 

&��� Z�$ �� ���s��
�� �
��!� R
� ��। 

�.H.  7A &	% 7�
; 7��(�#� �@
��� �
A�!X R
� ��<  

������ B� 7�
; 7��(�#� �@
��� �
A�!X R
� ��। �
� &$��_ 	� B���# 	`B	 ��Q�u�% 

� �E�/&�
�� Z�&?� ���)
%� !M ��d B���� &�
�� �
� �%�)�h�
� ��2& 

?
�
�� 	�(&R 7f��&��� &$���	��# 	`B(�
	 ?��z	h�
� ���R� 	�
� R
� 

Z�$ ��@A��# �(�fZ& R�% ����� ��)
� R
�। AN�-  

	.  ������ Z�$ ��h��#� �����	�%।  

). ��
�Q h����i 	� B���# (OSD) 	�%।  

�. ������%	 �
(����	�%।  

�. (���
�� !M M~	�%।  

�. �%
�� (Lien) 	�%।  

�. &����	 ��)�~	�%।  

E. 7�
�� �hXV
� �� ��
�
� ���� �P	�%।  

!. 7�
�� �hXV
� �� ��
�
� 7�Q
� �����/����	�%।  

ã. ��`w!��� �P	�%।  

î. �&�d��� �P	�%।  
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�¹N B ���� 

 .  ��Y( �VT &$U�V ��
� B����%<  

 .0 ��Y( �VT:  

 .0.0  �@
����d#� 	� B���#� &���, ����	��, ����, ����, ����w � 	�BT, T�W�� 
?���-?��� p�X��� &C
	B �@
���	��#/���s���	��# 	 B̀(
�� �&
V�Q!�	 
�VTp ��Y( �VT �R
&
� ��
���� R
�। ���R��sY(-&�� &
��� ��, Þß%�� 
��� «D��#% ��,¯°B�� 	`B(
�� ?p��@� ?
�� ���M 	
��, 	�
!� ��� 
?V��	 ��, ?��� �]´ß%, ���	�&W, ����	��� �h��, 	Q �� ��G��� 
��h
A��, ��hB�
A�� ��, ��hB��#% 	� B���#, &���� �h�� �
�
E, e��
�� �h�� 
�
�
E, &���� A
N_ e��� 7�p p�X���।  

 .- ��Y( �V
T� uvw<  

7��(�#� �@
��
� ��Y( �VT N�	
% &$��_ 	� B���#� ��	�� '��#	��, (
��c��, 
(����, ��
���	 ��
���, 7�Q�, ����� '��� N�	
�।  

 .� ��Y( �VT ���
�� 7�
; �@
���	��#/���s���	��#� 	��#�<  

 .�.0  �@
����d#� 	� B���#� ?��� �� 	�A Bd���� 7	�� �P (��%��� R
% 
�@
���	��#/���s���	��# 	`B	 ��Y( �VT ���
�� k
� B �j
	 �%�)�h�
� 
&$
��d
�� !M ?
�� ���� 	�
� R
� Z�$ AN�ANh�
� ?
�� !���k� B	 
�@�%�( 	� B���#� T�W�� ��N
� &$��� 	�
� R
� Z�$ ?��z	h�
� 
7f��&��� &$���	��# 	`B(�
	 �@�%�( 7��� 	�
� R
�।  

 .�.-  �%�)� ?
�
�� (
�� &$
��d� �� R
% 7��(�#� �@
��
� ��Y( �VT ���� 	�� A�
�। 
��Y( �VT e^_ � e���� B_ R
� R
� Z�$ 7��(�#� �@
��� �@s��� � 
���s��
�� &�� p�<k
� B �%�)�h�
� &�	G	�� 7��P
�� 	�( ?��z	h�
� 
&$lW 	�
� R
�। 

  .�.�  �@
���	��# 	`B	 ��L ��Y( �V
T� ��Q
� ���s���	��# Z	�� 7(�Q� �� 
	�
% 	��� �
�)k� B	 �VT � �q� ���� 	�
� R
�। Z 7�
; ���s���	��#� 
�VT � ��L �q� 
¥�V �R&�
� �S Rp
�। 

 .  ��Y( �V
T� ��Q
� �&D�V mR�<   

 . .0  7f��&��� &$���	��# 	`B(� 	� B���#�
�� 7��(�#� �@
��� ���i� (� �� 
A���p-��E�p 	�
�� Z�$ �@
����d#� 	�B���# &C
	B ��Y( �VT ��U��	�� 	�
��।  

 . .-  lç&���/&�(A B�� � ��°B/&�(A B�
�� 	� B���#�
�� 7��(�#� �@
��
� ��Y( 
�R
&
� ��N��	h�
� ���¼� �VT �J�p ��Y( �	�� �� e�(���� �&
%	�� 7��f B 
(Z&Z&��) ��d B��� 	�
�। Z&Z&��’� �&D�
V� �h�L
� &$��_ �"��%�/��h�� 
�W ��Y( �VT ��U��	�� � ��Å�L 	�
�।  
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 .+ ��Y( �VT ��U��	�
�� 7�
; �@&��#� ��
� B����%<  

 .+.0  7��(�#� �@
��� ���i� 4* (Q�n) 	� B���
&� �
� 7f��&��� &$���	��# 
	`B(� 	`B	 ��Y( �VT ��� 	
� ?d� &�	��� (�f�) (
;� ���
� 
�%�)�h�
� &$��_ �@
����d#�, �@
���	��# �। ���s���	��# 	� B���#
	 
!���
� R
�।  

 .+.-  &$��_ 	� B���#�� ��Y( �VT &q�%� (; ���i� ����) R
� 0+ 	� B���
&� �
� 
�%�)� !��� ���)% 	�
��। AN�&�
� ����� �� (����� 7�
; �W &�� 
������R� R
% 0* 	� B���& ��d B� &�� ��
� ����� ���� 	�
� R
�।  

 .+.�  ����� ���i� (� �N�� ��d B� &��&#�� 0* 	� B���& ������R� R
% ������%
q 
���"�	��# s s �"��%�/��h�� �d�
�� �@
����U
� ��Y( �VT �R�%/ 
��
%�(
�� ��Q
� 
¥�V �&D�V mR� 	�
� R
�। 	X�f�� 	� B���#
�� 7�
; s s 
	X�f�� ���"�	��# �"��%�/��h�� �d�
�� �@
����U
� ��Y( �VT �R�%/ 
��
%�(
�� ��Q
� 
¥�V �&D�V mR� 	�
� R
�। Z
�
; �
��!
� �"��%�/��h�� 
�d�� 	 B̀	 ����# mR� 	�� 7A
� (�
�।  

 .+.   �"��%�/��h�� T�#� �M�M &	% ��d�i�/�i�/(���i�/&$'�� ���"��d#� 
	X�f�� ��R� B� 	� B���#
�� 7�
; s s ��d�i�/�i�/(���i�/&$'�� �d�� ��Y( 
�VT �R�%/��
%�(
�� ��Q
� 
¥�V �&D�V mR� 	�
�� Z�$ �
A�!X 7�
; ����# 
mR� 	�
��। �
� &$��_ 	� B���# &$'��d��/ N B 7mf �� ��°B R
% ���"�	��# 
�"��%�/��h�� �d�
�� �@
����U
� ��Y( �VT �R�%/��
%�(
�� ��Q
� 

¥�V �&D�V mR� 	�
� R
�। 

 .+.+  Z	p �@
���	��#/���s���	��#� ���"
� 	� B�� N�	�� 7�
; (�(� Z	��d	 
7��(�#� �@
��
� ��Y( �VT 	�� R
% ��Y( �V
T� ��Q
� �&D�V mR
�� !M 
7f��&��� &$���	��# 	`B(� ��Q�P ��V 	�
�� Z�$ ��V ���
��
�� 
�h�L
� ��Q�P 
¥�V ��Å�L 	�
� R
�।  

 .+.4  &��� � e��� &C�	B� ��Y( �VT �R�% R
% �� �R�
%� ����) R
� (���G *+ ((j�) 
�E� (A BV 	�A B	� N�	
� Z�$ �M�M 7�
; (���G *� (���) �E� (A BV 	�A B	� N�	
�।  

 .+.H  �R�%J� ��Y( �V
T� d�� � 7���� �
�)k� B	 
¥�V �&D�V &$��_ �@
����d#� 
	� B���#
	 *H (&��) 	� B���
&� �
� ���R� 	�
� R
� Z�$ �� �j� 7f��&��
� 
&$��� 	�
� R
�।  

 .+..  ��Y( �VT �R�
%� (� �@
����d#� 	�B���# ���h� Z� !M Z	��� ?
��� 	�
� 
(��
��।  

 .+./  (
��c�� �� �M 7	�� ���d��%�
� ��Y( �VT &$U�V ��Q
� �MY( 7	�� ��d�� 
N�	
% 7&
�
; �W ��d��p 	�A B	� R
�। ��Y( �VT &$U�V 7	�� ��d�� �� 
N�	
% �� ��a��� ���d��%�� 7	�� ��d�
�� &�
N &�$��Q B	 �� R���� �
�B  .+.4 
�@
]� 	�A B	� N�	
�।  
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 .4    7��(�#� �@
��� &$U�V 7��(�#��� � T�>�:  

 .4.0  7��(�#� �@
��� 7f��&��� &$���	��# &$��_ 	`B(� T�#� 	��
	 ��� B� 	�� �� 

7�)�
��A�
� �� AN�AN 7��(�#���� &�
N &$��� � T�'�(�� 	�
� R
�।  

  .4.-  7��(�#� �@
��� &C�	B� Z �@��&���%�� T�>� ���
�� AN�AN 	`B(� 

!����&� �"��%�।  

 .4.�  Z �@��&���%� !��� R�A��� (� p�<k
� B !���J� ‘7��(�#� �@
��� 2�� k��, 

�@s���&R �%)�, ���s��� � &$��� &$U�V �@��&���%� -*0-’&R 7��(�#� 

�@
��� &C�	B� &	% ��
� B���, ?
��, (��(; p�X��� ����% �
% �S R
�। �
� 

p�<k
� B bR#� �&D�V �R�% N�	
�। 

(����_ 

(��a��� (��(; �@A��# (����_ ?	�
� &$
A��!�) 

‘���%	�-0’ 

���hc �"��%�/��h�� Z�$ ���"��d#� �i�/��d�i�/&$lW ��2& � &$'��h�L	 k� B�� �N� 

7«�� �N� ��B��
� /� 7mf � ��°B (A B�
�� 	� B���#�
�� s�'X (�#��� !M ��d B���� 

R�&(���
%� ���%	�:  

U��	 �$ R�&(���
%� ��� �"��%�/��h��/�i�/��d�i�/&$'�&�
R� ��� 

0. 
�	� 7��f	X�% 	
%! 
R�&(���%, 
�	�। 

0. ��"(��Q� ��h��  

-.(���� �"��%� 

�.�N B �"��%� 

	) �N B ��h��  

)) T�$	 � ?�N B	 ������ ��h��  

�) �hXV�#� &C� ��h�� 

 .7�³-(���R� �"��%� 

+. l� � U#¥� �"��%� 

4.(��
��, �� � !%��� (����B� �"��%� 

H. �í � (�n �"��%�  

.. ��� &$º�� 7��f B 
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U��	 �$ R�&(���
%� ��� �"��%�/��h��/�i�/��d�i�/&$'�&�
R� ��� 

-. !��#� Ö�
��� p��:P�n � 
R�&(���%, 7�
� ��$%� ���, 

�	�।  

0. �d���"#� 	�A B�%� 

-. ������ �"��%� 

�.s��� �"��%� 

	) !�����(L� ��h�� 

)) e��� 7&�� ��h�� 

 . ��� B��� 	���� &����%� 

+. ��$%�
�� &�	��# 	� B	���� &����%� 

4. f�	, 7n�%
A���
A�� � ���l�W �"��%�  

	) f�	 � 7n�%
A���
A�� ��h�� 

)) �� � 7A���
A�� �l�W ��h�� 

H. (��	t�� �"��%�  

	) (��	t�� ��h�� 

)) ��~����, (���#�� � �Á��� ��h�� 

�) (��&$>�� � �� T�'�(�� ��h��। 

..7�&����	 ����� (���R� � (A Bn� �"��%� 

/. �N B²���	 &C	B ��h��  

� &�	��� 	� B���# R�&(���%, 


�	�। 

0. ���(��� 	�A B�%�  

-. !����&� �"��%�  

	) ���&Z& ���&� Z	�
f�# 

)) ��$%�
�� 	� B���# 	Á�� 7��f B 

�) &�	��# A����R� ��d�i� 

�) ����� 2��
��� 

�) �¦� � �	���� ��d�i� 

�. ?p�, ����� � &$&� ��Q�	 �"��%�  

	) ?p� � ����� ��h�� 

)) 7%�!&
%Ph � &$&� ��Q�	 ��h�� 



  

516 

U��	 �$ R�&(���
%� ��� �"��%�/��h��/�i�/��d�i�/&$'�&�
R� ��� 

   . '��#� &�	��, (�# �c�� � &���� �"��%�  

	) '��#� &�	�� ��h�� 

)) (�# �c�� � &���� ��h�� 

+. bR��� � ��k�B �"��%� 

4. «� � 	� B&$'�� �"��%� 

H. )�a �"��%�। 

.. �
A B�� T�'�(�� � ;�� �"��%� 

/. s�'X � (����� 	Á�� �"��%� 

	) s�'X
&�� ��h�� 

)) s�'X ���� � (����� (��	t�� ��h�� 

0*. ��t �"��%� 

00. &$Ã�� ��Q�	 �"��%� 

0-. ��
(�n B 

0�. ��R%� � ��� ��Q�	 �"��%� 

0 . ���X|, ��%��# � )��! &C� �"��%�  

	) ���X| ��h��  

)) ��%��# � )��! &C� ��h��  

0+. �|½ � ����&C� �"��%� 

 . ½�� &�%���R 7��f	X�% 
	
%! � ��n
2�f B R�&(���%, 

�	�।  

0. ���� �"��%�  

 	) �����	 � �� �����	 ���� ��h��  

 )) ��¦�&� � 	������ ���� ��h�� 

-. ��N��	 � ������ �"��%� 

�. ��� �"��%� 

 . ����!X �"��%� 

+. �� �"��%�  
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U��	 �$ R�&(���
%� ��� �"��%�/��h��/�i�/��d�i�/&$'�&�
R� ��� 

+. !��#� ��T��d p��:P�n � 
R�&(���%, �R�)�%#, 
�	�।  

0. (��� &C� �"��%� 

-. &��! 	Á�� �"��%� 

�. J�Q �"��%� 

 . s�'X ��d�i�  

+. ��$%�
�� 7n�%
A���
A�� ���"� 	����  

4. M����% p��:P�n �� 
â��
n�%�! Z� �
N B�
(�f	 
��RX����%
n��� (��
n��), 
7�
� ��$%� ���, 
�	�। 

0. &¥	 (���R� � 7&¹ �"��%�  

 	) &¥	 (���R� � �R�&¥	 ��h��  

 )) 7&¹ ��h��  

-. 7�%(N �"��%�  

�. d� B �"��%� 

 . (�� B�X ��m�� ��Q�	 �"��%� 

+. ��WlD ��Q�	 �"��%�  

4. ���&# 	Á�� � ��
���	 	� B&$'�� �"��%�  

H. ��r�� � �l�W �"��%� 

H. 7��f	X�% 7&¿��, ��$%�
�� 
!��#� &$&� &����%�, 
�	�। 

0. !��#� &$&� &����%� 

.. �(
!%� s�'X 	�
�ð, 
&�h��, 
�	�। 

0. ��$%�
�� 7%�	 ���&� ����� 7	Â, 
&�h��, 
�	�।  

���%	�-- 

s�'X (�#��� 7�
; 	� B���#�
�� (��A B��� �@&�
� �@
����� ���	|&	:  

U< �$ 	� B���#�
�� ���%	� �@
����� ���	|&	 

0. �(
!%� (A B�
�� &	% 	� B���# �(
!%� s�'X � (����� (��	t�� 	� B	�B� 

-. 7!%�/��h��#� (A B�
�� &	% 

	� B���# 

�&�h% &�!B�/&$��_ 7!%�� ���'� &�	��� 

7��f	X�% 	
%! (A�� N�
	), R�&(���
% 

	� B�� ���	|&	। 

�. �"��%�/��h��/&$lW �i� � 

&$'�� 	� B�� &	% 	� B���# 

���%	�-0 �@A��# ��d B���� R�&(���
% 	� B�� 

���	|&	/&�	��� 	� B���# R�&(���
% 	� B�� 

���	|&	/�&�h% &�!B�, &����%� ����	। 

4/ 
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���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

!����&� �"��%� 

�&?�-� ��)�  

www.mopa.gov.bd  

�$-*+.**.****.0*-.--.**0.04(�$�-0)-*4  ����)< 
-� 7(³Q 0 -H

*H !�@���� -*-0  

��Q�: ‘7��(�#� �@
��� 2� B [��$%�
�� 2� B �$ -/*-� (-*-* (A BV &$
���d�)]’ Z�$ 
‘7��(�#� �@
��� �@��&���%�--*-*’ !���	��  

�(l BW ��Q
�� (��
���
� ‘7��(�#� �@
��� 2�� [��$%�
�� 2�� �$ -/* � 
(&$
���d�)]’ � ‘7��(�#� �@
��� 2�� k��, �@s���&R �%)�, ���s��� � &$��� 
&$U�V �@��&���%�, -*0-’ ����%U
� ‘7��(�#� �@
��� 2� B [��$%�
�� 2� B �$ -/*-� 
(-*-* (A BV &$
���d�)]’ Z�$ 7��(�#� �@
��� �@��&���%�--*-*’ (	�( &$lW) !��� 	�� 
R
%�।  

-। Z
� AN�AN 	`B(
�� �@
���� �
�
E Z�$ pR� ���%
q 	�A B	� R
�।  

&$lW< �� B��@&�
� (0  (���)।  

  (7��< 7��2�
�% 7R�
&�)  

 lç&��� (�&?�)।  
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���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

��"(��Q� ��h�� 

&$º�� �@��h�� 

www.cabinet.gov.bd 

I��	 �q�-* .**.****.--0.-/.* 4.0 .0H ����)< 
*. ��� 0 -0

-0 !�@���� -*0+  

(��(; 

��Q�: &�	��� 	�B&C��� T�'�(�� (D�� (Government Performance Management System) 
Z� ?���� ���Q B	 	� B&C��� ô��W (Annual Performance Agreement) &C���। 

&�	��� 	� B	�B�-	� B���#
�� ���� Z�$ ����D�� K�D� ���
� �h#_ %�X��;� �!B
�� !M 
á�N�#� ���hc 7�
� 2%�2%�h�L	 (results-oriented) 	� B&C��� T�'�(�� (D�� 
(Performance Management System) ��Û �
�
E। &�	�
�� Y(	t (vision) AN�ANh�
� 
��~���
�� s�
N B ��$%�
�
�� &�	��� ������&�
R� !M 	� B&C��� T�'�(�� (D�� ���B
�� 
�&D�V mR� 	�� R
�
E। Z� ���
� &�	��� ������&�
R� ���� � ����D�� K�D (�
� Z�$ ����¥ 
(���#�
�� ���
� ��
���Q� �#�� � 	�B»��� AN�AN ��~���� w���x� 	�� &�� R
� �
% ?�� 	�� A��। 

-।&�	��� 	� B&C��� T�'�(�� (D��� (Government Performance Management 
System-GPMS) ?���� �
�X	 �"��%�/��h�
�� &��� s s 	� B-(��	t�� ��~���
�� %
�X 
��"(��Q� &��
�� &
5 Z	P ���Q B	 	� B&C��� ô�W (Annual Performance Agreement-
APA) s��� 	�
��। ��"(��Q� &��� ����#� �d���"#� ������d Z�$ 	� B&C��� T�'�(�� 
&$U�V !��#� 	��P� &h�(�� �R&�
� Z�$ �"��%�/��h�
�� &��� s s �"��%� �N� �"��%
�� 
����w��i ����#� �"#� ������d �R&�
� Z ô�W
� s��� 	�
��। 

�।�
�X	 �"��%�/��h�� &�	�
�� &��� B	 �c�� �m��d	�� (development priorites), 
��
�Q� 7���� (��	t�� -*0*--0 � &$��_ (®���Q B	 (��	t��� &
5 &��¨½ 7�
) Z�$ 
Allocation of Business � �"��%
�� ��
!n 	�ª�
��� ?
%�
	 s s ���Q B	 	� B&C��� ô�W 
���� 	�
�। 	� B&C��� ô�W
� �"��%�/��h�
�� �h��, ����, 7	³�%�� �
yz, Zu�% �!B
�� 
!M �m��d	���h�L
� 	��#� ��Q�&�R (Activities) Z�$ 	� BJ�� ��
� B�	&�R (Performance 
Indicators) � %�X��;� (Targets) ��À� R
�। &$��_ �"��%�/��h�
�� ����w��i �"# � ���Q B	 
	� B&C��� ô ��W �@
���� 	�
��। 

 ।���Q B	 	� B&C��� ô�W ���
�� e��d�
N B Z	P �#����%� (Guidelines for Annual 
Performance Agreement) ���� 	�� R
�
E। Z �#����%�� ���Q B	 	� B&C��� ô�W ���
�� 
��Q
� �
��!�#� ��
� B���, �@&��#� ��U�� � &��&#�� �Vg BW �
�
E। ��$%�
�� 	�C�n�� 
	����% ���Q B	 	� B&C��� ô ��W ���
�� e��d�
N B Z	P &2n��X�� (Annual Performance 
Agreement Management System-APAMS) ��� 	
�
E। ���Q B	 	� B&C��� ô ��W ���� 
&$U�V �#����%�� �@�%�( Zp &
5 &$lW 	�� R%। 

+।�(l BW �#����%� �@&�
� Z�$ Z &$U�V &2n��X�� T�R�� 	
� ���Q B	 	� B&C��� ô�W 
����k� B	 ?���# *0 728���� -*0+ ����
)� �
� ��"(��Q� ��h�
�� &�x� � &$º�� p���
n 
7��� 	��� !M &	% �"��%�/��h��
	 �@
��d !���
�� R
%�। 

 ( 7��< �!v% p&%��) 
 h����i &��� (&�x� � &$º��) 
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���Q B	 	� B&C��� ô ��W 

����, (���#�� � �Á��� ��
� B��	�, -*-*--0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

��"(��Q� ��h�� 

�	��	�%: �%�p, -*-* 
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»��(; 

U��	 ��
����� á�� �$ 

0 7���(n � �
yz  

- ���Q B	 	� B&C��� ô��W ���
� &�d��� ��
� B����%  

� ���Q B	 	� B&C��� ô��W� ���hc 7&	�� ��� ��U��   

  ���Q B	 	� B&C��� ô��W �@
���� � s���  

+ ���Q B	 	� B&C��� ô��W &$
��d�  

4 ���Q B	 	� B&C��� ô�W (���#��  

H ���Q B	 	� B&C��� ô�W �Á���  

. APA ��Q
� �����  

/ ���P &�	��� ��2
& APA P� �ª�  

0* �"��%�/��h�
�� Z�(Z ��
�Qr �% �ª�  

00 (����_ 	: ?��z	 7	³�%�� �
yz&�R � 	�B&C��� »�
	� T�>�  

0- (����_ ): ���Q B	 	� B&C��� ô�W� 	�ª�
��  

0� (����_ �: APA 	X�
%���  
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0. 7���(n � �
yz 

&�	��� 	�
! s]�� � !������R K�D, 2%�2%d�G 	� B	�
� �|&�R ���� Z�$ 	� BJ�� 
�� Performance �Á��
�� %
�X ��"(��Q� ��h�� -*0 -0+ �N B�E� R
� &�	��� 
��2&&�
R ‘���Q B	 	� B&C��� ô�W’ ��  APA ���B� 	
�। APA-7� 7	�
�� &�	��� 
��2& Z	P ���� B_ �N B�E
� ���hc 	�A BU
�� ���
� 7A&	% 2%�2% �!B� 	�
� ��� 
7&&	% 2%�2% Z�$ �� �!B
�� ��
� B�	&�R Z	P ��d B���� E
	 �� B�� 	�� R�। APA 
��B��
� �"��%�/��h�� R
� �v 	
� �(
!%� (A B�
�� &�	��� ��2& (A BV ��·� 
R
�
E। Z&	% &�	��� ��2&&�
R APA ����, (���#�� � �Á��� 	�A BU� 
AN�ANh�
� (����%��� &R���� ���
�� %
�X ��"(��Q� ��h�� ��� �E�  ‘APA 

��
� B��	�’ �	�� 	
� N�
	। k� B��G �E�&�
R �"��%�/��h��, �i�/&$'� � ��ª 
(A B�
�� ��2
&� !M áN	 ��
� B��	� ���� 	�� R
%� Z�E� �"��%�/��h�� R
� 
�(
!%� (A B�� (A BV &	% &�	��� ��2
&� !M Z	P &��x� ��
� B��	� ��� 	�� 
R
�
E A� -*-*--0 �N B �E
�� APA ����, (���#�� � �Á��
�� !M �
A�!X R
�। 

-. ���Q B	 	� B&C��� ô ��W ���
� &�d��� ��
� B����% 

	� BJ�� �� Performance �Á��
�� Z	P �M�� ��B R% AN�ANh�
� APA ����। 
��� �E� APA ��
� B��	�
� ���
�� 7�
; ��
��X �	� �
�)
A�� ��Q
� ?
%�	(�� 
	�� R�। ��
� -*-*--0 �N B�E
�� APA ���
� &R��	 ZY( �	� uvwk� B ��Q� �
�) 
	�� R%: 

0. 	
���� h�p��&!��� (7	��hf-0/) �R������ 	��
� s�'X, ����, J�Q, ��t � 
T�&�-����!X&R &$��_ &	% )�
� Ä_ ���§	 �h�� R
� �L�
�� %
�X ����#� 
�d���"# 	`B	 ��L ��
� B���� ��~����; 

-. ���hc !��#� (��	t��� ��� B� 7A&	% %�X��;� 7	�
�� &�	��� ��2
&� !M 
�
A�!X, 7&&	% %�X��;� �!B
� -*-*--0 �N B�E
� bR#�T 	�A BU� &$��_ 
��2
&� APA-7� �
�) N�	
� R
�। &�	�
�� !��#� (��	t��&�
R� �	� 
���R�� ��
� 7��� R%: 

 (	) &�	�
�� ��� B���# p�
�R��, -*0. 

 ()) 7���� (��	t�� -*-0-* 0 

 (�) &i�/�_� (®���Q B	 (��	t�� 

 (�) ��$%�
�� �-à#( (��	t��, -0** (Bangladesh Delta Plan, 2100); Z�$ 

 (�) 7n	&p �c�� �h#_ (Sustainable Development Goals 2030); 

�. ZE�¥�, APA ���
� �
�X	 &�	��� ��2& ��! ��! �"��%�/��h�� 	`B	 ��#� 

�#��/?p�/7	³�%(; (��	t��� ��À� %�X��;�/�
yz&�R �!B
� bR#� 	�A BU� 

�
�) 	�
�; 
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 . ‘��!��Q B’ �(%
�X bR#� ���hc !��R�	� 	�A BU
�� %�X��;� APA-7� �
�) 

N�	
�; 

+. ‘��
����# ��
!n 	�ª�
��
�’ ��L Y(	t, ��h%�X, Key Performance Indicator 

(KPI), �
yz � 	�A BU
�� &
5 APA-7� ��L �
�� &��¨½ N�	
� R
�; 

4. �N B�E
�� &��T ��
!
n� &
5 &��¨½ 7�
) APA-7� %�X��;� ��d B��� 	�
� R
�; 

H. �f�!n�% ��$%�
�� ����� B�
� ���hc �ò���# � &$º���%	 �
a��, 

�f�!n�p
!��, �f�!n�% 7&�� ���� � 7&�� &R�!	�
�� %�X��;� APA ���
� 

��
���� 	�
� R
�; 

.. ¯°B�� ��2
&� APA-7� ?���d#� ��2
&� !M ��d B����/�
A�!X 	�A BU
�� 

�
�) AN�&�� (��R�� 	�
� R
�। �
� ?���d#� ��2
&� 	�
!� &��T 

&���_	 �h��/�!B� ¯°B�� ��2
&� APA-7� ���2�%� R
� (�
�। ZE�¥�, 

?���d#� ��2
&� 	�
!� 7�; ��� � u���-��� K�D
� ¯°B�� ��2& 	`B	 

bR#� (�
�( �W ��2
&� APA-7� �
�) N�	
� (�
�; 

/. -*-*--0 �N B �E
�� APA ���
� k� B��G �E�&�
R� Z�(Z’� &
5 &��¨½ 

�!�� ��)
� R
�; 

0*. APA ���
� Z	P &�	��� ��2& ��� (��2�
�
�� &
5 &C	BlW uvwk� B 

	�A BU�&�R �
�) 	�
� Z�$ vP�d�G � Ù¦ 	�!&�
R� �
�) AN�&�� (��R�� 

	�
�। Z %
�X -*-*--0 �N B�E
�� APA-7	 &
� B�� *+ ((j�) P 7	³�%�� 

�
yz Z�$ &
� B�� +* ((®��) 	�B&C��� »�
	� �
� &#���D ��)� &�#�#� R
�; 

00. 7A&	% 	�A BU� ��~���
� �M Z	/Z	��d	 &�	��� ��2
&� �(� ��hB� 	�
� 

R� 7&&	% 	�A BU� APA-7� �
�
)� k
� B 7&&	% &�	��� ��2
&� &
5 

?
%���� 	
� ��i &R
A������ ��Q
� ���×� R
� R
�। �
A�!X 7�
; Z&	% 

&R
A����� ���
�� ��Q�&�R 7&&	% &�	��� ��2
&� APA-7� �
�) N�	� ���×� 

	�
� R
�; 

0-. -*-*--0 �N B�E� R
� &	% &�	��� ��2
&� Z�(Z’� E	 � �q
�� ��M�& 

��hc 	�� R
�
E। �"��%�/��h�� � �i�/&$'�� APA-7� 7&	��-- �R&�
� 

&$lW ‘	�A BU�&�
R� 
¥�V 2%�2%/�h�� (Outcome/Impact)’ E	P ��ª 

(A B�
�� ��2&&�
R� APA-7�� &$lW 	�� R
�
E। �N B�|, ��ª (A B�
�� 

��2&&�R -*-*--0 �N B�E
��  APA-7� ‘	�A BU�&�
R� 
¥�V 2%�2%/�h�� 

��� B� 	�
�। ZE�¥�, �"��%�/��h�� � �i�/&$'�� APA’� &
5 &��¨½ 7�
) 

��ª (A B�
�� APA’� 7	³�%�� �
yz Z�$ ?��z	 7	³�%�� �
y
z� ��� 

AN�U
� H+ (���L�) � -+ (����) 	�� R
�
E; 

H* 
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0�. -*-*--0 �N B�E
�� Z�(Z’� ���hc ?��z	 7	³�%�� �
y
z� ��(�#
� ��L 
	�A BU
� �	� (����B� ?�� R
�
E। �¹� 	�A BU�&R �"��%�/��h��, �i�/&$'� 
� ��ª (A B�
�� ��2
&� ?��z	 7	³�%�� �
yz (»�
	� T�>� � ����
	� 
�� B��&R) (����_ ‘	’ 7� &$lW 	�� R
�
E। ZE�¥�, &$
A�!�# - 7� �	� 
(����B� ?�� R
�
E; 7A�� 7&	�� � Z� ���P 	�A BU� ��~���
�� &�
N &$��_ 
�@��h��, ��d��)� � ��)�� ��� ���
�� !M Z	P 	%�� ��)� R
�
E। ��~���� 
(����B� Z�(Z 	�ª�
��
� ¦_T ((����_ ‘)); 

0 . k� B��G �E�&�
R� M�� -*-*--0 �N B�E
�� APA ����, �;���&	/�d B���Q B	/ 
���Q B	 ���
��� ��� � ���)%&R APA �Á��
�� A���#� 	�! APAMS 

&� n��X�
�� ���
� &C��� 	�
� R
�; 

0+. 7A&	% &�	��� ��2& APAMS &� n��X�
�� ?���� Z
&
E 7&&	% ��2
&� 

APA ����, (���#�� � �Á��� ����; APAMS &� n��X�
�� ���
�p &Cc 

	�
� R
�। Z&	% ��2& Z�(Z’� %�X��;� �!B
�� &	% ����	 APAMS 

&� n��X�
� ���)% 	�
�। �
� ¯°B�� ��2
&� &
5 APA s��
�� !M 
¥�V 
Z�(Z’� Z	P ��¦� 	�( &$��� 	�� 7A
� (�
�; Z�$ 

04. Z�(Z’� ���hc 	�A BU� &C��
�� &��&#�� &$U�V Z	P 	X�
%��� (����_ ‘�’ 
7� &$lW 	�� R
�
E। Zp 	X�
%��� �@A��# &	% &�	��� ��2& APA &$��_ 
	�A BU� &C��� 	�
�। 

�. ���Q B	 	� B&C��� ô�W� ���hc 7&	�� ��� ��U��  

-*-*--0 �N B�E
�� ���Q B	 	� B&C��� ô�W
� ����
�� �
�� &�	��� ��2
&� 
	�B&C��
�� &��� B	 ��;, �(U���	� Z�$ ������ B� 7&	�� � &$
A�!�#&�R �VgBW N�	
�:  

7&	�� 0: Y(	t, ��h%�X, 7	³�%�� �
yz&�R Z�$ 	�A B���%  

7&	�� -: 	�A BU
�� 
¥�V 2%�2%/�h�� (Outcome/Impact)  

7&	�� �: 7	³�%�� �
yz, 	�A BU�, 	� B&C��� »�	 Z�$ %�X��;�  

&$
A�!�# 0: �6&$
�(  

&$
A�!�# -: 	� B&C��� »�
	� (����( (D��  

&$
A�!�# �: 	�B&C��� %�X��;� �!B
�� 7�
; �M�M &�	��� ��2
&� �(� ��hB��#%��  

�"��%�/��h��, �i�/&$'� � ��ª (A B�
�� ��2
&� ���Q B	 	� B&C��� ô�W� 	�ª�
�� 

(����_ ‘)’ 7� &$
A��!� R%। �
A�!X 	�ª�
�� �@&�� 	
� �
�X	 &�	��� ��2& ���Q B	 

	� B&C��� ô�W ��� 	�
�। Z&	% 7&	�� � &$
A�!�# k�
�� ��U�� ��
� &$
�
( �� B�� 

	�� R%:  
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�.0 	� B&C��
�� &��� B	 ��;  

&�	��� ��2
&� 	� B&C��
�� Z	P &$��i ��; ¹
% d��� %
�X ���Q B	 	� B&C��� 

ô�W
� Zp �$�P &$
A�!� 	�� R
�
E। Z
� &$��_ ��2
&� ���� � (���) �E
�� 

�d�� �!B�&�R, 	� B&C��
�� 7�
; &�½� �� �X�
%¨, Z&	% �X�
%¨ &�½� �L�
� 

h���� 	�B(��	t�� Z�$ �W 	�B(��	t��� ?
%�
	 -*-*--0 �N B�E
�� &��T �d�� 

�!B�&�R &$
�
( �� B�� 	�
� R
�। &��� B	 ��; e���� B_ � ���¶% �	£ AN�&�� &$��i 

R��� ��Ý�#�।  

�.- �(U���	�  

���Q B	 	�B&C��� ô�W� �v
� Z	P �(U���	� N�	
�, A�
� Zp ô�W� �
yz, (�&�R 

Z�$ ô�W
� ��� B� 2%�2%&�R �!B
�� ��Q
� ��
�� &¸� R��� &C
	B �
�) N�	
�।  

�.� 7&	��-0: Y(	t (Vision), ��h%�X (Mission), 7	³�%�� �
yz (Strategic 
Objectives) Z�$ 	�A B���% (Functions)  

Y(	t (Vision)  

Y(	t �%� Z	P &�	��� ��2
&� h���| ?�� B ��'� (idealized state) ��
� B� 

	
�। Y(	t &�d���� +-0* �E� 7���
�� !M ��d B��� 	�� R�। 2
% ��2
&� 

	�ª�
���� (����B� �� 	�
!� d�� T�(	 (����B� T�#� Y(	t �E� �E� (�����B� 

R
� ��। Z	P h�% Y(	t &R
! (�ª
A�� � 7��d�� R
�। ZP 	t��� d��� 	��� �� 

&$��i � 7!���
%� R
� A� �VT ��
� B� 	�
�, �	£ ZP �V
T 7(³ �E�
��� (N�	�� ��। 

Y(	t &�	��� 	� B���#
�� �à�D Z�$ ��#��� 	�
�, A� Z	p&
5 �!B�
A�� Z�$ 

�X�
%�¨$ R
�। 

��h%�X (Mission)  

Z	P &�	��� �i� ��� ���� B_ Y(	tP 	#h�
� �!B� 	�
� ��h%�X �%�< ��p  

��
� B� 	
� ��h%�X ��d B��
�� 7�
; ������ B� ��Q�&�R ��
����� ��)
� R
�,  

Z	P �i� Z	P ���� B_ &�
�,  

•  	# �!B� 	�
� ���;  

• 	#h�
� �!B� 	�
� ���; Z�$ 

• 	�� !M �!B� 	�
� ��� �N B�| Z� &��T �(	��
h��# 	���।  

��h%�X ��zp Y(	
t� &
5 &��¨½k� B R
� R
�।  
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7	³�%�� �
yz (Strategic Objectives)  

7	³�%�� �
yz �%
� ���� B_ &�
� st, �� � �#� B
���
� ���� B_ �#����%� Z�$ 

	� B»�� ��~���
�� ���
� Z	P �i� ��� ��d
�
; 7A &	% �c�� %�X 

(development objectives) �!B� 	�
� ��� 7&u�%
	  ã�
�। ���R��sY(, s�'X 

7&�� ��h�
�� �M�� 7	³�%�� �
yz R
� (�
� �� � ���� !M �c��� s�'X
&�� 

���×�	��। Z	P ��2
&� 7	³�%�� �
yz &
� B�� *+ ((j�) P� �
� &#���D ��)� 

��Ý�#�।  

��B��� &�	�
�� ��� B���# p�
�R��, -*0. 7� ��� B� %�X � (��	t��, 7���� 

(��	t�� -*-0-* 0, 7n	&p �c�� �h#_ (SDG), (®���Q B	 (��	t��, �M�M 

7	³�%�� ��%%, &$��_ �"��%�/��h�
�� �#�� &$U�V ��%%&�R Z�$ ��
����# 

��
!n 	�ª�
��
� ����)� Key Performance Indicator (KPI) (A B�
%����k� B	 

7	³�%�� �
yz&�R ��d B��� 	�� 7A
� (�
�। �!B� 	�� 	_&�� 7	�% ZY( ��
����� 

�� &R
! �!B�
A�� ��
����� 7	�
�� 7	³�%�� �
yz ��
��!� �� &$
A�!� 	�� 

&�#�#� R
� ��। Z	P ��2
&� Y(	t, ��h%�X Z�$ 7	³�%�� �
yz&�
R� �
� 

Z	P &$
A�� N�	
� R
�।  

��ª (A B�
�� 	�A B�%�&�
R� Y(	t, ��h%�X � 7	³�%�� �
yz  

��ª (A B�
�� 	�A B�%�&�R �%� &$��_ ��d�i�/&$'�� Y(	t, ��h%�X � 7	³�%�� 
�
yz ��~���
�� !M 	�! 	
� ��d�� ��ª (A B�
�� ��2&&�R 7	�
�� �¹� Y(	t, 
��h%�X � 7	³�%�� �
yz ��d B��� 	�
� ��, ��$ &$��_ ��d�i�/&$'�� Y(	t, 
��h%�X � 7	³�%�� �
yz&�R ��ª (A B�
� 	�A B�%�&�
R� ���Q B	 	�B&C��� ô�W
� 
�
�) 	�
� R
�।  

���R��sY( �%� A�� �"��%�/��h�� ?���d#� �i�/&$'�� 	�
!� (���d ��
����� 
Y(	t ��h%�X � 7	³�%�� �
yz ��d B��� 	�
�। ?���d#� �i�/&$'� ��! ��! 
�"��%�/��h�
�� Y(	t ��h%�X � 7	³�%�� �
y
z� &�
N ��% 7�
) ��! ��! 
Y(	t, ��h%�X � 7	³�%�� �
yz ��d B��� 	�
�। �i�/&$'�� ?���d#� ��ª 
(A B�
�� &	% ��2& ��! ��! �i�/&$'�� Y(	t, ��h%�X � 7	³�%�� �
yz ��! 
��! Z�(Z-7� �
�) 	�
�।  

��ª ���&
�� ��2
&� 7�
; ��h��#� 	�����
�� 	�A B�%� &�	�
�� �#��/(��	t�� 
�@A��# Y(	t, ��h%�X � 7	³�%�� �
yz ��� 	�
�। ?���d#� 7!%� ���&
	� 
	�A B�%�&�R ��h��#� 	�����
�� 	�A B�%
�� Y(	t, ��h%�X � 7	³�%�� �
yz 
�@A��# ��! ��! 7!%� ���&
	� 	�A B�%
�� Y(	t, ��h%�X � 7	³�%�� �
yz 
��d B��� 	�
�। �(
!%� ��� B�R# ��2&�
�� 	�A B�%� ��! ��! 7!%� ���&
	� 	�A B�%
�� 
Y(	t, ��h%�X � 7	³�%�� �
yz ��! ��! Z�(Z-7� �
�) 	�
�। 
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	�A B���% (Functions)  

Z	P &�	��� ��2
&� �d�� 	�A B���% Z)�
� �%�(�D 	�
� R
�। 	�A B���d��%� (Rules 

of Business)-Z� �2�&%-0 (Allocation of Business)-Z ��� B� 	�A B���%� �h�L
� 
�"��%�/��h�
�� 	�A B���%� ���%	� ��� 	�
� R
�। �i�/&$'� � ��ª (A B�
�� 
��2
&� 7�
; &$��_ ?p�/���d � &�	��� ?
�� à��� ��d B���� 	�A B���% &$
�
( 
�
�) 	�
� R
�।  

�.  7&	��--: 	�A BU�&�
R� 
¥�V 2%�2%/�h�� (Outcome/ Impact)  

7&	��-- Z &�	��� ��2&&�R 7&	��-� Z ��� B� ���hc 	�A BU� ��~���
�� ���
� 
7A &	% 
¥�V 2%�2% (end result or outcome) �!B� 	�
� ��� 7&u�% �
�) 	�
�। 
���R��sY( �%� A�� ���P �
� �����]c � ���&Cc ���X| 7&�� 7(³ �
E 7��� ���X| 
��h�
�� Z	P �M�� %�X A� �� �� �#� B 7���
� �&$> 	�A BU� &C
c� (
� ��!B� 
R
�। ZY( %�X �!B
� ��� �N B�E
�� &��T �m��� 7&	��-- Z �
�) 	�
� R
�। 
7&	��-- Z %�X��;�/ 
¥�V 2%�2% &
� B�� *� (���) R
� *  (���) P� �
� &#���D N�	�p 
��Ý�#�। Y(	t Z�$ ��h%
�X� M�� 
¥�V 2%�2%� �E� �E� (����B� 	�� &�#�#� ��।  

�.+ 7&	��-�: 7	³�%�� �
yz, 	�A BU�, 	� B&C��� »�	 Z�$ %�X��;�  

	%��-0: 7	³�%�� �
yz  

7&	��-0 Z ��� B� 7	³�%�� �
yz&�R 7&	��-� Z� 	%��-0 Z �
�) 	�
� R
�। 
7	³�%�� �
yz E�¥�� 	��(� ?��z	 7	³�%�� �
yz 7&	��-� Z �VBgW 
N�	
� A� ��"(��Q� ��h�� 	`B	 ��d B���� R
� Z�$ &	% &�	��� ��2
&� !M 
�
A�!X R
�। 	� B&C��� &� B
��n 0** �q
�� (weight) �h�L
� (����( 	�� R
�। Zp 
0** �q
�� �
� &$��_ ��2
&� 7	³�%�� �
yz&�
R� !M H+ �q� Z�$ ?��z	 
7	³�%�� �
y
z� ��(�#
� -+ �q� ��d B���� N�	
�। (����_ ‘	’-7� ?��z	 
7	³�%�� �
y
z� 	�ª�
�� &$
A�!� 	�� R
�
E।  

	%��--: 7	³�%�� �
y
z� ���  

7	³�%�� �
yz&�R uvw � ��|(
A B� U��@&�
� �
�) 	�
� R
�। 7&
�
;, ��d	�� 
uvw&Cc �
y
z� ��� 7��� R
� Z�$ 	� uvw&Cc �
y
z� ��� 	� R
�। 7	³�%�� 
�
yz&�
R� �
� �����
�� 7�
; A�
� h��&�� ���� R� �� ���×� 	�
� R
�।  

	%��-�; 	�A BU�  

���P 7	³�%�� �
yz k�
�� %
�X &$��_ ��2& �
��!�#� 	�A BU� ��d B��� 	�
�। 
	)
�� 	)
�� Z	P 7	³�%�� �
y
z� ��(�#
� Z	 �� Z	��d	 	�A BU�� N�	
� 
(�
�। �
�>, ���Q B	 	� B&C��� ô�W
� �c�� � (����%� ��
!
n� &
� B�L� T�R�� 
���×�	�
�� (���(��� 7&��� ��� K�D
� &R��	 �N� 2%�2%d�G 	� B&$Ã��
	 
�|&�R ���� 	
� ZY( 	�A BU�
	� �Vg BW 	�� A�
�। 7&
�
; &$��_ ��2
&� !M 
���yJ� �
N B� &
� B�L� T�R�� ���×� 	��� %
�X AN�&�
� �	t &Cc 	�� Z�$ 



  

530 

�	
t� u��� ��� ���×� 	�� &$U�V 	�A BU�
	 uvw &R	�
� �Vg BW 	�
� R
�। 
�
�>, -*-*--0 �N B�E
� ���yJ� ��
!
n� ?
%�
	 	�A BU� ��d B��� 	�
� R
�। 
���� �N B�E
�� APA-7� �
�) 	�� �&��i 	�A BU�&�R (
�� �N B�E
�� APA-7� 
�
�) N�	
� R
�। Ù¦ �� vP�d�G 	�! 7A�� &h�/7�%� ?
��!�, (; !���, (���� B� 
p�X��� AN�&�� (��R�� 	
� 2%�2%d�G 	�! 7A�� ��L !�
&��� ��
��c��, �&D�V 
��~����, �	t &���i, ��!s ?��� K�D, �#��/?p�/ (��	t�� p�X��� ��%% ����, 
?V!B���	/!��#� p
h
¿ �$�mR
��/?
��!
�� 2
% ��!B� 2%�2% p�X��� �
�) 
	�
� R
�।  

	%��- : 	� B&C��� »�	  

	%��-� Z ��� B� ���P 	�A BU
�� !M Z	 �� Z	��d	 	� B&C��� »�	 ��d B��� 	�
� 

R
�, A� à��� �E� 7�
Q �W 	�A BU� ��~���
�� �m��� (����( 	�� A�
�। 	� B&C��� 

»�	&�R ��d B��
�� 7�
; 7A 7	�
�� �	� �à��� (��R�� 	�� &�#�#� R
�।  

	%��-+: ���� (D��  

	� B&C��� »�
	� (����( 	��� ���P (D�� APA-7� �
�) ?
E; AN�- &��_, �¥, 

����) � U���¨��। APA ����	�
% 	� B&C�
�� »�
	� ��(�#
� �
A�!X ���� 

(D�� ��XV &�	B��� &
5 ��d B��� 	�
� R
�। Z	P »�
	� &	% �;���&
	� �!B� 

7A ���� (D��� ���
� ���Q B	 �!B
� ���2�%� R
� 7&p ���� (D�� �W »�
	� !M 

��d B��� 	�
� R
�। ��
� ���hc ���� (D�� T�R�
�� ���R�� 7��� R%।  

 &��_ � �¥: d�� A�	 7	�
�� &�	��� ��2& 	`B	 ���P �;���&
	 ��L ����
�� 

&$>� AN�U
� 0*, 0+, -* � -+। � &�	��� ��2& �E
� &� B
��n ��L �����
	 

Z�(Z’� ���Q B	 �!B� �R&�
� ��� B� 	�
� ��p
% ���� (D�� ‘&��_’ ��d B��� 	�
�। Zp 

(D��
� �!B� R
� 0*+0++�*+-+=.*। �(���
	 � ��2& A�� ���Q B	 �!B� �R
&
� 

��� �;���&
	 �
¥ ��L �����
	 ��� B� 	�
� ��� �
� ���� (D�� ‘�¥’ ��d B��� 

	�
� R
�। Zp (D��
� �!B� R
� (0*+0++�*+-+)/ =-* �N B�| ��� �;���&
	 �
¥ 

-* P ����� ���� 	�� R
�
E। ��
!n ���i � 	� B&C��
�� e��d� ��
����� ‘�¥’ 

�N�� ‘&��_’ ���� (D�� ��d B��� 	�
� R
�। �
� 7A&	% �!B�
	 ��	�� R�
� �N B�| 

percentage (%) Z	
	 7�)�
�� R� 7&&	% »�
	� ���� (D�� ‘�¥’ R���p &�#�#�। 

Z
�
; ‘&��_’ ���� (D�� mR� 	�
% �E� 7�
Q �!B� 0**% Z� 7��� R���� &����� 

N�
	 A� g%।  

����): 7A&	% 	�! 7	�
�� ���� B_ ����
)� �
� &C��
�� %�X��;� ��d B��� 	�� R� 

7&&	% 	�
! ���� (D�� ����) ��d B��� 	�
� R
�। Z
�
; &	% �;���&	 ���
��
� 

Z	p ����) ���� 	�
� R
� Z�$ &� B
�Q �;���&
	 ��L ����)p 
¥�V ���Q B	 �!B� �R&�
� 

��
���� R
�।  
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U���¨��< Zp ���� (D�� ‘&��_’ ���� (D��� �
��p �
� Z
�
; k
� B� �;���&
	� 

�!B� (���G �;���&
	� �!B
�� &�
N 7A�� 	�
� R
�। Zh�
� &� B
�Q �N B�|  N B 

�;���&
	 ��L ��p 
¥�V �!B� �R&�
� ��
���� R
�। d�� A�	 7	�
�� »�
	� 

��(�#
� 0� �;���&
	 �!B� +, -� �;���&
	 �!B� �, �� �;���&
	 �!B�   Z�$  N B 

�;���&
	 �!B� 4। U���¨�� ���� (D��� ?���� Z
�
; 0� �;���&
	� �!B� R
� 

+, -� �;���&
	� �!B� 0� �;���&
	� &
5 U���¨�� R
� �++=. R
�, �� 

�;���&
	 �!B� -� �;���&
	� &�
N U���¨�� R
� .+ =0- R
� Z�$  N B �;���&
	 

�!B� �� �;���&
	� &
5 U���¨�� R
� 0-+4=0. R
�। Z
�
; ���Q B	 �!B� R
� 

 N B �;���&
	� �!B� �N B�| 0.। �
�>, APAMS &� n��X�
�� ���
� U���¨�� 

���� (D�� �
��
�� &�� &	% 	X�%�
%�� ��@���% &� n��X�
� ���� 	�
� R
�। 

�N B�| Zp ���� (D�� �&
%� 	�
% &� n��X�� ��! R
� 7	�
�� 	X�%�
%��। 	
� ��; 

�
� -� �;���&
	 ��L �� �d B���Q B	 �m��� �R
&
� Z�$  N B �;���&
	 ��L �� 


¥�V �!B� �R&�
� ��
���� 	
�।  

	%�� 4: Z		 

	� B&C��� »�
	� %�X��;� (����
(� Z		 (unit) Zp 	%�
� �
�) 	�
� R
�।  

	%�� H: 	� B&C��� »�
	� ���  

7	�
�� 7	³�%�� �
y
z� ��(�#
� Z	��d	 	�A BU� N�	
% ���P 	�A BU
�� ��~���� 

�m��� �Á��
�� !M Z	 �� Z	��d	 	� B&C��� »�	 N�	
� Z�$ ���P 	� B&C��� 

»�
	� Z	P ��d B���� ��� N�	
�। ���hc 	� B&C��� »�
	� ��� Z��h�
� ��d B��� 

	�
� R
� A�
� &�u�% 	� B&C��� »�
	� 7��n ��� &$��_ 7	³�%�� �
y
z� 

��(�#
� ���yJ� ��
�� &��� R�।  

	%��-. � /:  

Zp 	%��à
� AN�U
� -*0.-0/ Z�$ -*0/--* �N B�E
�� �J� �!B� �
�) 	�
� 

R
�। ���� �E
�� Z�(Z’� �Á��� ���
��
� ���� B� �J� �!B
�� &
5 	%�� .-Z 

���� B� �J� �!B
�� &��¨½ N�	
� R
�।  

	%��-0*-0 : %�X��;�/ ��� B��	 -*-*--0  

%�X��;� R
] 	� B&C��� (Performance) �c�
�� ���%	���W। e���$ %�X��;� 

Z	p&
5 �!B�
A�� Z�$ ���	��# R��� ����। %�X��;�&�R
	 ���Y( + �2� 7º
% 

��M~ 	�
� R
�:  

�&�d��� ��� �L� �L� �%�� ��� �%�� ��
�� ��
�  

0**% /*% .*% H*% 4*% 



  

532 

%�X��;� ��d B��
�� 7�
; -*0/--* �N B�E
�� �!B�
	 �%����� ��
���� 	
� -*-*-
-0 �N B�E
�� ���Q B	 	� B&C��� ô�W� ‘�%�� ���’ 	%�
� �
�) 	�
� R
�। �W 
�!B
�� 7�
� 	� 7	�
�� �!B� ‘�%�� ��
�� ��
�’� 	%�
� �
�) 	�
� R
�। 
	� B&C��� »�
	� ��(�#
� %�X��;�&�R ������	h�
� ��d B���� R
� ��। ���R��sY( 
7	�
�� 	� B&C��� »�
	� ��(�#
� 4*% Z� 	%�
� %�X��;� 4 ����� 	�� R
% 
H*% Z� 	%�
� �� H ��d B��� �� 	
� 4.+ �� H.+ �� . ��d B��� 	�� 7A
� (�
�। 7º
% 
����)� ��	�� �q� 7	�%��; 	� B&C��� �Á��
�� 7�
; T�Ö� R
�। �
�>, 
7	�
�� 	� B&C��� »�
	� %�X��;�� ��(�#
� �J� �!B� 4*%-Z� ��
� R
% ��i ��� 
* (ýM) d�� R
� । %�X��;� ��d B��
�� 7�
; k� B��G �p �E� �J� �!B� � �!B
�� 
�K�D, -*-*--0 �N B�E
�� ��
!n ���y, &$��_ ��2
&� &���� Z�$ ����!��� 
��~��� ��
���� 	�
� R
�।  

	%��-0+ � 04:  

-*0.-0/ � -*0/--* �N B�E
�� �J� �!B� Z�$ -*-*--0 �N B�E
�� %�X��;�� �h�L
� 
-*-0--- Z�$ -*----� �N B�E
�� �
��(� %�X��;� 	%�� 0+ � 04-Z ���B� 	�
� R
�।  

�.4 &$
A�!�#-0: �6&$
�(  

���Q B	 	� B&C��� ô�W
� T�Ö� ���hc �6&$
�
(� k� BY( &$
A�!�#-0 Z &�c
�� 
	�
� R
�। �6&$
�( �� B��%�� U��@&�
� �%)
� R
�।  

�.H &$
A�!�#--: 	� B&C��� »�
	� (����( (D��  

&$
A�!�#-- Z� 	%��-0 � - Z� 	�A BU� � »�	&�R 7&	��-� Z� �@Y( R
�। 
	%��-� Z 	�A BU
�� ����� �
�) 	�
� R
�। 	%��-  Z �W 	�A BU� ��~���
�� 
&
5 &$��_ ��)�, ��d��)�, �@��h�
�� ��� �
�) 	�
� R
�। 	%��-+ Z ���P 
»�
	� �!B
�� s(
� 	# ����	 ���� 	�� R
� �� �
�) 	�
� R
�। 	%��-4 Z 
����
	� �(�L »; �
�) 	�
� R
�।  

�.. &$
A�!�#-�: �M�M &�	��� ��2
&� ��	n e���� B_ 	� B&C��� ���R��  

	��(� 7�
; 7	�
�� 7	�
�� &�	��� ��2
&� 	� B&C��
�� &2%�� &�	�
�� �M Z	 
�� Z	��d	 ��2
&� 	� B&C��
�� �(� ��hB� 	
�। ���R��sY(, 	�%� �h�L	 ���X| 
7	
Â� ���
� ���X| �|(��
�� 7�
; ���X| ��h�� ��%��� � )��!&C� ��h��, 
7�%(N �"��%�, 7�³-(���R� �"��%
�� �(� ��hB��#%। ���X| �|(��
�� 	���� 
2%�2% �!B
�� !M Z &	% �"��%�/��h��
	 �% �R&�
� 	�! 	�
� R�; Z		 
7	�
�� ������ �R&�
� ��। Z&	% 	�
!� 7�
; &$��_ �"��%�/��h��&�R ��
!
�� 
�
� ?
%����� ���
� ��! ��! �"��%�/��h�
�� %�X��;� ��d B��� 	
� 7�
�। �M 
&�	��� ��2
&� ��	n ��X���� &R���� Z�$ 	��(� ��d B���� 	� B&C��� »�
	� 
&2%��� 7�
; �M &�	��� ��2
&� �(� ��hB��#%��� ��Q�P &$
A�!�#-� Z �
�) 
	�
� R
�।  
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 . ���Q B	 	� B&C��� ô�W �@
���� � s���  

Z�(Z �@
���� � s��
�� !M ����%�)� ��U�� �@&�� 	�
� R
�;  

• ��"(��Q� ��h�� R
� -*-*--0 �N B�E
�� !M ��#� ��
� B��	� �@&�
� APA 
P
�� &�½�� Z�(Z’� )&¥� ���� 	�
�। Z ��Q
� �
��!
� ¯°B�� ��2
&� &
5 
?
%���� 	�� 7A
� (�
�।  

• ���P ��2
&� APA P� �(lWh�
� (U��	-� Z ��� B�) Z�(Z’� ���hc E	/ 7&	�� 
k�� 	
� �N� )&¥� ��� 	�
��। )&¥� ��
�� &�� &$��_ �@��h��, ��d��)� 
� ��)�� 	�B	�B� Z�$ ?���d#� ��2
&� &$��_ 	�B	�B�
�� &
5 ?
%���� 	�
� R
�।  

•  )&¥�P ��2
&� ��
!n T�'�(�� 	��P 	`B	 (A B�
%���� 	�
� R
� Z�$ 
�@
����� R
� R
�।  

•  )&¥�P
� ��2& �d�
�� �@
���� mR� 	
� APA s���	��# ¯°B�� ��2
& 7��� 
	�
� R
�।  

•  ¯°B�� ��2
&� APA P� )&¥�P (A B�
%���� 	
� �2fT�	 �� 2%���B	 ���� 	�
�।  

•  ��L 2%���B	 �@A��# )&¥� APA &$
��d� 	
� APA P� 
¥�V )&¥� ��2& 
�d�
�� �@
����U
� �°B�� ��2
& s��
�� !M 7��� 	�
�।  

•  ¯°B�� ��2
&� APA P� ?���d#� ��2
&� APA s��
�� T�'� mR� 	�
�।  

•  APA s��
�� (� ¯°B�� ��2& Z�$ ?���d#� ��2
&� �
��&�p
n s����� 
APA ?(
%�f 	�
� R
�। 

 • 7A&	% ��2
&� Z�(Z APAMS &� n��X�� ?���� Z
&
E 7&&	% ��2& 
&� n��X�
�� ���
� APA ��� 	�
�। �
� 
¥�V s��
�� !M Z	P ��¦� 	�( 
&$��� 	�� 7A
� (�
�।  

+. ���Q B	 	� B&C��� ô�W &$
��d�  

7	�
�� &�	��� ��2& -*-*--0 �N B�E
�� ���Q B	 	� B&C��� ô�W s��
�� (� ô�W
� 
����)� 7	�
�� 	� B&C��� »�	 Z�$ ��&$��_ 	�A BU� �� %�X��;� (����B� 	��� 
�
��!�#��� �@h� 	�
% APA s���	��# ¯°B�� 	`B(
�� ��	n &$
��d
�� �~�� 
7��� 	�
�। Z
�
; &	% 	� B&C��� »�
	� (?��z	 7	³�%�� �
yz T�#�) 
&
� B�� ��	�� 0* h�� (A BV »�
	� (����B
�� �~�� 7A³�W	 7�
; ¯°B�� 	`B(� 
��
���� 	�
� (��
�। Z�(Z 	X�
%��
� ��d B���� &�
�� �
� ô�W &$
��d
�� �~�� 
7��� 	�
� R
�। &��&#�� �L#� B R���� (� 7	�
�� &$
��d�# �~�� ��
���� 	�� A�
� ��।  

4. ���Q B	 	� B&C��� ô�W (���#��  

���P &�	��� ��2
&� APA P� 	� B&C��� ô�W (���#�� 	� B	�� &�x� 	�
�। Z 
%
�X APA P� ��� ��
& 	�(
� Z	��� &h�� ���%� R
� � �m��� (A B�
%���� 
	�
�। APA P
�� &�½ � �M�M 	� B	�B��� Z�(Z’� �m��� (A B�
%����� ���hc 
%�X��;�� ��(�#
� �m��� �
��!
� &
�!��� (���� B� 	�
��। ��2
&� ���&	 
&�x� &h�� Z�(Z’� �m��� (A B�
%���� 	�
� R
�।  

H0 
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	� B&C��� %�X��;�� ��(�#
� �J� �!B� �;���&	 �h�L
� (��-�
����, ��-
!�@����, �� Z��%) &$��_ ��2
&� APA P� � ��
!n T�'�(�� 	��P 	`B	 (���#�� 
	�
� R
�। %�X��;�� ��(�#
� �!B� ���×� 	�
� �W 	��P&�R �
��!�#� ��
� B��� ���� 
	�
�। ��� �;���&
	� �m��� ���
��� ��2
&� �
��&�p
n �	�� 	�
� R
�। ZE�¥�, 
���P ��2& �N B�E
�� E� ��& ���U�V R���� (� ��d B���� %�X��;�� ��(�#
� E� ��
& 
��!B� �m���/2%�2
%� Z	P �d B���Q B	 �Á��� ���
��� ����	&R ��d B���� &�
�� �
� 
(Z�(Z 	X�
%��� �@A��#) ¯°B�� 	`B(
�� ��	n 7��� 	�
�। ¯°B�� 	`B(� ��d B���� 
&�
�� �
� (Z�(Z 	X�
%��� �@A��#) ?���d#� ��2
&� Z�(Z’� �d B���Q B	 �m��� ��Q
� 
2%���B	 ���� 	�
�। 7A&	% ��2& APAMS &� n��X�
�� ?���gW 7&&	% ��2& 
��%�p
� �;���&	 � �d B���Q B	 ���
��� ���)% 	�
�।।  

H. ���Q B	 	� B&C��� ô�W �Á���  

-*-*--0 �N B�E
�� ���Q B	 	� B&C��� ô�W� ���Q B	 �Á��� ���
��� ��
�� 7�
; 
��
��W ��Q���� � (D�� �@&�� 	�
� R
�:  

H.0 �Á��� ���
��� ���	��# ��2
&� ����w  

•  ���P ��2
&� APA P� ��! ��! ��2
&� ���Q B	 �Á��� ���
��� ��� 	�
�;  

• �Á��� ���
��� ��
�� 7�
; ���P »�
	� ��(�#
� ��2
&� ���hc �@��h��/ 
��d��)�/��)� Z�$ �
A�!X 7�
; ?���d#� ��2& R
� ��i �!B� &$U�V ����� 
Z�$ ����	&�R AN�ANh�
� A���p 	�
� R
� Z�$ Z &	% ����	/�
�� AN�N B�� 
��Y(� 	�
� R
�;  

• APA P
�� &�½K­ 7�;��
�
Q �����
�� �h�L
� &
�!��
� A���p�
V �!B
�� 
s(
� ��L �
�� &�	�� &C
	B ���×� R
��;  

• 7A&	% »�
	� �!B
�� s(
� ����	 (���� A�
� ����; 7&&	% �!B
�� !M 
�
A�!X �q� (%�X��;� �@A��#) ���� 	
� &$lW APA 	�ª�
�� �@A��# �Á��� 
���
��� ��� 	�
� R
�। APAMS &� n��X�� T�R��	��# ��2&&�R �W 
&� n��X�
� �Á��� ���
��� ��� � ���)% 	�
�। 

• �Á��� ���
��
� ���P »�
	� �!B
�� ��(�#
� %�X��;� � ����	 �@A��# ��i 
�q� Z�$ &� B
��n ��i �q� �
�) N�	
� R
�;  

• ���J� �Á��� ���
��� ��2& �d�
�� �@
����U
� ¯°B�� 	`B(
�� ��	n 
7��� 	�
� R
�। �
� �"��%�/��h�
�� �Á��� ���
��� &$��_ �"��%�/��h�
�� 
APA ��
�Qr �% (expert pool) Z� &�½�
�� (A B
��� � e(����&R ��
!n 
T�'�(�� 	��P� &h�� �@
���
�� !M �('�(� 	�
� R
�। ��
!n T�'�(�� 
	��P� �@
����� �Á��� ���
��� �"��%�/��h�
�� ����w��i ����#� �"#� 
�@
����U
� ��"(��Q� ��h�
� 7��� 	�
� R
�;  

•  ���P »�
	� ����	 �(lW 	 B̀(� 	 B̀	 s����� � �&%
��R�lW R
� R
�; Z�$   

• KR| 	
%�
�� ����
	� Z	P &$��i ����� AN�AN 	`B(
�� �&%-s���&R 
�!B
�� s(
� �
��!�#� ��%% �R
&
� ¯°B�� 	`B(
�� ��	n 7��� 	�
� R
�।  
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H.-  APA �Á���	��# �°B�� 	`B(
�� ����w  

• APA �Á���	��# ¯°B�� 	`B(
�� APA P� ?���d#� ��2& 	`B	 7���� 
�Á��� ���
��� Z�$ ���P »�
	� �!B
�� (
� 7���� ����
	� AN�N B�� (�#�� 
	�
� Z�$ &£�_ &�
(
� �q� ���� 	�
�। Z
�
; �
��!
� ?���d#� ��2
&� APA 
P
�� &
5 ?
%���� 	
� �Á��� 	�� 7A
� (�
�।  

•  7A &	% »�
	� ��(�#
� ����	 ���� 	�� R
� �� �� ����	 AN�AN R
� �� 7& &	% 
»�
	� ��(�#
� �q� ���� 	�� A�
� ��।  

• ���P »�
	� �!B
�� !M ?���d#� ��2& 	`B	 ���#J� �q
�� ��(�#
� ¯°B�� 
��2& ��� �Á���� �q� ���� 	�
�। Zh�
� ?���d#� ��2& 	`B	 ���#J� &� B
��n 
�q
�� ��(�#
� �°B�� ��2& ��! �Á��
� ��i &� B
��n �q� ���� 	�
�।  

•  ¯°B�� ��2& 	`B	 ?���d#� ��2
&� APA �Á��
� ��L �q� 
¥�V �Á���� �q� 
�R&�
� ��
���� R
�। 
¥�V �Á��� ��
(�
n B ¯°B�� ��2
&� ��2& �d�
�� �@
���� 
mR� 	�
� R
� Z�$ ¯°B�� � ?���d#� �h� ��2
&� �
��&�p
n �Á��� ���
��� 
�	�� 	�
� R
�। 

• �"��%�/��h�
�� APA �Á��
�� 7�
; &�	��� 	� B&C��� T�'�(�� &$U�V 
	������ 	��P 	`B	 ���P �"��%�/��h�
�� APA �Á��� A���p 	�
�। A���p�
V 
���J� &��x� ���Q B	 	� B&C��� �Á��� ���
��� Z &$U�V !��#� 	��P� 
�@
���
�� !M �('�(� 	�� R
�। !��#� 	��P� (A B
��� e(����&R -*-*--0 
�N B�E
�� ���Q B	 	� B&C��� ô�W� �@
����� &��x� �Á��� ���
��� &��&$
�( 
?	�
� ����#� �d���"#� &�#
( �('�(� 	�� R
�। ����#� �d���"#� �@
���� 
&�
(
� �"��%�/��h�
�� APA �Á��
� ��i �q� &$��_ �"��%�/��h��
	 ���R� 
	�� R
� Z�$ ��"(��Q� ��h�
�� �
��&�p
n �	�� 	�� R
�।  

.. APA ��Q
� �����  

���P &�	��� ��2& ��! ��2
&� 	� B	�B�/	� B���#
�� !M APA ��Q�	 ����
�� 

?
��!� 	�
�। ZE�¥�� ¯°B�� ��2& 	`B	 ?���d#� ��2
&� 	� B	�B�
�� !M 

APA ��Q�	 ����
�� �
a�� mR� 	�
�।  

/. ���P &�	��� ��2
& APA P� �ª�  

���Q B	 	� B&C��� ô�W ����, (���#�� � �Á��
�� ����L APA 	�A BU
�� ?���� 

N�	� ���P &�	��� ��2
& Z	P APA P� N�	
�। APA P� &
� B�� &�� (*H) 

&�
½� R
� A�
� ���&�, (��	t��, �c��, ��
!n � ?p�&P &$��_ 	�
!� &
5 

&C´W 	� B	�B�
�� �$�mR� N�	
�। APA P� �N B�E
�� ��� ��
& �V� Z	��� 

&h�� ���%� R
� Z�$ APA &$��_ 	�
!� �m��� (A B�
%���� 	�
� � �
��!�#� 

(�
�( mR� 	�
�। APA P
�� &�½
�� �
� Z	!� P� �%f�� � Z	!� 72�	�% 
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(
�¿ R
��। APA P� �%f�� �R&�
� ��2
&� Z	!� 7!X� 	� B	�B�
	 ��lW 	�
� 

R
� �A�� APA P
�� &�½
�� ���
� APA ��~���
�� ��Q�P ������ �����	 

	�
��, APA P
�� &h�� &h�(��w 	�
��, Z�$ Z�(Z’� �m��� ��Q
� ��2& 

�d��
	 ���R� ��)
��। APA 72�	�% (
�¿ APA &$��_ &	% ���&��	 	�! 

&C��� 	�
��, APAMS &� n��X�
�� (�&���f B � p�!�� ?p�f &$��� 	�
��, 

¯°B�� 	`B(
�� &
5 7A���
A�
�� ��Q
� &�x�
	� ����w (�%� 	�
�� Z�$ APA 

&$��_ ����� �
��&�p
n R�%����� N�	�� ��Q�P ���×� 	�
��।  

/. 0 APA P
�� ����w  

•  )&¥� APA ���� 	�� � AN�AN 	`B(
�� �@
���� mR� 	��;  

•  ��� ��
& Z	��� Z�(Z’� �m��� (A B�
%���� 	��;  

• Z�(Z’� &$
��d� (A�� N�
	) �~�� ¯°B�� ��2
&� ��	n 7���;  

•  ��� �;���&
	� �m��� ���
��� ��� Z�$ ¯°B�� ��2
& 7���;  

• �d B���Q B	 �m���� ����	 &$���;  

• ���Q B	 �Á��� ���
��� ���, ����
	� AN�N B�� A���p � &$��� Z�$ ��2& 
 �d�
�� �@
���� mR� 	
� ¯°B�� ��2
& 7���;  

•  APAMS &2n��X�
�� ���
� APA ����, (���#�� ���
��� 7��� � �Á��� 
���
���  ���×� 	��;  

• ?���d#� ��2
&� (A�� N�
	) APA 
¥�V 	��, APA s��� �@��
�� ?
��!�, 
 �d B���Q B	 �m���� ��Q
� 2%���B	 ���� Z�$ 
¥�V �Á��� 	��; Z�$  

•  APA 	X�
%��� � ��
� B��	� �@A��# &$��_ &	% 	�! &C���।  

0*. �"��%�/��h�
� Z�(Z ��
�Qr �% �ª�  

�"��%�/��h��, ?���d#� �i�/&$'� � ��ª (A B�
�� ��2
&� APA AN�ANh�
� ����, 

(���#�� � �Á��
� �
��!�#� &R
A����� � (���� B ���
�� %
�X ���P �"��%�/ 

��h�� ��&���i &���/�����W &���/&$'� �d��
�� &�x
� &
� B�� ��� &�
½� Z�(Z 

��
�Qr �% (expert pool) �ª� 	�
�। ��
�Qr �
%� &�½�� �"��%�/��h�
�� 

���R��� (��
���
� ����%�)� ��Q
� &R
A�����/(���� B ���� 	�
��:  

	)  �"��%�/��h�
�� APA ���
�;  

))  Z�(Z’� ��~���� (���#�� � �Á��
�;  

�)  &$��_ �"��%�, ��� ?���d#� �i�/&$'� � ��ª (A B�
�� ��2
&� Z�(Z’� ��
��c�
�; 
Z�$  

�)  �"��%�/��h�
�� ���R��� 7���
� APA &$��_ �M�M ��Q
�। 
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(����_ ‘	’ 

�"��%�/��h�
�� ?��z	 7	³�%�� �
yz&�R, -*-*--0 

	%��-0 	%��-- 	%��-� 	%��-  	%��-+ 	%��-4 

7	³�%�� �
yz 
(Strategic  

Objectives) 

7	³�%�� 
�
y
z� 

��� 

(Weight of 

Strategic 

Objectives) 

	�A BU�  
(Activities) 

 

	� B&C��� »�	 
(Performance 

Indicator) 
 

Z		 

(Unit) 

 

	� B&C��� 
»�
	� ��� 
(Weight of 

Performance 

Indicator) 

%�X��;� -*-*--0 

�&�d��� 
(Excellent) 

 

��� �L� 
(Very  

Good) 

�L� 
(Good) 

�%����� 

(Fair) 
�%�� 

��
�� ��
� 
(Poor) 

0**% /*% .*% H*% 4*%  

[0] ��i��	 
	� B	�
� s]�� K�D 

� !������R 
���×�	�� 

0* 

[0.0] ���Q B	 	� B&C��� 
��W (Z�(Z) ��~���� 

[0.0.0] Z�(Z’� &	% 
�;���&	 ���
��� 
�
��&�p
n �	���� 

&$>� 0   - - - - 

[0.0.-] Z�(Z P
�� 
���&	 &h� �@��� 

&$>� - 0- 00 - - - 

[0.-] �D����/�L� �� B�� 
��Q
� �$�#!�
�� &
5 

�������� 

[0.-.0] �������� &h� 
�@��� 

&$>� -   � - - - 

[0.�] ��h
A�� ���	�� 
T�'� ��Q
� 7&��mR#��/ 
�$�#!�
�� ���R�	�� 

[0.�.0] ���R�	�� &h� 
?
���!� 

&$>� 0   � - - - 

[0. ] 7&�� ���� ���Ø�� 
��Q
� 7&�� mR#��
�� 

���R�	�� 

[0. .0] ���R�	�� &h� 
?
���!� 

&$>� -   � - - - 

[0.+] �� ������ 
R�%����� &$U�V �;���&	 

���
��� ¯°B�� 
	`B(
�� ��	n 7��� 

[0.+.0] �;���&	 
���
��� 7���� 

&$>� -   � - - - 
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[-] 	� B&C��
� 
����#%�� ?��� � 

7&��� ��� K�D 
/ 

[-.0] p-��N ��~���� [-.0.0] p-��N
� 7��n 
��^�LJ� 

% - .* H* 4* - - 

[-.-] �f�!n�% 7&�� 
��Û	�� 

[-.0.0] Z	P �¹� 
�f�!n�% 7&�� ��ÛJ� 

&$>� - 0+----0 0+-�--0 0+- --0 0+-+--0  

[-.�] 7&�� &R�!	�� [-.�.0] Z	P �¹� 
&R�!J� 7&�� ��d
�
; 
��~����� 

&$>� 0 -+----0 -+-�--0 -+- --0 -+-+--0  

[-. ] 	� B���#
�� ����� 
���� 

[-. .0] �
�X	 	�B����� 
!M ����� ?
���!� 

!��¿� - +*  * �* -* - 

[-. .-] 0*� 7mf � ��°B 
�
�X	 	�B���#
	 Z�(Z 
��Q
� ��L ����� 

!��¿� - +   - - - 

[-.+] Z�(Z ��~���
� 
�
����� ���� 

[-.+.0] æX��� Z	P 
?���d#� �i�-&$'�/ 
Z	!� 	�B���#
	 Z�(Z 
��~���
�� !M �
����� 
����J� 

&$>� 0 0 - - - - 

[�] ?�N B	 � &C� 
T�'�(��� �c�� 

4 

[�.0] ���Q B	 U� (��	t�� 
��~���� 

[�.0.0] U� (��	t�� 
�@A��# U� &C���� 

% 0 0** /* .* - - 

[�.-] ���Q B	 �c�� 	� B»�� 
(Z�f�() ��~���� 

[�.-.0] ���Q B	 �c�� 
	� B»�� (Z�f�() ��~����� 

% - 0** /* .* - - 

[�.-.-]  �	t ��~���� 
&$U�V ?pZ�p�f’� 
e(���� ��~����� 

% 0 0** /* .* - - 

[�.�] ��fn ?(�L ��^�L
	�A BU
�� �c�� 

[�.�.0] �à(�#� Z�$ 
�;(�#� &h�� �('��(� 
��fn ?(�L 

% 0 .* H* 4* +* - 

[�.�.-] ��fn ?(�L 
��^�LJ� 

% 0 +*  * �* -+ - 
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�i�/&$'�� ?��z	 7	³�%�� �
yz&�R, -*-*--0 

	%��-0 	%��-- 	%��-� 	%��-  	%��-+ 	%��-4 

7	³�%�� �
yz 
(Strategic  

Objectives) 

7	³�%�� 
�
y
z� 

��� 

(Weight of 

Strategic 

(Objectives) 

	�A BU�  
(Activities) 

 

	� B&C��� »�	 
(Performance 

Indicator) 
 

Z		 

(Unit) 

 

	� B&C��� 
»�
	� ��� 
(Weight of 

Performance 

Indicator) 

%�X��;� -*-*--0 

�&�d��� 
(Excellent) 

 

��� �L� 
(Very  

Good) 

�L� 
(Good) 

�%����� 

(Fair) 
�%�� 

��
�� ��
� 
(Poor) 

0**% /*% .*% H*% 4*%  

[0] ��i��	 
	� B	�
� s]�� K�D 

� !������R 
���×�	�� 

0* 

[0.0] ���Q B	 	� B&C��� 
��W (Z�(Z) ��~���� 

[0.0.0] Z�(Z’� &	% 
�;���&	 ���
��� 
�
��&�p
n �	���� 

&$>� -   - - - - 

[0.0.-] Z�(Z P
�� 
���&	 &h� �@��� 

&$>� 0 0- 00 - - - 

[0.-] �D����/�L� �� B�� 
��Q
� �$�#!�
�� &
5 

�������� 

[0.-.0] �������� &h� 
�@��� 

&$>� -   � - - - 

[0.�] ��h
A�� ���	�� 
T�'� ��Q
� 7&��mR#��/ 
�$�#!�
�� ���R�	�� 

[0.�.0] ���R�	�� &h� 
?
���!� 

&$>� 0   � - - - 

[0. ] 7&�� ���� ���Ø�� 
��Q
� 7&��mR#��
�� 

���R�	�� 

[0. .0] ���R�	�� &h� 
?
���!� 

&$>� -   � - - - 

[0.+] �� ������ 
R�%����� &$U�V �;���&	 

���
��� ¯°B�� 
	`B(
�� ��	n 7��� 

[0.+.0] �;���&	 
���
��� 7���� 

&$>� -   � - - - 
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[-] 	� B&C��
� 
����#%�� ?��� � 

7&��� ��� K�D 
/ 

[-.0] p-��N ��~���� [-.0.0] p-��N
� 7��n 
��^�LJ� 

% - .* H* 4* - - 

[-.-] �f�!n�% 7&�� ��Û	�� [-.-.0] Z	P �¹� 
�f�!n�% 7&�� ��ÛJ� 

&$>� - 0+----0 0+-�--0 0+- --0 0+-+--0  

[-.�] 7&�� &R�!	�� [-.�.0] Z	P &R�!J� 
7&�� ��d
�
; ��~����� 

&$>� - -+----0 -+-�--0 -+- --0 -+-+--0  

[-. ] 	� B���#
�� ����� 
���� 

[-. .0] �
�X	 	� B����� 
!M ����� ?
���!� 

!��¿� - +*  * �* -* - 

[-. .-] 0*� 7mf � ��°B 
�
�X	 	� B���#
	 Z�(Z 
��Q
� ��L ����� 

!��¿� 0 +   - - - 

[-.+] Z�(Z ��~���
� 
�
����� ���� 

[-.+.0] æX��� Z	P 
?���d#� ��2&/Z	!� 
	� B���#
	 Z�(Z 
��~���
�� !M �
����� 
����J� 

&$>� 0 0 - - - - 

[�] ?�N B	 � &C� 
T�'�(��� �c�� 

4 

[�.0] ���Q B	 U� (��	t�� 
��~���� 

[�.0.0] U� (��	t�� 
�@A��# U� &C���� 

% 0 0** /* .* - - 

[�.-] ���Q B	 �c�� 	� B»�� 
(Z�f�()/��
!n ��~���� 

[�.-.0] ���Q B	 �c�� 
	�B»�� (Z�f�()/��
!n 
��~����� 

% - 0** /* .* - - 

[�.�] ��fn ?(�L ��^�L 
	�A BU
�� �c�� 

[�.�.0] �;(�#� &h�� 
�('�(
�� !M �"��%
� 
�~�� 7���� 

% 0 .* H* 4* +* - 

[�.�.-] ��fn ?(�L 
��^�LJ� 

% 0 +*  * �* -+ - 

[�. ] R�%�����J� '��� � 
�'��� &C�L� ���%	� 
�"��%�/��h�
� 7��� 

[�. .0] R�%�����J� '��� 
� �'��� &C�L� ���%	� 
�"��%�/��h�
� 7���� 

����) 0 0+-0---* 0+-*0--0 0+----0   
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7	³�%�� �
yz 
(Strategic  

Objectives) 

7	³�%�� 
�
y
z� 
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	�A BU�  
(Activities) 

 

	� B&C��� »�	 
(Performance 

Indicator) 
 

Z		 
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	� B&C��� 
»�
	� ��� 
(Weight of 

Performance 

Indicator) 

%�X��;� -*-*--0 

�&�d��� 
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��� �L� 
(Very  
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�L� 
(Good) 

�%����� 

(Fair) 
�%�� ��
�� 

��
� 
(Poor) 

0**% /*% .*% H*% 4*%  

[0] ��i��	 
	� B	�
� s]�� K�D 

� !������R 
���×�	�� 

00 

[0.0] ���Q B	 	� B&C��� 
��W (Z�(Z) ��~���� 

[0.0.0] Z�(Z’� &	% 
�;���&	 ���
��� 
�
��&�p
n �	���� 

&$>� -   - - - - 

[0.0.-] Z�(Z P
�� 
���&	 &h� �@��� 

&$>� 0 0- 00 - - - 

[0.-] �D����/�L� �� B�� 
��Q
� �$�#!�
�� &
5 

�������� 

[0.-.0] �������� &h� 
�@��� 

&$>� -   � - - - 

[0.�] ��h
A�� ���	�� 
T�'� ��Q
� 7&��mR#��/ 
�$�#!�
�� ���R�	�� 

[0.�.0] ���R�	�� &h� 
?
���!� 

&$>� -   � - - - 

[0. ] 7&�� ���� ���Ø�� 
��Q
� 7&��mR#��
�� 

���R�	�� 

[0. .0] ���R�	�� &h� 
?
���!� 

&$>� -   � - - - 

[0.+] �� ������ 
R�%����� &$U�V �;���&	 
���
��� ¯°B�� 	`B(
�� 

��	n 7��� 

[0.+.0] �;���&	 
���
��� 7���� 

&$>� -   � - - - 
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
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[-] 	� B&C��
� 
����#%�� ?��� � 

7&��� ��� K�D 
. 

[-.0] p-��N ��~���� [-.0.0] p-��N
� 7��n 
��^�LJ� 

% - .* H* 4* +* - 
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���� 
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���!� 

!��¿� -  * �* -* 0*  

[-.�.-] 0*� 7mf � ��°B 
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��Q
� ��L ����� 

!��¿� 0 +   - - - 
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T�'�(��� �c�� 

4 
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��~���� 

[�.0.0] U� (��	t�� 
�@A��# U� &C���� 
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[�.-] ���Q B	 �c�� 	� B»�� 
(Z�f�()/��
!n ��~���� 

[�.-.0] ���Q B	 �c�� 
	�B»�� (Z�f�()/��
!n 
��~����� 

% - 0** /* .* - - 

[�.�] ��fn ?(�L ��^�L
	�A BU
�� �c�� 

[�.�.0] ��fn ?(�L 
��^�LJ� 

% - +*  * �* -+ - 

[�. ] R�%�����J� '��� �
�'��� &C�L� ���%	� 

¯°B�� ��2
& 7��� 

[�. .0] R�%�����J� 
'��� � �'��� &C�L� 
���%	� ¯°B�� ��2
& 
7���� 

����) 0 0+-0---* 0 -*0--0 0+----0 - - 
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�"��%�/��h��, �i�/ &$'� Z�$ ��ª (A B�
�� ?��z	 7	³�%�� �
yz, -*-*--0 
&$U�V 	� B&C��� »�
	� T�)� � �Á��� ��U�� 

[0.0.0]  Z�(Z’� &	% �;���&	 ���
��� �
��&�p
n �	����: 

�
�X	 Z�(Z, s���	��# &�	��� �i�
	 * P �;���&	 �m��� ���
��� 7	���n B�� 
7�Q R��� &
5 &
5 ��
�� s-s �
��&�p
n ?(
%�f 	
� �	�� 	�
� R
�। 

[0.0.-]  Z�(Z P
�� ���&	 &h� �@���: 

�
�X	 &�	��� �i
�� Z�(Z P� �
�X	 ��
& Z�(Z’� ��~���� �m��� (A B�
%����� 
!M Z	P 	
� &h� ?
��!� 	�
�। 

����	: 0-P &h�� 	�A B�����#। 

[0.-.0]  �������� &h� �@��� (�D����): 

�
�X	 Z�(Z s���	��# &�	��� �i�
	 �D����/�L� �� B� &$U�V * P �������� 
&h� ?
��!� 	�
� R
�। 

����	: * P �������� &h�� 	�A B�����#/��&�f$, E��। 

[0.�.0] ���R�	�� &h� ?
���!� (��h
A�� ���	�� T�'�): 

�
�X	 Z�(Z s���	��# &�	��� �i�
	 ��h
A�� ���	�� &$U�V * P ���R�	�� 
&h� ?
��!� 	�
� R
�। 

����	: * P ���R�	�� &h�� 	�A B�����#/��&�f$, E��। 

[0. .0]  ���R�	�� &h� ?
���!� (7&�� ���� ���Ø��): 

�
�X	 Z�(Z s���	��# &�	��� �i�
	 7&�� ���� ���Ø�� &$U�V * P ���R�	�� 
&h� ?
��!� 	�
� R
�। 

����	: * P ���R�	�� &h�� 	�A B�����#/��&�f$, E��। 

[0.+.0]  �;���&	 ���
��� 7���� (�� ������): 

&	% &�	��� �i
�� �� ������ &� &�� R�%����� ��)
� R
� Z�$ ��� 7	���n B�� 
7�Q R���� &
5 &
5 Z�(Z s���	��# ¯°B�� 	`B(
�� ��	n Z &$U�V Z	P 
s�$&O� B ���
��� 7��� 	�
� R
�। R�%����
�� 7�
; 7A &	% ��Q�&�R ��d	�� 
uvw ���� 	�
� R
� 7&u
%� R
%�: 	� B	�B�
�� R�%����� �� (E��, 72��-��2& � 
��&��, 7����p% �$, p-7�p%), ��!s Z�(Z&R ?���d#� ��2
&� s����� Z�(Z 
?(
%�f, 7��P� 7��
f B &����	 ��2& I��	, &	% ?p�/�#����%�/���
���&�R, 
���Q B	 ���
���, 7&�� ���� ���Ø��, ��h
A�� ���	�� T�'�, �D���� 	� B(��	t��, 
�����	 7&��� �ò��� 	�B(��	t��, ��
!n, ���Q B	 U� (��	t��, ��� &R &	% ��%�p� 
7&�� ���i� ��, �� ��d	��, ���hc 72�	�%/��	t 72�	�% (
�
¿� �� p�X���। 

����	: * P �;���&	 ���
���, R�%�����J� �
��&�pn। 
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[-.0.0] p-��N
� 7��n ��^�LJ�: 

��
��X �E
� Z	P �"��%�/��h�� Z�$ �i�/&$'�� R�f B Z�$ &� n ��
% A�u�% 7��n 
��^�L R
�
E ��� 7��n &$>�� �
� A�&$>	 p-2�p�%$ �&
:
�� ���
� ��^�L 
	�� R
�
E ��� ��	�� �@(�� �!B� �R&�
� ��
���� R
�। 

���R��: d�� A�	 7	�� �N B�E
� Z	P �"��%�/��h�
�� ��^�LJ� R�f B 7��
n� 
&$>� 0** Z�$ p-��N� ���
� ��^�LJ� 7��n &$>� 0+*। Z	 �E
� 7��n 
��^�LJ� 7��n &$>� (0**+0+*)=-+*। Z� �
� �"��%� 	`B	 p-��N �&
:
�� 
���
� ��^�LJ� 7��
n� &$>� 0+*P। � �"��%�/��h�
�� �!B� (0+*/-+*) 
0**%=4*% 

����	: &�	��� �i
�� ��)��h�L	 �('��(� p-��N Z�$ R�f B ��N� 7:n
�¿, 2�p% 
�h
�¿ 7��!:�� p�X���। Z�?p R
� ��i &$��_ ���
��
�� &
5 U&
�	 	�� 
R
�। ����
%� 7�
; Z�?p 	`B	 ��L ��
(�n B 
¥�V �
% �S R
�। 

[-.-.0] æX��� Z	P �¹� �f�!n�% 7&�� ��%J�: 

&�	��� �i� 	�(
� Z	P �¹� �f�!n�% 7&�� ��Û 	�
� Z�$ �� ��� ��d
�
;� 

�
� ��~���
�� Z�$ &�U� N�	�� ���� 7�
�। 

[-.-.0] æX��� Z	P �¹� �ò���#/Ù¦ �c�� �
a�� ��ÛJ� (�� ��ª (A B�
�� !M �
A�!X) 

��ª (A B�
�� �
�X	 ��2&
	 &�	��� 7&��/��2& T�'�(��/?�N B	 T�'�(�� p�X��� 
��Q
� �|	Q B &�d
�� !M Z	P �ò���#/Ù¦ �c�� �
a�� mR� 	�
� R
�। 

����	: ��ÛJ� �ò���# �
a��/Ù¦ �c�� �	
t� &$��i ����� (�ò���# �
a��/Ù¦ 
�c�� �	
t� ��Q��� 	#? 	� ����
) ��Û 	�� R
�
E? 7	�N�� ��Û 	�� R
�
E? 
�ò���#/Ù¦ �c�� �
a�� ��~���
�� 2
% 	� B
�
; 	# �c�� &��d� R
�
E?)। 
(���(��� �ò���#/Ù¦ �c�� &$U�V E��। 

[-.�.0] Z	P �¹� &R�!J� 7&�� ��d
�
; ��~�����: 

Zp 	�A BU
�� ?���� 7A 7	�
�� Z	P �����	 7&��/��i��	 7&��/�hXV�#� 7&�� R
� 
��
��!�#� d�(&�R ��� ��
� �� &R�!	�� 	�
� R
�। 7&�� &R�!	�� &$U�V 
&�	��� ?
�� !��� 	�
� R
�। �W &R�!J� 7&�� ��!s ��d
�
;� �
� ��~����� 
R
� R
�। Zp 	�A BU
�� �Á��
�� 7�
; 7&��P� ��a��� �
&& ��(, &R�!	�� 
�
&& ��(, &�	��� ?
�� Z�$ �� ��~���
�� &��� B	 ��Q�P ��
����� 7��� R
�। 

[-. .0] �
�X	 	� B���#� !M ����� ?
���!� (��ª (A B�
� Zp »�
	� U� -.�.0):  

&�	��� �i�
	 ��� &	% 	� B���#� !M %�X��;�� ����)� �
� ����
�� ?
��!� 
	�
� R
�। Z
�
; �
�X	
	 ��d B���� !���� ����� ���� 	�
� R
�। 

����	: ����
�� ��2& ?
��, ������NG
�� ���%	�, �(�'�� p�X���। 
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[-. .-]  0*� 7mf � ��°B �
�X	 	� B���#
	 Z�(Z ��Q
� ��L ����� (��ª (A B�
� Zp 

»�
	� U� -.�.-):  

&�	��� �i�
	 ��� 0*� 7mf � ��°B �
�X	 	� B���#� !M %�X��;�� ����)� 

�
� Z�(Z ��Q
� ����� ���
�� T�'� mR� 	�
� R
�। 

����	: ����
�� ��2& ?
��, ������NG
�� ���%	�, �(�'�� p�X���। 

[-.+.0]  æX��� Z	P ?���d#� �i�-&$'�/Z	!� 	� B���#
	 Z�(Z ��~���
�� !M �
����� 

����J� (��ª (A B�
� Zp »�
	� U� -. .0): 

�E� 7�
Q &���m	 �Á��
� ?���d#� 7&�� ��2&
	 ¯°B�� ��2& 	`B	 AN�AN 

�
����� ���
�� T�'� mR� 	�
� R
�। ?���d#� 7	�
�� ��2& �� N�	
% Z�(Z 

��~���
� uvwk� B ���	� ��)�� !M Z	p ��2
&� Z	!� 	� B���#
	 �
����� 

���
�� T�'� mR� 	�
� R
�। Z
�
; ?���d#� Z	��d	 �i�/	� B���#
	 �
����� 

���
� 7	�
�� ��d� N�	
� ��। 

[�.0.0]  U� (��	t�� �@A��# U� &C����: 

�
�X	 &�	��� �i�
	 �(�(?� �@A��# �N B�E
�� �v
�p ���Q B	 U� (��	t�� 

���� 	�
� R
� Z�$ ��@A��# U� 	�A BU� (����%�� 	�
� R
�। 

����	: ���Q B	 U� (��	t��� 	�( Z�$ (��	t�� �@A��# U�J� (
S� ���%	� 

(s�����)। 

[�.-.0] ���Q B	 �c�� 	� B»�� (Z�f�()/��
!n ��~����: 

�"��%�/��h�� Z�f�( ��~���
�� ���� &����R 	�
�। ��"(��Q� ��h�� ��~���� 

(���#�� � �Á��� ��h�� R
� ���Q B	 �c�� 	� B»�� ��~���� R�� A���p 	�
�। 

Z
�
; &$
���d� Z�f�(’� �!B� ��
����� 7��� R
�। �
� �i� &$'� Z�$ ��ª 

(A B�
�� ��2&&�R A�
�� Z�f�( ���y 7�p ��
�� 7�
; ��
!n ��~���
�� R�� 

��
����� 7��� R
�। 

[�.-.-] �	t ��~���� &$U�V ?pZ�p�f’� e(���� ��~����� (����; �"��%�/��h�
�� 

!M �
A�!X): 

�	t ��~���
�� ��Q
� ��~���� (���#�� � �Á��� ��h�� ���hc �"��%�/ 

��h��
	 7A e(���� ���� 	�
� ��� ��~���� R�� ��
����� 7���� R
�। 

����	: Z 7�
; ��~���� (���#�� � �Á��� ��h�
�� ���
��� ��
����� 7��� 

R
� Z�$ 
¥�V �
� B ��
���� R
�। 
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[�.�.0] �à(�#�/�;(�#� &h�� �('��(� ��fn ?(�L (��ª (A B�
�� !M �
A�!X ��): 

�"��%�/��h�� ?
%��X �N B�E
� ��� ��
!� ���Åc ��fn ?(�L Z�$ ?���d#� 

�i�/&$'� R
� �;(�#� &h�� �('�(
�� !M ��i ��fn ?(�L&�
R� �
� A� 

&$>	 �à(�#� �� �;(�#� &h�� �('�(� 	�
� ��� �@(�� 7�� 	�
� R
�। 

�i�/&$'�� 7�
; �;(�#� &h�� �('�(�
A�� A�P ��fn ?(�L �
�
E Z�$ ��� 

�
� &$��_ �i�/&$'� 7A 	�P
	 �;(�#� &h�� �('�(
�� ����
L �"��%�/ 

��h�
� �~�� 7��� 	
�
E-Z �P� �@(�� 7�� 	
� (��2�
�� �Á��� 	�� R
�। 

����	: ?
���!� &h�� �����#। 

[�.�.-] ��fn ?(�L ��^�LJ� (��ª (A B�
� Zp »�
	� U� �.�.0): 

�� &�	��� �i� 	`B	 ��^�LJ� ��fn ?(�L Z)�
� �Vg BW R
�। Z
�
; �* �� 
-*-* (A BV Z	P ��2
& A�u�% ��fn ?(�L ���^c �E% ��
	 �h�L d
�  
-*-*--0 �N B�E
� A�P ��Å�L R
�
E ��� �@(�
�� ��	�� R�� 7�� 	�
� R
�।  

����	: ����	 �R&�
� AN�AN 	`B(� 	`B	 &�X���k� B	 ��Å�LJ� ��fn ?(�L� 
����� (U���¨��) ��
� R
�। 

[�. .0] R�%�����J� '��� � �'��� &C�L� ���%	� �"��%�/��h�
� ¯°B�� ��2
& 7��� 
(�� �i�/&$'� � ��
ª� !M �
A�!X): 

Z
�
; &$��_ �i�/&$'�� &	% '��� � �'��� &C�L� R�%�����J� ���%	� 
��d B���� ����
)� �
� �"��%�/��h�
�/¯°B�� ��2
& 7��� 	�
� R
�। 
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(����_ ‘)’ 

�"��%�/��h�
�� ���Q B	 	� B&C��� ô�W� 	�ª�
�� 

 

 

 

 

 

���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

 

 

�&���� &���/&���,.............................................�"��%�/��h�� 

Z�$ 

��"(��Q� &��� Z� �
� s����� 

 

 

���Q B	 	� B&C��� ô�W 
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»��(; 

�"��%�/��h�
�� 	� B&C��
�� &��� B	 ��;  

�(U���	�  

7&	�� 0: �"��%�/��h�
�� Y(	t (Vision), ��h%�X (Mission), 
7	³�%�� �
yz&�R Z�$ 	�A B���% 

 

7&	�� -: �"��%�/��h�
�� ���hc 	�A BU
�� 
¥�V 2%�2%/�h�� 
(Outcome/Impact) 

 

7&	�� �: 7	³�%�� �
yz, 	�A BU�, 	� B&C��� »�	 Z�$ 
%�X��;�&�R 

 

&$
A�!�# 0: �6&$
�(  

&$
A�!�# -: 	� B&C��� »�
	� (����( (D��  

&$
A�!�# �: 	� B&C��� %�X��;� �!B
�� 7�
; �M �"��%�/��h�
�� 
�(� ��hB��#%�� 
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�"��%�/��h�
�� 	� B&C��
�� &��� B	 ��; 

(Overview of the Performance of the Ministry/Division) 

 

&����	 �!B�, �X�
%¨ Z�$ h���| (��	t�� 

 

 &����	 �E�&�
R� (� �E�) �d�� �!B�&�R 

 &�½� Z�$ �X�
%¨&�R 

 h���| (��	t�� 

 

 

 

-*-*--0 �N B�E
�� &��T �d�� �!B�&�R 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H� 
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�(U��	� (Preamble) 

�"��%�/��h�� Z�$ ?���d#� �i�/&$'�&�
R� ��������	 ���� K�D, s]�� � 
!������R 7!����� 	��, e��&� &$R�	�� Z�$ &C��
�� AN�AN T�R�� ���×�	�
�� 
���
� Y(	t -* 0 Z� AN�AN ��~���
�� %
�X- 

���!��"# ��$%�
�� &�	�
�� ...........................................�"��%
�� ����
w 
��
���!� ����#� �"#� ������d �R&�
� �&���� &���/&���,........................�"��%�/��h�� 

Z�$ 

���!��"# ��$%�
�� &�	�
�� ����#� �d���"#� ������d �R&�
� ��"(��Q� &���, 
��"(��Q� ��h�� Z� �
� -*-* &�
%�.........................��
&�................����
) Zp 
���Q B	 	� B&C��� ô��W s����� R%। 

Zp ô�W
� s���	��# �h�(� ����%�)� ��Q�&�
R &¸� R
%�: 
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7&	��-0: 

�"��%�/��h�
�� Y(	t, ��h%�X, 7	³�%�� �
yz&�R Z�$ 	�A B���% 

 

0.0 Y(	t (Vision): 

 

 

0.- ��h%�X (Mission): 

 

 

0.� 7	³�%�� �
yz&�R (Strategic Objectives): 

 

 

0.  	�A B���% (Functions): 
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7&	��-- 

�"��%�/��h�
�� ���hc 	�A BU
�� 
¥�V 2%�2%/�h�� (Outcome/Impact) 


¥�V 2%�2%/ �h�� 
(Outcome/Impact) 

	�B&C��� 
»�	&�R 

(Performace 

Indicators) 

Z		 
(Unit) 

�J� �!B� %�X��;� 
-*-*--0 

�
�(� ��d B���� %�X��;� �!B
�� 7�
; 
7A³Nh�
� ����w��i 

�"��%�/��h��/&$'�&�
R� ��� 

�(�L»; 
(Source 

of Data) -*0.-0/ -*0/--* -*-0--- -*----� 

0 - �   + 4 H . / 0* 
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7&	��-� 

7	³�%�� �
yz, 	�A BU�, 	� B&C��� »�	 Z�$ %�X��;�&�R 

7	³�%�� 
�
yz 

(Strategic  

Objectives) 

7	³�%�� 
�
y
z� ��� 

(Weight of 

Strategic 

Objective) 

	�A BU�  
(Activities) 

	� B&C��� »�	 
(Performance 

Indicators) 

���� (D�� 
(Calculation 

method) 

Z		 

(Unit) 

 

	� B&C��� 
»�
	� ��� 
(Weight of 

Performance 

Indicators) 

�J� �!B� %�X��;�/��� B��	 -*-*--0 
(Target/Criteria Value for FY 2020-21) 

�
�(� 
(Projection) 

-*-0--- 

�
�(� 
(Projection) 
-*----� 

-*0.-0/ -*0/--* �&�d��� 
 

���  
�L� 

�L� 
 

�%��
��� 

�%�� ��
�� 

��
� 
0**% /*% .*% H*% 4*% 

0 - �   + 4 H . / 0* 00 0- 0� 0  0+ 04 

�"��%�/��h�
��  7	³�%�� �
yz&�R 

                
                
                

?��z	 7	³�%�� �
yz&�R 

7	³�%�� �
yz 
(Strategic Objectives) 

7	³�%�� �
y
z� 
��� 

(Weight of Strategic 

Objectives) 

	�A BU�  
(Activities) 

	� B&C��� »�	 
(Performance Indicator) 

Z		 

(Unit) 

 

	� B&C��� »�
	� 
��� (Weight of 

Performance 

Indicator) 

%�X��;� -*-*--0 
�&�d��� ��� �L� �L� �%�� ��� �%����
�� 

��
� 

0**% /*% .*% H*% 4*% 
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?��, �&���� &���/&���,....................................................�"��%�/��h��, ����#� �"# 
.......................... �"��%�-Z� ������d �R&�
� ���!��"# ��$%�
�� &�	�
�� ����#� 
�d���"#� ������d ��"(��Q� &��
�� ��	n �5#	�� 	��E 7A Zp ô�W
� ��� B� 2%�2% 
�!B
� &
�_ N�	�। 

 

?��, ��"(��Q� &���, ���!��"# ��$%�
�� &�	�
�� ����#� �d���"#� ������d �R&�
� 

�&���� &���/&���, ..............................�"��%�/��h��-Z� ��	n �5#	�� 	��E 7A Zp 

ô�W
� ��� B� 2%�2% �!B
� �
��!�#� &R
A����� ���� 	��। 

 

 

s�����: 

...............................  

�&���� &���/&��� ................................ 

.......................�"��%�/��h�� ����) 

.......................................... ................................ 

��"(��Q� &���  ����) 

��"(��Q� ��h�� 
 

 

 

 

 
 



   

555 

&$
A�!�#-0 
 
 
 

�6&$
�( 
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&$
A�!�#-- 
	� B&C��� »�
	� (����( (D�� 

U��	 
�q� 

	�A BU� 	� B&C��� 
»�	 

	�A BU
�� 
����� 

��~����	��# 
�@��h��, 

��d��)�, ��)� 

��L 
����	 

����
	� 
�(�L »; 

 0 - �   + 4 

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       



   

557 

&$
A�!�# � 

�M �"��%�/��h�
�� ��	n e���� B_ 	� B&C��� ���R��&�R 

�����
�� 
��� 

&$��_ 
	�A BU� 

	� B&C��� 
»�	 

�W �����
�� 
��	n 

���R��/��X��� 

���R��/��X���� 
7A³�W	�� 

��X��� k�� 
�� R
% &��T 

�h�� 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 

H  



   

558 

�i�/&$'�� ���Q B	 	� B&C��� ô�W� 	�ª�
�� 

 

 

 

 

 

���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

 

 

 

 

�R�(����%	/7�������/T�'�(�� (����%	/.............................................. 

Z�$ 

�&���� &���/&���,............................................. �"��%�/��h��  
Z� �
� s����� 

 

 

���Q B	 	� B&C��� ô�W 
 

 

 

 

 

0 �%�p, -*-*-�* ��, -*-0 
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»��(; 

	� B&C��
�� &��� B	 ��;  

�(U���	�  

7&	�� 0: Y(	t (vision), ��h%�X (Mission), 7	³�%�� �
yz&�R 
Z�$ 	�A B���% 

 

7&	�� -: �i�/&$'�� ���hc 	�A BU
�� 
¥�V 2%�2%/�h�� (Outcome/ 
Impact) 

 

7&	�� �: 7	³�%�� �
yz, 	�A BU�, 	� B&C��� »�	 Z�$ %�X��;�&�R  

&$
A�!�# 0: �6&$
�(  

&$
A�!�# -: 	� B&C��� »�
	� (����( (D��  

&$
A�!�# �: 	� B&C��� %�X��;� �!B
�� !M �M �"��%�/ ��h��/�i�/ 

&$'�� ��	n e���� B_ ���R��  
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..............................Z� 	� B&C��
�� &��� B	 ��; 

(Overview of the Performance of the Ministry/Division) 

 

&����	 �!B�, �X�
%¨ Z�$ h���| (��	t�� 

 

 &����	 �E�&�
R� (� �E�) �d�� �!B�&�R 

 &�½� Z�$ �X�
%¨&�R 

 h���| (��	t�� 

 

 

 

-*-*--0 �N B�E
�� &��T �d�� �!B�&�R 
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�(U���	� (Preamble) 

&�	��� �i�/&$'�&�
R� ��������	 ���� K�D, s]�� � !������R 7!����� 	��, 
e��&� &$R�	�� Z�$ &C
�� AN�AN T�R�� ���×�	�
�� ���
� Y(	t -* 0 Z� 
AN�AN ��~���
�� %
�X- 

�R�(����%	/7�������/T�'�(�� (����%	/,...................................................... 

Z�$ 

�&���� &���/&���,......................................�"��%�/��h��, ���!��"# ��$%�
�� 
&�	�� Z� �
� -*-* &�
%�.........................��
&�................����
) Zp ���Q B	 
	� B&C��� ô��W s����� R%। 

Zp ô�W
� s���	��# �h�(� ����%�)� ��Q�&�
R &¸� R
%�: 
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7&	��-0: 

Y(	t, ��h%�X, 7	³�%�� �
yz&�R, �d�� 	�A B���% 

 

0.0 Y(	t: 

 

 

0.- ��h%�X: 

 

 

0.� 7	³�%�� �
yz&�R: 

 

 

0.  �d�� 	�A B���%: 
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7&	�� - 

�i�/&$'�� ���hc 	�A BU
�� 
¥�V 2%�2%/�h�� (Outcome/Impact) 


¥�V 2%�2%/ �h�� 
(Outcome/Impact) 

	�B&C��� 
»�	&�R 

(Performance 

Indicator) 

Z		 
(Unit) 

�J� �!B� %�X��;� 
-*-*--0 

�
�(� ��d B���� %�X��;� �!B
�� 7�
; 
7A³Nh�
� ����w��i 

�"��%�/��h��/&$'�&�
R� ��� 

�(�L»; 
(Source 

of Data) -*0.-0/ -*0/--* -*-0--- -*----� 

0 - �   + 4 H . / 0* 
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7&	�� � 

7	³�%�� �
yz, 	�A BU�, 	� B&C��� »�	 Z�$ %�X��;�&�R 

7	³�%�� 
�
yz 

(Strategic  

Objectives) 

7	³�%�� 
�
y
z� ��� 

(Weight of 

Strategic 

(Objectives) 

	�A BU�  
(Activities) 

	� B&C��� »�	 
(Performance 

Indicators) 

���� (D�� 
(Calculation 

method) 

Z		 

(Unit) 

 

	� B&C��� 
»�
	� ��� 
(Weight of 

Performance 

Indicators) 

�J� �!B� %�X��;�/��� B��	 -*-*--0 
(Taget/Criteria Value for FY 2020-21) 

�
�(� 
(Projection) 

-*----- 

�
�(� 
(Projection) 

-*-0--- 
-*0.-0/ -*0/--* �&�d��� 

 
���  
�L� 

�L� 
 

�%��
��� 

�%�� ��
�� 

��
� 
0**% /*% .*% H*% 4*% 

0 - �   + 4 H . / 0* 00 0- 0� 0  0+ 04 

�i�/&$'�� 7	³�%�� �
yz&�R 

                
                
                

?��z	 7	³�%�� �
yz&�R 

7	³�%�� �
yz 
(Strategic Objectives) 

7	³�%�� �
y
z� 
��� 

(Weight of Strategic 

(Objectives) 

	�A BU�  
(Activities) 

	� B&C��� »�	 
(Performance Indicator) 

Z		 

(Unit) 

 

	� B&C��� »�
	� 
��� (Weight of 

Performance 

Indicator) 

%�X��;� -*-*--0 
�&�d��� ��� �L� �L� �%�� ��� �%����
�� 

��
� 

0**% /*% .*% H*% 4*% 
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?��,...........(�R�(����%	/7�������/T�'�(�� (����%	)..........................................., 

�&���� &���/&���...................................................�"��%�/��h�� Z� ��	n �5#	�� 
	��E 7A, Zp ô�W
� ��� B� 2%�2% �!B
� &
�_ N�	�। 

?��, �&���� &���/&���,........................................�"��%�/��h��,.........(�R�(����%	/ 

7�������/T�'�(�� (����%	)................Z� ��	n �5#	�� 	��E 7A, Zp ô�W
� ��� B� 

2%�2% �!B
� �
��!�#� &R
A����� ���� 	��। 

 

 

s�����: 

................................... ................................ 

�R�(����%	/7�������/T�'�(�� (����%	  ����)  

.......................  

.......................................... ................................ 

�&���� &���/&��� ����) 

 
.......................�"��%�/��h�� 
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&$
A�!�# - 

	� B&C��� »�	&�R, ��~����	��# 	�A B�%�&�R Z�$ (����( (D��-Z� ����� 

U��	 
�q� 

	�A BU� 	� B&C��� 
»�	 

	�A BU
�� 
����� 

��~����	��# 
�@��h��, 

��d��)�, ��)� 

��L 
����	 

����
	� 
�(�L »; 

 0 - �   + 4 
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&$
A�!�# � 

�M �"��%�/��h��/�i�/&$'�� ��	n e���� B_ 	� B&C��� ���R��&�R 

�����
�� 
��� 

&$��_ 
	�A BU� 

	� B&C��� 
»�	 

�W �����
�� 
��	n 

���R��/��X��� 

���R��/��X���� 
7A³�W	�� 

��X��� k�� 
�� R
% &��T 

�h�� 
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��ª (A B�
�� ���Q B	 	� B&C��� ô�W� 	�ª�
�� 

 

 

 

 

 

���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

 

 

 

 

(����%	/............................................... 

Z�$ 

 

�R�(����%	/7�������/T�'�(�� (����%	........................Z� �
� s����� 

 

 

���Q B	 	� B&^��� ô�W 
 

 

 

 

 

0 �%�p, -*-*�* ��, -*-0 
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»��(; 

	� B&C��
�� &��� B	 ��;  

�(U���	�  

7&	�� 0: Y(	t, ��h%�X, 7	³�%�� �
yz&�R, 	�A B���%  

7&	�� -: 	�A BU�, 	� B&C��� »�	 Z�$ %�X��;�&�R  

&$
A�!�# 0: �6&$
�(  

&$
A�!�# -: 	� B&C��� »�
	� (����( (D��  

&$
A�!�# �: 	� B&C��� %�X��;� �!B
�� 7�
; ��ª (A B�
�� �M�M 

	�A B�%
�� ��	n e����_B ���R�� 
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..............................Z� 	� B&C��
�� &��� B	 ��; 

(Overview of the Performance of ................................) 

 

&����	 �!B�, �X�
%¨ Z�$ h���| (��	t�� 

 &����	 �E�&�
R� (� �E�) �d�� �!B�&�R 

 &�½� Z�$ �X�
%¨&�R 

 h���| (��	t�� 

 

 

 

-*-*--0 �N B�E
�� &��T �d�� �!B�&�R 
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�(U���	� (Preamble) 

&�	��� �i�&�
R ��������	 ���� K�D, s]�� � !������R 7!����� 	��, e��&� 
&$R�	�� Z�$ &C
�� AN�AN T�R�� ���×�	�
�� ���
� Y(	t -* 0 Z� AN�AN 
��~���
�� %
�X 

 (����%	,.......................................................  

Z�$ 

�R�(����%	/7�������/T�'�(�� (����%	 Z� �
� -*-* &�
%�................................... 
��
&�.........................����
) Zp ���Q B	 	� B&C��� ô��W s����� R%। 

Zp ô�W
� s���	��# �h�(� ����%�)� ��Q�&�
R &¸� R
%�: 
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7&	��-0 

Y(	t (Vision), ��h%�X (Mission), 7	³�%�� �
yz&�R (Strategic Objectives) 

Z�$ 	�A B���% (Functions): 

  

 

 

0.0 Y(	t : 

 

 

0.- ��h%�X : 

 

 

0.� 7	³�%�� �
yz&�R : 

 

 

0.  	�A B���% : 

H4 
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7&	�� - 

���hc 	�A BU
�� 
¥�V 2%�2%/�h�� (Outcome/Impact) 


¥�V 2%�2%/ �h�� 
(Outcome/Impact) 

	�B&C��� 
»�	&�R 

(Performance 

Indicators) 

Z		 
(Unit) 

�J�  
%�X��;� 
-*-*--0 

�
�(� ��d B���� %�X��;� �!B
�� 7�
; 
7A³Nh�
� ����w��i 

�"��%�/��h��/&$'�&�
R� ��� 

�(�L»; 
(Source 

of Data) -*0.-0/ -*0/--* -*-0--- -*----� 

0 - �   + 4 H . / 0* 
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7&	�� � 

7	³�%�� �
yz, 	�A BU�, 	� B&C��� »�	 Z�$ %�X��;�&�R 

7	³�%�� 
�
yz 

(Strategic  

Objectives) 

7	³�%�� 
�
y
z� ��� 

(Weight of 

Strategic 

Objective) 

	�A BU�  
(Activities) 

	� B&C��� »�	 
(Performance 

Indicators) 

���� (D�� 
(Calculation 

method) 

Z		 

(Unit) 

 

	� B&C��� 
»�
	� ��� 
(Weight of 

Performance 

Indicators) 

�J� �!B� %�X��;�/��� B��	 -*-*--0 
(Target/Criteria Value for FY 2020-21) 

�
�(� 
(Projection) 

-*-0--- 

�
�(� 
(Projection) 

-*----- 
-*0.-0/ -*0/--* �&�d��� 

 
���  
�L� 

�L� 
 

�%��
��� 

�%�� ��
�� 

��
� 
0**% /*% .*% H*% 4*% 

0 - �   + 4 H . / 0* 00 0- 0� 0  0+ 04 
                
                
                

?��z	 7	³�%�� �
yz&�R 

7	³�%�� �
yz 
(Strategic Objectives) 

7	³�%�� �
y
z� 
��� 

(Weight of Strategic 

Objectives) 

	�A BU�  
(Activities) 

	� B&C��� »�	 
(Performance Indicator) 

Z		 

(Unit) 

 

	� B&C��� »�
	� 
��� (Weight of 

Performance 

Indicator) 

%�X��;� -*-*--0 
�&�d��� ��� �L� �L� �%�� ��� �%�� ��
�� 

��
� 

0**% /*% .*% H*% 4*% 
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?��,........................(����%	/�(-(����%	................................���!��"# ��$%�
�� 
&�	�
��.......................................�R�(����%	/7�������/T�'�(�� (����%	 Z� ��	n 
�5#	�� 	��E 7A Zp ô�W
� ��� B� 2%�2% �!B
� &
�_ N�	�। 

 

?��, .....................................................................�R�(����%	/7�������/T�'�(�� 

(����%	.............................................(����%	/�((����%	............................��	n 

�5#	�� 	��E 7A Zp ô�W
� ��� B� 2%�2% �!B
� �
��!�#� &R
A����� ���� 	��। 

 

 

s�����: 

................................... ................................ 

(����%	/�(-(����%	  ����)  

.......................  

.......................................... ................................ 

�R�(����%	/7�������/T�'�(�� (����%	 ����) 

........................................ 
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&$
A�!�#-- 
	� B&C��� »�	&�R, ��~����	��# 	�A B�%�&�R Z�$ (����( (D��-Z� ����� 

U��	 
�q� 

	�A BU� 	� B&C��� 
»�	 

	�A BU
�� 
����� 

��~����	��# 
�@��h��, 

��d��)�, ��)� 

��L 
����	 

����
	� 
�(�L »; 
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&$
A�!�# � 

	� B&C��� %�X��;� �!B
�� 7�
; ��ª (A B�
�� �M�M 	�A B�%
�� ��	n e���� B_ ���R�� 

�����
�� 
��� 

&$��_ 
	�A BU� 

	� B&C��� 
»�	 

�W �����
�� 
��	n 

���R��/��X��� 

���R��/��X���� 
7A³�W	�� 

��X��� k�� 
�� R
% &��T 

�h�� 
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(����_ ‘�’ 

-*-*--0 �N B�E
�� ���Q B	 	� B&C��� ô ��W� &��»�� (Z�(Z 	X�
%���) 

&��&#�� ��Q� ��~����	��# 	`B(� 

	. -*-*--0 �N B�E
�� ���Q B	 	� B&C��� ô�W ���� � &$
��d� 

�"��%�/��h�� 

�* �%�p, -*-* �"��%�/��h�
�� ���Q B	 	� B&C��� ô�W�  

¥�V )&¥� ��"(��Q� ��h�
� 7��� 

�"��%�/��h�
�� Z�(Z P� 

-+ ?�:, -*-* )&¥�� �(� ��"(��Q� ��h�
�� ����
�� 
?
%�
	 �"��%�/��h�
�� Z�(Z 
¥�V	�� 

�"��%�/��h�
�� Z�(Z P� 

�0 ?�:, -*-* �"��%�/��h�
�� ô¥�V Z�(Z ��"(��Q� 
��h�
� 7��� 

�"��%�/��h�
�� Z�(Z P� 

*0 �
����,-*-* Z�(Z’� &$
��d�# �~�� (A�� N�
	) 
��"(��Q� ��h�
� 7��� 

�"��%�/��h�
�� Z�(Z P� 

�"��%�/��h�
�� -*-*--0 �N B�E
�� Z�(Z s��
�� ����) � �
��&�p
n �	�
�� ����) 
AN�&�
� !���
�� R
�। �
� Z�(Z ��~���
�� 	�A BU� *0 �%�p, -*-* R
�p 	�A B	� R
�। 

�M�M &�	��� ��2& 

�* �%�p, -*-* �i�/&$'�&R &	% &�	��� ��2
&� ���Q B	 
	� B&C��� ô�W ��! ��! ¯°B�� ��2
&� 
&�
N s��� 

&$��_ ��2
&� Z�(Z P� 

0* ?�:, -*-* s����� ���Q B	 	� B&C��� ô��W s s 
��2
&� �
��&�p
n �	�� 

Z�(Z P� 

4 7&
�q�,-*-* Z�(Z’� &$
��d�# �~�� (A�� N�
	) ¯°B�� 
��2
& 7��� 

Z�(Z P� 

�* 7&
�q�, -*-* ?���d#� ��2& R
� 7���� Z�(Z 
&$
��d�# �~�
�� ��Q
� ¯°B�� ��2
&� 
�&D�V ���� 

¯°B�� ��2
&� Z�(Z P� 
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). 	� B&C��� (���#�� (�"��%�/��h��&R &	% ��2&) 

&��&#�� ��Q� ��~����	��# 	`B(� 

0+ �
����,-*-* 	� B&C��� %�X��;�� ��(�#
� 0� 
�;���&	 �m��� (A B�
%���� � �m��� 
�
��&�p
n �	�� 

Z�(Z P� 

0  !�@����, -*-0 	� B&C��� %�X��;�� ��(�#
� -� 
�;���&	 ���
��� �
��&�p
n �	�� � 
�d B���Q B	 �m��� ���
��� ����	&R 
¯°B�� ��2
& 7��� 

Z�(Z P� 

0+ 728����, -*-0 ?���d#� ��2& R
� 7���� �d B���Q B	 
�m��� ���
��� (A B�
%����
V 2%���B	 
(feedback) ���� 

¯°B�� ��2
&� Z�(Z P� 

0+ Z��%, -*-0 	� B&C��� %�X��;�� ��(�#
� �� 
�;���&	 �m��� (A B�
%���� � �m��� 
�
��&�p
n �	�� 

Z�(Z P� 

�* ��, -*-0 	� B&C��� %�X��;�� ��(�#
�  N B 
�;���&	 �m��� (A B�
%���� � �m��� 
�
��&�p
n �	�� 

Z�(Z P� 

�. 	� B&C��� �Á��� (�"��%�/��h��&R &	% ��2&) 

+ ?�:, -*-0 -*-*--0 �N B�E
�� ���Q B	 �Á��� 
���
��� ����	&R ¯°B�� ��2
& 7��� 

Z�(Z P� 

0+ 7&
�q�, -*-0 ?���d#� ��2
&� ���Q B	 �Á��� ���
��� 
(�#�� � A���p �
V 
¥�V �Á��� &��i � 
2%�2% �
��&�p
n �	�� 

¯°B�� ��2
&� Z�(Z P� 

 

 

 

 

HH 



        

 582  

���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

&$'�(� �"��%� 

���&�-0 ��)� 

(www.moestab.gov.bd) 

�$ *+.00*.***.**.**.*4..-**4- H* ����): 
�* 2�3� 0 0H �5�6
0  ��� B -*00 �9_�6   

��2& ?
�� 

�� �l�W� T�R�� ���×�	�
�� %
�X p-7�p% T�R�� ��Q
� &����%� ��
� B���%�, 

-**. Z� 0+ (�) �@
]
� e^_ ��
� B��� �
�
E। 

*-। p����$ %�X 	�� A�
] 7A, �W ��
� B��� AN�ANh�
� �@&�� 	�� R
]��। 7& 

	��
� ��i��	 	�
! ��XR ������h�
� �
�X	 	� B	�B�
	 s s p-7�p% (�#�� (Check) 

Z�$ �� �@&�� 	��/(���G �
��!�#� T�'� mR� 	��� !M ��
� B�U
� �@
��d 	�� R
%�। 

 7��< ?�& &���� 

 �&���� &R	��# &��� 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



        

 583  

���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

f�	, 7n�%
A���
A�� � ���l�W �"��%� 

�� � 7A���
A�� �l�W ��h�� 

((�%�& ��)�)  

�r�(� 

����) : *0 �mR��� 0 -+ �5�6/0+ �
hq� -*0. �9:�6 

�$ +4.**.****.*-/.--.�H.0..0.-�� � 7A���
A�� �l�W T�R�
�� ���
� 
Z	P s], ����D � !������R�%	 &�	�� ����� Z�$ &�	��� � 7�&�	��� )�
�� 
�$�#����
w &�	��� 7&��&�R !��
�� 7���
��¥�� 7(³ �E�
��&R -*-0 &�
%� �
� ‘�f�!n�% 
��$%�
��’ ����� B�� Z�$ -* 0 &�
%� �
� ��$%�
��
	 r���h�L	 �c� ��
� (���� 	��� 
%
�X &�	�� ‘!��#� �� � 7A���
A�� �l�W �#����%� -*0.’ �@
���� 	
�
E। pR� 
&� B&�d��
�� r���
N B �	�� 	�� R
%�।    

  

  

 ���(��� ?
��U
� 

 f. 7��< 2!Û� �R��� 
 �(&���। 
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����-0 

&$��i ��
�����, ���B� � &$r� 

0.0. &$��i ��
����� � ���B� 

	. &$��i ��
����� : Z �#����%� ‘!��#� �� � 7A���
A�� �l�W �#����%� -*0.’ 

��
� ��h�R� R
�। 

). ���B� : ZP ���%
q 	�A B	� R
�। 

0.-.&$r� : ��Q� �� �&
5� (��(û# �	� �� N�	
% Z �#����%�� 

(0) “�
n�
��� (Automation)” R
] Z	P A��"	 �� p
%è��	 (D�� �� A" A� 

s�$�U�h�
� 	�A B &C��� 	�
� (�
�, 2
% 	�A B &C��
� ��@
Q� R~
�( 

	
� A��; 

(-) “?V<(�����R�� (Interoperability)” �N B 	�C�n�� �&
:
�� 

	
C�
�¿&�R A� ���hc Environment-Z (��^��	 �� ?���-���� 	
� 

	�A B &C��� 	�
� &��; 

(�) “�f�!n�% &�	�� (Digital Government)” R
] Z�� Z	P ��U�� 

(System), A�� ���
� 7	�� 	�C�n��/�f�!n�% �fh�p& Z�$/�N�� �f�!n�% 

&$l�W T�R�� 	
� &�	��� 	�A BU� &�	 � e��vY
( &C��� 	�� A�� Z�$ 

7&��&�R  � !��
�� ��	n 7(³ �E�
�� A��; 

( ) “Z¿����p! ��
&�& B �X���$ [Enterprise Resource Planning (ERP)]” 

R
] Z	P &��x� �� T�'�(�� (D�� A� �����
�� &�~ ����%# (Data) 

&��x�h�
� �('�(� 	
�, A�� 2
% �� � e��h�
� �&D�V mR� 	�� A��; 

(+) “J�;�  �D�L� (Artificial Intelligence)” �N B �f�!n�% �&
:
�� ���
� 

Ä_  �D�L� A� ��@
Q�  �D�L�� ��� �@Y( �� 	�E�	��E 	�A BU� &C��� 

	�
� (�
�; 

(4) “�f�!n�% 	��& B (Digital Commerce)” �N B p
%è��	/�f�!n�% ����!X A� 

p¿��
�n � �M�M �f�!n�% 7�n���	B-Z� ���
� �f�!n�% �fh�p& T�R�� 

	
� &	% �	�� (S � 7&�� U�-��U� &C��� R
� N�
	; 

(H) “�f�!n�% �fh�pf (Digital Divide)” �N B �� � 7A��
A�� �l�W T�R�
�� 

e
A�� (Access), T�R�� �N�� Z� �h�
�� (Impact) ���
� Ä_ �N B²���	 � 

�M�M &����!	 �&��; 
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(.) “�f�!n�% �fh�p& (Digital Divice)” �N B 7	�
�� p
%	â��	, �f�!n�%, 
���
�P	, �(P	X�% �� �� ��U��	�� A" �� �&
:�, A� p
%	â��	, 
�f�!n�%, ���
�P	 �� �(P	X�% p�(�%& T�R�
�� ���
� 7A³�W	, ������	 
Z�$ !�� 	�A BU� &Cc 	
�, Z�$ 7	�
�� �f�!n�% �� 	�C�n�� �fh�p& 
�&
:� �� �f�!n�% 7�n���
	B� &�R� &$lW Z�$ &	% p��n, ?�n�n 
��U��	��, &�®��, �f�!n�% �fh�p& &2n��X�� �� 7A���
A�� e��d���� Z� 
�Vg BW; 

(/) “�f�!n�% ����(L� (Digital Security)Ó �N B 7	�
�� �f�!n�% �fh�p& �� 

�f�!n�% �&
:�-Z� ���'� ��-�(�L � 	� B��U��� ����(L�; 

(0*) “�f�!n�%  7%�
�� (Digital Payment)” �N B p
%	â��	 �� �f�!n�% 

(D��
� &C���� 7A 7	�
�� �f�!n�% ����!X ���� 7%�
��; 

(00) “�f�!n�%  s��� (Digital Signature)” �N B Z�� Z	P ��
�Q �f�!n�% 7	�f 

A� 7	�
�� �%�)� ��%
%� 	�
n¿-Z 7��	 �� s���	��#� (����, �|&, sw, 

	`Bw � AN�N B�� Z��h�
� &��W � ���×� 	
� A�� 7	�
�� Z	P �$� 

(����B� 	�
% 7& �f�!n�% 7	�f �� &�	 �
% �@
���� ���� 	
� �� ZY( 

s��� T�'�; 

(0-) “7�d�sw (Intellectual Property Rights)” �N B 7	�
�� d�
�� �¦�, 

&���� �� �f�!n�% �(�
� �	���� �� ��	����  �DK�L	 �� 7�d��h�L	 

�%d
�� �(�  �ò��	 �� �|(���	��# �� sw��d	��# �N B�| ���%
	� Z	]; �� 

Z	
�P�� ?p��� ��d	�� e��� � sw �R�% N�
	 ZY( ��d	�� ; Z�$ 

(0�) “��
�!f &��h B& (Managed Service)” �N B �� ���l�W &R����� ���
� 

7&�� ����	��# (`�#�(�) 	`B	 m�R	
	 �(�
��� Z�$ �l�W�� 	�A BU� 

(����%��� ��L ?pP 7&��। 

����-- 

Y(	t � �
yz 

-.0. Y(	t (Vision) 

 �� � 7A���
A�� �l�W T�R�
�� ���
� Z	P s], ����D � !������R�%	 

&�	�� �����; �� ���� &C� �c��; &����!	 M��(������ ���×�	�� 

Z�$ &�	��� � 7�&�	��� )�
�� �$�#����
w &�	��� 7&��&�R !��
�� 

7���
��¥�� 7(³ �E�
��&R -*-0 &�
%� �
� ‘�f�!n�% ��$%�
��’ ����� B�� Z�$ 

-* 0 &�
%� �
� ��$%�
��
	 r���h�L	 �c� ��
� (���� 	��। 
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-.-. �
yz&�R (Objectives) 

-.-.0. �f�!n�% &�	�� (Digital Government) : &�	�
�� &	% 	�A BU
� 

���l�W� T�R�
�� ���
� 7&��&�R &R
! !��
�� 7���
��¥�� 7(³ �E�
��� 

T�'�(�� ���×�	�� Z�$ Z	P 	������ � �� �� T�'�(�� �
¥ 7��%�; 

-.-.-. �f�!n�%  ����(L� (Digital Security) : &	% 7�
; �� � 7A��
A�� 

�l�W� T�R�� ����(� � "��	�W 	��; 

-.-.�. &����!	 &��� Z�$ &�� B!�#� �
����d	�� (Social Equity and 

Universal Access) : �� � 7A���
A�� �l�W T�R�
�� ���
� &� B~
� 

&����!	 &��� ����� Z�$ ��
�� �� ���
R &�� B!�#� �
����d	�� ���×� 

	��; 

-.-. . ����, �
�Q�� � �ò��� (Education, Research and Innovation) : 

���� � �
�Q�� 	�
! ���l�W� &2% �
��� � (���A B�� ���
� Z	P 

r���h�L	 &��! �ª� 	�� Z�$ �ò���# 	�A BU�
	 &�N B� (Promote) � 

�
����� (Incentive) ���� 	��; 

-.-.+. ���� �c�� � 	� B&$'�� Ä�_ (Skill Development and Employment 

Generation): �(lW ����
�� ���
� ���l�W r�� &Cc �� !��% 

�
¥ 7��%� Z�$ 	� B&$'�
�� e
A�� Ä�_ 	��; 

-.-.4. �hXV�#� &���� K�D (Strengthening Domestic Capability) : 

'��#�h�
� ���l�W�h�L	 ��t '�(� � 7&�� ���
� &���� K�D Z�$ 

Z
�
; ����
��� �|&��R� 	��� %
�X T�&���}� (��
�� Ä�_� ���
� 

�hXV�#� &���� K�D 	��; 

-.-.H. (��
��, !%��� � �
A B�� T�'�(�� (Environment, Climate & 

Disaster Management) : !%��� (����B
� Ä_ "��	 ñ�&	
t ?p�&P 

)�
� (��
��-��}� & ! �l�W� �ò��� � ?§#	��, p
%	â��	 �
!BX� 

����(� T�'�(��, �
A B�� 7��	�
�%� Z�$ !%��� (����B� T�'�(��� 

���l�W�h�L	 	�A B	� (�
�( mR� 	��; Z�$ 

-.-... �|(����#%�� ��¥�
�� (Enhancing Productivity) : 7�
�� s�'X, J�Q, 

7A���
A��, ����!X � ?�N B	 )��&R &	% )�
� ���l�W T�R�� 	
� 

�|(����#%�� ��¥�
�� Z�$ �f�!n�% Z#�
�������( (Digital Entre-

preneurship) �|&��R� 	��� ����L 	�A B	� T�'� mR� 	��। 



        

 587  

����-� 

 7	³�%�� ��Q���  

�.0. �f�!n�% &�	�� (Digital Government) 

�.0.0. &�	��� �� � 7&��&�R !���
	 �f�!n�% (D��
� ���� ���×�	��; 

�.0.-. �f�!n�% �l�W� AN�AN T�R�
�� ���
� &�	��� 7&�� ���
� s]�� � 
����D�� ���×�	��; 

�.0.�. &�	��� �� � 7&��&�R !�&�d��
�� ��	n �f�!n�% (D��
� 7(³ �E�
��� 
%
�X �
��!�#� ��	�ª�
�� �c�� � ����
��� Z�$ ��
� !��
�� 
�
����d	�� ���×�	��; 

�.0. . &�	��� �� � 7&��&�R !���
	 �f�!n�% (D��
� ���
� 7&�� ����	��#� 
&���� �c��; 

�.0.+. &�	��� ���hc �i
�� �
� &R
! �  ���� &
5 �
�� ?���-���
�� !M 
�f�!n�% &$l�W&R �� T�'� ��	�ª�
�� (Architecture). � 
?V<(�����R�� (Interoperability) ������ T�'� mR�; Z�$  

�.0.4. ����, s�'X, J�Q, ���, !��#� &$&�, ����� ��h�� � ?p� �
���	��# 
&$'�&R &	% &�	��� �����
�� �f�!n�%�p
!�� Z�$ 7& �@A��# ������ 
���� &C� Ä�_। 

�.-. �f�!n�% ����(L� (Digital Security) 

�.-.0. �f�!n�% ����(L� ���×� 	��� %
�X �f�!n�% �fh�p&&�
R AN�AN 
����&Cc R�f B��X��/&2n��X��-Z� T�R�� ���×�	��; 

�.-.-. p¿��
�n-Z� ����(� T�R�� ���×�	��; 

�.-.�. T�W�� �
�� 7��(�#��� ���� T�'� mR�; 

�.-. . &����!	 7A���
A�� ����&R &	% �f�!n�% ���� ���	��ß� � ���	� 
��Q��� 7N
	 ���# � ���&R &	
%� e���� T�'� mR�; 

�.-.+. �f�!n�% �(��d ���
��d � ���	�
�� �
��!�#� T�'� mR�; 

�.-.4. �
�� &$���, T�'�(�� � ����(L�� AN�AN �����#�� Z�$ ������� �@&��; 

�.-.H. ?�N B	 7%�
�
� ���l�W� ����(� T�R�� ���×�	��; 

�.-... 2
���&	 ��
V� s�
N B &	% �	�� �f�!n�% 7%�
�
�� %� &$��� 
���×�	��; Z�$  

�.-./. &�	��� 7��(�#� � &$
����#% ����%# ?��� ���
�� 7�
; �f�!n�% 
s���&R �M�M e���� T�'� ���×�	�� Z�$ ��$%�
�
�� &	% f�n� 
��$%�
�
�� 7h³
���%	 &#����� �
� ��)� ���×�	��। 
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�.�. &����!	 &��� Z�$ &�� B!�#� �
����d	�� (Social Equity and Universal Access) 

�.�.0. &��
!� &� B~
�� ��@Q ��
�Q 	
� ��m&� !�
���#, ���# � ����}# T�W 

Z�$ ��
�Q &R���� �
��!� Z�� T�W
�� ���l�W T�R�
�� ���� 

&��
!� �% 7$�
� ?���; 

�.�.-. m��#� !�(
� ��
�� &��� e��d� ���×�	�
� �f�!n�% �l�W� &
� B�L� 

T�R�
�� T�'� mR� ; 

�.�.�. &�	��� � 7�&�	��� 7&��&�R !��
�� 	�
E �f�!n�% (D��
� 

��Q�R#�h�
� 7(³ �E�
��; 

�.�. . &�	�
�� �� � 7A���
A�� �l�W ��Q�	 	�A BU� Z�$ �#�� ��d B��
� !��
�� 

�$�mR
�� e
A�� ����; 

�.�.+. ��Wl
D� 7����&R ��$%�
�
�� p��R�&, &$Ã��, &��R�X � ���RX
	 

���l�W� ���
� 7�
�� (���(��� �������
� �('�(�;  

�.�.4. Ù¦ %-7���#&R &	% �®
%� ��@
Q� h�Q�, &$Ã�� � ���RX �c�� � 

&$��
�� T�'� mR�; 

�.�.H. �
�� ���d ���R ���×� 	��� %
�X �
�X	 �����	
	 &��
Á/&�«�# �
Á 

 ����� p¿��
�n ���
�� T�'� mR�; Z�$ 

�.�... �f�!n�% �l�W� &	% 7�
; ��$%� h�Q�� T�R�� ���×�	��। 

�. . ����, �
�Q�� Z�$ �ò��� (Education, Research and Innovation) 

�. .0. ���l�W ����
	 ��N��	 ~� 7N
	 ����� &	% ~�  � &	% d���� 

	�A BU
� �Vg BW	�� � ������ l
��(
A��#	��; 

�. .-. ����� &	% ~
� ��)�-7�)�
�� 	�A BU
� ���l�W T�R�� 	��� %
�X 

	�A BU� mR�; 

�. .�. 	� B&$'�� ���R��� &�
N &��¨½ 7�
) (�&»��
	 R�%�����	�� Z�$ ���� 

������ � ���l�W ��t �����
�� �
� (��^��	 &R
A����� K�D	��; 

�. . . �
�Q�� � �ò���# 	�A BU
�� (��
�� Ä�_ Z�$ �
��!�#� �
������ T�'� mR�; 

�. .+. ���l�W &$��_ ��Q
� �
�Q�� 	�A BU� (����%��� T�'� mR� Z�$ ���� 

������ � ���l�W ��
t� �
� (��^��	 &R
A����� K�D	��; 
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�. .4. �
�Q�� � �ò��
�� ���
� Ä_ (S � 7&��
	 �
��!�#� ��!��!��	�
�� 
T�'� mR�; 

�. .H. ��a��� �ò���&R &	% �¹� �ò���&�
R� 7�d�s¾ Ä�_ � &$��
�� T�'� 
mR�; 

�. ... ��
Q����� ����� ?p�&P� T�R�� ���×�	��; Z�$ 

�. ./. ���� ���&� � T�'�(��� �� � 7A���
A�� �l�W� 	�A B	� T�R�� 
���×�	��। 

�.+. ���� �c�� Z�$ 	� B&$'�� Ä�_ (Skill Development and Employment 

Generation) 

�.+.0. 7��#� � �����!�
�� ���R��� &�
N &��¨½ 7�
) �
��!�#� &$>	 ?p�&P 
7(��!#�# ����� !M ��������	 &���� �c��; 

�.+.-. ���� �c�
�� %
�X 7�
�� !���
	 ���l�W ��Q�	 7(���� ��Q
� 
����
�� T�'� mR�; 

�.+.�. 	������ � K�L�%	 ����� ���l�W ��Q���%# �Vg BW	��; 

�.+. . 	� B&$'�� Ä�_� !M 7���-��
��� ����
��� ?J_ 	��� %
�X �
��!�#� �#�� 
&R���� � �
������ T�'� mR�; Z�$ 

�.+.+. h���� �l�W � ��t )�
�� ����B
�� &�
N &��¨½ 7�
) &�	��� � 
7�&�	��� )�
�� &R����� 	� B&$'�� Ä�_ Z�$ 	� B&$'�� ��!�� &�&���। 

�.4. �hXV�#� &���� K�D (Strengthenning Domestic Capacity) 

�.4.0. ��$%�
��# ?p�&P (S � 7&�� �����!�
� ��!��!��	�
�� !M ��W��%#/ 
��(�� � '���$ Z�$ 7�� �R
&
� ��$%�
�
�� ?V!B���	 '���$	��; 

�.4.-. 7��T�(# &2n��X�� 7n	
��%�! (�	B/��t '�(� Z�$ ��hB�
A�� ?p�&P 
��	�ª�
�� �c�� � ����
���; 

�.4.�. ���
A������%	 ��!�
� T� ��}� (Cost Effective) ���l�W � 
���l�W ��hB� 7&�� (IT/ITES) &$U�V ��t ��	�
�� %
�X �
��!�#� 
&R���� � �
������ T�'� mR�; 

�.4. . �i��� K�D� !M ��
�Q e��d� ���� Z�$ ��t-��}� �#�� � �(lW (��
�� ����; 

�.4.+. T�&� ����
!X ���l�W T�R�� �|&��R�	�
�� !M �
��!�#� (��
�� Ä�_; 

Z�$ 

H. 
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�.4.4. ����/&R
A��# ������&R 7A 7	�
�� �N B��
� bR#� �	
t PPR �@&��k� B	 

&	% (IT/ITES) � �f�!n�% �fh�p& U
� '��#� (S � 7&��� �m��d	�� 

���� Z�$ 7& %
�X '��#� 7	�C���&�
R� &���� K�D� T�'� mR�; Z�$ 

�.4.H. :�n B?( p
	��&
:� ����� Z�$ Z	P 7n	&p Entrepreneurial Supply 

Ä�_। 

�.H. (��
��, !%��� Z�$ �
A B�� T�'�(�� (Environment, Climate & Disaster 

Management)  

�.H.0. (��
�� ���� ?p�&P �l�W� T�R�� � �
��� �|&��R�	��; 

�.H.-. (��
��-��}� & ! �l�W T�R�� 	
� (��
�� &$��� �|&��R�	��; 

�.H.�. �� � 7A���
A�� �l�W T�R��k� B	 �
A B�� &�	G	��, T�'�(�� Z�$ �
A B�� 

(���G 	�A BU
�� �����	 ���×�	��; 

�.H. . �f�!n�% �
!BX
� (e-Waste) ����(� T�'�(�� ���×�	��; Z�$ 

�.H.+. !%��� (����B
�� �h�� ��Y(
� �f�!n�% �l�W� �
��� � T�R�� 

���×�	��। 

�... �|(����#%�� ��¥�
�� (Enhancing Productivity)  

�...0. 7�
�� &	% ��t-����!X-7&�� � �|(��� )�
�� �|(����#%�� K�D� !M 
�f�!n�% �l�W� &
� B�� T�R�� ���×�	�
� &� B�	�� &R���� Z�$ �m��d	�� 
����; 

�...-. 7A���
A�� T�'�� �f�!n�% �l�W� &
� B�� T�R�� ���×�	��; 

�...�. &	
%� !M es�'X ���×�	�
� �f�!n�% �l�W� &
� B�� T�R��; 

�... . J�Q)�� ?���	��
� Z�$ )�a ����(L� ���×�	�
� �f�!n�% �l�W��hB� 
��t
	 �|&��R�	��; 

�...+. !��#� �|(����#%�� K�D 	�
� �f�!n�% 	��& B, �f�!n�% 7%�
�� � 
�f�!n�% �l�W��hB� ��t
	 �|&��R�	�� Z�$ ��t ����
!X� �f�!n�% 
Y(�V�; Z�$ 

�...4. ?�N B	 7&�� )�
�� (T�$	, �#�� � �M�M ?�N B	 ������) �f�!n�%�p
!�� 

Z�$ 	� B	�B�
�� &���� �c��। 
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����-  

�#����%�� s¾��d	��, �����	 Z�$ (A B�
%���� 

 .0. �#����%�� s¾��d	�� Z�$ �����	 (Policy Ownership and Monitoring)  

!��#� !#�
� Z �#����%� ��~���
�� &�
N &$��_ &	% 7:	-7R�ü��
	 Z �#����%�� 

s¾��d	��# R
� R
�। &�	�
�� &
( B�� �#�� ��d B���# (A B�
�� ?
%��X �#����%�� 

s¾��d	�� ���×� R
� R
�। 7& �@A��# Z �#����%�� ���Y( s¾ ��
���� 	�� R
�
E : 

 .0.0. f�	, 7n�%
A���
A�� � ���l�W �"��%
�� ?���d#� �� � 7A���
A�� �l�W 

��h�� Z �#����%�� �����	 � &�x� &�d� 	�
�; 

 .0.-. &	% �"��%�/��h�� Z�$ &�	��� ������ s s 7�
; ?p�&P �#����%� 

��~���� 	�
�; Z�$ 

 .0.�. ��"(��Q� ��h�
�� �¾��d�
� �� � 7A���
A�� �l�W ��h�� Z �#����%�� 	� B 

(��	t��&�
R� ��~���� (���#�� � �Á��� 	�
�। 

 .-. 	� B-(��	t�� (A B�
%���� (Action Plan Review)  

 .-.0. h���
� 	� B-(��	t�� �$
� ((����_-0) 7A 7	�
�� d�
�� R�%�����	��, 

&$
��d� �� (����!B
�� �
��!� R
% Z�$ 	� B-(��	t��� ��~���� ��'�, 

A���p, 	��#� ��Q�&�
R� (����B� � �m��d	�� ��Y(
�� !M ����E� 	��#� 

��Q�&�R ��"(��Q� ��h��
	 ���R�	��k� B	 �� � 7A���
A�� �l�W ��h�� 

	`B	 (A B�
%���� 	�� R
�। R�%�����J� 	� B-(��	t��&�R Z �#����%�� �$� 

�R
&
� 	�A B	� R
�। 

 .�. �#����%� (A B�
%���� (Policy Review) 

 .�.0. ���X �¹� (����B
�� ?�5
	 ��
�Q %�X&�R
	 ��<��d B��
�� !M �#����%�� 

7	³�%�� ��Q�u
%� &�
� &�
� (A B�
%���� 	�� R
�; Z�$ 

 .�.-. �#����%� ��~���
�� &2%�� � TN B��� �h�L
� �#� B
����# 	��#� ��Q����� 

&�x� &�d
�� ����L �V�< ��� + ((j�) �E� (� �#����%�P (A B�
%���� 	�� 

R
�। 
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����-+ 

	�ª�
�� � �@Ä� �#�� 

+.0. 	�ª�
�� (Structure) 

+.0.0. (j�P ���
� ��hW Z �#����%�� 0 (Z	)P v(	t, . (?n)P �
yz,  

++ ((®�c)P 7	³�%�� ��Q��� �Vg BW 	�� R
�
E; 

+.0.-. Z �#����%� e��h�
� ��~���
�� ����L 	��#� ��Q�&�R
	 	� B-(��	t��� 

�%�(�D 	
� (����_-0 ?	�
� �Vg BW 	�� R
�
E; Z�$ 

+.0.�. Y(	t � �
yz
	 !��#� %
�X� &�
N &��¨½k� B 	�� R
�
E। KRL� 

�
y
z� &�
N ��% 7�
) 7	³�%�� ��Q��� ��d B��� 	�� R
�
E, A�� e2% 

�f�!n�% �l�W T�R�
�� ���
� (���� A�
�। 

+.-. �@Ä�#�� (Conventions) 

+.-.0. 	� B-(��	t��&�R ��~���
�� !M ‘Y(	t -*-0’, 4� � H� (®���Q B	 

(��	t��, 7n	&p �c�� %�X��;� � ‘Y(	t -* 0’ ��
����� ��
� ���Y( 

7���� �'� 	�� R
�
E: 

  st 7����# (-*-0 &�%); 

  �� 7����# (-*�* &�%); Z�$ 

  �#� B 7����# (-* 0 &�%)। 

+.-.-. 7A &	% 	��#� ��Q���� ��~���
� �
(��J� 7��� &�� %��
� (�
�, 7&u
%� 

Z	��d	 7����T�(# ��~���
�� e(���� 	�� R
�
E। 

+.�. p$
��!
� �æ��� (�ª �	�� 

+.�.0.  Z �#����%� 	�A B	� R���� (� �� � 7A���
A�� �l�W ��h�� Z� p$
��!
� 

�æ��� Z	P ��hB�
A�� (�ª (Authentic English Text) �	�� 	�
� 

(��
�। ��$%� � p$
��! (�
ª� �
� ��
��
d� 7�
; ��$%� (�ª ��d�M (�
�। 

+. . ‘!��#� �� � 7A���
A�� �l�W �#����%� -*0+’ ��R�	�� 

Z �#����%� 	�A B	� R���� &�
N &�
N ‘!��#� �� � 7A���
A�� �l�W �#����%�, -*0+’ 

��R� R
�।
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	� B-(��	t�� (Action Plan) 

�
yz 0: �f�!n�% &�	�� (Digital Government) 

U��	 �$ 	��#� ��Q� ��N��	 ��~����	��# ��X���� 2%�2% st 7����# 
(-*-0) 

�� 7����# 
(-*�*) 

�#� B 7����# 
(-* 0) 

0 - �   + 4 H 

 †KŠkjMZ welqe Í̄y 1.1: miKvwi Z_¨ I †mevmg~n RbMY‡K wWwRUvj c×wZ‡Z cÖ̀ vb wbwðZKiY 

0.0.0 &	% &�	��� 7&�� 7A 7	�
�� '�� R
� &R
!, 

s]h�
�, 	� )�
�, 	� &�
� �f�!n�% 

�fh�p
&� ���
� ���i ���×�	��। 

&	% �"��%�/ 

��h��/�i�/&$'� 

st T� � &�
� 

&	% 7&�� ���i 

���×� R
�। 

0**%   

0.0.- �f�!n�% (D��
� &	% 7&�� mR
� 

�����	
�� &���� �c�� � ���R�	�
� 

T�'� mR�। 

&	% �"��%�/ 

��h��/�i�/&$'� 

�����	�
�� &���� 

K�D (�
�। 

4*% .*% 0**% 

0.0.� &	% �"��%�, ��h�� � �i
�� �f�!n�% 

&��h B& ���
�� 7�
; &��h B& ���¼�	��, 

U
�� T�'�	�� � ��~���
�� �
y
z 

�����
�� �#Q B (A B�
�� '��# (7A�� Chief 

Innovation Officer/Innovation Officer/ 

ICT Focal Point) 	� B	�B�
	 ����w ����। 

��"(��Q� ��h��/ 

!����&� �"��%�/&	% 

�"��%�/��h��/ 

�i�/&$'� 

�f�!n�% &�	�� 

	�A BU� ��h�
� 

��~���� 	�� A�
�। 

0**%   

 

(����_-0 
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0 - �   + 4 H 

0.0.  &�	��� �����
� ?p�&P 7(��!#�# à��� 

?p�&P 7&% '�(�। Z 7&
%� !M ?p�&P 

&$��_ (� Ä!� 	�� । [&�	��� (A B�
�� &	% 

?p�&P &$��_ (�
	 	������ (� �R
&
� 

���¼�	��।] 

!����&� �"��%� ?p�&P '�(�� (����%�� � 

	�A BU� e��h�
� ��~���� R
�। 

0**%   

0.0.+ ���%� 7���-h��� � e
A�� e��d� &R	�
� 

&�	��� (A B�
� &	% �����
� (� Ä!
�� 

7�
; (
��c��
A�� ?p�&P !�	�ª�
�� 

����	��। 

!����&� �"��%� &�	��� )�
�� ?p�&P 

7(��!#�#�� �|&��R� R
�। 

&�	�
�� ?p�&P &���� K�D 

(�
�।  

0**%   

0.0.4 &�	��� ������u
%�
� !��
�� !M ?p�&P 

�h�L	 7Rt
fº '�(�। Z&� 	% 7&¿�
�� !M 

7n�%
A���
A�� 7&�� ����	��# ������ 	`B	 

st �
Á �N�� 7n�%-�ë �q� e��d� ����। 

��"(��Q� ��h��, 

�d���"#� 	�A B�%�,  

f�	 � 7n�%
A���
A�� 

��h��, Z�$ &	% 

�"��%�/��h�� 

7&�� mR�	��#�� &R
! Z�$ 

st &�
� 7&�� (�
��। 

0**%   

0.0.H �f�!n�% &�	�� T�'� ��~���
�� 7�
; 

&2n���� � R�f B���
�� ���R�� ��Y(�, ?�N B	 

U� (��	t�� ����, &����R, &����R (���G 

&R����� 7�
; ���� B_ ��� � �#����%� 

�@&��। 

��"(��Q� ��h��, 

!����&� �"��%�, 

?pZ�p�f, �� � 

7A���
A�� �l�W ��h�� 

(���&�&/Z�?p) 

M����% �f�!n�%-�h
� B� 

?�	B
n	��� ��h�
� T�R�� 

���×� R
�। 

0**%   
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0 - �   + 4 H 

0.0.. �f�!n�% &�	�� ��~���
�� %
�X &	% 

�"��%�/�i� 	`B	 �f�!n�% &��h B& ��~���� 

7��f��( ���� � ���l�W T�'�� ���
� 

��~���� &�x�	��। 

��"(��Q� ��h�� Z�$ 

&	% �"��%�/ 

��h��/�i�/ 

&$'� 

�f�!n�% &��h B& ��~���
�� 

&�x� &��d� R
�। 

0**%   

0.0./ �f�!n�% &��h B&&�
R Data Analytics � AI 

&$
A�!
�� ���
� I�n B Z�$ (�
& B���%�p!f 

!�
&�� ���×�	��। 

&	% �"��%�/��h�� 7&�� ����  � � &��x� R
�। +*% 0**%  

0.0.0* �¥ &2n��X�� Z�$ ?pPpZ& U
�� 7�
; 

��a��� ?p� � ���d��%� (PPA � PPR) 

�@&��k� B	 U�	��# 	`B(� �
A�!X 7�
; 

�f!�p� � e(���h�� (PMC) Z�$ 

��~����-Z �P áN	 ô�W� ���
� &C���। 

&	% U�	��# 	`B(� �	t T�'�(�� � 7&�� 

���
�� ��� �c�� R
�। 

.*% 0**%  

0.0.00 �¥ &2n��X�� Z�$ ?pPpZ& �	
t� 7�
; 

��a��� ?p� �@&��k� B	 �
A�!X 7�
; 

&$��_ 	`B(� BOO/BOT 2X��&�%P! 

��
�!
�¿ (D��� ���
� ��~����। 

&	% U�	��# 	`B(� �	t T�'�(�� � 7&�� 

���
�� ��� �c�� R
�। 

.*% 0**%  

1.1.12 BOO/BOT/ 2X��&�%P! ��
�!
�¿ (D��� 

���
� ��~���
�� !M ��!s/�2 7���
�� 

!M ��
� B��	� ���	��। 

&	% U�	��# 	`B(� �	t T�'�(�� � 7&��  

���
�� ��� �c�� R
�। 

.*% 0**%  
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1 2 3 4 5 6 7 

0.0.0� &� B~
� �f�!n�p
!�
�� ����}	��u
%� 

���¼�	��, ��#	�� � �m���� (����(
A�� 

��� B��	 ��d B���। 

&	% �"��%�/��h��/ 

�i�/&$'� 

&��h B
&� ��� �c�� R
�। 0**%   

0.0.0  &�	��� &	% �@���, �@���/e��d�/�
����� 

�� %�p
&� ���i/����
�� !M ��	-7A���� 

�R
&
� &$��_ �����
�� �f�!n�%�p
!��
	 

�|&��R� 	�� R
�। 

&	% �"��%�/��h��/ 

�i�/&$'� 

�f�!n�%�p
!�� �|&��R� R
� 

Z�$ &��h B
&� ��� �c�� R
�। 

0**%   

7	³�%�� ��Q��� 0.-: �f�!n�% �l�W� AN�AN T�R�
�� ���
� &�	��� 7&�� ���
� s]�� � ����D�� ���×�	�� 

0.-.0 &	% &�	��� �����
�� �����	 7&��� 

R�%�����J� �� &���# �
��&�p
n �	��। 

��"(��Q� ��h�� Z�$ 

&	% �"��%�/��h�� 

!��
�� �
��!�#� �� ���i 

���×� R
�। 

0**%   

0.-.- p
%	â��	 U� (D�� � ��Û	�� � &	% 

���W ��(; � ��
��� ��r�i ��%�p
� 

�	�
�� T�'�	��। 

?pZ�p�f (�&�(Pp�) 

Z�$ &	% 

�"��%�/��h�� 

&�	��� U
�� 7�
; s]�� 

K�D (�
�। 

0**%   

0.-.� PPA � PPR �@A��# &$��_ 

�"��%�/��h��/�i�/&$'�� ��!s �
��&�p
n 

��(; ��r�i �	��। 

&	% �"��%�/  

��h��/ �i�/&$'� 

U� ��U��
	 ?
�� s], &R!, 

����� � T� &�«�# 	�
�। 

0**%   

0.-.  ��
���	 &�R�+ ���i � ���y �f�!n�% 

(D��
� (���#�
�� T�'�	��। 

�N B²���	 &C	B 

��h�� 

 ��
���	 &�R�+ T�R�
�� 7�
; 

s]�� K�D (�
�। 

0**%   
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1 2 3 4 5 6 7 

0.-.+ ?p�&P T�R�
�� ���
� �%��� �&��i 

�c�� �	t � 	� B»��&�
R� 	�A B	����� 

�Á��
�� !M !��
�� ����� mR�, ��
�Q� 

Z�$ ��!B� r�� (���G
� �	t mR� � 

��~���
� T�R��। 

?pZ�p�f Z�$ s s 

�"��%�/ ��h�� 

�c�� 	�A BU
� !��
�� 

&C´W�� K�D (�
�। 

0**%   

0.-.4 �	t T�'�(�� �N B�| �	tmR�, (��	t��, 

��~����, ���n��$, &��(� Z�$ �N B ���
y 

?p�&P �h�L	 T�'� ��%�। 

&	% �"��%�/ 

��h��/�i�/&$'� 

�	t (��	t�� � ��~���
� 

 ��� ���×� R
�। 

0**%   

0.-.H uvwk� B &�	��� �i
� &� B����	 7A���
A�� 

T�'� (7A��-�h�f� 	�2�
���$) ��Û	��। 

&	% �"��%�/��h��/ 

�i�/&$'� 

&h�� �$�mR
�� !M ���, 

T� � &�� ñ�& 	�
� Z�$ 

7�;��
�
Q &h�� �
��!� �� 

R
�। 

0**%   

0.-.. &����!	 7A���
A�
�� ���
� &�	�� � 

!��
�� �
� &$
A�� &�d�। 

&	% �"��%�/��h��/ 

�i�/&$'� 

&�	�
�� 	�A BU
� !��
�� 

&C´W�� K�D (�
�। 

0**%   

0.-./  � � 7n	&p �f�!n�% �h� B
�¿ ��~���
�� 

!M 7�&�	��� )��
	 &C´W 	
� 

Managed Service �
f
%� ?
%�
	 �	t 

mR
� �|&��R�	��। 

(��	t�� ��h��/&	% 

�"��%�/��h��/�i�/ 

&$'� 

&�	�
�� 	�A BU
� 7�&�	��� 

)�
�� &C´W�� K�D (�
�। 

0**%   

0.-.0* �f�!n�% &��h B& ZX�� ���
�� �
a�� mR�। ��"(��Q� ��h��/�� 

� 7A���
A�� �l�W 

��h�� 

&�	�
�� �f�!n�% &��h B& 	�A BU� 

?p�# 	�ª�
�� (�
�। 

0**%   

H/
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7	³�%�� ��Q��� 0.� : &�	��� �� � 7&��&�R !�&�d��
�� ��	n �f�!n�% (D��
� 7(³�E�
��� %
�X �
��!�#� ��	�ª�
�� �c�� � ����
��� Z�$ 

��
� !��
�� �
����d	�� ���×�	�� 

0 - �   + 4 H 

0.�.0 !��#� (A B�
� �f�!n�% 7�n���	B ���� 	
� 

&� &�	��� ������
	 &$lW	��। 

�� � 7A���
A�� �l�W 

��h�� (��$%�
�� 

	�C�n�� 	����% � 

?p�&P ��d�i�) Z�$ 

f�	 � 7n�%
A���
A�� 

��h�� 

&�	��� �i�&�
R �
�� 

?���-���� &R!�� R
�। 

0**%   

0.�.- &�	��� 	� B	�
�� ��
	Â#	�
�� %
�X &	% 
&�	��� �i
� �� ���� f�n� &$
A�� � 
�f�!n�%-&�	�� T�'� ���B�। 

&	% �"��%�/ 

��h��/�i�/&$'� 

&�	��� 	� B	�
�� ��
	Â#	�� 
R
�। 

0**%   

0.�.� 	�C�n��, p¿��
�n Z�$ p-�&P
!� 

7&��&�
R �
����d	�� ���×� 	�
� 

7�&�	��� �
a�
� 	�����P �f�!n�%-7&¿�� 

(7n�%
&¿��) '�(� � (����%��� T�'�	��। 

�� � 7A���
A�� �l�W 

��h�� 

�����	�� st T�, &�� � 

��ãB̈ �nh�
� �
� �
&p �j
�� 

&	% uvwk� B 7&�� mR
� &�� 

R
�। 

+*% 0**%  

0.�.  s
t�c� Z%�	� Z�$ ���V	 !�
���#� !M 
&�«�# T�� �pfN (Bandwidth) Z� ���
� 
��&�5	 ��Q����, (S�Á ��Q�	 ����� 
���
�� T�'�	��। 

&��!	Á�� �"��%�, 
��R%� � ��� ��Q�	 

�"��%�, �hXV�#� &C� 
��h��, f�	 � 

7n�%
A���
A�� ��h��  

Z�$ ��P?��& 

e��d� ��®� � �(�E
� (¥� 
!�
���# e��d� �
�� &�
� 7&�� 

mR� 	�
� (��
�। 

+*% 0**%  
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0 - �   + 4 H 

0.�.+ ���#� e��� � &
� B�L� 7&�� ��i�� !M 

���l�W ��	�ª�
��� uvwk B� '�(�� !��#� 

7fn� 7&¿��h�L�	 �X���
	��� � 	
¿¿ 

7R��:$ ���×��	��। 

�� � 7A���
A�� 

�l�W ��h�� 

&�	��� �i�&�
R ��� ?���-

���� &��x� R
�। 

0**%   

0.�.4 &	% &�	��� ����#� !M Z	P &��x� !� 

7(�n B�% ��Û	��। 

!����&� �"��%� &�	��� ����#� ?
��
�� 

��U�� &��x� � &R!�� R
�। 

+*% 0**%  

7	³�%�� ��Q��� 0. : &�	��� �� � 7&��&�R !���
	 �f�!n�% (D��
� ���
� 7&�� ����	��#� &���� �c�� 

0. .0 &�	��� (A B�
� &	% 7«��� ��
��
�� 

T�R���	 (�#��� 	�C�n�� � p¿��
�
n� 

7�³�%	 ��Q� �Vg BW	��। 

!����&� �"��%� 

((���%	 &��h B& 	����) 

Z�$ &	% �"��%�/ 

��h��/�i�/&$'� 

&	% &�	��� �����
� ?p�&P 

r��&Cc !��% ��
��
�� 

���
� �f�!n�% �h� B
�¿ 

	�A BU� ��~���� w���x� R
�। 

0**%   

0. .- &�	��� (A B�
� Ä!��#% �f�!n�% &�	�� T�'� 

� �f�!n�%-7&�� 	�A BU� ��~���
� &�	��� 

	� B	�B�
�� !M ?@
���Q	 � ��,�� ���B�। 

!����&� �"��%�, �N B 

��h��, �� � 7A���
A�� 

�l�W ��h�� Z�$ &	% 

�"��%�/��h�� 

�f�!n�% �h
� B� � p-7&�� 

���
� &�	��� 	� B	�B��� 

�|&��R� R
��। 

0**%   

0. .� ���Q B	 7��(�#� �@
��� (ACR) Z 	�C�n�� 

Z�$ p¿��
�
n� 7�³�%	 r�� &$U�V �¹� 

Z	P ��� B��	 &$
A�!�। 

!����&� �"��%� &�	��� (A B�
� 	�C�n�� � 

p¿��
�
n� �� B� K�D (�
�। 

0**%   
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���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

��"(��Q� ��h�� 

p-�h
� B�-- ��)�  

www.cabinet.gov.bd 

I��	 �q�: * .**.****..��.* .**0.0..0/ ����)< 
-- ��� 0 - 

*  728���� -*0.  

��Q�: p-��N 	�A BU� AN�ANh�
� ��~����। 

»;:  0। ��"(��Q� ��h�
�� *  �
���� -*04 ����
)� * .**.****..-0.-/.000.04.   0. 
&$>	 I��	। 

 -। ��"(��Q� ��h�
�� 0. ��� B -*0H ����
)� * .**.****..�0./H.** .0+.4/ 
&$>	 I��	। 

 �। ��"(��Q� ��h�
�� *� �%�p -*0H ����
)� * .**.****..�0.--.**�.0H.-*. 
&$>	 I��	। 

Y(	t -*-0 �N� �f�!n�% ��$%�
�� ����� B�
� �d���"#� 	�A B�%
�� Z	
&& � 
p�2�
��� (Z�?p) 7��m�
�� &R
A������ ��"(��Q� ��h�� ���hc &�	��� �i�&�
R p-��N 
�&
:� ��~���� 	�
E। ��B��
� +.P �"��%�/��h��&R �(
!%� 7N
	 �"��%� (A BV 
&� B
��n - -*P &�	��� �i
� ��� �+*** T�R��	��# p-��N �&
:
�� ���
� ��i��	 ��N 
��Åc 	�
E�। p-��N ��~����	��# �i�&�R 7A
	�
�� '�� 7N
	 �����	��
	  ��� &�
� 
7&�� ���� 	�
� &�� R
] A� &	% �R
% ��$�&� R
]। 

-। &����%� ��
� B���%�, -*0 -Z� 0+(0)(	),0+(0)(�), 0+(0)(4) Z�$ 04 �q� 
��
� B���&�
R p-��N ��~���
�� e^_ ��
� B��� ����&R p
%è��	 (D��
� (; mR� Z�$ 
(; 7��� 	�A BU�
	 �m��d	�� ���
�� e^_ �@��&� �
�
E। ZE�¥�� 7���� (��	t�� 
-*0*-*-0, !��#� �D���� 7	³�% -*0-, ��h
A�� �--��	�� T�'� ��
� B��	� -*0+ Z�$ 
!��#� �� � 7A���
A�� �l�W �#����%�--*0+-Z p-��N 	�A BU� AN�ANh�
� ��~���
�� !M 
��
� B��� ���� 	�� R
�
E। ��d	£, !����&
� s]�� � !������R ���×�	�
�� %
�X 
��"(��Q� ��h�� 	`B	 �"��%�/��h��&�
R� -*04-0H �N B�E
�� ���Q B	 	� B&C��� ô�W� 
	�A B(D�� � 7&��� ��
��c��-&$U�V ?��z	 7	³�%�� �
y
z� ��(�#
� p-��N-&$U�V 
	�A BU�
	 �Vg BW 	�� R
�
E। 

�। p-��N �&
:� AN�ANh�
� ��~���
�� !M ������ B� 	�A BU� mR� &��
�Q uvwk� B: 

(	) �i
�� ��)�&�
R� �m��d	�� ���%	� 	
� (A B��U
� &	% ��i��	 ��N p-��N 
�&
:
�� ���
� ��Å�L 	��; 

()) p-��N
� ��Å�LJ� ��N ����� R�f B	�(
� �('�(� �� 	��; 
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(�)  Z.
�f � ?p�Z& 7����p% �X�
(� ���
� ��N T�R�� 	��� !M �|&�R ����; 

(�)  ?���d#� ��h��#�, 7!%� � �(
!%� (A B�
�� ��2&&�
R ?��z	h�
� p-��N 

��~���
�� !M ��
� B��� ����; 

(�)  ���&	 &�x� &h�� p-��N ��~���
�� �m��� (A B�
%���� Z�$ 7«� p-��N �&
:� 

T�R��	��#��
	 s#J�� ����; 

(�)  &	% 	� B	�B�-	� B���#� 	� B���� �Á��
�� 7�
; p-��N T�R�
� (����� B��
	 

��
�Q uvw 7����; 

(E)  �hXV�#� �����&�
R p-��N �&
:� �Vg BW	�� A�
� 	� B���#
�� p-��N 

�&
:� T�R�
� ���� ���� R�; Z�$ 

(!)  &����%� ��
�� B��%�--*0  Z� 0+(0)())-Z� ��
� B��� 7����
�	 �-
A�!X 7�
; 

��	t T���pN-Z� T�'� mR�। 

 । ��� B���'��, p-��N 	�A BU� ��~���
� �j� �"��%�/��h�� Z�$ ?���d#� ��d�i�/ 

&$'�&�
R ����)� 	�A BU� mR� 	
� �����	
&�� ���
�� ���
� �f�!n�% ��$%�
�� 

	�A BU
� ���&®�
�� %
�X �
��!�#� ��
� B��� ���
�� !M ��
� B�U
� �@
��d 	�� R
%�। 

 7��E�< ����� &��� 

 �&���� &R	��# &��� 
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���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

�d���"#� 	�A B�%� 

(; &$>� *�.*.-.*-H.**.**.**-.-*04-+/.  ����)< 
04 �!X� 0 -�
�* 7� -*04   

(��(; 

�d���"#� 	�A B�%� 7N
	 �"��%�/��h��/�i�/&$'�� 7���� (
;� ��Q
� ������ B� 

��Q���%# �@&�� 	��� !M ��
� B�U
� �@
��d 	�� R
%�< 

(	)  Z 	�A B�%
�� 	� B	�B��
�� s��
� !��#J� (
; ��B��
� �f�!n�% (D��
� �
�� 

I��	 �q� 7�
) ���RX	h�
� ��)� ���¼� 	�� A�� �� ��d�� ��|���	h�
� 

7	�
�� (
;� ��Q
� 	�
�� &
­R Ä�_ R
% �� &R!h�
� A���p Z� %
�X �
�X	 

(����%	 	`B	 ����; ‘(����%	’ �� �%
) (����%	-0, (����%	-- Zh�
� (��# 

�
�)k� B	 (; 7A���
A�� 	�
� R
�। ZE�¥� !��#J� (
; s��
�� &�
N PZ�P 

72�� �q� Z�$ p-7�p% �q� ���� ���×� 	�
� R
�। 

())  �r�(�, ��2& ?
�� Zd�
�� uvwk� B (; Z 	�A B�%
�� �
��&�p
n �	�� 	�� 

7A
� (�
�। 

(�)  Z 	�A B�%� 7N
	 !��#J� 7	�
�� (
;� ��Q
� 	�
�� 7	�
�� &
­
R� ��	�� R
% 

�� uvwk� B 7	�
�� ��
� B��� ��L R
% ��|���	h�
� 72�
� �� p-7�p% A���p 	
� 

��
� R
�। 

(�)  �d���"#� 	�A B�%
�� ä�f T�R�
� Z 	�A B�%
�� ���&��	/T�W�� 	� B	�B�� 

7R2�!
� ��)� Z�$ Z� AN�AN ��i��	 T�R�� ���×� 	��� !M �@
��d 	�� 

R
%�। 

 f. 7����� �R�¸� ¶��/� 	�#� 

 (����%	 (���&�)। 
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�B� � f�0�4 *� 

HD° B���� ��C�D 
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�������� 
����
�� ����� 
������� ������ 

���-$ ���� 

�
J� : �� ���, �� \������, �� ���A�, E��
�=� f�0�4-*� HD° B���� 0
� 
����n��� ��n�
�� HY
���� ��C�D =������� *6���/ ����। 

�� ���, �� \������, �� ���A�, E��
�=� f�0�4-*� HD° B���� 0
� ����n��� 

��n�
�� HY
���� ��C�D =������� *6���/�o= ������� �����
�� ��6
 �
=��� �NB� 

HY
����� =
�
a। ��
�i �
������ ��E BC� ]=
�� �Q =������� *6���/�o= 0��
F *��� 

��� =
��। 

����� : 08 (!z) e� B।  

   

 ��� B�� !��� 
 ������ �=���� ��6
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• �� ��� 

• �� ���A� 

• �� \������ 

• E��
�=� f�0�4 *� HD° B�� 

• ����n��� ��n�
�� HY
���� 

 

 

 

 

 

�g�
 *��
�� *6���/ 

 

 

������� ������ 
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�� ���� *6���/ 

(�� ���
� ��
c 
�� B� *6���/ HYE��� �r � ����� ���� ��
� =

) 

C� �� �
J� RXj �� ����� �D? 

�। ������� ������/�
I�
�� ��� T
Ä� ��� =
�
a ����?     

$। T
���� ��\�� ��� T
Ä� ��� =
�
a ����?     

3। �) �g��
� �
�� ���, ����[� � *
��
ã� T
Ä� ��� 
=
�
a ����? 

    

�) �g��
� *
��
ã� �
���� ����� *
��
ã
�� ��
F 
�����_� B ����? 

    

�) �g��
� ����� ������ HQ�Q ���b�
�� ����
�� 
��
F �����_� B ����? 

    

#। �) ���f �
�� ����S T
Ä� ��� =
�
a ����?     

�) T� ����S Allocation of Business HYE��� ������ 
�NB� ��< B���� ����? 

    

�) �����
�� Allocation of Business 0� ���~� 
H��Á� ���� ��� =
�
a ����? 

    

W) !4� m��� �� ���b�
�� *A
d !4
�� HY���� *��� 
��� =
�
a ����? 

    

)। �) �g��
� ���o= �
���� ��
����
�<� HD° B� ����?     

�) �
���� ��
����
�<� *�
�
z� HY���� *��� ��� 
=
�
a ����? 

    

�) �
���� ��
����
�<
� *E��� �� HD° B� ��, *�
A
d 
������� �����
�� ������ ��6
/��6
 �NB� Z�A��� 
���� ��
����
�< *��� ��� =
�
a ����? 

    

%। �) 0�.0�. ���f� (0��� ���f) �� *��
�� �� ��� ��� 
=
�
a ����?  

    

�) �� ��� ��� =
� F��
� ������� �����
�� ����� 
HY���� ���� ��� =
�
a ����? 

    

�) HF B �
I�
�� ����� HY���� ���� ��� =
�
a ����?     

W) ������� �����
�� �� ���� !
�� (HF B �
I�� �NB� 
çb��ß�) 0� HY���� ���� ��� =
�
a ����? 

    

^) 0�.0�, ���f� (0��� ���f) �� *��
�� �
�� ����� 
���
�B�/Th��/�
`G =
� F��
�, *� ��� �
�� �

��� 
0
� ��.�.’� HY���� ���� ��� =
�
a ����? 
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C� �� �
J� RXj �� ����� �D? 

7। ����]�I�

 �� ���� *E¢����� ���� ��� =
�
a 

����?  

    

8। �) �g�
���� ��\�� HY
����� ����n��� ��n�
�� !
a 

����?  

    

�) �
���� ����n��� ��n�
��
� �­�I�

 ���� 

(\���/H\���) ���= �g��
� �� �Ih ����
� �6�È� �
� 

������� �����
�� ������ ��6
/��6
 0� Z�A��= 

*��� ��� =
�
a ����? 

    

-। ��¿
��� �Q 
�R���� �½�? !
�B� � H��
�B� ?� 
� 

!�F B� ��
~
J� �

��� *��� ��� =
�
a ����? 

    

� । �g��
� �
�� �Q 
�
�z 
��� !
a ����?     

��। ������� �����
� HI|D��� �I� �
� �� ��
�� 

*E¢����� E�6�4_
 B� �� ��
�� u����
�� HY���� *��� 

��� =
�
a ����?  

    

�$। ��< B���� a
� ���~� ���b�
�� Z� *����� (H]��<���- 3 


a�), �v *����� ( % 
a�), ��W B *����� ( - 
a� � 

��¦B) �� B������� *��� ��� =
�
a ����? 

    

�3। ���~� ���b�
�� ����/4T��z�I�@� �
���� ��, qQ �� 

(*��� ����� =
� 0
� �� ���
� qQ) 0� ������ *��� 

��� =
�
a ����?  

    

�) qQ ���o= _�
� E
F���� ?
\� ]=� ��� =
�
a 

��-��; ��� =
� F��
� ����� �����d *��� ��� =
�
a 

����? 

    

�#। ��� ����� ������� �����
�� ���~� ���� �� B��B� 

�NB� ��|���� �
� ���� ��� =
�
a ����? 

    

  

  

 Z�A�  
 ������ ��6
/��6
  
 ��� 
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�
�� *���� ���A
�� *6���/ 

(�
�� *���� ���A
� ��
c 
�� B� *6���/ HYE��� �r � ����� ���� ��
� =

) 

������� ������/�
I�
�� ��� :  

T
���� ��\�/�G� :  

C� �� �
J� n üv �� ����� �D? 

�। �) �� ���/\���D
� ������� �����
�� �����
d� 

HY���� ���� ��� =
�
a ����? 

    

�) �� ���/\���D
� HF B �
I�
�� �����
d� HY���� ���� 

��� =
�
a ����? 

    

�) �� ���
� ������� Th�� ��C�D ��6
 ���f� HY
���� 

0
� �
E��| *A
d ������ �<������ HY
���
�� HY���� 

���� ��� =
�
a ����? 

    

W) ������� �����
�� ����P� �� ���/\���D
�� !
�
�� 

HY���� ���� ��� =
�
a ����? 

    

$। �) �� ���/\���D
�� *A
d ������� ������ � HF B �
I�� 

�NB� ��@ ��B _�� ��� =
�
a ����? 

    

�) ��B _�� =
� F��
� ��� ����� ���� ��� =
�
a ����?     

3। �� ���/\���D
�� �� �F�  3 (���) 
a� �E BD ������� 

������ =
� ����P� �� ���A� !
��-0� HY���� 

���� ��� =
�
a ����? (�� #F B 
a� ���A
�� *A
d �
E��|) 

    

#। �) �
�� *���� ���A
�� *A
d _
 B
�i 
a
� ������� 

������-0� ����� HY���� ���� ��� =
�
a ����? 

    

�) HF B �
I�
�� ����� HY���� ���� ��� =
�
a ����?     

�) ������� ������ =
� ����P� ���A� !
��-0� 

HY���� ���� ��� =
�
a ����? 
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C� �� �
J� n üv �� ����� �D? 

)। �g��
� �
� �� B�� �� B��B�/�� B6���� ���, ����� 0
� 

*E����
�� ����� ��C�D �r��� ���� ��� =
�
a ����? 

    

%। �) �� qQ F��
� qQ �
�� ���, ��[� 0
� �R��C�D 

�r��� ���� ��� =
�
a ����? 

    

�) qQ ���o= ��
� E
F���� ?
\� ]=� ��� =
�
a ����; 

��� =
� F��
� ����� �����d *��� ��� =
�
a ����? 

    

:। �


6| �g�
 E�6�4_
 B� ������� �����
�� u������= 

��� ����� �����
�� ���~� ���� �� B��B� �NB� ��|���� 

�
� ���� ��� =
�
a ����?  

    

�� ���� !
�� ����� ��
�i Ö�*� ������ <
� ������� ������ �NB� �F�  3 
(���) 
a
�� ���A� !
�� ���� ��
� =

।  

 Z�A�  
 ������ ��6
/��6
  
 ���  
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�� \�����
�� *6���/ 

(�� \�����
� ��
c 
�� B� *6���/ HYE��� �r � ����� ���� ��
� =

) 

������� ������/�
I�
�� ���: 

T
��� ��\�/�G� : 

C� �� �
J� n üv �� ����� �D? 

�। \�����
�� �Q �g��
� ���o= �Ih ����
� 
�6�È����_
 B� �
���� ����n��� ��n�
��� HY���� 
���� ��� =
�
a ����? 

    

$। ��
����
�<� HY���� ���� ��� =
�
a ����?     

3। �) ���~� ���b�
�� ��
����
�<
� �g��
� �� HD° B� 
!
a ����? 

    

�) �g��
� ��/���o= ��
����
�<
� �Ih ����
� �6�È� 
��� =
�
a ����? 

    

#। �) �� \���D
�/��
� ������� �����
�� �����
d� 
HY���� ���� ��� =
�
a ����? 

    

�) �� \���D
�/��
� HF B �
I�
�� �����
d� HY���� 
���� ��� =
�
a ����? 

    

�) �
E��| *A
d ������ �<������ HY
���
�� HY���� 
���� ��� =
�
a ����? 

    

(W) ������� �����
�� �� ���/\���D
�� ������ 
!
�� (HF B �
I�� �NB� çb��ß�) 0� HY���� ���� 
��� =
�
a ����? 

    

)। �� ���� �� ������� ������ =
� �F�  3 (���) 
a� 
�E BD �� ���A
�� !
�
�� ��� ���� ��� =
�
a 
����? (#F B 
a
� �� \�����
�� �Q �
E��|)। 

    

%। �) \���D���/�� H\��� ��¿�� =������� 
a��I�@� 
���A
� ������� ������ 0� �����
d� HY���� 
���� ��� =
�
a ����? 

    

�) \���D���/�� H\��� ��¿�� =������� 
a��I�@� 
���A
� HF B �
I�� 0� �����
d� HY���� ���� ��� 
=
�
a ����? 

    

�) ������� ������ �NB� �� =������� ���A��
�� 
(HF B �
I�� �NB� çb��ß�) 0� ��� ���� ��� =
�
a 
����? 
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C� �� �
J� n üv �� ����� �D? 

:। �) �� \���D
�/���� *A
d *��� ��B !
��� ��� =
� �� 
EF�EFI�

 ������� ��� =
�
a ����? 

    

�) ��B ������
�� Z�
A ����� ���� ��� =
�
a 
����? 

    

8। �� \�����
�� �Q ��
c�� �r����,��� a� ���� 
��� =
�
a ����? 

    

C� �� �
�� 

��� 

*
��C� �
�� 

��[� 

Th�� ��� =
� 

���Z��
�  

\���D
�� ����� 

���Z��
� �� 

��
�� ����� 

�D?  

       

-। �) �g��
� �
� �� B�� �� B��B�/�� B6���
�� *E����
�� 
������= ������ *��� ��� =
�
a ����? 

    

�) �g��
� ���o= qQ �
�
a ����? qQ ���o= _�
� 
E
F���� ?
\� ]=� ��� =
�
a ����; ��� =
� F��
� 
����� �����d *��� ��� =
�
a ����? 

    

� । �


6| �g�
 E�6�4_
 B� ������� �����
�� u������= 
��� ����� �����
�� ���~� ���� �� B��B� �NB� 
��|���� �
� ���� ��� =
�
a ����? 

    

 

 
 Z�A�/  
 ������ ��6
/��6
  
 ���  
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E��
�=� f�0�4-*� HD° B��� *6���/ 

(E��
�=� f�0�4-*� HD° B��� *A
d ��
c 
�� B� *6���/ HYE��� �r � ����� ���� 

��
� =

) 

������� ������/�
I�
�� ��� : 

T
���� ��\�/�G� : 
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J� n üv �� ����� �D? 

�। �) �g��
� E��
�=
�� �P�� T
Ä� ��� =
�
a ����?     

�) �g��
� E��
�=
�� ��[� T
Ä� ��� =
�
a ����?     

�) �
���� H� B�
��]�
� �g��
� E��
�=� �Ih ����
� 
�6�È� ��� =
�
a ����? 

    

$। *E ��
� HF
� *E �� B��B�� �Q 
��� 6���� =
�
a *� 
��
�� �

��/�� B��B�� ��E B �

��/���E B��� ���<���/ 
*
��
ã� T
Ä�_
 B� �r��� ���� ��� =
�
a ����? 

    

3। E��
�=� a��� 0���� ��I�

 T� ��E B �k��� ��� 
=
�
a/=
� �� T
Ä� ��� =
�
a ����? 

    

#। �g��
� E��
�=
�� �Q ��4I�
�� ��\�� !
a ����?     

)। E��
�=
�� �Q HY
����� 
�
�
z !�F B� ��
~J !
a ����?     

%। �) 
�B��� HY
����� E��
�=
�� <�� T
Ä� ��� =
�
a ����?     

�) 
�B��� HY
����� E��
�=
�� ��[� T
Ä� ��� =
�
a ����?     

�) 
�B��� HY
����� E��
�=
�� 
;� ?
\� T
Ä� ��� 
=
�
a ����? 

    

:। �) �g��
� E��
�=� *�
�� 
���� =
� C� ��� =

 ����?     

�) �g��
� E��
�=� �

�� =
� !����� ��� =

 ����?     

8। *�
� �6��� E��
�=� *F
� �Ih <�
�� =
� ��� *E¢����� 
���� ��� =
�
a ����? 

    

-। �


6| �g�
 E�6�4_
 B� ������� �����
�� u������= 
��� ����� �����
�� ���~� ���� �� B��B� �NB� 
��|���� �
� ���� ��� =
�
a ����? 

    

 Z�A�/  
 ������ ��6
/��6
  
 ��� 

.0 



        

614 

����n��� ��n�
�� HY
���
�� *6���/ 

(����n��� ��n�
�� HY
���
� ��
c 
�� B� *6���/ HYE��� �r � ����� ���� ��
� =

) 

������� ������/�
I�
�� ��� : 

T
���� ��\�/�G� :   

C� �� �
J� n üv �� ����� �D? 

�। �) 0�.0�. ���f (0��� ���f) �NB� HY
����� 
����n��� ��n�
�� !
a ����? 

    

�) ����n��� ��n�
��� HY���� *��� ��� =
�
a ����?     

$। �) 0�.0�. ���f (0��� ���f) 0� HY
���
�� �� 
(�
E��| *A
d) H\���I�

 �� ��� ��� =
� F��
� 
������� ������ � HF B �
I�
�� �����
d� HY���� 
0
� ������� �����
�� ��.�. (HF B �
I�� �NB� 
çb��ß�) 0� HY���� ���� ��� =
�
a ����? 

    

�) �� \��� ���� ������� ������ � HF B �
I�
�� 
�����
d� HY���� 0
� ������� �����
�� ��.�.’� 
HY���� ���� ��� =
�
a ����? 

    

3। 0�.0�. ���f (0��� ���f) 0� HY
���
�� �� (�
E��| 
*A
d) E��
�=� � H�e� �������� f�0�4-*� 
HD° B��
� ������� ������ � HF B �
I�
�� �����
d� 
HY���� 0
� ������� �����
�� ��.�. (HF B �
I�� 
�NB� çb��ß�) 0� HY���� ���� ��� =
�
a ����? 

    

#। 0�.0�. ���f (0��� ���f) 0� HY
���
�� �� (�
E��| 
*A
d) *E ��� E��
�=� � H�e� �������� f�0�4-*� 
HD° B��
� ������� ������ � HF B �
I�
�� ���� 
�
�
a 0
� ������� �����
�� ��.�. ���� ��� =
�
a 
*� ��� E��
�=� � H�e� �������� �g��
� ����n��� 
��n�
��
� ��� B� ��� =
�
a ����? 

    

)। 0�.0�. ���f (0��� ���f) 0� !�
� ����n��� 
��n�
��� ���� ��� ��� =
�
a ����?  

    

%। �g��
� ����n��� ��n�
��
� ���~� �G
�� �<�� �<�� 
��E B�
�� ��
A
� T
Ä� ��� =
�
a ����? 

    

:। �


6| �g�
 E�6�4_
 B� ������� �����
�� u������= 
��� ����� �����
�� ���~� ���� �� B��B� �NB� 
��|���� �
� ���� ��� =
�
a ����? 

    

 Z�A�/- 
 ������ ��6
/��6
  
 ���  



        

615 

�������� 
����
�� ����� 
������J� �
I�� 

www.cabinet.gov.bd 

��- #.  .    .:��. %.  �.�8-� :  ����) : 
-H 2�3� 0 - 
00 ��� B -*0.   

����d 

�
J�: ������/�
I��/H�<�G�/�G�/��\�� �� ���, �
`�G 4�|��� �
J� �k��B� ���� � �}��।  

������/�
I��/H�<�G�/�G�/��\�� �� ���, �
`�G 4�|��� �g�
 ��C����
�� *A
d 

������J� �
I�
��  8 ��6 B $ �: ����
�� )3 �,� ����
�� ��v
� “�� ���, �� \������ 

0
� ��
� ��
��� �}�� (���Z) �C�� ������� ��E BC�
� !�� �=��� ���� �
A| 

�>� ���f”� ���

�B ��c©� ���� � �}�� HY�� =

:  

(�) �� ���, �
`�G 4�|���� *A
d çF�I�

 ������� ������ � HF B �
I�
�� 

���� ]=� ��
� =

;  

($) ������� ������/�
I�� =
� �g�
 ���G� �� ������� ������ �g�
 

�E B�
��6�� �
� *6���/ HYE��� �����d/�r���� *��
�� W�z�� F��
� H��<� 

 ) ��E B��

�� �
v ������� ������/�
I��
� H
�=� ��

; 

(3) Z���®� B �g�
 ���G� �� ������� ������ H��<� 3  ��E B��

�� �
v 

����/H���� ���� ��

;  

(#) ������� ������/�
I�� =
� �g�
 ���G� �� HF B �
I�� �g�
 �E B�
��6�� �
� 

*6���/ HYE��� �����d/�r���� *��
�� W�z�� F��
� H��<�  ) ��E B��

�� 

�
v ������� ������/�
I��
� H
�=� ��

;  

()) Z���®� B �g�
 ���G� �� HF B �
I�� H��<� 3  ��E B��

�� �
v 

����/H���� ���� ��

; 

(%) ������� ������/�
I�� HF B �
I�
�� ���� ]=� 0
� *
�� *ã� ��< B��
�� �Q 

0�4 �
& �g�
 *��� ��

। HF B �
I�
�� ?� �����/��s��@ ���b�� � 


�g
��� HY�
I�� �����I�

 ��� �
� ��< B���� ��
�� �
v 0�4 µ��
� HF B 

�
I�
�� ���� ���� 0
� *
�� *ã� ��< B��� ��

। ��6
, HF B �
I�� ?� 

�����/��s��¶ ���b�� � 
�g
��� HY�
I�
�� ��E BC� ���� ��

�; 

(:) ������� ������/�
I�� �g�

� HY���� 0
� ������� ������ � HF B 

�
I�
�� ����� HY���� ������J� �
I�
�� H����� ��6

� *�N
S �>� 

��c
�� B� ���
�A� ���f
� *��� ��

: 



        

616 

(�) ���f� �n�:  

(�) H����� ��6
, ������J� �
I��  !$���  

($) H����� ��6
/�Ç��6
 (��?), ������� ������ ���  

(3) H����� ��6
/�Ç��6
 (?� �����/��s��@ ���b��), HF B �
I�� ��� 

(#) H����� ��6
/�Ç��6
 (
�g
���), HF B �
I�� ���  

()) H����� ��6
, �g�
 *������� ������/�
I�� ���  

(�) ���f� ��E B����<: 

(�) ���f ��� ��
� ���
 B� ��
�� H]��� �E B�
��6��_
 B� ������� Th�� 
��C�D ��6
 ���f
� ���

�� T�\��� ��

; 

($) T�Ä��� ���f �� ���, �� \������ 0
� ������� ��E BC
�� �g�
 
online-0 submission 0� �
A| 0�f �ez��|�� ����� ?
\� ��

; 

(3) ���f �
����

�
< ���~� *��� �� B��B�
� ��� �=��

 *��-H+ ��
� 
���

;  

(�) ������J� �
I�� 
�� B� ���f
� ���6�
� �=���� ���� ��

।  

 ��s���� !
��C
�  

  (!
��� !���)  
 T���6
  
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



        

617 

�������� 
����
�� ����� 

������� ������ 

��?-$ ���� 

www.mopa.gov.bd 

��- ).  .    .�)�.�%. 3%.�$-)   ����) : 
-- ��� 0 -* �5�6

*  728���� -*0  �9:�6  

����d 

�
J�� ������ H�e
�� �
���� ���
�� ����� ���
�B�। 

�
�Ih ������/�
I�� � 0� H�<�\ H�<�G�/ �G�, ��s���� ��E B��� � �<������ 

��E B��
� �� B�� �� B6���
�� ��L ���
/����� H
�� ���
�� ��
�� =���� �����¿
�� 

��
���
E��� ���� �Q ����� ����� ���
�B� ���� ��}�D ]=� �
�
a। 

(�) ¡=�� ��}�
D� !
��
� �
�Ih ������/�
I�� � 0� H�<�\ H�<�G�/�G
�� �
���� 

���
�� ������o
=� ���
��B� ����� ��c©� ��< B��� ��� =
��� 

C��� �� �
�� 
�B��� ��� ���
��B� ����� 

01. 0�0�0�0�/�G��/����/�y� ���A�/*������ 

0
z�
yw/Ê6��/f-
�� 0|����
zw 

H�e� �=��� 

02. u4���/»�J���/�
���/e���/���ã��� ����h�� ��i 

03. ��y B/��4z ��y B/�=��/j�� �=��/��
�����/*6¢�����/ 
*�z �����/j�� �=�� ��� ��
�����/��y B =��
����/ 
����T��f ��y B/�|�k ��y B 

 �����@� �=�� 

04. *�
����/��4
�� *�
����/
� *�
���� 
��B� 
�=� 

05. ��
��f� ����� �|�� ����� 

06. */�� Æ���
�� I������i 

07. ��/
=�
/� ��/��6� (!4,�
) 
�Ê�6 B  

08. �����6  �=���� 
�Ê�6 B 

09. ���z�� ��k ��4I��/��k Æ�� ��k 6���  



        

618 

C��� �� �
�� 
�B��� ��� ���
��B� ����� 

10. ���y� e����Æ�� ��� e���� =�4
�w H��
�z� e����Æ�� ��� e���� =�4
�w 

H��
�z� 

11. ]���� ��� ��k ��4I�� ]���� ��� ��k 6��� 

12. 0�,0�,����Æ��/0�,0, ��4�Æ��/0�,0�, 

4��ez��/0�,0�,0��� y�-TÆ�� 

4
���x����� (������/ 

�I��
=y/4
���x�|��/ 

�ef�/�I��
=y 0� ��|����) 

13. z�4� �y�×�
Tz�  
�4��� �=���� 

14. *

� *z²� ��4I��  ��4I�� 

15. ���� �=����  *=���� 

16. �� H��
�z�/
�
/z��� H��
�z�/K ��w��/ 

���
�f� *���� H��
�z�/��4

�/�4� *���� 

H��
�z� 

e
z���� H��
�z� 

17. �����@� �=�� H�<���� ��y B ������  

18 x�� �=���� x�� *=����  

(�) ��s���� ��E B��
�� �
���� ���
�� ������o
=� ���
��B� ����� ��c©� =

� 

C��� �� �
���� ��� u�����P� ����� 

01. *=y�� �<�� 
�Ê�6 B  

02. �� 
�Ê�6 B  

03. 6������ H�e� �=��� 

04. ��
�z �=���� 
�Ê�6 B 

05. �����6 �=���� 
�Ê�6 B 

06. =�T� �
��� I
� ���6E B����� 



        

619 

(�) �<������ ��E B��
�� �
���� ���
�� ������o
=� ���
��B� ����� ��c©� =

�  

C��� �� �
�� 
�B��� ��� u�����P� ����� 

01. ��
�z �=���� 
�Ê�6 B 

02. �������� ���6E B�����  

03. !
��� ���

������ 

04. 
�Ê�6 B   
�Ê�6 B 

05. �����6 �=���� 
�Ê�6 B 

06. ���� ���� 

07. ������ �=���� ���� 

08. =�T� �
��� I
� ���6E B�����  

09. ��c H<��\ �� B6��� �=��� �� B6���  

10. *A¢���� Hair Dresser 

11. 6������, ������, Hy B���� �=��� �� B6��� 

 ��B : 

* 
�� B� ���
�o= ���
�B
�� *A
d ���o
=� ��E B����<, ���E B���, *
��-I������ 

*���  ���
�B� =

 ��।  

* *��� !�F B� ��
~J �� F���� 0 �
J
� HF B �
I�
�� ���� ]=
�� �
���� =

��। 

* !
�� ����� ����� =
� ���
��B� ����� ��E B�� =

।  

 (!
�� *��
=�� ������) 

 ������ ��6
 

 ������� ������ 

 

 

 



        

620 

�������� 
����
�� ����� 

������� ������ 

��?-$ ����  

ww.mopa.gov.bd 

 

��- ).  .    .�)�.�%. 3%.�$-3$  ����) : 
�* ��� 0 -  �5�6

0- 728���� -*0. �9:�6  

  

����d 

�
J� : ��

� �G�� �
�� ���
��B� ����� 'H�e� �=���' ��
��<� �
� '�G��’ ����� ��
 B=��।  

������ H�e
� �
���� ���
�� ����� ���
�B� ��C�D ������� �����
��  # 

*eL���� $ �# �./�' ����
��  ).  .    .�)�.�%. 3%.�$-)  ��[� ����
d� C��� 

��  � 0 T�Ä��� �
�Ih �
�� �
v ����d ‘�G��’ �
�� ����� ‘�G��’ �=
�

 ��
 B=�� ��� 

=
��।  

$। 0 !
�� H�
�
, ��E B�� =

। 
  
   
 (y. *��: *����
�� =� ��� )  

 ������ ��6
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



        

621 

�������� 
����
�� ����� 

������� ������ 
��?-3 ���� 

website: www.mopa.gov 

��  ).�)$. �). $.  . �:.$ �$-%8  ����) : 
*+ ��; 0 -* 
0/ ��� B -*0    

����d 

�
J�: �
�Ih ������/�
I��/H�<�G�/����G� � !���<�� �G
�� f�0�4 ���
�B� ��C�� 
��C�D �
�
< �
J� u§� ���।  

T�� B� �
J
� �
�Ih ������/�
I��, H�<�G�, ����G�, �G�, ���
�<
} ��\� � 
��s��@ ���b�
�� f�0�4-*� �­� �� ���, �� \��� ���, H\��� �� ���A� � \��� ���, 
�
���� �� �
`G ���, ��w�
�w � ����B6��By �� B6��� ������ ���b�
� !�� 0
� 
E��
�=�, 0������� � HQ�Q ����� f�0�4°���= �
�
< �
J
� ��L H§��� F���� �� 
��c©�I�

 u§� ��� =�: 

C��� 
�� 

�
J� ��}�D 

�. *��
�� ������/�
I��/H�<�G�/������� 

�
I��, *��� � T�
��� �E B�
�� �
�Ih 

������ ���b��/ �
�<
} ��\�/��s��@ 

���b�
� �|�y�� �� 0
� HQ�Q ��, $�,  

3� � #F B *Å��� �� ���� ��C��� 

������� ������ � HF B �
I�
�� ���� 

]=
�� ��
�i <�
� ������ �<�����/ 

������� �����
�� ����S��G ������ 

���/������� Th�� ��C�D ��6
 ���f� 

HY
����/u����� ]=
�� 
�v
�<��� 

!
a ����; 

(�) �) ������/�
I�
�� �
 �� 0
� 

�|�y�� �� ���
� ������� Th�� 

��C�D ��6
 ���f� u����
�� �� 

������ �<������ HY
���� ]=� 

��
� =

। 

�) H�<�G�/����G�/�G�/���
�<
} 

��\�/��s��@ ���b�
�� *]y-3 � 

��¦B �
 �� ���
� ������� Th�� 

��C�D ��6
 ���f� u����
�� �� 

������ �<������ HY
���� ]=� 

��
� =

। 

�) H�<�G�/����G�/�G�/���
�<
} 

��\�/��s��@ ���b�
�� *]y-3 � 

��¦B �� ?��� HQ�Q �
 �� 

���
� ������� Th�� ��C�D ��6
 

���f� u����
�� �� ���~� 

�����
�� ������ ���� HY
���� 

]=� ��
� =

। 

.- 



        

622 

C��� 
�� 

�
J� ��}�D 

$. H\��� �� ���� *���� !
�� ����� 
����� =
� 0� 
a� =

 ���� !
�� 
����� ����� =
� ��
�i *� ��
�� 3� 
����� �E BD =

 0
� *��
�� �� *� ��
�� 
3  ����
� ��� ��� =
� ��� *���� 
����� =

; 

($) �� ���� !
�
�  ��
�A 
��E B������ ���� ��� �� F��
� *E 
����
� ������� ������ �� ���� 
!
�� ���� ��

 *� ����
� ��f 
��� =
�
a 

� �U =

। ���Z ��
� 
H\���I�

 �� ���� *���� !
�� 
����� ����� =
� ��
�i *� ��
�� 
3� ����� �E BD =

।  

3. �� ���A
�� *���� �� ���� !
�� 
����� �
�� ��� =
� �© =

 ���� �� 
���� *���� *�J =
�� �
�� ��� =
� 
���� =

 0
� ���
A �� 
a� ���A� 
��
� =

; 

(3) H\��� �� ���A
�� *A
d 
������J� �
I�
��  3- )-$  3 
����
�� ���
/���
��/���-��/ 
$  �-��� ��[� ������ !
�� 
HY��
� ���Z ��
� H\���I�

 �� 
�
�� *���
�� ��
�i ��� =
� 
HF B�R � Ö� =
� 3� *� �E BD �=
�

 
*��z  3 
a� �E BD ������� ������ 
��
���4 �� ���A
�� ��,� ���� 
��
� ���

। 0
� ������� 
������ � HF B �
I�
�� ���� 
]=
�� �
���� =

 ��। 0 *A
d 
������� ������ 
a� 
a�  3 
(���) 
a� �� ���A
�� ��,� ���� 
�� �
� 0�
�
�4  3 (���) 
a� �� 
���A
�� ��,� ���� ��
� ���

। 

4. H\��� �� \��� ��� E�

 ���--�� ���� 
!
�� ����� ����� =
� HF
� �� ���� 
*���� *�J =
�� ����� =
� ��� 
a
�� 
�
v *E
��
�� ��
�/��� 
a� �
�/N��� 

a� ���A
�� ��;  

(#) ������J� �
I�
��  3- )-$  3 
����
�� ���
/���
���/��� ��/$  �- 
��� ��[� ������ !
�� HY��
� 
���Z ��
� H\���I�

 �� �� N��� 

a� ���A
�� �� \��� ���� 
�
���� =
� *E¢������= ������� 
������, �� ���A
�� *���� 
T@�
� B� ���
A  %(a�) ��� _

 B 
������� �����
� �g�
 *���। 
��

। T� �g�
 ���A� �
� 
������� ������ �
������ ��[� 
�� \��� ���� u����� ��

। 
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5. *��� � T�
��� ?��� HQ�Q ������ 
H�e
�� �� �
`�G
� ������� 
�����
�� ������ ���� ���� ]=� 
��
� =

 ����; 

()) (�) ������/�
I�
�� T���6
 � 
��¦B ��, �|�y�� �� 0
� H�<�G�/ 
����G�/�G�/���
�<
} ��\�/��s��@ 
���b�
�� *]y-3, � ��¦B �
 �� 
�
`�G� *A
d ������� Th�� 
��C�D ��6
 ���f� u����
�� �� 
������ �<������ HY
���� ]=� 
��
� =

। 

(�) HQ�Q �
 �� �
`�G� *A
d 
������� Th�� ��C�D ��6
 ���f� 
u����
�� �� ���~� �����
�� 
������ ���� HY
���� ]=� ��
� 
=

।  

6. �� \��� ����, �� �
`G ����, 
��w�
�w  ����B6��By �� ������ ���� 
0
� E��
�=��= HQ�Q H�e� ����� 
f�0�4°��� ��,� *� HF B �
I�
�� 
çb���
�� �
�������� !
a ����; 

(%) �� ����, �� \��� ����, �� 
�
`G ����, ���
 ���
�B
��, �
�� 
*
�� *ã�/���E B��� Th�� ���� � 
��w�
�w ����B6��By �� ������ 
��\��
� !�� 0
� E��
�=��= 
HQ�Q H�e� ����� f�0�4°��� 
��,�-*� HF B �
I�
�� çb���
�� 
�
�������� �
�
a। HF B �
I�� 
çb����� ��,� 0� HY���� 
��0�0�� � ���~� ������� 
�����
� *��� ��

। 

7. f�0�4
� �
�Ih <�
�� E��
�=� *E��- 

���, ��4
C�
��, ���, ���!� � 

*��z���4
�� 4�|��� HD° B��� *A
d 
0
� *��
�� ���b�
�/�
� E��
�=
�� 
���<��� ���
�B
�� *A
d ������� 

������ � HF B �
I�
�� ���� ]=
�� 
�
� ���D HY
���� ]=
�� �E B��;  

:) E��
�=
�� *A
d !�F B� ��
~J 

�
�
a �
<�� f�0�4
� �
�Ih 

<�
�� E��
�=� *E��-���,  
��4
C�
��, ���, ���!� � 
*��z���4
�� 4�|��� HD° B��� *A
d 

0
� *��
�� ���b�
�� E��
�=
�� 
��ª�� ���
�B
�� *A
d ������� 
������ � HF B �
I�
�� ���� 

]=
�� �
� ������ �<������ ���� 
]=� ��
� =

। 
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8. e
z�������, ��kTz���= HQ�Q H�e� 
����� f�0�4°��� *A
d ������� 
������ � HF B �
I�
�� ���� ]=
�� 
!
���� !
a ����; 

(8) e
z�������, ��kTz�� � 
HQ�Q H�e� ����� f�0�4°��� 
*A
d ������� ������ � HF B 
�
I�
�� ���� ]=
�� !
���� 
!
a। 

9. ������/�
I��/H�<�G�/��A� ���b��/ 
HQ�Q ������ ���b�
�� �� ���� �� 
���D H� B�
��]�
�� =�y B ���
� ������� 
������/HF B �
I�
�� HY
���� �F� 
Z�A� ]=
�� 
�v
�<��� !
a ����; 

(-) ������/�
I��/H�<�G�/��A� 
���b��/HQ�Q ������ �G
�� �� 
�� \��� =���� �� ���D  
H� B�
��]�
� 0
� H\���I�

 ���� 
�� TO&E 0� =�y B ���
� 
������� �����
�� HY
���� �F� 
Z�A� ]=� ��
� =

। ���  3 
(���) 
a� �� H� B�
��]�� =������� 
��
� =

। 

10. ��w�
�w/����B6��By �� B6��� ������ 
���b�
� !��� *A
d ������� 
�����
�� /|���� ���f� u������= 
���n� � ?
\���� HY�
I�
�� ���� � 
HF B �
I�
�� ���� ]=
�� �� ���~� 
�����
�� ������ ���� HY
���� ]=
�� 
�
�������� !
a ����। 

(� ) ��w�
�w/����B6��By �� B6��� 
������ ���b�
� !��� *A
d 
������� �����
�� /|���� ���f� 
u����� 0
� ���n� � ?
\���� 
HY�
I�
�� ���� � HF B �
I�
�� 
���� ]=
�� �� ���~� �����
�� 
������ ���� HY
���� ]=
�� 
�
�������� �
�
a। । 

     

  
 (y. ����� !
�� ��
�� *6¢���) 

 ��6
 

 ������� ������  
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MYcÖRvZš¿x evsjv‡`k miKvi 
gwš¿cwil` wefvM 

cÖÁvcb 

XvKv: 08 ˆR¨ô 1425/22 †g 2018 

b¤î 04.00.0000.823.79.009.18.044Z_¨ AwaKvi AvBb ev Í̄evqb 
†Rvi`viKi‡Yi j‡ÿ¨ 11 †m‡Þ¤î 2014 Zvwi‡L gwš¿cwil` wefv‡Mi 04.00.0000.221. 
14.043.14.643 msL¨K ¯§vi‡K †Rjv Dc‡`óv KwgwU wbgœi~cfv‡e miKvi cybM©Vb Kij : 

Z_¨ AwaKvi ev Í̄evq‡b A‡eÿY (mycviwfkb) I cwiexÿY †Rjv KwgwU 

01. †Rjv cÖkvmK : mfvcwZ 

02. cywjk mycvi : m`m¨ 

03. wmwfj mvR©b : m`m¨ 

04. Dc‡Rjv cwil` †Pqvig¨vb (†Rjv cÖkvmK KZ©„K g‡bvbxZ) : m`m¨ 

05. AwZwi³ †Rjv cÖkvmK (mvwe©K) : m`m¨ 

06. GKRb Aa¨ÿ (†Rjv cÖkvmK KZ©„K g‡bvbxZ) : m`m¨ 

07. wbe©vnx cÖ‡KŠkjx (†Rjv cÖkvmK KZ©„K g‡bvbxZ) : m`m¨ 

08. DccwiPvjK, K…wl m¤úªmviY Awa`ßi : m`m¨ 

09. DccwiPvjK, hye Dbœqb Awa`ßi : m`m¨ 

10. DccwiPvjK, mgvR‡mev Awa`ßi : m`m¨ 

11. †Rjv cÖv_wgK wkÿv Kg©KZ©v : m`m¨ 

12. †Rjv wkÿv Awdmvi : m`m¨ 

13. †Rjv gwnjv welqK Kg©KZ©v : m`m¨ 

14. mswkøó †Rjvi Dc‡Rjv wbe©vnx Kg©KZ©v (mKj) : m`m¨ 

15. †Rjv Z_¨ Kg©KZ©v : m`m¨ 

16. mfvcwZ, †Rjv †cÖm K¬ve : m`m¨ 

17. mfvcwZ, †Rjv evi A¨v‡mvwm‡qkb  : m`m¨ 
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18. mfvcwZ, †Rjv †P¤̂vi Ae Kgvm© A¨vÛ BÛvw÷ªR : m`m¨ 

19. `yBRb GbwRI cÖwZwbwa (AviwUAvB-mswkøó †Rjv cÖkvmK 
KZ©„K g‡bvbxZ) 

: m`m¨ 

20. `yBRb gwnjv cÖwZwbwa (†Rjv cÖkvmK KZ©„K g‡bvbxZ) : m`m¨ 

21. mykxj mgv‡Ri GKRb cÖwZwbwa (mbvK A_ev `ybx©wZ 
cÖwZ‡iva KwgwUi m`m¨, †Rjv cÖkvmK KZ©„K g‡bvbxZ) 

: m`m¨ 

22.  †Rjv cÖkvm‡Ki Kvh©vj‡qi `vwqZ¡cÖvß Kg©KZ©v : m`m¨-mwPe 

(1) KwgwUi Kvh©cwiwa :  

(K) Z_¨ AwaKvi AvBb Ges G msµvšÍ wewa-weavb m¤ú‡K© Rbm‡PZbZv e„w×KiY; 

(L) Z_¨ AwaKvi I Z_¨ cÖKvkKvix Ges Pvwn`vKvixi myiÿv m¤ú‡K© RbMY‡K 
cÖ‡qvRbxq civgk© cÖ̀ vb; 

(M)  †Rjvi AvIZvaxb mKj KZ©„cÿ KZ©„K `vwqZ¡cÖvß Kg©KZ©v wb‡qvM Ges Zv‡`i 
cÖwkÿ‡Yi e¨e¯’v MÖnY; 

(N) Z_¨ AwaKvi welqK RvZxq I AvšÍR©vwZK w`em D`&hvcb; 

(O) †Rjv ch©v‡q Z_¨ AwaKvi AvBb ev Í̄evq‡bi m‡•M mswkøó wewfbœ miKvwi/†emiKvwi 
ms ’̄vi Kvh©µg mgš̂q; 

(P) Z_¨ AwaKvi ev Í̄evqb I cwiexÿY Dc‡Rjv KwgwU Kvh©µ‡gi Z`viwK I Drmvn cÖ̀ vb; 

(Q) Z_¨ AwaKvi AvBb msµvšÍ we‡iva wb®úwË, Z`‡šÍi Av‡qvRb I G AvBb 
ev Í̄evq‡b Z_¨ Kwgkb‡K cÖ‡qvRbxq mnvqZv cÖ̀ vb; Ges 

(R) bvixi Z_¨ AwaKvi wbwðZK‡í †Rjv ch©v‡q h_vh_ Kvh©µg MÖnY| 

(2) KwgwU cÖwZ ỳB gv‡m GKevi mfvq wgwjZ n‡e Ges mswkøó mfvi Kvh©weeiYx gwš¿cwil` 
wefvM, Z_¨ Kwgkb Ges wefvMxq KwgwUi wbKU †cÖiY Ki‡e| 

2| Rb¯̂v‡_© G Av‡`k Rvwi Kiv nj Ges Zv Awej‡¤̂ Kvh©Ki n‡e| 

 ivóªcwZi Av‡`kµ‡g 

 Gb Gg wRqvDj Avjg 
 mwPe, mgš̂q I ms¯‹vi 
 gwš¿cwil` wefvM 
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�������� 
����
�� ����� 

������J� �
I�� 

���f �
J�� ����  

����� 

ê���: �) *�
+,� $ �)/ 3� I�Î �#$$ 

�,�  #.  .    .%��.  %.  $.�#-�)$—�������� 
����
�� ����� *
�� �
JÆ 

������ ��C�D ����I� ���f ��c©�I�

 ��� Bn� �����
a : 

(�) ���f� �n� :  

(�) ���, HF B ������ !=
���  

($) ���, ��� ������ ���  

(3) ���, 
����| ������ ���  

(#) ���/ ������, ������� ������ ���  

()) ���, ��A� ������ ��� 

(%) ���, !4�, �
6�� � ���� �
J�� ������ ��� 

(:) ������, HF B � ������� ������ ���  

(�) �=����������� �� B��B��� :  

(�) ������J� ��6
 

($) �<������ �[ ��6
/��6
 

(3) ������ ��6
, HF B �
I�� 

(#) ������ ��6
, ������� ������ 

()) ���~� ������/�
I�
�� ������ ��6
/��6
/I����G ��6
  

(�) ���f� ��E B����< :  

(�) ����� *
�� *ã� 
�g
��
�� �
A| H��¹h *�4��o
=� �E B�
��6��; 

($) *
�� *ã
� �
J
Æ� �
J
� ��G H�I
E���o= ���A�-����A�
D 

04¿�� ��¹�@� �
A| �
������ u����� ����; 0
� 

(3) 0�M ���~� HQ�Q �
J� �E B�
��6��
D u����� ����।  

.� 
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$। HF B �
I�� ���f
� ���6�
� �=���� ���� ���

। 

3। ���f� �
n� �
�����Y��
� HY�b� =4

। 

#। ������J� �
I�
�� $#- #-$ �# ����
��  #.  .    .%��.  %. �-. �#-:- 

�,� �����o
� �>� *
�� �
JÆ ������ ��C�D ����I� ���f 0�M m��� 


���� 
���� �U =4

। 

)। 04 !
�� H�
�
, ��E B�� =4

।  
  
 
 ��s���� !
��C
�  

 *��� *��g��eÖ� �=��� 
 H����� ��6
 (���f � HF Bj����)। 
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�������� 
����
�� ����� 

������J� �
I�� 

���f �
J�� ���� 

����� 

ê���: �- *� $ �#/ ) ��|b �#$� 

�,�- #.  .    .%��.  %. �-.�#-�  �������� 
����
�� ����� �y��z�� 


����
�� z�ã
e�� B ��c©�I�

 �n� �
�
a :  

(�) z�ã
e�� B-0� �n�:  

�. ������ �<����� *6�������� 

2. ���, HF B ������ ��� 

3. ���, 
����| ������ ��� 

4. ���, y��, *z��
E���
E�� � �r���� ������ ��� 

). ���, ������� ������ ��� 

6. ������, �r � *E���
E�� ���� �
I�� ��� 

:. �<������ �[ ��6
 ��� 

8. ������ ��6
, 
����| ������ ��� 

9. ������ ��6
, �<������ ��E B��� ��� 

10. ��6
, y�� � *z��
E���
E�� �
I�� ��� 

11. *6���Æ��, 
����
�� *z��
E���
E�� ����� ����� ��� 

�$. ��E B��
 B�=� ���6���, 
����
�� ��kTz�� ��T�Ñ� ��� 

13. �E B

A�/������<, ��kTz�� ��
�Ñ 0� 4��������� �
I��, ��� 


����
�� �
�¢�� �
"�
����। 

14. �E B

A/������<, ��kTz�� ��
�Ñ �
I��, ê��� �
"�
���� ��� 

15. �I����, 
����
�� ��kTz�� �����  ��� 

16. �I���� 
����
�� 0
����
��� e� �ez��|�� 0� 4�e�
��� ��� 

���I B
��।  

17. �I����, 0e�
����!4 ��� 

18. ��
 B�=� ���6���, D. Net ���  
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19. ���
 !��� *6¢���, ����� B�,-0�
�� Á 4�e�
��� *��]��, ��� 
�<������ ��E B���। 

20. ���
 y. ���� !=
��, 
����
�� �
�¢�� �
"�
����, ê��� ��� 

21. ���
 ����� !=���, 
����
�� 0
����
��� e� �ez��|�� 0� ��� 
4�e�
��� ���I B
��। 

22. y. 4������ =�, Hv���, ��kTz�� �
I��, ��=����� �
��� � ��� 
���� �
"�
����, ��
�z। 

$3. ��6
, �r � *E���
E�� ���� �
I��  ���-��6
 

(�) z�ã
e�� B-0� ��E B����<: 

(�) 
����
�
�� HF Bj����, �������, 
�����|� � �
����� �����
� �r �����  

 H
��
�� �½�
�� �6�È����;  

($) �r ����� �3����, Th�� � �
��
�� ©�
��� ����; 

(3) {� ���
�B���� 04 ����� Z� � �v *����� ������� ���� 0
� 0� !
��
�: 

(�) *�
�� HI|D
� �r ����� applications. �3���
�� (EF�: e- governance, 

e-commerce/trade/finance, e-medicine, e-education/training 
4�|���) �����6�I�@� �A|��d� � 
�g
��� �� B ������� ��< B���;  

(�) �G��� 
���
� computer software 0
� IT-enabled service sector 0� 
�����6�I�@� �A|��d� � 
�g
��� �� B ������� ��< B���; 

(�) (�) 0
� (�) 0� !
��
� ���
 �k� � *I¢� H
��n�
�� (network 

 infrastructure, telecommunication equipment and service sector) 
Th�
�� �����6�I�@� �A|��d� � �� B ������� ����; 0
� 

(W)  ��
���
E��� !4� � ����� H
��n�
�� (intellectual property rights, 

electronic authentication, network security 4�|���) ���b�� �
A| 
�� B ������� ]=�।  

(#) T�
��� (�), ($) � (3) 0� !
��
� ���~� ���
� �
������ ��
� B� ����।  

$। z�ã
e�� B �
���
� ��� *��-H+ ��
� ���

। 

3। z�ã
e�� B-0� *�,�
= (Focal point) �<������ ��E B��
� H
�\� =

। 

#। 04 !
�� H�
�
, ��E B�� =

।  

 ��s���� !
��C
�  
 *��� Ð©� ����  

 H����� ��6
 (���f � HF Bj����)।  
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�������� 
����
�� ����� 

������J� �
I�� 

���f �
J�� ���� 

����� 

����� :  # ����B� �#$# 
&�'/�- H
Ã�
� $ �: �./�' 

�,�-���
/�:�
:��:/��-)/$  3-�:)�������� 
����
�� ����� ‘������� 

Th�� ��C�D ��6
 ���f’ ��c©�I�

 ��� Bn� �����
a:  

(�) ���f� �n� :  

(�) ������J� ��6
  *6���Æ�� 

($) �<������ �[ ��6
/��6
, �<������ ��E B���  ���  

(3) ��6
, ������� ������  ���  

(#) ��6
, *����
�fI � ���� �
J�� �
I�� ���  

()) ��6
, !4� � �
6�� �
I�� ���  

(%) ��6
, ��v��� � T� ��A� �
I�� ���  

(:) ��6
, u�A� *�
� �
I�� ���  

(8) ��6
, ���� � ��ã��, ������J� �
I�� ���  

(-) ��6
, ��� ������ ���  

(� ) ��6
, ������� �
I�� ���  

(��) ��6
, ������� � ��Î��� ��A� �
I�� ���  

(�$) ��6
, 
����| ������ ��� 

(�3) ��6
, HF Bj���� �k�B �
I�� ��� 

(�#) ��6
, �������@� �
I�� ��� 

(�)) ��6
, HF B �
I�� ��� 

(�%) �g�
� ������/�
I�
�� ��6
 ��� 

T�� B� ���f� ��E B �k��
� �
E��| *A
d ‘��6
’ 
��
� ������ ��6
� Ê»�4

। 
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(�) ���f� ��E B����< :  

(�) ������ ��E B ���6����� �}��, �A�� 0
� ������ ��}�D {� 

�g
��
�� �Q ������� ?
\�� Th�� ��C�D �g�
 �


6�� ���; 

($) 0���<� ������/�
I�� �kÓ� 0�� �
J� �


6�� ���; 

(3) ������/�
I�� HF
� �G�/H�<�G�-0� ��� ���
� ��� Bn� ��C�D 
�g�
 �


6�� ���; 

(#) �­� �
� B�
���/Z����� ��\�� ��� ���
� �
���� �
� B�
���/��\��  
��� Bn� ��C�D �g�
 �


6�� ���; 

()) ������� �A��, {��� 0
� ?� ��
��6
�� ��v
� ������ �� B��� 
�k��� �k�i� *E *��
�� <�
�� �
J� �


6�� ���; 0
� 

(%) �®� B©
� ������ ��������<�� *��k���� ���, H
���, �
I�� 
�  
0�� ���
�� �g�
 �


6�� ���।  

(�) ������J� �
I�� ���f
� ���6�
� �=���� ���� ���

।  

$। 4=� H�
�
, ��E B�� =4

।  
 

 ��s���� !
��C
�  

 y. !Ê ��
�"  *��ge� �����  

 �Ç��6
 (���f � HF Bj����)।  
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�������� 
����
�� ����� ‘������� ���
 BQ�� ��C�D ����� 
�g
��� ���f 

(�����)’ ��c©
� �n� �
�
a :  

(�) ���f� �n� :  

C� ��� � ���
 ����S 

1. *�� =����� 
�<�����  

!$��� 

2. ���
 !, �, �, *����
�� =� 
���, ����} �
J�� ������ 

��� 

3. ���
 �
���� ��
�� 
���, ��� ���
=� � *�­ ������ 

��� 

4. ���
 *��� !	� ��@�� 
���, P�J ������  

��� 

5. ���
 !���@���� ��� 
���, Z��s ������ 

��� 

6. ���
 *��=��� =�a�� ��=�� 
���, �r ������ 

��� 

7. ���
 !��u� =�  
���, !4�, �
6�� � ���� �
J�� ������  

��� 

8. ���
 !=� �ge� ����� 
���, HF B ������ 

��� 

9. ���
 *��� ��Ö� 4����  
���, \���� �����, �Ä� Th�� � ��
�� ������ 

��� 

10. ���
 ��45@���� *6¢��� 
���,  �� ������ 

��� 
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C� ��� � ���
 ����S 

11. ���
 e�=�� *=�
��  
������, ������� ������ 

��� 

12. �
J� ���~� ���/������ ��� 

13. ������J� ��6
, ������J� �
I��  ��� 

14. �<������ �[��6
, �<������ ��E B���  ��� 

15. ��6
, *����
�fI � ���� �
J�� �
I�� ��� 

16. ��6
, \���� ����� �
I�� ��� 

17. ��6
, !4� � �
6�� �
I�� ��� 

18. ��6
, u�A� *�
� �
I�� ��� 

19. ��6
, ���� � ��ã��, ������J� �
I�� ��� 

20. ��6
, �������@� �
I��  ��� 

21. ��6
, ������� ������ ��� 

22. ��6
, HF B �
I�� ��� 

23. ��6
,  �� ������ ��� 

24. ��� (*I¢� H
��n�
�� �
I��), ������� ����� ��� 

25. ��6
, ���~� ������/�
I��   ��� 

0 ���f
� ‘��6
’ 
�
� ������ ��6
 0
� I����G ��6
� HD° B� =

�।  

(�) ���f� ��E B����< :   

(�) �­� �
I��, *���, T�
���, ��f ��
��
���, *�¢��I�, F��� �n�/\��
�� �g�
 
�


6�� ���; 0
� 

($) �
I��, *���, T�
���, ��f ��
��
���, *�¢��I�, F���� ������ �����< B��� 
��C�D �g�
 �


6�� ���।  

(�) ���f �
����

�
< ��� *��-H+ ��
� ���

।  

(W) ������J� �
I�� 0 ���f
� ���6�
� �=���� ���� ��

।  

(^) 0f H�
�
, ��E B�� =

।  
 

 ��s���� !
��C
�,  
 ( *�����R ������ *
��) 
 H����� ��6
 (���f � HF Bj����। 
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����� 

ê���,  $ ��W �#$) 
&�'/�) ��Y���� $ �- �./�' 

�,�- #.  .    .%��. %.  �.�-. #�������� 
����
�� ����� ‘����� 

HF Bj���� ���J
�� ��
 B�=� ���f (0�
��)’ ��c©
� �n� �
�
a :  

(�) ���f� �n� :  

C��� ��� � ���
 ����S 

1. *�� =����� 

�<�����  

*6�������� 

2. ���
 !=� �ge� ����� 

���, HF B ������ 

�
�� *6�������� 

3. ���
 �
���� ��
�� 

���, ��� ���
=� � *�­ ������ 

��� 

4. ���
 *��� !	� ��@�� 

���, P�J ������  

��� 

5. ���
 *��=��� =�a�� ��=�� 

���, �r ������ 

��� 

6. ���
 *��� ��Ö� 4���� 

���, \���� �����, �Ä� Th�� � ��
�� ������ 

��� 

7. y�� ��� ��� 

���, ��A� ������ 

��� 

8. ���
 0� 0 ��h��  

���, ������� ������ 

��� 

9. ���
 Ð�� ���� ��=�� t��N�  

���, ��� ������ 

��� 

.  
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C��� ��� � ���
 ����S 

10. ���
 ���=� ��
�� 
���, Z�\| � ���
�� �l�� ������ 

��� 

11. ���
 f� ���� 

���, 
����| ������ 

��� 

12. ���
 �. �. *���T� ���� 

���, ¡=��� � ��_�B ������ 

��� 

13. ���
 *��� ��=�
 T��� 

���, ���

�, 
� � ��
�> ���
�B� ������ 

��� 

14. ���
 ��45@���� *6¢��� 

���,  �� ������ 

��� 

15. ���~� �����
�� ���/������  ��� 

(�) �=����������� �� B��B���:  

(�) ������J� ��6
  

(2) �<������ �[ ��6
/��6
, �<������ ��E B���  

(3) ��6
, ������� �
I��  

(#) ��6
, �����[�� � �r ?
\���� �
I�� 

()) ��6
, HF B �
I�� 

(%) ��6
, HF Bj���� �k�B �
I�� 

(:) ��6
, 
�g
��� ���
�A� � ol��� �
I��  

(8-�3) ������� ����
�� �����  

(�#) ��6
, ���~� ������/�
I��  

0 ���f
� ‘��6
’ 
�
� ������ ��6
 0
� I����G ��6
� HD° B� =

�। 
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(�) ���f� ��E B����< :  

(�) ��� �
��
��� ��
�� Th�� ��� �g�
 (�y����) �


6�� � HY
����;  

($) ������ ��
� )  (�p��) *��f z���� æ
¦B *��z �
��
��� ?� ��
��� 

����o
= ��� ol��� ���f� (��4��) �I�� u����� �


6�� � HY
����;  

(3) Th�� ����o= 
�g
��
�� H]��� �E B�
��6��; 

(#) *
������ T
���, *E¢F T
��� HF
� H��]=�o�� �
��
��� *��k����o
=� 

�g�
 �


6��; 

()) *�
�� HF Bj���� ����\��� ���
�A� 0
� ����]� HF Bj���� �� B��� � 0� 

�
& ���~� ����-��< B���� �
J��o= �E B�
��6��; 0
� 

(%) �

���� �=����� 
��J B� �A|��d� �


6�� � HY
���� 0
� T� 

�A|��d� H�B
�� H]��� �E B�
��6��। 

(W) ���f� �
n� �
�����Y��
� HY�b� =

। 

(^) ������� �
I�� ���f
� ���6�
� �=���� ���� ��

। 

(6) 0�R��C�D �
J
� _

 B��� ����I� ���f 
���� 

� �U =

। 

(a) 0f H�
�
, ��E B�� =

।  

 ��s���� !
��C
�,  

 *��=��� ��eT� !��  
 ������J� ��6
  



        

640 

�������� 
����
�� ����� 
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ê���,  $ ��W �#$) 
&�'/�) ��Y���� $ �- �./�' 
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����
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��C�D ����I� ���f’ ��c©
� �n� �
�
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(�) ���f� �n�:  

C��� ��� � ���
 ����S 

1. ���
 !=� �ge� ����� 
���, HF B ������ 

!$��� 

2. ���
 �
���� ��
�� 
���, ��� ���
=� � *�­ ������ 

��� 

3. ���
 *��� !	� ��@�� 
���, P�J ������  

��� 

4. ���
 !��u� =�  
���, !4�, �
6�� � ���� �
J�� ������  

��� 

5. ���
 *��� ��Ö� 4���� 
���, \���� �����, �Ä� Th�� � ��
�� ������ 

��� 

6. ���
 0� 0 ��h�� 
���, ������� ������  

���  

7. ���
 Ð�� ���� ��=�� t��N� 
���, ��� ������ 

��� 

8. ���
 ���=� ��
�� 
���, Z�\| � ���
�� �l�� ������ 

���  

9. ���
 f� ���� 
���, 
����| ������ 

��� 

10. ���
 �. �. *���T� ���� 
���, ¡=��� � ��_�B ������ 

���  

11. *
�� �O��� u�e��� 
������, Å� � �� B��\�� ������ 

���  

12. ���
 ��©� =���� 
������, �
�|R, P����� � ���� �k� ������ 

��� 

13. ���~� �����
�� ���/������ ���  
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(�) �=����������� �� B��B���:  

(�) ������J� ��6
 

($) �<������ �[ ��6
/��6
, �<������ ��E B���  

(3) 0��y�� �
J�� �[ �����, �<������ ��E B��� 

(#) ��6
, HF B �
I�� 

()) ��6
, HF Bj���� �k�B �
I�� 

(%) ��6
, 
�g
��� ���
�A� � ol��� �
I��  

(:) ������� ����
�� ���~� ��� 

(8) ��6
, ���~� ������/�
I��  

(-) �=����6���, *�¤�� ���T�
�w *z����|�� 4T��z (����f4T), 
�g
��� 

���
�A� � ol��� �
I��।  

0 ���f
� ‘��6
’ 
�
� ������ ��6
 0
� I����G ��6
� HD° B� =

�।  

(�) ���f� ��E B����<:  

(�)  �. Th�� ��
�� *A
d ��� ������/�
I��, H�<�G�/����G�, H<g� 

�G�, !<�-������, Z��@����� ��\� � ��s�� ��������<�� ��� ���b�� 

�NB� *���� 0��I�

 �   (0���) *��f z���� æ
¦B� _�B��� � *I¢� 

*�
� 0
� �U/E�����/�������� � ���~� *�
� C� � ��� �k��
�� 

�g�
 �


6��; 

      �. HYh�� 
�
�
z� *A
d ��� ������/�
I��, H�<�G�/����G�, H<g� �G�, 

!<�-������, Z��@����� ��\� � ��s�� ��������<�� ��� ���b�� �NB� 

*���� 0��I�

 _�B��
�� *A
d �   (0���) *��f z���� 0
� 

�U/E�����/�������� � ���~� *�
�� *A
d )  (�p��) *��f 

z���� æ
¦B� C� � ��� �k��
�� �g�
 �


6��; 

($)  �. Th�� ��
�� *A
d ����� B� ���I B� (�����
z�Ñ ���I B
��) ��C�D   

3  (�d�) *��f z���� æ
¦B� ��� �k��
�� �g�
 �


6��; 

      �. HYh�� 
�
�
z� *A
d ����� B� ���I B� (�����
z�Ñ ���I B
��) ��C�D  

$  (�
�) *��f z���� æ
¦B� ��� �k��
�� �g�
 �


6��;  
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(3) T�
�� (�) �, � 0
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�
� T�Ä��� H�
�� (HF B�R Th�� 

��
�� *A
d EF�C
� _�B��� � *I¢� *�
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� �U/E�����/�������� � 

���~� *�
� C�/��� HY
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d 3  (�d�) *��f z���� æ
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�
�
z� 

*A
d _�B��� C�/��� HY
���
�� *A
d �   (0���) *��f z���� æ
¦B�, 

�U/E�����/�������� � ���~� *�
� ��C�D C�/���� *A
d )  (�p��) 

*��f z���� æ
¦B� � ����� B� ���I B
�� *A
d $  (�
�) *��f z���� æ
¦B�) 

������d ��C�D ��� �g�
 �


6��; 

(#) ����
�� �
�Ih ���b�
�� HY�� ���d �}��� ���
�A� � �E B�
��6��; 0
� 

()) *��
�� !4�, �
�< 
� ��������� 0 ���f �NB� �


6��� �Q *��
�� �
J� 

��< B��� ��� F��
� �� �


6��।  

(W) ���f� �
n� �
�����Y��
� HY�b� =

।  

(^) ������J� �
I�� ���f� ��}�D 
�g
��
�� H]��� ���
�A� ��

। 

(6) ������J� �
I�� ���f
� ���6�
� �=���� ���� ��

। 

(a) 0�R��C�D �
J
� _

 B��� ����I� ���f 
���� 

� �U =

। 

(�) 0f H�
�
, ��E B�� =

।  
 
  

 ��s���� !
��C
�,  

 *��=��� ��eT� !��  

 ������J� ��6
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&�'/�) ��Y���� $ �- �./�' 

�,�- #.  .    .%��. %.  �.�-. 6�������� 
����
�� ����� ‘HF Bj���� 
�
J� ��C�D ����I� ���f’ ��c©
� �n� �
�
a  :  

(�) ���f� �n�:  

C��� ��� � ���
 ����S 
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!$��� 

2. ���
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���� ��
�� 
���, ��� ���
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��� 

3. ���
 *��� !	� ��@�� 
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��� 

4. ���
 *��=��� =�a�� ��=��  
���, �r ������ 

��� 

5. ���
 !��u� =�  
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6�� � ���� �
J�� ������  

���  

6. ���
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���, \���� �����, �Ä� Th�� � ��
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��� 
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���  
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�� 
���, Z�\| � ���
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���  
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���, 
����| ������ 

��� 
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���  
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���  
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(�) �=����������� �� B��B���:  
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($) �<������ �[ ��6
, �<������ ��E B���  

(3) 0��y�� �
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I�� 
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I�� 
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, ��� ������ 
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��� 

���
�A� � ol��� �
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� ������ ��6
 0
� I����G ��6
� HD° B� =

�।  

(�) ���f� ��E B����<:  

(�) *�
�� ���
 B� !�F B� � HF Bj���� �
J���� �E B�
��6�� � ol���;    

($) ����I�� T�\��
�� _

 B ��c����� �
J�/�����o= �


6�� � u����� ����:  

�. 
����| ���� (!����� ����, �G��� �����=);  

�. �������;  

�. 
�
�z � �� ��C�D �g�
�
��; 
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(3) ?���, �
�� � !�F B� ���b���o= �NB� HY�� ���� �E B�
��6�� � 

ol��� 0
� 0 ��� �
J
� �
������ u����� ����; 

(4) �
�Ih ������ � Z��@����� ���b�
�� HY¨
� I­B�� ���� ��C�D �
J����; 

()) �
�<
} ��\��o
=� �k���� ��E B�
��, �

�J�� 0
�� !�F B� P�� � e��e� 

�


6��; 

(%) 
����| ��}, �

���� Å� 
���� �3����, �

���� Å� 
���
�� 

6��=�� ��©��, *���
zÑ ��C�D ��E B�
�� ���
�A�, �

�
� ����� *��
�� 


��J B� �A|��d� �


6�� � HY
���� 0
� 0 ��� �A|��d� H�B
�� H]��� 

�E B�
��6��; 

(:) ������ ��������<�� ���b���o
=� TR����� Î
?� ol HQ *��
�� ��C��� 

��< B���� =
� �� F��
� �� ��< B��� 0
� ������ ���b���o
=� )  (�p��) 

*��f z���� æ¦B ol��
�� TR����� Î?/��� �������� T���� �
C
�� �g�
 

�


6�� � u�����; 0
� 

(8) *��
�� !4�, �
�< 
� ��������� 0 ���f �NB� �


6��� �Q *��
�� �
J� 

��< B��� ��� F��
� �� �


6��। 

(W) ���f� �
n� �
�����Y��
� HY�b� =

।   

(^) ������J� �
I�� ���f� ��}�D 
�g
��
�� H]��� ���
�A� ��

। 

(6) ������J� �
I�� ���f
� ���6�
� �=���� ���� ��

। 

(a) 0�R��C�D �
J
� _

 B��� ����I� ���f 
���� 

� �U =

। 

(�) 0f H�
�
, ��E B�� =

।  
 
  

 ��s���� !
��C
�,  

 *��=��� ��eT� !��  

 ������J� ��6
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 MYcÖRvZš¿x evsjv‡`k miKvi 
��"(��Q� ��h�� 

	��P ��Q�	 ��d��)� 

�r�(� 

 
�	�, *- ��� 0 -+ �5�6/0+ !�@���� -*0/ �9:�6 

�q�-* .**.****.400.*4.**0.0/.*H—���!��"# ��$%�
�� &�	�� ‘!��#� ��º�� 
&$U�V ��"&h� 	��P’ ���Y
( �ª� 	
�
E : 

    (	)    ���f� �n� :  

   U��	  ��� � (��� ����w 

(1)  !��� ?, 	, �, 7��!�
¸% R	 

�"#, ��WlD ��Q�	 �"��%�             

?µ��	 

(2)  !��� �����% 	�
��     

�"#, &¥	 (���R� � 7&¹ �"��%� 

&�½ 

(3)  !��� 7��< ?�� ����	 

�"#, J�Q �"��%� 

&�½ 

(4)  !��� 7��R�¸� R�E�� ��0 �� 

�"#, �� �"��%� 

&�½ 

(5)  !��� ?R� �~2� 	���% 

�"#, �N B �"��%� 

&�½ 

(4) !��� 7��< ���% p&%�� 

�"#, '��#� &�	��, (�# �c�� � &���� �"��%� 

&�½ 

(H) f�< �#� ��� 

�"#, ���� �"��%� 

&�½ 

(.) !��� æv% ��!� ��R�� ¶��/� 

�"#, ��t �"��%� 

&�½ 
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   U��	  ��� � (��� ����w 

(/) !��� &�d� �Â ������ 

�"#, )�a �"��%� 

&�½ 

(0*) !��� @v����� ?R
�� 

�"#, &��!	Á�� �"��%� 

&�½ 

(00) !��� 2�R�� 7R�
&� 

����"#, !����&� �"��%� 

&�½ 

(0-) !��� 7	 Z� )��%� 

����"#, &$Ã�� ��Q�	 �"��%� 

&�½ 

(0�) &$��_ �"��%
�� �"#/����"# &�½ 

()) &R�������	��# 	� B	�B��� :  

(0) ��"(��Q� &���    

(-) �d���"#� �> &���/&���, �d���"#� 	�A B�%�  

(�) &���, �����	 � �� ���� ��h��  

( ) &���, e��� 7&�� ��h��  

(+) &���, �� �"��%�  

(4) &���, !�����(L� ��h��  

(H) &���, ����!X �"��%�  

(.) &���, &$Ã�� ��Q�	 �"��%�  

(/) &���, �N B ��h��  

(0*) &���, &$��_ �"��%�/��h��  

Z 	��P
� ‘&���’ �%
� �&���� &��� Z�$ h����i &���� �Vg BW R
��। 
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(�) ���f� ��E B����<:   

(0)     !��#� ��º�� ���
�� %
�X ���hc �"��%�/��h�� R
� ��i �~��&�R 

(�#�� 	��; 

(-) ���hc !��#� ��º�
�� U���d B��� Z�$ �
��!�
��
d (����B
�� !M 

e(���� ����; Z�$ 

(�) �¹� !��#� ��º�� ���B
�� �~�� (�#�� 	�� � e(���� ����। 

(�)     	��P� ��ª	 �
��!��@&�
� �@��� R
�। 

(�)     ��"(��Q� ��h�� 	��P� �&D�V ��~���
�� �m��� (���#�� 	�
�। 

(�) ��"(��Q� ��h�� 	��P
	 &�����	 &R���� ���� 	�
�। 

(E) Z�|&$U�V ��Q
� k
� B	�� ��"&h� 	��P ����% �
% �S R
�। 

(!)    ZP ���%
q 	�A B	� R
�।            
 

 

 ���(��� ?
��U
�, 

 7��R�¸� ��2�% ?%� 
 ��"(��Q� &��� 
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MYcÖRvZš¿x evsjv‡`k miKvi 
��"(��Q� ��h�� 

	��P ��Q�	 ��d��)� 

�r�(� 

 
�	�, *- ��� 0 -+ �5�6/0+ !�@���� -*0/ �9:�6 

�q�-* .**.****.400.*4.**0.0/.*.—���!��"# ��$%�
�� &�	�� ‘?p�-Þß%� 
&$U�V ��"&h� 	��P’ ���Y
( �ª� 	
�
E : 

(	) 	��P� �ª� :  

U��	 ��� � (��� ����w 

(0) !��� ?, 	, �, 7��!�
¸% R	 

�"#, ��WlD ��Q�	 �"��%�          

?µ��	 

(-) !��� �����% 	�
��     

�"#, &¥	 (���R� � 7&¹ �"��%� 

&�½ 

(�) !��� ?&������� )�� 

�"#, s��� �"��%� 

&�½ 

( ) !��� 7��R�¸� R�E�� ��0 �� 

�"#, �� �"��%� 

&�½ 

(+) !��� ?��e% R	 

�"#, ?p�, ����� � &$&� ��Q�	 �"��%� 

&�½ 

(4) !��� 7��< ���% p&%��  

�"#, '��#� &�	��, (�# �c�� � &���� �"��%�     

&�½ 

(H) !��� æv% ��!� ��R�� ¶��/� 

�"#, ��t �"��%� 

&�½ 

(.) !��� P� ���� 

�"#, ����!X �"��%�     

&�½ 
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U��	 ��� � (��� ����w 

(/) !��� 7��< ��R�� ��y� 

�"#, (��
��, �� � !%��� (����B� �"��%�      

&�½ 

(0*) !��� p���� ?R�� 

����"#, ���&# 	Á�� � ��
���	 	� B&$'�� �"��%� 

&�½ 

(00) 7��� �1!�� e�2��� 

����"#, «� � 	� B&$'�� �"��%� 

&�½ 

(0-) !��� )��%� ��0 �� 7�³��# 

����"#, 7�³-(���R� �"��%� 

&�½ 

(0�) !��� 2�R�� 7R�
&� 

����"#, !����&� �"��%�    

&�½ 

(0 ) !��� 7��< ��R � ?%# 

����"#, 7�&����	 ����� (���R� � (A Bn� �"��%�   

&�½ 

(0+) &$��_ �"��%
�� �"#/����"# &�½ 

()) &R�������	��# 	� B	�B��� :  

(0)  ��"(��Q� &��� 

(-) �d���"#� �> &���, �d���"#� 	�A B�%� 

(�) ����(�% :�2 ��2&��, &�í ���R�# ��h�� 

( ) ��2 �� 7!��
�% :�2, 7&��&�� 

(+) &���, e��� 7&�� ��h�� 

(4) &���, !�����(L� ��h�� 

(H) �R���%� (���� B	, ��$%�
�� ��%� 

(.) �R�(����%	, �f B�� ��f B ��$%�
�� 
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(/)  �R�(����%	, ������ 7��
�­� &$'� 

(0*) �R�(����%	, !��#� ����(L� 7��
�­� &$'� 

(00) �R�(����%	, ?�&�� � �h�f�( 

(0-) �R�(����%	, 7	�:��f B 

(0�) �R�(����%	, ���	¦T ���"� ��d�i� 

(0 ) �R�(����%	, � X��(f ZX�	�� T�n��%���  

Z 	��P
� ‘&���’ �%
� �&���� &��� Z�$ h����i &���� �Vg BW R
��। 

(�) 	��P� 	�A B(���d :  

(0)     &��� B	 ?p�-Þß%� (���'�� (���#�� � (A B�
%����; 

(-) ?p�-Þß%� (���'��� ������ 	��� (A B
��� � ���¼�	�� Z�$ Zu
%� 

��#	�
� �
��!�#� e(���� ����; 

(�) R���%, ��
��d, d� B�n � !�&�d��
�� s�h���	 !#��A�;� T�R�	��# �M�M 

�n�� ���
��d Z�$ Z� 2
% !�!#�
� Ä_ �
hB�� � ��%��'� ���&
�� 

�
y
z ���hc �"��%�/��h�� � &$'�&�
R� 	��#� (�
�( &C
	B (���� B 

����; Z�$ 

( )  �(l BW ��Q����%� &
5 &C�	B� �M 7A 7	�
�� ��Q
� �
��!�#� (���� B � 

e(���� ����। 

(�)     !�����(L� ��h�� 	��P
	 &�����	 &R���� ���� 	�
�। 

(�)     Z�|&$U�V ��Q
� k
� B	�� ��"&h� 	��P ����% �
% �S R
�। 

(�)     ZP ���%
q 	�A B	� R
�।            

 ���(��� ?
��U
�, 
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MYcÖRvZš¿x evsjv‡`k miKvi 

gwš¿cwil` wefvM 
KwgwU welqK kvLv 

cÖÁvcb 

ZvwiL : 03 gvN 1424 e•Mvã/16 Rvbyqvwi 2018 wLª÷vã 

b¤î 04.00.0000.611.06.001.18-05MYcÖRvZš¿x evsjv‡`k miKvi B Í̄v¤^yj Kg©-
cwiKíbv (IPoA) ev Í̄evqb msµvšÍ Ômgš̂q I cwiexÿYÕ KwgwU wbgœi~cfv‡e cybM©Vb Kwiqv‡Q: 

(K) KwgwUi MVb : 

(1) gwš¿cwil` mwPe - mfvcwZ 

(2) gyL¨ mgš̂qK (GmwWwR), cÖavbgš¿xi Kvh©vjq - m`m¨ 

(3) mwPe, RbcÖkvmb gš¿Yvjq - m`m¨ 

(4) mwPe, evsjv‡`k RvZxq msm` mwPevjq - m`m¨ 

(5) mwPe, cvwbm¤ú` gš¿Yvjq - m`m¨ 

(6) mwPe, cÖavbgš¿xi Kvh©vjq - m`m¨ 

(7) mwPe, Avw_©K cÖwZôvb wefvM - m`m¨ 

(8) mwPe, K…wl gš¿Yvjq - m`m¨ 

(9) mwPe, †mZz wefvM - m`m¨ 

(10) mwPe, †emvgwiK wegvb cwienb I ch©Ub gš¿Yvjq - m`m¨ 

(11) mwPe, gwnjv I wkky welqK gš¿Yvjq - m`m¨ 

(12) mwPe, grm¨ I cÖvwYm¤ú` gš¿Yvjq - m`m¨ 

(13) mwPe, WvK I †Uwj‡hvMv‡hvM wefvM - m`m¨ 

(14) mwPe, M„nvqb I MYc~Z© gš¿Yvjq - m`m¨ 

(15) mwPe, gva¨wgK I D”P wkÿv wefvM - m`m¨ 

(16) mwPe, myiÿv †mev wefvM - m`m¨ 

(17) mwPe, ’̄vbxq miKvi wefvM - m`m¨ 

(18) mwPe, `y‡h©vM e¨e ’̄vcbv I ÎvY gš¿Yvjq - m`m¨ 

(19) mwPe, cwimsL¨vb I Z_¨ e¨e¯’vcbv wefvM - m`m¨ 
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(20) mwPe, ¯̂v ’̄̈  †mev wefvM - m`m¨ 

(21) mwPe (mgš̂q I ms¯‹vi), gwš¿cwil` wefvM - m`m¨ 

(22) mwPe, R¡vjvwb I LwbR m¤ú` wefvM - m`m¨ 

(23) mwPe, wkí gš¿Yvjq - m`m¨ 

(24) mwPe, f~wg gš¿Yvjq - m`m¨ 

(25) mwPe, mgvRKj¨vY gš¿Yvjq - m`m¨ 

(26) mwPe, cwiKíbv wefvM - m`m¨ 

(27) mwPe, we`y¨r wefvM - m`m¨ 

(28) mwPe, cÖv_wgK I MYwkÿv gš¿Yvjq - m`m¨ 

(29) mwPe, KvwiMwi I gv`ªvmv wkÿv wefvM - m`m¨ 

(30) mwPe, evwYR¨ gš¿Yvjq - m`m¨ 

(31) mwPe, A_©‰bwZK m¤úK© wefvM - m`m¨ 

(32) mwPe, RbwbivcËv wefvM - m`m¨ 

(33) mwPe, cÖwZiÿv gš¿Yvjq - m`m¨ 

(34) mwPe, moK cwienb I gnvmoK wefvM - m`m¨ 

(35) mwPe, hye I µxov gš¿Yvjq - m`m¨ 

(36) mwPe,  ev Í̄evqb cwiexÿY I g~j¨vqb wefvM - m`m¨ 

(37) mwPe, Z_¨ I †hvMv‡hvM cÖhyw³ wefvM - m`m¨ 

(38) mwPe, weÁvb I cÖhyw³ gš¿Yvjq - m`m¨ 

(39) mwPe, †ijc_ gš¿Yvjq - m`m¨ 

(40) mwPe, cjøx Dbœqb I mgevq wefvM - m`m¨ 

(41) mwPe, †jwRm‡jwUf I msm` welqK wefvM - m`m¨ 

(42) mwPe, ciivóª gš¿Yvjq - m`m¨ 

(43) mwPe, cÖevmx Kj¨vY I ˆe‡`wkK Kg©ms ’̄vb gš¿Yvjq - m`m¨ 

(44) mwPe, kÖg I Kg©ms¯’vb gš¿Yvjq - m`m¨ 

(45) mwPe,  †bŠ-cwienb gš¿Yvjq - m`m¨ 

.4 
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(46) mwPe, A_© wefvM - m`m¨ 

(47) mwPe, ¯̂v ’̄̈  wkÿv I cwievi Kj¨vY wefvM - m`m¨ 

(48) mwPe, Lv`¨ gš¿Yvjq - m`m¨ 

(49) mwPe, cwi‡ek I eb gš¿Yvjq - m`m¨ 

(50) mwPe, Af¨šÍixY m¤ú` wefvM - m`m¨ 

(51) m`m¨ (mvaviY A_©bxwZ wefvM), cwiKíbv Kwgkb - m`m¨ 

(52) cÖwZwbwa, evsjv‡`k wewb‡qvM Dbœqb KZ…©cÿ  - m`m¨ 

(L) ���f� ��E B����<:  

(1) wj÷ †W‡fjcW Kvw›UªR (GjwWwm) n‡Z evsjv‡`‡ki DËiY-cwiKíbv I 
DËiY-†KŠkj cÖYqb Ges DËiY-mswkøó Kvh©vewj wbe©v‡ni wbwgË mswkøóZvi 
wfwË‡Z wewfbœ gš¿Yvjq/wefv‡Mi g‡a¨ h_vh_ Kg©eÈb ; 

(2) GjwWwmÕi wZbwU wbY©vq‡Ki gv‡bvbœqbKvix Kg©m~wPmg~n mgš̂‡qi Rb¨ wjW 
gš¿Yvjq/wefvM wba©viY ; 

(3) GjwWwm wnmv‡e evsjv‡`‡ki eZ©gvb Ae ’̄vb I AR©b (score) Ges jÿ¨gvÎvi 
Av‡jv‡K fwel¨‡Zi m¤¢ve¨ Ae¯’vb wPwýZKiY ; 

(4) GjwWwm n‡Z evsjv‡`‡ki DËiY-ch©v‡q DcbxZ nIqvi m¤¢ve¨Zv hvPvB ; 

(5) KwgwUi D‡Ïk¨ ev Í̄evq‡b ¯̂í, ga¨ I `xN©‡gqvw` Kg©-cwiKíbv wba©viY ; Ges 

(6) miKvi cÖ̀ Ë Ab¨ †h †Kvb `vwqZ¡ cvjb| 

(M) GB KwgwU‡Z ÔmwPeÕ ewj‡Z wmwbqi mwPe I fvicÖvß mwPeI AšÍf©y³ nB‡e| 

(N) KwgwU cÖ‡qvRb‡ev‡a Ab¨ m`m¨ †Kv-AÞ Kwi‡Z cvwi‡e| 

(O) KwgwU eQ‡i AšÍZ `yBevi ˆeV‡K wgwjZ nB‡e| 

(P) gwš¿cwil` wefvM GB KwgwU‡K mvwPweK mnvqZv cÖ̀ vb Kwi‡e|  

2| Bnv Awej‡¤^ Kvh©Ki nB‡e| 

 ivóªcwZi Av‡`kµ‡g 
 W. Avey mv‡jn& †gv Í̄dv Kvgvj 
 hyM¥mwPe (KwgwU I A_©‰bwZK)| 
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���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

��"(��Q� ��h�� 
	��P ��Q�	 ��d��)� 

�r�(� 

����) : 12 I�Î 1425/27 ?�: -*0.  

 �q�-* .**.****.610.06.001.18-89���!��"# ��$%�
�� &�	�� ��"(��Q� 
��h�
�� 12 ��Y����, 2011 ����
)� 04.222.058.00.00.014.2010-153 &$>	 �r�(��
% 
��� ‘�(
!%� &����!	 ����(L� 7�_�# 	� B»�� ��~���� 	��P’ ���Y
( ��� Bª� 	����
E :  

(	) 	��P� ��� : ‘&����!	 ����(L� &$U�V �(
!%� T�'�(�� 	��P’ [Upazila  
Management Committee (UMC) on Social Security] 
��� Bn� �����
a;  

()) 	��P� �ª� : 

(1) �(
!%� (��Q� 7������� �(
�_� 

(2) �(
!%� ��� B�R# 	� B	�B� &h�(�� 

(3) &R	��# 	������ (���) &�½ 

(4) �(
!%� s�'X � (����� (��	t�� 	� B	�B� &�½ 

(5) �(
!%� J�Q 	� B	�B� &�½ 

(6) �(
!%� ����&C� 	� B	�B�  &�½ 

(7) �(
!%� �|½ 	� B	�B� &�½ 

(8) �(
!%� ���� 	� B	�B�  &�½ 

(/) �(
!%� �����	 ���� 	� B	�B� &�½ 

(0*) �(
!%� �	t ��~���� 	� B	�B� &�½ 

(00) �(
!%� (�# �c�� 	� B	�B�  &�½ 

(0-) �(
!%� ��R%� ��Q�	 	� B	�B� &�½ 

(13) �(
!%� l� �c�� 	� B	�B� &�½ 

(14) �(
!%� &���� 	� B	�B�  &�½ 

(15) �(
!%� )�a ���"	 &�½ 
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(16) 7��� (&	% 7(³�&h�) &�½ 

(17) T�'�(	, 7&���%# T�$	 �%<, '��#� ��)� &�½ 

(18) 	�����, �(
!%� ��W
A�D� &$&� &�½ 

(19) 7������� (&	% p����� (��Q�) &�½ 

(20) �(
!%� &��!
&�� 	� B	�B� &�½-&��� 

(�) 	��P� 	�A B(���d : 

(1) �(
!%� �E B�
� ������� �����@� ��E BC��o
=� 
�g
��� H]��� ���
�A� 0
� 
04 �
J
� *��� ����� 
��
� ������ ���

�� *���; 

(2) �(
!%� �E B�
� ������� �����@� ��E BC� 
�g
������� �
�Ih �G�, *�¢��I� 0
� 
4T���� ���J
�� ��E BC� ���� 0
� u�
<�
I���
�� �y��z�� y�z�

4� ���A�; 

(3) \���� �E B�
� ¡=�� ������� �����@� ��E BC��o=
� NSSS-0 
�� B� ��
�6C 
��n�
�� (Lifecycle Framework)-0� �
& �����_� B��
�� ����@ ������ 
�E B�
��6��; 

(4) \���� �E B�
� ���6���� 0����, *
������ ���b�� 0
� �=R ����
� ���6���� 
?�� �E B�
�� ������� �����@� ��E BC��o
=� ������ ����, 
�g
��� 
���
�A� 0
� �½�? *A
d ������ ������� �����@� ��E BC��o
=� �
& 
���
�� ��E B�� ?
\� ]=�;  

(5) ������� �����@� ��E BC��o
=� !�F B� �=���� 
� I��� ������ ‘����� *F
� 
?��’ (G2P) �}��
� �
��
�� �Q �½�? ��E BC� ]=�; 

(6) \���� �E B�
� ������� �����@�� ��E BC� ]=� � 
�g
��
�� *A
d ��P��� 
�
E B�� 
� ��
�>� T�� �I�
, *���� ����, ���D� ��
��b�, ���
��,� ����Î| 
4�|��� �
J� �E B�
��6��; 

(7) 
����
�
�� ����� ������� �����@� *�¢�� (NSSS) 0
� ���~� �� B������� 

�g
��� ��C�D HQ�Q ��E BC�। 

(�) 	��P ��� �p ��
& �V� Z	P &h� ?
��!� 	��
�। 

(�) 	��P �
��!�
��
d &�½ 7	�-�� 	��
� (���
�। 

02।  pR� ���%
q 	�A B	� Rp
�। 

 ���(��� ?
��U
� 
 f. ?  &�
%0 7��~2� 	���% 
 lç&��� (	��P � �N B²���	) 
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�������� 
����
�� ����� 

�<������ ��E B��� 

����� ���� I
� 
ê��� 

 3. 83. $#.  .  . )-.$ �)-�$(�) ����) : 
�* ��� 0 -� ��$

0- 728���� -*0H �9<   

�d ��[� ...............................................  

����� 

!p���/T�-!p��� �=
E����� �k
�B X���| ���b� 0
� !p��� �=
E������ 

�I�@
� ��� 
�g
��� � �� B�k��
�� �Q 
��b *�NS � ���-��
� B��� ���
�� ����@ 

�<������ ��E B��
�� $- 0���, $ �) ����
��  3. 83. $#.  .  . )-.$ �)-�)- ��[� 

�����o
� ����� �NB� �>� ���f ��c©�I�

 ��� Bn� ��� =
��� 

(�) ������ �<����� -�I���� 

($) ������ HF B��� -�=-�I����   

(3) ������ 
����| ��� -���  

(#) ������ P�J ���  -��� 

()) ������ ��� ���
=� � *�­ ���  -��� 

(%) ������ ���� �k� ���  -��� 

(:) ������ *�¢-���
=� ���  -��� 

(8) ������ ����s ���  -��� 

(-) ������ *���F ���।  -��� 

(� ) ������ �
��� � ���� ���।  -��� 

(��) ������ �<������ ���j���� T�
���  -��� 

(�$) ������ �<������ HF Bj���� T�
���  -��� 

(�3) ������ �<������ !D�B���� �k�B �
J�� T�
���  -��� 

(�#) ������ �<������ �
�|R, P����� � ���� �k� �
J�� T�
���  -��� 

(�)) ������ �<������ �����@� �
J�� T�
���  -��� 

(�%) ������ ������, �
�|R, P����� � ���� �k� ������ -��� 



        

658 

$। ���f� ��E B����<:  

(�) !p���/T�-!p��� �=
E������ �Q �
�Ih ��� �6�È����;  

(�) u���� B� ��
�� �
v !p���/T�-!p��� �=
E������ �Q X���| ���b�� ��� 
��
� B��� ����;  

(�) !p���/T�-!p��� �=
E������ �I�@
� ��� 
�g
��� 
� �� B�k��
�� �Q 
�
������ ��� ��
� B��� ����; 

(W) ���~� HQ�Q �
J�। 

3। ���f� ���6�
� � ��
 B�=� ����S �<������ ��E B��
�� T�-!p��� �=
E����� *�
�� 
T�� Qg F��

।  

#। ��<���/�����@� �d�����= ¨zj���� �
J�� ��E B��� ����s ������ 0
� 
�=����/��� �
J�� ��E B��� HF Bj���� �k�B �
I�
�� ��v
� �kh ��� =

।  

)। ���f �
���
� ��� *��-H+ ��
� ���

 0
� ��
-���f �n� ��
� ���

। 

%। 0 ���
� $-0���, $ �) ����
� ����P� ���f ��� Bn� ��C�D �����f 0�m��� 

���� ��� =�। 

:। ��Z�
F B 0 ����� ���� ��� =
�� 0
� H�
�
, �� ��E B�� =

। 

 ��s���� !
��C
�   

 u��4�� *
��, 0��y�� 
 ������ ��6
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�������� 
����
�� ����� 

������� ������ 

�����-� ���� 
www.mopa.gov.bd 

µ��� �,� :  ).  .    .�� .--. �%.�-.:%  ����) : 
/ h�¦ 0 -.

-  ?�: -*-0  

�
J�: ‘����� HF Bj���� ���J
�� ��
 B�=� ���f (0�
��)’-0� ��� B>� ����� *���। 

�d:  #.  .    .%��. %.  �.$ .:8, �����: �% !�/ $ $�। 

T�� B� �
J� � �
d�� µ��
�� ���
��A
� ������J� �
I�� =
� ‘����� HF Bj���� 

���J
�� ��
 B�=� ���f (0�
��)’-0� ��� B>� �����f ��
�i �
������ ?
\� ]=
�� �Q 

��
� B�C
� *��� ��� =
��। 

������ 
� B���
� 

 *��� 0���� =� 
 T���6
। 
 

���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

��"(��Q� ��h�� 

	��P ��Q�	 ��d��)� 
www.mopa.gov.bd 

I��	 �q�< * .**.****.400.*4.**0.-*.H. ����) : 
0 h�¦ 0 -.

04 ?�: -*-0  

��Q�< !��#� �N B²���	 (��Q
�� ��� B�R# 	��P (Z	
�	)’-Z� ��� B�� �r�(� 7���। 

��"(��Q� ��h�� 7N
	 00 ?�: -*-0 ����
) !���J� Z�$ Z	p ����
) ��$%�
�� 

7�
!
n �	���� !��#� �N B²���	 (��Q
�� ��� B�R# 	��P (Z	
�	)’-Z� ��� B�� �r�(� 

&�� ����� � �
��!�#� T�'� mR
�� !M ��
� B�U
� Z &
5 7��� 	�� R
%�। 

&$l�W< �� B�� 7����
�	। 

 7��# (��h#� 

 �(&���। 
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���!��"# ��$%�
�� &�	�� 

��"(��Q� ��h�� 

	��P ��Q�	 ��d��)� 

www.cabinet.gov.bd 

�r�(� 


�	�, -H «��� 0 -. �5�6 / 00 ?�: -*-0 �9_�6 
 

�q�-* .**.****.400.*4.**0.-*.+H���!��"# ��$%�
�� &�	��  ‘!��#� 

�N B²���	 (��Q
�� ��� B�R# 	��P (Z	
�	)’ ���Y
( ��� Bª� 	
�
E:   

(	) 	��P� �ª� : 

U��	  ��� � (��� ����w 

(0) 7�) R��&�� 

�d���"# 

7����(��&� 

(-) !��� ?R� �~2� 	���% 

�"#, �N B �"��%� 

��	t 7����(��&� 

(�) !��� �����% 	�
�� 

�"#, &¥	 (���R� � 7&¹ �"��%� 

&�½ 

( ) !��� 7��< ?�� ����	 

�"#, J�Q �"��%� 

&�½  

(+) !��� 7��R�¸� R�E�� ��0 �� 

�"#, �� � &���� �"��%� 

&�½ 

(4) !��� 7��< ���% p&%�� 

�"#, '��#� &�	�� ��h��  

'��#� &�	��, (�# �c�� � &���� �"��%�   

&�½ 

(H) f�< �#� ��� 
�"#, ���� �"��%�     

&�½ 
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U��	  ��� � (��� ����w 

(.) !��� Z� Z ��c�� 
�"#, (��	t�� �"��%� 

&�½ 

(/) !��� æv% ��!� ��R�� ¶��/�  
�"#, ��t �"��%� 

&�½ 

(0*) !��� !��R� ��
%	 
�"#, s�'X � (����� 	Á�� �"��%� 

&�½ 

(00) !��� P� ���� 
�"#, ����!X �"��%� 

&�½ 

(0-) !��� �. �. 7�!��% 	��� 
�"#, �|½ � ����&C� �"��%� 

&�½ 

(0�) !��� 7��< ��R�� ��y� 
�"#, (��
��, �� � !%��� (����B� �"��%� 

&�½ 

(0 ) !��� &�p2����� 7�³��# 
�"#, ��� �"��%� 

&�½ 

(0+)  f. ���e% ?%� 
����"#, (��	t�� �"��%� 

&�½ 

 

(04) &$��_ �"��%
�� �"#/����"# &�½ 

())    &R�������	��# 	� B	�B��� : 

(0) ��"(��Q� &��� 

(-)  �d���"#� �> &���/&���, �d���"#� 	�A B�%� 

(�) &���, �N B ��h��  

( ) &���, (��	t�� ��h�� 

(+) &���, �N B²���	 &C	B ��h�� 

.H 
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(4)    &���, (��&$>�� � �� T�'�(�� ��h�� 

(H) &���, ��~���� (���#�� � �Á��� ��h�� 

(.-0�) (��	t�� 	���
�� &�½�� 

(0 ) &���, &$��_ �"��%�/��h�� 

Z 	��P
� ‘&���’ �%
� �&���� &��� Z�$ h����i &���� �Vg BW R
�। 

(�)   	��P� 	�A B(���d : 

(0) &	% ����
��� �	
t� �c�� �	t �~�� (�f�(�() ��
���� � �@
����; 

(-) &�	��� )�
� +* ((®��) 7	�P n�	�� �
°B 7��n ����
��� T� &$��%� 

�	t&�
R �	t �Á��� 	��P� (�(p�&) &h�� e(���� ��
���� � 

�@
����; 

(�) �c�� �	t&�R ��~���
�� �m��� (A B�
%����; 

( ) 7�&�	��� �
a��, 7A³N �
a�� �N�� �$�mR��%	 ����
��� 7	�C���&�
R� 

�~�� ��
����; 

(+) 7�
�� �N B²���	 (���'��� (���#�� Z�$ &���m	 �N B²���	 	� B	�� � 

Z� &
5 &$��_ �#��-��d B���# ��Q�&�R (A B�
%����; Z�$ 

(4) ��
���	 &R����� ���Q B	 %�X��;� ��
���� � �@
���� Z�$ �W 

%�X��;� �!B
�� �m��� (A B�
%����। 

(�) 	��P� ��ª	 �
��!��@&�
� �@ ���� R
�। 

(�) (��	t�� ��h�� 	��P
	 &�����	 &R���� ���� 	�
�। 

(�) Z�|&$U�V ��Q
� k
� B	�� ��"&h� 	��P ����% �
% �S R
�। 

-।    ZP ���%
q 	�A B	� R
�।  

 ���(��� ?
��U
�, 

 )­	�� ?
����v% p&%�� 

 ��"(��Q� &��� 
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Hv��-- 
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�������� 
����
�� ����� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

������� ��� �������� $ �) 
($ �% ��
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���<�) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

����f HY�
I�� 
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��
� 

������
� *�<�, ��������, ������ �� B � T��
�� ����
� TR���=� ���� ��v
� 

�� B§Ó=� � ����b���� �A��� ��}� �
A| ������� ��� ��������, $ �) ���� ��� =�। 

����
�� Th�� �A|��d��o= H�B
� ������
� H�<��� �������� !��
� 
�B��� 

����
�� ����� �
6��� H�� �=
�

 ������ �<������ ��
� B���� ������� ��� �
�B� 

��� =�। $) ��Y���� $ �) ����
� ������ �<����� ��������f !Yb����I�

 T
��6� 

�
��। $ �% �
� �F�
�
�� �� ������ �� B��B�
�� �
v ?��, �� � ���b��
� 

������
� H����Q H
��
�� �Q ������� ��� ���� ��� =
�
a।  

������� ��� $ �% ���
�� �Q �
������o= 
�a�4 � HY
���� ��C����
�� 

�
�Ih �E B�
� ��������� ��
��<�� !��
�� �
�������� HY � =�। ��������� �g��
� 

��
��<���o= ������ �<����� �NB� HY
����� =
�
a। 0 ��� ��
��<�� HD° B� �
� 

������� ��� �������� ��� BÎ� ��� =
��।  

�r ����� H �_
 B Th�� 0
� ����v
�� ?��� ���
�� *�A��
z �­� �
"?
\� 

� C�
< B��� ��6��=��� ����
� ������
�� ����S H
��। �=F�' Th�� �A|��d� 

(0��y��) H�B
�� ������� ��e
l� <���
��=���� !��
�� ���
� 0�� *z��4 Th�� 

�A|��d� (0��y��) H�B
�� 6|�
��। 0 �Q *�<�, �A��, ��������, ���A� 0
� 

����b���� �A���� TR�J B � u\ ���
E������ �I�@
� �
���
E��� ������� �
� *���� 

�
����।  

������� ��� �
�B� �� B��B�-�� B6���
�� �
����� ���
�� ��v
� ��|���� 

������� �
yÛ *����� *A
d �=��� =

 

� !�� !�� ���।  

 y. *��� *����
�� =� ��� 

 ������ ��6
 

 ������� ������ 

 
����
�� ��6
���, ê���।  
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������� ��� �������� 

������
� �� B�� �� B��B� � �� B6���
�� ������ ��E BC� TR���=� ���� ��v
� �� B§Ó=� 
��} � ����
�� Th�� �A|��d� H�B� H�<��� ������ ���� �
A| ������� ��� 
�������� ���� ��� =
��।  

�. ��ã�
�� ��� :  

��ã�
�� ��� =

 ������� ��� (Public Administration Award)।  

$. ��ã�
�� *Å��  

��
�
�� ��c����� ��� *Å��
� 0 ��ã�� �


6�� ��� =

:  

�.  ?����: 0�� T
��
� ���l���� ��
� *��� T
Ä�
E�� H�B�;  

$. ����: ���E B��� ���
 B
�
J 0���<� �� B��B�-�� B6���� ����� � ���� �
6��� 
���l��o�� *��� ¿�S_� B H�B�; 0
�  

3. ����b����: ������
�� *��� ��\�, Ê|
��, �G�, ����G�, H�<�G�, ���b�
� 
�� B�� �� B��B� �� B6��� �NB� ���l��o�� *��� ¿�S_� B H�B�। 

3. T
�� :  

�.  ?��, �� 0
� ���b�� �E B�
� �A�� � ��������
� TR���=� ���� ��v
� 
����� ����� �
� *���� ; 

$. u�
<�
I���
�� 6��=��� �I�@
� �������� � H�I
E��� (Adaptability) 
ol��� ��� ; 0
� 

3. ��
�
� ���� �}��
� ��|���� ���
�B
�� ��v
� !\���� ���l��o�� 
���b�� �
yÛ *����।  

#. ��ã�
�� *Ad : 

 u�����P� �
����� ��c����� *E *��� *A
d� HD° B� =
� =

: 

�. ��<���  

�. ��<��� ����� � ?
\���� ; 

$. ���

� � !F B-������� Th�� ; 0
�  

3. ��ã�� � �

J�� (�������)।  

�.  ������� :  

�. �
��� 0
� �r � *E���
E�� ���� ;  

$. �

J�� (�
��� �I�@�)।  



        

668 

). H
��
�� �P�� : 

 H
��
�� �P�� ��c����� *E *��� �
J� ���~� =
� =

: 

 ��ã�� 

 Th� HY���� ��� B� 

 �[T��
�] 

 ���� T
��� TR���=���� 

 Th��� *�
� 

 H�Q <���� HF
� �
������� �­� �g�
 ���� 

 u���� 

 �r����� ����/4-�IQB�Ñ ���b� 

 �����
�� H��]=�, �kÓ��� �  ���� ��} 

 \���� ��.�� � ������� ���I�� Th�� 

 \���� �P��� TR������� �k� ��� 

 *z��4 ������-*
������ H�������S Th�� 

 �A�� ��} 

 ��i�� <�� 

 ����Î �

��6� 

 ����b���� Th�� 

 ������ �� B�}��� *A
d ���
�¢�� ��< B��� 

 ������ �}�� ?
=�
�� *A
d TR�J B ��<� 

 0
� 

 ���� Th�
� H
���। 

�.  : �y
�,� $ �% ����
�� 05.00.0000.196.023.06.16.209 µ���o
� ��
E����; 
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%. ��ã�
�� �P�� � ����< 

 (�) �P��: 

 (�) ����� �E B��: 

(�) ��<��� � ������� $f *A
d *Åb ?��, *Åb �� � *Åb ���b��-0 3 *Å��
� 
�f �
� *��z %f ��ã�� ���� ��� =

। 

($) $[��ã�� �=
�

 ��� ($� �|�
�z ��
�� �) ]�� ��
�� Z� B���), *C/, 
�������d � ��� HF B ���� ��� =

। ?���� H
��
�� *A
d Z� B���, *C/, 
�������d � ����� �,  ,    (0� �A) z��� *��� =

। ���� H
��
�� 
*A
d �
�� �
�|� ��� Z� B���, �������d, *C/ � ����� �,  ,    (0� 
�A) z��� �
� �

 B�� ),  ,    (��6 �A) z��� ��

�। �
�� ��� ��[�   ) 
(��6) �
�� *
�� =
� ),  ,    (��6 �A) z��� ����
�� �
v ��I�

 
w� ��� 
=

। ���b�
�� *A
d Z� B���, *C/ � �������d ���� ��� =

। ����� ��
 B�=� 
!
�
�� ��v
� ���ã�
�� H
F B� ������ <��-��} ��
� ���

।] 

$. *��� �E B�
�:  

3[*��� �E B�
� ��<��� � ������� $f *A
d *Åb ?��, *Åb �� � *Åb ���b��-0 ��� 
*Å��
� �f �
� *��z a�f ��ã�� ���� ��� =

। ����� �E B�
� �����G�� ?��� *��� �E B�
� 
�
�����
�� �v =
� 0 ��ã�� ���� ��� =

। ?���� H
��
�� *A
d 0�f *C/, ��� 
) ,    (�p�� =����) z��� � �������d ���� ��� =

। ���� ��ã�
�� �Q ��� �

 B�� 
�,  ,    (0� �A) z���, �
�� �
�|� ���
� *C/, � �������d *��� =

। �
�� ��� 
��[�� �I�@
� ����� $ ,    (�
� =����) z��� =�
� ��ã�
�� *��z H
F B� ������ ��< B���� 
=

। ��� ��[�  ) (��6) �
�� *
�� =
� �,  ,    (0� �A) z��� ���
�� �
v ��I�

 

�w� =

। ���b�
�� *A
d *C/ � �������d ���� ��� =

। ����� ��
 B�=� !
�
�� ��v
� 
��ã�
�� H
F B� ������ <��-��} ��
� ���

]।  

�. ����<:  

�. ������� ��
�� �Q �


6��� *A
d '�������' 
�
� ������ �� B��B�/�� B6��� 

�NB� �
�< m��� ��< B���� �P� ��E B���� ����
� Ê»�

। 

$. ?�� � ���� *Å��� *A
d ������/�
I��/H�<�G�/����G�/�G�/��\�� 

�� B���� 0
� ���b�� �k�i� *Å��� *A
d *E *��� ������ ���b�� 0 ��ã�
�� 

!���°� =

। �

 ��B F�
� *E, *E�
 ������ ���b�
� ����� HY
����� 

���Z ��ã�� �}�� 6�` !
a *��
 ���b�� � ���b�
� �� B���� 0 ��ã�
�� 

!��� 
�=  B� F��

�।  

 

 

$.  : �y
�,� $ �% ����
�� 05.00.0000.196.023.06.16.209 µ���o
� ��
���<�;  
3.  : �y
�,� $ �% ����
�� 05.00.0000.196.023.06.16.209 µ���o
� ��
���<�; 
 

.. 
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7.  ��ã�� ���� ��E BC
�� ?�:  

��ã�� ���� ��E BC
�� �Q ������� �����
�� 
�
�
z 
��� ��< B���� F��

। 0 
��� 
���À� ��
� HF B �
I�� �
������ HY
���� ���� ��

।  

8. 
�g
��� �����6 : 

��ã�� ���
�� *A
d _
 B
�i �|�
���� 
a
�� (��Y�����y
�,�) �� B��� �


6��� *��� 
=

 0
� 0 ��C�� �k��
�� �����6 ��c©� =

: 

�
����� !=
��  - ) ��Y����� �
v  

*��� ���f/H�<�G� �E B�
�� ���f
� �
����� *���  - �) *eL����� �
v 

*���/H�<�G� �E B�
� �
����� ���D���  - : ��
6 B� �
v 

*���/H�<�G� �NB� �����
� �
����� *���  - �) ��
6 B� �
v 

������/�
I�� �E B�
� �
����� ���D���  - 3� ��
6 B� �
v 

����� ���f� ���z T�\��
�� �Q ������� �����
� *���  - : 0��
�� �
v 

#[ ������� ������ �NB� ����� ���f
� T�\���]  - $) 0��
�� �
v 

����� ���f �NB� �
����� ���D���  - �  *�’� �
v 

������ �<����� �NB� �
����� HY
����  - 3  *�’� �
v 

��ã�� *W�J��  - $3 Ö�  

9. �
����� ��C��:  

�. ��F��� �
����� *���: 

�. �
����
�� ��F��� �g�
�� ?��, �� 0
� ���b�
�� ��������� 
������/�
I��-0� \���� �G� �<�
�� ��v
� *��� ��
� =

। 

$. *E ��� ������ ���b�
�� *���/T�
��� �E B�
� \��� H�e� �
�
a, *� ��� 
�G
�� *��� �� B��B� ��� �G
�� ��F��� �
����� *��� 
�a�4 ���f
� *��� 
��

� (���f *Ad � *Å��� �
���
� �

 B�� �f �
� �
����� *��� ��� E�

)। 

3. *E ��� ������ ���b�
�� ��n �E B�
�� H�e� 0���<� *���� �
Q� *���� 
�G
�� �
I���� �E B�
�� �� B��B� ��� �G
�� ��F��� �
����� H�<�G�/��\� 
�E B�
�� 
�a�4 ���f
� *��� ��

� (���f *A
d *Å���I�@� �

 B�� �f �
� 
�
����� *��� ��� E�

)। 

 
#.  : �y
�,� $ �% ����
�� 05.00.0000.196.023.06.16.209 µ���o
� ���\����; 
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#. *E�
 ������ ���b�
�� *���, T�
��� � �
I���� �E B�
� \��� H�e� *�4 
*��
 ���b�� (<���--(�)(3)) ��F��� �
����
�� ���AG ������ ������ Z Z 
������/�
I�
�� 
�a�4 ���f� ���z *��� ��

 (���f *A
d *Å���I�@� 
�

 B�� �f �
� �
����� *��� ��� E�

)। 

). ������ �E B�
�� �
����� *��
�� *A
d ������ ���~� �����
�� 
�a�4 
���f
� *��� ��
� =

। 

%. �
����
�� ��
F ��
�
�� ��� Th�
�� �Q HY�� ������ �}��, ��� 0
� 
�� ����\��
� ��E BC�f �k���� =
��a� �� T
Ä� F��
� =

। 0 *A
d 
�� B�k��
� ���~� ?��/?��
��/���b�
�� ���~���� u���� B� �

��� 
F��
� =

। 

:. �
����
�� Z�
A ��E BC�f/���/�� B��6� �z ��, T
�� � H]��<���, 

�g
��
�� �Q ¡=�� *�¢��, ?
*� T��
��o�� �}��, 
�g
������, 
H��<��� H�B� � e��e�, 4��
�6� ���
�B� � �I�
, *z��4 0
� �

 B���� 0 
��C��� �
����� ?��/?��

� B�/���b�
��  ���� 0
� ���~��� �k��B� 
������� F��
� =

। 

8. ��� �
����� *��
�� *A
d H
�4 ��< B���� a� ?
=�� ��
� =

 
(��
E����-�)।  

�. 
�a�4:  

 ��n �E B�� =
� �
����� ������/�
I�� �E B�
� *��
�� �Q ��c����� 
�a�4 ���f 
F��

:  

�.  *��� 
�a�4 ���f : 

*��� �����  - �I���� 

���I� ���B�  - ��� 

T�-���6���, P�J �3���� H�<�G�  - ��� 

��
 B�=� �
�¢��� 

(��_�B/0�.��.4.�y) 

- ��� 

�I����/�k���, *��
�
 

(*��� ����� �NB� �
�����)  

- ��� 

T�
��� *6���Æ�� 
(*��� ����� �NB� �
�����)   

- ��� 

*�¢��I� *��� 
(*��� ����� �NB� �
�����)  

- ��� 
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��=�� ��A��
� 
(*��� ����� �NB� �
�����)  

- ��� 

T�
��� ��=�� I�4� *6���Æ�� 
(*��� ����� �NB� �
�����)  

- ��� 

!4��f �

�J� 
(*��� ����� �NB� �
�����। HF
�, ���f 
HQ *��� *E�� ?��
� �
����� ��
� ��
�)  

- ��� 

H����� *��� ����� (���
 B�)  - ��� ��6
 

�� B����< : 

�) *��� 
�a�4 ���f ��� 
a� �) ��
6 B� �
v ���f *Å�� � *A
d� �
���
� �f 
�
� *��z %f �
����� 
�a�4 �
� ������/�
I�� �E B�
�� 
�a�4 ���f
� 
*��� ��

। 

�) 
�a�4 0� *A
d ��< B���� ol��� a� ?
=�� (��
E����-� 0
� �) ��
� =

। 

�) �
���
� ���f HY���� � ��A�R��� ]=� ��
� ���

 । 

W) )[����� ���f �NB� u�����P� ����� �E B�
� ��� ���
�� �Q �
����� 
������ �<����� �NB� ���D HY
���
�� �� *��� ���f *��� �E B�
� ��� 
���� ��

। HY
��-�  HY���C
� ����� ���f *��� �E B�
�� �
����� 
���D ��

।] 

^) %[*��� ���f �
���
� �

�J� ��� *��-H+ ��
� ���

।]  

$. H�<�G�/��\� �E B�
� 
�a�4 ���f : 

H�<�G�/��\�� �<�
�� �I����
S ���~� �����
�� 0��� ������<�= HQ�Q 
¿�S_� B ) �� �� B��B�� ���
� ��c����� 
�a�4 ���f F��

:  

H�<�G�/ ��\�� �<��  - �I���� 

���~� �����
�� 0��� ������< - ��� 

���/���6���/H����� ���6��� �E B�
�� 3 �� 

�� B��B� (��
v Ð|��� 0��� ��=��)  

- ��� 

H�<�G�/��\�� HQ�Q ¿�S_� B 3 �� �� B��B�  - ��� 

H�<�G�/��\�� T���6
 �E B�
�� 0��� �� B��B�   - ��� ��6
 

).  : �y
�,� $ �% ����
�� 05.00.0000.196.023.06.16.209 µ���o
� ���\����; 
%.  : �y
�,� $ �% ����
�� 05.00.0000.196.023.06.16.209 µ���o
� ��
���<�; 
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�� B����< :  

�) H�<�G�/ ��\� ��� �G
�� �
����� �E B�
��6�� �
� ���AG ������ ���� 
��

 0
� ��� 
a� �) ��
6 B� �
v ���f *Å�� � *A
d� �
���
� �f �
� 
�

 B�� %f �
����� Z Z ������/�
I�� �E B�
�� 
�a�4 ���f� ���z *��� ��

। 

�) 
�a�4 0� *A
d ��< B���� ol��� a� ?
=�� (��
E����-� 0
� �) ��
� =

। 

�) �
���
� ���f HY���� � ��A�R��� ]=� ��
� ���

।  

3. ������/�
I�� �E B�
�� 
�a�4 ���f : 

���f ������/�
I�
�� ��6
/I����G ��6
/H����� ��6

� �I����
S ������ 

� �
I�
�� !���<�� �G
�� �<��
�� ���
� ��c©� 0�f 
�a�4 ���f F��

: 

��6
/I����G ��6
/H����� ��6
  - �I���� 

������/�
I�� 0� !���<�� �G� �<���º - ��� 

H����� ��6
/�Ç ��6
 (�I���� �NB� �
�����) - ��� ��6
 

�� B����<:  

�) ������/�
I�
�� H<��\ ��� �G
�� 0
� ��n �E B�� =
� ��G �
����� 
�a�4 
�
� ��� 
a� : 0��
�� �
v ���f *Å�� � *A
d� �
���
� �f �
� �

 B�� %f 
�
����� ����� ���f� ���z T�\��
�� �Q ������� �����
� *��� ��

।। 

�) ���f �
���
� HY���� � ��A�R��� ]=� ��
� ���

। 

�) ���f 
�a�4-0� ��
A ���� ����
} �
� ��
�� Z�A� �,��� ����� 
���

�� u������= *��� ��

।  

7[4. ��F��� 
�a�4 ���f:  

����� ���f� ���z *�
�� _

 B ����� � *��� �E B�
� ��
�� �Q ��G 
�
������o
=� ��F��� 
�a�4
�� �Q ��c©� 0�f ��F��� 
�a�4 ���f F��

:  

�) H����� ��6
, ������� ������ - �I���� 

�) H����� ��6
/�Ç��6
 (�����), ������� ������ - ��� 

�) H����� ��6
/�Ç��6
 (0���y), ������� ������ - ��� 

W) H����� ��6
/�Ç��6
 (����f), ������� ������ - ��� 

^) H����� ��6
/�Ç��6
 (±³�� � ��D), ������� ������ - ��� 

6) ������J� �
I�
�� ������< (�Ç��6

� ��
6 ��) - ��� 

a) �<������ ��E B��
�� �=����6��� (���~�)   - ��� 

�) 0 Á !4 ��
�� ������<  - ��� 

») �Ç��6
/T���6
 (����), ������� ������  - ���-��6
 

:.  : �y
�,� $ �% ����
�� 05.00.0000.196.023.06.16.209 µ���o
� ��
E����; 



        

674 

�� B����< : 

�) ������� ��
�� �Q ������/�
I�� =
� ��G �
������o= ��F���I�

 

�a�4 ��

; 

�) ���f �
���
� HY���� � ��A�R��� ]=� ��
� ���

; 

�) ������� �����
�� ������ ��6
/��6
-0� HY
����C
� ��
�� �g�
�o= 
E�6�4
�� �Q ��n �E B�
� f� *��� ��
� ���

।]  

8[)]. ����� ���f : 

���D �
����
�� �Q ������J� ��6

� �I����
S �) ��� �
��� ����� ���f 
F��

, E�� �n� ��c©��  

(�) ������J� ��6
 - �I���� 

(�) �<������ �[ ��6
  - ��� 

(�) ��6
, HF B �
I��  - ��� 

(W) ��6
, ��A� ������ - ��� 

(^) ��6
, �
��� � ���� ������ - ��� 

(6) ��6
, \���� ����� �
I�� - ��� 

(a) ��6
,Z�\| � ���
�� �l�� ������ - ��� 

(�) ��6
, P�J ������ - ��� 

(») ��6
, �r ������ - ��� 

(�) ��6
, ���

� � 
� ������ - ��� 

(z) ��6
, ��.�� �
J�� ������ - ��� 

(n) 3 �� �
��� ?�� (����� �NB� �
�����)   - ��� 

(y) ��6
, ������� ������  - ���-��6
 

�� B����< :  

-[(�) ����� ���f ���
a� �  *� 0� �
v ����� �E B�
� ��<��� *A
d� ��ã�
�� 
�Q ?��, �� � ���b�� ���f� �
���
�  � (0�)f �
� �

 B��  3 (���)f 0
� 
������� *A
d� ��ã�
�� �Q ?��, �� � ���b�� ���f� �
���
�  � (0�)f �
� 
�

 B��  3(���)f �= *��z  %(a�)f ��� u����� ��

। (�) ����� �E B�
�� �
����� 
���D =
� ����� ���f *��� �E B�
�� �
����� ���D ��

।] 

8.  : �y
�,� $ �% ����
�� 05.00.0000.196.023.06.16.209 µ���o
� ���\����; 
-.  : �y
�,� $ �% ����
�� 05.00.0000.196.023.06.16.209 µ���o
� ��
���<�; 
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� .  HY
���� :  

� [(�) ������� ������ ���f ������ *F
� ��G �g�
�o= ��F��� 
�a�4 ���f� 
��v
� 
�a�4
�� �� �


6��� �Q ����� ���f
� T�\��� ��

। ����� ���f 
����� � *��� TI� �E B�
� ��
�� �Q ��G �
����� ���D ��

 0
� *��� �E B�
�� 
�
����� HY
���� ��

। H���� ����� ���f �NB� ����� �E B�
� ��
�� �Q 
u�����P� ?��, �� � ���b�
�� ��� ��< B���� ��
� HY
���
�� �
A| u���� B� 
*E¢������= ������ �<������ ���z T�\��� ��

। 

(�) ����� �E B�
�� u�����P� �
����� ������ �<����� �NB� HY
����� =���� 
��4 ������� ������ *��� �E B�
�� ��
�� �Q �
�����
�� ������ ���~� 
*���� *��� ��

। 

(�) ������� ������ ��� ���
�� ����S��G ������ �=
�

 ����� ���f
� 
���6�
� �=���� ���� ��

।]  

��. ��ã�� �������� �


6| ¿�S_� B �
J��
��:  

(�) ��< B���� a
� �
����
�� 3 ��� _��P� e�� ��< B���� 
�a�4 ���f� ���z 
*��� ��
� =

 0
� 0� �ez ��� ������ 0
� 6��=���
� ��< B���� 4-*�4
� 
*��� ��
� =

।  

(�)  �
����� �
d H�®� B �r HF
� H§� 
� B�� 0
� ���� HYE��� EF�EF �����d 
�� F��
� �
����� �d 
���� 

� �U =

। 

(�) 0 ��ã�� ��E BC
�� ��� �
J
� �NB�
A� ��}�D4 ���D 

� �U =

।  

 (W) *��� *Å��
� ���å� ����kh *��� �g�
 ����� �� *�
� *�
A
d X *Å��
� 
��ã�� ���� X 
a
�� �Q \��� F��

। 

�$. �����G �� B��B��
º� z�4
z�: 

����� �E B�
� �����G ?���� 0
� �����G �
�� HD° B� ?���� Public 

Administration Awardee �=
�

 �


�6� =

� 0
� ���� ��
�� *�
J PAA 
z�4
z� �� ��
� ���

�।  

�3. H§��� ������:  

0 ��������� *��� HY
�
�� �
J
� *��� H§��� ��
�� ���z �����A� =
� 0 
�
J
� ����
�� �Q ������� �����
� *��� ��
� =

। ������� �����
�� 
����� ���D 

� �U ��� =

।  

 y. *��: *����
�� =� ���  
 ������ ��6
 
 ������� ������  

� .  : �y
�,� $ �% ����
�� 05.00.0000.196.023.06.16.209 µ���o
� ���\����; 
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�
����� a� 

1. *E *Å��
� ��ã�
�� �Q �
����� u����� ��� =
� : 

 [ �
E��| *Å��
� f� () �6È ��� ]  

�. ����
�� �� B��B�/�� B6��� - ?���� H
��� ; 

$.  ����
�� �� B��B�/�� B6����� - ���� H
��� ; 

3.  ����b���� H
���।  

$. ��c����� *E *A
d H
��
�� �Q �
����� ���� ��� =
� : 

 [ �
E��| *Å��
� f� () �6È ��� ]  

 ��<��� : 

 ��<��� ����� � ?
\����  

 ���

� � !F B-������� Th��  

 ��ã��  

 �

J�� (�������)  

������� :  

 �
��� 0
� �r � *E���
E�� ����  

 �

J�� (�
��� �I�@�)   

3. �
����� ?��/��/���b�� �k��B� �r : 

�.  ?��/��/���b�
�� ��� ..........................................................................  

$. *E���
E��:  

3.  *e��: (��G���) ..............................(!
����)......................................... 

 e|�² �,�: .......................................*��
�4�..........................................  

 4-*�4�: .............................................................................................. 

 ���b�
�� �
�
��4z: ............................................................................. 

#.  �
����� ����	��# ������ &C�	B� ��:  

�. ���b�� �<�
�� ���:.......................................���
................................. 

$. ���b�
�� ���:....................................................................................... 

3. *E���
E�
�� (_� B�&) >����: ..................................................................... 

#.  *e��: (��G���) .....................................(!
����)................................... 

 e|�² �,�: ............................................*��
�4�:.................................... 

 4-*�4�:............................................................................................... 
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).  *E T
���/���/<����� �Q �
����� *��� =
� ��� ��� :  

%. u�����P� �
����
�� �P�� ��������� 
�� B� *E �
J
�� (��������� ) HY
��) 
HD� B� ��� T
Ä� ��� :  

:. u�����P� �
����� ��������� (��������� # � ) HY
�� HYE���) 
�� B� *��R *��R 
4��
�6� H
��� ���
a �� T
Ä� ���:  

8. H��B� ue� �����
�� �Q �
����� ���/T
��
�� *��� Z�<�� ��\� �NB� H�yz/ 
������/E�6�4 =
�
a ���� ? 

�. =|�  

$. ��। 

 T@� =|� =
� H�yz ��
��
z B� �D? ���� ���। 

3.  H�yz/������/E�6�4���� ���b�
�� *E���
E�
�� >���� � *z��
e�� �,� :  

-. �


6| T
���/�
����� ?��/��/���b�� !D�B���� *��� ��\� �NB� ��.� =
�
a 
���� ?  

 * =
� F��
� HÐ¦B �   �
'� �
v ��� �

��, ��
A �����P� �����d��� (H��<� 
) çb�) ���� ���।  

� . H��<� $)  �
'� �
v �
����
�� ��
A ��c����� �
J� �,��� 0�f <�����d 
���� ���:  

�. *�A��z ;  

$. H]��<��� � T
���o= ;  

3. ?
*� ������ �}���o=; 

#. ��� ��/
�g
��
�� ������ ; 

). ���/T
��
�� e
� �� �I�
/���
�B� ; 

6. H��<��� H�B� (���f �6�È� �I�

� ?�[�� �Q �)  �
'� �
v �

�� ���);  

:. ���/T
��� �
����� ?��/��/���b�
��  ����/�kÓ���� <�� ; 0
� 

8. *z��4 H
\�। 

��. H��<� �   �
'� �
v �
����
��  ��
A 0�f �

�� ���� ��� : 
  

 �
����� *������� �� B��B�� Z�A� � ���
 

./ 
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��
E����-� 

ol��� a� (����b���� ��ã�
�� �Q) 

ol��� ��� B��� �

 B�� *ã�� 

*�
� Th�� *�¢�� 0
� �A| 

 �
����� ���b�
�� �A| � *�
� Th�
�� *�¢��। 

 ���b�
�� �A| 0
� *�
� Th�
�� *�¢�� �S��
�� *A
d *I���� 
����� �

~J� � ]=� 

�  

*�
� Th�
� ¡=�� T
��� 0
� ��� e��e� 

 ���~� ���b�
�� *�
� Th�
� ¡=�� T
���¿
��� ������� � 
�g
���। 

 *�
� Th�
� H��B� �A|। 

 *I���/���
�� Th�
�� �������। 

 �
��
��
�� �
���
� ���G (¿��� 0
� �������� H�B
�� �������/ 
��������=)। 

)  

*�
� ���
�� ��������� Th�� 

 *�
� ���
�� ��������� Th�
�� �
A| �� B��B�/�� B6���/
�
� 
��������
�� ����� B ���
�� T
�
� ���b�� �NB� ¡=�� �
6��। 

 �
�Ih *�
� T
��� 
�g
��
� �� B6���
�� �kÓ��� 0
� ���� 
T����� ��}� �
A| ¡=�� ��
A� 0
� ������
� 0� 4��
�6� 
�I�
। 

$  

����
�� I�
o��B Th�� 

 ���b�
�� Th� �­� *�
� �k
�B ���� � �6�� ��v
�� ��
a 
4��
�6� <���� ���
� ¡=�� ��A�o��/�6����o�� ��
A�। 

 ����
�� I�
o��B Th�
� �
����� ���b�
��  ����। 

$  
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��
E����-� 

ol��� a� (?���� � ���� ��ã�
�� �Q) 

ol��� ��� B��� �

 B�� *ã�� 

*�¢�� 0
� T
�� �) 

 �
����� ?��� ���b�� � ����]�I�

 ����
�� ���� 0
� �I�
�� 
��
F T���
� �
J�/*�
�� �����_� B��। 

 �
����� ?��� �� B�� ���b�
�� ����]�I�

 ����
�� *�
� *�¢�� 
� T
�
�� ��
F ��� T���
� �
J�/*�
�� �����_� B��। 

 �­� T���
� �
J�/*�
�� u���� B� ������
E���� 0
� H�B�
E����। 

 

 *�
�� ��n�
�� 3  

�A, ?
=�� 
��
 0
� ��E B��� *�
� 

 ��
�
�� �A��, ?
=�� 
��
�� 0
� ��E B������ ���À���
� 
T���
� �
J�/*�
��  ����। 

 *�
� �������� *�
� ]=����� 0
� *�
� ���
� ����
�� ����� 
�

~J� 0
� �


6��।  

 �g��
� T���
� �
J�/*�
�� !D�B���� ]=�
E����/����kh��। 

 

�������� 

 �g��
� T���
� �
J�/*�
�� ��������। 

 *�
� �������� ¡=�� ��������। 

 �g��
� T���
� �
J�/*�
�� ��v
� *�
� ]=������ �

 B�� �l�� 
���À����। 

 

?
�� EF�F B�� 

 �k
�� ��E B��� ?
=�
�� ��v
� �g��
� *�
� ���
� ?
�� EF�F B�� 
���À����। 

 

*�
�� 
�g
��� 3  

���
���� 

 *�
� ���
� HY��� �f���/���
���� *����

�� � �����
�� ���rB 
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��A� 0
� �6���� 

 �­� �F�/
�
�� ��E B�� ?
=�� ���À���� 0
� T����
I���� 
v��<���� ��}� �Q ¡=�� ���
�A� �}��। 

 

���
��h Th�� 

 ���
��h Th�
�� �
A| *�
� ��������/�� B6����
�� 0
� *I���� 
����� �

~J� � H]��
� ¡=�� ���
�A� �}��। 

 

���� ��E BC� 

 *�
� ���
� ���� ��E BC
��  ����। 

 

e��e� $) 

 �­� �F�/
�
� ��� �A| H�B� ��
� *�
�
a ����  

 �
������S�G ?��� �� B\�, *I��� 0
� ���
�� ���z �­� 
�F�/*�
�� T�
E����� (������
E��)। 

 *I���� ����� ���
�� ��v
� HF
� HQ *��
�� T��
� *�
� ]=���� 
���� E�6�4। 

 �
��
��
�� �
���
� ���G (¿��� 0
� �������� H�B
�� ��������=/ 
��������=)। 
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�������� 
����
�� ����� 

�<������ ��E B���  
 

�d ��[�  3. 8$. #%.  .  . �3.$ �%-�$    �����: 
$  *�¢J �#$3

 3 ��Y���� $ �:  

�
J�: �=���Q ��s��� � ������ �<����� ���
� ���-��
A� *��।  

�<������ ��E B��
�� �# �y
�,� $ �# ����
��  3. 8$. #%.  .  . �%.$ �#-��3% 
�� �
d� HY��@C
� ����
�� E�
� *E, �
�Ih ������ � �
I�� �NB� �=���Q ��s��� � 
������ �<������ ���
� *�� ���� �Q ���-��
A� ��
�� *A
d �6��� �
�<-�
<���o= 
*E�� -��E B�
�<����, �--%; ��6
��� ��
� B�����, $ �#; ������J� �
I�� � �<������ 
��E B��
�� �
�Ih ��
� ����P� 0 ��C�D ��
� B����o= EF�EFI�

 HY��� �� �
� H
�� 
*A
d Cf_� B � H�®� B ���-��
A� *��� ��� =
�। 0©� ���-��
A� ��¹�@
� H�����³� 
�
�, Wz
a; E� ��Æ ��। 

$। 0 ���
��A
� �

 B�� ���� ��< B���� �E B�
� ��}�
D� �Q *���� ���-��
A� 
�����
� ���~� �
�<�
<�� � ��
� B���
�� !
���I�

 HY��
�� �������� ��
c�� 
�
J��o
=� ��� ET��� =���� �Q HY
��< ��� =
��� 

(�) ���-��
A
�� �
J� �
d �./�� ����
�� �������� H
�4 
&�' T
Ä� ��
� =

;  

(�) ��W B 
��| � ����� ���=�� �
� ���AG HF6 Z���®� B 0
� u§� � ���_� B 
I�J�� ���-��
A� ���� ��
� =

; 

(�) ��
E���� ������o= u�
Qg � �>� =���� �������� a�������/ 
��������o= §� � �n�
E�� =��� !
��। �
J� � 
����
d� ��
F 
����
�� ����&� H�� ‘���B��’ m��� /���� ��� ���6��। �d��� EF����
� 
çb� �,� �,��� =��� H���=�E B; 

(W) Z�A
�� �Q ��< B���� \�
� �=���Q ��s���/������ �<����� �NB� ��Y]= 
��}�D/�D?/�E B

A�/!
���
�� ����
} ���� �Q H
�4 �
������ ����� 
���
� =

; 

(^) 
���� 
���
�� �}�� ���À���
� ������ �<������ ��Y]= HY���� HYE��� 

���� 0��
y�� ���� 
�������� HY��� ��
� =

। 

3। ���-��
A� *��
�� *A
d �<������ ��E B��
�� �# �y
�,� $ �# ����
� ����P� 
�
d� HY���� � T�� B� ��
� B��� HY��
�� �Q ��
� B�C
� HY
��< ��� =
��। 

����� : �<������ ��E B��
�� �#-�$-$ �# ����
� ����P� ��
� B���।  

 (y. *����� �=��� t��N� �
��)  
 ���6��� (�����)  
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�������� 
����
�� ����� 
������J� �
I�� 

��- #.#$3. $$. $. -.  �.$ ��.)8  �����: 
 $ ��|b �#$# 
� 
�% *� $ �: �.�   

�
J� : �=���Q ��s���� �

�� E�d� 0
� �

�� *F
� Z
�
� ��|�
�B���
� HY����� 
��s�6��।  

����� 04 �
� B ��}�D ]=� �����
a *E, �=���Q ��s���� ������ � ��s�� �e
� 

�

�� E�d� � �e� *�
J Z
�
� ��|�
�B���
� ��
c�� ?��
� B �
���
º
� T��\� 

F���

�:  

(�) ����I�� *�|b�� �4 �� ���;  

($) ���, ����s ������; 

(3) �y
��
�f� *��
�� �<��;  

(#) Z����� *��/
���o
=� ���� �<��; 

()) ������J� ��6
, �[ ��6
, *���
��=�� �<��, *�¢
��=�� �<�� � �
��� 
��=�� �<��;  

(%) ��6
, �<������ ��E B���; 

(:)।  ��6
, �������@� �
I��, Z��s ������;  

(8) ��6
, ����s ������;  

(-) ��s���� ��6
 � ��s���� ������ ��6
; . 

(� ) �=� ���� ����� B�; 

(��)  �=����6���, ����A� *��
�º� �=�����G�; 

(�$)  �=����6���, ����� �����@� *��
�º� H�<�G�; 0
�  

(�3)  ��s�6�� �<��, ����s ������। 

 $। T�� B� �
J
� 0 �
I�
�� �  0��� $ �� ����
��  #.#$3. $$. $. -.  �.$ ��.3) 

�,� µ��
� ����P� ��
� B��
�� 0�m��� 
���� ��� =4�।  

 (*��� !
�� �����)

 H������ ��6
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�������� 
����
�� ����� 

������J� �
I�� 

�,�- #.  .    .#$3.$$.  #.�:.#- ����� : 
�# �
��� �#$# 
�
$: 0��� $ �: �.�   

�
J� : ������ �<������ �

�� E�d� 0
� �

�� *F
� Z
�
� ��|�
�B���
� HY����� 
��s�6��।  

����� 04 �
�B ��}�D ]=� �����
a *E, ������ �<������ ������ � ��s�� �e
� �

�� 
E�d� 0
� �e� *�
J Z
�
� ��|�
�B���
� ��
c�� ?��
� B �
���
º
� T��\� F���

�:  

(�) ����I�� *�|b�� �4 �� ���;  

($) ���, *
������ �
��� ���
=� � �E Bz� ������;  

(3) ���, ����s ������;  

(#) ���� T�
���, 
����
�� ����� ����; 

()) 6�e t4�, 
����
�� ����� ����;  

(%) ����� ���
�� ��[����b �
�� ��<��� �k���; 

(:) �y
��
�f� *��
�� �<��; 

(8) Z����� *��/
���o
=� ���� �<��;  

(-) ������J� ��6
, �[ ��6
, *��� 
��=��, *�¢ 
��=�� � �
��� 
��=��� �<����; 

(� ) ��6
, �<������ ��E B���; 

(11) ��6
, �������@� �
I��, Z��s ������; 

(�$) ��6
, ����s ������; 

(�3) �=� ���� ����� B�;  

(�#) �=����6���, ����A� *��
�º� �=�����G�; 

(�)) �=����6���, ����� �����@� *��
�º� H�<�G�; 

(�%) ��s�6�� �<��, ����s ������; 

(�:) �
��� 
����
�� 0�����4Ñ ����
zy 0� �<��/������< (E�� ������ �<����� 
�
��� 
����
�� 0�����4Ñ ����
zy 0� 
�����|� U�4z ?
=�� �
��)।  

$। T�� B� �
J
� 0 �
I�
��  : *� $  - ����
�� ���
-�/$/-$-�
�</:) �,� µ��
� 
����P� ��
� B��
�� 0�m��� 
���� ��� =4�।  

 (*��� !
�� �����)  

 H����� ��6
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����I�-�
n� ��C�D �
�
< �
J
�� *A
d HY����� �
�<-�
<��, ���� � �}�� 

�। ����I�� �Q �����
A� ���� � *���:  

 �। *��� �
J� ����I�-�
n
� T�\��
�� T
��� ]=
�� _

 B4 ���À� =
� =

 *E 

(�) �
���� �
�<-�
<�� HYE��� �
J�f ����I�-�
n
� T�\���
E��। 

[��E B�
�<����, �--%-0� �
�< #($), �%, $), $% � $: 0
� ��6
��� 

��
� B�����, $ �#-0� ��
� B� ��:(�), $$:, $3#(3) � $3)(#); 0
� 

(�) �
J�f T
���� ������/�
I�
�� ��E B����<°�। [��E B�
�<����, �--%-0� 
�F� �e���]  

 $।  �


6| �
J�f ���AG, u§� � EF��½
 Z���®� B 0�f �����
A� !��
� 

����I� �
n
� T�\��� ��
� =

। �����
A� ��<���I�

 ��� çb�� �
v 

����� ���� ���6��। [��E B�
�<����, �--%-0� �
�< �-(�) 0
� ��6
��� 
��
�� B����, $ �#-0� ��
� B� � )]।  

 3।  ��§�-���~� �� =
� 0�f �����
A
� 0�f �
J
� �g�
 T�\��� ��� 


�V���।  

 #।  �����
A
� �


6| �
J
�� *�A��z, ����&� �r���, *E¢����� � �g��
� 

��}�
D� �
J��o= (points for decision) u§�I�

 T
Ä� ��
� =

। 

[��E B�
�<����, �--%-0� �
�< �-(�)]। 

 )।  �����
A
�� *�J HY
�
�� _
 B-HY
�
� ����I�� ���z H�I
�� ��}�D 

u§�I�

 T
Ä� ��
� =

। [��E B�
�<����, �--%-0� �
�< �-(�)]। 

 %।  ����I�-�
n
� �����
A� T�\��
�� �
J
� T
���� ������/�
I�
�� 

����S��G ���/������� u����� ]=� ��
� =

। �����
A
�� *�J HY
�
� 

��� ���� ���
�� �
J�f u§�I�

 T
Ä� ��
� =

।[��E B�
�<����, �--%-0� 
�
�< �-(�)]। 

 :।  T
���� ������/�
I�
�� ��6
 �����
A
�� *�J çb�� Z�A� 0
� HQ�Q 

çb�� HYZ�A� ��

�। [��E B�
�<����, �--% 0� �
�< �-(�) � $(�)(
�) 0
� 
��6
��� ��
� B�����, $ �#-0� ��
� B� $(3 )]  

 8।  �


6| �
J�f �>�I�

 T���Ï� �Q �
������ ��� ����&� �����
d� 

��|���� HY���� ����� !��
� �����
A
�� �
& ���� ��
� =

। 

[��E B�
�<����, �--%-0� �
�< �-(�)]।  
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 -।  �


6| �
J
�� �
& ���~� ��� ������/�
I�
�� ��
F ����� B �
� ��
� =

। 
��G ����� B ���AG !��
� �����
A
� T
Ä��= ����� B ��
��� �d/
��z��
z� 
HY���� ����� !��
� ���� ��
� =

। ��G ����
� B� �
& X��
�|� *A
d 
��� T
Ä� 0
� ���Ih��� *A
d T
���� ������/�
I�
�� H
\�� 0
� 0� 
*E¢����� �����
A
� T
Ä� ��
� =

। [��E B�
�<����, �--%-0� �
�< � , ��, 
�$, �3, �#, �#0, �), �-($) � �-(3) 0
� ��6
��� ��
� B�����, $ �#-0� ��
� B� 
�) -�%)]।  

� ।  *��
�� �
J
� ������� Th�� ��C�D ��6
 ���f 
� HQ *��
�� ���f� 
u�����/����� ]=� !
���� =
� �� ]=�_
 B� ���AGI�

 �����
A
� 0� 
T
Ä� 0
� �R���~� �����
d� HY���� ����� !��
� ���� ��
� =

।  

��।  Ð�� *��
�� !4�, ���� �C�� ����/����� �g�
 ��� =
� ��� 0�f ���� 
����� !��
� �����
A
�� �
& ���� ��
� =

।  

�$।  *��
�� !4�, ���� 4�|��� ��
��<
�� *A
d �g��
� ��
��<��� ����; �
���� 
�
<��, �g��
� ��
��<�� 0
� ��
��<
�� *E¢����� ��
��� a� !��
� ���� 
0�f ­���o�� �

���; 0
� �R�
& �
���� !4�, ���� 4�|���� ��� ����� 
!��
� �����
A
�� �
& ���� ��
� =

। T
Ä[, ­���o�� �

���
� 
��
��<�/��
E���/ ���\��
�� �Q �g��
� �'/
��| �=�-/� ���� �Q \)� 
=�
e (bold font) �Î� 
�V���।  

�3।  *��
�� !4� ���D HY
���� 
� *��
�� ���/!4��� ���� HY
���
�� �Q T�\��
�� 

*A
d *����
�fI � ���� �
J�� �
I�� �NB� *If�P� ���� 0
� �R���~� 

*��z��
z� HY���� �����
A
�� �
& ����� !��
� ���� ��
� =

। [��6
��� 
��
� B�����, $ �#-0� ��
�� B $3�]।  

�#।  �����
A
�� ����� �=��

 *��
�� �I�� ��E B�

��� ���� ��� =
� �I�� 
T��\� ?��

� B� ������� *�-�
& ���� ��
� =

। T� ������� ��B��B�
�� 
���, ���
 0
� ���b�
�� ��� §��A
� � �®� BI�

 ����
} ��
� =

।  

�)। �����
A
� 0
� �g��
� !4�/��������� ����� *��
�� ������/ �
I��/ 
H�<�G�/�G�/��\�� ��� ���
� �� B��B��
�� ���
 HD° B� ���� *A
d �� 
�}©
� ����
} ��� !
��। 

�%।  0���<� ����� ������ *A
d ����I� �NB� �


6| �[ �����f (
E�� !4�/ 
����/���/���

�� 4�|���� ����) �����
A
�� H?
�=� �
� ���� ��
� =

। 

�:।  ��� ����� ����� m��� ��[� 
� 
� B�YC
� �6�È� ��
� =

। *��
�� ����
�� 
H<�� �=-����� ������ *A
d �Ih©� �����-�6
È �� ��h

� ��
� =

। 
(EF�-����� �-0� H<�� �=-����� �-�, �-� 4�|���)।  

/* 
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�8।  �����
A� A4 ��4
�� ���� ���
� ��� ��
� =

। ���
�� 0� çb� ?
=�� 
�
� �����
A� ��� ���� *A
d 0� 
�� ��
� 3 *��w��z�� � HQ�Q ��
� $ 
*��w��z�� 0
� TI� çb� ?
=�
�� *A
d �F� çb�� 
�� ��
� � �m��� çb�� 
y�� ��
� 3 *��w��z�� � HQ�Q ��
� $ *��w��z�� ����B� ���
� =

। 0 ���� 
������o
=� *A
d� EF��½
 HY��� ��
� =

।  

�-।  �����
A� 0
� 0� ������o= a���� *A
d ��<���I�

 ���� ew � HD� �3 
�
�w ��4� 0
� 4�
���� *A
d Times New Roman ew � HD� �$ �
�w 
��4� ?
=�� ��
� =

। a���� §��� 
��� ���� 
�V���।  

$ ।  �����
A� 0
� 0� ������o= 
�� ��
�� T�
�� *����� /|����� ��
� 
� 
*���4 �
� 0��
& !z��
� =

। 0 *A
d §�4��� 
�4��� 
� HQ *��
��I�

 

4 !��
� 
�<�4 �� ���4 ���6��।  

$�।  ��<���I�

 ��� *���
�� HY�b� ����I�� ������ ��G��=� �
n
� *��
�� �
J� 
!
��6|��6°� ���� �Q _
 B
�i Ê<
�
�� �
v �����
A� ������J� �
I�
� 
*��� ��
� =

। 0 ��
�� �
� H�� ���� *��
�� �
J� ����I�-�
n
�� 
!
��6| ��6°� ���� *A
d ���~� ����S��G ���/������ �NB� ������ 
�<������ HY
���� ]=� ��
� =

। [��E B�
�<����, �--%-0� �
�< �-(#)]। 

$$।  ������J� �
I�
�� �
& !
��6��C
� ����I�-�
n
� T�\����� �����
A
�� 

��[� ��< B��� ��� 
�V��� [��E B�
�<����, �--%-0� �
�< �-(�)]। �


6| �
J
�� 

�
& ���~� ������/�
I�
�� ��[� ��
6� H�<� �� =
� ��<���I�

 :$ ��� 

0
� 0� H�<� =
� ���Y��
� 
�< B� ��[� �����
A� *��� ��
� =

।  

$3।  ����I�-�
n� *�
J *�� �Ò�e�
� �
n�-��C�D �r T�\��
�� u�
<�
F B 

����I�� �Q �����
A� *�����
� 0� �
& !����I�

 0�f ‘*�� �Òe 

*���’ ��
� =

। T� *�� �Òe ��<���I�

 H��<� ��� çb�� �
v Ê
�z 

�
�
w ��� ��� *E
� ��
� 0
� 0
� �����
A
� ��@ �g�
/�
J
�� (!4�, 

Hv�
��, ����, ���, �e�-��C�D ���

�� 4�|���) *�A��z, o� �
J�
�, 

���å� e��e�, �
E��| *A
d T����
I���� <�� � ��[�, *Ad�

�
J !�F B� 

��
~J, 0
� ���~� */�
=����/���� ���
� !]=� =
� ��
�� 0�� ����&� 

�r HD° B� F��� 
�V���।  

$#।  *�� �Ò�e�
� !4� ���� ��C�D �r T�\��
�� *A
d �
�Ih H���
<� �Q 
��< B���� ��; !4� ��
��<
�� *A
d �
�� _
 B��� <��/��} T
Ä� ��
� =

।  

$)।  *�������� �A�� �����
�� HY���C
� 0�f H]����d�= �����
A� 
������J� �
I�
�� ����I�-�
n� H�<����� T���6

� ���z (�A-$ $, I
�-
�, 
����
�� ��6
���) *��� ��
� =

। 0�4�
& �����
A
�� �X z��� 0
� 
*�� �Ò�e�
�� =�y B � �X z��� *��� !
��। 
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$%।  ��c���� B� ��n�
�� HY��
� �����
A
�� ���� B� \�
� EF�EFI�

 ‘H�� 
*������’, ���� C��� ��[�, T
���� ������/�
I�
�� ���, ‘����I�� �Q 
�����
A�’, ��F-�,�, �����, �
J� 4�|��� ����
} ��
� =

। [��E B�
�<����, 
�--%-0� �
�< $#(�) 0
� ������ �G��o
= 
���e�4y �
J��o
=� �����@� 
��J B� ��g��� ���
��-�3,�#]। 

 H�� *������ 
 ........����..........�,� ��� 

�������� 
����
�� ����� 
.................................................. 

(������/�
I�
�� ���) 

����I�� �Q �����
A� 

�,�: �����:............................ 

�
J�:  ..............................................................................................................। 

...............................................................................................................
.......................................................................................................................। 

$। ............................................................................................................... 
........................................................................................................................। 

..। ............................................................................................................... 

........................................................................................................................। 

..। ............................................................................................................... 

........................................................................................................................। 

..। ............................................................................................................... 

........................................................................................................................। 

..। [�����
A
�� *�J HY
�
�� _
 B-HY
�
� ����I�� ���z H�I
�� ��}�
D� �
J� 
u§�I�

 T
Ä� ��
� =

। (*E��-!4�/Hv�
�
�� ����� *A
d ������/���D HY
����; 
����/���� *A
d HY
����/HY��F B� ���
� ���

�
�� *A
d H
�=����..।] 

..। ................�����
�� ����S��G ������ ���/������ �����
A�f *�
�
a�, 
HY
���� �
�
a� 0
� ����I�-�
n
� T�\��
�� �Q ��� ���� ���� �
�
a�। 

 (��6

� Z�A�) 
 ......................................... 

 (���) 
 ........................................ 
 (���
) 
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�। ����I�-�
n
� H��]=�: 

 �।  ����I�-�
n
�� *��f�, �����
A� � ���~� HQ�Q �����d ‘H�� *������' 
*Å��°� �
<�� 0¿
��� *�������� �A�� �
J
� EF�EF ���B�� H
�,� ��� 
!
��। ������J� �
I�� =
� *���� 0-��� �����d ��
��� ��� ���� ��
� 
��

� 
� ��� ��«
� *����

�। ���� 0-��� �����
d� *�������� � ������ 
*=e��� ���À� ��

�। 0-��� �����d e
z���� ��� 
� HQ ���� ���z 
=g�D� ��� E�

 ��। [��E B�
�<����, �--%-0� �
�< $#(�) 0
� ������ �G��o
= 

���e�4y �
J��o
=� �����@� ��J B� ��g��� ���
�� $�-0� HY
�� 38]। 

 $।  !��� ?��
�
� *�T ����I�-�
n� �
A T��\� =

� �� 0
� *E �
J� 
�


6����
� T��\� F���� �Q !��� ����
�� =
�
a *� �
J� ?��� HQ *��
�� 
�
J� �


6����
� T� �
A H
\�� ��

� ��।  

 3।  ����I�-�
n
� *��� �
J� �


6����
� �
J�f� T
���� ������/�
I�
�� ��6
 
?��� HQ *��� �� B��B�� T��\�� !
�� =
� ������J� ��6

� ��v
� ������ 
�<������ HY
���� ]=� ��
� =

। [��E B�
�<����, �--% 0� �
�< $�())($)] । 

 #।  *��
�� �
J� ����I�-�
n
� �


�6� =���� �� ���~� �����
A� �
n�-�
A 
*�
� *E
� =

। *��
�� ���
� �� �½
 �� =
� *�������� �A� �
� EF���Y �½
 
�����
A�f ������J� �
I�
� *e�R ��n�
� =

।  

�। ����I�� ��}�D 
�g
���:  

 �।  ����I�� ��}�
D� TZ�� ���~� ������/�
I�
�� ��� � ��6
�
�� ���z *��� 
��� =�। �R�
& ���� ���GZ�����df ���� ��
� Z�A� ��

�। Z�A��� � 
EF�EFI�

 _��P� ���GZ�����df
� y�4�� �,� ��
� ������J� �
I�
� *e�R 
��n�
� =

। [��E B�
�<����, �--%-0� �
�< $�(:) 0
� ������ �G��o
= 
���e�4y 
�
J��o
=� �����@� ��J B� ��g��� ���
��-#�]  

 $।  ����I�� ��}�
D� TZ�� ��6
 ��� *=e��
� ���A� ��

�। 0-��� TZ��� 
������ 0�f *���/�
� ���A� ��
� =

। ��6
�� ��E BI�� =g�D���
� 0-��� 
TZ�� T@����� ���z =g�D� ��

�। =g�D���
�� �
J
� ��|���
d� HY���� 
������J� �
I�
� *��� ��
� =

। *��E B�
�<����, �--%-0� �
�< $#(3) 0
� ������ 
�G��o
= 
���e�4y �
J��o
=� �����@� ��J B� ��g��� HY
��-)# � ������-)]।  

 3।  ����I�� ��}�
D� TZ��� o���� 
� ��� e
z���� ���� ���z *��� ��� E�

 ��। 
����I�� ��}�D
� ����
�� ��}�D �
� B T
Ä� �
� çF� �d m��� 
�g
��� ���~� 
�� B��B�
� H
�=� ��
� =

। [��E B�
�<����, �--%-0� �
�< $3($)]।  

 #।  ����I�� ��}�D {� 
�g
��
�� T
��� ]=� ��
� =

। �
���
� ���~� ������ 
/�
I�
�� �
& �����B/���� ��
� =

। [��E B�
�<����, �--%-0� �
�< $3(�) � $3(3)]।  

 )।  *��
�� ��}�
D� 
�g
��� �kh �� =��� �E BD 
�g
��
�� ����S��G ������/�
I�� 
��}�Df 
�g
��
�� �
A| ¡=�� ��E BC
�� �

���= 
�g
���-H]���� �
J
� 
�
g���� ���

�� ��� ��
�� 6�� ����
�� �
v ������J� �
I�
� (����I�� 
��}�D 
�g
��� ���
�A� H�<�����) *��� ��

। [��E B�
�<����, �--%-0� �
�< $3(#)]।  
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����I�� �Q �����
A� ���� � *�����
� T
���� ������/�
I�� �NB� ?
=�
�� �Q  

 *6���/ 

(HY����� �
�<-�
<��, ���� � �}��� ������� �
& ����
� ?
=�
�� �Q)  

  =� �
E��| 
�� 

�� 

�। �
J�f ����I�-�
n
� T�\���
E�� �� ��?    

$। �
J�f T
���� ������/�
I�
�� ��E B����<°� �� ��?    

3।  ��§� ���~� �� =
� �����
A
� �� 0�f �
J
� �g�
 T�\��� 
��� =
�
a �� ��? 

   

#| �����
A� H��<� ��� çb�� �� ��?      

)। �����
A�f EF��½
 ���AG, u§� 0
� Z���®� B �� ��?     

%। �����
A
� �


6| �
J
�� *�A��z T
Ä� ��� =
�
a �� ��?     

:। �����
A
� �


6| �
J� ��C�D ����&� �r��� u§�I�

 T
Ä� 
��� =
�
a �� ��? 

   

8।  ����I�� ���z H�I
�� ��}�D �����
A
�� *�J HY
�
�� _
 B-
HY
�
�  u§�I�

 T
Ä� ��� =
�
a �� ��? 

   

-। �g��
� ��}�
D� �
A ����o= u§�I�

 �����
A
� T
Ä� ��� 
=
�
a �� ��? 

   

� । ��� ����&� �����
d� HY���� ����� !��
� ���� ��� 
=
�
a �� ��? 

   

��।  ����� !��
� ��@ ��� �����d ��|���� ��� =
�
a �� ��?    

�$। ���~� ��� ������/�
I�
�� �
& ����� B ��� =
�
a �� ��?    

�3। ����
� B� �
J
� ‘��E B�
�<����-�--%’ 0
� ‘��6
��� ��
� B�����, 
$ �#’-0�  ��
� B� �) �%) HY��� ��� =
�
a �� ��? 

   

�#। ��G ����� B ���AGI�

 �����
A
� T
Ä� ��� =
�
a �� ��?    

�)। ����� B ��
��� �d/*��z��
z� HY���� ����� !��
� ���� ��� 
=
�
a �� ��? 
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  =� �
E��| 
�� 

�� 

�%। ��G ����
� B� �
& X��
�|� *A
d �R���~� ���AG �

�� 

�����
A
� T
Ä� ��� =
�
a �� �� ? 

   

�:। ��G ����
� B� �
& ���Ih��� *A
d T
���� ������/�
I�
�� 

H
\�� 0
� 0� *E¢����� �����
A
� T
Ä� ��� =
�
a �� ��? 

   

�8। ������� Th�� ��C�D ��6
 ���f 
� HQ *��
�� ���f� u�����/ 

����� ]=
�� !
���� F��
� �� ]=� ��� =
�
a �� ��? 

   

�-। *��
�� ���f� u�����/����� ]=� ��� =
� F��
� �� ���AGI�

 

�����
A
� T
Ä� ��� =
�
a �� ��? 

   

$ । *��
�� ���f� u�����/����� ]=� ��� =
� F��
� ���~� 
�����
d� HY���� ����� !��
� ���� ��� =
�
a �� ��? 

   

$�। !4�, ���� 4�|��� ����/��
��<
�� �g�

� *A
d ��� 0�f 
���� ����� �=��

 ���� ��� =
�
a �� ��? 

   

$$। *��
�� !4�, ���� 4�|��� ��
��<
�� �g�

� *A
d �
���� !4�, 
���� 4�|���� ��� ����� �=��

 ���� ��� =
�
a �� ��? 

   

$3। *��
�� !4�, ���� 4�|��� ��
��<
�� *A
d �
���� �
<��, �g��
� 
��
��<�� 0
� ��
��<
�� *E¢����� ��
��� a� !��
� ���� 
0�f ­���o�� �

��� ����� !��
� ���� ��� =
�
a �� ��? 

   

$#। ­���o�� �

���
� ��
��<�/��
E���/���\��
�� �Q �g��
� 
�'/
��| \)� =�
e (bold font) �Î� ��� =
�
a �� ��? 

   

$)। *��
�� !4� ���D HY
���� 
� *��
�� ���/!4��� ���� HY
���
��  
�Q T�\��
�� *A
d *����
�fI � ���� �
J�� �
I�� �NB� 
*If�P� ����� HY���� ����� !��
� ���� ��� =
�
a �� ��? 

   

$%। *��
�� !4� ���D HY
���� 
� *��
�� ���/!4��� ���� 

HY
���
�� �Q T�\��
�� *A
d *����
�fI � ���� �
J�� 

�
I�
�� *If�-���~� *��z��
z� HY���� ����� !��
� ���� 

��� =
�
a �� ��?  

   

$:। ����� �=��

 *��
�� �I�� ��E B�

��� ���� ��� =
� F��
� ��� �
& 

�I�� T��\� ?��

� B� ������ ���� ��� =
�
a �� ��? T� 

������� �� B��B�
�� ���, ���
 0
� ���b�
�� ��� §��A
� � 

�®� BI�

 ����
} ��� =
�
a �� ��? 
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  =� �
E��| 
�� 

�� 

$8। �����
A
� 0
� �g��
� !4�/��������� ����� *��
�� ������/ 

�
I��/H�<�G�/�G�/��\�� ��� � �� B��B��
�� ���
 HD° B��� 

*A
d �� �}I�

 ����
} ��� =
�
a ����? 

   

$-। 0���<� ����� ������ *A
d ����I� �NB� �


6| �[ �����f 

�����
A
�� H?
�=� �
� ���� ��� =
�
a �� ��? 

   

3 । ������o= ����� m��� ��[� 
� 
� B�YC
� �6�È� ��� =
�
a �� ��?    

3�। ����
�� *I�� �=-����� F��
� �� �Ih©� ����� m��� �6�È� ��� 

=
�
a �� ��? 

   

3$। �����
A
�� *�J HY
�
� ����I�� T�\��
�� �Q T
���/ 

������/�
I�
��  ����S��G ���/������� u����� ]=
�� �
J�f 

T
Ä� ��� =
�
a �� ��? 

   

33। T
���� ������/�
I�
�� ��6
 �����
A
�� *�J çb�� Z�A� 

�
�
a� �� ��? 

   

3#। T
���� ������/�
I�
�� ��6
 �����
A
�� HQ�Q çb�� 

HYZ�A� �
�
a� ����?  

   

3)। �����
A� A4 ��4
�� ���� ���
� ��� ��� =
�
a �� ��?    

3%। �����
A
� EF�EF ����B� ���� =
�
a �� ��?    

3:। ������o
=� !��� � ����B
�� *A
d� EF��½
 0�4 ���� 

HY��� ��� =
�
a �� ��?  

   

38। �����
A� � 0� �����¿��� a��� §� �� ��?    

3-। �����
A� � 0� �����¿�� a���� *A
d ��<���I�

 ���� ew 

0
� HD� �3 �
�w ��4
�� 0
� 4�
���� *A
d Times New 

Roman ew 0
� HD� �$ �
�w ��4� ?
=�� ��� =
�
a �� ��? 

   

# । �����
A� � 0� �����¿��� 
�� ��
�� T�
�� *����� /|����� 

��
� 
� *���4 �
� 0��
& !z��
�� =
�
a �� ��? 
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  =� �
E��| 
�� 

�� 

#�। ��< B���� ��[� (
�B��
� ���
A :$f) �����
A� *��� ��� =
� 
�� ��? 

   

#$। �����
A
�� ��J B y�� *��
� ‘H�� *������' *��� =
�
a �� ��?    

#3। �����
A
�� ���� C��� ��[� *��� =
�
a �� ��?     

##। �����
A
�� ��
J B EF�EF \�
� T
���� ������/�
I�
�� ��� *��� 
=
�
a �� ��?  

   

#)। �����
A
�� ��
J B EF�EF\�
� \�
� ����I�� �Q �����
A� 
�F�f *��� =
�
a ����? 

   

#%। �����
A
�� ��
J B EF�EF \�
� ��F-�,� � ����� *��� =
�
a �� ��?    

#:। ����I�� !�h �
n
� !
��6| ��6°� ��� !
�� 0�� *��
�� 
�
J
�� �����
A� �
n
�� HD� 6�� ��� (four clear days) _

 B 
������J� �
I�
� *��� ��� =
�
a। �� ��? 

   

#8। ����I�-�
n
� !
��6| ��6°� ���� �Q T�Ä��� ��
�� �
v 
������J� �
I�
� �����
A� *��� ��� �� =
� F��
� �
J�f 
!
��6| ��6°� ���� �Q ������  �<������ HY
���� ]=� ��� 
=
�
a �� ��? 

   

#-। �����
A�f *�������� �A� ��C�D �
�<-�
<�� HY��� �
� 
H]����d�= ������J� �
I�
� ��n�
�� =
� �� ��? 

   

) । �����
A
�� �\-��� ������J� �
I�
� ��n�
�� =
� �� ��?    

)�। *�� �Ò�e�-0� =�y B � �\ ��� ������J� �
I�
� ��n�
�� =
� �� ��?     

 (*E *��
�� ����� B/�=
E������ �Q ����I�-�
n� H�<����� T���6
 (*e�� : -)�� 3#)-
0� �
& *E���
E�� ��� *E
� ��
�)  
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�������� 
����
�� ����� 
 �<������ ��E B���। 

�d ��[�- 3. ::. �. #%.  . #.$ � -3)%  ����� :  : �
I,�, $ �  �.�  

�
J� : ���
E�}� ���� B6���
�� 6���� =
� H
�� ]=
�� 
�� ��}।  

�
�Ih ��IB�
E�� �
d ���� E�
� *E, ����� �NB� ���
E�}�
�� 6����� 
������ 
$(�4)। 
R�� ��}� !
�� ���� =
�� �� 0 u�
<� *���� �Q H
�
�4 ���� °� ?�[�� 
��v
� ��
�
� ���
E�}� ��
� �
� ����}� �
J�� ������ *F
� ��� (Certificate) *���� 
*6�� ��
a।  

$। ��
c 
�� B� ����
�� !
��
� *��� ������ �� B��B�/�� B6���
� ���
E�}� 
���� B6��� �=
�

 �


6�� ��
� =

;  

�. *E �
 �� B��B�/�� B6��� ������ 6����
� �


�� ��� ��
�
� ���
E�}� 

�=
�

 *W�J�� �
��a
��; HF
� 

$. E�
�� ��� ���
��B�� ��d��� ������ =
��a�;  

HF
� 

3. ���
E�}� �=
�

 E�
�� ��� *�
�
z ������ =
��a�;  

HF
� 

#.  ���
E�}� �=
�

 E��� ������ �<����� *�� =������ Z�A��� ��� 

(Certificate) ]=� �
�
a�। 

3। 
�� B��
\��, ����� 0 �
� B ��}�D ]=� �
�
a� *E, *E �
 �� B��B�/�� B6��� 6����
� 

�


�� ��� 
� !

�� ���� ��� ��
�
� ���
E�}� �=
�

 *W�J�� �
���� HF
� 

���
E�}� �=
�

 ������ �<����� *�� =������ Z�A��� Certificate *���� 
� ���
��B�� 

/
�
�
z ���
E�}� �=
�

 E�
�� ��� HD° B� =���- ��� 
�B��
� ���
E�}� �=
�

 ��� 

HD° B� �
�
a� 
� Certificate ��
�
a�, ��
�� *A
d ): 
R�� 6������� ��
�i H����� 

$ 
R�� 
�< B� 6������� �
E��| =

 ��।  

#। T�� B� ��}�D H����
�
, 
�g
��� ���� �Q HY
��< ��� E�
�।  

 (*��Ä� ���
=�@����)।  

 ��6
 

  

/0 
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�������� 
����
�� ����� 
�<������ ��E B���  

   

�d ��[�:  3. ::. �. #%.  . �.$ � -##(�)  �����: 
$$ e��� �#�: 
�
 % ��6 B $ �� �.�   

�
J� : ���
E�}� ���� B6���
�� 6���� =
� H
�� ]=
�� 
�� ��}।  

���
E�}� ���� B6���
�� 6���� =
� H
�� ]=
�� 
�� ��} ��C�D �<������ 

��E B��
�� ��  : �
I,�, $ �  ����
��  3. ::. �. #%.  . #.$ � -3)% ��[� µ��
�� 

��v
� ����P� ����
�� HY���C
� ��
c 
�� B� ��
� B��� ���� ��� =
�� :  

�। ���
E�}� ���� B6���
�� ������ 6����
� �


�� ��� ��
�
� ���
E�}� 

�=
�

 *W�J�� ��C�D *E ��
� B� �
�
a �� 
��� F��

, �

 *W�J�� ��C�D 

������� E�6�4 �
� ��
� =

;  

$। ��
� B���� 
�� B� $ 0
� # �� ����� 
=�� F��

;  

3। 4��_

 B ����P� ����
�� 3 �� ����
� 
�� B� *�
�
z *��f�e
��� E�6�4- 


�a�4 ��
� =

; 

#। T�Ä��� ��������= !�� ���� E�� F�
� ��� ]=� ��� =

।  

  
 (*��Ä� ���
=�@����)  
 ��6
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�������� 
����
�� ����� 

��\��� ������ 

�
�<-# H�<����। 

www.moestab.gov.bd 

��-��(�
�<-#)-�
�
< -3)/$  )-#-3  ����� : 
�: *�¢J �#�%
&�'

3� �y
�,� $  - �./�'  

����d 

�
J� : ���
E�}� ���� B6���
�� 6���� =4
� H
�� ]=
�� 
�� ��} ।  

The Public Servants (Retirement) (Amendment) Ordinance-2009 (Hv�
�� 
��- :, $  -) m��� The Public Servants (Retirement) Act, 1974 0 <��� 4A ��
E��� 
� <��� : ���\��� ��� =�। T� !4
�� 4A <���� ���
E�}� ���� B6���� H
�� ]=
�� 

�� )- (T�J�z) 
R�� ��� =4��
a 0
� 0���!� *I���� ���
E�}� ���� B6���
�� 
�����
��
�� �
<�� ���� =4��
a। T� �
<�� HYE��� ���
E�}� ���� B6���
�� 
�� ��}� 
u�
<� ��E B�� ���� �
A| ��c©� ��
� B��� ���� ��� =4�:  

(�) �� B�� ���
E�}� ���� B6���
�� 
�� ��}� u�
<� ]=
�� �Q T� !4
�� 4A 
<���� (3) T�<���� �
<�� HY��
� ���~� �� B�� ���
E�}� ���� B6��� �NB� 
�����P� ���
E�}�� ��f B�e
�z/����6�� (certificate/identity) ����} �
J�� 
�����
�� ���z E�6�4
�� �Q ������� ������ *��� ���

। ����} �
J�� 
������ E�6�4 H
D EF�EF 
���� ������ =4
� T� �
�B ������� ������
� 0�f 
��|�� �d ��

 । T� ��|�� �
d� ���
��A
� ���~� ������� ������ 
��
������� �NB�A ���~� �� B�� ���
E�}� ���� B6���� ���I B� *��y B/6���� 

�=
� 
�� ��}� �
J�f ����
}��
�� �
������ ?
\� ]=� ���

। 

($) H
�� ����o�� Lf *I���� ���
E�}� ���� B6����� 
�� ��}� u�
<� ]=
�� 
T
�
� ��RA���I�

 ���~� ������� ������/�
I��/H�<�G�/�G�/��\�� 
*E������d ����� ���

�। T� *E������d ���G� �� ������� ������ T�-
HY
�� (�) 0 
�� B� �
� ��f B�e
�z/����6�� E�6�4 ��C�D ��|�� �d ����} 
�
J�� ������ =4
� ���G� �� 
�� ��}� �
J�f ���~� ���
E�}� 
���� B6���� ���I B� *��y B/6���� 
�=
� ����
} ���

।  

 (3) ���
E�}� ���� B6��� H
�� ��������� Lf
� (0���!�) E����� ���
� 
���~� �
� 4
���
v �� B��B�/�� B6��� ��
���/�
��h�� ���� ��� =4�� F���
� 
H
�� ��������� Lf *I���� ���
E�}� ���� B6���
� u�����T������/�

�J 
I����G �� B��B�� (�0��y) �
� ����� ���
� =4

। 04©� ����� !
�� m��� 
���~� u�����T������/�

�J I����G �� B��B�� (�0��y) �� ��RA��� I�

 Z 
Z *
�� *ã
� ��� =4��
a 
���� �U =4

 । 04©
� ���P� ��f B ���~� 
���
E�}� ���� B6��� T� �
� 
=�� F��� �E BD 
�
R F���

। HF B�R *E *��� 
���
� ��f qQ =���� ����� =4
� ��f !��� !��� �
`G =4

 । 
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(#)  ���
E�}� ���� B6��� H
�� ��������� Lf
� (0���!�) E����� ���
� qQ 

��f 4
���
v ��
���/�
��h��� ��v
Æ _�� �� ��� =4�� F���
� T�-HY
�� 

($) *� 
�� B� �
� ��f B�e
�z/����6�� E�6�4 ��C�D ��|�� �d ����} �
J�� 

������ =4
� ���G� �� *E����
�� ����� =4
�  ��
�A ��E B������ ����_
 B� 

*E�����P� ���
E�}� ���� B6���� ����� !
�� ���� ���
�  =4

। 

$। 0� �� !� *I���� ���
E�}� ���� B6�����, E�=��� 
�� ��}� u�
<� ]=
�� 

T
�
� *E����� ���

�, ��=�
�� *E����
�� _
 B
�i 6������� Lf �=��

 �U ���, ��k 

]�w *e�� ����/����, ��� H
�
�� *A
d ��G H
�� ]=� u�
<���� �
J
� HF B ������ 

çF�I�

 ��
� B��� ���� ���

। 

 Z�� 
 (4�
�� ��=��) 
 ��6
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�������� 
����
�� ���� 
����} �
J�� ������ 

�����- 3 ���� 

µ��� �,� #8.  .    . 03. �:.$ .$ �$-8-8  �����: 
$  Å�
� �#$� 
�

 # !�/ $ �# �.�  

�
J� : ���
E�}� ���� B6����
�� 6����� *���� ��} ��
&।  

�����, The Public Servants (Retirement) Act, 1974 (Act. N0. X of 1974) 
0� <���-# ��
��<�C
� ���
E�}� ���� B6����
�� 6���� ��B��
�
A  $ (�4) 
R�� ��} 
�
�� E�� e
� ���
E�}� �� B6����� )- 
R�� 
�� H
�< 6���� ���� u
E�� 4
���
v *I�� 
�
�
a�। T� u
E�
�� *���� ����G� H?
�=� �� �����  % �y
�,� $ �$ ����
� 
Hv�
�� �� � .$ �$ 0� ��v
� The Public Servants (Retirement) Act,1974 (Act. 

N0. X of 1974) 0� ���~� <��� ��
��<�C
� ����
�� �
� B ��
����� ���
E�}� 
���� B6����
�� 6������� ��<��� ���� B6����
�� *6
�  � (0�) 
R�� ��} �
��। E�� e
� 
����
�� �
� B ��
����� ���
E�}�  ���� B6����� %  (J�z) 
R�� 
�� H
�< 6���� ���� 
u
E�� ��I �
� !�
a�।0�4I�

  ��
��� �
"�
�����= HQ�Q �G�-��\� ��
�� H<�
� 
�� B�� ���
E�}� �� B��B�-�� B6�����
� Z Z ��\�� 6����� �
<���
�� HY��
� 
�< B�  � 
(0�) 
R�� 6���� ���� u
E�� ���� �
� !�
a। �

 0 u�
<� ���
�� *A
d �<������ ��E B��
�� 
 :-��-$ �  ����
�� �d ��- 3.077.01.046.00.04.2010-356 0
�  %- 3-$ �� ����
�� 
�d �� 03.077.01.046.00. �.$ � -##(�) ���e� ��@ ��B H
� ������ (a������� ����)। 

 $। T� ��
� B��� HYE��� ���
E�}� ���� B6����
�� 6����� *���� ��}� *A
d ���~� 
�� B6��� �NB� 6����
� �


�� ��� ��
�
� ���
E�}� �=
�

 *W�J�� ���� �
J�f-*� 
H�|�
�� ��� =
�
a। 0�m|���, HQ�Q �
�B� �
v �
�
a ���
E�}� �=
�

 ���~� 
���� B6���� ��� ���
��B�/
�
�
z HD° B� F��� 0
� ��� ��
� �
< ���
E�}� ��� F���। T� 
��
� B���� �� B�
� 0��� ���� B6��� 6����
� �


�� ���-4 E�� ��
�
� ���
E�}� �=
�

 
*W�J�� �� �
� F�
�� ��=
� ���� ��<��� ���� B6����
�� *6
�  � (0�) 
R�� *
�� 6���� 
���� u
E�� ��ª =

� ��। 0 �
<��f Parent law 
� ����� ���� �=
�

 ��� �G�-��\�� 
�Q ��I�

 �
E��|। *E ��� ��\� �

�J *��� !4
�� �
<��

� Z��@���� *I�� �
� F�
��, 
!4
�� ����� ���� HYE��� ����-� �<������ ��E B��
�� 0 ��
� B��� HY��� ��
� 
�v। 
6����� *���� ��} ��C�D �
J�f !���/
� 0�f ��\�� HI|D��� �
J� 

� �
� =
�� 0 
u�
<� ���
�� *A
d �<������ ��E B��
�� 0 ��
� B���f !
���I�

 ��
�� �Q-� ������।  

3। �3�� �A| ��� *�
a *E, *��� *��� ��\�, ��
��� �
"�
���� ��
�� H<g� 
�� B��B�-�� B6�����
� 
�< B� 
����� H
�< 6���� ���� u�
<� ���
�� *A
d ���~� 
���� B6���� 6����
� �


�� ��� ��
�
� ���
E�}� �=
�

 *W�J�� ��� 0
� ��� ��
� �
< 
���
E�}� ��� F���� �
�� ¿�S_� B �
J�f HY��� ��
a ��। *��� *��� ��\� ���
E�}� 
���� B6�����
�  � (0�) 
R�
�� ���

�B  $ (�4) 
R�� 
�< B� ������ 6����� u
E�� 
���� ��
a E� ����
�� �

W��J� *�¢��� ����� u§� �´�। ��� �G�-��\� �NB� 0 
u�
<� ���� ��C�D �
J���� ����� ����� ��
F �����_� B =��� 
�V���। 
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 #। 0���
\�� �<������ ��E B��
��  :-��-$ �  0
�  %- 3-$ �� ����
�� �
d 

��@ ��
� B���� HY��
� ���~� ���
� ��c
�� B� ��E B?
\� ]=� ���� �Q HY
��< ���  

=
��  
(�) ���
E�} ���� B6�����
� 
�< B� ������ 
� 
����� H
�< 6���� ���� u
E�� 

���
�� *A
d “���~� �� B��B�-�� B6��� 6����
� �


�� ���  ��
�
� 
���
E�}� �=
�

 *W�J�� �
��a
�� 0
� ��� HY¨
� ���
E�}� ��� �
�
a” 
�
� B �
J�f E�6�4C
�  ���À� =
� =

; 

(�) 4
���
v  *��� �G�-��\�, �
� B�
���, ��
��� �
"�
���� �<������ ��E B��
�� 
 7-11-2010 4� ����
�� �d  �� 03.077.01.046.00.04.2010-356 0
� 06-
03-2011 ����
�� �d �� 03.077.01.046.00.01.2010-#4(�)- 0� ��@ 
��
� B��� EF�EF HY��� �� �
� ��
�� H<�
� �� B�� *��� ���� B6���
� 0 
<�
�� u�
<� ���� �
� F��
� {���� ��
F 0©� !
�� 
���� ��� *E
� ��
�। 

EF�EF �NB�
A� HY
����C
� 0 �d ���� ��� =
��। 

 (*��� *����� �=��� ����) 
 �Ç-��6
 
 ���
E�}� �
J�� ������ 
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�������� 
����
�� ����� 

����} �
J�� ������ 

����� 

�����: $$ ����B� �#$3 
�/  % �
I,� $ �% �.� 

�
J� : ‘���
E�}�' 0� ���� � 
�� ��< B���।  

�� #8.  .    .  #.#-.$33. --�83$-����� ���
E�}� ��T�Ñ
�� u����
�� 
!
��
� �P� ���
E�}��
�� 0�f ��IB�
E�� � ]=�
E�� ������ ���
�� �
A| 
‘���
E�}�' 0� ���� � 
�� ��c©� ��< B��� ��� =’� :  

���� : “����� ���� 
&
8 *�� ���Ê� �=��� �NB� Z�<����� *W�J��� ���� ��
� 
�-:� ��
�� $% *� ��6 B =
� �% �y
�,� �E BD ��
�� �
v *E ��� ?�� 
����
�
�� 
�=�� Z�<���� H�B
�� �
A| ����
} H��]=� �
�
a� ����4 ���
E�}� �=
�

 �U 
=

�”। EF��  

�) *E ��g ?�� ����
} H��]=
�� �Q 
����
�
�� ������ H��C� �
� I��
�� 
�
�Ih *x���/���A� �|�
k ��� HD° B� �
�
a� ;  

�) *E ��� 
����
��� *�����
� ����
}� ��� �

�
� H
\����
� ����
}� �
A 
�

�J H
��� *�
�
a� 0
� *E ��� 
����
��� �
��� ������ �

" ���� �n
� 
��C�  ���� *�
�
a� ;  

�) E��� ����}����� ��
� �>� �������� 
����
�� ����
�� (���
��� 
�����) H<�
� �� B��B�/�� B6��� �=
�

 ����S ���� �
�
a� ;  

W) ��� 
��=��, ����, 4��!�, !���� 
��=��� ��� E��� ����
} ��C� H��]=� 
�
�
a� ;  

^) ����
} H��]=����� � �������� 
����
�� ����
�� (���
��� �����) 
��
F �kÓ� 0�0�0�� (MNA) � 0���0�� (MPA) (�����J� ���);  

6) ����g��� =������ 
��=�� � ��
�� �=
E��� �NB� ��E B���� ������ (
���&��) ;  

a) Z�<�� 
���� *
��� *�
,� ���� � ��������º 0
� *�� � *�
�� 
��=
� ����S 
�������� 
����
��� ���
������ ;  

�)  Z�<�� 
���� 5z
� �
�� *�
������º ;  

») ����}��
� !=� ���
E�}�
�� �6��R��
�
� �������� *��y
�� z�
�� y����, 
��� B � �=�����º।  

 $। ���
E�}� �=
�

 �­�I�

 HD° B��� *A
d ���
E�}�� 
�� $%- 3-�-:� ����
� 
Ð|��� �3 
a� =
� =

।  

 3। ��Z�
F B �����f ���� ��� =� 0
� T=� H�
�
, ��E B�� =

।  

 ��s���� !
��C
� 
 *��� ��=ÊÊ� �=��� e����  
 T���6
।  
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�������� 
����
�� ����� 
����} �
J�� ������ 
������ ���
=� �� I
� 

��6
��� ��
E�� ���, ê���। 
(��� H�<����) 

(www.molwa.gov.bd) 

µ��� ��-#8.  .    .  3.$). �-.$ .8:)  ����� : 
 $ ����B� �#$:

�8 H
Ã�
� $ $   

����d 

�
J� : ���
E�}� *��z�� 6����
� ��
���, ��A� ���b�
� I��B, �� !� 0� ��C�D � HQ�Q 
u�
<� ���G� ����� E�6�4/��|�� ��
&।  

�d:  �)  ������� �����
�� µ��� ��  ).  .    .�� ,  , )-, --��38; �����: 
 �-. :.$ �:�.:।  

 �) ����} �
J�� �����
�� µ��� �� #8.  .    . $.� .$%$#,$ �:,::$; 
 �����: �-. %.$ �:�.:। 

 �) ����} �
J�� �����
�� µ��� �� #8.  .    . $.� .$%$#,$ �:,$); 
 �����: �:. �.$ �8�.:। 

 W) ����} �
J�� �����
�� µ��� �� #8.  .    . $.� .$%$#.(H��-�). 
 $ �8/2 -; �����:  ). 3.$ �8�.:।  

������� �����
�� �-/ :/$ �: �.: ����
��  ).  .    .�� .  . )-. --��38 
�� µ��
� ���
E�}� *��z�� ��
���, I��B � PRL ��C�D �
J
� 
�� ���
E�}�
�� �r�
�� 
E�6�4_
 B� ��|�
�� ��E BC� ����} �
J�� �����
�� ���

�B Z-Z ������� ������/ 
H<��\ �G�/H�<�G�/��\� � �
"�
���� �NB� �kh ��
� =

 �
� B ��
� B��� ���� ��� 
=� (�d-�)। *� *A
d 
�� ���
E�}� 
� 
�� ���
E�}�
�� �D��/
��£
�� ���
E�}� *��z�� 
��
���, I��B, H
�� T@� Lf (��. !�. 0�), ?��� ¥�, �6��R�� *�
��= HQ�Q u�
<� ���G� 
*A
d ����d ����} �
J�� �����
�� �
�
��4z www.molwa.gov.bd 0 
����A�/���� B� ��c
�� B� *E *��� 0�f ����� F��
� �� �>� � ]=�
E�� �
� B �


�6� =

। 

(�) I����� ������:  

(�) ���
E�}�
�� I����� ������; 

(2) ���
E�}�
�� I����� ������ (�]�); 

(3) ���
E�}�
�� I����� ������ (
�W��); 

(#) ���
E�}�
�� I����� ������ (
�Ã�);  

()) ���
E�}�
�� I����� ������ (
���, *�¢ � �
��� 
��=��); 
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(�) ��� ���
��B�:  

(�) ��� ���
��B� (���D ��� 
4);  

($) ��� ���
��B� µ���� E��� 
���� E���; 

(�) *�
�z:  

(�) ����� ���
E�}� ��T�Ñ� 0� ��}�D *����

� *
������ *�
�z; 

($)  �
�
� �
" ���� *�
�z; 

(3) �
��0� <������ *�|b����G �� B��B� *�
�z; 

(#) �
��0� *�
�z; 

()) Z�<�� 
���� *
��� �' ����� *�
�z; 

(%) 
���&�� *�
�z; 

(:) Z�<�� 
���� 5z
� �� *�
�z; 

(8) Q�� ���T��� ��f B a�d 4T���� �

�J *����� 
��=�� *�
�z; 

(-) �
Å���� =������
� ��
����� 
� ����S �������� ���
E�}� *�
�z; 

(� ) ���
��� *�
�z; 

 (W) 
��=�� *�
�z:  

(�) *���
��=�� *�
�z; 

($) *�¢
��=�� *�
�z; 

(3) �
���
��=�� *�
�z 

(8) �
���
 *�
�z; 

()) ���� 
��=�� *�
�z; 

(%) !���� 
��=�� *�
�z;  

(:) *�¢-���
�� *�
�z; 

(^) �=�� *�
�z:  

(1) �=�� *
������ *�
�z; 

($) ��� 
��=�� �=�� *�
�z; 

(3) �=�� �
���
 *�
�z;  

(#) �=�� ���� *�
�z; 

/- 
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(6) *���
 ��G:  

(1) *���
��G *�
�z; 

(a) �}�=�:  

(�) �}�=� *�
�z; 

($) �}�=� �^ (
y B����y B 
����
��) *�
�z; 

(3) �}�=� (
y B����y B 
����
��) *�
�z; 

(#) �}�=� *��� *�
�z;  

 $। ���~� �NB�A ����} �
J�� �����
�� �
�
 ��4z (www.molwa.gov.bd) 
0
� 
�� B� ����� *�
�z E�6�4 _
 B� ���
E�}�� EF�F B�� �k
�B ���À� =

� 0
� ��ª 
u�
<� ���
�� ��E B��� ?
\� ]=� ��

�। *E
=­ 
�� ���
E�}�
�� HY¨
� ������ ��� 
���� ��� =
� �� *�
=­ 
�� ���
E�}�
�� EF�F B�� ��� B
� ������ ��� 
� 
����
�� 
���
E�}� ���� (
���) ��� �
E��| =

 ��।  

 3। 
�� ���
E�}�� 
�� ��C�D ����d µ��� �� #8.  .    .  $.� .$%$#, 
$ �:/$), �����: �:- �-$ �8 �.: 
=�� F��

 (�d-�)। 

 #। T��� ����� *�
�
z� *��� 0�f
� � ����} �
J�� �����
�� �
�
 ��4
z 
���~� 
�� ���
E�}�� ��� �� F��
� ���
E�}� *��z�� *��� u�
<� ��ª =

� ��।  

 )। T��� 
� B�� *����

� *��� ���� H§��� *��� ��
� ���~� ������, �
I��, 
Z��@����� ���b��, �G�, H�<�G�, ��A� ���b�� 4�|��� �NB�A 0 �����
� �d���� ��
� 
���

�।  

 %। 4��_

 B ����P�: 

(�) ����} �
J�� �����
�� µ��� �� #8.  .    . $.� ,$%$#.$ �:.::$; 

�����: �-. %.$ �:�.: (�d-�) 

(�) ����} �
J�� �����
�� µ��� �� #8.  .    . $.� .$%$#.(H��-�), 

$ �8/$ -; �����:  ). 3.$ �8�.: (�d-W) 0�m��� H��E B��/
���� ��� =�।  

EF�EF �NB�
A� HY
����C
� 0 ����d ���� ��� =�।  

 (*��� �=��� =�   Â�� 0�.�y.��)  

 H����� ��6
 

 ����} �
J�� ������।  
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(0�4 µ��� � ����
� ���\����) 

�������� 
����
�� ����� 

������J� �
I�� 

�
�< H�<���� 

www.cabinet.gov.bd 

�,�:  #.  .    .#$3.$$.  $.�3.�#% ����� : 
�% *�¢J �#$:

3� �y
�,� $ $   

�
J�: 
����
�
�� ����� �
�<����, �-:$ 0� �
<�� �������  

�������� 
����
�
�� ����� ����� 
����
�
�� Z�<����, ��
 B
I¢�S � �E B���� 
����। 0� �E B��� ��h� ���� �
�|� �����
�� ����S � ��B?। 
����
�
�� ����� 
�
�<����, �-:$ (Revised up to May, 2010) 0 ����� ����� ��C�D �
<���
�� ��h

��� 
�
�
a, E�� ������� 
�v��o��। ����� �
�<���� �-:$-0 T�Ä��� ��
��o
= 
!Yb����I�

 ����� T
@��
�� �
J
� u§� �
<�� �
�
a E� ��c©�:   

“($)) *E
A
d !Yb����I�

 ‘�����’ T
@��� ��� =�, *�4
A
d 0�4 ��
F ����� 
�&�� ��4
� =4

। E�� ����� �&�� 
���
�� =� 0
� ����� ����� ���� B� 
=�, ��� T��\� ��
� ‘�����’� ��
� �� ����� ����4

�। 4T��e� B<����� 
��`z�� F���

�। ‘�����’ ��� B� �� ��� =4
�, T��\� ��
� 
�� E
�� 
��
� �� ����� ����4

�, 4T��e� B<����� ����� �&�
�� �� =4
� *�J �E BD 
��`z�� F���

�।”  

��� �3�� �A| ��� E�
� *E, *��� �E B�
� ����� ��
��o
= !Yb����I�

 ����� 
T
@��
�� ��� ����� *���� 4T��e� B<��� ?�� �
�< HYE��� ����� ������ ��� 
EF�EFI�

 ���� ��� B� �� �
� *��� ����
�� ��
F ����� T
@��� ��
a� E� �
�< 

�=  B�।  

 $। 0���
\��, !Yb����I�

 
����
�
�� ����� ����� T
@��
�� ��� 

����
�
�� ����� �
�<����, �-:$-0� �
�< : ($)) �= HQ�Q �
�<-�
<�� �
n��I�

 
HY��
�� �Q ���~� ���
� ���B ��� =
�� 0
� I�
£
� 0 �
�<���� EF�EFI�

 
HY��
�� �Q ��
� B�C
� HY
��< ��� =
��।  

  (��eT� !���)  
 �Ç��6
  

 
��<&<�<-+04/ 	�(��-4)/-*-*--00*,*** �p, -*-0। 


