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�	
 ��� 
�������	� ����� �� ������ ����� �
� �� ������ ���   ����!" #���� �$�� %����� 	�&। �
(� 
)�*����� 

�+ ��� ����	�� ,-�. �/�� ����)। �
�
�� �� �0 �12���, 4546-48 �� �
)�� 
�������	� �/�9�:�� �	
 ����� 

�
��� ;6.=> 	���	। /���� �	
���� 4544 �
� ����+ ���� 45>?-�� ���� *�@AB � �������� CD:���	���� -�., 

�	�
� 
EF�����B �G���� �
� ��	�� �H� I
G�� ��� J���K �� �	
����� :�	�:��	 %L� � �	
�
M�
� ,N�&(� O�
P� 

���/ ���(�� � �	�
� �Q���B�� @���R� ����)। �� ������ ����� (�
�	T� ������� /$) �
� �	
 ����� ,-�.�� 

��������+ ��� *�@AB � V���� :��� ���)। W� 4548 :2 �X �+���� ,�Y ZB   ��[��� :����B �)� ;,>5,\8>.>4 

���] ^��� 2�� ��� ���� C�_�&� ,��`�� �:���) >?,48;.8; ���] ^���। �
��� �
������ ���� a!   b]� �	�
� 

Cc��� C�_�&���� �G��� ��
�   O�
P� ,����� ����� *�@AB � V���� :��� ���)। 
������	 ����� ,�d����B ����� 

�e�:f (�
:/�) ���	 +�:�/9 ��:��� ����� ���	 �
���	 �
�����( gh� ��� �	
 ����� i� �
���	 ,��� �I�G� 

�����)। �
:/� �� �j���� �k��G ?] ����� ,�d����B  �k�� W� 4548 :2 �X ���^ �
�����(   d�l�m� ������ 

:����B 2��d��  \5=5.\6 ������ ������ 9���   >>?.5> �
���� ������ 9��� �
� �� ��� 
�������	 /�
��� ��n� 

8,;;,84\ /� 2�� ��� oo 	���	 ���� । ���	� �� ������� �p��� -GY� q
���	� F!� C:�/������ %��r�   %��r�/�� 

:s  �	
 ��	�� 
�/��� �t%������ :2 ������ ����B ���	 �
���	 �
�����( g�T ��B� /$ ��] �u�
���� ���। 

�
��g+��, �
��+�� �
� �
�/�����G ��� �	
 ��: ����	� /���� CD:���   �^��+ �[2�v��� ��(�� ���w। �
^�� 

�
� 9�+x�G �$�$ �	
 �G��� ,��`���yG �	
 ���� CD:���	���� -�., �
�����(
�z
 :���
	 ���{� ���  �
� 

�f ���
�H� q���� ����� �� �j���� ,-�.   �^��+ Cc��� |���� ���� %���)।

�� �j���� Cc���� �:��G�2 � ��	 �	
���। �	
��� ���	� 

���^ ��	/ CD:��� (GDP), ����� g� �
� �� ������ 

����� *�@AB � V���� :���। �	
��� h�T   ��
� ����� 

��} ~��` �H�� ��:� ��� ����[� �� �j���� ,-�.�� 

@���R� ���)।  �
(� 
)�*��� G�� �+ ��� 
�������	� 

�� ������� d��R��   P���
��G�K��
 ,-�. �/�� ��� 

%���)। 
������	 :����n�� �"��� (�
�
��) �� �0 

�12���, 4546-48 �� �
)�� 
�������	� �/�9�:�� �	
 

����� �
��� ;6.=> 	���	। ���� ��1x"��%���� �� 

�
��� �
 ���P� 2�� :����� �)� 44.\= 	���	। �^��+ 

�� �j���� ,-�. �/�� �
� ���9�� ���� CY��B� %"���m 

������
��� /$ �+ ����� P���
��G� g�������, 


EF����B �
� CD:���	���� -�. ��� ���X ,���/�। 

����B =.> � 45>\->= ���� 4546-48 �� �
)� :2 �X 

��1x"��%���� ����� CD:���   ,-�. ������� G���: 

 

����B =.>: �/�9�:�� ��1x"��%���� ����� :�����   ,-�.� G�� 
 (45>8->o �� �
)��� ��� y��)  (���] ^���)        

 CD�: 
������	 :����n�� �"���। * ������

�	
 45>\->= 45>=->? 45>?-45 4545-4> 454>-44 4544-4; 454;-46 4546-48* 

-GD �	
 48\5>o 4=?==8 4?>5\4 ;4>?o\ ;\4684 65;o\8 65\=>5 6;4?88 

,-�.� G�� (%) >>.5= >4.\? 5.6> >5.o> >8.o= =.;= >.54 o.>\ 

�)�^, ������ �
� 
a! �	
 

>8\==4 >\6o;4 >\?;48 45646> 4>6>4o 
 

4;;\5= 

 

 

466o5; 48oo;4 

,-�.� G�� (%) >>.>5 >5.o> 4.o? >;.=? 6.=6 ?.>8 
 

6.oo 6.?4 

b]� �	
 (��^/) =6\55 ?o\56 >5548\ >>588\ >44=6\ >;8>;? >666?6 >84o5\ 

,-�.� G�� (%) \.68 >6.>\ ;.o\ >5.4\ >>.>4 >5.5> o.?4 8.o4 

���^ 6??o45 8o>466 8\5o8\ o;o\=? \5?668 \\4865 \?o?5\ =64>?6 

,-�.� G�� (%) >5.68 >4.;; >.o= >>.8? >>.6> =.=? ;.>o 8.o= 
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/���� �	
����  

i� �	
��� C��� ,-�.� ,P�� 	��। �� ,-�.� /$ ��, 

�	
��� I��� /���� �[(�� ,�� ��u
। 
�������	� 

�[(��� � P��� �I�G� ����� ����� ����F�� :���
�� 

[GB ��� �� �x���� ���� 
��
��� ���)। ��	�� 

�t%����   �H� I
G�� ��� J�~� �	
����� :�	�:��	 

%L� � �	
 �
M�
� ,N�&(� O�
P��� P��B ��� 


������	�� �� �j����K��
 ��. ���, ����K�Y� 

CD:���	���� -�. ��� �
� CD:���� :�s� *B(������ 

CD�T � ��P�+ /���� �	
���� 4544 �� y� C���। 

�X| ��&y�� ,-�. @���R� ���� ��f" J�~�   �����F�� 

�	�
� Cc��, �	�
� 
EF����B, ��
������ Cc��, 

g+��]�K�Y� C�_�&� Cc�� �
� �
���	 �� ������ 

-�./��� �� ���% 
��
����� :� ���� �	�� ����) � 

���������। � ��������� �x� 
��
����� y� �K�Y G��� 

�
������ ���� ���	-�
���	 �
�����( @���R� ��� �
� 

�� ��f" ����� �
�����(-
�z
 :���
	 q����� V���� 

:��� ���
। �	
 ����� �
������� 	�&	�����B, 

�����/� ����:Y� I
�� (�r ����� �
� �
������ 

�
�����(   �� �j���� ,-�. @���R� ���� /$ 

�
�������(� 
�P� �����B, ���
�H� Cc��, ������ 

,��`���yG�� ��K/�� ��� +�"��� ��2 �d��� � 

��������� ,�P�$ �� �� G���)।  
 

 

 

%��r�   %��r�/�� :s Cc�� �������� 
 

%��r�   %��r�/�� :s  �	
 
�������	� �� ������� 

�p��� -GY� q
���	� F!� C:�/������ ���। ����� 4548 

��� ��(�� � ��� ���� 8 �
���� 9��� ����� g��� 

�f"��v� ��P ���B ����)। �� :���,�f�� 
�������	� 

%��r� ����� ����� �
��	   Cc���� ��f" �	
 

��B����� C�_��( ��] ����
. �� �:���
���G ‘%��r� 

  %��r�/�� :s Cc�� �������� 45>?’ ,B�� ��� 

G���)। �K"X��B �
� q
���	� 
�/��� 
�������	� %��r� 

  %��r�/�� :�s� �u�
�� �
+ C��। � �	�
� 

,���/��� �t%���� ��	 ����+ ��[G ��� 2��। � 

�������� O`�K��
 
��
����� �� ���� � �	
 ���� I�:� 

���	-�
���	 �
�����( -�.� �u�
�� ����)। �p��� -GY� 

����� ��� �G���
 ,���/��� O�2�(-O�
P� ,��� ��� G�� 

� ���] 
�������	� �� ������� *�@AB � �
��� ����
। 
 

��1x"��%���� �	�
� CD:����� �������� �%� 

CD:����� �������� �%� CD:��� �	�
 :s CD:��� 

:�����:� ��] *�@AB � �%�। 
������	 :����n�� 

�"��� (�
�
��) �� �0 �12���, 45>8->o �� �
)��� 

�K�Y P�� -GD �	
 ��� 4546-48 �� �
)�� ��
 ��� 

d�l�m� ,-�. �/�� ����) 2��  :����� 4>4.>> 	���	। 

�)�^, ������   a! �	
  �
� b]� �	
     4546-48 

�� �
)�� 2��d��  44\.=4 	���	    4>6.;8 	���	 

G��� d�l�m� ,-�. �/�� ����)। ����B =.4 � 45>8->o 

���� 4546-48 �� �
)� :2 �X �
�Kc P���� �	�
� CD:��� 

�%�   ,-�.� G�� ������� G���: 
 

����B =.4 t �
�Kc P���� �	�
� CD:��� �%�   ,-�.� G��    
(�K�Y 
)� 45>8->o=>55) 

�	
 45>8->o 45>o->\ 45>\->= 45>=->? 45>?-45 4545-4> 454>-44 4544-4; 454;-46 4546-48* 

-GD �	
 >55.55 >>5.>5 >4\.o= >6\.?6 >6=.\6 >o8.6? >=o.56 45>.o8 45>.;? 4>4.>> 

�)�^, ������ 
�
� a!�	
 

>55.55 >>;.65 >4?.6> >6\.=\ >6\.\8 >o6.5\ >=?.;; 45o.6; 4>o.4; 44\.=4 

b]� �	
 
(��^/) 

>55.55 >5?.6\ >>=.o5 >;6.5> >;?.\o >8?.>\ >\>.;? >==.6\ 45>.\5 4>6.;8 

���^ >55.55 >>>.55 >4o.oo >68.86 >6o.?> >o;.?= >=6.88 455.=o 458.?= 4>\.;5 

	���	 :��
��� (%) 

-GD �	
 - >5.>5 >8.?\ >8.=\ 5.86 >>.4o >4.64 =.;? -5.>; 8.;4 

�)�^, ������ 
�
� a!�	
 

- >;.65 >6.>4 >6.4o (5.5=) >>.58 >8.65 ?.5; 6.\8 8.;o 

b]� �	
 
(��^/) 

- ?.6\ =.;6 >4.?? 6.4? >;.=? \.o= ?.?\ \.5; o.4\ 

���^ - >>.55 >6.>> >6.?> 5.?6 >>.o4 >4.86 =.=6 4.88 8.6? 

 CD�: 
������	 :����n�� �"��� * ������ । 
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b]��	
, a!, �)�^   ������ �	
 (Cottage, Micro, 

Small and Medium Enterprises-CMSMEs) 

�� ����  

���	� �	
����� ,-�.�G ������ �� ������ ���� �f�v 

b]��	
, a!, �)�^ �
� ������ �	
 (��������+) ��� 

*�@AB � V���� :��� ���। �+ ��� ���� �
� a! I
��� 

������G O�
P� 
�k� C�_�&���� ,���`���� �� ������ 

O�2�( -�. ��� �� �j���� Cc���� Ox� ,��X� :2 ���� 

�:���) ���w। � �,f�:�^ ��������+ ��� �Q���B   

�
���	� ����� /�(�B� /�
�2�v�� �����c��   

g�� ��K��
 ����� f����� ���{� ��� ��f" 
��B�/"� 

I���   g�� �� ,��`���y�G� �
��Bh� Z�B� �
:���� 


������	 I��� �e�� l���� ���� O�
P� �� �� G�w। 

W� 4548 :2 �X ��������+ ���� ��� I���   g�� �� 

,��`���� ZB   ��[� ���� �)� ;,>5,\8>.>> ���] ̂ ���। 

I���   g�� �� ,��`���yG /�1����-W� 4548 

������� o,5\,>\;] ����+ C�_�&� ,��`���� 

�
:���� ���^ ?=,\5?.8; ���] ^��� ZB �
��B ����), 

���� ���� C�_�&� ,��`�� �)� >,;4,4>8] �
� ����� 

�G�� ZB �)� o,8=6.\6 ���] ^���। 

��������+ ����� ZB :������ 

��������+ ���� 45>5 ��� ���� �f"��v��K�Y� ZB 

�
��B ��2 �d� �� ��� G���)। ��� ����, I���   ��-

I��� g�� �� ,��`��*��� (���
�xg+) 
)� (/�1����-

�9����) �K�Y� ����� ��P ����� �f"��v� �1���� 

��������+ ���� ZB �
��B ���)। ��������+ ZB 

�
���B� �f"��v� �/���� ����� I����� �L� 	��� 

������ �f�v �$�� +��
�%� ��:��  �
� �"����¡ ��]� 

��B ���� ��] ������ �G���
 �
�
%�� ��� G�। 45>5 G�� 

45>? ��� :2 �X ¢��P ����� �f"��v� �K�Y� I���   g�� �� 

,��`���y�G� ��������+ ZB �
��B �I�G� �)�। ����B-

=.; �  45>5 ��� ���� 45>? ��� :2 �X I���   

���
�xg+*���� ����� ��������+ ZB �
���B� 

:����n�� C:��:� ��� G�।

����B-=.;: 45>5 G�� 454; ��� :2 �X I���   ��-I��� g�� �� ,��`���yG �e�� ��������+ ���� ZB �
��B 
(���] ^����) 

������ �f"��v� 
��
-��£�  

�
 ����^ ���� C�_�&� 
�f"��v�� L���� 

�/�� (%) �¤�9� �	
 ��
� 
45>5 ;==8=.>4 ;8565.8; >8>6\.\4 ;;88.o= 8;86;.?; >=56.?= >;= 
45>> 8o?65.>; ;6;=4.o6 >8=58.?8 ;8;5.=8 8;\>?.66 456=.68 ?8 
45>4 8?5>4.\= 66448.>? 4>=?\.;; ;o;5.?5 o?\8;.64 4466.5> >>= 
45>; \6>=o.=\ 8o\5;.\4 465>o.o6 6o54.=? =8;4;.48 ;;6o.88 >>8 
45>6 =?5;5.?6 o4\o\.>= ;546o.45 \=?o.\\ >55?>5.>8 ;?;=.\8 >>; 
45>8 >568=o.6? \;88>.\= ;56o4.54 >>=8o.o= >>8=\5.6= 644o.?? >>4 
45>o >>;85;.6; ?586\.8\ ;8>o=.o; >o4>?.>? >6>?;8.;? 8;68.oo >48 
45>\ >;;=8;.8? ?o?;6.\? 64;;6.=\ 4485\.oo >o>\\\.;4 6\\4.?? >4> 
45>= >o>5;>.=? oo?;o.4> 88\;?.o> ;o=;6.48 >8?8>5.5\ 88>\.5? ??.58 
45>? >\o?54.55 \4844.;\ 8=\>8.;> ;o\4;.?? >o\?o>.o\ o>5=.?? ?6.?8 

CD�: 
������	 I���। 

����+���:�9 ��b���� ��-54 (�����: ���¥�� 58, 

45>?) ������
� ����K�Y� Z�B� �f"��v� ��P ����B� 

�K�Y :��
���� G� �
� I���   g�� �� ,��`���yG 

�e�� A�
 �� ¢��P ����� �f"��v�� :��
��� 4545 ��� 

G�� ,�� 
)� /�1���� ����� �	T �� ���
��� ��� 

A
 �
�¦ 
)��� ��^ ZB   ��[� ����� (���^ ZB   ��[� 

����-���^ �JB�h� ZB) �K�Y�� ��������+ ZB 

�f"��v� ��P ���B �� G�। 4545 G�� 4544 ��� :2 �X ��^ 

����� C:� �K�Y ��� �f"��v� �G��
��� ��� G�, 2�� 

�0��� ����B =.6 � C:��:� ��� G���: 
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����B-=.6: 4545 G�� 4544 :2 �X I���   g�� �� ,��`���y�G� ��������+ ��^ 
���� ���� 

                                                                                                                                                                       (���] ^����)   

������ 
�f"��v� 

(��^ 
���� ���� �K�Y�) 

��
-��£� (��^ 
���� ����) 
�
 ����^ ���� C�_�&� �f"��v�� 

L���� ��/� �¤�9� �	
 ��
� 

4545 44?>8;.4> =;688.o> =5=6;.;6 64856.o= 45o=5;.o; =466.6o ?5.48% 

454> 484\o5.o6 =\,?;6.68 =;,55\.4? 66,=66.8o 4>8\=o.;5 ==5>.86 =8.;\% 

4544 4=88o8.o? ?=86=.>? ?88>o.?o 6=;>>.o4  464;\8.\= >;\66.8\ =6.==% 

     CD�: 
������	 I���

:�
�¦�� ����+���:�9 ��b���� ��^�� ��- 56 (�����: 

>o ��% � 454;) �1���� 454; ��� ���� ZB ����� C:� 

�K�Y ��� �f"��v� �G��
��� ��� G�w। ����B-=.8 � 

454; G�� W� 4548 :2 �X I���   ���
�xg+*���� 

����� ��������+ ZB ����� :����n�� C:��:� ��� 

G�:  

����B-=.8: 454; G�� W� 4548 :2 �X I���   g�� �� ,��`���y�G� ��������+ ZB ����  
(���] ^����) 

������ 
�f"��v�  
(ZB ���� 
�K�Y�) 

��
-��£� (��^ 
���� ����) 
�
 ����^ ���� C�_�&� 

�f"��v�� 
L���� �/�� 

(%) �¤�9� �	
 ��
� 

454; ;68=>?.>4 >4\455.o8 >>>=4>.;\ o84>?.6; ;5646>.68 >?o>;.6o =\.?=% 

4546  ;=?;>?.5? >;5648.o6 >>o\=;.o> o8?oo.6o ;>;>\8.\> 458\6.\5 =5.66% 

W�, 4548* 
 

658>46.6o >65\48.;o >>>6;\.48 8=8==.8> ;>5\8>.>> >?48;.8; \o.\>% 

CD�: 
������	 I���। * ������
  

��������+ ���� 
������	 I����� �G�
�   ,�
�FG 

��������+ ���� ������ ZB �
���B� :�	�:��	 I��� 

  g�� �� ,��`���yG 
������	 I��� ���� �G�� A
 �-

�� ����   l���� ���� O�
P�� g ��� [�G� ,��`���� 

%��� y�P�, ��   ��~ ������� ��������+ ZB ��
��G 

���)। 
������ 
������	 I��� �e�� Cc�� �G�2�(� ���� 

/�+��, +C���:�� �
�Kc Cc�� �G�2�(� ���� �
� ��/¢ 

�� ����� >6] �G�
�   ,�
 :��%���� G�w। W� 4548 

:2 �X §�&
. I���   g�� �� ,��`���yG �e�� 

88,;5=.48 ���] ^��� A
 �-�� ����   l���� ���� ��� 

G���)। � ��� ,��-�� ����   l���� ���� �G�
� �
� 

,�
�yG ����+ ���� ��] ¢
, ��   ��~ ������� 

ZB
�/�� q��� ��� �� ������ ����� V���� ����)। 


������	 I��� �e�� :��%���� � ��� �G�
�   

,�
*���� ���
 �� �
�� (W� 4548 :2 �X) ����B =.o � 

������� G���: 

����B =.o: SME  l���� ���� �� ���f� �0  (W� 4548 :2 �X) 

d: �� �G�
��� ��� 
A
 �-�� ����/l���� ������ :����B 

(���] ^����) 

�� ����h� ����,�+�/� 

��n� 

> h�T/��:s ,�d��/�����B� /$ l���� ���� ©�� ;?45.\; o;\? 

4 ª�����,�+/ ���� l���� ���� ©�� (����) >55o=.44 \>=?8 

; 
h�T�K�Y� �	
’, ‘a! C�_�&� (���� C�_�&��G)’ �
� ‘b]�, 

��+�d�   a! ���� �L� C�_�&�’ ���� +����� 	����« �K�Y� 

�� ������ �
:���� l���� ���� �G�
� 
\>4.6= >>?5 

6 b]��	
, a!   �)�^ ���� �L� C�_�&� l���� ���� �G�
� ;4?.o4 6>6> 

8 ��������+ �¬F��� ­���/ (>5555 ���] ^���) >5;64.45 4\\8=o 
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d: �� �G�
��� ��� 
A
 �-�� ����/l���� ������ :����B 

(���] ^����) 

�� ����h� ����,�+�/� 

��n� 

o ��������+ ���� ������  ZB (48555 ���] ^���) 
44o>\.=4 

(46o8.\5 l���� ����   

45>84.>; ,�� �� ����) 

;o45>8 

(�� l���� ����) 

\ /�+�� �G����l� �x���:�9����+ (A
 �-�� ����   l���� ����) >\6o.;o 4=6= 

= /�+�� �G����l� +C�
���: (A
 �-�� ����   l���� ����) >\?.o4 ? 

? ����K9->? +����/�® �¯ d�+��� ��°® x"�����] ,�/£   4?==.== 46?>4 

>5 ��g�++C�: (SREUP) (A
 �-�� ����) 88\.4= 
o4 x"�£�� 

 

>> ���:�] �� �:�¬ ����K9->? ,�/£ (SPCSSECP) >,;8=.4? 46,=?6 

>4 ��+� �x x�+$�® ± ���:�^ � ����+ ,�/£ (���x�����:)  \;.84 o8 

>; ��������+ �¬F��� ­���/ (45555 ���] ^���) 
886=.4; (e��� :2 ���� 

�9����,454; :2 �X) 
 

>6 ¬�^ � g: x�¯ 
(I���   g�� �� ,��`���� ��/¢ 

x�¯ ���� �� � �
��B G�w) 
 

CD�: 
������	 I��� 

a!   b]� �	
���� �
�����(   �� ������ 

�
����� ,�"f   :���f �G����� 4546-48 �� �
)�� ���^ 

4,;>\.=; ���] ^��� �
�����( ��� ���	 �L� 8=] 

������,  4,>65] a!   6,o;;] b]� �	
 (�r C���)। 

C�²��� �
������(� ��� I���, �
���   �$�$ g�� �� 

,��`���� �
��Bh� ZB �G���
 ;>;.\? ���] ^���, 

C�_�&���� +b"+] �G���
 =58.\; ���] ^��� �
� 

�
�	� >,>?=.;> ���] ^��� C�_�&���� ��/¢ C�_��( 

�	
 ��:��� ����� �
�����( G���) �
� ���^ o;,568 /� 

������ �� ������ G���)। ।  

 

 

�
��� �	
�(���y�G� �
��� 

�������	 �
��� �
����� =;] �	
�(���� W� 4548 

:2 �X ���^ o,44;] �	
 +C���^� �1³�� >>,;44] M^ 


��� ���� G���), 2�� ��� 6,=5\] +C��^ 
������ 

CD:����� g�)  �
� ���:� �	
-��������y�G ���^ 

�
������(� :����B 8=,588.>; ���] ^���। 4546-48 

�� �
)�� �	
 �������*����� ���^ o8,;8>.?\ ���] 

^���� :s CD:���� G���), 2�� ��� ;5,?6\.5\ ���] 

^���� :s ����� ��� G���)। �
���	 �����h� ��
 :s 

���[�� ��� �
�	� K�(+ G�w �G�������   ��^ ��� �	
 

��� ����। �
��� �	
 �(���y�G �
�����(, CD:���   

�� ������ ��d�X �0 ����B =.\   =.= �  ,��� ��� G���:

 

����B =.\: �
��� �	
 �(���y�G �
�����(, CD:���   �� ������ 
 

 > ���^ �	
�(��� ��n�  : =; ] 

4 ���^ �	
 M^ ��n�     : >;>65 ] 

; ���^ 
���h� M^ ��n� (W� 4548 :2 �X) : >>;44 ] 

6 
���h� M�^ ���^ �	
 +C��^ ��n� (W� 4548 :2 �X) : o44; ] 

8 CD:����� ���^ �	
 +C��^ ��n� (W� 4548 :2 �X) : 6=5\ ] 

o �´B � �����F�� �	
 +C��^ ��n� (W� 4548 :2 �X) : =\\ ] 

\ ���:� �	
 +C��^�y�G �
������(� :����B ( W� 4548 :2 �X) : 8=588.>; ���] ^��� 

= �	
�(���y�G �� ��� ���^ /�
� (W� 4548 :2 �X) : =.65 �f /� 

? CD:���� :�s� ���^ �
d�y� (4546-48 �� �
)�) : o8;8>.?\ ���] ^��� 

>5 �����h� :�s� ���^ �
d�y� (4546-48 �� �
)�) : ;5?6\.5\ ���] ^��� 

 CD�: 
������	 a!   b]� �	
 ��: ����	�, �	
 ��B���। 
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����B =.=: �
��� �	
�(���y�G 
)� ���� �
�����(, CD:���   �� ������ 

d:�� �� � 
)� 
�
�����( (d�l�m�) 

(���] ^����) 

��T �� CD:��� 
(���] ^����) 

�� ������ (�� ����) 
(�f /�) 

> 45>\->= 486>= 8?>5\ 8.\? 
4 45>=->? 4\o=? 85o=4 =.46 
; 45>?-45 ;?4>\ >;o??= =.48 
6 4545-4> 6>4>\ o5?66 =.48 
8 454>-44 6;48? \o6>5 =.48 
o 4544-4; 68;?6   o;\>o =.48  
\ 454;-46 8o688 o;8\> =.48 
= 4546-48 8=588 o8;8> =.65 

  CD�: 
������	 a!   b]� �	
 ��: ����	�, �	
 ��B���।  

�
����� ZB �G���� ��2 �d� 

����!" �
���%�� C�_�&���� �1³�� ZB �G���� ,����� 

��f" �
���� µ] ZB �� ���% %���� ����) 2�� �
����� 

��/¢ �G�
� (�
���) ZB �� ���% �
� ,�B���� ­���/ ZB 

�� ���%। C& ZB �� ���% µ]� g ��� �
����� o6] �/�� 

��2 ���� ���� 4546-48 �� �
)�� 4>4? /� C�_�&�� 

�1³�� 84.>\ ���] ^��� ZB �
��B ��� G���)।  

�$�$ C�²��2�¶ �� ���� 

4546-48 �� �
)�� 65] ������ �	
, >,5;=] a! �	
 �
� 

;,56?] b]� �	
�� ���/�·	� ,��� ��� G���)। �)�r�, 

>,;>o] ��	� Cc��   �
��B ��� G���)। 


������	 �����"�� +¯��·/ ��: ����	� (�
��g+��) 


������	 �����"�� +¯��·/ ��: ����	� (�
��g+��) 

������ ���� 
�������	� :�
��� ��£� ��: ����	�*���� 

��� �
 �-GD �	
 ����। ��~ ���� ���� �x���� ���� 

+C���� ��� CD:���   I
��:��� ����� ���	 ����� 

%��G�� A�B ��� g��)। 
������ �
��g+�� ?]  �	
 

������� :��%���� ���)।  �������*���� ��� 8] +C���� 

��� �������, >] �9��: ��� �������, >] ]���: ��� 

�������, >] ��(/ �������   >] ¸���^��� �"��   

+®�"��^� ������� ����)। ,P�� �t%���� ¢
��   ,��
� 

���: �� ��� ��B/��� ����B )��� ����� ���H��� ��. 

�
� x��� �� �¬ G ��� C������� ¹��	�^ x"�£�� ��. 

������� 4]� CD:��� 
z ����)। �
��g+��’� CD:���� 

:�s� =5 	���	+ �
�Kc �������� ��� 2�� ��� \5 

	���	 +C���� ��� �
� >5 	���	 �$�$ ���। �$�$ 

CD:���� :s*���  G�w ��(/, +�O"��^�   

¸���^��� �"��। �
��g+��’� ���� �����/�
��	� �2�� 

C�_��( >5] ,��`�� :��%���� G�w। �
��g+�� ������ 

�	
 ������� G�� :���
	 �TB���� � �, ���   ¶���� 


/�" 2��2� I
��:��� ����� :���
	 
�z
 C:�2�(� ��� 

�����B/��( ��� ��� G�। 4546-48 �� �
)�� ����P�� 

��������y�G 2��d�� >>,44,?58.;5 ���¤� ^� +C���� 

���, \4,556 ���¤� ^� ]���:, 6?,8;4 ���¤� ^� �9��: 

���, >,o>o.?> ���¤� ^� ��(/, 8=o.=? ���¤� ^� 

¸���^��� �"��   >48.55 ���¤� ^� ��-x"�£�� �º�� 

���[� CD:���� G���)। 

�
��g+��’� %�» ��������yG: 

>। %¼[�� +C���� x�] ���+/�� ��. 

4। 	�G/���� x�] ���+/�� ���H��� ��. 

;। 2F�� x�] ���+/�� ���H��� ��. 

6। g�(m x�] ���+/�� �¯ �����"�� ���H��� ��. 

8। �~�r�	�� :��	 x�] ���+/�� �:����. 

o। ]���: ���M½ ��. 

\। �9��: x�] ���+/�� ���� ��. 

=। �B �¾�� �::�� ���¡ ��. 

?। 
������	 +®�"��^� �¯ ¸���^��� �"�� x"�£�� ��. 
 

�
��g+��’� �2�� C�_��( :��%���� ��������yG 

>। �B �¾�� x�] ���+/�� ���H��� ��. 

4। ¸�����K�� x�� �� �:���� 

;। 
���� d: ����® 
������	 ��.  

6। ���K�] �� (
������	) ��. 

8। ����/�^� (
������	) ��. 
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o। ¿��� ��% +¯��·/ ���H��� ��. (
z)   

\। 
�À ����/��� (
������	) ��. (
z) 

=। ������� +¯��·/ ���� ��. 

?। 
������	 x�] ���+/�� �¯ �"��[� �����"��� ��. 

>5। �����-
���� +���[�^9 ����� ���H��� ��.।     

45>o->\ �� �
)� ���� 4546-48 �� �
)� :2 �X +C���� 

����� CD:���, %��G��, �
d�   g������ :����n�� 

����B =.?-� ,��� ��� G���: 

 

 
 

����B: =.?: +C���� ����� CD:���, %��G��, �
d� �
� g������ :����n�� 
                                                                                                                                                                   (���¤� ^�) 

�� �
)� �f"��v� ,h� CD:��� �f"��v�� L���� 
�/�� (%) 

%��G�� ,h� �
d� %��G��� �
:���� 
�
d��� G�� (%) 

g����� 

45>o->\ ?4=555 ?44\>\ ?? 4855555 4;o8\;\ ?8 >>8;;46 

45>\->= ?6;?\6 \o655o => 4855555 464\6o\ ?\ >6>?>6? 

45>=->? =>5555 \==6;8 ?\ 4885555 48?65?; >54 4568\>8 

45>?-45 ?55555 \?o8?= =o 4o85555 485?\4o ?6.\> >o??\o6 
4545-4> >>o5555 >5;;?>; >>8  4885555 46o;6>? ?o.o5 >;5\\4\  

454>-44 >445555 >5>5;56 >5o 4oo?>55 4oo;5=4 ??.\\ >\56\5> 

4544-4; >;>5555 \6>>=>.58  8\  4\\5=85  4\844o4  ??.;;  45\66?;  

454;-46 \=5555  o\>oo8.\8  =o  4\55555  4o4;6>\  ?\.>o  >\6\8\4 

4546-48 >885555 >>44?58.;5 \4.68 4\55555  4o66=6> ?\.?o >o66645.o\ 
   CD�: 
������	 ������� +¯��·/ ��: ����	�, �	
 ��B���।  


������	 �%��   ��_ �	
 ��: ����	� (�
���xg+��) 


������	 �%��   ��_ �	
 ��: ����	� >8] �%����, >] 

�9�¬���� +C��^, >] +�m������� �������, >] q/
��� 

�������   4] 
��B�/"� ,��`�� ���� �� ���� :��%���� 

���)। ����]� ����B�P�� >8] �%������ 
��T �� �%�� 

CD:���  f��� 4.>5 �f ���¤� ^�।  
������	 Á���x 

���	� �� �0 ��� ���	 
������ �%��� 
��T �� %��G�� ,�� 

45 �f ���¤� ̂ �। �	
 ��B����� ���� �	�� �12���, 4545-

4> ��r�+ ���O�� )�] �%�� ��������   ��r�+ ��2 �d� 

��(� ��� G�। :�
�¦�� �	
 ��B����� >8 �9���� 4546 

������� ��.�X ������
� :2 ��� g� ,��� ���:�f >� 

:2 ���� ���l�   ����
(m �%����, 4� :2 ���� :k(r   

:�
�� �%���� �
� ;� :2 ���� b����   ��l� �%������ 

��r�+ ��2 �d� l���� %�»���B� ��f" C& ��(����	 

,�"�G�� ��� G�।   


������	 �%��   ��_ �	
 ���:���	��� g ��P�� 

%�»h� ?] �%����� 4546-48 �� � 
)�� 68,555 ��.^� 

�%�� CD:����� �f"��v��� )��r�� 6o,>=\.58 ��.^� �%�� 

CD:��� G���)। ��+ �� � 
)�� ��� �"�¯ ���� (�
�9) ��� 

�� �9�¬���� +C���^  o5.55 �f Âx ��^�� �°��^ 

CD:����� �
:���� 68.6> �f Âx ��^�� �°��^, 45,555 

��^�� �K��(�� CD:����� �f"��v��� )��r�� 4>,>;? 

��^�� �K��(�� �
� >,455 ��.^� q/
 ��� CD:����� 

�
:���� >,o;5.55 ��.^� q/
 ��� CD:���� G���)। 

����]� ����v ,���	� ������� ���C+� 2�ÃÄ� �"�¯ 

���� (�
�9) ��. � 4546-48 �� �
)�� ,���	�/�� :�s� 


��T �� CD:��� �f"��v� \55.55 ���¤� ^� �� �
:���� 

o86.48 ���¤� ^� :s CD:���� G���)। ��+ �� �
)�� 

�
���xg+�� �e�� �À   �� 
�
� >4=.\6. ���] ^��� 

������ ���T�(��� /�� ���� G���)। 

g� g
��, g� CD:���, g� ��r�+   �%�� CD:��� -�.� 

/$ �
���xg+�� �e�� 58 
)� ������ ���9��: ,Å� 

��� G���)। ��)�r�, ����]� �P�� %�» 5? ] �%����� g� 

CD:��� -�.� ��f" 
������	 O(��d: (�
TB� +��¬]C^ 

(�
��g�g+) �� �G�2��(��� *B(�   ����Hc  g�
�/ 

CD:��� ��2 �d� %���� ����)। ¢w��   /
�
���G�� 

���{� ���� �
� g+��] O�
P� hT���� �����(�r�� 

�:���) ���� �
���xg+��-�� g ��P�� �%�����y�G 

SMART CANE PROCUREMENT AND PAYMENT 

SYSTEM (SCPS) �x^ �"���� ����� g� d�   d�h� 

g��� y� :���	�P (+-l�/�, +-�(�/^, +-�:���   

���
�+�� ������-�� ����� 
���� �,�B) ��2 �d� 

�x�K��
 %���� ����)। 
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������	 +°��   ,���	� ��: ����	� (BSEC) 


������	 +°��   ,���	� ���:���	� (�
��+��) �� 

����B�P�� �	
 ,��`���yG ���	� �� �j���� Cc��� 

*�@AB � V���� :��� ���)। ,��`���yG q
µ"��� 

��m���� 2�� q
µ"��� ��
�¡, ¤�®x����, �Æ�������   

��+�9 ]C
 ��+^, ���x��   ��+�9 
�Ç, O:�� ������ 

�:��  �"�� +�"��� :s CD:��� ��� ���	� �
µ"D I
��� 

�
��� ����)। ��)�r�, �
��+�� 
��, SUV �/:, ��9�� 

���, �:�g:   ���^���+��� �� �� �9È� :��
G� 

2��
�G� ���2�/�y�� CD:����� ����� ���	� :��
G� 

I
�� �%� ����� �f�v *�@AB � V���� :��� ���)। 

454;-46 �� �
)��, �
��+�� ���^ 6?5.44 ���] ̂ ���� :s 

CD:��� ����) �
� o85.\= ���] ^��� y��� :s ���[� 

�
d� ��� \=.;\ ���] ^���� F��x� (��A
 �) �/�� 

����)। 4546-48 �� �
)�� �
��+��-�� CD:��� 8>8.44 

���] ^��� �:���)�) �
� 65\.68 ���] ^��� y��� :s 

���[� �
d� ��� ;;.64 ���] ^���� F��x� (��A
 �) �/�� 

����)। ���:���	�] ��   �À
�
� /���� ��/¢ ���� 

454;-46 �� �
)��   4546-48 �� �
)�� 2��d�� 4>4.5\ 

���] ^���   ;>>.84 ���] ^��� ,��� ����)।  


������	 
��	
 Cc�� ��: ����	� (BFIDC) 


������	 
��	
 Cc�� ��: ����	� (�
�xg+�9��) ���	� 

�$�� ��] F��x� �/������ ��É��Ê ����। � ����� 

��2 �d� �	
 (g�
�
:v q���   ��
��G)   ��
�� �+ µ] 

��£�� �
K&।  

�. �	
 ��£�: 

�	
 ��£��� g ��� g^] �	
 +C��^ ����)। �Ë�� 

���] �	
 +C��^ :�
 ��" %¼[���� 
��k� G�� gG��� ��� 

�
� �
�xg+�9��’� ��
�� 
�(���� /�
�%d G������ ��
�� 

(�) gG�B, ��/��� �
� �¤^��� ���/ ������/�। �:� 

:t%] +C���^ 
��B�/"�K��
 Cc������ g�
�
:v (��/�, 

/�����, �Ì�, 9���/, �%���, �^�
�, �
k �
� ���x� ��^)  

q��� G�� ����। �	
 ��£� �
(� >5 
)�� 4\,=6?.6= �f 

^��� F��x� �/�� ����)। 

�.  ��
�� ��£�: 

�
�xg+�9�� >?o4 �� ���� �� ��� � :2 �X ;;,65; 

��� /���� 
��B�/"�K��
 ��
�� 
�(�� �/� ��� :���
	 

O�f�, V��f� ���P   K�}����P �
� :{��:� [���B 

/�:�� �� �������� O�2�( ���� ����� �� �j���� 

,-�.�� �
��� ����)। 4546-48 �� � 
)�� 855 ���¤� ^� 

��
�� �
���	 ����� ��� 8,?o,;55 ������ 9��� ��/�� 

G���)।  


Í �	
 


������	 �^½^�+� ���� ��: ����	� (�
]����) 


������ �
]����’� ����B�P�� 48] ����� ��� �%Y�m� 

�^� ���¡ ���, �����B(m-�� /����  a!   ������ 

g����� 
Í �	
 �
���	� ��f" “�^½^�+� :²�” ��:��� 

��2 �d� %���� ����)।  +������ C& :²�� ��] M�^ ,�� 

\55 /� J���-�� �%��� ���� g���� ����� ��] ��]� 

�
� (��� ��� �	�
� CD:��� ��2 �d� ��  G���) �
� 

CD:���� :s +C����:� �
�Kc ���	 ����� ��� G�w। 

�� �j���� �
T� ��d�X ����K� ���]  (CCEA) p��� 

l��Ó�
��� /$ �1������ >o] 
Í���� ��� 54] ��� 

(gG��� 
� ���� �^½^�+� ���¡ ���, ¿��� �
� �������� 

�^½^�+� ���¡ ���, (�/�l�) �:�:�:�� %�» ���� ����Y 

§�& ¢�f� �Hc G���)। 4� :2 ���� g�  54] ��� 

(��/	�G� �^½^�+� ���   g� g� �^½^�+� ���) 

�:�:�:�� :��%����� ��f" ��
 ���%� ,�+�K^ :�^ ������ 

���� §�& ¢�f� �
� G��X� ��2 �d� �Hc ��� G���)। 

�)�r� �� �j���� �
T� ��d�X ����K� ���] (����+�) 

�e�� �1������ ����/l� �^½^�+� ��� �
� ��������� 

�^½^�+� ����� �
������ ��	���� ��
 ��%��� /$ 

gX/����� ��:v gÔ�� ��� G���)। ����^ �^½^�+� 

���¡, K����� C��� ��� �
� b�r[�� �^½^�+� ��� ���] 

+/��� :.��� ����� :��%����� ��f" �
������ 

,��`���� ���� §�& ¢�f��� G���) �
� ��� G��X� 

��2 �d� �Hc G���)। ���� �^½^�+� ���] +/��� :.���� 

��� :���, �����^ �  �
� �� ���	��� ���M½ �� /$ 

gÔ��h� ��:�v� y���� ��2 �d� %���� ����) �
� 

��*�� �^½^�+� ����� �
������ ��	���� ��
 ��%��� /$ 

	�Õ+ gX/����� ��:v gÔ�� ��� G�
।  


Í ��P���  


Í ����� d�
P ���� %��G��� :���,�f�� N�(�:�2�(�   

�f 
Í  ���
�H� (r�� ��f" 
Í ��P����� ����B�P�� 

5?] �^½^�+� +�m������� ����/� ����� Ö��� :2 ���� 
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56 
)� ������ �
���� +�-�^½^�+� +�m������� �9�[, 

>8] �^½^�+� +��¬]C�^� ����� 56 
)� ������ 

�9�M���-+�-�^½^�+� +�m������� �9�[ �
� 6;] 

�^½^�+� �K���	��� +��¬]C�^� ����� 54 
)� ������ 

������ �K���	��� ���� � :��%���� G�w।   


�������	� �t� �	
  

/���� �� ������� 
�������	� �
 �-GD b]� �	
 ��� 

G�%���� �t� �	�
� V���� �:�����। 45>= ����� �t� 

����� �12��� �t��	
 ���� ,��
)�� 6\.6\6 ���] ��^�� 

��:r CD:���� G�, 2� ���	� 
Í %��G��� ,�� 	���� 4= 

K�( A�B ��� ����। /���� �� ������� y� ���2�/�� 

�t��	
 ����� �
��� 4,4o?.\5 ���] ^��� �
� 

�/�9�:��  ������ �
��� 5.>5%। 
������ � �	�
� ���� 

�t���G ,�"fK��
 ,�� ?.55  �f ���� ������/� ����)। 

�)�r� �9/�+���, �t� I
����, �t� C�_�&�, O��, ��   

����� ��
��G����, g�����   ����������G �
l� 

:����B /��(�`� :���fK��
 � �	�
� ���� /�r�। [���B 

�� ������ ��� �
� ��G����� g×-�� �������� �f�v �t� 

�	�
� V���� ��$। 45>= ���� ��	I�:� :��%���� �t� 

����� �12��� �
_��� >,>o,>>\] �t� +C���^ ���^ �t��� 

��n� ;,>o,;>8 /� �
� G�%���� �t��� ��n� 

4,?5,4=4]। �Ë�� %�» �t��� ��n� >,?>,\4;] �
� 
z 

�t��� ��n� ?=,88?]।  
 


������	 �t� �
�9 � 

���	� G�%���� �t� �	�
� ���
 �� Cc��   �
��	 ��P�� 

�
� � �	�
 ������/���� ����B �
P��B� �G����   

��
� ,���� 
������	 �t� �
�9 � ,��	 �I�G� �����)। �+ 

�
��9 �� *�@AB � ��/*��� G�w G�%���� �t� �	�
� /��:, 

����� �
� :���
�� [GB, :����n�� ���fB ���, 

G�%���� �t� �	�
� Cc��   CD:���y�� ��
� ,���, 

G�%���� �t� �	�
� /$ ZB O�
P� ���,  �t��(B�� 

,���/��� C:��B   �t%���� $�Øy�� ��
���G� I
�� 

[GB ��� �
� CD:���� :s *���/�����B� I
�� ���। 

����] �t� :s�� /��,� ���� C���� ��	-�
���	 ,%�� 

��2 �d�   �t� :s 
�/��/�����B� I
�� [GB �
� �t�� 

  �t� �	�
� ���� �H���� I�&��� ,�	fB ,����� 

����� �f�� -�.� ����Y ��/ ���)। 


������	 ��	� Cc�� �
�9 � 

���! /��(�`�� /�
�2�v�� ��� Cc��� Ù��G"
�G� ��	� 

�	
 �[B� V���� :��� ���) �2���� ������/� /�
��� 

	���� ,�� \8 K�(+ ��G��। 
������	 ��	� Cc�� �
�9 � 

���	 ��	� %�T   �	�
� �Q���B   Cc��, *�(���� 

��:c ��	� *]   ��	� O��� CD:��� -�., ��	� %�T   

�	�
� �
�Kc :2 ���� ����(�� ,�	f�B� ����� ����� �f 

/�
� (�r ������ ��f" ��/ ���)। �
�9 �] �
��� 

/��(�`� �
�	T ��� ��G����� �� �������� O�2�( ��� 

��� ����! �
���%��� �����  [���B /��(�`�� g� �-

�����/� Cc��� �
��� ����)। ��~ � >o 
)� :� 45>= ���� 

��/	�G� ��	� �������] l���� %�» ��� G�। ��b�(t  

��	� �������� 45] »� ������A
 �� �������] 454; 

���� �
������ C�_�&�� ���^ ��/ ,��� ��� G���)। 

��$ q
�	��"� /$ ��/	�G� ��À 
������	 �:�^�, 

�9/�+�   �¤9����� ��P��� ���� �/.g+ :�s� ¢�h�� 

�:���)। 4546-48 �� �
)�� ������ :2 ���� 5.=\?\ ���¤� 

^� ��	� O�� �
� \,>=?.?? ��^�� ��	� ��:r CD:��� 

��� G���)। 

:�^ �	
  


������	 W^ ���¡ ��: ����	� (�
�/����) 

+/��� �K�Y�� �
������ I
��:��� ����� l���� %�»� 

:���
�� ���� ������ ���� �	��� g����� ��É��Y 48] 

:�^���� CD:��� > W��+ 4545 ���� 
z ��� G�। C& 

����y�G �� ��� J������ �(��Ú� G"�¯�	� ,���A
 �� 

����� %�b�� �
���� ��� G���)। CD:��� 
zh� >?]   

�x���� g�� >]�G ���^ 45] ��� +/��� �K�Y�� �
������ 

I
��:��� l��%�»� ��.��X� �,�f�� � :2 �X >;] ����� 

��/ §�& ¢�f� �Hc G���) �
� >>] ����� ��� ��/ 

[G��� ,��`���� �1³�� G��X� ��� G���)। �Ë�� o] 

���� �
������ I
��:��� CD:��� ��2 �d� �I�G� g�), 

4] ���� CD:��� ��2 �d� %�»� ����Y ,���/��� C�_�( 

%���� ����) �
� 4] ��� ��/ [G���� ���^ G��X��� 

��:f�P�� g�)। ;] ����� �
:���� ,�� Ûr�X ,��
 

y������ ��/ %���� ����) �
� ;] ����� /$ Ûr�X 

,��
 gG
�� ��� G���)। >] ��� G��X��� ����Y EOI 

�
Ã�� /���� ��2 �d� %���� ����)। 
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W^ 9�+K�����x��	� ,���	� ����� (�/�9�:��) 

,%��� :�^:�s� :�	�:��	 :��^� 
EF�� I
G�� -�. �
� 

gX/����� 
�/���� %��G�� ���x� C�y� ���2��/� 


EF�� :�^:s CD:���, �
:B�   I
G�� -�.�� W^ 

9�+K�����x��	� ,���	� ����� (�/�9�:��) �G�2��(�� 

�I�G� �����)। ����] :��^� 
EF��   
E���v� 

I
G���� P���� ,%��, C�_�&� q���, C�_&���� ,�	fB 

,���, �t%���� ��
��G, �9/�+� Cc��   �
:B� +�"��� 

�f�v �G�����  ����� :��^� G������ �(��
 �x���� g��� 

��/ ���)। eBy� :2 ���� 
EF�� :�^:�s� ,%��-,��� 

�
� ����� -�.   C�_�&���� ��
� ,����� ��f" ���	� 

�
�Kc �/��� 5o ] W^ �Ü�,���� � ���K �� ����� 

(�/+����)   5o] �t%���� I��� ��:� ��� G���)। 

�d����� O�
P��� � �/�9�:�� K
�� gX/����� ����Hc 

��] ,�	 ���   �
d� ��Ý ��:� ��� G���)। �� :�	�:��	 

�f /�
� ���� /$ ,�	fB �
� /���%���� ����� 

�������,  ����	:, �K� �
� �
�Kc ��	��   gX/����� 

����� ��	[GB�G I�:� �� ���% 
��
��� ����)। 

��%����y�� �� �	��� g���/��� ����� ��1T�� 

f���� :������� :��
��� :���
	
�z
 :�^/�� :s 

CD:���   I
G�� ���� CD���G� ��� �/�9�:�� /�
�Þ 

:��
����� �
�: ,K�
 ������
���  �f�v *�@AB � V���� 

:��� ���)।  

:�^ ��P���  

:�^   :�^/�� :�s� CD:���, �����   ����� y� 

�K"X��B   gX/����� %��G�� �
� 
�/�� y���  ������� 

����B ���� ����। :�s :�^/�� ���r��� 
����y�� 

I
G�� g+�, 45>5 ��2 ��� G ��� x�� �
�	T ��� >?] 

���" ,���/��� :s ���r��� /$ :��^� 
��� �K"X��B 

%��G�� C�²��2�¶K��
 -�. �:���)। x��  �^��+ :���
	 

���{� G ��� :�	�:��	 ����� :�^ �	�
� �
���	 �G���� 

G�w। h�v� ���r��� :��
��� :�^/�� :�s� ���r� 

I
G�� ��� :���
	 �TB ����P� ����� �+ ��� �� �j���� 

,-�.   �^��+ Cc���� ��(�� ���� *�@AB � V���� :��� 

���� :���। 4546-48 �� �
)�� \8.\6 �f �
� �t%� :�^ 

�
� =.=5 �f ���¤� ̂ � :�^/�� :s CD:���� G���) �
� 

=45.>8 ������ ������ 9��� y��� :�^   :�^/�� :s 

����� ��� G���)।  


������	 ����� ,�d����B ������ �
�����( :������ 


������	 ����� ,�d����B ����� �e�:f (�
:/�) ���	 

+�:�/9 ��:��� ����� ���	 �
���	 �
�����( 

gh���B�G ���	 �	
 ����� i� �
���	 ���
 �� 

�G�2��(�� ,��� ��� g��)। �
:/�� g ��P��� ���	 


������  %ß[�� +�:�/9, ¿��� +�:�/9, ������ +�:�/9, 

b��²� +�:�/9, àÄ��� +�:�/9, CY�� +�:�/9 

(���x�����), g��/� +�:�/9 (�����B(m)   �B �¾�� 

+�:�/9 (%¼[��) ���� ���^ 5= (g^) ] +�:�/9 %�» 

����)। � )�r� , %¼[�� �/��� ������+ C:�/��� >,>;= 

��� /���� �
:/� �� �j���� �k� ���� ��] �� �j���� 

�k� ��:��� ��/ ������ :2 ���� ����) 2� %��� 
)��� 

�	T ��(�� �Hc G�
 ��� � g	� ��� G�w। ��P�á, 2�	�� 

�/��� �K��(� C:�/��� �,�
�( +C����� 85; ��� 

/��(�� ��]   :���� �F!
â��� ���^
�¦ :±������ 

��� C:�/��� gC����l� +C����� 6>> ��� /��(�� 

��] +�:�/9 ��:� ,�
 ECNEC �e�� �1������ G���) 

�
� C& +�:�/9 µ+]� Cc�� ��/ %���� ����)। � 

)�r� , (�+
�z� �/��� �(��
â(m C:�/��� ��:���� 

+C����� ��l� O(�� ���¡ �� 685 ��� /��(�� ��] 

+�:�/9 ��:��� ��2 �d� [GB ��� G���)।  

�
_��� +�:�/9�yG   �
:/� �� �j���� �k�� W� 4548 

:2 �X 685] �	
 ,��`�� CD:����� ����)। �� ��� 

%¼[�� +�:�/�9 >66], ¿��� +�:�/�9 =;], ������ 

+�:�/�9 ;8],  àÄ��� +�:�/�9 48], b��²� +�:�/�9 

6=], CY�� +�:�/�9 48], g��/� +�:�/�9 6\], �B �¾�� 

+�:�/�9 ;?], �
� �
:/� �� �j���� �k�� 56] �	
 

,��`�� CD:����� ����)। � )�r� , +�:�/9�y�G   

�
:/� �� �j���� �k�� >>;] �	
 ,��`�� 
��
����� 

�
�Kc :2 ���� ����)।  


�������	� +�:�/9�yG   �
:/� �� �j���� �k�� W� 

4548 :2 �X ���^ �
�����(   d�l�m� ������ :����B 

2��d��  \,5=5.\6 ������ ������ 9���   >>?.5> �
���� 

������ 9���। (� 4546-48 �� � 
D��� ,h� �
�����(     

������ :����B 2��d�� 4?4.\\ ������ ������ 9���   

=,44;.4> ������ ������ 9���।  4546-48 �� � 
)�� �
�Ä� 

>45 ] ���	 /���� ������ >\.5;% +�:�/9   �
:/� 

�� �j���� �k� G�� ����� G���)। W� 4548 :2 �X +�:�/9 
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  �
:/� �� �j���� �k�� �
��� �	
 ,��`���y�G 

8,;;,84\ /� 
�������	 �� ��� ����), ���� oo 	���	 

����, 2� ����� f������ *�@AB � V���� ����)। ����B =.>5 

� W� 4548 :2 �X ���	� ����� ,�d����B �k�   �
:/� 

�� �j���� �k�� %�» �	
 ,��`���� ��n�, �
�����(, 

�����   �� ������ ��d�X �0, ����B =.>> � W� 4548 

:2 �X +�:�/9   �
:/� �� �j���� �k�� :s �K�Y� �	
 

,��`���� ��n�, �
�����(   �� ������ +�:�/�9 

:s�K�Y� �	
 ,��`���� ��n�, �
�����(   �� ������ 

�
� ����B =.>4 � +�:�/9   �
:/� �� �j���� �k�� 

�
�����(   ������ :����B ������� G���: 

����B =.>5: W� 4548 :2 �X ���	� ����� ,�d����B �k�   �
:/� �� �j���� �k�� %�» �	
 ,��`���� ��n�, �
�����(, 

�����   �� ������ ��d�X �0 

+�:�/9   +�/9 
�	
 ,��`���� ��n� �
�����( 

 (������ ������ 9���) 
����� 

 (������ ������ 9���) 
�� ������ 

 (/�) CD:����� 
��
����P�� 

%¼[�� +�:�/9 144 11 �()�.+� 45023.44 181367 

¿��� +�:�/9 8, - (��).�- ,+856.76 83173 

g��/� +�:�/9  47 1, 808.58 )855.81 74297 
b��²� +�:�/9 4� . .12.77 7166.63 50439 
�B �¾�� +�:�/9 39 � 761.)2 (�770.69 76269 
àÄ��� +�:�/9 25 1- 2+5.79 2014.74 19171 

������ +�:�/9 35 ) �-7.38 (,94.82 12742 

CY�� +�:�/9 25 8 �.9.88 �915.67 32417 
�
:/� +�/9 - -� 54.45 11.70 3652 

���^= 450 ((,  7080.74  119009.97  �,3527  
CD�: �
:/� 
 

����B =.>>: W� 4548 :2 �X +�:�/9   �
:/� �� �j���� �k�� :s �K�Y� �	
 ,��`���� ��n�, �
�����(   �� ������  

d��� �� CD:���� :�s� ��� 
CD:����� �
� 


��
����P�� �	
 ,��`���� 
��n� 

�
�����( 
 (������ ������ 9���) 

�� ������ 
 (/�) 

1.  �:�	�� �	
 18+ 3257.07 387563 
2.  (��� ��¡ �"��½���/ 99 890.20 16763 
3.  �^½^�+� 42 850.17 25274 
4.  W�� 10 208.39 20234 
5.  +����¤�"��   +���¤��½ :s 18 210.77 3146 
6.  ��� 19 191.21 17880 
7.  M��¬�   ��
�� :s 12 142.65 5358 
8.  ��
� ��� 19 233.84 1422 
9.  h�T/�� :s ) 14.39 311 
10.  ±�:, :�§��   ,��P�� :s 14 135.56 17454 
11.  �����"�� �	
 8 16.43 145 
12.  :�^/�� !I 4 34.38 665 
13.  I�(   ���(/ 9 �3.85 9737 
14.  �,���   ­����/� :s 12 23.31 1267 
15.  W��� q��� �"��½���/ 13 34.41 1123 
16.  O�� 13 226.34 4178 
17.  g�
�
:v 4 43.27 452 
18.  �����£
� g+�^�   ����� 3 68.71 4382 
19.  
�+��+���   
�+��+��� �"��½���/ 3 14.24 284 
20.  (��� �
� G��	
 2 42.28 1990 
21.  %��r�/�� :s 13 129.59 7221 
22.  ��+^ +�m������� :s 12 92.45 3337 
23.  h�v� �á 1 16.50 - 
24.  �%��D�� ���[� 1 11.92 194 
25.  ãTP �	
 1 �.27 - 
26.  �
�
P ;8 >5=.\6 ;>6\ 

�
 ����^= 8o; \5=5.\6 8;;84\ 
CD�: �
:/�  
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����B =.>4: +�:�/9   �
:/� �� �j���� �k��  �
�����(   ������ :����B 
       (������ ������ 9���) 

CD�: �
:/� 
 

� 2�
D +�:�/9�yG   �
:/� �� �j���� �k�� /�:��, 

�������, %��, ������	��, +�â����	��, ���(�l�, N&��É, 

N&��/", /�� ����, Ì�®, +����, O+�9�, �������¯, ��N& 

g�
 g�����, K���, :������, ��É����, g�����¯, 

L�©, +C�d�, b���, �������, ��	 ��� p�:lm, ä����, 

�
��/���, �º]	 K��/�� g+��¯,   
������	�G ;=] 

���	� C�_�&�(B �
�����( ����)�। 

%¼[�� �/��� ������+ C:�/��� �
��� �
:/� �� �j���� 

�k�� �
 ����^ 8;?] �	
 M^ q��� ��� G�
। ,�����K��
 

4\?] �	
 M^ 
��� C:�2�(� ��� G���)। 2��  �+ �/�� 

����� ��� ��B�P��, �
�����(������� I�:� g[G �
� 

g�
���� �,�f�� +������ 68] �
�����(���� ,��`���� 

���^ 4o6] �	
 M^ 
��� ,��� ��� G���)। 
���,�� �	
 

,��`���y�G� ,���
� �
�����( ??8.6= ������ ������ 

9��� �
� ,���
� �� ������ >,64,5>> /�। �
:/� 

�� �j���� �k�� 6.8 �
���� ������ 9��� �
�����( �
� 8 

�f 
�������	 I�&� �� ������ ��� G�
। %��] �	
 

,��`�� +������ ����� 
��B�/"� ��2 �d� �� ����) 

�2���� ;,o84 /� 
������	� ��(��� �� ��� ����) । (� 

W� 4548 �	�T �
:/� �� �j���� �k�� ,h� �
������(� 

:����B �tr�� 86.68 ������ ������ 9���। 

�
:/� One Stop Service (OSS) �� ����� +�:�/9�yG 

  �
:/� �� �j���� �k��� �
�����(����(B �
�����( 

��d�X ��P���	 ��
� ��] ��v ��Ý ���� �:�� �����। 

(� 4546-48 �� �
)�� +�:�/9�yG    �
:/� �� �j���� 

�k��� gk���  ��� ¬: ���K �� ����� G�� ���^ 

\,??,4>4] ��
� ,��� ��� G���) 2�� ��� \,??,5=6] 

��
� �
:/� ��d�X �
� >4=] ��
� �$�$ ,��`�� 

��d�X। ��P�á, �
������ �
������( ¿���   %¼[�� 

+�:�/�9 455 ��(� ��^ f����Hc µ‘] �
µ"D��Ý ��:� 

��� G���) �
� �$�$ +�:�/�9 �
µ"D��Ý ��:� 

,�d��P�� ����)। �
µ"D �
��B §�& �1����, 

�
µ"D��Ý�yG +�:�/�9� �	
 ,��`���y�G� %��G�� 

A��B� :� CD:���� CpåY �
µ"D /���� [��9 ��
��G ���� 

+�:�/9 
  +�/9 

 

 

 

45>o->\ 45>\->= 45>=->? 45>?-45 4545-4> 454>-44 4544-4; 454;-46 4546-48 

¿��� 
�
�����( \5.>4 o=.o? \o.>6 ==.85 =5.4o \>.5\ o5.8o 61.48 60.42 

����� 45?>.;5 4455.;5 445o.;> >=>6.8o >o8?.=4 4>44.=\ >=5>.?; 1691.21 1784.40 

%¼[�� 
�
�����( ?5.8\ =o.>? \8.o? 8;.;\ ==.8; ==.=o =o.o; 80.48 74.16 

����� 4486.>o 4664.45 4;?>.o? 45?4.66 4>>?.6o 48=?.\? 46>?.45 2115.97 2375.71 

������ 
�
�����( o.>8 >>.\= >5.>\ >o.>8 ;.\6 >=.o= o5.?? 66.83 11.84 

����� 68.\? 84.88 =?.66 ?>.=o ?;.o8 >8=.46 >6o.4\ 125.06 152.88 

b��²� 
�
�����( 4?.;4 ;>.8> ;>.5= ;=.6; o>.54 o\.6o 85.4; 25.49 23.54 

����� ;;\.;? 65=.4o 6?5.\o 6o6.65 8o8.=o =>6.=4 \?5.?8 711.37 901.22 

CY�� 
�
�����( 46.8o 45.64 ;>.54 >6.5> >4.8o 8.>= >>.\? 15.08 21.24 

����� 44\.5\ 446.?; 4?;.\o 4;5.?6 4;\.4> ;\o.oo ;8o.;> 278.90 334.39 

àÄ��� 
�
�����( 45.5\ 45.>\ =.>= \.=8 >4.66 64.\= ;8.;4 25.60 6.86 

����� ?o.88 >;>.;? >85.44 >48.6o >8?.\4 45?.5o 4>>.\8 217.58 258.25 

g��/� 
�
�����( 85.;o 85.>o 85.44 ;>.\; 68.48 \5.o4 8>.;4 45.45 42.29 

����� o66.55 \o4.>5 =4o.65 \6>.=; \56.=o ?;8.\o ?4=.65 915.79 1145.50 

�B �¾�� 
�
�����( 8>.;4 85.o\ 85.?5 48.o> ;o.?\ 68.>8 4?.o4 20.28 18.37 

����� =8;.5= ?\o.=8 >5\8.84 ?4\.o4 >5?o.6? >66=.o? >>=8.88 1018.98 1259.42 

�
:/� 
+�/9 

�
�����( -- -- -- -- -- -- >5.>o 10.23 ,-.�. 

����� -- -- -- -- -- -- 5 0.24 11.46 
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:���। +�:�/9� �
µ"D��Ý�yG +�:�/�9� 
�+��� ������ 

�
µ"D %��G�� A��B� ����� /���� �� ������� *�@AB � 

�
��� ����)। �
:/� �e�� +�:�/9�y�G 44? ����� ��^ 

f����Hc ������ ­���� �
� +�:�/�9� �K"X��� 

����� =55 ] ������ ��+^ ��:� ��� G���)। ��)�r�, ¿��� 

  %¼[�� +�:�/�9 ��K������� ��
, �
� �
������ 

C�_��( g��/�, �B �¾��, %¼[��   b��²� +�:�/�9 :��� 

:���	�P��(�� (WTP) %�» ��� G���)। �)�r� , �
������ 

C�_��( %¼[��, ¿��� �
� b��²� +�:�/�9 ��Ý�� 
/�" 

�	�P��(�� (CETP) %�» ��� G���)। ��������y�G� 
/�" 

I
�� ������ ������ ���� /$ ;5 /� :���
	 

��C�®�� ��� +®�:£� �����( ,��� ��� G���)। ��P�á, 

�	
 ,��`���� )��� ������ ­���� ��:� �
� �������� 

I
G���� /$ -��� :��� ���fB ���� �
T�� ,���/��� 

:��f: ����� /$ �L� �
�����(������� �1���P ��� 

G���)। ��Df�B� ��
� ,����� ��f" �
:/� �G
��+� 

(>o>4=) %�» ��� G���)। +�:�/�9� J����G �2 ���� 

I�& +�:�/9 ��d�X �2 ���� ,���/�� 46/\ ���I�:� 

C& ���� �� ��� ��
� [G� 
� ���� ,��� ��K�2�( ����� 

�� ���� :����। 

�	
ZB 


�������	� �� h�T-��K �� ���	� ������ �� �j���� 

Cc��� ���é� (��	���� �/����
 ,���/� i� �	
���। 

� �,�f�� �	
����� V���� ��"X *�@AB �। �
(� 


)�*����� -GD �	�
� :�	�:��	 ������   a! �	�
� 

,���� CD��G ,����� ��f" ����� �e�� I���   g�� �� 

,��`���y�G� ����� �	
ZB �
��B   �$�$ �G�2��(�� 

,����� ,��� �I�G� ����� x�� ���	 �	
ZB �
���B� 

:����B CY���Y� -�. :��w। 45>?-45 �� �
)� ���� 

4546-48 �� �
)� :2 �X �	
 ZB �
��B   g��� :������ 

����B-=.>; � ������� G���� 

����B-=.>;:  �	
 Z�B� �
��B   g��� :������ 
                                                                                                                               (���] ^����) 

�� �
)� 
�
��B g���h� ZB 

%��� y�P� ������ ZB ���^ %��� y�P� ������ ZB ���^ 

45>?-45 45>4o>.>? =>?\o.5= 4=;4;\.4\ 45;884.o4 \=>>6.\\ 4=>oo\.;? 

4545-4> >==;5>.\> \5=5o.85 48?>5=.4> >=6=oo.6> o==86.o\ 48;\4>.5= 

454>-44 44?6;8.?; \6568.=8 ;5;6=>.\= 45=866.6> \=45;.4o 4=o\6\.o\ 

4544-4; 4\6644.;5 =;65>.?; ;8\=46.44 464=\>.;> ?>88\.=6 ;;664?.>8 

454;-46 ;5=8=6.56 ==\;=.>? ;?\;44.4; 4\5>\;.65 ?6>6\.o8 ;o6;4>.58 

4546-48* ;56?>\.;o ?\>;=.\8 65458o.>> 4\>o??.6? >5\4?\.54 ;\=??o.8> 

�v� 
������	 I���।* ������ 

       

        

45>?-45 �� �
)� ���� 4546-48 �� �
)� :2 �X �	
 ZB 

�
��B   g��� :������ :2 �����%��� ���� 2��, 4545-4> 

�� �
)�� ZB �
��B ��ê^� #�� �:��  454>-44 �� �
)� 

G�� 454;-46 �� �
)� :2 �X �	
 ZB �
���B� :����B -�. 

:��w। 4546-48 �� �
)�� �	
ZB �
��B   g����� ���^ 

:����B �t�r���) 2��d�� 6,54,58o.>> ���] ^���   

;,\=,??o.8> ���] ^���। �	
ZB �
���B� � ,-�. ���	� 

�	
���� (��	���� g����� ����� �� �j���� ,-�.�� 

�^��+ ���� Fn V���� ����
 ��� � g	� ��� 2��। 

 

�	
 �G��� ,��`���y�G� ��2 �d�   


������	 ¬"�¯�9 �� �¯ �^�¬� +®]]C	� (BSTI) 


������	 ¬"�¯�9 �� �"�¯ �^�¬� +��¬]C	� (BSTI) :s, 

��
� �
� :�����:� ��� ��P ���B   �fB��
f�B� �����@ 


�������	� ����v /���� ��� ���� (NSB)। ����] 

/����   gX/����� ��� ,B�� ,�d��� *�@AB � V���� 

:��� ���। BSTI :�s� *B(� ���   ����:Y� ���{� 

���� :s   ��
�� /���� ��� ,B��   ,��	��, 
������	 

¬"�¯�9 �� �� ���� ���m¸ ���{� ���� /$ �	
 ������� 

:���	 �� �
� ��P ����� �°���x��	� A�B���� :�s� /$ 

��] ��x��	� ���� (CM) ��+��® ,����G �
�Kc ��2 �d� 
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:��%���� ���)। ��� ��P ����B� �����@� :�	�:��	 BSTI 

/����   gX/����� ��� �1��B ���{� ���� /$ �	
 

������� :���	 ��   �F�� ��[G ���। �)�r�   /�   

:����: ����� g+�, 45>= �1���� � �  /�   :����: 

���{� ���� ���
�+� ���^ � �
� :2 ��
f� ��2 �d� 

:��%���� ���। ����] /�¢��� � ;>8] :�s� /$ 


����y�� ��] ��x��	�/��+��® ,��� ��� �
� 

g�����h� ¢�B �� �
�.�� ���{� ���� :��f� �H��� 

���। ��	�� �	
 ,��`���� I
��:�� :.���� gX/����� 

��� �12��� ¢�h�� ,����� /$ �
�Kc  g+��  ¬"�¯�9 �� 

�1��B ��� �
��]g+ G�� Mangement System 

Certificate (MSC) ,��� ��� G�w। ����]� �+ ��2 �d� 


������	 �"��d�9�^	� �
�9 � �e�� �"��d�9�^	� ,��। 

��	�� :�s� ����� -�.� ��f" G���� ��] ��x��^ ,����� 

/$ �
�P���� ,B�� ��� (� ��% � 4544 G�� G���� 

��] ��x��^ ,��� ��� G�w। � :2 �X ���^ >o>] G���� 

��] ��x��^ ,��� ��� G���)। G���� :�s� :��fB ��2 �d� 

�
��]g+’� ��
��^�� G�� �Hc G ��� x�� gX/����� 


�/��� 
������	 :�s� :���%�� ,��� �
� gX/����� 


��B/" �Q����B G���� ��+��® ,��� ��� G�w। :s 

CD:�������   g���������(B ����� CD:����   

g�����h� :�s� �1³�� ,�Y �
��]g+'� 

��] ��x��^/����� ��� ,�����P��
 ����+��K�Y� QR 

Code ����� �9�/^�� ��] ��x��^/������ ,��� ��� 

G�w। ��� [�G�(B ���
�+� �x�� I
G�� ��� �
��]g+'� 

��+��®/��] ��x��^ �� � ��� ���{� G�� :���)�। 

�)�r� , ,��`��] ��K�2�( [GB   i� ��r� �� ��� /$ 

��] G^��+� (>o>>?) %�» ����)। 

�:�^�, �	
-��	�   �¤9����� ��P��� (DPDT) 

�:�^�, �	
-��	�   �¤9����� ��P��� (�9�:�9]) ��] 

�
�	T���� ���� �G���
 
�������	� ��P� �H� �
T�� 

��2 �d� :��%���� ���  g��)। ��P���] �:�^� �ì�   

�	
-��	� ��
z�,   �¤9����   ���K �� ���� ��
z� �
� 

�K��(���� ���� �	� (GI)  :�s� ��
z� ���।  �	�
�c��� 

��P� �H��� V���� /���P����� ���� )�r�� ����� ��f" 

,��
)� 4o ��,� í��
�� �$�$ ���	� $�� 
�������	  

�
Ä ��P� �H� ��
� C�2��:� G�। 4546-48 �� �
)�� 

����] �:�^� ��d�X ;=;], �	
-��	� ��d�X >,58o], 

�¤9����� ��d�X >>,;?>] �
� �K��(���� ���� �	� :s 

��d�X >4] g�
�� [GB ��� 2��d�� 456], \44], 

;5,5;=] �
� 46 ] g�
�� ��°�Y ����)। ��+ 

�� �
)�� ��-Á�½ ���K��C ���� � ��P����� g� G���) 

6;.55 ���] ^���।   

,P�� 
���� :���	 ���� ��2 ���� 

,P�� 
���� :���	 ���� ��2 ���� ��
�P�¦ ��] ����(�� 

,��`��। ��
� ,�"�	���� ��
� ,��� �G/�� ���� /$ 

,P�� 
���� :���	 ���� ��2 ������ �P�� ¿���, ��/	�G�, 

����, ��l�, �������G, ����^, (�/�l�,  �����B(m   

������� >5 ] gk��� ��2 ���� G�� 
���� ����� ��
� 

,��� ��2 �d� :��%���� ��� G�w। “
����” �	
 �������� 

/$ ��] g
���� 2�। ��P��B� ��� �������� �
�	T 

��� �
µ"D ��Ý, ��� �������, �%�� ��, �^½^�+� ���, 

�::�� ���, �x9 ���, ��+� ���, ãTP �	
   �:�T�� �	�
 


���� I
î� G�। ���� 
���� µ~ �̂ �� �
��� G�� 
� 

�
�ï���� G�� 
���� �Hå& :��%���   /�(�B� 

/������� I�:� f�� G�। 
���� µ~ �̂ �� ,������P 

��ð����� 
������ :��
��� ������, ����:�, ñ����� 

��J��   :���
	
�z
  %����� I
G�� C:�2�(� 
������ 

�9/�+� Cò�
� ��� G���)। ����+�� 
���� �
����� 

��2 �d� :��%���� ��� G�w। 4546-48 �� �
)�� ���^ o\4 

] 
���� ��
z� ��� G���) �
� 4o? ] 
������ ��� ��B 

��� ,��� ��� G���)। 
�B �� ���� o.=> ���] ^��� ��/¢ 

g��� ��� G���) । 


������	 �"��d�9�^	� �
�9 � (BAB) 


������	 �"��d�9�^	� �
�9 � (BAB) /���� *B(� ��� 

�
������� (National Quality Infrastructure) Cc���� 

����� ��	�� :s   ��
�� �����c��, ����Hc ¢����
� 

���{���B, :���
	 O�f�, �K�&�� ��P��� ,��`�� 

�G���� �
� ����� 
��B�/"� �Q���B ��� ���	� ���
 �� 

g� �-�����/� Cc��� ��2 ��� V���� :��� ��� g��)। 

�
�9 �] 45>4 ���� ,�� �"��d�9�^	� ��� ,��� ��� �
� 

W� 4548 :2 �X ���	 �
_��� ���^ >88] ������, 

�
������ �
� 
E/���� �^�¬�, �"����º	�   ���9��� 

��
��^��, ��� ,������� ���� �
� :���	 �� ������ 

�"��d�9�^	� ��� ,��� ����)। �
��
’� �"��d�9�^	� 

��2 �d��� �fv �
� �f��� CY���Y� -�. :��w।  
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����] �e�� ,�Y ����FG �
ÄI�:� ¢�h� �
� 

[GB�2�¶, 2� gX/����� 
��B�/" ����(�� ,��
z��� �� 

��� ��	�� :s   ��
�� ����� 
��B/" �Q����B �G���� 

���)। 4548 ����� W� ��� :2 �X, �
��
 �
�Kc gX/����� 

মান (ISO/IEC 17025, ISO 15189, ISO/IEC 17021 �
� 

ISO/IEC 17020) �
T�� P��B�, y�������� �
� ����(�� 

�
T��K�Y� ,�	f�B� g���/� ����) �
� ���	� �
�Kc 

,��`��� ��� 
/�� ����   ���{� ���� �����@ ������/� 

���^ 4,?o6 /� ����(�� I�&�� ,�	fB ,��� ��� G���)। 


������	 �	
 ����(�� �G���� ��Ý (BITAC) 


������	 �	
 ����(�� �G���� ��Ý (BITAC) ����(�� 

,�	f�B� ����� �f /�
� q���, (�
TB�� p��� �	
 �f�v 

Cò�
�, 2���	 q���   ������A
 �� �	�
�D:��� -�. �
� 

��ó��d�X �
�Kc �
T�� :���	 � ,��� ��� ���	� ����!" 

�
���%�, �� ������ ���   �� �j���� ,-�. �/��� *�@AB � 

V���� :��� ���)। 
������ ,P�� ��2 ���� ¿����G, %¼[��, 

%t�l�, ����   
*r�� �
^���� :t%] ��Ý ����)। �)�r� 

�(�:��(m, O���(m, 
��	��, ��l�, /����l�   2�	�� 

�/��� �
^���� o ] �L� gk��� ��Ý ��:��� ��/ 


��
����P�� ����)।  BITAC ������ ,�	f�B� g ��� 

65,;?4 /���   g×-�� ������ ���   ����! �
���%� 

(��:�) 	�T �� ,��
� g ��� G��� ���� ����(�� 

,�	f�B >4,\>o /� ����   >8,=\4 /� N
��� ,�	fB 

,��� ��� G���), ���� >4,>?; /��� �� �������� I
�� 

[GB ��� G���)। �©�� x� ��M���� +��K¬��� �,�[�� 

(��+g+�:) �� g ��� >5,\=6 /��� ,�	fB ,��� ��� 

G���), ���� \,86? /��� �� �������� I
�� [GB ��� 

G���)। g�����-�
�
 2���	 q���� ��	 �G���
 ����] 

�
�Kc �	
 ,��`���� %��G�� ������
� 2����	� ��	� 

,B��   q��� ��� �	
 ,��`���yG�� ����� 

CD:���	���� %���� ����� �G���� ,��� ��� �
� 4546-

48 �� �
)��  ���� ���� >,;o6.=; �f ̂ ���  g� ����)। 

BITAC �� Cò�
�, (�
TB�   Cc�� ��2 �d��y�G� ��� 

	������ ,��
z� �
� E+� �%��� I
G��������� %��%� 

��
��� ���� ���	� ,N�& ,���( ��� �G�/ ��:��2�¶ 

¢
y�� ��x^ q���, g��
� 	�& ���	��� gB�
� 

§�²�� ��� �������� ����Y ô�H q���   ���2�/�, 


������	 �
��� 
��G��� /$ >] �^���©�: ,Å�, +C���� 

x�] ���+/��, �~�r�	�� �� G�+�õ���� ����¯�� ö� q��� 

�
� 
������	 ����Í �������� /$ ���^ �������   

�"���»��� �,� ���	� ,Å� �$��। 

$�	��� �,�9��]�K] �( ����+�/	� (NPO) 

$�	��� �,�9��]�K] �( ����+�/	� (���: ) �	
 ������� 

  �
�Kc ��
� ,��`���y�G �� �j���� �� ����¯ (��	���� 

  CD:���	���� -�.� ����� /���� �� �j���� ,-�. �/�� 

���� ��f" ������K��
 CD:���	���� �
T�� ,�	fB, 

�� �	���, �������, ������^�® ��
�   (�
TB��G �����
P 

��2 �d� 
��
��� ��� g��)। ����] /�:��� ��	��� 

�,�9��]�K] g( ����+�/	� (��: ) �� �x���� :��� 

�G���
 ���	 gX/����� ����� ������^�® ��
� ,��� ��� 

। CD:���	������ /���� g�â���� :��B� ���� ����] 

,�%�� �I�G� �����)। ����] ,��
)� 4 ��£�
��� 

‘/���� CD:���	���� ��
�’ :��� ��� �
� �������	 

CD:���	���� -�.� ��÷�� (�9È L��� �	
/��
� 

,��`���� ���� C�_�&������ ¢�h�� ¢ø: “$�	��� 

�,�9��]�K] �¯ �������] ��½��® g ��9 �” ,��� ���। 

���	� ���
 �H� Cc�� ��� /���� �� �j���� Cc��� 

4546-48 �� �
)�� >>\8 /� ,�	fB��¦�� ���	� �
�Kc 

��£��  CD:���	���� Cc�� �
T�� �����
P ,�	fB ,��� 

��� G� । � ,�	fB ���	� ���
 �H� Cc��� ������ 

�
��� ����)। �^��+ Cc�� �K�� (���9�/) �� �f"��v� 

= �� ��D �� �j���� ,-�. �/��� � ,�	fB ��2 �d� ��"X 

*�@AB � V���� :��� ��� ����। :�	�:��	, CD:���	���� 

Cc�� �
T�� >8] �� �	���   �
K�(�� :2 ���� 5= ]  

������� g���/� ��� G�। ������-�
������ ��� Cc��� 

4546-48 �� �
)�� ����] ������� :2 ���� 58 ] 

Consultancy ��
� ,���   ��	��� �,�9��]�K] 

�( ����+�/	� (��: ) �� �G�2��(��� 5; ] �^����"�� 

�½:�^ � ���K �� (]+��) ��
� ,��� ��� । 


������	 +��¬]C^ �
 ����/��� (BIM)  

������	 +��¬]C^ �
 ����/��� (�
g+��) 

I
��:��� �
�Kc 	���� ¢
������ ,�	fB, �� 
)� 

������ Ö�����Y� �9�M��� �
� )� ��� ������ �9�M��� 

���� ��G �$�$ �
�	T���� ����� �� g���/�   :���	 � ��
� 

,��� ��� ����। W� 4548 :2X� �
g+�� =>,o65 �� 

��P� ,�	fB��¦�� ¢
������ ,�	fB ,��� ����)। 

4546-48 �� �
)��� W� :2 �X 8;] ¢
������ ,�	fB 

����� � >>46 /� (�
�	T   ������ ���� �) ��	[GB������ 
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,�	fB ,��� ��� G���)। �)�r� 4546 ��	�� 6=5 /� 

��
)� ������ �9�M��� ���� � �Hc ����)� �
� %���� 

4548 ��	�� 8;4 /� ,�	fB��¦ C& ���� ��y�G �
�  )� 

��� ������ �9�M��� +� ������ ��M���® �� 4\�� I��% 

>45 /�, �9�M��� +� �,��9��£�K] �¯ �������] ��  >o�� 

I��% 5= /� K��� G���)�। �)�r� , 4546-48 ��	�� 

:�+�]� :2 ���� %���� �:�/�9 +� ��M�+ �%+� ����/���� 

;\\ /� ,�	fB��¦ K��� G���)�। �0 ,N�&� Cc��   

,����� /$ �
g+�� �
�Kc ,�	fB ���� � %�» ����)। 


������	 �
Ä�
_��� �ì�� ���	��� g ��P�� 

Bangladesh Research and Education Network 

(BdREN) �� �G�2��(��� ����+� M�^x�� � �
�Kc ������ 

,�	fB �
�  ����	:, �:�/�9 ����� �� ô�� %���� ����)। 

�ö�¯9 ���B �� ���¬� 
��
����� ����Y HYFLEX 

Learning Facility %�» ��� G���)।  

���������   ,��`�� :���	 �� ��P��� (DIFE) 

�������   ,��`�� :���	 �� ��P��� (DIFE) ���	� ��� 

�� �f� ��(������ /$ �	�K�, ����:�   ¢��"��� 

�� �:���
	 ���� ����� �
�����(
�z
 :���
	 ���{� 

���। �������   ,��`�� :���	 ���� ����� 
������	 J� 

g+�   
������	 J� �
�P����� ,���(   
��
���+ � 

��P����� y� ��/। 4546-48 �� �
)�� ���^ 66,;o=] 

������ :���	 �� �Hc ��� G���)। :���	 �� )�r�  J� 

g+� ��� �H���� J������ ��K�2�( ��	�Y� /$ 

��] ��2 ��� ��K�2�( I
��:�� :��%���� ���। CD:��� 

,�d��� I�~�� �� ~^���   �
�P�
P���� ,�� J������ 

g�� -�. ���� ����� ��K�2�(*��� 2� i� �u
 ���P�� 

��� G�। 4546-48 �� �
)�� ���^ o,8\=] ��K�2�( [GB 

��� G���) �
� ,���}� �
�
%��� ���^ 6,855] ��K�2�( 

��	�Y ��� G���)। �� ��f�v ������/� ���� J�������� 


������	 J� g+� �12��� ,��� ���B O�
P� ���{� ��� 

G�। 4546-48 �� �
)�� ���^ >5,4\5 /� J�����  �
b�� 

��e@���B O�
P� �G���
 ����� �e�� ,���h� ��� �� 

:����B ;4.o8 ���] ^���। �������, ������   ,��`���G 

 ������ ����� ��+��® ,��� �
� ��+��® �
��� 

���������   ,��`�� :���	 �� ��P����� ��] �$�� 

*�@AB � ��/। 4546-48 �� �
)�� ��P���] ���^ =o?\] 

�������   ,��`���� ��+��® ,��� ����) �
� ;5\=6] 

��+��® �
��� ����) �
� �
�
� o.\4 ���] ^��� g� 

����)। ��M���® �������*��� 
������	 J� g+� �
� 


������	 J� �
�P����� �:	�(� ¢��"   ��+x] ��d�X 

C�²��2�¶ P��� �
� �
�P ,��:��� ��� ����। 4546-48 

�� �
)�� ��P���] �e�� >,=>5] �������� �ø: 

��M���® ���{� ��� G���)। ��P���] �9�/^�� Cò�
� 

�
� J� :���	 �� ��2 �d�� g��� ¢w��, /
�
���G��   

(��	���� g����� /$ “��
�� +®�:�	� ����/��� 

�"��M��	�” (LIMA) ���� ��] �"�: %�» ��� G���)। 

�] ��+��} ���
�+�    ��
��+^ �K�Y� �"��M��	� 

2�� ����� ��P����� ��� *�@AB � ��2 �d� �H����� 

I
�� ����)। 45>= ���� LIMA C�p�P��� :� ���� W� 

4548 :2 �X ���^ >=,;4>\] :���	 �� ��2 �d� �+ 

�x^ �"�� I
G�� ��� �Hc ��� G���)। �:	�(� ¢��"   

����:Y� ��d�X ,�	fB   (�
TB� �H����� /$ 

��/	�G�� ���������� ���������   ,��`�� :���	 �� 

��P����� g ��P�� /���� �:	�(� ¢��"   ����:Y� 

�
T�� (�
TB� �
� ,�	fB +��¬]C^ (NOSHRTI) �� 

��:� ��� G���)। 4546 ����� >\ ���¥�� C�p�P� ���� 

:� G�� �+ ,��`���� ,�	fB ��2 �d� :��%����� /$ 

J���, �����   �
�Kc ��(���� ���� g���%�� ���:�f 

64] ���� � ����b��� ,B�� ��� G���)।  �:	�(� ¢��"   

��x], :���	 �� �%���¬, x�¬� �+9   (�
TB� +�"��� 

�H���� 4;] ,�	f�B� ����� +������ 8=o /���  

,�	fB ,��� ��� G���)। ��P�á, ����] 454> ��� ���� 

J������ J��H���� ��¸�� ���P��� ��] �
�	T 

�G
��+� (>o;8\) %�» ����)। 4 W��+, 4548 ������ 

J��� �G
��+� (>o;8\) �� �x^ ���� smart IVR 

(Interactive Voice Response) system N& ��� G���)। 


������	 �
�����( Cc�� �e:�f� (�
9�) ��e�@ � ���AB � 

���������   �	
-��£� O`�   ���������K��
  

:���	 ���� ��f" ���R� :���	 �� I
��:�� ���¬� 	�T �� 

��] �x^ �"�� q��� ��� G���)। 4544-4; �
� 454;-

46 �� �
)�� ���������   ,��`�� :���	 �� ��P��� �
� 


������	 �
�����( �e:f (�
9�)  �e�� 2��d�� 845o] 

  855>] :���	 �� :��%���� ��� G�।

 


