
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
পিরেবশ, বন ও জলবায়ু পিরবত�ন ম�ণালয়

আইিসিট শাখা
https://moef.gov.bd/

 ারক ন!র: ২২.০০.০০০০.০৫৭.৯৯.০০৪.২২.৩৪
তািরখ: 

২৫ কািত�ক ১৪৩১ ব,া-
১০ নেভ!র ২০২৪ ি/0া-

িবষয়: অে3াবর, ২০২৪ মােসর অিভেযাগ 5হণ ও িন7ি8 ( Grievance Redress System) �িতেবদন J�রণ �সে,।

উপযু�M িবষেয়র J�িNেত পিরেবশ, বন ও জলবায়ু পিরবত�ন ম�ণালয় ও ম�ণালেয়র অধীন দPর/সংRাসমূেহর অে3াবর,
২০২৪ মােসর অিভেযাগ 5হণ ও িনTি8 (Grievance Redress System-GRS) সংVাW সমিXত �িতেবদন িনধ�ািরত
ছেক �েয়াজনীয় বZবRা 5হেণর জ[ িনেদ�শVেম J�রণ করা হেলা:
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১০-১১-২০২৪
িস\াথ� শংকর ^_ডু

উপসিচব
+৮৮০২৯৫৪০২১০ (ফZাe)

সিচব, সমXয় ও সংfার, সমXয় ও সংfার, মি�পিরষদ িবভাগ।

দৃিh আকষ�ণ (JজZiতার Vমাjসাের নয়):
উপসিচব, অিভেযাগ বZবRাপনা অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ।



 ারক ন!র: ২২.০০.০০০০.০৫৭.৯৯.০০৪.২২.৩৪/১ (৩) তািরখ: 
২৫ কািত�ক ১৪৩১ ব,া-

১০ নেভ!র ২০২৪ ি/0া-

অবগিত/অবগিত ও �েয়াজনীয় বZবRা 5হেণর জ[ অjিলিপ J�রণ করা হেলা (JজZiতার Vমাjসাের নয়):
১। সিচব সমXয় ও সংfােরর একাW সিচব (অিতিরM দািয়l), সমXয় ও সংfার, মি�পিরষদ িবভাগ;
২। সিচেবর একাW সিচব , সিচেবর দPর, পিরেবশ, বন ও জলবায়ু পিরবত�ন ম�ণালয় এবং
৩। বZিMগত কম�কত�া , পিরেবশ দূষণ িনয়�ণ অjিবভাগ, পিরেবশ, বন ও জলবায়ু পিরবত�ন ম�ণালয়।

১০-১১-২০২৪
িস\াথ� শংকর ^_ডু

উপসিচব

সকল সংযুিMসমূহ:
(১) bfri
(২) bhn
(৩) BCCT August Report

(৪) doe
(৫) brb
(৬) bfidc
(৭) dof


