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মˈণালয়/িবভাগ/দ˖র/সংɀহা/িবভাগীয় কিমশনােরর কায ȟালেয় তΐ অিধকার িবষেয় বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন ও 
ӒΙায়ন িনেদ ȟিশকা, ২০২৪-২৫   
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সরকাির অিফসসӒেহ ·ʑতা ও জবাবিদিহ শিɳশালী করার িনিমʯ এবং তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ বা̜বায়েন 
বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳর আওতায় তΐ অিধকার িবষেয় পিরক˾নায়  ০5 ɪ কায ȟɈম ও সংি̈̌ কম ȟস˫াদন Ӡচক 
িনধ ȟারণ করা হেয়েছ। এসকল Ӡচেকর লɻɇমাɖা বা̜বায়ন ও ӒΙায়েনর পʺিত িনে˨ বণ ȟনা করা হেলা: 

 
 কায ȟɈম নং ১.১ তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ তΐ ɛাি˖র আেবদন িন̑িʯ 

বা̜বায়ন পʺিতঃ (ক) তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ অӂসাের ɛিতɪ অিফেসর দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা নাগিরেকর 
আেবদেনর িভিʯেত তΐ ɛদান কের থােকন। ɛিতɪ আেবদেনর তΐ সɬক সমেয় (২০ কায ȟিদবস বা অΓ ইউিনট তΐ 
ɛদােনর সােথ Ӕɳ থাকেল ৩০ কায ȟিদবস বা ǯকান Εিɳর জীবন-ӓত, ǯɊফতার এবং কারাগার হেত ӑিɳ স˫িকȟত হেল 
২৪ ঘ˂র মেΒ বা তΐ ɛদােন অপারগ হেল ১০ কায ȟিদবেস যথাযথ িনয়েম জািনেয় ǯদওয়া ) ɛদান করার িবষেয় তΐ 
অিধকার আইন, ২০০৯ অӂসাের বাΒবাধকতা রেয়েছ। এেɻেɖ ǯকান অিফস কҸȟক নাগিরেকর চািহত সকল তেΐর 
আেবদন (১০০%), তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ এর িবিধিবধান ɛিতপালন সােপেɻ িন̑িʯ করেল কম ȟস˫াদন Ӡচেকর 
ӆণ ȟ নͯর ɛা˖ হেব।  এেɻেɖ, ǯকান তΐ উɳ আইন অӂযায়ী ɛদান করা স˯ব না হেল িবষয়ɪ আেবদনকারীেক যথািনয়েম 
জানােনা হেল এেɻেɖ তΐ ɛদান করা হেয়েছ মেম ȟ িবেবচনা করা হেব।  

   (খ) তেΐর জΓ ǯকান আেবদন না পাওয়া ǯগেল কম ȟস˫াদন Ӡচেকর ӆণ ȟ নͯর ɛা˖ হেব। 

  (গ) ǯকান আেবদন িন̑িʯর জΓ তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ অӂসাের ɛা˖ সময় (10/২০/৩০ 
কায ȟিদবস)/ তািরখ ৩০ ҟন অিতɈম করেল তা ɛা˖ আেবদন সং΋ার মেΒ গΏ হেব না। 

  (ঘ) আেবদন িন̑িʯ করার পর উɳ আেবদেনর উপর আপীল বা অিভেযাগ হেলও এ ǯɻেɖ তা 
িন̑িʯ িহসােব ধরা হেব। 

ɛমাণক: উ͓ȟতন কায ȟালেয়  ǰɖমািসক িভিʯেত ǯɛিরত  ɛিতেবদন (ছক সংӔɳ ‘ক’)।  

            ɛিতেবদেন উɳ অিফেস ২০২4-২5 অথ ȟবছের কতɪ আেবদন পাওয়া ǯগেছ এবং কতɪ আেবদন তΐ 
অিধকার আইন, ২০০৯ এর িবধান অӂযায়ী িন̑িʯ করা হেয়েছ তা উে̂খ করেত হেব। এ সংɈাˉ আলাদা একɪ 
ǯরিজ̙ার সংরɻণ করেত হেব। এɪ পɖ Ɋহণ ǯরিজ̙ােরর মত হেত পাের। উ͓ȟতন কায ȟালয় ɛেয়াজেন এ সংɈাˉ 
ǯরিজ̙ার যাচাই কের ǯদখেত পারেব। 

কায ȟɈম নং ২.১ ·ত:ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ তΐ হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট ɛকাশ  

বা̜বায়ন পʺিত: ǯয তΐ̶েলা সাধারণতঃ সারা বছরΕাপী ·ত:ɛেণািদতভােব ɛকাশ করা হয় তার একɪ 
তািলকা ҟলাই মােসর মেΒ ǰতির/হালনাগাদ করেত হেব।  ǯযমন: বদলীর আেদশ,  পাসেপােট ȟর িজও, সমͧয় সভার 
ǯনাɪশ ইতɇািদ। িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ ·ত:ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ তΐ ওেয়বসাইেট ɛকাশ করেল  ӆণ ȟ নͯর 
পাওয়া যােব। অথ ȟাৎ ɛিতিদন যত তΐ ওেয়বসাইেট ɛকাশেযাΌ হেব তা ওেয়বসাইেট ɛকাশ করেত হেব। তারপরও 
অথ ȟবছেরর ɛথমােধ ȟ একবার অথ ȟাৎ ১ ǯথেক ৩১ িডেসͯেরর মেΒ একবার এবং অথ ȟবছেরর ি͏তীয়ােধ ȟ অথ ȟাৎ ১ ǯথেক ৩১ 
ǯম এর মেΒ আর একবার সћণ ȟ ওেয়বসাইট পরীɻা কের ǯকাথাও ǯকােনা হালনাগাদ করার ɛেয়াজন হেল তা হালনাগাদ 
করেত হেব। হালনাগাদােˉ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা ও তϲর অিফস ɛধান ওেয়বসাইট হালনাগাদ করা হেয়েছ মেম ȟ ɛতɇয়ন 
করেবন। 

ɛমাণক: ওেয়বসাইট হালনাগাদােˉ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা ও তϲর অিফস ɛধান ɛতɇয়ন করেবন (ছক সংӔɳ ‘খ’) 
এবং উɳ ɛতɇয়নপɖ ɛমাণক িহেসেব গΏ হেব। এখােন অথ ȟবছেরর ɛথমােধ ȟর একɪ ও অথ ȟবছেরর ি͏তীয়ােধ ȟর আর 
একɪ ǯমাট Ҽইɪ ɛতɇয়পɖ ɛমাণক িহসােব দািখল করেত হেব।  

কায ȟɈম নং ২.২ বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ  

বা̜বায়ন পʺিত: ɛিতɪ মˈণালয়/িবভাগ/িবভাগী কিমশনােরর কায ȟালয়/দ˖র/সংɀহা িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ 
বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ করেল ӆণ ȟ নͯর পােব। তেব ǯয সব অিফস বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ কের না  বা ǯয সম̜ 
কায ȟালেয়র বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ করার সɻমতা নাই তারা িনেজেদর ওেয়বসাইেট উɳ কায ȟালেয়র তΐ ǯযমন গত 
অথ ȟবছেরর উে̂খেযাΌ কায ȟাবলী, সাফΙ, কম ȟকতȟা/কম ȟচারীর নাম, পদবী, ǯফান/েমাবাইল নͯর, ইেমইল এেɓস, 
নাগিরকগেণর জΓ ɛদʯ িবেশষ ǯসবা ইতɇািদ [তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ এর ৬(৩) ধারা অӂসাের] টাইপ কের  
আপেলাড করেলও ӆণ ȟ নͯর পােব।  

ɛমাণক: বািষ ȟক ɛিতেবদেনর কিপ/ ওেয়ব িলʈ 
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কায ȟɈম নং ২.৩ তΐ অিধকার আইন ও িবিধিবধান স˫েকȟ জনসেচতনতা Ӎিʺকরণ 

 বা̜বায়ন পʺিত: জনসেচতনতা ӍিʺӒলক ɛচার কায ȟɈম িহসােব সভা, ǯসিমনার, কম ȟশালা িকংবা ɛচারপɖ 
িবেবচনা করা হেব। তেব ǯয কҸȟপেɻর কায ȟɈেমর সােথ জনগেণর সরাসির সংি̈̌তা নাই ǯস কҸȟপɻ ǯ̌কেহা˹ােদর 
িনেয় সেচতনতাӒলক অӂͰপ কায ȟɈম (সভা, ǯসিমনার, কম ȟশালা িকংবা ɛচারপɖ) করেত পারেব। উে̂΋, অংশীজন 
(stakeholder) বলেত · · আʙিলক ও মাঠপয ȟােয়র কায ȟালেয়র অভɇˉরীণ/দা˖িরক/নাগিরক ǯসবা 
Ɋহণকারী ǯযেকান Εিɳ/ɛিত̎ান (সরকাির/েবসরকাির), ӟশীল সমােজর ɛিতিনিধ এবং আওতাধীন কায ȟালয়সӒহ 
িকংবা তােদর কম ȟকতȟা-কম ȟচারীেক Ӌঝােব। লɻɇমাɖার িবপরীেত অজȟন শতভাগ হেল ӆণ ȟ নͯর পাওয়া যােব। 

           ɛমাণক: সভা, ǯসিমনার, কম ȟশালার অিফস আেদশ ও হািজরা িকংবা ɛচারপেɖর কিপ/ ছিব।  

কায ȟɈম নং ২.৪ তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ ও এর িবিধমালা, ɛিবধানমালা, ·তঃɛেণািদত তΐ ɛকাশ িনেদ ȟিশকাসহ 
সংি̈̌  িবষেয় কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ɛিশɻণ আেয়াজন    

বা̜বায়ন পʺিতঃ মˈণালয়/িবভাগ/দ˖র/সংɀহা/িবভাগী কিমশনােরর কায ȟালেয়র কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অংশɊহেণ 
তΐ অিধকার িবষয়ক িবিভˑ ɛিশɻণ আেয়াজন করেত হেব। ɛিশɻেণর ǯমাট সং΋ার লɻɇমাɖার িবপরীেত অজȟন 
শতভাগ হেল ӆণ ȟ নͯর পাওয়া যােব। ǯয সকল অিফেসর ɛিশɻণ আেয়াজেনর সɻমতা নাই ǯস সকল অিফেসর কম ȟকতȟাগণ 
ঊ͓ȟতন অিফস কҸȟক আেয়ািজত ɛিশɻেণ অংশɊহণ করেল বা িনজ অিফেসর কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর িনেয় তΐ অিধকার 
আইন ও িবিধিবধান স˫েকȟ আেলাচনা করেল শতভাগ অজȟন িহসােব িবেবিচত হেব।  

ɛমাণক: ɛিশɻণ আেয়াজেনর অিফস আেদশ ও হািজরা। 

 
তΐ অিধকার কম ȟপিরক˾না পিরবীɻণ পʺিতঃ 

 তΐ অিধকার কম ȟপিরক˾না ɛণয়নকারী অিফস ǰɖমািসকিভিʯেত অɊগিত পয ȟােলাচনা করেব এবং অɊগিত 
ɛিতেবদন ঊ͓ȟতন অিফেসর িনকট ǯɛরণ করেব; 

 ঊ͓ȟতন অিফস ɛিত অথ ȟবছেরর মাঝামািঝ সমেয় (১৫ জাӂয়ারীর মেΒ) আওতাধীন অিফসসӑেহর তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন অɊগিত পয ȟােলাচনা করেব এবং আওতাধীন অিফসসӒহেক ফলাবতȟক ɛদান করেব; 

তΐ অিধকার কম ȟপিরক˾না ӒΙায়ন পʺিতঃ 

 অথ ȟ বছর ǯশেষ িনধ ȟািরত তািরেখর মেΒ তΐ অিধকার কম ȟপিরক˾না ɛণয়নকারী অিফস ӆব ȟবত̭ অথ ȟবছেরর তΐ 
অিধকার কম ȟপিরক˾নার ·ӒΙায়ন ɛিতেবদন ɛͼত করেব (ɛিতɪ Ӡচেকর িবপরীেত ɛদʯ নͯেরর িবপরীেত ɛা˖ 
নͯর, সব ȟেমাট ২৫ নͯেরর মেΒ), অিফস ɛধােনর অӂেমাদন Ɋহণ করেব এবং ɛমাণকসহ ӒΙায়ন ɛিতেবদন 
ঊ͓ȟতন অিফেসর িনকট ǯɛরণ করেব; 

 ঊ͓ȟতন অিফস ɛমাণকসӒহ যাচাই কের Қড়াˉ নͯর ɛদান করেব এবং ঊ͓ȟতন অিফেসর এিপএ ӒΙায়নকারী 
কম ȟকতȟার িনকট Қড়াˉ ӒΙায়ন ɛিতেবদন (ɛা˖ নͯরসহ) ǯɛরণ করেব; 

 এিপএ ӒΙায়নকারী কম ȟকতȟা উɳ অিফেসর Қড়াˉ ӒΙায়েন ɛা˖ নͯরেক এিপএ-ǯত ধায ȟҍত নͯর (৩) এর 
িবপরীেত   ͱপাˉর করেব (ওেয়েটড ǯ̖ার) 

 উɳ নͯর এিপএ-ǯত তΐ অিধকার কম ȟপিরক˾না বা̜বায়েনর িবপরীেত তΐ অিধকার কম ȟপিরক˾না ɛণয়নকারী 
অিফেসর ɛা˖ নͯর িহসােব িবেবচনা করা হেব। 

 উদাহরণঃ ধরা যাক তΐ অিধকার কম ȟপিরক˾না বা̜বায়েন ǯকান অিফস Қড়াˉ 
ӒΙায়েন ২৫ নͯেরর িবপরীেত ২০ নͯর ǯপেয়েছ। এিপএ ӒΙায়নকারী কম ȟকতȟা উɳ 
অিফেসর Қড়াˉ ӒΙায়েন ɛা˖ নͯরেক এিপএ ǯসকশন ৩-এ তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়েনর জΓ ধায ȟҍত নͯর (৩, ওেয়েটড ǯ̖ার) এর িবপরীেত   
ͱপাˉর করেব িন˨Ͱেপঃসব ȟেমাট নͯর ২৫ হেল ɛা˖ নͯর ২০ 

 ӟতরাং সব ȟেমাট নͯর ৩ হেল ɛা˖ নͯর= ২০x৩   =2.4 
                25 
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 িনে˨ তΐ অিধকার কম ȟপিরক˾না ২০২৪-২৫ ɛদʯ হেলা। এই কম ȟপিরক˾না ɛিতɪ মˈণালয়/িবভাগ/রা̋ীয় 
ɛিত̎ান/কায ȟালয়/ িবভাগী কিমশনােরর কায ȟালয়/দ˖র/সংɀহার জΓ ɛেযাজɇ হেব। সরকাির অিফসসӑহ এই কম ȟপিরক˾না 
িɛ˂ কের এিপএ’র সােথ সংӔɳ কের ·াɻেরর Εব̝া Ɋহণ করেব।  
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ছক ‘ক’ 

গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 

                                        ...................................... মˈণালয়/িবভাগ/কায ȟালেয়র নাম 

পɖ নং                                                                           তাং 

 

িবষয়: তΐ অিধকার সংɈাˉ কম ȟপিরক˾নার ১.১ কায ȟɈম (তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ       
তΐ ɛাি˖র আেবদন িন̑িʯ)-এর ɛিতেবদন ছক। 

-: ছক :- 

িবেবচɇ সমেয়র 
(অথ ȟবছর) মেΒ 
ɛা˖ সব ȟেমাট 

আেবদন সং΋া 

িবেবচɇ সমেয়র 
মেΒ িন̑িʯেযাΌ 

আেবদন সং΋া 

অিন̑িʯেযাΌ 
আেবদন সং΋া ও 
িন̑িʯ না করার 

কারণ 

িন̑িʯҍত 
আেবদন সং΋া 

দাবীҍত নͯর 

 

 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) =[(৪)÷(২)] x 
৬ 

     

 

 

 

 

 

িবতরণ: 

 
 
 
·াɻর: 
 
ǯমাবাইল নͯর:  
 
িসল: 
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গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 

                                        ...................................... মˈণালয়/িবভাগ/কায ȟালেয়র নাম 

 

পɖ নং                                                                            তাং 

 

িবষয়: তΐ অিধকার সংɈাˉ কম ȟপিরক˾নার ১.২ কায ȟɈম (·তঃɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ সকল তΐ হালনাগাত কের ওেয়বসাইেট 
ɛকাশ)-এর ɛিতেবদন ছক। 

এত͏ারা ɛতɇয়ন করা যােʑ ǯয  ..................................................................... 

মˈণালয়/িবভাগ/কায ȟালয়/কҸȟপɻ-এর ·তঃɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ সকল তΐ ................... তািরেখ 
হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট ɛকাশ করা হেয়েছ। 

 

সংӔɳ: ·তঃɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ তেΐর তািলকা 

 

িবতরণ….. ·াɻর: 
 
তািরখ: 
 
ǯমাবাইল নͯর:  
 
িসল: 
 
 

 

 

 

 
 
অিফস ɛধােনর ɛিত·াɻর: 
 
তািরখ: 
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িসল: 
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তΐ অিধকার িবষেয় ২০২৪-২৫ অথ ȟবছেরর বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না [মˈণালয়/িবভাগ/দ˖র/সংɀহা/িবভাগীয় কিমশনােরর কায ȟালয়]: 

কম ȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ  

মান কায ȟɈম  
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক  

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০2২-

২৩ 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২৩-
২৪ 

লɻɇমাɖা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক ০৬ 
[১.১] তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী িনধ ȟািরত 
সমেয়র মেΒ তΐ ɛাি˖র আেবদন িন̑িʯ 
 

[১.১.১] িনধ ȟািরত সমেয়র 
মেΒ তΐ ɛাি˖র আেবদন 
িন̑িʯ 
 

% 0৬ 
 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 
সɻমতা Ӎিʺ 

1৯ 

[২.১] ·তঃɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ সকল 
তΐ হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

[২.১.১] হালনাগাদҍত তΐ 
ওেয়বসাইেট ɛকািশত 

তািরখ 
 

০৪   

01-12-202৪ 
ǯথেক 

৩১-১২-২০২৪ 

15-01-
202৫ 

31-০১-২০২৫ - - 

০১-০৫-২০২৫ 
ǯথেক 

৩১-০৫-২০২৫ 

১৫-০৬-
২০২৫ ৩০-০৬-২০২৫ - - 

[২.২] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ  
[২.২.১] িনধ ȟািরত সমেয়  
বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকািশত  

তািরখ  ০৫   ১৫-১০-২০২৪ ৩১-১০-২০২৪ ৩০-১১-২০২৪ - - 

[২.৩] তΐ অিধকার আইন ও িবিধিবধান 
স˫েকȟ জনসেচতনতা Ӎিʺকরণ 

[২.৩.১]  ɛচার কায ȟɈম 
স˫ˑ 

সং΋া ০৬   3 2 1 - - 

[২.৪] তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ ও এর 
িবিধমালা, ɛিবধানমালা, ·তঃɛেণািদত তΐ 
ɛকাশ িনেদ ȟিশকাসহ সংি̈̌  িবষেয় 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ɛিশɻণ আেয়াজন    

[২.৪.১] ɛিশɻণ আেয়ািজত সং΋া  ০৪   ২ ১ - - - 

 

 

 

 


