
1 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

ববসামররক রবমান পররবহন ও পর্ যটন মন্ত্রণালয় 

বাদজট-১ শাখা 

www.mocat.gov.bd  

 
 

 বসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত (Citizen’s Charter) 

[১]  রিশন ও রমশন  

[১.১] রিশনঃ বাাংলাদেশদক অন্যতম প্রধান এরিদয়শন হাব এবাং আকর্ যণীয় পর্ যটন গন্তব্য রহসাদব উন্নীতকরণ।  

  

[১.২] রমশনঃ রনরাপে, েক্ষ ও রনিযরদর্াগ্য রবমান পররবহন ব্যবস্থার উন্নয়ন এবাং পর্ যটন রশল্পদক রবকরশত করার মাধ্যদম জীবনর্াত্রার মান উন্নয়নসহ জাতীয় প্রবৃরিদত অবোন রাখা। 

  

[২]  প্ররতশ্রুরত বসবাসমূহ 

[২.১]  নাগররক বসবা 

  [২.১.১] ট্রাদিল এদজরি সম্পরকযত নাগররক বসবা 

ক্রম বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ ট্রাদিল 

এদজরির 

রনবন্ধন সনে 

ইস্যুকরণ 

১। আগ্রহী ব্যরি/প্ররতষ্ঠান কর্তযক ইউজার 

আইরি সৃজনপূব যক বট্রজারর চালাদনর 

মাধ্যদম ৫ নাং কলাদম বরণ যত বকাদি 

আদবেন র  জমা রেদয় বট্রজারর চালাদনর 

করপ ও ৪ নাং কলাদম বরণ যত কাগজপত্রসহ 

মন্ত্রণালদয় আদবেন োরখল করা হদল তা 

১৫ (পদনদরা) রেদনর মদধ্য পরীক্ষাপূব যক 

সঠিকতা রনণ যয় করা; 

২ (ক)। সঠিক প্রতীয়মান হদল সরকার 

রনধ যাররত বররজদেশন র  ও িুাট ৫ নাং 

কলাদম বরণ যত বকাদি জমা প্রোদনর জন্য 

োবীপত্র জারর করা; 

২ (খ)। সঠিক প্রতীয়মান না হদল আদবেন 

না-মঞ্জুর হদব এবাং কারণ রলরপবি কদর 

১৫ (পদনদরা) রেদনর মদধ্য আদবেনকারীদক 

অবরহত করা; 

৩। বট্রজারর চালাদনর মূলকরপ প্রারির পর 

তা অন-লাইদন র্াচাই কদর রনরিত হওয়া; 

এবাং 

৪। রনরিত হদল এদজিীর অনুকূদল ১৫ 

(পদনদরা) রেদনর মদধ্য বররজদেশন সনে 

জারর করা। 

১। তাৎক্ষরণকিাদব রবনামূদল্য ইউজার আইরি সৃজদনর রলাংক; 

২। ইউজার আইরি সৃজনপূব যক অনলাইদন আদবেন  রম পূরণ; 

(https://www.regtravelagency.gov.bd/)  
৩। অনলাইন আদবেন  রদমর সাদে রনম্নবরণ যত কাগজপত্র োরখল করদত হদবঃ 

(ক) আদবেন র  বাবে ৫,০০০/- টাকার বট্রজারর চালাদনর মূলকরপ;  

(খ) হালনাগাে বট্রিলাইদসদির সতুারয়ত অনুরলরপ; 

(গ) টিআইএন সনে এর সতুারয়ত অনুরলরপ; 

(ঘ) ব্যবসারয়ক ঠিকানার সমে যদন বহারডাং ট্যাক্স পররদশাদধর ররশে/বারি িািার 

চুরিপত্র ও িািা পররদশাদধর ররশে; 

(ঙ) বকাম্পারন হইদল, বমদমাদরন্ডাম অব এদসারসদয়শন, আটি যদকলস অব 

এদসারসদয়শন, এবাং সাটি যর দকট অব ইনকদপ যাদরশদনর সতুারয়ত অনুরলরপ; 

অেবা অাংশীোরী প্ররতষ্ঠান হদল অাংশীোরী চুরিপত্র; 

(চ) ৩০০ টাকার নন-জুরিরশয়াল স্টাদম্প হল নামা; 

(ছ) নূন্যতম ১০ (েশ) লক্ষ টাকা রস্থরতর ব্যাাংক সাটি যর দকট; 

(জ) অর দসর ছরব ০১ (এক করপ); এবাং 

(ঝ) রনবন্ধন সনে র  ও িুাট জমার বট্রজারর চালাদনর মূল করপ। 

 

 

১। আদবেন র : ৫,০০০/- টাকা; এবাং 

বকাি নাং:  ১-৫৩০১-০০০১-১৮১৬ 

অেবা ১৪২২২০২ নাং বকাদি 

“ববসামররক রবমান পররবহন ও পর্ যটন 

মন্ত্রণালয়-সরচবালয়-সরচবালয়  াম যস 

এন্ড বকাম্পানীজ বররজদেশন র স”-এর 

অনুকূদল।  

২। বররজদেশন র : ৫০,০০০/- টাকা;  

বকাি নাং: ১-৫৩০১-০০০১-১৮১৬ নাং 

অেবা ১৪২২২০২ বকাদি “ববসামররক 

রবমান পররবহন ও পর্ যটন মন্ত্রণালয়-

সরচবালয়-সরচবালয়  াম যস এন্ড 

বকাম্পানীজ বররজদেশন র স”-এর 

অনুকূদল; এবাং  

িুাট বাবে: ৭,৫০০/- টাকা; এবাং  

বকাি নাং:  ১১৪১১০১ নাং বকাদি 

বট্রজারর চালানমূদল বাাংলাদেশ 

ব্যাাংক/দসানালী ব্যাাংদক জমা প্রোন। 

১। ৪৫ (পঁয়তারিশ) রেন 

(ঢাকা মহানগর এলাকা) 

 

২। ৩৫ (পঁয়রত্রশ) রেন  

 (ঢাকা মহানগর 

এলাকার বাইদর) 

উদিখ্য, পররেশ যন 

প্ররতদবেন প্রারির পর  

জনাব নায়লা আহদমে 

যুগ্মসরচব (পর্ যটন-১ অরধশাখা) 

 ও 

ট্রাদিল এদজরির রনবন্ধন ও নবায়ন 

কর্তযপক্ষ 

ববসামররক রবমান পররবহন ও পর্ যটন 

মন্ত্রণালয় 

ব ান (অর স): ০২-৫৫১০০৩৩৬ 

বমাবাইল নাং-০১৮১৯৫৫৭৯৪২ 

jstourism1@mocat.gov.bd 
 

 

 জনাব রমজযা মুরাে হাসান ববগ 

উপসরচব (পর্ যটন-৩) 

ব ান (অর স): ০২-৫৫১০০৮৩৯ 

বমাবাইল: ০১৭১৯৯৮৭৪৭৩ 

dstourism3@mocat.gov.bd 
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ক্রম বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও ইদমইল) 

 

 

২ ট্রাদিল  

এদজরির 

রনবন্ধন সনে 

নবায়ন 

১। রনবন্ধন সনদের বময়াে বশর্ হওয়ার 

কমপদক্ষ ৬০ (র্াট) রেন পূদব য ৪ নাং কলাদম 

বরণ যত কাগজপত্রসহ নবায়ন সনদের জন্য 

আদবেন করদত হদব; 

২। আদবেন প্রারির ১৫ (পদনদরা) রেদনর 

মদধ্য োরখলকৃত কাগজপদত্রর তথ্যারে 

র্াচাই করত: সঠিকতা রনরূপণ করা; 

৩। সঠিক প্রতীয়মান হদল সরকার রনধ যাররত 

নবায়ন র  ও িুাট ৫ নাং কলাদম বরণ যত 

বকাদি জমা প্রোন সাদপদক্ষ োবীপত্র জারর 

করা; 

৪। োবীপত্র জাররর ১৫ (পদনদরা) রেদনর 

মদধ্য রনবন্ধন নবায়ন র  ও িুাট প্রোদনর 

বট্রজারর চালাদনর মূলকরপ োরখল করদত 

হদব; এবাং 

৫। অনলাইন বিররর দকশদনর মাধ্যদম 

বট্রজারর চালান সঠিক হদল এদজিীর অনুকূদল 

১৫ (পদনদরা) রেদনর মদধ্য নবায়ন সনে 

জারর। 

১। রনধ যাররত  রম র্োর্েিাদব অনলাইদন পূরণপূব যক  

(https://www.regtravelagency.gov.bd/)  
আদবেন করদত হদব।  

২। অনলাইদন আদবেন  রদমর সাদে রনম্নবরণ যত কাগজপত্র োরখল করদত হদবঃ 

(ক) আদবেন র  জমার বট্রজারর চালাদনর মূল করপ; 

(খ) হালনাগাে বট্রি লাইদসদির সতুারয়ত অনুরলরপ; 

(গ) হালনাগাে আয়কর পররদশাধ প্রতুয়নপদত্রর সতুারয়ত অনুরলরপ; 

(ঘ) ব্যবসারয়ক ঠিকানার সমে যদন হালনাগাে বহারডাং ট্যাক্স পররদশাদধর ররশে/ 

িািা পররদশাদধর ররশে; 

(ঙ) রলরমদটি বকাম্পারন হদল চাট যাি য আুাকাউন্ট  াম য কর্তযক রনরীরক্ষত পূব যবতী 

রতন বছদরর অরিট ররদপাদট যর সতুারয়ত অনুরলরপ; 

(চ) নূন্যতম ১০ (েশ) লক্ষ টাকা রস্থরতর ব্যাাংক সাটি যর দকট; 

(ছ) ৩০০ টাকার নন-জুরিরশয়াল স্টুাদম্প রনধ যাররত হল নামা; 

(জ) বারর্ যক নূন্যতম ৫০,০০,০০০/- (পঞ্চাশ লক্ষ) টাকা রহদসদব রবগত রতন 

বছদর ১ বকাটি ৫০ লক্ষ টাকার ব্যবসারয়ক বলন-বেন সাংক্রান্ত প্রমাণপত্র;  

(ঝ) রনবন্ধন সনদের অনুরলরপ; 

(ঞ) নবায়ন র  ও িুাট জমার বট্রজারর চালাদনর মূল করপ; 

১। আদবেন র :  ৫,০০০/- টাকা; এবাং 

বকাি নাং: ১-৫৩০১-০০০১-১৮১৬ 

অেবা ১৪২২২০২ বকাদি “ববসামররক 

রবমান পররবহন ও পর্ যটন মন্ত্রণালয়-

সরচবালয়-সরচবালয়  াম যস এন্ড 

বকাম্পানীজ বররজদেশন র স”-এর 

অনুকূদল; 

২। নবায়ন র : ২৫,০০০/- টাকা; এবাং 

বকাি নাং: ১-৫৩০১-০০০১-১৮১৬ 

অেবা ১৪২২২০২ বকাদি “ববসামররক 

রবমান পররবহন ও পর্ যটন মন্ত্রণালয়-

সরচবালয়-সরচবালয়  াম যস এন্ড 

বকাম্পানীজ বররজদেশন র স”-এর 

অনুকূদল এবাং  

১৫% িুাট :  ৩,৭৫০/- টাকা; এবাং 

 বকাি নাং: ১১৪১১০১ বকাদি বট্রজারর 

চালানমূদল বাাংলাদেশ ব্যাাংক/দসানালী 

ব্যাাংদক জমা প্রোন। 

১। ৫০ (পঞ্চাশ) রেন 

(ঢাকা মহানগর এলাকা) 

 

২। ৩৫ (পঁয়রত্রশ) রেন   

(ঢাকা মহানগর 

এলাকার বাইদর) 

উদিখ্য, পররেশ যন 

প্ররতদবেন প্রারির পর 

জনাব নায়লা আহদমে 

যুগ্মসরচব (পর্ যটন-১ অরধশাখা)  

 ও 

ট্রাদিল এদজরির রনবন্ধন ও নবায়ন 

কর্তযপক্ষ 

ববসামররক রবমান পররবহন ও পর্ যটন 

মন্ত্রণালয় 

ব ান (অর স): ০২-৫৫১০০৩৩৬ 

বমাবাইল নাং-০১৮১৯৫৫৭৯৪২ 

jstourism1@mocat.gov.bd 

 

 

জনাব রমজযা মুরাে হাসান ববগ 

উপসরচব (পর্ যটন-৩) 

ব ান (অর স): ০২-৫৫১০০৮৩৯ 

বমাবাইল: ০১৭১৯৯৮৭৪৭৩ 

dstourism3@mocat.gov.bd 

  

 

 

 

 

৩ ট্রাদিল এদজরি

র অর স 

স্থানান্তদরর 

অনুমরত প্রোন 

১। আদবেন সদরজরমদন র্াচাইয়াদন্ত 

সদন্তার্জনক প্রমারণত হদল অনুমরত প্রোন; 

এবাং 

২। সদন্তার্জনক প্রমারণত না হদল আদবেন না 

মঞ্জুদরর রবর্য়টি অবরহতকরণ। 

১। রনধ যাররত  রম র্োর্েিাদব অনলাইদন পূরণপূব যক 

(https://www.regtravelagency.gov.bd/) 
 আদবেন করদত হদব। 
২। উপযুি কারণসহ রনবন্ধন কর্তযপক্ষ বরাবর রনম্নরলরখত কাগজপত্রসহ আদবেন 

করদত হদবঃ  

(ক) বারি িািার চুরিপত্র/ মারলকানার প্রমাণক; 

(খ) িািা পররদশাদধর ররশে/ বহারডাং ট্যাক্স প্রোদনর ররশে (রনদজর বািী হদল); 

(গ) রনবন্ধন সনদের অনুরলরপ;  

 

রবনামূদল্য ৩০ (রত্রশ) কার্ যরেবস 

 

 

 

 

৪ ট্রাদিল 

এদজরির 

ডুরিদকট সনে 

ইস্যুকরণ 

১। রনবন্ধন সনে রবনষ্ট হদল অেবা হাররদয় 

বগদল ৪ নাং কলাদম বরণ যত কাগজপত্র এবাং 

৫ নাং কলাদম বরণ যত বকাদি র  জমা রেদয় 

স্যরনরে যষ্ট কারণ উদিখপূব যক আদবেন োরখল 

করদত হদব; এবাং 

২। র্াচাইয়াদন্ত র্োর্ে প্রতীয়মান হদল ১৫ 

(পদনদরা) রেদনর মদধ্য ডুরিদকট সনে ইস্যু। 

১। রনধ যাররত  রম র্োর্েিাদব অনলাইদন পূরণপূব যক 

(https://www.regtravelagency.gov.bd/) আদবেন 

করদত হদব। 
২। অনলাইদন আদবেন  রদমর সাদে রনম্নবরণ যত কাগজপত্র োরখল করদত হদবঃ 

(ক) সাংরিষ্ট োনায় রজরি-এর করপ; 

(খ) মূল সনদের  দটাকরপ (র্রে োদক); এবাং 

(গ) ডুরিদকট সনে র  জমার বট্রজারর চালাদনর মূল করপ। 

ডুরিদকট সনে র :  ৫,০০০/- টাকা; এবাং 

বকাি নাং:  ১-৫৩০১-০০০১-১৮১৬ অেবা 

১৪২২২০২ বকাদি “ববসামররক রবমান 

পররবহন ও পর্ যটন মন্ত্রণালয়-সরচবালয়-

সরচবালয়  াম যস এন্ড বকাম্পানীজ 

বররজদেশন র স”-এর অনুকূদল বট্রজারর 

চালানমূদল বাাংলাদেশ ব্যাাংক/দসানালী 

ব্যাাংদক জমা প্রোন। 

 

১৫ (পদনর) রেন  

 

  

 

 

 

 

(https:/www.regtravelagency.gov.bd/)
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ক্রম বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও ইদমইল) 

 

 

 

৫ ট্রাদিল 

এদজরি 

রনবন্ধন সনে 

বারতলাদেদশর 

রবরুদি আরপল 

রনষ্পরিকরণ 

১। রনবন্ধন কর্তযপক্ষ কর্তযক রনবন্ধন সনে 

বারতলাদেদশর রবরুদি ৫ নাং কলাদম বরণ যত 

বকাদি আরপল র  জমা রেদয় স্যরনরে যষ্ট 

কারণ উদিখপূব যক বট্রজারর চালাদনর করপ 

ও ৪ নাং কলাদম বরণ যত কাগজপত্রসহ ৬০ 

(র্াট) রেদনর মদধ্য মন্ত্রণালদয়র আরপল 

কর্তযপদক্ষর রনকট আদবেন োরখল করদত 

হদব।  

১। রনধ যাররত  রম র্োর্েিাদব অনলাইদন পূরণপূব যক 

((https://www.regtravelagency.gov.bd/) 
আদবেন করদত হদব। 

২। অনলাইদন আদবেন  রদমর সাদে রনম্নবরণ যত কাগজপত্র োরখল করদত হদব:- 

(ক) আদবেন র :  ৫,০০০/- টাকার বট্রজারর চালাদনর মূলকরপ; 

(খ) হালনাগাে বট্রিলাইদসদির সতুারয়ত অনুরলরপ; 

(গ) টিআইএন সনে এর সতুারয়ত অনুরলরপ; 

(ঘ) ব্যবসারয়ক ঠিকানার সমে যদন বহারডাং ট্যাক্স পররদশাদধর ররশে/বারি িািার 

চুরিপত্র ও িািা পররদশাদধর ররশে; 

(ঙ) বকাম্পারন হইদল, বমদমাদরন্ডাম অব এদসারসদয়শন, আটি যদকলস অব 

এদসারসদয়শন, এবাং সাটি যর দকট অব ইনকদপ যাদরশদনর সতুারয়ত অনুরলরপ অেবা 

অাংশীোরী প্ররতষ্ঠান হদল অাংশীোরী চুরিপত্র; 

(চ) ৩০০ টাকার নন-জুরিরশয়াল স্টাদম্প হল নামা;  

(ছ) নূন্যতম ১০ (েশ) লক্ষ টাকা রস্থরতর ব্যাাংক সাটি যর দকট; এবাং 

(জ) অর দসর ছরব ০১ (এক) করপ। 

 

আরপল আদবেন র :  ৫,০০০/- টাকা; 

এবাং 

 বকাি নাং:  ১-৫৩০১-০০০১-১৮১৬  

অেবা ১৪২২২০২ বকাদি “ববসামররক 

রবমান পররবহন ও পর্ যটন মন্ত্রণালয়-

সরচবালয়-সরচবালয়  াম যস এন্ড 

বকাম্পানীজ বররজদেশন র স”-এর 

অনুকূদল বট্রজারর চালানমূদল বাাংলাদেশ 

ব্যাাংক/দসানালী ব্যাাংদক জমা প্রোন।  

৯০ (নব্বই) কার্ যরেবস  

 

অরতররি সরচব (পর্ যটন) 

 ও  

 আরপল কর্তযপক্ষ 

 ববসামররক রবমান পররবহন ও পর্ যটন 

মন্ত্রণালয় 

ব ান (অর স): ০২-৫৫১০১১৯৪ 

বমাবাইল: -     

addlsecytourism@mocat.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৬ ট্রাদিল 

এদজরি 

রনবন্ধন 

নবায়ন সনে 

বারতলাদেদশর 

রবরুদি আরপল 

১। রনবন্ধন কর্তযপক্ষ কর্তযক রনবন্ধন নবায়ন 

সনে বারতলাদেদশর রবরুদি ৫ নাং কলাদম 

বরণ যত বকাদি আরপল র  জমা রেদয় 

স্যরনরে যষ্ট কারণ উদিখপূব যক বট্রজারর 

চালাদনর করপ ও ৪ নাং কলাদম বরণ যত 

কাগজপত্রসহ ৬০ (র্াট) রেদনর মদধ্য 

মন্ত্রণালদয়র আরপল কর্তযপদক্ষর রনকট 

আদবেন োরখল করদত হদব। 

১। রনধ যাররত  রম র্োর্েিাদব অনলাইদন পূরণপূব যক 

(https://www.regtravelagency.gov.bd/) আদবেন 

করদত হদব। 
২। অনলাইদন আদবেন  রদমর সাদে রনম্নবরণ যত কাগজপত্র োরখল করদত হদবঃ 

(ক) আদবেন র  জমার বট্রজারর চালাদনর মূল করপ; 

(খ) হালনাগাে বট্রি লাইদসদির সতুারয়ত অনুরলরপ; 

(গ) হালনাগাে আয়কর পররদশাধ প্রতুয়নপদত্রর সতুারয়ত অনুরলরপ; 

(ঘ) ব্যবসারয়ক ঠিকানার সমে যদন হালনাগাে বহারডাং ট্যাক্স পররদশাদধর ররশে/ 

িািা পররদশাদধর ররশে; 

(ঙ) রলরমদটি বকাম্পারন হদল চাট যাি য আুাকাউন্ট  াম য কর্তযক রনরীরক্ষত পূব যবতী 

রতন বছদরর অরিট ররদপাদট যর সতুারয়ত অনুরলরপ; 

(চ) নূন্যতম ১০ (েশ) লক্ষ টাকা রস্থরতর ব্যাাংক সাটি যর দকট; 

(ছ) ৩০০ টাকার নন-জুরিরশয়াল স্টুাদম্প রনধ যাররত হল নামা; 

(জ) বারর্ যক নূন্যতম ৫০,০০,০০০/- (পঞ্চাশ লক্ষ) টাকা রহদসদব রবগত রতন 

বছদর ১ বকাটি ৫০ লক্ষ টাকার ব্যবসারয়ক বলন-বেন সাংক্রান্ত প্রমাণপত্র; (ঝ) 

রনবন্ধন সনদের অনুরলরপ; এবাং 

(ঞ) নবায়ন র  ও িুাট জমার বট্রজারর চালাদনর মূল করপ। 

 

 

 

রবনামূদল্য 

 

 

৯০ (নব্বই) কার্ যরেবস 

https://www.regtravelagency.gov.bd/
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ক্রম বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও ইদমইল) 

 

 

 

 

৭ রনবন্ধন সনে 

হস্তান্তদরর 

অনুমরত প্রোন 

১। ৪ নাং কলাদম বরণ যত কাগজপত্রসহ 

অনলাইদন আদবেন রনবন্ধন কর্তযপদক্ষর 

রনকট োরখল করদত হদব।  

২। আদবেনপত্র র্াচাইয়াদন্ত সদন্তার্জনক 

হদল রনবন্ধন কর্তযপক্ষ কর্তযক রনবন্ধন সনে 

হস্তান্তরকারী(গণ) এবাং রনবন্ধন সনে 

গ্রহণকারী(গণ) এর শুনানী গ্রহণ;  

৩। শুনানী সদন্তার্জনক রবদবরচত হদল 

আদবেন মঞ্জুদরর রবর্য়টি পত্র মার ত 

অবরহতকরণ; এবাং  

৪। সদন্তার্জনক রবদবরচত না হদল আদবেন 

না-মঞ্জুদরর রবর্য়টি পত্র মার ত 

অবরহতকরণ।  

১। রনধ যাররত  রম র্োর্েিাদব অনলাইদন পূরণপূব যক 

((https://www.regtravelagency.gov.bd/) আদবেন 

করদত হদব;  

২। অনলাইদন আদবেন  রদমর সাদে রনম্নবরণ যত কাগজপত্র োরখল করদত হদবঃ 

ক) গ্রহণকারীর জাতীয় পররচয়পদত্রর অনুরলরপ; 

খ) রনবন্ধন সনে/রনবন্ধন নবায়ন সনদের অনুরলরপ; 

গ) গ্রহণকারীর বট্রি লাইদসদির সতুারয়ত অনুরলরপ; 

ঘ) গ্রহণকারীর ট্যাক্স আইদিনটির দকশন নম্বর (টিআইএন) সাটি যর দকদটর সত াুরয়ত 

অনুরলরপ ও সব যদশর্ ট্যাক্স পররদশাদধর প্রমাণপদত্রর অনুরলরপ সাংযুি করদত হদব]; 

ঙ) গ্রহণকারীর রবজদনস আইদিনটির দকশন নম্বর (BIN) [র্রে োদক] [BIN 

সাটি যর দকদটর সতুারয়ত অনুরলরপ সাংযুি করদত হদব] ;  

চ) গ্রহণকারীর ব্যবসারয়ক ঠিকানা, বটরলদ ান,  ুাক্স ও ই-বমইল নম্বর; 

ছ) প্রস্তারবত হস্তান্তর গ্রহণকারীর ব্যবসা প্ররতষ্ঠাদনর রববরণ রনম্নরুপ: 

(১) অর স িািা পররদশাদধর ররশে/বহারডাং ট্যাক্স পররদশাদধর ররশে; এবাং 

(২) ব্যবসারয়ক ঠিকানার মারলকানা সাংক্রান্ত প্রমাণপত্র অেবা িািার চুরিপদত্রর 

করপ সাংযুি করদত হদব। 

জ) রনবন্ধন সনেধারীর মৃত্যুর বক্ষদত্র সাংরিষ্ট ইউরনয়ন পররর্ে বা বপৌরসিা বা 

রসটি কদপ যাদরশন এর রনকট হইদত মৃত্যুসনে, উিরারধকারী সনে এবাং প্রদর্াজু 

বক্ষদত্র উিরারধকারীগদণর পারস্পররক সম্মরতপত্র;  

ঝ) রনবন্ধন সনেধারী শারীররকিাদব অক্ষম হইদল, রসরিল সাজযন বা তেকর্তযক 

ক্ষমতাপ্রাি কম যকতযা বা বমরিদকল ববাি য কর্তযক প্রেি অক্ষমতার সনেপত্র; 

ঞ) পরিচালক/ স্বত্বারিকািী/ অংশদািীগণেি রিিিে (নাম, ঠিকানা, জাতীয়তা ও ট্রাদিল 

এদজরিদত পেমর্ যাো); এবাং 

ট) সাংরিষ্ট অন্যান্য কাগজপত্র 

(আণিদনপণে উরিরিত তথ্যারদি প্রমােক রিসাণি উপযুক্ত কাগজপে সংযুক্ত 

কিণত িণি)। 

 

রবনামূদল্য 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩০ (রত্রশ) কার্ যরেবস জনাব নায়লা আহদমে 

যুগ্মসরচব (পর্ যটন-১ অরধশাখা) 

 ও 

ট্রাদিল এদজরির রনবন্ধন ও নবায়ন 

কর্তযপক্ষ 

ববসামররক রবমান পররবহন ও পর্ যটন 

মন্ত্রণালয় 

ব ান (অর স): ০২-৫৫১০০৩৩৬ 

বমাবাইল নাং-০১৮১৯৫৫৭৯৪২ 

jstourism1@mocat.gov.bd 

 

 

 

 

 

জনাব রমজযা মুরাে হাসান ববগ 

উপসরচব (পর্ যটন-৩) 

ব ান (অর স): ০২-৫৫১০০৮৩৯ 

বমাবাইল: ০১৭১৯৯৮৭৪৭৩ 

dstourism3@mocat.gov.bd 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৮ ট্রাদিল 

এদজরির 

শাখা কার্ যালয় 

স্থাপন 

১। ৪ নাং কলাদম বরণ যত কাগজপত্রসহ 

অনলাইদন আদবেন রনবন্ধন কর্তযপদক্ষর 

রনকট োরখল করদত হদব।  

 ২। আদবেনপত্র সদরজরমদন র্াচাইয়াদন্ত 

সদন্তার্জনক প্রমারণত হদল অনুমরত প্রোন; 

এবাং 

৩। সদন্তার্জনক প্রমারণত না হদল আদবেন 

না মঞ্জুদরর রবর্য়টি অবরহতকরণ।  

 

১। রনধ যাররত  রম র্োর্েিাদব অনলাইদন পূরণপূব যক 

(https://www.regtravelagency.gov.bd/) আদবেন 

করদত হদব;  

২। অনলাইদন আদবেন  রদমর সাদে রনম্নবরণ যত কাগজপত্র োরখল করদত হদবঃ 

ক) মারলদকর জাতীয় পররচয়পদত্রর অনুরলরপ; 

খ) রনবন্ধন সনে/রনবন্ধন নবায়ন সনদের অনুরলরপ; 

গ) প্রস্তারবত ঠিকানায় অর স িািার চুরিপত্র/ট্রাদিল এদজরির মারলকানার 

প্রমাণপত্র; 

ঘ) ট্যাক্স আইদিনটির দকশন নম্বর (টিআইএন) [টিআইএন সাটি যর দকদটর সত াুরয়ত 

অনুরলরপ ও সব যদশর্ ট্যাক্স পররদশাদধর প্রমাণপদত্রর করপ সাংযুি করদত হদব।];  

ঙ) রবজদনস আইদিনটির দকশন নম্বর (BIN) [র্রে োদক] [BIN 

সাটি যর দকদটর করপ সাংযুি কররদত হইদব];  

আদবেন র  :  ৫,০০০/- টাকা; এবাং 

বকাি নাং:  ১-৫৩০১-০০০১-১৮১৬ অেবা 

১৪২২২০২ বকাদি “ববসামররক রবমান 

পররবহন ও পর্ যটন মন্ত্রণালয়-সরচবালয়-

সরচবালয়  াম যস এন্ড বকাম্পানীজ 

বররজদেশন র স”-এর অনুকূদল বট্রজারর 

চালানমূদল বাাংলাদেশ ব্যাাংক/দসানালী 

ব্যাাংদক জমা প্রোন। 

৩০ (রত্রশ) কার্ যরেবস 

https://www.regtravelagency.gov.bd/
https://www.regtravelagency.gov.bd/
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ক্রম বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও ইদমইল) 

চ) মূল ব্যবসারয়ক ঠিকানা, বটরলদ ান,  ুাক্স ও ই-বমইল নম্বর;  

ছ) প্রস্তারবত শাখা কার্ যালদয়র রববরণ: 

(১) িবদনর মারলকানা (রনজস্ব/িািাকৃত) সাংক্রান্ত কাগজপত্র; 

(২) আয়তন (ব্যবসারয়ক ঠিকানার মারলকানা সাংক্রান্ত প্রমাণপত্র অেবা িািার 

চুরিপদত্রর করপ সাংযুি করদত হদব; 

জ) বট্রজারর চালাদনর নম্বর (বট্রজারর চালাদনর মূলকরপ সাংযুি করদত হদব); 

ঝ) সাংরিষ্ট বেদশর আইন ও রবরধ অনুর্ায়ী ব্যবসা পররচালনা সাংক্রান্ত অনুমরতপত্র 

(শুধুমাত্র বেদশর বারহদর শাখা কার্ যালয় স্থাপন করদত চাইদল); 

ঞ) প্রস্তারিত পরিচালক/ স্বত্বারিকািী/ অংশদািীগণেি রিিিে (নাম, ঠিকানা, 

জাতীয়তা ও ট্রাদিল এদজরিদত পেমর্ যাো); এবাং 

ট) শািা কার্ যালণেি কম যকতযা-কম যচািীগণেি রিিিে (জাতীে পরিচেপণেি 

অনুরলরপ সংযুক্ত কিণত িণি)। 

(আণিদনপণে উরিরিত তথ্যারদি প্রমােক রিসাণি উপযুক্ত কাগজপে সংযুক্ত 

কিণত িণি)। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

[২.১.২] বহাদটল ও বরদস্তারাঁ সম্পরকযত নাগররক বসবা 

ক্র. 

নাং 

বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও ইদমইল) 

৯ বহাদটদলর 

অনাপরি (NOC) 

প্রোন 

 (৩-৫ 

তারকামাদনর) 

১। ৪নাং ক্ররমদক উরিরখত কাগজপত্রসহ 

আদবেন প্রারির পর সদরজরমন প্রস্তারবত 

স্থান/প্রকল্প পররেশ যন কদর অনাপরি প্রোদনর 

উপযুি মদম য রবদবরচত হদল অনাপরি বা 

NOC ইস্যু করা।  

লাইদসি প্রারির বর্াগ্যতা রহদসদব বাাংলাদেশ বহাদটল ও বরদস্তারাঁ আইন, ২০১৪-এর 

ধারা-১১ অনুর্ায়ী ৩-৫ তারকামান বহাদটদলর বক্ষদত্র বহাদটল িবদনর রনম যাণ কাজ শুরু 

করার পূদব যই সরকাদরর রনকট বেদক ছািপত্র (NOC) গ্রহণ করদত হদব। 

ছািপত্র (NOC) আদবেদনর পূদব য বজলা প্রশাসদকর রনকট বেদক বাধ্যতামূলকিাদব 

রনবন্ধন সনে সাংগ্রহ কদরত হদব। NOC আদবেদনর সাদে উি রনবন্ধন সনদের 

সতুারয়ত করপ সাংযুি করদত হদব। 

রবস্তাররত জানদত www.mocat.gov.bd ওদয়বসাইট রিরজট করুন। 

আদবেন র : 

রতন তারকা- ৪,০০০/- 

চার তারকা- ৫,০০০/- 

পাঁচ তারকা- ৫,০০০/- 

 

আদবেন র  ১৪২২১০৩ বকাদি বট্রজারর 

চালানমূদল বাাংলাদেশ ব্যাাংক/দসানালী ব্যাাংদক 

জমা প্রোন করদত হদব। 
 

৩০ (রত্রশ)  

রেন 

১। জনাব বমাঃ আতাউর রহমান 

রনয়ন্ত্রক (যুগ্মসরচব) 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ বসল 

ব ান: ০২৫৫১০০৯৮২ 

বমাবাইল-০১৯১৫৪২২২২২ 

jshotelcell@mocat.gov.bd 

 
 

২। জনাব বশখ রাদশেউজ্জামান 

সহকারী রনয়ন্ত্রক (রসরনয়র সহকারী 

সরচব) 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ বসল 

ব ান: ০২৯৫১৫৪৯৯ 

বমাবাইল-০১৭১১১৩১৭২৭ 

hotelcell@mocat.gov.bd 

১০ বহাদটদলর 

তারকামান বরাদ্দ 

(৩-৫ 

তারকামাদনর) বা 

লাইদসি 

ইস্যুকরণ। 

১। ৪নাং ক্ররমদক উরিরখত কাগজপত্র এবাং 

রনধ যাররত  রদম আদবেন করদত হদব; 

২। বহাদটলটি বারণরজুকিাদব চালু হওয়া 

সাদপদক্ষ তেন্তকারী কম যকতযা কর্তযক তেন্ত করা 

হদব; 

৩। র্াচাইয়াদন্ত সঠিক প্রতীয়মান হদল লাইদসি 

র  জমা োদনর জন্য োবীপত্র ইস্যু; 

৪। লাইদসি র  সরকারী বকার্াগাদর (রনধ যাররত 

বকাদি) জমা প্রোদনর চালান র্াচাইয়াদন্ত 

তারকা মান বরাদ্দ। 

১। ০৩ (রতন) বা তদূর্ধ্য তারকামাদনর লাইদসি গ্রহদণর জন্য রনয়ন্ত্রক, বাাংলাদেশ 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ রবরধমালা, ২০১৬ (সাংদশারধত ২০১৯) এর রনধ যাররত  রম-৩ 

অনুর্ায়ী আদবেন করদত হদব। উি আইদনর ত রসল-১ এর ‘ক’ ছক পূরণ করদত 

হদব। তদব ররদসাদট যর জন্য ত রসল-১ এর ‘খ’ ছক পূরণ করদত হদব। প্রদতুক 

বক্ষদত্রই প্রদর্াজু অাংশ পূরদণর পর উপযু যি কর্তযপক্ষ কর্তযক প্রেি সনে/প্রমাণদকর 

সতুারয়ত করপ সাংযুি করদত হদব। 

২। তারকামান রনধ যারদণর জন্য বরণ যত রবরধমালার ত রসল-১ এর ‘ক’ ছক পূরণ 

করদত হদব। তদব ররদসাদট যর জন্য ত রসল-১ এর ‘খ’ ছক পূরণ করদত হদব। প্রদতুক 

বক্ষদত্রই প্রদর্াজু অাংশ পূরদণর পর উপযু যি কর্তযপক্ষ কর্তযক প্রেি সনে/প্রমাণদকর 

সতুারয়ত করপ সাংযুু্ি করদত হদব। 

৩। বাাংলাদেশ বহাদটল ও বরদস্তারাঁ আইন এর ধারা-১১ বরণ যত সকল বর্াগ্যতা অজযন 

করদত হদব এবাং 

আদবেন র : 

রতন তারকা- ৪,০০০/- 

চার তারকা- ৫,০০০/- 

পাঁচ তারকা- ৫,০০০/- 

আদবেন র  ১৪২২১০৩ বকাদি বট্রজারর 

চালানমূদল বাাংলাদেশ ব্যাাংক/দসানালী ব্যাাংদক 

জমা প্রোন করদত হদব। 

লাইদসি র : 

রতন তারকা- ১,৫০,০০০/- 

চার তারকা- ৫,০০,০০০/- 

পাঁচ তারকা- ৭,০০,০০০/- 

লাইদসি র  ১৪২২১০৩  

সকল কাগজপত্র প্রারির পর 

১৫ (পদনদরা) কার্ যরেবস 

 

১। জনাব বমাঃ আতাউর রহমান 

রনয়ন্ত্রক (যুগ্মসরচব) 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ বসল 

ব ান: ০২৫৫১০০৯৮২ 

বমাবাইল- ০১৯১৫৪২২২২২ 

jshotelcell@mocat.gov.bd 

 

 

২। জনাব বশখ রাদশেউজ্জামান 

সহকারী রনয়ন্ত্রক (রসরনয়র সহকারী 

সরচব) 

http://www.mocat.gov.bd/
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ক্র. 

নাং 

বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও ইদমইল) 

৪। বরণ যত রবরধমালার  রম-১০ এর প্রতুয়ন পূরণপূব যক স্বাক্ষর কদর আদবেদনর সাদে 

সাংযুি করদত হদব। 

 

রবস্তাররত জানদত www.mocat.gov.bd ওদয়বসাইট রিরজট করুন। 

বকাদি বট্রজারর চালানমূদল বাাংলাদেশ 

ব্যাাংক/দসানালী ব্যাাংদক জমা প্রোন করদত হদব। 

িুাট: 

লাইদসি র -এর ১৫% 

 িুাট জমাোদনর বকাি: 

১১৪১১০১ 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ বসল 

ব ান: ০২৯৫১৫৪৯৯ 

বমাবাইল-০১৭১১১৩১৭২৭ 

hotelcell@mocat.gov.bd  
 

  

১১ বহাদটদলর 

লাইদসি নবায়ন 

(৩-৫ 

তারকামাদনর) 

১। ৪নাং ক্ররমদক উরিরখত কাগজপত্র এবাং 

রনধ যাররত  রদম আদবেন প্রারির পর 

র্াচাইয়াদন্ত সঠিক প্রতীয়মান হদল োবীপত্র 

ইস্যু; 

২। নবায়ন র  জমার প্রমাণপত্র প্রারি সাদপদক্ষ 

তা র্াচাইয়াদন্ত নবায়ন সনে ইস্যু। 

বকান বহাদটল বা বরদস্তারাঁর লাইদসদির বময়াে উিীণ য হইবার অনূুন ৩ (রতন) মাস 

পূদব য বাাংলাদেশ বহাদটল ও বরদস্তারাঁ রবরধমালা, ২০১৬ (সাংদশারধত ২০১৯) এর 

 রম-৪ এ উরিরখত নমুনা অনুর্ায়ী রনম্নবরণ যত েরললারেসহ সাংরিষ্ট রনয়ন্ত্রক বরাবর 

লাইদসি নবায়দনর আদবেন কররদত হইদব, র্ো:- 

(ক) ত রসল-২ অনুর্ায়ী লাইদসি নবায়ন র  বট্রজারী চালাদনর মাধ্যদম ক্ররমক ৫ এ 

উরিরখত বকাদি জমা প্রোদনর মূলকরপ। 

(খ) রবগত অে য বৎসদরর আয়কর প্রোন সাংক্রান্ত প্রতুয়নপত্র, রনরীক্ষা প্ররতদবেন 

(দকাম্পারনর বক্ষদত্র); এবাং 

(গ) বাাংলাদেশ বহাদটল ও বরদস্তারাঁ রবরধমালা, ২০১৬ (সাংদশারধত ২০১৯)  রম-৭ 

অনুর্ায়ী রসরিল সাজযন বা সরকার অনুদমারেত বকান বমরিদকল কদলজ 

হাসপাতাদলর রচরকৎসক কর্তযক বহাদটল কম যকতযা ও কম যচারীদের স্বাস্থুগত 

প্ররতদবেন বা সনে। 

রবস্তাররত জানদত www.mocat.gov.bd ওদয়বসাইট রিরজট করুন। 

নবায়ন র : 

রতন তারকা-  ১,৫০,০০০/- 

চার তারকা-  ৩,০০,০০০/- 

পাঁচ তারকা-  ৪,৫০,০০০/- 

 (রতন বছদরর জন্য) 

নবায়ন র  ১৪২২১০৩  

বকাদি বট্রজারর চালানমূদল বাাংলাদেশ 

ব্যাাংক/দসানালী ব্যাাংদক জমা প্রোন। 

িুাট: 

নবায়ন র -এর ১৫% 

িুাট জমাোদনর বকাি: 

১১৪১১০১ 

সকল কাগজপত্র প্রারির পর 

৩০ (রত্রশ) কার্ যরেবস ১। জনাব বমাঃ আতাউর রহমান 

রনয়ন্ত্রক (যুগ্মসরচব) 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ বসল 

ব ান: ০২৫৫১০০৯৮২ 

বমাবাইল- ০১৯১৫৪২২২২২ 

jshotelcell@mocat.gov.bd 

 

২। জনাব বশখ রাদশেউজ্জামান 

সহকারী রনয়ন্ত্রক (রসরনয়র সহকারী 

সরচব) 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ বসল 

ব ান: ০২৯৫১৫৪৯৯ 

বমাবাইল-০১৭১১১৩১৭২৭ 

hotelcell@mocat.gov.bd   

১২ ডুরিদকট লাইদসি 

ইস্যু 

৪নাং ক্ররমদক উরিরখত কাগজপত্র এবাং 

রনধ যাররত  রদম আদবেন প্রারির পর 

র্াচাইয়াদন্ত সঠিক প্রতীয়মান হদল ডুরিদকট 

সনে ইস্যু।  

লাইদসি হাররদয়, পুদি বা রবনষ্ট হদয় বগদল সাংরিষ্ট বহাদটল বা বরদস্তারাঁর মারলক 

সাংরিষ্ট োনায় সাধারণ িাদয়রর োদয়রপূব যক তার করপ এবাং বাাংলাদেশ বহাদটল ও 

বরদস্তারাঁ রবরধমালা, ২০১৬ (সাংদশারধত ২০১৯) এর ত রসল-২ এ উরিরখত ডুরিদকট 

লাইদসি র সহ  রম-৫ অনুর্ায়ী রনয়ন্ত্রক বরাবর ডুরিদকট লাইদসদির জন্য 

আদবেন করদবন। 

 

রবস্তাররত জানদত www.mocat.gov.bd ওদয়বসাইট রিরজট করুন। 

ডুরিদকট সনে র    

রতন তারকা- ৫০,০০০/-  

চার তারকা- ১,০০,০০০/-  

পাঁচ তারকা- ১,৫০,০০০/-  

 

ডুরিদকট লাইদসি র  ১৪২২১০৩  

বকাদি বট্রজারর  চালানমূদল বাাংলাদেশ 

ব্যাাংক/দসানালী ব্যাাংদক জমা প্রোন। 
 

১৫ (পদনদরা)  

রেন 

১। জনাব বমাঃ আতাউর রহমান 

রনয়ন্ত্রক (যুগ্মসরচব) 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ বসল 

ব ান: ০২৫৫১০০৯৮২ 

বমাবাইল- ০১৯১৫৪২২২২২ 

jshotelcell@mocat.gov.bd 

 

২। জনাব বশখ রাদশেউজ্জামান 

সহকারী রনয়ন্ত্রক (রসরনয়র সহকারী 

সরচব) 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ বসল 

ব ান: ০২৯৫১৫৪৯৯ 

বমাবাইল-০১৭১১১৩১৭২৭ 

hotelcell@mocat.gov.bd  

১৩ বহাদটল ও 

বরদস্তারাঁর 

মারলকানা স্বি 

হস্তান্তর 

৪নাং ক্ররমদক উরিরখত কাগজপত্র এবাং 

রনধ যাররত  রদম আদবেন প্রারির পর 

র্াচাইয়াদন্ত সঠিক প্রতীয়মান হদল বহাদটল ও 

বরদস্তারাঁর মারলকানা স্বি হস্তান্তর অনুদমােন 

প্রোন। 

১। রনয়ন্ত্রদকর রনকট রনবন্ধন ও লাইদসি জমাোন করদত হদব এবাং মারলকানা 

হস্তান্তদরর পূব যানুদমােন গ্রহণ করদত হদব। 

২। বহাদটল বা বরদস্তারাঁর মারলকানা হস্তান্তদরর  দল বকান ব্যরিদক নূতন লাইদসি 

গ্রহণ কররবার বক্ষদত্র বাাংলাদেশ বহাদটল ও বরদস্তারাঁ রবরধমালা, ২০১৬ (সাংদশারধত 

২০১৯) এর রবরধ ৩ এবাং ৪ এ বরণ যত রবধান অনুসরণক্রদম ত রসল-২ এ বরণ যত 

মারলকানাস্বি হস্তান্তর র  প্রোনপূব যক রনবন্ধক বরাবর রনবন্ধদনর জন্য আদবেন 

কররদত হইদব। 

 

রবস্তাররত জানদত www.mocat.gov.bd ওদয়বসাইট রিরজট করুন। 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁর মারলকানা স্বি হস্তান্তর 

র : 

রতন তারকা- ৫০,০০০/-  

চার তারকা- ১,০০,০০০/-  

পাঁচ তারকা- ১,৫০,০০০/-  

 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁর মারলকানা স্বি হস্তান্তর 

র  ১৪২২১০৩  

বকাদি বট্রজারর চালানমূদল বাাংলাদেশ 

ব্যাাংক/দসানালী ব্যাাংদক জমা প্রোন। 

সকল কাগপত্রপত্র প্রারির পর 

৩০ (রত্রশ) কার্ যরেবস 

১। জনাব বমাঃ আতাউর রহমান 

রনয়ন্ত্রক (যুগ্মসরচব) 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ বসল 

ব ান: ০২৫৫১০০৯৮২ 

বমাবাইল- ০১৯১৫৪২২২২২ 

jshotelcell@mocat.gov.bd 

 

২। জনাব বশখ রাদশেউজ্জামান 

সহকারী রনয়ন্ত্রক (রসরনয়র সহকারী 

সরচব) 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ বসল 

ব ান: ০২৯৫১৫৪৯৯ 

http://www.mocat.gov.bd/
http://www.mocat.gov.bd/
http://www.mocat.gov.bd/
mailto:dshotelcell@mocat.gov.bd
http://www.mocat.gov.bd/
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ক্র. 

নাং 

বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও ইদমইল) 

বমাবাইল-০১৭১১১৩১৭২৭ 

dshotelcell@mocat.gov.bd 

১৪ বহাদটল বা 

বরদস্তারাঁর নাম 

পররবতযন 

৪নাং ক্ররমদক উরিরখত কাগজপত্র এবাং 

রনধ যাররত  রদম আদবেন প্রারির পর 

র্াচাইয়াদন্ত সঠিক প্রতীয়মান হদল বহাদটল বা 

বরদস্তারাঁর নাম পররবতযন অনুদমােন প্রোন। 

লাইদসিপ্রাি বকান বহাদটল বা বরদস্তারাঁর নাম পররবতযন করদত চাইদল সাংরিষ্ট 

বহাদটল বা বরদস্তারাঁর মারলকদক বাাংলাদেশ বহাদটল ও বরদস্তারাঁ রবরধমালা, ২০১৬ 

(সাংদশারধত ২০১৯) এর ত রসল-২ এ উরিরখত রনধ যাররত নাম পররবতযন র  

প্রোনপূব যক  রম-৬ অনুর্ায়ী রনয়ন্ত্রদকর রনকট আদবেন করদত হইদব। 

রবস্তাররত জানদত www.mocat.gov.bd ওদয়বসাইট রিরজট করুন। 

বহাদটল বা বরদস্তারাঁর নাম পররবতযন র : 

রতন তারকা- ৫০,০০০/-  

চার তারকা- ১,০০,০০০/-  

পাঁচ তারকা- ১,৫০,০০০/-  

 

বহাদটল বা বরদস্তারাঁর নাম পররবতযন র  

১৪২২১০৩  

বকাদি বট্রজারর চালানমূদল বাাংলাদেশ 

ব্যাাংক/দসানালী ব্যাাংদক জমা প্রোন। 

 

সকল কাগপত্রপত্র প্রারির পর 

৩০ (রত্রশ) কার্ যরেবস 

১। জনাব বমাঃ আতাউর রহমান 

রনয়ন্ত্রক (যুগ্মসরচব) 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ বসল 

ব ান: ০২৫৫১০০৯৮২ 

বমাবাইল- ০১৯১৫৪২২২২২ 

jshotelcell@mocat.gov.bd 
 

২। জনাব বশখ রাদশেউজ্জামান 

সহকারী রনয়ন্ত্রক (রসরনয়র সহকারী 

সরচব) 

বহাদটল ও বরদস্তারাঁ বসল 

ব ান: ০২৯৫১৫৪৯৯ 

বমাবাইল-০১৭১১১৩১৭২৭ 

hotelcell@mocat.gov.bd 

 

 

 

 

 [২.২] প্রারতষ্ঠারনক বসবা 

ক্র. বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও 

ইদমইল) 

১ বাাংলাদেশ ট্যুররজম 

ববাদি যর (রবটিরব) 

অনুকূদল বাদজদট 

বরাদ্দকৃত অে য 

ছািকরণ 

১। বরাদ্দকৃত বাদজট রবিাজনপূব যক রকরস্ত অনুর্ায়ী 

অে য ছাদির প্রস্তাব করদত হদব; এবাং 

২। রনধ যাররত সমদয়র পূদব য অে য ছাদির বক্ষদত্র অেয 

রবিাদগর সম্মরত গ্রহণ (প্রদয়াজু বক্ষদত্র); 

১। সাংস্থা কর্তযক বকাি রিরিক বাদজট রবিাজদনর প্রস্তাব; এবাং 

২। ২য়, ৩য় ও ৪ে য ে ায় অে য ছাদির বক্ষদত্র পূববতী ে ায় ছািকৃত অদে যর ব্যয় 

রববরণীসহ অে য ছাদির প্রস্তাব। 

রবনামূদল্য ০৭ (সাত) 

কার্ যরেবস 

বরাজী আকতার 

উপসরচব  

বাদজট-১ শাখা  

ব ান: ০২৫৫১০০৭১৪ 

বমাবাইল নাং- ০১৭১৮৮১২৫৪৪ 

dsbudget1@mocat.gov.bd  

২ ববরবচক এর জন্য 

জরম অরধগ্রহদণর 

রনরমি প্রশাসরনক 

অনুদমােন 

ভূরম মন্ত্রণালদয়র রনদে যশনা বমাতাদবক। ক) জরম এবাং জরমর মারলকানা সাংক্রান্ত কাগজ; 

খ) জরমর োগ স্যরচ; 

গ) বট্ররসাং বপপাদর রচরিত জরমর বমৌজা ম্যাপ; এবাং 

ঘ) বাদজট বরাদ্দ সাংক্রান্ত তথ্য 
 

রবনামূদল্য স্বয়াংসম্পূণ য প্রস্তাব প্রারির পর 

১০ (েশ) কার্ যরেবস 

 

 

 

বমাঃ নুরুল হুো 

উপসরচব 

রসত্র-১ শাখা 

ব ান:+৮৮০-২-৫৫১০০৮৬২ 

    বমাবাইল নাং- ০১৭২৪২৬৬৫৩৪ 

dsca1@mocat.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

৩ ববরবচক এর রিরসএ 

কমযকতযা/কমযচাররদের 

রপআরএল/বপনশন/ 

রবিাগীয় মামলা 

রনষ্পরি 
 

প্রস্তাব প্রারির পর র্াচাই বাছাইয়াদন্ত অনুদমােন। ১. রপআরএল: 

ক) রপআরএল মঞ্জুরীর প্রস্তাব; 

খ) ছুটির প্রাপ্যতা; 

গ) এনআইরি; 

২. বপনশন: 

ক) রনধ যাররত  রমপূরণ (৪ করপ); 

খ) বশর্ ববতন প্রতুয়নপত্র; 

গ) না-োবী সনে; 

ঘ) নমুনা স্বাক্ষর ও টিপসরহ; 

ঙ) অবসর গ্রহদণর আদেশ; 

চ) সরকারী বাসা বরাদ্দ সাংক্রান্ত ছািপত্র; 

রবনামূদল্য  স্বয়াংসম্পূণ য প্রস্তাব প্রারির পর 

১৫ (পদনদরা) কার্ যরেবস 

http://www.mocat.gov.bd/
mailto:hotelcell@mocat.gov.bd
mailto:dsbudget1@mocat.gov.bd
mailto:dsca1@mocat.gov.bd
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ক্র. বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও 

ইদমইল) 

ছ) সারিযস বুক; এবাং 

জ) স্থায়ী বপ্রর্ণাদেশ; 

৩. রবিাগীয় মামলা:  

ক) কারণ েশ যাদনা বনাটিশ; 

খ) কারণ েশ যাদনার বনাটিদশর জবাব;   

গ) অরিদর্াগ রববরণী; 

ঘ) অরিদর্াগ নামা; 

ঙ) রবিাগীয় মামলার আদেশ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

৪ ববরবচক এর ৯ম-

তদুর্ধ্য বগ্রদির 

কম যকতযাদের 

ব্যরিগত অরজযত 

(বরহঃ বাাংলাদেশ) 

ছুটি মঞ্জুরর 
 

প্রস্তাব প্রারির পর র্াচাই বাছাইয়াদন্ত অনুদমােন। ক) রনধ যাররত  রম পূরণপূব যক আদবেন; 

খ) অরজযত ছুটি প্রাপ্যতার প্রতুয়নপত্র; 

গ) ভ্রমণ রববরণী; 

ঘ) ভ্রমদণর ব্যয় রববরণী; এবাং 

ঙ) বারর্ যক আয়-ব্যদয়র পররমাণ 

রবনামূদল্য স্বয়াংসম্পূণ য প্রস্তাব প্রারির পর 

১০ (েশ) কার্ যরেবস 

৫ ববরবচক সাংরিষ্ট 

প্রশাসরনক কাদজর 

অরিদর্াগ গ্রহণ ও 

রনষ্পরি 
 

অরিদর্াগ প্রস্তুতপূব যক ববরবচদকর মতামত 

গ্রহণ/তেন্ত করমটি রনদয়াগ। 

ক) স্বয়াংসম্পূণ য অরিদর্াগ; 

খ) অরিদর্াদগর স্বপদক্ষ প্রমাণক; এবাং 

গ) আদবেনকারী/অরিদর্াগকারীর পূণ যাঙ্গ নাম ও ঠিকানা 

রবনামূদল্য স্বয়াংসম্পূণ য প্রস্তাব প্রারির পর 

১০ (েশ) কার্ যরেবস 

৬ ববরবচক এর 

শূন্যপদে জনবল 

রনদয়াদগর ছািপত্র 

প্রোন 
 

সরকারর আইন, রবরধ ও পররপত্র প্ররতপালন 

সাদপদক্ষ। 

ক) ববরবচক-এর প্রস্তাব; এবাং 

খ) জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদয়র রনধ যাররত  রম পূরণ 

রবনামূদল্য স্বয়াংসম্পূণ য প্রস্তাব প্রারির পর 

১০ (েশ) কার্ যরেবস 

৭ পরামশ যক 

রনদয়াগ/নবায়ন 

প্রস্তাব ও বর্ৌরিকতা পর্ যাদলাচনাপূব যক। ক) ববরবচক-এর প্রস্তাব; 

খ) প্রস্তাদবর বর্ৌরিকতা 

রবনামূদল্য স্বয়াংসম্পূণ য প্রস্তাব প্রারির পর 

৫ (পাঁচ) কার্ যরেবস 

৮ ববরবচদকর 

কম যকতযা-

কম যচারীদের নত্যন 

পে সৃজন ও পে 

রবলুপ 

 

সরকারর আইন, রবরধ ও পররপত্র প্ররতপালন 

সাদপদক্ষ 

ক) ববরবচদকর প্রস্তাব এবাং 

খ) জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদয়র রনধ যাররত বচকরলস্ট অনুর্ায়ী প্রমাণক। 

রবনামূদল্য স্বয়াংসম্পূণ য প্রস্তাব প্রারির পর 

১৫ (পদনদরা) কার্ যরেবস 

৯ 
 

বিসামরিক রিমান 

চলাচল সংক্রান্ত 

সণেলন, কনণেনশন, 

আন্তজযারতক  সংস্থা, 

কমনওণেলথ এোি 

ট্রান্সণপার্ য কাউরন্সল 

ইতযারদি মাধ্যণম 

সংঘটিত রিরেন্ন 

আন্তজযারতক ও 

আঞ্চরলক সণেলণন 

িাংলাণদণশি 

প্ররতরনরিণদি 

অংশগ্রিে সম্পরকযত 
 

রজও জারর সাংস্থা হদত প্রাি প্রস্তাব রবনামূদল্য ০৭ (সাত) 

 কার্ যরেবস 

রুমানা ইয়াসরমন 

উপসরচব 

রসএ-২ শাখা 

ব ান:  ০২-৫৫১০১২৩৭ 

বমাবাইল নাং: ০১৭১২৬৫০৩৬৮ 

dsca2@mocat.gov.bd   

১০ রিরেন্ন বদণশি 

সাণথ রিপারিক 

চুরি স্বাক্ষদরর মাধ্যদম পররাে মন্ত্রণালয় হদত প্রাি প্রস্তাব রবনামূদল্য ১৩২-২৬৪  কার্ যরেবস 

mailto:dsca2@mocat.gov.bd
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ক্র. বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও 

ইদমইল) 

রিমান চলাচল চুরক্ত 

  

 

১১ 

বিরিচক’ি 

অপাণিশনাল 

কার্ যক্রণমি রিষণে 

রিণদশ স ণিি 

অনুমরত সংক্রান্ত 

কার্ যারদ; 
 

সিকারি আণদশ জারিি মাধ্যণম সম্পাদন ববরবচক হদত প্রাি প্রস্তাব  রবনামূদল্য ০৭ (সাত) কার্ যরদিস  

 

 

রুমানা ইয়াসরমন 

উপসরচব 

রসএ-৩ শাখা (রবকল্প কম যকতযা) 

ব ান:  ০২-৫৫১০১২৩৭ 

বমাবাইল নাং: ০১৭১২৬৫০৩৬৮ 
ca3@mocat.gov.bd  

 

১২ 

বদশী রিণদশী 

এোিলাইণন্সি 

রিণকাণেরন্স িিাদ্দ 

সংক্রান্ত কার্ যক্রম; 
 

প্রস্তাব ও বর্ৌরিকতা পর্ যাদলাচনাপূব যক। ববরবচক হদত প্রাি প্রস্তাব রবনামূদল্য ৩০ (রত্রশ) কার্ যরেবস 

 

১৩ 

AMO/MRO

অব্যািরত সংক্রান্ত 

কার্ যারদ; 
 

প্রস্তাব ও বর্ৌরিকতা পর্ যাদলাচনাপূব যক। ববরবচক হদত প্রাি প্রস্তাব  রবনামূদল্য ০৭ (সাত) কার্ যরদিস 

 

১৪ 

রিরেন্ন 

এোিলাইণন্সি 

অনুকূণল শুল্কমুক্ত 

আমদানীি অনুমরত 

প্রদান সংক্রান্ত 

রিষোরদ 
 

প্রস্তাব ও বর্ৌরিকতা পর্ যাদলাচনাপূব যক। ববরবচক হদত প্রাি প্রস্তাব রবনামূদল্য ০৭ (সাত) কার্ যরদিস 

১৫ 
 

রবদেশী রবমান 

সাংস্থাসমূদহর 

বাাংলাদেদশ অর স 

বখালা/বন্ধ করা ও 

চালু রাখা সাংক্রান্ত 

রবর্য়ারে  

প্রস্তাব ও বর্ৌরিকতা পর্ যাদলাচনাপূব যক। পিিাষ্ট্র মন্ত্রোলে/ রবিা হদত আদবেন প্রারি রবনামূদল্য ৩০ (রত্রশ) কার্ যরেবস 

১৬ রবরিন্ন বেদশর 

সাদে রবমান 

চলাচল রবর্য়ক 

রিপারক্ষক রবরিন্ন 

রবর্দয় কার্ যক্রম 

 

প্রস্তাব ও বর্ৌরিকতা পর্ যাদলাচনাপূব যক। পিিাষ্ট্র মন্ত্রোলে/ রবিা হদত আদবেন প্রারি রবনামূদল্য ০৭ (সাত) কার্ যরেবস 

১৭ ববরবচক এর অরিট 

আপরি 
 

(ক) অরিট অরধেির হদত অরিট আপরির 

রবর্দয় অবরহত হবার পর ববরবচক’বক ব্রিরশট 

জবাব বপ্ররদণর অনুদরাধ জ্ঞাপন; 

(খ) ব্রিরশট জবাব প্রারির পর জবাব পর্ যাদলাচনা 

এবাং অরিট অরধেিদর রনষ্পরির প্রস্তাব 

বপ্ররণ/প্রদয়াজনীয় প্রমাণকসহ পুন:জবাব বপ্ররদণর 

জন্য ববরবচক’বক অনুদরাধ জ্ঞাপন; এবাং 

(গ) ববরবচক হদত রত্র-পক্ষীয় সিা আদয়াজদনর 

অনুদরাধ প্রারির পর অরিট অরধেিদরর সাদে 

বর্াগাদর্াগক্রদম রত্র-পক্ষীয় সিা আদয়াজন; 

ক) ব্রিশীট জবাব; এবাং 

খ) জবাদবর সমে যদন স্যস্পষ্ট ও সতুারয়ত প্রমাণক। 

রবনামূদল্য  ক) ০৩ (রতন) কার্ যরেবস 

খ) ১৫ (পদনর) কার্ যরেবস 

গ) ৩০ (রত্রশ) কার্ যরেবস 

 

 

 

 

রুমানা ইয়াসরমন 

উপসরচব 

রসএ-৩ শাখা (রবকল্প কম যকতযা) 

ব ান:  ০২-৫৫১০১২৩৭ 

বমাবাইল নাং: ০১৭১২৬৫০৩৬৮ 
ca3@mocat.gov.bd 

mailto:ca3@mocat.gov.bd
mailto:ca3@mocat.gov.bd


10 

 

ক্র. বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও 

ইদমইল) 

১৮ রিরেন্ন রিমান 

িন্দণিি রনিাপত্তা 

সম্পরকযত নীরত-

রনি যািেী রিষোরদ 

রনষ্পরত্ত 

(ক) সাংরিষ্ট েির হদত পত্র প্রারির পর 

প্রদয়াজনীয় তথ্য/মতামত সাংগ্রহ অেবা তেদন্তর 

জন্য বপ্ররণ; এবাং 

(খ) প্রদয়াজনীয় তথ্য/মতামত/প্ররতদবেন প্রারির 

পর রসিান্ত গ্রহণ ও পত্রজারর। 

সরকারর নীরতমালা/পররপত্র, সাংরিষ্ট েির হদত প্রাি পত্র/প্ররতদবেন। রবনামূদল্য  ক) ০৩ (রতন) কার্ যরেবস 

খ) ১৫ (পদনর) কার্ যরেবস 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

১৯ বেদশর সকল 

রবমানবন্দদর 

র্াত্রীদসবা 

রনরিতকরণ 

এয়ারলাইি র্াত্রী, রবমানবন্দদরর বসবা গ্রহীতা বা 

অাংশীজন এবাং অন্যান্য সরকারর বা ববসরকারর 

েির হদত প্রাি র্াত্রীদসবা সাংরিষ্ট 

অরিদর্াগ/স্যপাররশ এর রবর্দয় তেন্ত অনুষ্ঠান, 

সাংরিষ্ট েিদর রনদে যশনা প্রোন বা নীরত রনধ যারণী 

কার্ যক্রম গ্রহণ। 

(ক) বকাোয়, বকান সমদয়, বকান্ ব্যরি/প্ররতষ্ঠান বকান রিউটিরত ব্যরি/প্ররতষ্ঠান হদত 

বকান কারিত বসবা পানরন বা রনধ যাররত পিরতদত বসবা প্রারিদত ব্যতুয় ঘদটদছ তার 

রবস্তাররত রববরণ; এবাং 

(খ) র্াত্রীদসবা প্রোন পিরত সাংরিষ্ট স্যপাররশ 

রবনামূদল্য 
 
 
 
 
  

০৭ (সাত)  

কার্ যরেবস 

২০ এয়ারদপাট য 

 ুারসরলদটশন 

সাংক্রান্ত রবর্য় 

রবমানবন্দদর র্াত্রীদসবা প্রোদনর জন্য রবদ্যমান 

এবাং িরবষ্যদত অন্তর্ভ যরিদর্াগ্য স্যরবধারে সম্পদকয 

প্রাি তথ্য, মতামত ও রনদে যশনার রবর্দয় সাংরিষ্ট 

েির/সাংস্থাসমূদহ পত্র প্রোন।  

র্াত্রীদসবা প্রোন সাংরিষ্ট স্যরবধারে সম্পদকয রবরিন্ন মাধ্যদম প্রাি স্যরনরে যষ্ট তথ্য/স্যপাররশ  
 
 

রবনামূদল্য 

০৭ (সাত) কার্ যরেবস 

২১ প্রবাসীদের রবরিন্ন 

রবর্য়, মানবপাচার, 

নারী ও রশশু 

রনর্ যাতন রবর্দয় প্রাি 

অরিদর্াদগর রবর্দয় 

ব্যবস্থা গ্রহণ 

(ক) বকান সরকারর বা ববসরকারর সাংস্থা বা 

সাংক্ষুব্ধ ব্যরি কর্তযক সরাসরর পত্রদর্াদগ বা 

ইদমইদল বা অরিদর্াগ প্ররতকার ব্যবস্থায় 

োরখলকৃত অরিদর্াগ/আদবেন গ্রহণ, র্া 

রবমানবন্দদরর র্াত্রীদসবা প্রোন সাংরিষ্ট; এবাং 

(খ) প্রাি অরিদর্াগ/আদবেন প্রদয়াজনীয় 

রনদে যশনা/অনুদরাধসহ সাংরিষ্ট েিদর বপ্ররণ বা 

নীরত রনধ যারণী পেদক্ষপ গ্রহদণর মাধ্যদম রনষ্পরি। 

ববসরকারর ব্যরি বা সাংস্থা, সরকারর সাংস্থা হদত প্রাি অরিদর্াগ, আদবেন বা স্যপাররশ  
 
 

রবনামূদল্য  

০৭ (সাত) কার্ যরেবস 

২২ বাপক-এর 

কম যকতযাদের বরহঃ 

বাাংলাদেশ ছুটি 

প্রস্তাব প্রারির পর র্াচাই বাচাইয়াদন্ত অনুদমােন ক) রনধ যাররত  রম পূরণপূব যক আদবেন; 

খ) অরজযত ছুটি প্রাপ্যতার প্রতুয়নপত্র; 

গ) ভ্রমণ রববরণী; 

ঘ) ভ্রমদণর ব্যয় রববরণী; এবাং 

ঙ) বারর্ যক আয়-ব্যদয়র পররমাণ। 

 
 

রবনামূদল্য স্বয়াংসম্পুণ য প্রস্তাব পাওয়ার 

পর ১০ (েশ)  

কার্ যরবেস  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ি. প্রকাশ কারন্ত বচৌধুরী 

যুগ্মসরচব 

পর্ যটন-১ শাখা 

ব ান : ০২-২২৩৩৮৮৪০৪ 

বমাবাইল নাং- ০১৭১১১৪৬৫৩৫ 
tourismbr@mocat.gov.bd 

  

২৩ বাপক-এর অনুকূদল 

জরম বদন্দাবস্ত 

সাংক্রান্ত প্রশাসরনক 

অনুদমােন 
 

ভূরম মন্ত্রণালদয়র রনদে যশনা বমাতাদবক ক) জরম এবাং জরমর মারলকানা সাংক্রান্ত কাগজ; 

খ) জরমর োগ স্যরচ; 

গ) বট্ররসাং বপপাদর রচরিত জরমর বমৌজা ম্যাপ; এবাং 

ঘ) বাদজট বরাদ্দ সাংক্রান্ত তথ্য। 

রবনামূদল্য স্বয়াংসম্পুণ য প্রস্তাব পাওয়ার 

পর ১০ (েশ)  

কার্ যরবেস  

২৪ 
 

বাপক-এর জনবল 

রনদয়াগ সাংক্রান্ত 

ছািপত্র প্রোন 
 

সরকারর আইন, রবরধ ও পররপত্র প্ররতপালন 

সাদপদক্ষ 

ক) বাপক এর প্রস্তাব; এবাং 

খ) জন প্রশাসন মন্ত্রণালদয়র রনধ যাররত  রম পূরণ (রলাংক সাংযুি) 

রবনামূদল্য স্বয়াংসম্পুণ য প্রস্তাব পাওয়ার 

পর ১০ (েশ)  

কার্ যরবেস  

২৫ 
 

রবএসএল ও রহদলর 

পররচালনা পর্ যে 

গঠন 
 

প্রস্তাব প্রারির পর র্াচাইয়াদন্ত অনুদমােন। রবএসএল ও রহদলর প্রস্তাব প্রারি সাদপদক্ষ রবনামূদল্য স্বয়াংসম্পুণ য প্রস্তাব পাওয়ার 

পর ১০ (েশ)  

কার্ যরবেস 

mailto:tourismbr@mocat.gov.bd
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ক্র. বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও 

ইদমইল) 

২৬ 
 

রবরিন্ন আন্তজযারতক 

ও আঞ্চরলক 

সদম্মলন/প্ররশক্ষদণ 

অাংশগ্রহদণর জন্য 

সাংস্থার প্ররতরনরধ 

মদনানয়ন/অনুমরত 

প্রোন 
 

প্রস্তাব প্রারির পর র্াচাইয়াদন্ত র্োর্ে 

কর্তযপদক্ষর অনুদমােনক্রদম আদেশ জারর।  

১। সাংরিষ্ট প্ররতষ্ঠাদনর আমন্ত্রণপত্র; 

২। সাংস্থার প্রস্তাব; এবাং 

৩। রবগত ০১ বছদরর ভ্রমণ রববরণী। 

রবনামূদল্য ০৭ (সাত)  

কার্ যরেবস 

 

 

 

 
 

জনাব বমাঃ এ.দক.এম মুরনরুজ্জামান 

যুগ্মসরচব 

পর্ যটন-২ শাখা 

ব ান : ০২-২২২৩৩৫৭৪২৬  

বমাবাইল নাং -০১৭১৮-১১৫৯৭৯ 
jstourism2@mocat.gov.bd 

 

 

 

 

 
 

২৭ 
 

অধীনস্থ 

েির/সাংস্থার 

অনুকূদল জরম 

অরধগ্রহদণর 

প্রশাসরনক 

অনুদমােন 
 

সাংস্থা বেদক প্রস্তাব প্রারির পর র্াচাইয়াদন্ত 

অনুদমােন প্রোন। 

১। সাংরিষ্ট সাংস্থার প্রস্তাব; 

২। সাংস্থার অে যায়দনর উৎস; 

৩। জরমর োগ খরতয়ানসহ পূণ যাঙ্গ 

ত রসল; এবাং 

৪। প্রস্তারবত জরমর বেচ ম্যাপ 
 

রবনামূদল্য ১৫ (পদনদরা)  

কার্ যরেবস 

২৮ সাংস্থার রনজস্ব 

অে যায়দন প্রকল্প 

প্ররক্রয়াকরণ ও 

অনুদমােদনর র্াব

তীয় কার্ যাবলী 

সাংস্থা হদত প্রকল্প প্রস্তাব পাওয়ার পর র্াচাই-

বাছাইপূব যক রনধ যাররত করমটির স্যপাররশ গ্রহণ ও অে য 

রবিাদগর রলকুইরিটি সাটি যর দকট গ্রহণাদন্ত মাননীয় 

মন্ত্রী কর্তযক অনুদমােন প্রোন।   

১। রনধ যাররত ছক বমাতাদবক প্রস্তুতকৃত রিরপরপ;   

২। অে য রবিাদগর রলকুইরিটি সাটি যর দকট। 

রবনামূদল্য অে যরবিাগ হদত রলকুইরিটি 

সাটি যর দকট প্রারি সাদপদক্ষ ৪৫ 

রেন অেবা সরকারী খাদত 

উন্নয়ন প্রকল্প প্রণয়ন, 

প্ররক্রয়াকরণ, অনুদমােন ও 

সাংদশাধন রনদে যরশকা (পৃষ্ঠা 

নম্বর:২৮-৩০) 
 

  

 

জনাব  ররুখ আহম্মে  

অরতররি সরচব 

পররকল্পনা অরধশাখা 

ব ান:০২-৫৫১০০৭৬১ 

বমাবাইল নাং- ০১৯২৮৭০৬১৯০ 

 

 

 

ি.সাইফুর রহমান 

উপসরচব 

পররকল্পনা-১ শাখা 

ব ান: +০২-৫৫১০০৯৪০ 

বমাবাইল নাং-০১৭১১১৪০৪৬১ 

dsplanning1@mocat.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

বজবুন নাহার 

উপসরচব 

পররকল্পনা-২ শাখা 

ব ান: ০২৫৫১০০৭১৪ 

বমাবাইল নাং-০১৭১১০২০৫৫০ 

planning2@mocat.gov.bd 

  

২৯ 
 

মন্ত্রণালদয়র রাজস্ব 

বাদজদটর 

আওতাধীন কম যস্যচী 

প্ররক্রয়াকরণ 

ও অনুদমােদনর 

র্াবতীয় কার্ যাবলী 
 

১। সাংস্থা হদত কম যস্যচী প্রস্তাব প্রারির পর র্াচাই-

বাছাইপূব যক বাদজট ব্যবস্থাপনা করমটির স্যপাররশ 

গ্রহণ; 

২। অে য রবিাগ কর্তযক কম যস্যচী অনুদমােন গ্রহণ। 

১। সাংস্থা হদত প্রাি কম যস্যচীর প্রস্তাব; 

২। বাদজট ব্যবস্থাপনা করমটির স্যপাররশ পত্র 

রবনামূদল্য অে য রবিাগ হদত অনুদমােন 

প্রারি সাদপদক্ষ ৪৫ রেন 

৩০ সাংরিষ্ট উন্নয়ন 

প্রকল্পসমূদহর 

অে যরবিাজন 

ও ছািকরণ 

১। সাংস্থা কর্তযক বরাদ্দকৃত বাদজট রবিাজনপূব যক 

রিএসএল পররদশাদধর তথ্যসহ রকরস্ত অনুর্ায়ী 

অে য ছাদির প্রস্তাব করদত হদব; 

২। ৩য় রকরস্তসহ রনধ যাররত সমদয়র পূদব য অে য 

ছাদির বক্ষদত্র অে য রবিাদগর সম্মরত গ্রহণ; 

৩। আরএরিরপ চূিান্ত হওয়ার পূদব য ৪ে য রকরস্তর 

অে য ছাদির বক্ষদত্র অে য রবিাগ ও কার্ যক্রম 

রবিাদগর সম্মরত গ্রহণ; 

৪। অে য ছাি সাংক্রান্ত সরকারী আদেশ জারর। 

 

 
 

১। সাংস্থা কর্তযক বকাি রিরিক বাদজট রবিাজদনর প্রস্তাব; 

২। প্রেম রকরস্ত ছাদির বকাি রিরিক প্রস্তাব; 

৩। ২য়, ৩য় ও ৪ে য ে ায় অে য ছাদির বক্ষদত্র পূববতী ে ায় ছািকৃত অদে যর ব্যয় 

রববরণীসহ অে য ছাদির প্রস্তাব; 

৪। রিএসএল পররদশাধ হালনাগােকরণ 

রবনামূদল্য ১। ১৫ জুলাই এর মদধ্য 

রবিাজন আদেশ জারর; 

২। অে য ছাদির সময়সীমা: 

১ম রকরস্ত 

জুলাই-বসদেম্বর 

২য় রকরস্ত 

অদটাবর-রিদসম্বর 

৩য় রকরস্ত 

জানুয়ারর-মাচ য 

৪ে য রকরস্ত 

এরপ্রল-জুন 

৩১ পাবরলক প্রাইদিট 

পাটনাররশদপর 

(রপরপরপ) 

আওতার্ভি 

প্রকদল্পর 

প্ররক্রয়াকরণ ও 

অনুদমােন 

১। সাংস্থা হদত প্রাি রপরপরপ প্রকল্প প্রস্তাব 

পাওয়ার পর তা র্াচাই কদর রপরপরপ অর দসর 

সম্মরত গ্রহণ; 

২। অে যননরতক রবর্য় সাংক্রান্ত করমটির নীরতগত 

অনুদমােন গ্রহণ। 

১। প্রকল্প প্রস্তাব; 

২। র্োর্েিাদব পূরণকৃত Technical Assessment  রম। 

 

 

 

 
 

রবনামূদল্য রপরপরপ কর্তযপদক্ষর সম্মরত 

গ্রহণ এবাং অে যননরতক রবর্য় 

সাংক্রান্ত করমটির নীরতগত 

অনুদমােন প্রারি সাদপদক্ষ ৪৫ 

রেন 

৩২ মন্ত্রণালদয়র ১। প্রকল্প বাস্তবায়নকারী সাংস্থা হদত প্রকল্প  ১। পররকল্পনা করমশন কর্তযক জাররকৃত  রদমট অনুর্ায়ী প্রস্তুতকৃত রিরপরপ;  অে য রবিাগ হদত ছািপত্র এবাং 

mailto:stourism2@mocat.gov.bd
mailto:dsplanning1@mocat.gov.bd
mailto:planning2@mocat.gov.bd
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ক্র. বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও 

ইদমইল) 

এরিরপর্ভি প্রকল্প 

অনুদমােন 

প্রস্তাব পাওয়ার পর র্াচাই-বাছাইপূব যক করমটির 

স্যপাররশ গ্রহণ; 
 

 

২। জনবল অনুদমােদনর জন্য অে য রবিাদগর 

ছািপত্র গ্রহণ; 
 

৩। প্রস্তাব অনুদমােদনর জন্য পররকল্পনা 

করমশদন বপ্ররণ; 
 

৪। প্রকল্প বাস্তবায়দন সাংস্থা কর্তযক চারহত 

রসিান্ত/পরামশ য। 

 

২। অে য রবিাগ কর্তযক জনবল অনুদমােদনর করপ; 

৩। র্াচাই করমটির স্যপাররশ পত্র। 

 

রবনামূু্দল্য 

পররকল্পনা করমশন হদত 

অনুদমােন প্রারি সাদপদক্ষ ৪৫ 

রেন অেবা সরকারী খাদত 

উন্নয়ন প্রকল্প প্রণয়ন, 

প্ররক্রয়াকরণ, অনুদমােন ও 

সাংদশাধন রনদে যরশকা (পৃষ্ঠা 

নম্বর:১-৪৪) 

[২.৩] অিুন্তরীণ বসবা 

ক্র. বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও 

ইদমইল) 

১ কম যকতযা/ 

কম যচারীদের টাইম 

বেল, রসদলকশন 

বগ্রি, বস্পশাল 

ইনরক্রদমন্ট ও ববতন 

সমতাকরণ।  

১। আদবেন পাওয়ার পর সরকার রনধ যাররত 

করমটির সিায় উপস্থাপন করা হয়; 

২। করমটির স্যপাররদশর রিরিদত উপযুি 

কর্তযপদক্ষর অনুদমােনক্রদম মঞ্জুরর অদেশ 

জারর।  

১। সাো কাগদজ আদবেন; (নমুনা সাংযুি) 

২। সাংরিষ্ট রনদয়াগরবরধ অনুর্ায়ী প্রদয়াজনীয় বর্াগ্যতা ও অরিজ্ঞতা; 

৩। সদন্তার্জনক চাকুরী বরকি য; 

৪। বতযমান পদে কম যকাদলর সকল বারর্ যক বগাপনীয় অনুদবেন; 

৫। অে য রবিাগ কর্তযক জাররকৃত সব যদশর্ সাকুযলার অনুর্ায়ী অন্যান্য কাগজপত্র (অে য 

মন্ত্রণালদয়র সাকুযলার)।   

রবনামূদল্য ২০ (রবশ) কম যরেবস   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

জনাব িা. বমা বগালাম করবর 

উপসরচব 

প্রশাসন-১ শাখা 

ব ান: ০২-৫৫১০০৮৫৩ 

বমাবাইল নাং-০১৭১১০৭৪২০৪ 

dsadmin1@mocat.gov.bd 
 

 

 

 

 

 

 

২ কম যকতযা/ 

কম যচারীদের অরজযত 

ছুটি মঞ্জুর 

আদবেন পাওয়ার পর রনধ যাররত ছুটি রবরধমালা, 

১৯৫৯ অনুর্ায়ী উপযু যি কর্তযপদক্ষর (আরে যক ও 

প্রশাসরনক ক্ষমতা অনুর্ায়ী) রনষ্পরি কদর 

সরকারর আদেশ জারর। 
 

ক) সাো কাগদজ আদবেন; (নমুনা সাংযুি) 

খ) ছুটি প্রাপ্যতার প্রতুয়নপত্র; (প্রতুয়নপদত্রর  রম) 

প্রারিস্থানঃ রচ  একাউি এন্ড র ন্যাি অর সার 

রবনামূদল্য ০৭ (সাত)কম যরেবস 

৩ কম যকতযা/ 

কম যচারীদের অরজযত 

ছুটি (বরহঃ 

বাাংলাদেশ) মঞ্জুর 

১। আদবেন পাওয়ার পর 

রনধ যাররত ছুটি রবরধমালা, ১৯৫৯ অনুর্ায়ী 

রনস্পরি কদর সরকারর আদেশ জারর করা 

হয়; 

২। সরকার কর্তযক সমদয় সমদয় জাররকৃত 

রবদেশ ভ্রমদণর অনুমরত ও আনুর্ারঙ্গক 

রনদে যশনা অনুসরণীয়।  
 

ক) জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদয়র রবদেশ ভ্রমণ সাংক্রান্ত রনধ যাররত  রদম আদবেন  রম; 

(রনধ যাররত  রম) 

খ) ছুটি প্রাপ্যতার প্রতুয়নপত্র; (প্রতুয়নপদত্রর  রম)  
 

রবনামূদল্য ০৭ (সাত)কম যরেবস 

৪ কম যকতযা/ 

কম যচারীদের সাধারণ 

িরবষ্য তহরবল হদত 

অে য উদিালদনর 

অনুমরত প্রোন 
 

আদবেন পাওয়ার পর সাধারণ িরবষ্যৎ তহরবল 

রবরধমালা ১৯৭৯ অনুর্ায়ী উপযু যি কর্তযপদক্ষর 

(আরে যক ও প্রশাসরনক ক্ষমতা অনুর্ায়ী) 

সরকারর আদেশ জারর। 

১। জনপ্রশাসন মন্ত্রণালয় কর্তযক রনধ যাররত  রদম আদবেন; (রনধ যাররত  রম) 

২। রচ  একাউি এন্ড র ন্যাি অর সার কর্তযক প্রেি রজরপ  াদন্ড রস্থরতর প্রতুয়নপত্র;   

রবনামূদল্য ০৭ (সাত)কম যরেবস 

৫ কম যকতযা/কম যচারীদের 

বপনশন ও গ্রাচুুইটি 

মঞ্জুর। 

আদবেন প্রারির পর সাংরিষ্ট কম যকতযা/ 

কম যচারীর সারি যস বরকি য র্াচাই পূব যক 

অনুদমােন গ্রহণ ও আদেশ জারর। 

১। অে য রবিাদগর রনধ যাররত আদবেন  রম ০৩ (রতন) করপ; (রনধ যাররত  রম) 

২। রচ  একাউি এন্ড র ন্যাি অর সার (নমুনা  রম) (ইএলরপরস); 

৩। নমুনা স্বাক্ষর ও হাদতর ০৫ (পাঁচ) আঙ্গুদলর ছাপ; (নমুনা স্বাক্ষদরর  রম) 

৪। প্রািব্য বপনশদনর ববধ উিরারধকারী বঘার্ণাপত্র (নমুনা  রম); 

৫। বটরলদ ান রবল, রবদুুৎ রবল, গািী িািা, বািী িািা এবাং গ্যাস রবল ইতুারে (প্রদর্াজু 

বক্ষদত্র) এর না-োবী প্রতুয়নপত্র (প্রতুয়নপদত্রর  রম)। 
 

রবনামূদল্য ১৫ (পদনর) কম যরেবস 
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ক্র. বসবার নাম বসবা প্রোন পিরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান বসবার মূল্য এবাং পররদশাধ পিরত বসবা প্রোদনর সময়সীমা োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা 

(নাম, পেরব, ব ান নম্বর ও 

ইদমইল) 

৬ কম যকতযা/ 

কম যচারীদের গািী, 

মটর সাইদকল ও বাই 

সাইদকল ক্রদয়র 

অগ্রীম মঞ্জুর। 
 

প্রচরলত রবরধ-রবরধন অনুসরণ পূব যক 

বমাটরর্ান ক্রয় অরগ্রম মঞ্জুরর আদেশ জারর। 

১। সাো কাগদজ আদবেনপত্র (আদবেনপদত্রর নমুনা); 

২। অঙ্গীকারনামা; (নমুনা সাংযুি) 

৩। এ  আর  ম য নাং-৩২; (রনধ যাররত  রম) 

৪। ৩০০/- টাকার নন-জুরিরসয়াল ষ্টাদম্প বায়নাপত্র (নমুনা সাংযুি) 

রবনামূদল্য ০৭ (সাত) কম যরেবস  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

৭ কম যকতযা/কম যচারীদের 

গৃহ রনম যাণ অগ্রীম 

প্রোন। 

প্রচরলত রবরধ-রবধান অনুসরণ পূব যক গৃহরনম যাণ 

ঋণ মঞ্জুরর আদেশ জারর।  

১। সাো কাগদজ আদবেনপত্র (আদবেনপদত্রর নমুনা) 

২। রনধ যাররত আদবেন  রম; (রনধ যাররত  রম) 

৩। গৃহ রনম যাণ অগ্রীদমর জন্য মুচদলকা; (নমুনা সাংযুি) 

৪। চুরি সম্পােন সাংক্রান্ত রজ, এ , আর-২৮  রম; (নমুনা সাংযুি) 

৫। ৩০০/- টাকার নন-জুরিরসয়াল ষ্টাদম্প বায়নাপত্র; (নমুনা সাংযুি) 

৬। হল নামা; (নমুনা সাংযুি) 

৭। োয়মুি সনেপত্র; (নমুনা সাংযুি) 

৮। ত রসল পররচয়; (নমুনা সাংযুি) 

৯। ভূরম ব্যবহার সাংক্রান্ত তথ্যপত্র; (রনধ যাররত  রম) 

১০। প্রদয়াজনীয়  রমসমূহ ওদয়বসাইদট পাওয়া র্াদব। 
 

রবনামূদল্য  ০৭ (সাত)কম যরেবস 
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[৩] আওতাধীন সাংস্থাসমূহ কর্তযক প্রণীত রসটিদজন চাট যার রলাংক:  

ক্ররমক সাংস্থার নাম 

১। ববসামররক রবমান চলাচল কর্তযপক্ষ (দবরবচক) 

২। রবমান বাাংলাদেশ এয়ারলাইি রলরমদটি 

৩। বাাংলাদেশ পর্ যটন করদপাদরশন (বাপক) 

৪। বাাংলাদেশ ট্যুররজম ববাি য (রবটিরব) 

৫। বাাংলাদেশ সারি যদসস রলরমদটি (রবএসএল) 

৬। বহাদটলস্ ইন্টারন্যাশনাল রলরমদটি (রহল) 

[৪] আপনার (দসবা গ্রহীতা) কাদছ আমাদের (দসবা প্রোনকারী) প্রতুাশা 

ক্ররমক নাং প্ররতশ্রুত/কারিত বসবা প্রারির লদক্ষু করণীয় 

১। মন্ত্রণালদয়র ওদয়বসাইট রিরজট কদর প্রেি বসবা সম্পদকয সাম্যক ধারণা লাি করা; 

২। রনধ যাররত  রদম র্োর্েিাদব পূরণকৃত আদবেনপত্র জমা প্রোন; 

৩। র্োর্ে প্ররক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় র  পররদশাধ করা; 

৪। সদরজরমদন পররেশ যনকাদল সহদর্ারগতা করা এবাং আদবেদনর সাদে োরখলকৃত কাগজপদত্রর মূলকরপ প্রেশ যন করা। 

[৫] অরিদর্াগ প্ররতকার ব্যবস্থাপনা (GRS): 

বসবা প্রারিদত অসন্তুষ্ট হদল োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযার সদঙ্গ বর্াগাদর্াগ করুন। তার কাদছ সমাধান পাওয়া না বগদল রনদম্নাি পিরতদত বর্াগাদর্াগ কদর আপনার সমস্যা অবরহত করুন। 

 ক্ররমক কখন বর্াগাদর্াগ করদবন কার সদঙ্গ বর্াগাদর্াগ করদবন বর্াগাদর্াদগর ঠিকানা রনষ্পরির সময়সীমা 

১। োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা সমাধান রেদত না পারদল অরিদর্াগ রনষ্পরি কম যকতযা (অরনক) বমাঃ বহলাল উরদ্দন 

যুগ্মসরচব (প্রশাসন) 

ব ান: ০২৫৫১০০৮৯০  

বমাবাইল নাং-০১৭১৪৭০২৯৭১ 

ইদমইল: jsadmin@mocat.gov.bd 

ওদয়ব: www.mocat.gov.bd 

৩০ কার্ যরেবস  

২। অরিদর্াগ রনষ্পরি কম যকতযা রনরে যষ্ট সমদয় সমাধান 

রেদত না পারদল 

আরপল কম যকতযা  ি.রারশো ব রদেৌস, এনরিরস 

অরতররি সরচব (প্রশাসন) 

                       ব ান: ০২-৫৫১০০৬৭৪ 

বমাবাইল নাং- ০১৭১৫০২৯৪৭১ 

ইদমইল: addlsecy@mocat.gov.bd 

ওদয়ব: www.mocat.gov.bd 

২০ কার্ যরেবস 

 

 

 

 

 

 
 ৩। আরপল কম যকতযা রনরে যষ্ট সমদয় সমাধান রেদত না 

পারদল 

মরন্ত্রপররর্ে রবিাদগর অরিদর্াগ 

ব্যবস্থাপনা বসল  

অরিদর্াগ গ্রহণ বকন্দ্র 

৫ নাং বগইট, বাাংলাদেশ সরচবালয়, ঢাকা 

ওদয়ব: www.grs.gov.bd 

 

  

৬০ কার্ যরেবস 

 

 

হালনগােকরদণর তাররখ: ০২.০৪.২০২৬ রি. 

http://www.mocat.gov.bd/
http://www.mocat.gov.bd/site/page/c8eb45bb-c479-4f4a-abb3-b9ae3ace8e65/%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%B6%E0%A6%BE%E0%A6%B8%E0%A6%A8-%E0%A6%93-%E0%A6%AA%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%9F%E0%A6%A8-%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A7%81%E0%A6%AC%E0%A6%BF%E0%A6%AD%E0%A6%BE%E0%A6%97
http://www.grs.gov.bd/

