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সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চার্ টার) 
 

১. তিশন ও তিশন: 

  ক) রুপকল্প:  

  দুগ্ধ ও দুগ্ধজাে পণ্য উৎপােদন স্বয়াংসম্পূর্ যো। 

  খ) অতিলক্ষ্য:  

  বাাংলাদেদশর ক্ষুদ্র, প্রানিক ও ভূনমহীন দুগ্ধ উৎপােনকারী কৃষকদের সু-সাংগঠিে কদর োদের আর্ য সমানজক উন্নয়ন এবাং দুগ্ধ ও দুগ্ধজাে পণ্য সামনি উৎপােন, প্রনিয়াজােকরর্ ও  

  বাজারজােকরদর্র মাধ্যদম দুগ্ধ ও দুগ্ধজাে পদণ্য স্বয়াংসম্পূর্ যো অজযন। 

২. প্রতিশ্রুি সেবােমূহ 

২.১) নাগতরক সেবা 
 

নং সেবার নাি সেবা প্রদাজনর পদ্ধতি প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র ও প্রাতিস্থান সেবার মূল্য ও 

পতরজশাধ পদ্ধতি 

সেবা প্রদাজনর েিয় 

েীিা 

দাতয়ত্ব প্রাি কি টকিটা 

(নাি, পদবী, স ান নম্বর ও ই-সিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১ প্রাথতিক দুগ্ধ উৎপাদনকারী 

েিবায় েতিতি গঠন করা 

েজরেতিজন েরীপ কজর েতিতি গঠন 

করা 

আজবদনপজত্রর িাধ্যজি স্থানীয় তিল্কতির্া 

অত জে আজবদন করা 

 

 

তবনামূজল্য সেবা 

সদয়া হয়; 

৯০ (নব্বই) 

কার্ টতদবে 

জনাব খন্দকার তরজাউল কনরম 

উপ-মহাব্যবস্থাপক (সনমনে)  

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-০৫৪৯৯৬  

 ই-সিইল: societymilkvita.ho@hotmail.com 

 ও েংতিষ্ট সকজের িারপ্রাি কি টকিটা 

২ প্রাথতিক দুগ্ধ উৎপাদনকারী 

েিবায় েতিতির েদস্যজদর 

দুধ ন্যায্য মূজল্য ক্রয় করা 

দুু্জধর ননীর পতরিাজের উপর তিতি কজর 

মূল্য তনধ টারে করা 

 

 

দুগ্ধ পাঠাজনার চালান, স্থানীয় তিল্ক তির্া 

অত জে 

তবনামূজল্য সেবা 

সদয়া হয়; 

০৭ (োি) তদন জনাব খন্দকার তরজাউল কনরম 

উপ-মহাব্যবস্থাপক (সনমনে) 

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-০৫৪৯৯৬ 

 ই-সিইল: societymilkvita.ho@hotmail.com 

 ও েংতিষ্ট সকজের িারপ্রাি কি টকিটা 

৩ প্রাথতিক দুগ্ধ উৎপাদনকারী 

েিবায় েতিতির েদস্যজদর 

গািীজক তবনামূজল্য কৃতত্রি 

প্রেনন করা 

প্রতিষ্ঠাজনর তনেস্ব প্রেননকারীজদর তদজয় 

সেবা প্রদান করা 

স ান কজলর িাধ্যজি প্রেননকারীজক 

োনাজি হজব 

১০০ র্াকা ১২ (বাজরা) ঘন্টা জনাব খন্দকার তরজাউল কনরম 

উপ-মহাব্যবস্থাপক (সনমনে) 

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-০৫৪৯৯৬ 

 ই-সিইল: societymilkvita.ho@hotmail.com 

 ও েংতিষ্ট সকজের িারপ্রাি কি টকিটা 

৪ প্রাথতিক দুগ্ধ উৎপাদনকারী 

েিবায় েতিতির েদস্যজদর 

গািীজক তবনামূজল্য তচতকৎো 

টিকা ও ঔষধ প্রদান করা 

প্রতিষ্ঠাজনর তনেস্ব প্রাতে তচতকৎেকজদর 

তদজয় সেবা করা 

স ান কজলর িাধ্যজি এবং িাতেক 

তেতিউল অনুর্ায়ী পশুতচতকৎেকজক 

োনাজি হজব 

তবনামূজল্য সেবা 

সদয়া হয়; 

োনাজনার পর 

০০:৩০  তিতনর্ 

সথজক ০৬:০০ ঘন্টা 

জনাব খন্দকার তরজাউল কনরম 

উপ-মহাব্যবস্থাপক (সনমনে) 

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-০৫৪৯৯৬,  

 ই-সিইল: societymilkvita.ho@hotmail.com 

 ও েংতিষ্ট সকজের িারপ্রাি কি টকিটা 

http://www.milkvita.org/


৫ প্রাথতিক দুগ্ধ উৎপাদনকারী 

েিবায় েতিতির েদস্যজদর 

িজধ্য ”লাি নয়-ক্ষ্তিও নয়” 

তিতিজি দানাদার সগা-খাদ্য 

তবিরে করা 

প্রতিষ্ঠাজনর তনেস্ব কারখানায় উৎপাতদি 

সগা-খাদ্য েরবরাহ করা 

আজবদনপজত্রর িাধ্যজি স্থানীয় তিল্কতির্া 

অত জে আজবদন করা 

তিল্ক ইউতনয়জনর 

সগা-খাজদ্যর 

বাোরমূজল্য অনুর্ায়ী 

সেবা সদয়া হয়; 

০৭ (োি) কার্ টতদবে জনাব খন্দকার ররজাউল কররম 

উপ-মহাব্যবস্থাপক (সরমরি), লারহড়ী রমাহনপুর; 

ই-মেইল: drkrkarim@gmail.com 

মেোবোইল নম্বর: ০১৭১২-০৫৪৯৯৬ 

৬ প্রাথতিক দুগ্ধ উৎপাদনকারী 

েিবায় েতিতির েদস্যজদর 

িজধ্য প্রজয়ােনীয়িার 

তিতিজি গািীঋে তবিরে 

করা 

সুদ তবহীন /সেবা মূল্য েদস্যজদর িজধ্য 

ঋে তবিরে করা 

আজবদনপজত্রর িাধ্যজি স্থানীয় তিল্কতির্া 

অত জে আজবদন করা 

তিল্ক ইউতনয়জনর ঋে 

নীতিিালা অনুর্ায়ী 

সেবা সদয়া হয়; 

০৭ (োি) কার্ টতদবে জনাব খন্দকার তরজাউল কনরম 

উপ-মহাব্যবস্থাপক (সনমনে) 

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-০৫৪৯৯৬ 

 ই-সিইল: societymilkvita.ho@hotmail.com 

 ও েংতিষ্ট সকজের িারপ্রাি কি টকিটা 

৭ প্রাথতিক দুগ্ধ উৎপাদনকারী 

েিবায় েতিতির েদস্যজদর 

িজধ্য প্রজয়ােনীয়িার 

তিতিজি ঘাজের বাীে তবিরে 

করা; 

তবতিন্ন সিৌসুজি েদস্যজদর িজধ্য ঘাজের 

বীে তবিরে করা; 

আজবদনপজত্রর িাধ্যজি স্থানীয় তিল্ক তির্া 

অত জে আজবদন করা; 

তবনামূজল্য সেবা 

সদয়া হয়; 

০৭ (োি) কার্ টতদবে জনাব খন্দকার তরজাউল কনরম 

উপ-মহাব্যবস্থাপক (সনমনে) 

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-০৫৪৯৯৬ 

 ই-সিইল: societymilkvita.ho@hotmail.com 

 ও েংতিষ্ট সকজের িারপ্রাি কি টকিটা 

৮ প্রাথতিক দুগ্ধ উৎপাদনকারী 

েিবায় েতিতির েদস্যজদর 

গািীজক তবনামূজল্য টিকা 

প্রদান করা; 

প্রতিষ্ঠাজনর তনেস্ব প্রাতে তচতকৎেক ও 

প্রেননকারীজদর তদজয় টিকা প্রদান করা; 

িাতেক তেতিউল অনুর্ায়ী 

পশুতচতকৎেকগে তবতিন্ন সরাজগর টিকা 

প্রদান করজবন; 

তবনামূজল্য সেবা 

সদয়া হয়; 

০৭ (োি) 

কার্ টতদবজে কার্ ট 

েম্পাদন করজি হজব; 

জনাব খন্দকার তরজাউল কনরম 

উপ-মহাব্যবস্থাপক (সনমনে) 

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-০৫৪৯৯৬ 

 ই-সিইল: societymilkvita.ho@hotmail.com 

 ও েংতিষ্ট সকজের িারপ্রাি কি টকিটা 

৯ †nvg †Wwjfvixi gva¨‡g 

mivmwi †fv³v chv©‡q cY¨ 

mieivn| 

†Uwj‡dvন/ ই-মেইল/মেল্কমিটো অ্যোপ প্রজর্ােয নয় webvg~‡j¨ mivmwi 

ev †Uwj‡dvwbK| 

1-2 কার্ টতদবে Gm.Gg †Lvkeyj Avjg 

e¨e ’̄vcK (wecYb) I BbPvR© 

‡gvevBj bs-01321143673 

B-‡gBjt tipumilkvita@gmail.com 

১০ Ab jvBb †cvU©vj Gi 

gva¨‡g Pvwn`v msMÖn c~e©K 

†fv³v chv©‡q cY¨ 

mieivn| 

http://ecommerce.rdcd.gov.bd http://ecommerce.rdcd.gov.bd webvg~‡j¨ 1-2মিন   জনাব তমাোঃ শহীদুর রহমান 

  ব্যবস্থাপক (নবপর্ন) 

সিাবাইল নম্বর: ০১৩২১-১৪৩৭২৯ 

ই-সিইল: shahidurmilkvita@gmail.com 

১১ åvg¨gvb Mvoxi gva¨‡g 

mivmwi †fv³v chv©‡q cY¨ 

mieivn| 

wba©wiZ GjvKv †hgb, igbv cvK©, 

grm¨ feb, DËiv 18 bs †m±i, 4 bs 

†m±i, 7 I 11 bs †m±i cv‡K© 

åvg¨gvb Mvwo‡Z| 

åvg¨gvb Mvwo n‡Z †µZv mivmwi 

LyPiv g~‡j¨ †µZv‡`i wbKU cY¨ µq 

K‡i|   

webvg~‡j¨ সরোসমর মেোোঃ জোমির ম োসসন 

উপ ব্যবস্থোপি (মবপণন) 

সিাবাইল নম্বর: ০১৩২১১৪৩৭৪১ 

ই-সিইল: marketing.ddp@hotmail.com 

১২ Awf‡hvM wb¯úwË 

 

 

 

K) wi·vf¨vb PvjK/ cwi‡ekK Gi 

gva¨‡g mivmwi Av‡jvPbv|  

L) cÖwZôv‡bi cÖwZwbwa KZ©„K mivmwi 

Av‡jvPbv| 

M) cY¨ cwieZ©‡bi gva¨‡g| 

K) †fv³v ev LyPiv we‡µZv KZ©„K 

mivmwi ev †Uwj‡dvwbK|  

webvg~‡j¨ K) ZvrÿwbK 

L) 1/2 w`‡bi 

g‡a¨ 

 Gm.Gg †Lvkeyj Avjg 

 e¨e ’̄vcK (wecYb) I BbPvR© 

‡gvevBj bs-01321143673 

B-‡gBjt tipumilkvita@gmail.com 

 

mailto:drkrkarim@gmail.com
mailto:shahidurmilkvita@gmail.com


 

২.২) প্রাতিষ্ঠাতনক সেবা: 

ক্রয়, তনরীক্ষ্া ও অথ ট ও তহোব তবিাগ; 

ক্রতিক 

নং 

সেবার নাি সোবা প্রদাজনর পদ্ধতি প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র ও প্রাতিস্থান সেবার মূল্য ও 

পতরজশাধ পদ্ধতি 

সেবা প্রদাজনর 

েিয় েীিা 

দাতয়ত্ব প্রাি কি টকিটা  

(নাি, পদবী, স ান নম্বর ও ই-সিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১ পণ্য েরবরাহকারী ঠিকাদাজরর 

অতিজ্ঞিা েনদ প্রদান;  

েরবরাহকারী ঠিকাদাজরর 

আজবদনপজত্রর সপ্রতক্ষ্জি নতথ 

র্াচাইয়াজে উপস্থাপন করা হয় 

েরবরাহকারী ঠিকাদাজরর আজবদনপত্র 

(েরােতর/িাকজর্াজগ/ইজিইজল) 

তবনামূজল্য (০৩) তিন কার্ ট 

তদবে 

জনাব তমাোঃ মুস্তানিজুর রহমান 

ব্যবস্থাপক (িয়),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১৫-২০২৬২৭, 

ই-সিইল: mvpurchase.ho@gmail.com  

২ িালািাল েরবরাহকারীর তবল 

িাউচার তনরীক্ষ্া করা; 

১। অিযেরীন তনরীক্ষ্া েম্পাদন, 

২। আপতি তনষ্পতি: 

তনরীক্ষ্া েম্পাদন কজর 

কর্তটপজক্ষ্র অনুজিাদন োজপজক্ষ্ 

তবল পতরজশাধ করা 

কার্ টাজদশ ও ক্রয় তবিাজগর সুপাতরশেহ 

প্রজয়ােনীয় তবল িাউচার েমূহ 

তবনামূজল্য তবল িাউচার 

েিা প্রদাজনর ৩ 

কার্ ট তদবে 

জনাব তমাোঃ গাজী ইব্রানহম 

উপ-ব্যবস্থাপক (ননরীক্ষা),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১১-১৫১৬৩১, 

ই-সিইল: audit.milkvita@yahoo.com 

৩ উৎজে-আয়কর কিটন েনদপজত্রর 

আজবদন 

আজবদন 

 

প্রজয়ােনীয় িথ্যেহ আজবদন তবনামূজল্য ৫ (পাঁচ 

কি টতদবে) 

জনাব সিাোঃ রাজশদুল ইেলাি  

উপ-ব্যবস্থাপক (অর্ য ও নহসাব নবভাগ),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৬১৭-৭৮৫৯২৯,  

ই-সিইল: rashadul_rassel@yahoo.com 

৪ উৎজে-মূেক কিটন েনদপজত্রর (মূেক-

৬.৬) আজবদন 

আজবদন 

 

প্রজয়ােনীয় িথ্যেহ আজবদন তবনামূজল্য ৫ (পাঁচ 

কি টতদবে) 

জনাব সিাোঃ রাজশদুল ইেলাি 

উপ-ব্যবস্থাপক (অর্ য ও নহসাব নবভাগ), 

সিাবাইল নম্বর: ০১৬১৭-৭৮৫৯২৯, 

ই-সিইল:  rashadul_rassel@yahoo.com 

 

২.৩) অিযেরীে সেবা: 

নং সেবার নাি সোবা প্রদাজনর পদ্ধতি প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র ও প্রাতিস্থান সেবার মূল্য ও 

পতরজশাধ পদ্ধতি 

সেবা প্রদাজনর 

েিয় েীিা 

দাতয়ত্ব প্রাি কি টকিটা  

(নাি, পদবী, স ান নম্বর ও ই-সিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১ িতবষ্যৎ িহতবজলর ঋে িঞ্জুর করা; আজবদন পাওয়ার পর প্রতিষ্ঠাজনর 

প্রচতলি তবতধ সিািাজবক িতবষ্য 

িহতবজলর ঋে িঞ্জুর করা; 

তনধ টাতরি  রজি আজবদন ও  

িতবষ্যৎ িহতবজলর েব টজশষ তহোব 

তববরেী 

 

তবনামূজল্য; ৩০ (তত্রশ) 

কার্ টতদবে 

জনাব সিাোঃ িইনুল হক সচৌধুরী  

অনেনরক্ত মহাব্যবস্থাপক (অর্ য নহসাব ও নবপর্ন নহসাব),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৩২১-১৪৩৮৯৪,  

ই-সিইল: hrdivision.milkvita@gmail.com 

ও েংতিষ্ট কি টকিটা 

২ শ্রাতে/ তচি তবজনাদন ছুটি ও িািা আজবদন পাওয়ার পর শ্রাতে/ তচি 

তবজনাদন ছুটি ও িািা তবতধিালা, 

১৯৭৯ অনুর্ায়ী তনস্পতি কজর 

দািতরক আজদশ োতর করা; 

িত্ত্বাবাধায়ক কি টকিটার সুপাতরশেহ  

তনতদ টষ্ট  রজি আজবদন 

তবনামূজল্য; ১০ (দশ) 

কার্ টতদবে 

ডা. তমাোঃ মাহফুজুল হক  

মহাব্যবস্থাপক (প্রশাসন, অর্ য ও ননরীক্ষা),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-৫২২১০৮,  

ই-সিইল: hrdivision.milkvita@gmail.com 

ও েংতিষ্ট কি টকিটা 

৩ অতেি ছুটি িঞ্জুর আজবদন পাওয়ার পর তনধ টাতরি 

ছুটি তবতধিালা, ১৯৫৯ অনুর্ায়ী 

িত্ত্বাবাধায়ক কি টকিটার সুপাতরশেহ  

তনতদ টষ্ট  রজি আজবদন 

তবনামূজল্য; ১০ (দশ) 

কার্ টতদবে 

ডা. তমাোঃ মাহফুজুল হক  

মহাব্যবস্থাপক (প্রশাসন, অর্ য ও ননরীক্ষা),  



উপযুক্ত কর্তটপজক্ষ্র (আতথ টক ও 

প্রশােতনক ক্ষ্িিা অনুর্ায়ী) 

তনস্পতি কজর দািতরক আজদশ 

োতর করা; 

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-৫২২১০৮,  

ই-সিইল: hrdivision.milkvita@gmail.com 

ও েংতিষ্ট কি টকিটা 

 

৪ ননতিতিক ছুটি িঞ্জুর তনধ টাতরি  রজি আজবদন করার 

পর  প্রশােতনক অনুজিাদন 

প্রদাজনর িাধ্যজি ননতিতিক ছুটি 

িঞ্জুর করা; 

িত্ত্বাবাধায়ক কি টকিটার সুপাতরশেহ  

তনতদ টষ্ট  রজি আজবদন 

 

তবনামূজল্য; ০২ (দুই) 

কার্ টতদবে 

ডা. তমাোঃ মাহফুজুল হক  

মহাব্যবস্থাপক (প্রশাসন, অর্ য ও ননরীক্ষা),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-৫২২১০৮,  

ই-সিইল: hrdivision.milkvita@gmail.com 

ও েংতিষ্ট কি টকিটা 

৫ িার্তত্বকালীন ছুটি আজবদন পাওয়ার পর তনধ টাতরি 

িার্তত্বকালীন ছুটি তবতধিালা 

অনুর্ায়ী উপযুক্ত কর্তটপজক্ষ্র 

অনুজিাদন োজপজক্ষ্ তনস্পতি কজর 

দািতরক আজদশ োতর করা; 

িত্ত্বাবাধায়ক কি টকিটার সুপাতরশেহ 

তনতদ টষ্ট  রজি আজবদন 

এবং িাক্তাজরর সুপাতরশ 

 

তবনামূজল্য; ১০ (দশ) 

কার্ টতদবে 

ডা. তমাোঃ মাহফুজুল হক  

মহাব্যবস্থাপক (প্রশাসন, অর্ য ও ননরীক্ষা),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-৫২২১০৮,  

ই-সিইল: hrdivision.milkvita@gmail.com 

ও েংতিষ্ট কি টকিটা 

৬ তচতকৎো ছুটি িঞ্জুর আজবদন পাওয়ার পর তনধ টাতরি 

তচতকৎো ছুটি তবতধিালা অনুর্ায়ী 

উপযুক্ত কর্তটপজক্ষ্র অনুজিাদন 

োজপজক্ষ্ তনস্পতি কজর দািতরক 

আজদশ োতর করা;  

িত্ত্বাবাধায়ক কি টকিটার সুপাতরশেহ  

তনতদ টষ্ট  রজি আজবদন এবং িাক্তাজরর 

সুপাতরশ 

 

তবনামূজল্য; ০২ (দুই) 

কার্ টতদবে 

ডা. তমাোঃ মাহফুজুল হক  

মহাব্যবস্থাপক (প্রশাসন, অর্ য ও ননরীক্ষা),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-৫২২১০৮,  

ই-সিইল: hrdivision.milkvita@gmail.com 

ও েংতিষ্ট কি টকিটা 

৭ অধ্যয়ন ছুটি িঞ্জুর আজবদন পাওয়ার পর তনধ টাতরি 

অধ্যয়ন ছুটির তবতধিালা অনুর্ায়ী 

উপযুক্ত কর্তটপজক্ষ্র অনুজিাদন 

োজপজক্ষ্ তনস্পতি কজর দািতরক 

আজদশ োতর করা;  

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্রেহ আজবদন তবনামূজল্য; ৩০ (তত্রশ) 

কার্ টতদবে 

ডা. তমাোঃ মাহফুজুল হক  

মহাব্যবস্থাপক (প্রশাসন, অর্ য ও ননরীক্ষা),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-৫২২১০৮,  

ই-সিইল: hrdivision.milkvita@gmail.com 

ও েংতিষ্ট কি টকিটা 

৮ অধ্যয়ন ছুটি িঞ্জুর (বতহোঃ বাংলাজদশ) আজবদন পাওয়ার পর তনধ টাতরি 

অধ্যয়ন ছুটির তবতধিালা অনুর্ায়ী 

উপযুক্ত কর্তটপজক্ষ্র অনুজিাদন 

োজপজক্ষ্ তনস্পতি কজর দািতরক 

আজদশ োতর করা;  

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্রেহ আজবদন 

 

তবনামূজল্য; ৩০ (তত্রশ) 

কার্ টতদবে 

ডা. তমাোঃ মাহফুজুল হক  

মহাব্যবস্থাপক (প্রশাসন, অর্ য ও ননরীক্ষা),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-৫২২১০৮,  

ই-সিইল: hrdivision.milkvita@gmail.com 

ও েংতিষ্ট কি টকিটা 

৯ তচতকৎো েহায়িা আজবদন পাওয়ার পর তনধ টাতরি 

তচতকৎো েহায়িা তবতধিালা 

অনুর্ায়ী উপযুক্ত কর্তটপজক্ষ্র 

(আতথ টক ও প্রশােতনক ক্ষ্িিা 

অনুর্ায়ী) অনুজিাদন োজপজক্ষ্ 

তনস্পতি কজর দািতরক আজদশ 

োতর করা;  

আজবদনপত্র এবং প্রজয়ােনীয়  

তবল িাউচার েরবরাহ 

 

 

তবনামূজল্য ৬০ (ষার্) 

কার্ টতদবে 

ডা. তমাোঃ মাহফুজুল হক  

মহাব্যবস্থাপক (প্রশাসন, অর্ য ও ননরীক্ষা),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-৫২২১০৮,  

ই-সিইল: hrdivision.milkvita@gmail.com 

ও েংতিষ্ট কি টকিটা 

 

১০ অবেরকালীন প্রাপ্য সুতবধা আজবদন পাওয়ার পর তনধ টাতরি 

ছুটি তবতধিালা অনুর্ায়ী উপযুক্ত 

কর্তটপজক্ষ্র (আতথ টক ও প্রশােতনক 

ক্ষ্িিা অনুর্ায়ী) অনুজিাদন 

আজবদনপত্র আদবেন নলাংক তবনামূজল্য ৯০ (নব্বই) 

কার্ টতদবে 

ডা. তমাোঃ মাহফুজুল হক  

মহাব্যবস্থাপক (প্রশাসন, অর্ য ও ননরীক্ষা),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-৫২২১০৮,  

ই-সিইল: hrdivision.milkvita@gmail.com 



োজপজক্ষ্ তনস্পতি কজর দািতরক 

আজদশ োতর করা;  
ও েংতিষ্ট কি টকিটা 

১১ প্রতশক্ষ্ে (সদজশ/তবজদজশ) কর্তটপজক্ষ্র অনুজিাদন সিািাজবক 

িজনানয়ন প্রদান 

োিীয় পতরচয়পজত্রর কতপ,  

পােজপার্ টেহ অন্যান্য কাগেপত্র; 

 

 

 

তিল্কতির্া ও উন্নয়ন 

েহজর্াগী কর্তটক 

পতরজশাতধি ত  এর 

তবতনিজয়; 

১৫ (পজনর) 

কার্ টতদবে 

ডা. তমাোঃ মাহফুজুল হক  

মহাব্যবস্থাপক (প্রশাসন, অর্ য ও ননরীক্ষা),  

সিাবাইল নম্বর: ০১৭১২-৫২২১০৮,  

ই-সিইল: hrdivision.milkvita@gmail.com 

ও েংতিষ্ট কি টকিটা 

 

আপনার (সেবা গ্রহীিার) কাজে আিাজদর (সেবা প্রদানকারী) প্রিযাশা: 

ক্রতিক নং প্রতিশ্রুতি/কাতক্ষ্ি সেবা প্রাতির লজক্ষ্য করেীয় 

১ তনধ টাতরি  রজি েম্পূে টিাজব পুরেকৃি আজবদন েিা তদজি হজব 

২ আজবদজনর োজথ প্রজয়ােনীয় কােগপত্র েংযুক্ত করজি হজব 

৩ েঠিক িাধ্যজি প্রজয়ােনীয় ত ে পতরজশাধ করজি হজব 

৪ োক্ষ্াজির েন্য তনধ টাতরি েিজয়র পূজব ট উপতস্থি থাকজি হজব 

৫ অ্নোবশ্যি ম োন/তিমবর নো িরো। 

 

০৩. মিোন নোগমরি মেল্ক মিটো  সত মিোন িোমিত মসবো নো মপসল বো মসবোপ্রোমিসত অ্সন্তুষ্ট  সল পর্ যোয়ক্রসে মতমন মনম্নরূপিোসব অ্মিসর্োগ প্রমতিোর ব্যবস্থোপনো (GRS) এ অ্মিসর্োগ িরসত পোরসবন।   

ক্রতি

ক নং 

কখন সর্াগাজর্াগ করজবন কার োজথ সর্াগাজর্াগ করজবন সর্াগাজর্াজগর ঠিকানা তনস্পতির েিয় েীিা 

১ দাতয়ত্বপ্রাি কি টকিটা  

েিাধান তদজি ব্যথ ট হজল 

অতিজর্াগ তনস্পতি কি টকিটা (অতনক) নোেোঃ ডো. মেোোঃ েো ফুজুল  ি 

পিব োঃ ে োব্যবস্থোপি (প্রশোসন, অ্র্ য ও মনর ক্ষো) 

মেোবোইল নম্বর: ০১৭১২-৫২২১০৮  

ইসেইলোঃ hrdivision.milkvita@gmail.com 

ওসয়বোঃ www.milkvita.org 

৩০ (তত্রশ) কার্ টতদবে 

২ অতিজর্াগ তনস্পতি কি টকিটা তনতদ টষ্ট েিজয় 

েিাধান তদজি ব্যথ ট হজল 

আতপল কি টকিটা নোে        : মেো োম্মি  োম জুল  োয়িোর ম ৌধুর  

পিব       : অ্মতমরক্ত মনবন্ধি, সেবোয় অ্মিিির, ঢোিো 

ম োন      : 02-48119151 

মেোবো      : 01552437062 

ইসেইল   : addl.admin@coop.gov.bd 

ওসয়ব     : www. coop.gov.bd 

২০ (তবশ) কার্ টতদবে 

৩ আপীল কি টকিটা তনতদ টষ্ট েিজয় েিাধান 

তদজি 

িতিপতরষদ তবিাজগর 

অতিজর্াগ ব্যবস্থাপনা সেল 

িতিপতরষদ তবিাগ ৬০ (ষার্) কার্ টতদবে 

 

http://www.milkvita.org/
http://www.coop.gov.bd/

