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ময়মনস ংহ স টি কর্ পারেশন 

ময়মনস ংহ 

স বা প্রদান প্রসিশ্রুসি (Citizen’s Charter) 
 

সিশন ও সমশন: 

১। সিশন: সেক ই ও যুরগা্র াগী নাগসেক সুর াগ সুসবধা  ম্বসিি ্সেচ্ছন্ন- বুজ-আধুসনক নগেী গরে সিািা।   

২। সমশন: স বামুখী, কল্যাণধমী এবং অংশগ্রহণমূিক প্রসিষ্ঠান গরে সিািা।   

প্রসিশ্রুি স বা মূহ: 

নাগসেক স বা 
ক্রঃ স বাে নাম স বা প্রদান ্দ্ধসি প্ররয়াজনীয় কাগজ্ত্র এবং প্রাসিস্থান স বাে মূল্য এবং ্সেরশাধ ্দ্ধসি 

(সবসিন্ন প্রকাে সি ্সেবিপনর াগ্য) 

স বা প্রদারনে 

 ময় ীমা 

দাসয়ত্বপ্রাি কম পকিপা/কম পচােীে নাম, 

্দবী,  কক্ষ নম্বে, দািসেক সেসিরিান 

ও ই-সমইি 

1 2 3 4 5 6 7 

1.  িথ্য প্রদান সিসখি/অনিাইরন  ঠিক আরবদরনে কস্া ওরয়ব াইরে িথ্য অসধকাে আইন 2009 অনু ায়ী 10 Kvh©সদবর ে মরে 1। নাম:- উরে হাসিমা 

্দবী:-  মাজকল্যাণ কম পকিপা  

কক্ষ নং-25 

সমাবাইি-01616223015 

ই-সমইি-ummahalimabd@gmail.com 

2। নাম:- জনাব সমাহাঃ আসমনুি ই িাম 

্দবী:- জুসনয়ে এসিসকউটিি অসি াে (অ.দা.) 

কক্ষ নং-06 

সমবাইি-01715758933 

ই-সমইি-zeo@mcc.gov.bd 

2.  jvB‡mÝ cÖ`vb  

(রেে িাইর ন্স) 

jvB‡mÝ কস্ cÖ`vb অনিাইরন আরবদন, এনআইসেে িরোকস্,  

িাোে সক্ষত্র চুসি্ত্র, সনজ মাসিকানা হরি 

সহাসডং সেরিে কস্, ২ কস্ ্া র্ পাে 

 াইজ েসিন ছসব 

সেে অনু ায়ী  েকাে wba©vwiZ wd 03 Kvh©সদবর ে মরে নাম:- ইিরিখারুি ই িাম   

পদবী:- jvB‡mÝ ্সেদশ পক  

সমাবাইি-01672860520 

mailto:ই-মেইল-ummahalimabd@gmail.com
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ক্রঃ স বাে নাম স বা প্রদান ্দ্ধসি প্ররয়াজনীয় কাগজ্ত্র এবং প্রাসিস্থান স বাে মূল্য এবং ্সেরশাধ ্দ্ধসি 

(সবসিন্ন প্রকাে সি ্সেবিপনর াগ্য) 

স বা প্রদারনে 

 ময় ীমা 

দাসয়ত্বপ্রাি কম পকিপা/কম পচােীে নাম, 

্দবী,  কক্ষ নম্বে, দািসেক সেসিরিান 

ও ই-সমইি 

1 2 3 4 5 6 7 

3.  jvB‡mÝ bevqb (wi·v, f¨vb, 

†VjvMvox,ইসজবাইক, সমশুক ) 

প্রসি বছে সিসিক 

িাইর ন্স সেে প্রদান 

সনধ পাসেি আরবদন্ত্র, ব্াংরক সি জমা 

সদয়াে েসশদ 

অরো বাইক িেম- 200/- 

মেে সকিা সমাো চাকা িেম-২০০/- 

৩০ এযাসিয়াে মেে সেিা িেম -100/- 

 াধােণ সেিা িেম - ৫০/- 

িযানগাসে িেম- ১০০/- 

নবায়রনে সনধ পাসেি 

 ময় ীমাে মরে 

১। নাম:- ইিরিখারুি ই িাম 

পদবী:- jvB‡mÝ ্সেদশ পক 

সমাবাইি-01672860520 

২। নাম: ওয়াসিউি ই িাম 

পদবী:- প্রধান  হকােী (চ:দা:) 

সমাবাইি-01725721577 

4.  সবজ্ঞা্ন/ াইনরবাে প/সবিরবাে প 

স্থা্রনে অনুমসি প্রদান 

AbygwZcÎ আরবদন্ত্র ( রেজসমরনে  াচাইবাছাইক্ররম) স টি সনধ পাসেি সি 10 Kvh©সদবর ে মরে নাম:- সমাঃ জািাি আহরমদ 

পদবী:- বাজাে ্সেদশ পক (চ:দা:) 
কক্ষ নং-48 

সমাবাইি-01718156020 

5.  নতুন সহাসডং/নামজােী নামজােী অনুরমাদন্ত্র আরবদন্ত্র, দসিি, খাসেরজে কস্, 

্াসনে সবি ্সেরশারধে, কস্, এনআইসে, 

কাউসন্সিে/রচয়ােম্যান কর্তপক প্রিযয়ন, ছসব। 

(কযাশ শাখা সেরক িেম  ংগ্রহ) 

িেম - 2500/- 15 Kvh©সদবর ে মরে 
নাম:- Gg.G nvbœœvb 

 পদবী:- G‡mmi 

কক্ষ নং-44 

সমাবাইি-01718591860 

ই-সমইি: md8681229@gmail.com 

6.  Bgvi‡Zi b·v Aby‡gv`b 

dig 

 

 

 

wPwV/অনুরমাদন cÎ 

 

 

আরবদন্ত্র, gvwU cixÿvi wi‡c©vে প, AMfxi 

bjK~c ¯’vc‡bi iwmদ, LvRbvi Kwc, wmwU 

Ki cwi‡kv‡ai Kwc, f~wg Lvwi‡Ri Kwc, 

weAviGm LwZqv‡bi Kwc, 

mycviwfkb BwÄwbqvi KZ…©K cÖZ¨qbc‡Îi 

g~jKwc, 

f~wgi `wj‡ji Kwc, 

g~j bKkv 07 Kwc 

আরবদন িেম ১ -৭ িিা = ১২০০০/-, ৮-১২ িিা = 

১৫০০০/-, ১৩- Z`ya© িিা = ২০০০০/- 

নিা অনুরমাদরনে সির ে ছসব -আবাস ক িবন স সম 

্াকা প্রসি স্কয়াে সিে ৫/- োকা, বসণসজযক িবন 

স সম ্াকা প্রসি স্কায়ােসিে 10/- োকা, ১-4 িিা 

প্রসি স্কয়াে 

 সিে 10/- োকা, 5-7 িিা স্কয়াে সিে 14/- োকা, 

স্কয়াে 

 সিে 10/- োকা, 8-িদুধ প প্রসি স্কায়াে সিে 18/- 

োকা, বাসণসজযক িবন  প্রসি স্কায়াে সিে 25/- । 

সব.দ্রঃ সমাে সির ে উ্ে ১৫% িযাে চািান স ানািী 

ব্াংরক জমা করে মূি কস্ জমা সদরি হব। 

30 Kvh©সদবর ে 

মরে 

নাম:- মানস ববশ্বাস    

পদবী:- নগে ্সেকল্পনাসবদ 

সমাবাইি-01712288401 

কক্ষ নং-24 

ই-সমইি:- up.mcc2018@gmail.com 

 

7.  nvU-evRvi BRviv ইজাো প্রদারনে 

অনুরমাদন ্ত্র 

আরবদন্ত্র, ব্াংক ড্রািে/র্-অে পাে, সেে 

িাইর ন্স, এনআইসে, ছসব।  

BRviv দে্ত্র cÖvwßi gva¨‡g ্সত্রকায় সবজ্ঞসি 

 ময় ীমাে মরে 

 নাম:- খন্দকার জাহাঙ্গীর আলম 

পদবী:- বাজাে ্সেদশ পক  

কক্ষ নং-48 

সমাবাইি-01711016545 
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ক্রঃ স বাে নাম স বা প্রদান ্দ্ধসি প্ররয়াজনীয় কাগজ্ত্র এবং প্রাসিস্থান স বাে মূল্য এবং ্সেরশাধ ্দ্ধসি 

(সবসিন্ন প্রকাে সি ্সেবিপনর াগ্য) 

স বা প্রদারনে 

 ময় ীমা 

দাসয়ত্বপ্রাি কম পকিপা/কম পচােীে নাম, 

্দবী,  কক্ষ নম্বে, দািসেক সেসিরিান 

ও ই-সমইি 

1 2 3 4 5 6 7 

8.   ামাসজক সুেক্ষা খারি সবসিন্ন 

িািা প্রদান welqK Kvh©µg 

আরবদন ্ত্র 

MIS- এ োো এসে  

আরবদন্ত্র, এনআইসে/জন্ম সনবন্ধন কস্, 

কাউসন্সিে কর্তপক প্রিযয়ন, ছসব। 

(প্রসিবন্ধীরদে সক্ষরত্র সুবণ প কাে প, সহ াব নম্বে) 

webvg~‡j¨ 

 

 েকােী বোদ্দপ্রাসিে 

 ার্রক্ষ  নাম:- উম্মে হাবলমা 

পদবী:-  মাজকল্যাণ কম মকর্মা 

কক্ষ নং-25 

সমাবাইি-01616223015 

ই-সমইি-

ummahalimabd@gmail.com 

9.   ামাসজক, ধমীয় প্রসিষ্ঠান, 

সবসিন্ন ক্লাব ও স টি কর্ পারেশন 

এিাকাে দসেদ্র ব্সিরদেরক 

আসে পক অনুদান প্রদান,  

অনুদান প্রদান জািীয় ্সেচয়্ত্র, প্রসিষ্ঠারনে ঠিকানা 

 ম্বসিি প্যারে আরবদন ্ত্র 

webvg~‡j¨ 

 

30 কা পসদবর ে মরে  

10.  iv Í̄v KZ©‡bi AbygwZ  

(M¨vm, cvwbi jvBb BZ¨vw`) 

wPwV/অনুরমাদন cÎ আরবদন্ত্র, প্রাসিে স্থান সবদুযৎ শাখা   েকােী সগরজে সমািারবক সনধ পাসেি সি 22 Kvh©সদবর ে মরে নাম:- মমাোঃ বজল্লুর রহমান   

পদবী:- সনব পাহী প্ররকৌশিী (সবদুযৎ)(চ:দা:) 

কক্ষ নং-17 

সমাবাইি-01711478351 

ই-সমইি-

eng.zillur406@gmail.com 

11.  wVKv`vi ZvwjKvfz³ I bevqb wPwV/অনুরমাদন cÎ আরবদন্ত্র, প্রাসিে স্থান প্ররকৌশিী সবিাগ  িেম মূল্য 

িাসিকাভুি ৫000/- 
ও নবায়ন ৩000/- 

আরবদন গ্রহরণে  ব পরশষ 

 ময় ীমা হরি ৩০ সদন 

 নাম:- মমাোঃ জহুরুল হক   

পদবী:- িত্ত্বাবধায়ক প্ররকৌশিী (চ:দা:)  
কক্ষ নং-22 

সমাবাইি : 01711446318 

ই-সমইি- zohirulmu@gmail.com 

12.   াবমার পবি ্াি অনুরমাদন অনুরমাদন ্ত্র আরবদন্ত্র,দসিি, খাসেরজে কস্, ্াসনে 

সবি ্সেরশারধে কস্, এন আইসে, 

কাউসন্সিে কর্তপক প্রিযয়ন, ছসব। আরবদন্ত্র 

্াসন শাখা 

৫00/- 07 Kvh©সদবর ে মরে 

নাম:- মমাোঃ মামুন-অর রবিদ 

পদবী:- সনব পাহী প্ররকৌশিী 

(্াসন  েবোহ শাখা) (অ: দা:) 

কক্ষ নং-59 

সমাবাইি- ০১৭৪২১৪১১৯৭ 
ই-সমইি- mamunnkj@yahoo.com 

13.  AvevwmK/ evwYwR¨K cvwb 

mieiv‡ni ms‡hvM 

্াসনে িাইান সমোমি 

ও েক্ষণারবক্ষণ 

আরবদন্ত্র, দসিি, খাসেরজে কস্, ্াসনে 

সবি ্সেরশারধে কস্, এন আইসে, 

কাউসন্সিে কর্তপক প্রিযয়ন, ছসব। আরবদন্ত্র 

্াসন শাখা  

৫00/- 

 

15 Kvh©সদবর ে মরে 

14.  n¯ÍPvwjZ bjK~c স্থা্ন bjK~c স্থা্ন আরবদন্ত্র  webvg~‡j¨ 15 Kvh©সদবর ে মরে 

15.  ‡ivW †ivjvi fvov cÖ`vb 

 

wPwV/অনুরমাদন cÎ আরবদন্ত্র K) 8-10 েন- 4000/- 

L) 6-8 েন - 4000/- 

M) 3-5 েন - 3000/- 

 

 

5 Kvh©সদবর ে মরে নাম:- মমাোঃ িফী কামাল 

পদবী:- সনব পাহী প্ররকৌশিী ( াসিক) (চ:দা:) 

কক্ষ নং-32 

সমাবাইি- 01716625061 

ই-সমইি-shafikamal917@gmail.com 

tel:+880%201742141197
mailto:mamunnkj@yahoo.com
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ক্রঃ স বাে নাম স বা প্রদান ্দ্ধসি প্ররয়াজনীয় কাগজ্ত্র এবং প্রাসিস্থান স বাে মূল্য এবং ্সেরশাধ ্দ্ধসি 

(সবসিন্ন প্রকাে সি ্সেবিপনর াগ্য) 

স বা প্রদারনে 

 ময় ীমা 

দাসয়ত্বপ্রাি কম পকিপা/কম পচােীে নাম, 

্দবী,  কক্ষ নম্বে, দািসেক সেসিরিান 

ও ই-সমইি 

1 2 3 4 5 6 7 

16.  জন্ম/মৃতুয  নদ প্রদান 

(অঞ্চি- 1) 

অনিাইরন/ ো সে 

জন্ম/মৃতুয  নদ প্রদান 

আরবদন্ত্র, এনআইসে, কাউসন্সিে কর্তপক 

প্রিযয়ন, ছসব। 

প্রাসিে স্থান-স্বাস্থয সবিাগ 

আরবদন িেম - 40/-জন্ম/মৃতুয  নদ - ৪০/- 

জন্ম/মৃতুযে ৪৫  সদন ্ পন্ত সনবন্ধন - সবনা সির  

জন্ম িাসেখ  ংরশাধন সি – ১০০/- 

ওয়াসেশান  নদ- 600/- 

0২ Kvh©সদবর ে মরে নাম:- নাবহদ হাসান খান 

পদবী:- আঞ্চসিক সনব পাহী কম পকিপা 

(অঞ্চি- 1)  

সমাবাইি- 01832241234 

 

17.  জন্ম/মৃতুয  নদ প্রদান 

(অঞ্চি- 2) 

অনিাইন/ ো সে 

জন্ম/মৃতুয  নদ প্রদান 

আরবদন্ত্র, এনআইসে, কাউসন্সিে কর্তপক 

প্রিযয়ন, ছসব। 

প্রাসিে স্থান-স্বাস্থয সবিাগ 

আরবদন িেম - 40/-জন্ম/মৃতুয  নদ - ৪০/- 

জন্ম/মৃতুযে ৪৫  সদন ্ পন্ত সনবন্ধন - সবনা সির  

জন্ম িাসেখ  ংরশাধন সি – ১০০/- 

ওয়াসেশান  নদ- 600/- 

0২ Kvh©সদবর ে মরে নাম:- নাবহদ হাসান খান 

পদবী:- আঞ্চসিক সনব পাহী কম পকিপা 

(অঞ্চি- 2) (অ:দা:) 

সমাবাইি- 01832241234 

ই-সমইি-zeo2@mcc.gov.bd 

 

18.  জন্ম/মৃতুয  নদ প্রদান 

(অঞ্চি- 3) 

 

অনিাইন/ ো সে আরবদন্ত্র, এনআইসে, কাউসন্সিে কর্তপক 

প্রিযয়ন, ছসব। 

প্রাসিে স্থান-স্বাস্থয সবিাগ 

আরবদন িেম - 40/-জন্ম/মৃতুয  নদ - ৪০/- 

জন্ম/মৃতুযে ৪৫  সদন ্ পন্ত সনবন্ধন - সবনা সির  

জন্ম িাসেখ  ংরশাধন সি – ১০০/- 

ওয়াসেশান  নদ- 600/- 

0২ Kvh©সদবর ে মরে নাম:- মফৌবজয়া নাজনীন 

পদবী:- আঞ্চসিক সনব পাহী কম পকিপা 

(অঞ্চি- 3) 

সমাবাইি- 01717562434 

ই-সমইি-zeo@mcc.gov.bd 

19.  সপ্রসমর   িাইর ন্স প্রদান 

(খাদ্য প্রস্তুি ও খাদ্য দ্রব্ 

সবক্রয় প্রসিষ্ঠান) 

AbygwZ cÎ আরবদন্ত্র, এনআইসে, সেে িাইর ন্স, 

সিেরন   াটি পসিরকে । প্রাসিে স্থান-স্বাস্থয 

সবিাগ 

 

সবসিন্ন কযাোগসে অনু ায়ী সনধ পাসেি সি 07 Kvh©সদবর ে মরে 
নাম:- দীপক মজুমদার 

পদবী:- খাদ্য ও স্যাসনরেশন কম পকিপা (চ:দা:) 

কক্ষ নং-37 

সমাবাইি- 01716237873 

ই-সমইি- fso.mcc2018@gmail.com 

20.  কবরেে স্মৃসিিিক স্থা্ন AbygwZ cÎ/Kvh©v‡`k আরবদন্ত্র, মৃতুয  নদ 20,000/ 07 Kvh©সদবর ে মরে নাম:-  াইফুি ই িাম   

পদবী:- স্যাসনোসে ইন্সর্ক্টে (চ:দা:) 

কক্ষ নং-38 

মমাবাইল-01717343529 

21.  ্য়: বজপয অ্ ােণ িযারকারেগ ও 

্সেচ্ছন্নিা কমীে 

মােরম 

মূল্য 30/- 

(কযাশ রুম সেরক  ংগ্রহ) 

wmwU wewa Abyhvqx wba©vwiZ সি 

 

05 Kvh©সদবর ে মরে নাম-সমাহােদ সমাহাব্বি আিী 

পদবী:- বজপয ব্বস্থা্না কম পকিপা (চ:দা:) 

কক্ষ নং-43 

মমাবাইল-01717343529 
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3. Avcbvi (নাগসেকরদে) কারছ Avgv‡`i cÖZ¨vkvt 

µt cÖwZkÖæZ/ কাসিি †mev cÖvwßi j‡ÿ KiYxq 

1.  mvÿv‡Zi Rb¨ avh© ZvwiL I mg‡q Dcw¯’Z _vKv 

2.  wba©vwiZ di‡g ÎæwUgy³ ও প্ররয়াজনীয়  কি কাগজ্ত্র হ Av‡e`b Rgv cÖ`vb 

3.  ‡mev MÖn‡Yi Rb¨ Abvek¨K †dvb ev Z`wei bv Kiv 

4.  h_vh_ cÖwµqvq cÖ‡qvRbxq PvR©/wdm cwi‡kva Kiv 

5.  wmwU K‡cv©‡ik‡bi Kvh©µg m¤ú‡K© AewnZ _vKv 

6.  cÖ‡hvR¨‡ÿ‡Î †gvevBj ‡g‡mR/B-‡gBj wVKvbvq †cÖwiZ wb‡ ©̀kbv AbymiY Kiv 

7.  wmwU K‡cv©‡ik‡bi I‡qemvBU wfwRU Kiv 

8.   ংসিষ্ট আইন  িরকপ ন্যযনিম ধােণা োকা 

9.  প্ররয়াজনীয় অন্যান্য িথ্যাসদ প্রদান কো 

4. Awf‡hvM e¨e ’̄vcbv c×wZ t (GRS) 
‡mev cÖvwß‡Z Amš‘ó n‡j `vwqZ¡cÖvß Kg©KZ©vi m‡½ †hvMv‡hvM Kiæb| Zvui KvQ †_‡K mgvavb cvIqv bv †M‡j wb‡¤œv³ c×wZ‡Z †hvMv‡hvM K‡i Avcbvi mgm¨v AewnZ Kiæb| 

µt KLb †hvMv‡hvM Ki‡eb Kvi m‡½ †hvMv‡hvM Ki‡eb ‡hvMv‡hv‡Mi wVKvbv I †dvb b¤^i wb®úwËi mgqmxgv 

01. `vwqZ¡cÖvß Kg©KZ©v mgvavb w`‡Z bv cvi‡j Awf‡hvM wb®úwË Kg©KZ©v (অসনক) 

নাম:- সুমনা আি মজীদ (উ্ সচব) 

্দসব:- mwPe  

কক্ষ bs-05 

সমাবাইি-01910767745 

20 কা পসদবর ে মরে 

02 
Awf‡hvM wb®úwË Kg©KZ©v (অসনক) wbw`©ó mg‡q 

mgvavb w`‡Z bv cvi‡j 
আস্ি কম পকিপা 

নাম:- সুমনা আি মজীদ (উ্ সচব) 

্দসব:- cÖavb wbe©vnx Kg©KZ©v (fvicÖvß) 

কক্ষ bs-14 

সমাবাইি-01910767745 

10 কা পসদবর ে মরে 

03. 
আস্ি Kg©KZ©v wbw`©ó mg‡q mgvavb w`‡Z bv 

cvi‡j 

স্থানীয়  েকাে সবিারগে অসির াগ 

ব্বস্থা্না স ি 

নাম:- সমাহােদ  াইফুি ই িাম মজুমদাে 

্দসব:- যুগ্ম সচব (্সিস   ার্াে প অসধশাখা) 

ই-সমইি-psbr@lgd.gov.bd 

সমাবাইি- 01716147056 

সিান (অসি ) 0255100872 

স্থানীয়  েকাে, ্ল্লী উন্নয়ন ও  মবায় মিণািয় 

স্থানীয়  েকাে wefvM, evsjv‡`k mwPevjq, XvKv| 

30 কা পসদবর ে মরে 
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