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শ্রম ও কম মসাংস্থান মন্ত্রনালয় 

শ্রম অধিেপ্তর 
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কসবাপ্রোন প্রধতশ্রুধত (Citizen’s Charter) 

ধিশন ও ধমশন  

ধিশন:   শ্রধমক মাধলদকর মধ্যকার সম্পকম উন্নয়ন এবাং শ্রধমদকর অধিকার ও কল্যাণ ধনধিতকরণ। 

ধমশন:   শ্রধমকদের জন্য শ্রধমক ধশক্ষা প্রধশক্ষণ কার্ মক্রম, ধবনা মূদল্য ধিধকৎসা কসবা, ঔষি ধবতরন, পধরবার কল্যাণ এবাং জনসাংখ্যা ধনয়ন্ত্রন সম্পধকমত সরকাদরর গৃধিত ধবধিন্ন শ্রম কল্যাণ মূলক কম মসূিী 

পধরিালনার মাধ্যদম ধশল্প প্রধতষ্ঠাদন শাধিপূণ ম ধশল্প সম্পকম বজায় রাখা এবাং েক্ষ শ্রম শধি সৃধি ধনধিত কদর উৎপােনশীলতা বৃধি।  

কসবা প্রোন প্রধতশ্রুধত  

ক্রধমক নাং কসবার নাম কসবা প্রোন 

পিধত ও 

ধববরন 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

কসবা প্রাধপ্তর 

স্থান 

কসবা মূল্য এবাং 

পধরদশাি পিধত 

কসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োধয়ত্ব প্রাপ্ত কম মকতমা/কম মিারী  

(নাম, পেধব, ক ান নম্বর ও ইদমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

০১ ধশল্প-কারখানায় 

কম মরত শ্রধমক ও 

শ্রধমক পধরবাদরর 

সেস্যদের 

ধিধকৎসা কসবা ও 

ঔষি প্রোন 

শ্রম কল্যাণ 

ককদন্দ্র উপধস্থত 

িদয় গ্রিণ 

করদত িয়। 

ককান 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজন কনই। 

ধিধকৎসা শাখা, 

শ্রম কল্যাণ 

ককন্দ্র, আশুগঞ্জ, 

ব্রাহ্মণবাধিয়া 

ধবনামূদল্য সরকারী 

বদের ধেন 

ব্যাতীত 

প্রধতধেন 

সকাল ৯.০০ 

ঘটিকা িদত 

ধবকাল ৪.০০ 

ঘটিকা পর্ মি। 

নাম: ডাাঃ নদিানীলা োস 

পেবী: কমধডদকল অধ সার 

ক ান-৮৮০২৩৩৪৪৩১৮৬৬ 

ইদমইল:medicalofficerashuganj@gmail.com 

০২ ধশল্প-কারখানায় 

কম মরত শ্রধমক ও 

শ্রধমক পধরবাদরর 

সেস্যদের পধরবার 

পধরকল্পনা সম্পদকম 

পরামশ ম প্রোনসি 

ধবনামূদল্য 

জন্মধনয়ন্ত্রন সামগ্রী 

ধবতরন 

শ্রম কল্যাণ 

ককদন্দ্র উপধস্থত 

িদয় গ্রিণ 

করদত িয়। 

ককান 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজন কনই। 

পধরবার 

পধরকল্পনা 

শাখা, শ্রম 

কল্যাণ ককন্দ্র, 

আশুগঞ্জ, 

ব্রাহ্মণবাধিয়া 

ধবনামূদল্য সরকারী 

বদের ধেন 

ব্যাতীত 

প্রধতধেন 

সকাল ৯.০০ 

ঘটিকা িদত 

ধবকাল ৪.০০ 

ঘটিকা পর্ মি। 

নাম: নাঈম আিদমে 

পেবী: জনসাংখ্যা ও পধরবার কল্যাণ কম মকতমা 

ক ান-৮৮০২৩৩৪৪৩১৮৬৬ 

ইদমইল:nayem.16@gmail.com 

 

০৩ ধশল্প-কারখানায় 

কম মরত শ্রধমক ও 

শ্রধমক পধরবাদরর 

সেস্যদের জন্য 

ধিত্তধবদনােন ( 

ধবধিন্ন রকম 

কখলাধুলা, টিধি 

কেখা, বই ও 

পধত্রকা পাঠ) 

ব্যবস্থা 

শ্রম কল্যাণ 

ককদন্দ্র উপধস্থত 

িদয় গ্রিণ 

করদত িয়। 

ককান 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজন কনই। 

ধবদনােন শাখা, 

শ্রম কল্যাণ 

ককন্দ্র, আশুগঞ্জ, 

ব্রাহ্মণবাধিয়া 

ধবনামূদল্য সরকারী 

বদের ধেন 

ব্যাতীত 

প্রধতধেন 

সকাল ৯.০০ 

ঘটিকা িদত 

ধবকাল ৪.০০ 

ঘটিকা পর্ মি। 

নাম: কমাাঃ মামুন অর রধশে 

পেবী: শ্রম কল্যাণ সাংগঠক 

ক ান-৮৮০২৩৩৪৪৩১৮৬৬ 

ইদমইল:mamunor2017@gmail.com 

 

০৪ ধশল্প-কারখানায় 

কম মরত 

শ্রধমক/কম মিারীদের 

জন্য ১ ধেন/৫ ধেন 

কময়ােী প্রধশক্ষদনর 

আদয়াজন 

শ্রম কল্যান 

ককদন্দ্রর 

সিাকদক্ষ অথবা 

ধবধিন্ন  ধশল্প 

কারখানার 

অধডদ াধরয়াদম 

ব্যবস্থা করা িয়। 

কম মরত 

প্রধতষ্ঠান িদত 

মদনানয়ন 

পত্র। 

িল রুম, শ্রম 

কল্যাণ ককন্দ্র, 

আশুগঞ্জ, 

ব্রাহ্মণবাধিয়া 

অথবা ধবধিন্ন 

ধশল্প কারখানার 

অধড ধরয়াা 

৫ ধেন কময়ােী 

প্রধশক্ষদণর জন্য 

প্রধশক্ষণাথীদের 

দেধনক ৩০০/-

(ধতনশত) াকা 

িাদর  িাতা ও 

সনেপত্র প্রোন 

করা িয়। 

ধবধিন্ন 

প্রধতষ্ঠাদনর 

কর্তমপদক্ষর 

সাদথ 

আদলািনা 

সাদপদক্ষ। 

নাম: নাঈম আিদমে 

পেবী: জনসাংখ্যা ও পধরবার কল্যাণ কম মকতমা 

ক ান-৮৮০২৩৩৪৪৩১৮৬৬ 

ইদমইল:nayem.16@gmail.com 

 

০৫ ধশল্প-কারখানায় 

কম মরত শ্রধমক ও 

শ্রধমক পধরবাদরর 

সেস্যদের ককান 

অধিদর্াগ থাকদল 

গণশুনানীর মাধ্যদম 

সুষু্ঠ সমািাদনর 

জন্য ব্যবস্থা গ্রিণ 

আদবেন 

সাদপদক্ষ 

ককান 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজন কনই। 

কমধডদকল 

অধ সাদরর 

অধ স কক্ষ, 

শ্রম কল্যাণ 

ককন্দ্র, আশুগঞ্জ, 

ব্রাহ্মণবাধিয়া 

ধবনামূদল্য প্রধত 

মঙ্গলবার 

সকাল ১০.০০ 

ঘটিকা 

নাম: ডাাঃ নদিানীলা োস 

পেবী: কমধডদকল অধ সার 

ক ান-৮৮০২৩৩৪৪৩১৮৬৬ 

ইদমইল:medicalofficerashuganj@gmail.com 

 

০৬ শ্রধমকদের জীবন 

র্াত্রার মান  

উন্নয়দন প্রদয়াজনীয় 

পরামশ ম প্রোন 

শ্রধমক 

কদলানীসমুি 

পধরেশ মদণর 

মাধ্যদম 

ককান 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজন কনই। 

শ্রম কল্যাণ 

ককন্দ্র, আশুগঞ্জ, 

ব্রাহ্মণবাধিয়া 

ধবনামূদল্য সরকারী 

বদের ধেন 

ব্যাতীত 

প্রধতধেন 

সকাল ৯.০০ 

ঘটিকা িদত 

ধবকাল ৪.০০ 

ঘটিকা পর্ মি। 

নাম: কমাাঃ মামুন অর রধশে 

পেবী: শ্রম কল্যাণ সাংগঠক 

ক ান-৮৮০২৩৩৪৪৩১৮৬৬ 

ইদমইল:mamunor2017@gmail.com 

 

                    


