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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

ত নগরায়েনর াপেট বিধ ত চািহদার সােথ সাম রেখ বসবাস উপেযাগী পিরেবশ বাব রাজশাহী নগরী গেড় তালার িনিমে িবগত
৩ বছের মহানগরীেত াপক অবকাঠােমা উয়ন করা হেয়েছ। ু যানবাহন চলাচেল মহানগরীেত ২৭৫.৪৫ িকঃিমঃ নন সড়ক িনম াণসহ
রণােবণ কাজ করা হেয়েছ। ফেল উপেযাগী সড়েকর পিরমাণ ৩৭৫.৮৬ িকঃিমঃ-এ উীত হেয়েছ। ৩৪০.৫০ িমঃ িজ/কালভাট /সড়ক
অবকাঠােমা িনম াণ ও রণােবণ কাজ করা হেয়েছ। জনসাধারেণর িনরাপদ চলাচেল ৫৮.১১ িকঃিমঃ টপাত/ওয়াকওেয়
িনম াণ/নঃিনম াণ করা হেয়েছ। ফেল টপােতর পিরমাণ ৭১.৪২ িকঃিমঃ-এ উীত হেয়েছ। জলাবতা রীকরেণ ু পািন িনাশন বার
জ ৮৮.৪৬ িকঃিমঃ নদ মা িনম াণ/নঃিনম াণ করা হেয়েছ। ফেল মহানগরীেত েনজ নটওয়াক ২৮১.৬০ িকঃিমঃ-এ উীত হেয়েছ।
রািকালীন জনসাধারেণর িনরাপা িবধােন ৩৪.৬৫ িকঃিমঃ আিনক সড়ক বািত াপন করা হেয়েছ। এছাড়া নগেরর ণ  ১৫  ােন
১৬  হাইমা পাল ৩২০  ২০০ ওয়ােটর এলইিড াড লাইট সহ াপন করা হেয়েছ। ফেল সড়ক আেলাকায়ন বায় মাট সড়েকর
পিরমাণ ২১৯.৪৫ িকঃিমঃ-এ উীত হেয়েছ। মহানগরীর পিরেবশ রায় বজ বাপনায় উৎপািদত দিনক বজ সংহ ৭৮%-এ উীত করা
হেয়েছ। ািনেটশন বার উয়েন হতদিরগেণর মােঝ ৫৪৭৩  ািন িবতরণ করা হেয়েছ এবং ২৪  পাবিলক টয়েলট িনম াণ করা
হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

মবধ মান মহানগরীর জনেগাীেক নাগিরক সবা দান িনিতকরণ, আয়বক িবিভ কায ম হণসহ আিথ ক বাপনার উয়েনর
মােম আিথ কভােব িস কেপ ােরশেনর সমতা ্ি করা এবং নাগিরক সবাসহ দােন েয়াজনীয় অথ ায়েনর বা করা। সকল পয ােয়
ত ির বহােরর মােম তা ও জবাবিদিহতা িনিতকরণ।

ভিবৎ পিরকনা:

জনসাধারেণর বখী চািহদা অযায়ী মহানগরীর িবিভ অবকাঠােমা উয়েনর মােম সমেয়াপেযাগী নাগিরক সবা ত দান করা হেব।
মবমান নগরায়েনর াপেট  যানজট িনরসনকে যাগােযাগ বার উয়েন নন নন সড়ক িনম াণ এবং বতমান সড়কসহ
িনয়িমত রণােবণ করা হেব। এক অেমািদত কের আওতায় চলমান অা সড়ক ও সড়ক অবকাঠােমা িনম ােণর পাশাপািশ
মহানগরীর ৩০ ওয়ােড র ািক এলাকায় জনসাধারেণর িনিব  চলাচেল ৩০.২৭ িক:িম: রাা িনম াণ এবং পািন িনাশেন ৩০.০০ িক:িম:
নদ মা িনম াণ করা হেব। চলমান এক সড়ক িনম াণ কােজ ১২৫৫.০০ িম: াইওভার িনম াণ করা হেব। জনসাধারেণর িনরাপদ চলাচেল সকল
সড়ক শকরণসহ ইপােশ টপাত িমিডয়ান ও সাইেকল লন িনম াণ করা হেব। নগরীর পিরেবশ রােথ  নদ মা িনম াণ, বজ সংহ,
াসত ািনেটশন কভােরজ ি করা  হেব।  রািকালীন  জনসাধারেণর িনরাপদ চলাচেল সকল রাায়  িবৎ  সায় আুিনক সড়ক
বািত সংেযাজন করা হেব। অনলাইেনর মােম া আদায় ও অা সবা দােন ই-গভন েম িসেম চাকরণ, অিফেসর কাজ ততর
করার জ ই-ফাইিলং চাকরণ কের আিনক নাগিরক সবা দান স¤সারন করা হেব।

২০২০-২১ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

২৭.০০ িকঃিমঃ সড়ক উয়ন / িনম াণ
৩০.০০ িকঃিমঃ সড়ক রণােবণ
৪  আথ -সামািজক িতানসেহর অবকাঠােমা িনম াণ
১২৫৫.০০ িমঃ াইওভার িনম াণ
৭.০০ িকঃিমঃ টপাত িনম াণ
১৭.০০ িকঃিমঃ িবৎ সািয় সড়ক বািত াপন
২২.০০ িকঃিমঃ ন তরী / উয়ন



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৪ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

ধান িনব াহী কম কতা, রাজশাহী িস কেপ ােরশন

এবং

িসিনয়র সিচব, ানীয় সরকার িবভাগ: ানীয় সরকার, পী উয়ন ও সমবায় মণালয়-এর মে ২০২০
সােলর ............ মােসর ........ তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কৗশলগত উেসহ এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

আিনক নাগিরক েযাগ-িবধা সিলত টকসই এবং বাসেযা মহানগর গেড় তালা

১.২ অিভল (Mission)
উত নাগিরক সবা দােনর মােম নগরবাসীর জীবনযাার মান উয়ন

১.৩ কৗশলগত উেসহ (Strategic Objectives)

১.৩.১ দর/সংার কৗশলগত উেসহ

১. পিরকিত নগর অবকাঠােমা িনম ােণর মােম নাগিরক িবধািদর উয়ন
২. উত বজ বাপনা, জলাবতা িনরসন এবং সজায়ন ও পিরেবশ বাব অবকাঠােমা িনম াণ / উয়ন-এর মােম
নগরীর পিরেবশ উয়ন
৩. িতািনক সমতা বাপনা ও কম দতার উয়ন
৪. নগর জনা বাপনার উয়ন
৫. রাজ বাপনার আিনকায়েনর মােম আিথ ক সমতা ি

১.৩.২ আবিক কৗশলগত উেসহ

১. দািরক কম কাে তা ি ও জবাবিদিহ িনিতকরণ
২. কম সাদেন গিতশীলতা আনয়ন ও সবার মান ি
৩. আিথ ক ও সদ বাপনার উয়ন

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. পিরকিত সড়ক, নদ মা, াইওভার, বাজার, টপাত, িবৎ সািয় সড়ক বািত, কিমউিন, পাবিলক টয়েলট ইতািদ
িনম াণ/উয়ন, াপন ও িনয়ণ-এর মােম উত নাগিরক সবা দান এবং নাগিরক িবধািদর উয়ন।
২. উত বজ বাপনা, জলাবতা িনরসন এবং সজায়ন ও পিরেবশ বাব অবকাঠােমা িনম াণ/উয়ন-এর মােম
পিরেবশ উয়ন।
৩. াথিমক া দােনর মােম নগর জনা বার উয়ন।
৪. রাজ বাপনার আিনকায়ন-এর মােম আিথ ক মতা ি।
৫. িতািনক সমতা, বাপনা ও কম দতার উয়ন



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৬ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব
কম সাদন
চকসহ

একক
ত অজন
২০১৮-১৯

ত অজন*
২০১৯-২০

লমাা
২০২০-২১

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২১-২০২২ ২০২২-২০২৩

সড়ক িনম াণ ও রণােবণ কভােরজ ি
(সড়ক ৪৫৭.৭৩ িকঃিমঃ নটওয়াক)

কভােরজ শতকরা হার ৭৭.৩০ ৮১.২৫ ৮২.৭৫ ৮৩.২০ ৮৩.৮৫
ানীয় সরকার িবভাগ / রাজশাহী িস
কেপ াােরশন

ানীয় সরকার িবভােগর
বািষ ক িতেবদন

ন িনম ােণর কভােরজ  (ন ৩২৭.০০
িকঃিমঃ নটওয়াক)

কভােরজ শতকরা হার ৭৭.৮৮ ৮০.৭৫ ৮১.২৫ ৮২.০০ ৮৪.০০
ানীয় সরকার িবভাগ / রাজশাহী িস
কেপ াােরশন

ানীয় সরকার িবভােগর
বািষ ক িতেবদন

বজ বাপনার কভােরজ ি কভােরজ শতকরা হার ৭৮.০০ ৭৯.০০ ৭৯.২৫ ৮১.০০ ৮২.০০
ানীয় সরকার িবভাগ / রাজশাহী িস
কেপ াােরশন

ানীয় সরকার িবভােগর
বািষ ক িতেবদন

সড়ক আেলাকায়ন কভােরজ ি
(আেলাকায়ন ৩১০.০০ িকঃিমঃ নটওয়াক)

কভােরজ শতকরা হার ৭০.৭৯ ৮০.২৫ ৮১.০০ ৭৬.২০ ৭৮.২০
ানীয় সরকার িবভাগ / রাজশাহী িস
কেপ াােরশন

ানীয় সরকার িবভােগর
বািষ ক িতেবদন

িনরাপদ চলাচেল টপাত িনম ােণ কভােরজ
ি (টপাত ১৬০.০০ িকঃিমঃ টনওয়াক)

কভােরজ শতকরা হার ৪৪.৬৩ ৫১.৫০ ৫৫.৪৪ ৫৫.৪৪ ৬০.৩০
ানীয় সরকার িবভাগ / রাজশাহী িস
কেপ াােরশন

ানীয় সরকার িবভােগর
বািষ ক িতেবদন

সজায়ন কভােরজ ি কভােরজ শতকরা হার ১৫.২৫ ১৬.৭৫ ১৮.৫০ ১৮.৫০ ২০.০০
ানীয় সরকার িবভাগ / রাজশাহী িস
কেপ াােরশন

ানীয় সরকার িবভােগর
বািষ ক িতেবদন

বিসক ািনেটশন কভােরজ ি কভােরজ শতকরা হার ৯৬.০০ ৯৭.০০ ৯৮.০০ ৯৮.২৫ ৯৭.০০
ানীয় সরকার িবভাগ / রাজশাহী িস
কেপ াােরশন

ানীয় সরকার িবভােগর
বািষ ক িতেবদন

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৭ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

সকশন ৩
কৗশলগত উে, অািধকার, কায ম, কম সাদন চক এবং লমাাসহ



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৮ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৮-১৯

ত
অজন*

২০১৯-২০

লমাা/িনণ ায়ক ২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

েপণ
২০২২-২০২৩

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

দর/সংার কৗশলগত উেসহ

[১] পিরকিত
নগর অবকাঠােমা
িনম ােণর মােম
নাগিরক
িবধািদর উয়ন

৪০

[১.১] নগর এলাকায় নন
সড়ক িনম াণ

[১.১.১] িনিম ত সড়ক সমি িকঃিমঃ ১০ ১৪.০২ ২৫.৭২ ২৭ ২৪.৩০ ২১.৩০ ১৮.৯০ ১৬.২০ ৩০.০০ ৩৩.০০

[১.২] নগর এলাকায় সড়ক
রণােবণ

[১.২.১]
রণােবণত
সড়ক

সমি িকঃিমঃ ১০ ২০.১০ ২৩.৫৪ ৩০.০০ ২৭.০০ ২৪.০০ ২১.০০ ১৮.০০ ৩২.০০ ৩৪.০০

[১.৩] াইওভার িনম াণ
[১.৩.১] িনিম ত
াইওভার

সমি িমঃ ৩ ৩৭.০০ ১৭০.০০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩০ ১৫০ ২০০

[১.৪] িনরপদ চলাচেল
টপাত িনম াণ

[১.৪.১] িনিম ত
টপাত

সমি িকঃিমঃ ৩ ১২.৪০ ১১.৪৫ ৭.০০ ৬.৩০ ৫.৬০ ৪.৯০ ৪.২০ ৮.০০ ১০.০০

[১.৫] িবৎ সায়ী সড়ক
বািত াপন

[১.৫.১] ািপত সড়ক
বািত

সমি িকঃিমঃ ৩ ৮.০৫ ০ ১৫ ১৩.৫০ ১২ ১০.৫০ ৯ ৮ ৯

[১.৬] সড়ক বািত
সংার/মরামত

[১.৬.১] সংারত
সড়ক বািত

সমি িকঃিমঃ ৩ ২৯.৫০ ৪০.৫৫ ৩০.০০ ২৭.০০ ২৪ ২১ ১৮ ৩৫ ৪০

[১.৭] আথ  সামািজক
িতান সেহর অবকাঠােমা
িনম াণ

[১.৭.১] িনিম ত
অবকাঠােমা

সমি সংা ২ ২ ০ ৪ ৩ ২ ১ ০ ৭ ৮

[১.৮] টপাত রণােবণ
[১.৮.১] মরামতত
টপাত

সমি িকঃিমঃ ২ ৪.১০ ৬.৫০ ৭.০০ ৬.৩০ ৫.৬০ ৪.৯০ ৪.২০ ৮ ১০

[১.৯] নগর অবকাঠােমা
উয়ন ক ণয়ন

[১.৯.১] ণীত
িডিপিপ

সমি সংা ২ ৩ ৩ ২ ২ ১ ০ ০ ৩ ৪

[১.১০] নগর এলাকায় বাজার
িনম াণ

[১.১০.১] িনিম ত
বাজার

সমি  ১ ০ ০ ১ ০ ০ ০ ০ ২ ৩

[১.১১] কিমউিন/পাবিলক
টয়েলট িনম াণ

[১.১১.১] িনিম ত
টয়েলট

সমি সংা ১ ০ ০ ২ ১ ০ ০ ০ ৫ ৮



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৯ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৮-১৯

ত
অজন*

২০১৯-২০

লমাা/িনণ ায়ক ২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

েপণ
২০২২-২০২৩

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

দর/সংার কৗশলগত উেসহ

[২] উত বজ
বাপনা,
জলাবতা
িনরসন এবং
সজায়ন ও
পিরেবশ বাব
অবকাঠােমা
িনম াণ / উয়ন-
এর মােম
নগরীর পিরেবশ
উয়ন

১৭

[২.১] নগর এলাকায় ন
িনম াণ

[২.১.১] িনিম ত ন সমি িকঃিমঃ ৩ ৮.২০ ২৫.৮৬ ২২ ১৯.৮০ ১৭.৬০ ১৫.৪০ ১৩.২০ ২৪ ৩০

[২.২] নগর এলাকায় দিনক
বজ সংহ

[২.২.১] ি
সংহীত বজ

সমি িকঃিমঃ ৩ ৭৮ ৮৬ ৮২ ৮১ ৮০ ৭৯ ৭৮ ৮৩ ৮৪

[২.২.২] সেকারী
পেয় িনম াণ

সমি সংা ০ ১ ০ ২ ১ ০ ০ ০ ৩ ৪

[২.৩] নগরীর িবমান
নদ মা পিরার

[২.৩.১] অপসািরত
কাদামা

সমি সংা ২ ১২.১০ ১৮ ১৮ ১৭ ১৬ ১৫ ১৪ ১৯ ২০.০০

[২.৪] জলাধার উয়ন
[২.৪.১] উয়নত
জলাধার

সমি  ২ ২ ০ ২ ১ ০ ০ ০ ৩ ৪

[২.৫] নগর এলাকায়
সজায়ন

[২.৫.১] সজািয়ত
সড়ক

সমি িকঃিমঃ ২ ৪.৭০ ৬.৭৫ ১৮০০ ১৬.২০ ১৪.৪০ ১২.৬০ ১০.৮০ ২০ ২৫

[২.৬] িবমান
পাক/িবেনাদন কে উয়ন

[২.৬.১] উয়নত
িবেনাদন ক

সমি সংা ২ ১ ০ ৩ ২ ১ ০ ০ ৪ ৫

[২.৭] নগর এলাকায়
াসত জেবহ খানা
িনম াণ

[২.৭.১] িনিম ত
জেবহ খানা

সমি সংা ১ ০ ০ ২ ০ ০ ০ ০ ৩ ৪

[২.৮] কারবািনর প জেবহ
খানা াপন

[২.৮.১] ািপত
জেবহ খানা

সমি সংা ১ ২১০ ২০০ ২১০ ২০০ ১৯০ ১৮০ ১৭০ ২২০ ২৩০

[২.৯] সজায়েন া
িপং কাজ

[২.৯.১] িপংত সমি সংা ১ ১.৯০ ০ ২ ১ ০ ০ ০ ৩ ৪

[৩] িতািনক
সমতা
বাপনা ও
কম দতার
উয়ন

১০
[৩.১] ই-িজিপ’র মােম
সকল য়

[৩.১.১] য়ত সমি শতকরা ২ ১৫ ৩৪ ২৫ ২৩ ২০ ১৯ ১৭ ৩৫ ৫০



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১০ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৮-১৯

ত
অজন*

২০১৯-২০

লমাা/িনণ ায়ক ২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

েপণ
২০২২-২০২৩

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

দর/সংার কৗশলগত উেসহ

[৩.২] িস কাউিল সভা
অান

[৩.২.১] অানত
সভা

সমি সংা ২ ৪ ৬ ৯ ৮ ৮ ৬ ৪ ১২ ১৩

[৩.৩] আঃিবভাগীয় সময়
সভা অান

[৩.৩.১] অানত
সভা

সমি সংা ২ ১৪ ৪ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৭ ৮

[৩.৪] া বােজট সিকত
সভা অান

[৩.৪.১] অানত
সভা

সমি সংা ২ ১১ ৮ ৮ ৭ ৬ ৫ ৪ ৮ ৯

[৩.৫] িবভাগসেহর
কায ম িনরীা

[৩.৫.১] িনরীিত
বার

সমি বার ২ ৪ ০ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৭ ৮

[৪] নগর
জনা
বাপনার
উয়ন

৬

[৪.১] জ িনবন [৪.১.১] িনবনত সমি জন ১ ১০২০৭ ১৩০০০ ১৬৩০০ ১৬০০০ ১৫৫০০ ১৫০০০ ১৪৫০০ ১৬৫০০ ১৭০০০

[৪.২] ত িনবন [৪.২.১] িনবনত সমি জন ১ ১৯৬৩ ০ ২৬৫০ ২৬০০ ২৫৫০ ২৫০০ ২৪৫০ ২৭০০ ২৭৫০

[৪.৩] াথিমক িচিকৎসা
দান

[৪.৩.১] দানত সমি ল জন ১ ৩.২৯ ০ ৩.৪৫ ৩.১০ ২.৭৬ ২.৭৫ ২.৪১ ৩.৪৫ ৩.৪৬

[৪.৪] িশেদর কাদান [৪.৪.১] কাদানত সমি জন ১ ১০৭৬০ ০ ১১০১০ ১০৫০০ ৯৫০০ ৮০০০ ৭০০০ ১১৫০০ ১২০০০

[৪.৫] িভটািমন ও
িমনাশক াবেলট
খাওয়ােনা

[৪.৫.১]
খাওয়ােনাত

সমি ল জন ১ ১.৬০ ১.৬৫ ১.৭৮ ১.৭১ ১.৬৪ ১.৬০ ১.৫৬ ১.৮০ ১.৮২

[৪.৬] সান ধারণম
মিহলােদর  কা দান

[৪.৬.১] দানত সমি জন ১ ৪০৮৬৭ ৬৮৯৬১ ৫২৫০০ ৫০০০০ ৪৭০০০ ৪২০০০ ৪০০০০ ৫৩০০০ ৫৩৫০০

[৫] রাজ
বাপনার
আিনকায়েনর
মােম আিথ ক
সমতা ি

২
[৫.১] বসািয়ক ড
লাইেস নবায়ন

[৫.১.১] নবায়নত সমি সংা ২ ৮০০০ ৬৬৩৪ ৮৬০০ ৮৪০০ ৮০০০ ৭৮০০ ৭৬০০ ৮৬৫০ ৮৭০০



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১১ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৮-১৯

ত
অজন*

২০১৯-২০

লমাা/িনণ ায়ক ২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

েপণ
২০২২-২০২৩

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

আবিক কৗশলগত উেসহ

[১] দািরক
কম কাে
তা ি ও
জবাবিদিহ
িনিতকরণ

১০

[১.১] বািষ ক কম সাদন
ি (এিপএ) বাবায়ন

[১.১.১] এিপএ’র
সকল মািসক
িতেবদন
ওেয়বসাইেট
কািশত

সমি সংা ২ ৪

[১.১.২] এিপএ
েমর মািসক সভা
অিত

সমি সংা ১ ১২ ১১

[১.২] াচার/উম চচ ার
িবষেয় অংশীজনেদর
সে মতিবিনময়

[১.২.১] মতিবিনময়
সভা অিত

সমি সংা ২ ৪ ৩ ২

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
বা িবষেয় সবাহীতা
/অংশীজনেদর
অবিহতকরণ

[১.৩.১]
অবিহতকরণ সভা
আেয়ািজত

সমি সংা ১ ৪ ৩ ২

[১.৪] সবা দান
িতিত িবষেয়
সবাহীতােদর
অবিহতকরণ

[১.৪.১]
অবিহতকরণ সভা
আেয়ািজত

সমি সংা ২ ৪ ৩ ২

[১.৫] ত বাতায়ন
হালনাগাদ সংা
মািসক িতেবদন
উতন কপের িনকট
রণ

[১.৫.১] মািসক
িতেবদন িরত

সমি সংা ২ ৪ ৩



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১২ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৮-১৯

ত
অজন*

২০১৯-২০

লমাা/িনণ ায়ক ২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

েপণ
২০২২-২০২৩

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

আবিক কৗশলগত উেসহ

[২]
কম সাদেন
গিতশীলতা
আনয়ন ও
সবার মান
ি

৯

[২.১] ই-নিথ বাবায়ন
[২.১.১] ই-নিথেত
নাট িনিত

সমি % ২ ৮০ ৭০ ৬০

[২.২] িডিজটাল সবা
চাকরণ

[২.২.১] এক নন
িডিজটাল সবা
চাত

তািরখ তািরখ ২ ১৫.০২.২১ ১৫.০৩.২১ ১৫.০৪.২১ ১৫.০৫.২১

[২.৩] সবা সহিজকরণ

[২.৩.১] এক
সহিজত সবা
অিধেে
বাবািয়ত

তািরখ তািরখ ২ ২৫.০২.২১ ২৫.০৩.২১ ২৫.০৪.২১ ২৫.০৫.২১

[২.৪] কম চারীেদর
িশণ দান

[২.৪.১] েতক
কম চািরর জ
িশণ আেয়ািজত

সমি জনঘা ১ ৫০ ৪০ ৩০ ২০

[২.৪.২] ১০ম ড
ও ত েতক
কম চারীেক এিপএ
িবষেয় দ
িশণ

সমি জনঘা ১ ৫ ৪

[২.৫] এিপএ বাবায়েন
েনাদনা দান

[২.৫.১] নতম
এক আওতাধীন
দর/ একজন
কম চারীেক এিপএ
বাবায়েনর জ
েনাদনা দানত

সমি সংা ১ ১



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৩ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৮-১৯

ত
অজন*

২০১৯-২০

লমাা/িনণ ায়ক ২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

েপণ
২০২২-২০২৩

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

আবিক কৗশলগত উেসহ

[৩] আিথ ক ও
সদ
বাপনার
উয়ন

৬

[৩.১] বািষ ক য়
পিরকনা বাবায়ন

[৩.১.১] য়
পিরকনা অযায়ী
য় সািদত

সমি % ১ ১০০ ৯০ ৮০

[৩.২] বািষ ক উয়ন
কম িচ (এিডিপ)/বােজট
বাবায়ন

[৩.২.১] বািষ ক
উয়ন কম িচ
(এিডিপ) /বােজট
বাবািয়ত

মিত % ২ ১০০ ৯০ ৮০

[৩.৩] অিডট আপি
িনি কায েমর উয়ন

[৩.৩.১] িপীয়
সভায় উপাপেনর
জ মণালেয়
াব িরত

মিত % ১ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০

[৩.৩.২] অিডট
আপি িনিত

মিত % ১ ৫০ ৪০ ৩০ ২৫

[৩.৪] াবর ও অাবর
সির তািলকা ত
ও হালনাগাদকরণ

[৩.৪.১] াবর ও
অাবর সির
তািলকা তত
এবং হালনাগাদত

তািরখ তািরখ ১ ১৫.১২.২০ ১৪.০১.২১ ১৫.০২.২১

*সামিয়ক (provisional) ত





ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৫ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ িকঃিমঃ িকেলািমটার

২ % শতকরা হার

৩ রািসক রাজশাহী িস কেপ ােরশন



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৬ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

সংেযাজনী- ২: কম সাদন চেকর বাবায়নকারী এবং পিরমাপ পিত

কায ম কম সাদন চকসহ িববরণ
বাবায়নকারী অিবভাগ,

অিধশাখা, শাখা
দ মাণক উপা 

[১.১] নগর এলাকায় নন সড়ক িনম াণ [১.১.১] িনিম ত সড়ক
রাজশাহী মহানগরীর মাট ৪৫৭.৭৩ িকঃিমঃ সড়ক
নটওয়াক-এর মে কচা সড়ক পাকাকরেণর কাজ।

রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[১.২] নগর এলাকায় সড়ক রণােবণ [১.২.১] রণােবণত সড়ক
রাজশাহী মহানগরীর মাট ৪৫৭.৭৩ িকঃিমঃ সড়ক
নটওয়াক-এর মে ইেতামে িনিম ত পাকা সড়েকর
রণােবণ কাজ।

রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[১.৩] াইওভার িনম াণ [১.৩.১] িনিম ত াইওভার
িনিম ত াইওভার মহানগরী এলাকার যানজট িনরসনকে
াইওভার িনম ােণর কাজ।

রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[১.৪] িনরপদ চলাচেল টপাত িনম াণ [১.৪.১] িনিম ত টপাত
রাজশাহী মহানগরীর মাট ১৬০.০০ িকঃিমঃ টপাত
নটওয়াক-এর মে নন টপাত িনম াণ।

রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[১.৫] িবৎ সায়ী সড়ক বািত াপন [১.৫.১] ািপত সড়ক বািত
রাজশাহী মহানগরীর মাট ৩১০.০০ িকঃিমঃ আেলাকায়ন
নটওয়াক-এর মে সায়ী বািত সংেযাজন কাজ।

রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[১.৬] সড়ক বািত সংার/মরামত [১.৬.১] সংারত সড়ক বািত
রাজশাহী মহানগরীর মাট ৩১০.০০ িকঃিমঃ আেলাকায়ন
নটওয়াক-এর মে ইেতামে সংেযািজত বািতর সংার
কাজ।

রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[১.৭] আথ  সামািজক িতান সেহর
অবকাঠােমা িনম াণ

[১.৭.১] িনিম ত অবকাঠােমা
রাজশাহী মহানগরীেত অবিত িবিভ আথ  সামািজক
িতান সেহর অবকাঠােমা িনম াণ।

রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[১.৮] টপাত রণােবণ [১.৮.১] মরামতত টপাত
রাজশাহী মহানগরীর মাট ১৬০.০০ িকঃিমঃ টপাত
নটওয়াক-এর মে ইেতামে িনিম ত টপাত-এর
রণােবণ কাজ।

রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[১.৯] নগর অবকাঠােমা উয়ন ক ণয়ন [১.৯.১] ণীত িডিপিপ

[১.১০] নগর এলাকায় বাজার িনম াণ [১.১০.১] িনিম ত বাজার
মহানগরী এলাকায় নাগিরক সবা দােন বাজার িনম াণ
কাজ। রািসেকর ত িবভাগ

বািষ ক িতেবদন বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[১.১১] কিমউিন/পাবিলক টয়েলট িনম াণ [১.১১.১] িনিম ত টয়েলট মহানগরীর পিরেবশ রােথ  াসত ািন িনম াণ রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[২.১] নগর এলাকায় ন িনম াণ [২.১.১] িনিম ত ন
রাজশাহী মহানগরীর মাট ১৮০.০০ িকঃিমঃ ন
নটওয়াক-এর মে পাকা নদ মা িনম াণ কাজ।

রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৭ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কায ম কম সাদন চকসহ িববরণ
বাবায়নকারী অিবভাগ,

অিধশাখা, শাখা
দ মাণক উপা 

[২.২] নগর এলাকায় দিনক বজ সংহ
[২.২.১] ি সংহীত বজ

মহানগরীেত দিনক উৎপািদত মাট ১৫২.০০ টন বজের
মে বজ সংহ কাজ।

রািসেকর পির িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[২.২.২] সেকারী পেয় িনম াণ
মহানগরীর বজ সংহ বাপনায় সেকারী পেয়
িনম াণ

রািসেকর পির িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[২.৩] নগরীর িবমান নদ মা পিরার [২.৩.১] অপসািরত কাদামা
রাজশাহী মহানগরীর জলাবতা রীকরণােথ  পািন িনাশন
বা সচল রাখা।

রািসেকর পির িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[২.৪] জলাধার উয়ন [২.৪.১] উয়নত জলাধার
রাজশাহী মহানগরীর ািতক পিরেবশ উয়েন জলাধার
উয়ন কাজ।

রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[২.৫] নগর এলাকায় সজায়ন [২.৫.১] সজািয়ত সড়ক রাজশাহী মহানগরীর পিরেবশ উয়েন সজায়ন কাজ। রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[২.৬] িবমান পাক/িবেনাদন কে উয়ন
[২.৬.১] উয়নত িবেনাদন
ক

নাগিরক সবা দােন পাক / িবেনাদন ক উয়ন রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[২.৭] নগর এলাকায় াসত জেবহ খানা
িনম াণ

[২.৭.১] িনিম ত জেবহ খানা
রাজশাহী মহানগরীর পিরেবশ উয়েন জেবহ খানা িনম াণ
কাজ।

রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[২.৮] কারবািনর প জেবহ খানা াপন [২.৮.১] ািপত জেবহ খানা

[২.৯] সজায়েন া িপং কাজ [২.৯.১] িপংত

[৩.১] ই-িজিপ’র মােম সকল য় [৩.১.১] য়ত য় কায েম তা আনয়ন রািসেকর ত িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[৩.২] িস কাউিল সভা অান [৩.২.১] অানত সভা নাগিরক সবা দােন কাউিল সভার আেয়াজন রািসেকর সিচবালয় িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[৩.৩] আঃিবভাগীয় সময় সভা অান [৩.৩.১] অানত সভা
নাগিরক সবা দােন আঃিবভাগীয় সময় সভার
আেয়াজন

রািসেকর সিচবালয় িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[৩.৪] া বােজট সিকত সভা অান [৩.৪.১] অানত সভা ু বােজট ণয়েন সভার আেয়াজন রািসেকর িহসাব িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[৩.৫] িবভাগসেহর কায ম িনরীা [৩.৫.১] িনরীিত বার
জবাবিদিহতালক শাসিনক কাঠােমা গঠেন িবভাগসেহর
কায ম িনরীা

রািসেকর সিচবালয় িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[৪.১] জ িনবন [৪.১.১] িনবনত নাগিরক সবা দােন জ িনবন রািসেকর া িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[৪.২] ত িনবন [৪.২.১] িনবনত নাগিরক সবা দােন ত িনবন রািসেকর া িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৮ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কায ম কম সাদন চকসহ িববরণ
বাবায়নকারী অিবভাগ,

অিধশাখা, শাখা
দ মাণক উপা 

[৪.৩] াথিমক িচিকৎসা দান [৪.৩.১] দানত নাগিরক া সবা দান রািসেকর া িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[৪.৪] িশেদর কাদান [৪.৪.১] কাদানত নাগিরক া সবা দান রািসেকর া িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন

[৪.৫] িভটািমন ও িমনাশক াবেলট
খাওয়ােনা

[৪.৫.১] খাওয়ােনাত

[৪.৬] সান ধারণম মিহলােদর  কা
দান

[৪.৬.১] দানত

[৫.১] বসািয়ক ড লাইেস নবায়ন [৫.১.১] নবায়নত রাজ আয় িকে লাইেস নবায়ন রািসেকর রাজ িবভাগ বািষ ক িতেবদন
রাজশাহী িস কেপ ােরশেনর বািষ ক
িতেবদন



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৯ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

সংেযাজনী ৩: অ মণালয়/িবভাগ/দর/সংা/মাঠ পয ােয়র কায ালয় এর িনকট িনিদ  কম সাদন চািহদাসহ

িতােনর ধরণ িতােনর নাম কম সাদন চক উ িতােনর িনকট চািহদা/তাশা চািহদা/তাশার যৗিকতা তাশা রণ না হেল সা ভাব

অা রাজশাহী ওয়াশা রণােবণত সড়ক
পািন সরবরাহ পাইপ লাইন াপেন খননত সড়েকর
িত অংশ মরামত করা

আঃ সংার সময় ু ও িনিভেঘ  চলাচল িনিত করণ

অা রাজশাহী ওয়াশা িনিম ত সড়ক
পািন সরবরাহ পাইপ লাইন াপেন খননত সড়েকর
িত অংশ মরামত করা

আঃ সংার সময় ু ও িনিভেঘ  চলাচল িনিত করণ

অা নসেকা, রাজশাহী ািপত সড়ক বািত আঃ সংার সময় িনরাপদ বিতক সরবরাহ িনিত করণ
নাগিরক েভ াগ বাড়েব এবং সরকারী
অেথ র অবচয় হেব।

মণালয় / িবভাগ িম মণালয় িনিম ত ন
উয়ন ক বাবায়েনর জ িম অিধহণ
ােবর সােথ একমত পাষণ করা ও নীিতগত
অেমাদন

িম অিধহেণর ে নীিতগত অনাপি
অেমাদকারী কপ

উয়ন ক বাবায়ন বাধা হেব

মণালয় / িবভাগ িম মণালয় িনিম ত সড়ক
উয়ন ক বাবায়েনর জ িম অিধহণ
ােবর সােথ একমত পাষণ করা ও নীিতগত
অেমাদন

িম অিধহেণর ে নীিতগত অনাপি
অেমাদকারী কপ

উয়ন ক বাবায়ন বাধা হেব

অা িসিভল সাজন, রাজশাহী দানত সমকারী
িচিকৎসা বাপনা ও িচিকৎসা সামী দানকারী
কপ

লমাা অজন ও বাবায়ন বাধা
হেব।

অা দতা উয়েনর িশণ অানত সভা সমকারী িশণ কম িচ আেয়াজনকারী কপ
লমাা অজন ও বাবায়ন বাধা
হেব।

দর / সংা
িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়,
রাজশাহী

িনিম ত ন সময়কারী আিবভাগীয় সময়কারী কপ
লমাা অজন ও বাবায়ন বাধা
হেব।

দর / সংা
িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়,
রাজশাহী

িনিম ত সড়ক সময়কারী আিবভাগীয় সময়কারী কপ
লমাা অজন ও বাবায়ন বাধা
হেব।

জলা / সােকল অিফস
জলা শাসেকর কায ালয়,
রাজশাহী

িনিম ত ন সময়কারী/ িম অিধহণ কপ আিবভাগীয় সময়কারী / িম অিধহণ কপ
লমাা অজন ও বাবায়ন বাধা
হেব।

জলা / সােকল অিফস
জলা শাসেকর কায ালয়,
রাজশাহী

িনিম ত াইওভার সময়কারী/ িম অিধহণ কপ আিবভাগীয় সময়কারী / িম অিধহণ কপ
লমাা অজন ও বাবায়ন বাধা
হেব।

জলা / সােকল অিফস
জলা শাসেকর কায ালয়,
রাজশাহী

রণােবণত সড়ক সময়কারী/ িম অিধহণ কপ আিবভাগীয় সময়কারী / িম অিধহণ কপ
লমাা অজন ও বাবায়ন বাধা
হেব।

জলা / সােকল অিফস
জলা শাসেকর কায ালয়,
রাজশাহী

িনিম ত সড়ক সময়কারী/ িম অিধহণ কপ আিবভাগীয় সময়কারী / িম অিধহণ কপ
লমাা অজন ও বাবায়ন বাধা
হেব।
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