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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

অনলাইন জ ও  িনবন বতমান সরকােরর এক ণ  অজন। বাংলােদেশর আথ -সামািজক উয়েনর লে উয়ন পিরকনা
ণয়েনর উেে সকল নাগিরেকর এক  ডাটােবইজ তকরেণ জ ও  িনবন তািদ অত ণ । ইতঃেব  জ ও 
িনবেনর কায ম জ ও  িনবন কের মােম সািদত হেতা। িবিভ পয ােয় উ কের ময়াদ ির পর গত ৩০ ন, ২০১৬
তািরেখ কের ময়াদ শষ হয়। এবং ০১ সের, ২০১৬ তািরেখর ানীয় সরকার িবভােগর প নং-৪৬.০১৮.০২৮.০০.০০.০১৯.২০১৬-
৫১৬ েল রিজার জনােরেলর কায ালয় িতা করা হয় যা গত ০৮ সের, ২০১৬ তািরেখর গেজেট কািশত হয়। বতমােন অনলাইন
জ িনবন সংা ১৭.৪৯ কা (১০০%) এবং  িনবেনর সংা ৯৭.৫৯ ল । অ ৫ বছর বয়সী িশেদর জ িনবন ১.৬৩ কা
এবং হার ৯৭.৫৩%। গত ০৬ অেাবর জাতীয় জ িনবন িদবস পালন করা হেয়েছ।
দেশর সকল ইউিনয়ন পিরষদ, পৗরসভা, িস করেপােরশন, কানেম বাড  এবং িবেদেশ অবিত বাংলােদশী িমশনসেহর জ
আলাদা আলাদা জ ও  িনবন িবিধমালা থাকায় তা েয়ােগর ে সমা দখা দয়ায় েব র ৫ িবিধমালা একীত কের জ ও
  িনবন  িবিধমালা,  ২০১৭  ণয়ন  করা  হয়।  পরবতেত  জ  ও    িনবন  পিত  আরও  সহিজকরেণর  লে  ২০১৭  সােল  ণীত
িবিধমালায় বশ িক পিরবতন এেন জ ও  িনবন িবিধমালা, ২০১৮ জারী করা হয়। যা ০৮ মাচ  ২০১৮ তািরেখ সরকাির গেজেট
কািশত হয়।

সমা এবং চােলসহ:

ক) Online Birth & Death Registration Information System (BRIS) এর সীমাবতা রীকরণ;
খ) একািধক িনবন বািতলেম ডাটােবজ িকরণ;
গ) ৪৫ িদেনর মে জ িনবেনর হার ি;
ঘ)  িনবেনর হার ি
ঙ) অনলাইন জ ও  িনবেন ১০ িডিজট ইউিনক আইিডর বা বতন;
চ) িবিভ দর/সংার সােথ BRIS এর সংেযাগ সময় ;
ছ) জ তািরখ সংেশাধেনর অাভািবক বণতা াস করণ;
জ) েয়াজনীয় জনবেলর অভাব রীকরণ;

ভিবৎ পিরকনা:

ক) BRIS সফটওয়ার উয়ন; খ) জনবল িনেয়াগ ও ির কায ম হণ; গ) িশেণর মােম জ ও  িনবন কায েমর দতা
িকরণ; ঘ) জনসেচতনতালক কায ম হণ; ঙ) িবিভ দর/সংার সােথ MoU ােরর মােম সংেযাগ সময় ; চ) জ
িনবনেনর Duplication রােধ িতেরাধলক বা হণ;

২০২০-২১ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

িবিভ দর/সংার সােথ BRIS এর সংেযাগ সময় ;
অ-৫ বছর বয়সী িশেদর জ িনবেনর হার শতভােগ উিতকরন ;
 িনবেনর হার ২৫% এ িকরন ;
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

রিজার জনােরল, রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও  িনবন

এবং

িসিনয়র সিচব, ানীয় সরকার িবভাগ: ানীয় সরকার, পী উয়ন ও সমবায় মণালয়-এর মে ২০২০
সােলর ............ মােসর ........ তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কৗশলগত উেসহ এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

জ ও  িনবেনর মােম দেশর সকল নাগিরেকর আইনগত পিরিচিত িনিতকরণ।

১.২ অিভল (Mission)
অনলাইেন জ ও  িনবন কায মেক শিশালীকরেণর মােম সকল নাগিরেকর  ডাটােবইজ তরীেত সহায়তা কের
দেশর আথ -সামািজক উয়েন অংশহণ।

১.৩ কৗশলগত উেসহ (Strategic Objectives)

১.৩.১ দর/সংার কৗশলগত উেসহ

১. জ ও  িনবন কায ম শিশালীকরণ;
২. ডাটােবইেজর তা িনিতকরণ;
৩. িবিভ দর/সংার সােথ BRIS এর সংেযাগ সময়;
৪. ািতািনক সমতার উয়ন;
৫. অ - ৫ বছর বয়সী িশেদর শতভাগ জ িনবন ;

১.৩.২ আবিক কৗশলগত উেসহ

১. দািরক কম কাে তা ি ও জবাবিদিহ িনিতকরণ
২. কম সাদেন গিতশীলতা আনয়ন ও সবার মান ি
৩. আিথ ক ও সদ বাপনার উয়ন

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. দেশর সকল ইউিনয়ন পিরষদ, পৗরসভা, িস করেপােরশন, কানেম বাড , িবেদেশ অবিত িমশনসেহর
িনবকগেণর  িনকট  জ  ও    িনবন  সংি  সকল  ফরম  সরবরাহ  িনিতকরণ;
২. িনবক কায ালয়সহ পিরদশ ন;
৩. িনবন সেক গণসেচতনতা ি কম িচ হণ;
৪. ত ি বা অিধকতর উত পিতর সাহাে জ ও  িনবন ত সংরেণর জ েয়াজনীয় যপািত সংহ,
াপন ও সংরণ এবং এতদসংা কায ণািল ণয়ন ও উতকরণ;
৫. জ ও  িনবন তািদ আদান দােনর জ দিশ, িবেদিশ, সরকারী ও বসরকারী িতােনর সােথ ি সাদন
এবং ত আদান দােনর জ কািরগির কায ািদ সাদন;
৬. িনবক ও উ কায ালেয়র কম কতা ও কম চারীেদর জ িনবন কােজ িনিবড়ভােব সৃকরণ ও েয়াজনীয় িশণ
দান;
৭.  য সকল ে জ ও  িনবন সনেদর আবকতা রেয়েছ তদসংি সকল সরকারী  ও বসরকারী  িতােনর
কম কতা বা কম চারীেদর িশণ দান;



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৬ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব
কম সাদন
চকসহ

একক
ত অজন
২০১৮-১৯

ত অজন*
২০১৯-২০

লমাা
২০২০-২১

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২১-২০২২ ২০২২-২০২৩

জ ও  িনবেনর মােম
সকল নাগিরেকর আইনগত
পিরিচিত িনিতকরণ।

িনবন কভােরজ %
৯৭ % (ত
িনবনসহ)

১০০ % (ত
িনবনসহ)

১০০% ১০০% ১০০%

ানীয় সরকার িবভাগ, মিপিরষদ িবভােগর িসআরিভএস
সিচবালয়, ত ও যাগােযাগ ি িবভাগ, বাংলােদশ
কিউটার কাউিল, িনব াচন কিমশন সিচবালয়, বাংলােদশ
পিরসংান েরা, a2i ক ইতািদ।

রিজার
জনােরেলর
কায ালেয়র ই-
িরেপাট 

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৭ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

সকশন ৩
কৗশলগত উে, অািধকার, কায ম, কম সাদন চক এবং লমাাসহ



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৮ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      

কম সাদন
চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৮-১৯

ত
অজন*

২০১৯-২০

লমাা/িনণ ায়ক ২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

েপণ
২০২২-২০২৩

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

দর/সংার কৗশলগত উেসহ

[১] জ ও 
িনবন কায ম
শিশালীকরণ;

২৫

[১.১] িডিডএলিজ,
উপেজলা িনব াহী অিফসার,
সহকারী াামার, ইউিপ
চয়ারান ও ইউিপ
সিচবেদর িশণ দান

[১.১.১] আেয়ািজত
িশণ

সমি সংা ৫ ২৪ ২৪ ৩২ ২৮ ২৫ ২২ ২০ ৩৪ ৩৬

[১.২] জ ও 
িনবেন কািরগির সহায়তা
দান

[১.২.১] দ
কািরগির সহায়তা

সমি সংা ৫ ১২০০০ ২০০০ ১২০০ ১১০০ ১০০০ ৯০০ ৮০০ ১৩০০ ১৪০০

[১.৩] জ ও  িনবন
কায েম জনসেচতনতা
ি

[১.৩.১] আেয়ািজত
কম শালা/সিমনার

সমি সংা ১ ২২ ৬ ১৫ ১৩ ১১ ৯ ৭ ২০ ২২

[১.৪] জ ও 
িনবেনর সফটওয়ার এর
মান উয়ন

[১.৪.১] মান উয়ন তািরখ তািরখ ১ ০৫.১১.১৯ ২০.১০.২০ ৩০.১১.২০ ২৫.১২.২০ ২৮.০১.২১ ৩০.০৩.২১

[১.৫] জ ও 
িনবেনর সফটওয়ার এর
মান উয়েনর জ
হাড ওয়ার এর মান উয়ন

[১.৫.১] মান উয়ন তািরখ তািরখ ১ ২৯.০২.২০ ২৪.০২.২১ ২৪.০৩.২১ ২২.০৪.২১ ৩০.০৬.২১ ২৮.১০.২০

[১.৬] জ িনবন হার
িকরন

[১.৬.১] িনবিত
জ িনবন ত

সমি
শতকরা
হার

৪ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

[১.৭]  িনবন হার
িকরন

[১.৭.১] িনবিত
 িনবন ত

সমি
শতকরা
হার

৫ ৪৯ ২৫ ২৪ ২৩ ২২ ২১ ৩০ ৩৫

[১.৮] িবল বাড / হািং
াপন

[১.৮.১] ািপত
িবল বাড / হািং

সমি সংা ২ ৮ ৭ ৬ ৫ ৪ ১০ ১২

[১.৯] বািষ ক পিরসংান
িতেবদন কাশ

[১.৯.১] কািশত
িতেবদন

সমি সংা ১ ১ ১ ১



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৯ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      

কম সাদন
চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৮-১৯

ত
অজন*

২০১৯-২০

লমাা/িনণ ায়ক ২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

েপণ
২০২২-২০২৩

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

দর/সংার কৗশলগত উেসহ

[২]
ডাটােবইেজর
তা
িনিতকরণ;

২০

[২.১] ডাটােবইজ
সংরেণ সাভ ার উয়ন

[২.১.১] সাভ ার
উয়ন

তািরখ তািরখ ৪ ২৯.০২.২০ ১৫.০৬.২১ ২০.০৬.২১ ২৫.০৬.২১ ২৮.০৬.২১ ৩০.০৬.২১

[২.২] াকআপ
ডাটােবইজ সংরণ

[২.২.১] সংরণ তািরখ তািরখ ৪ ২৯.১০.১৯ ২৮.১০.২০ ৩০.১১.২০ ৩১.১২.২০ ২৮.০২.২১ ৩০.০৬.২১

[২.৩] একািধক জ
িনবেনর ত সনাকরন

[২.৩.১]
সনাকরন

সমি সংা ৪ ৪০০ ৪০০ ৩৬০ ৩২০ ২৮০ ২৪০ ৫০০ ৬০০

[২.৪] একািধক জ
িনবন বািতেলর পদেপ
হন

[২.৪.১]
বািতলকরন

সমি সংা ৪ ৪০০ ৪০০ ৩৬০ ৩২০ ২৮০ ২৪০ ৫০০ ৬০০

[২.৫] একািধক জ
িনবন রােধ উেাগ হন

[২.৫.১] রাধকরন সমি সংা ৪ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ২০০ ৩০০

[৩] িবিভ
দর/সংার
সােথ BRIS
এর সংেযাগ
সময়;

১৫

[৩.১] সমেঝাতার ারক
সােরর উেাগ হন

[৩.১.১] সারকরন সমি সংা ৫ ৬ ৩ ২ ১ ৪ ৫

[৩.২] িবিভ সংার
সােথ সত API
যাচাইকরন

[৩.২.১] যাচাইকরন সমি সংা ৫ ১ ২ ৩

[৩.৩] API
(Application
Programming
Interface) গঠেনর
উেাগ হন

[৩.৩.১] API সমি সংা ৫ ১ ১ ২ ৩



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১০ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      

কম সাদন
চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৮-১৯

ত
অজন*

২০১৯-২০

লমাা/িনণ ায়ক ২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

েপণ
২০২২-২০২৩

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

দর/সংার কৗশলগত উেসহ

[৪] ািতািনক
সমতার
উয়ন;

১০

[৪.১] মািসক াফ সভার
আেয়াজন

[৪.১.১] াফ সভা সমি সংা ২ ১১ ১২ ১১ ১০ ৮ ৬ ১৪ ১৫

[৪.২] াফ সভার সা
বাবায়ন

[৪.২.১] িহত
িসা বাবায়ন

গড়
শতকরা
হার

২ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৪.৩] জলা ও িবভাগীয়
পয ােয় মািসক
িতেবদন িনেয়
পয ােলাচনা

[৪.৩.১] অিত
পয ােলাচনা সভা

সমি সংা ৩ ৪ ৪ ৩ ২ ১ ৫ ৬

[৪.৪] জলা ও িবভাগীয়
পয ােয় মািসক
িতেবদেনর িসা
বাবায়ন

[৪.৪.১] িহত
িসা বাবায়ন

গড়
শতকরা
হার

৩ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৫] অ - ৫
বছর বয়সী
িশেদর
শতভাগ জ
িনবন ;

৫
[৫.১] অ - ৫ বছর
বয়সী িশেদর জ
িনবেনর হার িকরণ

[৫.১.১] িনবিত
জ িনবন ত

সমি
শতকরা
হার

৫ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১১ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৮-১৯

ত
অজন*

২০১৯-২০

লমাা/িনণ ায়ক ২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

েপণ
২০২২-২০২৩

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

আবিক কৗশলগত উেসহ

[১] দািরক
কম কাে
তা ি ও
জবাবিদিহ
িনিতকরণ

১০

[১.১] বািষ ক কম সাদন
ি (এিপএ) বাবায়ন

[১.১.১] এিপএ’র
সকল মািসক
িতেবদন
ওেয়বসাইেট
কািশত

সমি সংা ২ ৪

[১.১.২] এিপএ
েমর মািসক সভা
অিত

সমি সংা ১ ১২ ১১

[১.২] াচার/উম চচ ার
িবষেয় অংশীজনেদর
সে মতিবিনময়

[১.২.১] মতিবিনময়
সভা অিত

সমি সংা ২ ৪ ৩ ২

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
বা িবষেয় সবাহীতা
/অংশীজনেদর
অবিহতকরণ

[১.৩.১]
অবিহতকরণ সভা
আেয়ািজত

সমি সংা ১ ৪ ৩ ২

[১.৪] সবা দান
িতিত িবষেয়
সবাহীতােদর
অবিহতকরণ

[১.৪.১]
অবিহতকরণ সভা
আেয়ািজত

সমি সংা ২ ৪ ৩ ২

[১.৫] ত বাতায়ন
হালনাগাদ সংা
মািসক িতেবদন
উতন কপের িনকট
রণ

[১.৫.১] মািসক
িতেবদন িরত

সমি সংা ২ ৪ ৩



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১২ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৮-১৯

ত
অজন*

২০১৯-২০

লমাা/িনণ ায়ক ২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

েপণ
২০২২-২০২৩

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

আবিক কৗশলগত উেসহ

[২]
কম সাদেন
গিতশীলতা
আনয়ন ও
সবার মান
ি

৯

[২.১] ই-নিথ বাবায়ন
[২.১.১] ই-নিথেত
নাট িনিত

সমি % ২ ৮০ ৭০ ৬০

[২.২] িডিজটাল সবা
চাকরণ

[২.২.১] এক নন
িডিজটাল সবা
চাত

তািরখ তািরখ ২ ১৫.০২.২১ ১৫.০৩.২১ ১৫.০৪.২১ ১৫.০৫.২১

[২.৩] সবা সহিজকরণ

[২.৩.১] এক
সহিজত সবা
অিধেে
বাবািয়ত

তািরখ তািরখ ২ ২৫.০২.২১ ২৫.০৩.২১ ২৫.০৪.২১ ২৫.০৫.২১

[২.৪] কম চারীেদর
িশণ দান

[২.৪.১] েতক
কম চািরর জ
িশণ আেয়ািজত

সমি জনঘা ১ ৫০ ৪০ ৩০ ২০

[২.৪.২] ১০ম ড
ও ত েতক
কম চারীেক এিপএ
িবষেয় দ
িশণ

সমি জনঘা ১ ৫ ৪

[২.৫] এিপএ বাবায়েন
েনাদনা দান

[২.৫.১] নতম
এক আওতাধীন
দর/ একজন
কম চারীেক এিপএ
বাবায়েনর জ
েনাদনা দানত

সমি সংা ১ ১



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৩ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৮-১৯

ত
অজন*

২০১৯-২০

লমাা/িনণ ায়ক ২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

েপণ
২০২২-২০২৩

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

আবিক কৗশলগত উেসহ

[৩] আিথ ক ও
সদ
বাপনার
উয়ন

৬

[৩.১] বািষ ক য়
পিরকনা বাবায়ন

[৩.১.১] য়
পিরকনা অযায়ী
য় সািদত

সমি % ১ ১০০ ৯০ ৮০

[৩.২] বািষ ক উয়ন
কম িচ (এিডিপ)/বােজট
বাবায়ন

[৩.২.১] বািষ ক
উয়ন কম িচ
(এিডিপ) /বােজট
বাবািয়ত

মিত % ২ ১০০ ৯০ ৮০

[৩.৩] অিডট আপি
িনি কায েমর উয়ন

[৩.৩.১] িপীয়
সভায় উপাপেনর
জ মণালেয়
াব িরত

মিত % ১ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০

[৩.৩.২] অিডট
আপি িনিত

মিত % ১ ৫০ ৪০ ৩০ ২৫

[৩.৪] াবর ও অাবর
সির তািলকা ত
ও হালনাগাদকরণ

[৩.৪.১] াবর ও
অাবর সির
তািলকা তত
এবং হালনাগাদত

তািরখ তািরখ ১ ১৫.১২.২০ ১৪.০১.২১ ১৫.০২.২১

*সামিয়ক (provisional) ত
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ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৫ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ NID National Identification

২ ORG Office of the Registrar General

৩ A2I Access to Information

৪ BBS Bangladesh Bureau of Statistics

৫ BRIS Birth Registration Information System

৬ CRVS Civil Registration & Vital Statistics

৭ ICAO International Civil Aviation Organization

৮ LGSP Local Government Support Project

৯ MRP Machine Readable Passport

১০ UNICEF
United Nations International Children Emergency
Fund



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৬ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

সংেযাজনী- ২: কম সাদন চেকর বাবায়নকারী এবং পিরমাপ পিত

কায ম কম সাদন চকসহ িববরণ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
দ মাণক উপা 

[১.১] িডিডএলিজ, উপেজলা িনব াহী
অিফসার, সহকারী াামার, ইউিপ
চয়ারান ও ইউিপ সিচবেদর িশণ
দান

[১.১.১] আেয়ািজত িশণ
জ ও  িনবন সংি
কম কতা/কম চারীেদর সমতা ির
পদেপ হণ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন ।

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট  ।

[১.২] জ ও  িনবেন কািরগির
সহায়তা দান

[১.২.১] দ কািরগির
সহায়তা

জ ও  িনবেন কািরগির সহায়তা
দান ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন।

রিজার জনােরেলর কায ালয়,
জ ও  িনবন এর
িতেবদন।

[১.৩] জ ও  িনবন কায েম
জনসেচতনতা ি

[১.৩.১] আেয়ািজত
কম শালা/সিমনার

জ ও  িনবন সেক সেচতনতা
ির ল ওয়াকশপ/সিমনার।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন।

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট  ।

[১.৪] জ ও  িনবেনর সফটওয়ার
এর মান উয়ন

[১.৪.১] মান উয়ন সফটওয়ার এর মান উয়ন ।
রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগর ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন।

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট  ।

[১.৫] জ ও  িনবেনর সফটওয়ার
এর মান উয়েনর জ হাড ওয়ার এর মান
উয়ন

[১.৫.১] মান উয়ন হাড ওয়ার এর মান উয়ন ।
রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন।

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট ।

[১.৬] জ িনবন হার িকরন
[১.৬.১] িনবিত জ
িনবন ত

িনবিত জ িনবন ত।
রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়,
জ ও  িনবন এর সাভ ার ও
ডাটােবইজ সংরিত ত/উপা ।

[১.৭]  িনবন হার িকরন
[১.৭.১] িনবিত 
িনবন ত

িনবিত  িনবন ত।
রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়,
জ ও  িনবন এর সাভ ার ও
ডাটােবইেজ সংরিত
ত/উপার।

[১.৮] িবল বাড / হািং াপন
[১.৮.১] ািপত িবল বাড /
হািং

ািপত িবল বাড / হািং
রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন ।

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট ।

[১.৯] বািষ ক পিরসংান িতেবদন কাশ [১.৯.১] কািশত িতেবদন কািশত িতেবদন
রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন ।

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট ।

[২.১] ডাটােবইজ সংরেণ সাভ ার উয়ন [২.১.১] সাভ ার উয়ন সাভ ার উয়ন ।
রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন ।

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট  ।
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কায ম কম সাদন চকসহ িববরণ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
দ মাণক উপা 

[২.২] াকআপ ডাটােবইজ সংরণ [২.২.১] সংরণ াকআপ ডটােবইজ সংরণ।
রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়,
জ ও  িনবন এর সাভ ার ও
ডাটােবইজ সংরিত ত/উপা।

[২.৩] একািধক জ িনবেনর ত
সনাকরন

[২.৩.১] সনাকরন
একািধক জ িনবেনর ত
সনাকরন।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন।

রিজার জনােরেলর কায ালয়,
জ ও  িনবন এর সাভ ার ও
ডাটােবইজ সংরিত ত/উপা ।

[২.৪] একািধক জ িনবন বািতেলর
পদেপ হন

[২.৪.১] বািতলকরন
একািধক জ িনবন বািতেলর
পদেপ হন ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়,
জ ও  িনবন এর সাভ ার ও
ডাটােবইজ সংরিত ত/উপা ।

[২.৫] একািধক জ িনবন রােধ উেাগ
হন

[২.৫.১] রাধকরন
একািধক জ িনবন রােধ উেাগ
হন ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন ।

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট  ।

[৩.১] সমেঝাতার ারক সােরর উেাগ
হন

[৩.১.১] সারকরন
সমেঝাতার ারক সােরর উেাগ
হন।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন ।

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট  ।

[৩.২] িবিভ সংার সােথ সত
API যাচাইকরন

[৩.২.১] যাচাইকরন
িবিভ সংার সােথ সত API
যাচাইকরন।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন ।

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট  ।

[৩.৩] API (Application
Programming Interface)
গঠেনর উেাগ হন

[৩.৩.১] API
API (Application
Programming
Interface) গঠেনর উেাগ হন।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন।

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট  ।

[৪.১] মািসক াফ সভার আেয়াজন [৪.১.১] াফ সভা মািসক সময় সভার আেয়াজন ।
রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ ।

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন ।

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট  ।

[৪.২] াফ সভার সা বাবায়ন
[৪.২.১] িহত িসা
বাবায়ন

সময় সভার সা বাবায়ন
রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট 

[৪.৩] জলা ও িবভাগীয় পয ােয় মািসক
িতেবদন িনেয় পয ােলাচনা

[৪.৩.১] অিত
পয ােলাচনা সভা

জলা ও িবভাগীয় পয ােয় মািসক
িতেবদন িনেয় পয ােলাচনা

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট 

[৪.৪] জলা ও িবভাগীয় পয ােয় মািসক
িতেবদেনর িসা বাবায়ন

[৪.৪.১] িহত িসা
বাবায়ন

জলা ও িবভাগীয় পয ােয় মািসক
িতেবদেনর িসা বাবায়ন

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর িতেবদন

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট 

[৫.১] অ - ৫ বছর বয়সী িশেদর জ
িনবেনর হার িকরণ

[৫.১.১] িনবিত জ
িনবন ত

অ - ৫ বছর বয়সী িশেদর জ
িনবেনর হার িকরন

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ ও
 িনবন, ানীয় সরকার িবভাগ

রিজার জনােরেলর কায ালয়, জ
ও  িনবন এর সাভ ার ও
ডাটােবইজ সংরিত ত/উপা

রিজার জনােরেলর কায ালেয়র
ই-িরেপাট 



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৮ ণ তািরখ: মলবার, সের ১৫, ২০২০

সংেযাজনী ৩: অ মণালয়/িবভাগ/দর/সংা/মাঠ পয ােয়র কায ালয় এর িনকট িনিদ  কম সাদন চািহদাসহ

িতােনর ধরণ িতােনর নাম কম সাদন চক
উ িতােনর িনকট

চািহদা/তাশা
চািহদা/তাশার যৗিকতা

তাশা রণ না হেল
সা ভাব

মণালয় / িবভাগ অথ  িবভাগ, অথ  মণালয় িনবিত  িনবন ত যথাসমেয় েয়াজনীয় বােজট বরা
উেিখত কায ম বাবায়েনর জ যথাসমেয় েয়াজনীয় অথ 
বরাের যথাযথ কপ

কায ম বাবায়ন বাধা
হেব।

মণালয় / িবভাগ অথ  িবভাগ, অথ  মণালয় িনবিত জ িনবন ত যথাসমেয় েয়াজনীয় বােজট বরা
উেিখত কায ম বাবায়েনর জ যথাসমেয় েয়াজনীয় অথ 
বরাের যথাযথ কপ

কায ম বাবায়ন বাধা
হেব।

মণালয় / িবভাগ অথ  িবভাগ, অথ  মণালয়
আেয়ািজত
কম শালা/সিমনার

যথাসমেয় েয়াজনীয় বােজট বরা
উেিখত কায ম বাবায়েনর জ যথাসমেয় েয়াজনীয় অথ 
বরাের যথাযথ কপ

কায ম বাবায়ন বাধা
হেব।

মণালয় / িবভাগ অথ  িবভাগ, অথ  মণালয় দ কািরগির সহায়তা যথাসমেয় েয়াজনীয় বােজট বরা
উেিখত কায ম বাবায়েনর জ যথাসমেয় েয়াজনীয় অথ 
বরাের যথাযথ কপ

কায ম বাবায়ন বাধা
হেব।

মণালয় / িবভাগ অথ  িবভাগ, অথ  মণালয় আেয়ািজত িশণ যথাসমেয় েয়াজনীয় বােজট বরা
উেিখত কায ম বাবায়েনর জ যথাসমেয় েয়াজনীয় অথ 
বরাের যথাযথ কপ

কায ম বাবায়ন বাধা
হেব।

মণালয় / িবভাগ
ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ:
ডাক, টিলেযাগােযাগ ও তি
মণালয়

দ কািরগির সহায়তা
িনয়িমত সাভ ােরর রণােবণ ও চািহদা
অযায়ী সহায়তা দান।

বাংলােদশ কিউটার কাউিেলর জাতীয় ডাটা সাের জ ও 
িনবেনর সাভ ার রিত, রণােবণকারী কপ।

অনলাইন জ ও  িনবন
কায ম বাধা হেব।

মণালয় / িবভাগ
ত ও যাগােযাগ ি িবভাগ:
ডাক, টিলেযাগােযাগ ও তি
মণালয়

সংরণ
িনয়িমত সাভ ােরর রণােবণ ও চািহদা
অযায়ী সহায়তা দান।

বাংলােদশ কিউটার কাউিেলর জাতীয় ডাটা সাের জ ও 
িনবেনর সাভ ার রিত, রণােবণকারী কপ।

অনলাইন জ ও  িনবন
কায ম বাধা হেব।

মণালয় / িবভাগ
ত ও যাগােযাগ ি িবভাগ:
ডাক, টিলেযাগােযাগ ও তি
মণালয়

সাভ ার উয়ন
িনয়িমত সাভ ােরর রণােবণ ও চািহদা
অযায়ী সহায়তা দান।

বাংলােদশ কিউটার কাউিেলর জাতীয় ডাটা সাের জ ও 
িনবেনর সাভ ার রিত, রণােবণকারী কপ।

অনলাইন জ ও  িনবন
কায ম বাধা হেব।

মণালয় / িবভাগ অথ  িবভাগ, অথ  মণালয় API যথাসমেয় েয়াজনীয় বােজট বরা
উেিখত কায ম বাবায়েনর জ যথাসমেয় েয়াজনীয় অথ 
বরাের যথাযথ কপ

কায ম বাবায়ন বাধা
হেব।

মণালয় / িবভাগ অথ  িবভাগ, অথ  মণালয় যাচাইকরন যথাসমেয় েয়াজনীয় বােজট বরা
উেিখত কায ম বাবায়েনর জ যথাসমেয় েয়াজনীয় অথ 
বরাের যথাযথ কপ

কায ম বাবায়ন বাধা
হেব।

মণালয় / িবভাগ অথ  িবভাগ, অথ  মণালয় ািপত িবল বাড / হািং যথাসমেয় েয়াজনীয় বােজট বরা
উেিখত কায ম বাবায়েনর জ যথাসমেয় েয়াজনীয় অথ 
বরাের যথাযথ কপ

কায ম বাবায়ন বাধা
হেব।
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