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�ারক ন�র: ৫৫.০০.০০০০.১১৮.১৬.০০৩.২১.৬৬
তািরখ: 

৮ আি<ন ১৪৩১ ব>া?
২৩ �সে@Aর ২০২৪ িBCা?

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার "ব#ার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন ��রণ �সে>।

      উপT  U িবষেয় VেWাU পেWর ��িXেত �লিজসেল�ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগর অিভেযাগ �িতকার "ব#া ( GRS)
সংYাZ [লাই এবং �সে@Aর/২০২৪ িBCাে?র �িতেবদন পরবত^ �েয়াজনীয় "ব#া _হেণর জa িনেদ  শYেম এতbসে> ��রণ
করা হেলা।
 
 সংTিU: বণ  না অcযায়ী।  
                                               

২৩-০৯-২০২৪
�সৗেমন পািলত বাf

সহকারী সিচব
০২৫৫১০০৩৮১

সিচব, সমgয় ও সংhার, মি�পিরষদ িবভাগ।

iিj আকষ  ণ:
উপসিচব, অিভেযাগ "ব#াপনা অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ।

�ারক ন�র: ৫৫.০০.০০০০.১১৮.১৬.০০৩.২১.৬৬/১(৪) তািরখ: 
৮ আি<ন ১৪৩১ ব>া?

২৩ �সে@Aর ২০২৪ িBCা?

সদয় �াতােথ�/�াতােথ� (�জ��তার �মা�সাের নয়):
১। সিচব মেহাদেয়র একাZ সিচব, �লিজসেল�ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ;
২। সহকারী ��া_ামার, �লিজসেল�ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ (ওেয়বসাইেট �কােশর অcেরাধসহ);
৩। Tnসিচব (oাফ�ং-৪) মেহাদেয়র "িUগত কম  কত া, �লিজসেল�ভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ এবং
৪। অিফস কিপ।

২৩-০৯-২০২৪
�সৗেমন পািলত বাf

সহকারী সিচব
সকল সংযুি সমূহ:

(১) বণ  না অcযায়ী।



qBnl"t dfit-rrd r-<{k qtFr+ dfrtnq{

frurcrrd q|q: 6Ee{rqGs s tr(rtrt frqsf fu?tl

{tm{ ata: ffi €<( c{rBq-.( /eor8

-ffi {k{ atdqfusrc"K
q<cli

CTIE

(5+a)
R.<Dr fim
ffieTE

q&rrrrur< c(qlt

ffisTs
qffic'F

fr-apf*'

qmts
qBcTrcoR

q<{it

TSn

EEfi(?fis clrt q-filt{
qI<Ts

( ) (\) (e) (8) (c) (\b) (1)

o o o o o o cs'Hqffi't
atteXlffit

(flt3
yn-rF< ts-ffi<l

q<(
qGrqlut ffi T-:fogt

Rt{3 +b"b-lQeebooge
ml<ltE: o)q55cb'b"sol

?-ct{s mahabub3 75 @yahoo.corl





qBnl"t dfit-rrd r-<{k qtFr+ dfrtnq{


frurcrrd q|q: 6Ee{rqGs s tr(rtrt frqsf fu?tl


{tm{ ata: ffi €<( c{rBq-.( /eor8


-ffi {k{ atdqfusrc"K
q<cli


CTIE


(5+a)
R.<Dr fim
ffieTE


q&rrrrur< c(qlt


ffisTs
qffic'F


fr-apf*'


qmts
qBcTrcoR


q<{it


TSn


EEfi(?fis clrt q-filt{
qI<Ts


( ) (\) (e) (8) (c) (\b) (1)


o o o o o o cs'Hqffi't
atteXlffit


(flt3
yn-rF< ts-ffi<l


q<(
qGrqlut ffi T-:fogt


Rt{3 +b"b-lQeebooge
ml<ltE: o)q55cb'b"sol


?-ct{s mahabub3 75 @yahoo.corl





