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গণপ্রোিন্ত্রী বাাংলাজদে েরকার 

উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয় 

কুলাউড়া, স ৌলভীবাোর 

(www.kulaura.moulvibazar.gov.bd)

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি ( তেটিজেন চািটার )

স্মারক নম্বরঃ 05.46.5865.002.06.001.23-১২৮৩                       িাতরখঃ 14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

 

১) তিশন ও তিশনঃ 

 

রূপকল্প (Vision):দক্ষ, উন্নয়ন েহায়ক, গতিেীল এবাং েনবান্ধব প্রোেন।  

 

অতিলক্ষ্য (Mission): প্রাতিষ্ঠাতনক েক্ষ িা বৃদ্ধি ও  ানব েম্পজদর কার্ টকর বযবহার তনদ্ধিিকরজণর  াধ্যজ  একটি দক্ষ, েবাবতদতহিা ূলক ও সেবা ুখী েনবান্ধব 

েনপ্রোেন গজড় সিালা। 

২) প্রতিশ্রুি সেবােিূহ: 

 

 

 

 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
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২.১) নাগতরক সেবা: 

১ িথ্য অতধ্কার আইন, 

২০০৯ অনুর্ায়ী চাতহদা ি 

িথ্য েরবরাহ 

 

 

১। ধ্ারা ৮(১) 

এর অধ্ীন ২০ 

কার্ টতদবে 

 

২। একাতধ্ক 

িথ্য প্রদান 

ইউতনি বা 

িথ্য প্রাতির আজবদন ির  

“ক” পূরণপূব টক অথ্বা 

অনলাইজন আজবদন।  

১। অনলাইজন 

আজবদন: 
https://www.my

gov.bd/ 

 

২। অনলাইজন 

আজবদন: 
http://rtitracking.

িথ্য 

অতধ্কার 

(িথ্য প্রাতি 

োংক্রান্ত) 

তবতধ্ ালা, 

২০০৯ এর 

ির  ‘ঘ’ 

েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  

সেলা প্রোেক ও 

সেলা  যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

http://rtitracking.infocom.gov.bd/


ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
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কিৃটপক্ষ োংতিষ্ট 

থ্াকজল ৩০ 

কার্ টতদবে 

infocom.gov.bd 

 

প্রাতিস্থানঃ 

এ কার্ টালজয়র 

ওজয়বোইজির 

‘ির ে  ও 

প্রকােনা’ 

সেবা বক্স। 

 

[তবতধ্ ৮] এর 

কলা  (৩) 

অনুর্ায়ী 

প্রতি পৃষ্ঠা 

িথ্য 

োংগ্রজহর 

েনয ০২ 

(দুই) িাকা 

প্রজর্ােয। 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮৮

০২৯৯৬৬৮৩২০

২ 

+৮৮০২৯৯৬৬৮

২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar@

mopa.gov.bd 

 

2 েনোধ্ারজণর অতভজর্াজগর আ লজর্াগয ১। উপজেলা তনব টাহী অতিোর প্রাতিস্থানঃ তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর ি. উত ট তবনজি 

http://rtitracking.infocom.gov.bd/


ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
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তবষজয় প্রজয়ােনীয় বযবস্থা 

গ্রহণ। 

অতভজর্াগ 

তহজেজব 

তবজবতচি হজল 

২৮ 

কার্ টতদবজের 

 জধ্য সেবা 

প্রদান। 

বরাবর অতভজর্াগকারীর 

েুতনতদটষ্ট টিকানা ও স াবাইল 

নম্বর উজেখ পূব টক ২০ (তবে) 

িাকার সকািট তি েম্বতলি 

আজবদন। 

এ কার্ টালজয়র 

ওজয়বোইজির 

‘ির ে ও 

প্রকােনা’ 

সেবা বক্স। 

 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

োলা  

সেলা প্রোেক ও 

সেলা  যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮৮

০২৯৯৬৬৮৩২০

২ 

+৮৮০২৯৯৬৬৮

২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৫৪ 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
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ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar@

mopa.gov.bd 

 

৩ কু্ষদ্র নৃ-সগাষ্ঠী েনদপত্র 

প্রদান 

১০ কার্ টতদবে ১। তনধ্ টাতরি িরজ  কু্ষদ্র নৃ-

সগাষ্ঠী েনদ প্রাতির েনয 

আজবদন 

২। োংতিষ্ট ইউতপ/সপৌরেভা 

কিৃটক প্রদত্ত নাগতরক েনজদর 

েিযাতয়ি োয়া তলতপ-০১ কতপ, 

৩। নৃ-সগাষ্ঠী েম্প্রদায় প্রধ্ান 

কিৃটক প্রদত্ত প্রিযয়নপত্র 

 ূলকতপ, 

৪। পােজপািট োইে েিযাতয়ি 

প্রাতিস্থানঃ 

এ কার্ টালজয়র 

ওজয়বোইজির 

‘ির ে ও 

প্রকােনা’ 

সেবা বক্স। 

তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  

সেলা প্রোেক ও 

সেলা  যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮৮

০২৯৯৬৬৮৩২০



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

রটিন েতব – ০১ কতপ। কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

২ 

+৮৮০২৯৯৬৬৮

২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar@

mopa.gov.bd 

 

৪ কৃতষ খাে েত  বজদাবস্ত 

প্রদান 

৪৫ কার্ টতদবে ১। আজবদনপত্র (েরকাতর 

তনধ্ টাতরি আজবদন ির ) 

২। সপৌরজ য়র/ ইউতপ 

সচয়ার যান কিৃটক প্রদত্ত 

প্রাতিস্থানঃ 

এ কার্ টালজয়র 

ওজয়বোইজির 

‘ির ে ও 

তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  

সেলা প্রোেক ও 

সেলা  যাদ্ধেজেি 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

নাগতরকেনদ/ ভূত হীনেনদ; 

৩। স্বা ী-স্ত্রীর ৩ কতপ 

েিযাতয়ি েতব, 

৪। োিীয় পতরচয়পজত্রর 

েিযাতয়ি িজিাকতপ। 

 

প্রকােনা’ 

সেবা বক্স। 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮৮

০২৯৯৬৬৮৩২০

২ 

+৮৮০২৯৯৬৬৮

২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar@

mopa.gov.bd 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

 

৫ অকৃতষ খাে েত  বজদাবস্ত 

প্রদান 

৩০ কার্ টতদবে ১। তনধ্ টাতরি িরজ  

আজবদনপত্র, 

২। সপৌরজ য়র/ ইউতপ 

সচয়ার যান কিৃটক প্রদত্ত 

নাগতরকেনদ/ভূত হীনেনদ, 

৩। স্বা ী-স্ত্রীর ৩ কতপ 

েিযাতয়ি েতব, 

৪। োিীয় পতরচয়পজত্রর 

েিযাতয়ি িজিাকতপ। 

প্রাতিস্থানঃএ 

কার্ টালজয়রও

সয়বোইজির 

‘ির ে ও 

প্রকােনা’ 

সেবাবক্স। 

তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  

সেলা প্রোেক ও 

সেলা  যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮৮

০২৯৯৬৬৮৩২০

২ 

+৮৮০২৯৯৬৬৮

২২০১ 

স াবাইলঃ 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar@

mopa.gov.bd 

 

৬ এই কার্ টালজয় 

আজবদনকারীর আজবদজনর 

েব টজেষ অবস্থা 

অবতহিকরণ 

 

 

 

েরকাতর েুটির 

তদন বযিীি 

প্রতিতদন েকাল 

৯.০০ িা সথ্জক 

তবজকল ৪.০০ 

ঘটিকা 

১। এই কার্ টালজয় দাতখলকৃি 

আজবদজনর োয়া তলতপ 

প্রজ ােয 

নয়। 

তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  

সেলা প্রোেক ও 

সেলা  যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

সিতলজিানঃ+৮৮

০২৯৯৬৬৮৩২০

২ 

+৮৮০২৯৯৬৬৮

২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar@

mopa.gov.bd 

 

৭ বীর  ুদ্ধিজর্ািাজদর দািন/ 

েৎকাজরর তবল প্রদান 

 ১। তনধ্ টাতরি িরজ  

আজবদনপত্র, 

প্রাতিস্থানঃ 

এ কার্ টালজয়র 

তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

২। খরজচর রতেজদর  ূলকতপ ওজয়বোইজির 

‘ির ে ও 

প্রকােনা’ 

সেবা বক্স। 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

সেলা প্রোেক ও 

সেলা  যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮৮

০২৯৯৬৬৮৩২০

২ 

+৮৮০২৯৯৬৬৮

২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৫৪ 

ই-স ইলঃ 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

 

২.২) প্রাতিষ্ঠাতনক সেবাঃ 

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

dcmoulvibazar@

mopa.gov.bd 

 

ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য়েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতির স্থান 

তি/চাজেটে 

(িাকা 

ে াদাজনর 

সকাি/খাি 

ও কখন 

প্রদান 

করজি হজব) 

দাতয়ত্ব 

প্রািক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব (ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

স াবাইল নম্বর 

ও ই-স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ তেক্ষা প্রতিষ্ঠাজনর  যাজনদ্ধোং 

কত টি তনব টাচজনর েনয 

তপ্রোইতিাং অতিোর 

তনজয়াগ, এিহক কত টিজি 

অতভভাবক েদেয 

 জনানয়ন, তেক্ষা 

প্রতিষ্ঠাজনর (প্রজর্ােয 

সক্ষজত্র) সবিন ভািা তবজল 

প্রতি স্বাক্ষর প্রদান, তেক্ষা 

প্রতিষ্ঠাজনর দরূত্ব েনদ 

প্রদান 

০৭ কার্ টতদবে ১। তনধ্ টাতরি িরজ  

আজবদনপত্র, 

২। পূজব টর কত টির অনুজ াদন 

োংক্রান্ত সবাজিটর তচটি, 

৩। সবিন তবল দাতখল 

প্রাতিস্থানঃ 

এ কার্ টালজয়র 

ওজয়বোইজি

র ‘ির ে ও 

প্রকােনা’ 

সেবা বক্স। 

 েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  

সেলা প্রোেক 

ও সেলা 

 যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা 

প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

৮০২৯৯৬৬৮৩

২০২ 

+৮৮০২৯৯৬৬

৮২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩

৩১০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar

@mopa.gov.bd 

 

2 ইউতপ সচয়ার যান / 

েদেযগজণর েরকাতর 

অাংজের েম্মাতন ভািা প্রদান 

বরাদ্দ োজপজক্ষ 

প্রতি বেজরর 

েনু  াে হইজি 

১। তনধ্ টাতরি িরজ  

আজবদনপত্র, 

 

প্রাতিস্থানঃ 

এ কার্ টালজয়র 

ওজয়বোইজি

তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  

সেলা প্রোেক 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

আগস্ট  াে 

এবাং তিজেম্বর 

 াে হইজি 

পরবিী বেজরর 

সিবরুয়াতর  াে 

র ‘ির ে ও 

প্রকােনা’ 

সেবা বক্স। 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

স ইলঃunokulau

ও সেলা 

 যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা 

প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮

৮০২৯৯৬৬৮৩

২০২ 

+৮৮০২৯৯৬৬

৮২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩

৩১০৫৪ 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

ra@mopa.gov.bd ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar

@mopa.gov.bd 

 

৩ ইউতনয়ন পতরষজদ ক টরি 

গ্রা  পুতলেগজণর েরকাতর 

অাংজের েম্মাতন/সবিন 

ভািা প্রদান 

 ১। তনধ্ টাতরি িরজ  

আজবদনপত্র, 

 

প্রাতিস্থানঃ 

এ কার্ টালজয়র 

ওজয়বোইজি

র ‘ির ে ও 

প্রকােনা’ 

সেবা বক্স। 

তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  

সেলা প্রোেক 

ও সেলা 

 যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা 

প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

সিতলজিানঃ+৮

৮০২৯৯৬৬৮৩

২০২ 

+৮৮০২৯৯৬৬

৮২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩

৩১০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar

@mopa.gov.bd 

 

৪ ইউতনয়ন পতরষদ কিৃটক 

দাতখলকৃি এলদ্ধেএেতপ 

১৫ কার্ টতদবে   তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

প্রকল্প অনুজ াদন পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

সেলা প্রোেক 

ও সেলা 

 যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা 

প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮

৮০২৯৯৬৬৮৩

২০২ 

+৮৮০২৯৯৬৬

৮২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

৩১০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar

@mopa.gov.bd 

 

 তবতভন্ন অথ্ ট লতিকৃি 

প্রতিষ্ঠাজনর (বযাাংক ও 

অনযানয েরকাতর দির) 

অতভজর্াজগর তভতত্তজি 

স য়াদ উত্তীণ ট হজল গ্রহীিার 

তবুজি োটিটতিজকি  া লা 

শুু করা 

০৭ কার্ টতদবে ১। অনুজরাধ্পত্র (তরকুইদ্ধেেন 

সপপার) 

২। সকািট তি, 

 

 আইন 

অনুর্ায়ী 

তনধ্ টাতরি 

সকািট তি 

েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  

সেলা প্রোেক 

ও সেলা 

 যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা 

প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮

৮০২৯৯৬৬৮৩

২০২ 

+৮৮০২৯৯৬৬

৮২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩

৩১০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar

@mopa.gov.bd 

 

৫ এনদ্ধেওজদর কার্ টক্র  ১০ কার্ টতদবে ১। তনবন্ধন েনদ,  তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর ি. উত ট তবনজি 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

োংক্রান্ত প্রিযয়নপত্র প্রদান ২। ক টেূতচ অনুজ াদন 

িকুজ ন্ট, 

৩। ক টেূতচর েনয অনুজ াতদি 

বাজেি, 

৪। সপৌরেভার স য়র/ 

ইউতনয়ন পতরষদ 

সচয়ার যাজনর প্রিযয়ন 

(প্রজর্ােয সক্ষজত্র) 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

োলা  

সেলা প্রোেক 

ও সেলা 

 যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা 

প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮

৮০২৯৯৬৬৮৩

২০২ 

+৮৮০২৯৯৬৬

৮২২০১ 

স াবাইলঃ 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

+৮৮০১৭৩০৩

৩১০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar

@mopa.gov.bd 

 

৬ উপজেলা পর্ টাজয় অনযানয 

দির কিৃটক দাতখলকৃি 

নতথ্পত্র তনষ্পতত্ত 

নতথ্ োংতিষ্ট 

প্রজয়ােনীয় 

িকুজ ন্টে 

েটিক থ্াকা 

োজপজক্ষ ০১ 

ক টতদবে / তবতধ্ 

স ািাজবক 

  তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  

সেলা প্রোেক 

ও সেলা 

 যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা 

প্রোেজকর 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮

৮০২৯৯৬৬৮৩

২০২ 

+৮৮০২৯৯৬৬

৮২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩

৩১০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar

@mopa.gov.bd 

 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

 

২.৩) অিযন্তরীণ সেবাঃ 

 

ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতির স্থান 

তি/চাজেটে 

(িাকা 

ে াদাজনর 

সকাি/খাি ও 

কখন প্রদান 

করজি হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে আপীল 

বা অতভজর্াগ করা 

র্াজব (ক টকিটার 

না , পদতব, কক্ষ 

নম্বর, সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-স ইল) 

(

১

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

) 

১ ক টচারীজদর োতন্ত 

তবজনাদন/তচতকৎো / 

বতহঃবাাংলাজদে েুটি / 

ক টচারীজদর গৃহতন টাণ / 

তচতকৎো বযয় ইিযাতদ বাবদ 

GPF হজি ঋণ গ্রহজণর 

আজবদন অগ্রায়ণ 

০২ কার্ টতদবে ১। তনধ্ টাতরি িরজ  

আজবদনপত্র, 

২। আজবদন োজপজক্ষ োংতিষ্ট 

প্রজয়ােনীয় িকুজ ন্টে 

প্রাতিস্থানঃ 

এ কার্ টালজয়র 

ওজয়বোইজি

র ‘ির ে ও 

প্রকােনা’ 

সেবা বক্স। 

তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  

সেলা প্রোেক ও 

সেলা  যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

সিতলজিানঃ+৮৮

০২৯৯৬৬৮৩২০

২ 

+৮৮০২৯৯৬৬৮

২২০১ 

স াবাইলঃ 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar@

mopa.gov.bd 

 

০

২ 

ক টচারীজদর োতন্ত তবজনাদন 

ভািা প্রদান 

সেলা প্রোেক 

 জহাদয় কিৃটক 

ভািা 

অনুজ াদন 

োজপজক্ষ ০২ 

কার্ টতদবে 

১। তনধ্ টাতরি িরজ  

আজবদনপত্র 

প্রাতিস্থানঃ 

এ কার্ টালজয়র 

ওজয়বোইজি

র ‘ির ে ও 

প্রকােনা’ 

সেবা বক্স। 

তবনা ূজলয েনাব  াহ ুদুর 

রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – 

১৭501 

উপজেলা তনব টাহী 

অতিোর 

কক্ষ নাং-09, 

উপজেলা তনব টাহী 

ি. উত ট তবনজি 

োলা  

সেলা প্রোেক ও 

সেলা  যাদ্ধেজেি 

কক্ষ নাং- ২০৯, 

সেলা প্রোেজকর 

কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন্স চািটার) – উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া  েব টজেষ হালনাগাদ -14 তিজেম্বর, ২০২৩ 

অতিোজরর 

কার্ টালয়, 

কুলাউড়া, 

স ৌলভীবাোর 

 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৭4 

ই-

স ইলঃunokulau

ra@mopa.gov.bd 

সিতলজিানঃ+৮৮

০২৯৯৬৬৮৩২০

২ 

+৮৮০২৯৯৬৬৮

২২০১ 

স াবাইলঃ 

+৮৮০১৭৩০৩৩১

০৫৪ 

ই-স ইলঃ 

dcmoulvibazar@

mopa.gov.bd 

 



ক্র

. 

নাং 

সেবার না  সেবা প্রদাজনর 

ে য় েী া 

(কার্ টতদবে) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্র 

প্রাতিস্থান 

তি/ চাজেটে 

(িাকা ে া 

দাজনর 

সকাি/ খাি 

ও কখন 

প্রদান করজি 

হজব) 

দাতয়ত্ব প্রাি 

ক টকিটা 

(ক টকিটার না , 

পতরতচতি নম্বর, 

পদতব, কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান নম্বর, 

স াবাইল নম্বর ও 

ই-স ইল) 

উর্ধ্ টিন 

ক টকিটার না , 

র্ার কাজে 

আপীল বা 

অতভজর্াগ করা 

র্াজব 

(ক টকিটার 

না , পদতব, 

কক্ষ নম্বর, 

সিতলজিান 

নম্বর, স াবাইল 

নম্বর ও ই-

স ইল) 

(১

) 

(২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
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৩) আপনার কাজে আিাজদর প্রিযাশাঃ

ক্রত ক 

নাং প্রতিশ্রুি/ কাঙ্ক্ষিি সেবাপ্রাতির লজক্ষয করণীয়ঃ 

১ স্বয়াং েমূ্পণ ট আজবদন ে া প্রদান। 

২ র্থ্ার্থ্ প্রদ্ধক্রয়ায় প্রজয়ােনীয় তিে পতরজোধ্ করা। 

৩ োক্ষাজির েনয তনধ্ টাতরি ে জয়র পূজব টই উপতস্থি থ্াকা। 

৪ অনাবেযক সিান/ িদতবর না করা। 

৫ প্রজর্ােয সক্ষজত্র স াবাইজলর স জেে/ ই-স ইজলর তনজদটেনা অনুেরণ করা। 

 

৪) অতিজ াগ বযবস্থাপনা পদ্ধতি (GRS) 

সেবা প্রাতিজি অেন্তুষ্ট হজল দাতয়ত্ব প্রাি ক টকিটার েজে সর্াগাজর্াগ কুন। িার কাে সথ্জক ে াধ্ান পাওয়া না সগজল তনজনাি পিতিজি সর্াগাজর্াগ কজর 

আপনার ে েযা অবতহি কুন। 
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অতভজর্াগ তনষ্পতত্তকারী ক টকিটা: 

দাতয়ত্ব প্রাি ক টকিটা 

ে াধ্ান তদজি বযথ্ ট হজল 

 না  েনাব  াহ ুদুর রহ ান  া ুন সিান  অঅতিে   

পদবী উপজেলা তনব টাহী অতিোর সিান  অবাো   

অতিজের 

না  

উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর 

কার্ টালয়, কুলাউড়া 

স াবাইল নাং 01730-331074 

ই-স ইল  িযাক্স  

তবকল্প ক টকিটা 

অতভজর্াগ তনস্পতত্তকারী 

ক টকিটা ে াধ্ান তদজি 

বযথ্ ট হজল 

 না  প্রভাাংশু সো   হান সিান  অঅতিে   

পদবী অতিতরি সেলা প্রোেক অোতব টক  সিান  অবাো   

অতিজের 

না  

সেলা প্রোেজকর কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

স াবাইল নাং 01730-331055 

ই-স ইল  িযাক্স  

 

আপীল ক টকিটা 

তবকল্প ক টকিটা ে াধ্ান 

তদজি বযথ্ ট হজল 

 না  ি. উত ট তবনজি োলা  সিান  অঅতিে   

পদবী সেলা প্রোেক সিান  অবাো   

অতিজের 

না  

সেলা প্রোেজকর কার্ টালয়, 

স ৌলভীবাোর 

স াবাইল নাং 01730-331054 

ই-স ইল  িযাক্স  
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 - ০৩ - েব টজেষহালনাগাদ – ০৪ েনু ২০২৩তিস্টাব্দ 

 

েনাব  াহ ুদুর রহ ান  া ুন 

পতরতচতি নম্বর – ১৭501 

উপজেলা তনব টাহী অতিোর 

কক্ষ নাং-09  

উপজেলা তনব টাহী অতিোজরর কার্ টালয়, কুলাউড়া, স ৌলভীবাোর 

স াবাইলঃ +৮৮০১৭৩০৩৩১০৭৪ 

ই-স ইলঃunokulaura@mopa.gov.bd 


