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Uz¨wi÷ cywj‡ki Kg©m¤úv`‡bi mvwe©K wPÎ 

(Overview of the Performance of Tourist Police) 
mv¤úªwZK AR©b, P¨v‡jÄ Ges fwelr cwiKíbv 

 

mv¤úªwZK eQi mg~‡n (3 eQi) cÖavb AR©bmg~n t 

 

ch©UK‡`i myiÿv I wbivcËv †mev wbwðZ Ki‡bi gva¨‡g ch©Ub wk‡íi weKv‡k 6 b‡f¤̂i 2013 mv‡j gvbbxq cÖavbgš¿x †kL nvwmbvi 

HKvwšÍK B”Qvq evsjv‡`k cywj‡ki we‡klvwqZ BDwbU wn‡m‡e Uz¨wi÷ cywjk MVb Kiv nq| B‡Zvg‡a¨ Uz¨wi÷ cywjk 1 Rb AwZwi³ 

AvBwRwcÕi †bZ…‡Z¡ 1394 Rbe‡ji gva¨‡g mgMÖ †`‡ki 32wU †Rjvq 104wU D‡jøL‡hvM¨ ch©Ub ¯ú‡U `vwqZ¡ cvjb Ki‡Q| hw`I 

†KvwfW-19 gnvgvwiKvjxb mg‡q cÖvq 2 eQi ch©Ub ’̄vcbv mvgwqK eÜ ivLv nq Z_vwc weMZ 3 eQ‡ii cÖavb AR©b mg~n Zz‡j aiv 

n‡jv-  

 

1| Uz¨wi÷ cywjk wewagvjv-2020 †M‡RU AvKv‡i cÖKvwkZ n‡q‡Q| GLb Uz¨wi÷ cywjk wbqwgZ gvgjv Z`šÍmn ch©Ub GjvKvq mKj 

ai‡bi †dŠR`vix Aciv‡ai AvBbMZ e¨e ’̄v MÖnY Ki‡Z cvi‡Q|  

2| m¤úªwZ Iqvì© B‡KvbwgK †dviv‡gi (WweøDBGd) Uªv‡fj A¨vÛ Uz¨wiRg †W‡fjc‡g›U Bb‡W·-2021 cÖKvwkZ n‡q‡Q| 

G‡Z †`Lv hvq 2019 mv‡j ch©Ub evÜe †`k wn‡m‡e evsjv‡`‡ki Ae¯’vb wQj 120 Zg| eZ©gvb wi‡cv‡U© evsjv‡`‡ki 

Ae¯’vb 100Zg|  

3| h_vh_ ¯^v ’̄¨ wewa †g‡b cywjk †nW‡KvqvU©vm© n‡Z ‡cÖwiZ K‡ivbv SOP Gi wb‡`©kbv †Uªwbs Gi gva¨‡g 1021 Rb 

Uz¨wi÷ cywjk m`m¨ ‡K cÖwkwÿZ Kiv n‡q‡Q|  

4| Uz¨wi÷ cywj‡ki ZZ¡veav‡b mviv evsjv‡`‡ki me©‡gvU 1675 wU Uz¨wi÷ ¯úU wPwýZ K‡i ZvwjKv cÖ¯‘Z Kiv n‡q‡Q| 

5| Uz¨wi÷ cywj‡ki 8 (AvU) wU Awd‡mi Rwg AwaMÖnY m¤úbœ n‡q‡Q| 

6| evwl©K B‡f›U K¨v‡jÛvi cÖ¯‘Zc~e©K mKj ch©Ub GjvKvq ch©UK‡`i wbivcËv †mev wbwðZ Kiv n‡q‡Q| 

7| Hello Tourist bv‡g GKwU Application ˆZwi Kiv n‡q‡Q hv‡Z Uz¨wi÷†`i mnvqZv I wbivcËv msµvšÍ Z_¨vw` 

ms‡hvRb Kiv n‡q‡Q| 

8| Uz̈ wi÷ cywjk Z_¨ cÖhyw³MZ B‡bv‡fwUf AvBwWqv wn‡m‡e Facebook page (Tourist police BD) Website 

(www.tourist.police.gov.bd) I Hotline : 01320163699 ‡mev Pvjy n‡q‡Q| B‡Zvg‡a¨ Facebook pageG  

2,18,159 Rb d‡jvqvi hy³ n‡q‡Q|  

 

mgm¨v I P¨v‡jÄmg~nt 

1| ch©Ub gnvcwiKíbvq Uz¨wi÷ cywj‡ki `„k¨gvb AšÍf©~w³ Ges Uz¨wi÷ cywj‡ki mÿgZv e„w×|  

2| fvov evwo‡Z Awdm ¯’vc‡b bvbvwea mgm¨v (‡hgb-AwaKfvov, Acwimi †¯úm, e¨viv‡K ¯’v‡bi Afve) 

3| gÄywiK…Z wmwfj Kg©KZ©v/Kg©Pvwi wb‡qvM wewa Zdwmjfz³ Ki‡Y `xN© m~wÎZv| 

4| Rbej e„w× KiZt mgMÖ †`‡k ch©UK‡`i wbivcËv wbwðZ Kiv|  

5| Uz¨wi÷ Dc‡hvMx we‡klvwqZ hvbevnb I miÄvgvw`i ¯^íZv| 

 

fwel¨r cwiKíbv t 

1| Uz¨wi÷ cywjk‡K we‡klvwqZ ˆe‡`wkK cÖwkÿY cÖ`v‡bi cwiKíbv MÖnY Kiv|  

2| Uz¨wi÷ cywj‡ki mv‡_ Ab¨ †Kvb †`‡ki wRUzwR cÖwkÿ‡Yi e¨e¯’v Kiv| 

3| Uz¨wi÷ cywjk fvZv cÖPj‡bi e¨e ’̄v Kiv|  

4| ch©Ub GjvKvq R½x ev mš¿vmx Kg©eKvÛ n‡Z Uz¨wi÷‡`i wbivcËv cÖ`vb Kiv| 

5| ch©Ub GjvKvq Kg‡dvU© ‡Rvb ¯’vcb Kiv| 

6| Rwg AwaMÖnY c~e©K feb/AeKvVv‡gv wbg©vY|  

7| Uz¨wi÷ cywjk Ges Uy¨wiRg †Kv-Acv‡iwUf †mvmvBwU wjwg‡UW Gi Kvh©µg cwiPvjbvi j‡ÿ¨ AvB‡b ewY©Z KZ©„c‡ÿi 

mv‡_ AvBbMZfv‡e Kvh©µg ïiæ Kiv| 

8| ch©UK‡`i †mev I wbivcËvi Rb¨ †ní‡W· ’̄vcb Kiv| 

9| †nv‡Uj/‡gv‡Uj/wi‡mvU©¸‡jv‡Z ch©UK evÜe cwi‡ek wbwðZ Kiv| 

10| Uz¨wi÷ wbivcËv wbðqZvi Rb¨ Dch©y³ AvaywbKgv‡bi jwRw÷Km& msMÖn Kiv|  

 

2023-24-A_©eQ‡ii m¤¢ve¨ cÖavb AR©bmg~n- 

1| ch©Ub GjvKvq †nv‡Uj-‡gv‡Uj-wi‡mvU© ¸‡jv‡Z ‡M÷ g¨v‡bR‡g›U WvUv‡eR ˆZwi Kiv| 

2| Uz¨wi÷ cywj‡ki Rb¨ wWwRUvj K‡›Uªvjiæg cÖ¯‘Z Kiv|  

http://www.tourist.police.gov.bd/
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3| KwgDwbwU wfwËK ch©Ub wbivcËv †mev Pvjy Kiv| 

4| ch©Ub GjvKvi AeKvVv‡gv Dbœqb I mswkøó `ß‡i Rbms‡hvM|   

5| Uz¨wi÷ cywj‡ki Kvh©µg Ges Uz¨wi÷ wbivcËv wel‡q wcÖ›U I wfRy¨qvj gva¨‡g cÖPvi-cÖPviYv|  
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cÖ¯Ívebv 

 

Uz¨wi÷ cywj‡ki cÖvwZôvwbK `ÿZv e„w×,¯̂”QZv I Revew`wn †Rvi`viKiY, mykvmb msnZKiY Ges m¤ú‡`i h_vh_ 

e¨envi wbwðZKi‡Yi gva¨‡g i~cKí 2041 Gi h_vh_ ev¯Íevq‡bi j‡ÿ¨ - 

 

 

 

 

cywjk mycvi, Uz¨wi÷ cywjk, ewikvj wiwRqb 

Ges 

AwZwi³ cywjk gnvcwi`k©K †Rbv‡ij 

Uz¨wi÷ cywjk, evsjv‡`k cywjk 

 

Gi g‡a¨  2023 mv‡ji Ryb gv‡mi ...............................Zvwi‡L GB evwl©K Kg©m¤úv`b Pzw³ ¯^vÿwiZ nj| 

 

GB Pzw³‡Z ¯^vÿiKvix Dfqcÿ wb¤œwjwLZ welq mg~‡n m¤§Z n‡jb t 
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‡mKkb- 1 

i~cKí (Vision) Awfjÿ¨ (Mission) Kg©m¤úv`‡bi ‡ÿÎ Ges Kvh©vewj 

 

1.1i~cKí (Vision)tch©UK‡`i Rb¨ wbivc` I myiwÿZevsjv‡`‡kig‡bvigcÖvK…wZK ‰ewPÎ¨gwÛZcwi‡ek| 

1.2 Awfjÿ¨ (Mission) t Uz¨wi÷ cywjk f ª̀, ‡mŠRb¨g~jK Ges m`vPi‡Yi gva¨‡g evsjv‡`‡ki cÖwZwU ch©Ub¯’‡j 

ch©UK‡`i åg‡Y DrmvwnZ Ki‡eb Ges cÖwZkÖƒwZe× †h- 

 wbivcËv I myiÿv wbwðZ 

 g‡bvig cwi‡ek cÖ¯‘Z 

 Av¯’ve„w× 

 AvBbMZ mnvqZv cÖ`vb 

 Rxe ˆewPÎ¨ msiÿY Ges 

 m‡eŸ©v”P †ckv`vwiZ¡ cÖ`k©b Ki‡eb| 

1.3 ‡KŠkjMZ D‡Ïk¨ mg~n : (mswkøó Awdm KZ…©K wba©vwiZ m‡e©v”P 5wU): 

1| ch©UK‡`i Rb¨wbivc` I myiwÿZ cÖvK…wZK ˆewPÎ¨gwÛZ cwi‡ek m„wó Kiv| 

2| ‡UKmB ch©U‡bi j‡ÿ¨  Uz¨wi÷ ¯ú‡Ui kvwšÍ, wbivcËv I AvB‡bi kvmb †Rvi`viKiY  

3| Uz¨wi÷ ¯ú‡Ui AvBb-k„•Ljv iÿv, Uz¨wi÷‡`i myiÿv wbwðZ, ch©Ub wk‡íi Dbœqb I weKv‡k RbM‡Yi  

„̀k¨gvb AskMÖnY| 

4| Z_¨ I †hvMv‡hvM cÖhyw³ e¨env‡ii gva¨‡g RbM‡bi †mev mnwRKiY I ¯^v¯’¨ m‡PZbZv ˆZwi| 

5| weÁvbwfwËK Z`šÍ e¨e¯’vcbv I gvbe m¤ú` Dbœqb| 

 

 

mykvmb I ms¯‹vig~jK Kvh©µ‡gi †ÿÎ : (gwš¿cwil` wefvM KZ…K wba©vwiZ) 

 

1| mykvmb I ms¯‹vig~jK Kvh©µg †Rvi`viKiY 

 

ms‡hvRbx 4-8 

 

1.4 Kvh©vejx t (AvBb/wewa Øviv wba©vwiZ Kvh©vewj) 

 

1. ch©UK‡`i wbivcËv weavbK‡í cÖ‡qvRbxq AvBbvbyM e¨e¯’v MÖnb Kiv|  

2. Z`‡šÍi Rb¨ cÖvß gvgjvi ª̀æZ MÖnb‡hvM¨ I e ‘̄wbó Z`šÍ wbwðZ Kiv|  

3. ch©UK‡`i wbivcËv weavb ¯^v‡_© AcivaRbK I †Mv‡q›`v Z_¨vw` msMÖn Kiv Ges cywj‡ki Ab¨vb¨ BDwb‡Ui 

mwnZ D³ Z_¨vw` wewbgq Kiv|  

4. ch©UK‡`i Ae¯’vb, Pjv‡div I ågb wbwe©Nœ ivwLqv †h †Kvb †dŠR`vix Aciva cÖwZ‡iv‡ai j‡¶¨ wbqwgZfv‡e 

Unj cÖ`vb mn we‡kl Awfhvb cwiPvjbv Kiv|  
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5. Uz¨wi÷ ¯ú‡U Uz¨wi÷‡`i nqivbx cÖwZ‡iv‡a ¯’vbxq †÷K †nvìvi mn Uz¨wi÷ mswkøó wewfbœ ms¯’v mg~‡ni mv‡_ 

gZwewbgq mfv I cÖ‡qvRbxq w`Kwb‡`©kbv cÖ`vb Kiv|  
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‡mKkb -2 

Uz¨wi÷ cywj‡ki wewfbœ Kvh©µ‡gi P~ovšÍ djvdj/cÖfve 

 

P~ovšÍdjvdj/cÖfve Kg©m¤úv`bm~PKmg~n 
GKK 

 

cÖK…Z AR©b 

jÿ¨gvÎv 

2023-2024 

cÖ‡ÿcY 

 

 

wba©vwiZ jÿ¨gvÎv 

AR©‡bi †ÿ‡Î †hŠ_fv‡e 

`vwqZ¡ cÖvß 

gš¿Yvjq/wefvM/ 

ms¯’vmg~‡ni bvg 

DcvËm~Î 

(Source 

of Data) 

 

2024-2025 

 

2025-2026 
2021-2022 2022-2023 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1| Uy¨wi÷‡`i Rb¨ 

wbivc` I ¯^w¯Í`vqK 

Uz¨wi÷ ¯úU© 

 

 

 

2| †`wk-we‡`wk 

ch©UKU‡`i Rb¨ 

wbivcËv ejq m„wó   

‡`kx/we‡`kx ch©UK‡`i 

wbivcËv (¯‹U)  cÖ`vb Kiv 

wbivcËv 

cÖ`v‡bi 

msL¨v 

 

18 

 

20 

 

22 
25 28 

 

Uz¨wi÷ cywjk †nW‡KvqvU©vm© 

XvKv 

 

Uz¨wi÷ ¯ú‡U Unj wWDwU Kg©N›Uv 

180000 200000 210000 220000 230000 

 

Uz¨wi÷ cywjk †nW‡KvqvU©vm© 

XvKv 

 

 

3| Uz¨wi÷ ¯ú‡U©i 

†÷K †nvìvi I ¯’vbxq 

Rb‡Mvwôi Av¯’v e„w× 

 

 

 

4| miKvix-‡emiKvix 

†÷K †nvìvi‡`i mv‡_ 

mgš^q c~e©K ch©UK 

evÜe cwi‡ek ˆZix 

Uz¨wi÷ KwgDwbwU cywjwks 

mfv I I‡cb nvDR †W 

msL¨v 

 

22 

 

24 
29 33 37 

 

Uz¨wi÷ cywjk †nW‡KvqvU©vm© 

XvKv 

 

ch©Ub mswkøó †÷K 

†nvìvi‡`i mv‡_ gZwewbgq 

msL¨v 

 

22 

 

24 

 

29 
33 37 

 

Uz¨wi÷ cywjk †nW‡KvqvU©vm© 

XvKv 
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‡mKkb 3t Kg©m¤úv`b cwiKíbv 

Kg©m¤úv`‡bi 

†ÿÎ 

 

 

 

‡ÿ‡Îi 

gvb 

Kvh©µg  Kg©m¤úv`b m~PK  

 

 

 

MYbv 

c×wZ 

GKK 

Kg©m¤úv`b 

m~P‡Ki gvb  

 

cÖK…Z AR©b 
jÿ¨gvÎvi wbY©vqK 2023-24 (Target/Criteria) 

 

cÖ‡ÿcb 

 

cÖ‡ÿcb 

2021-22 2022-23 

AmvaviY AwZDËg DËg PjwZgvb 

PjwZgv‡b

i wb‡b¥ 

2024-25 2025-26 

100% 90% 80% 70% 60% 

1| ch©UK‡`i 

Rb¨ 

wbivc` I 

myiwÿZ 

cÖvK…wZK ˆewPÎ 

gwÛZ cwi‡ek 

m„wó Kiv 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15 

1.1 Uz¨i 

Acv‡iUi‡`i 

wbKU n‡Z cÖvß 

Pvwn`vi wfwË‡Z 

Uz¨wi÷‡`i 

wbivcËv cÖ`vb 

wbwðZ Kiv 

1.1.1 

‡`kx/we‡`kx 

ch©UK‡`i 

wbivcËv 

(¯‹U)cÖ`vb Kiv 

¯‹U 

cÖ`v‡bi

msL¨v 

mgwó 5 

 

18 

 

20 

 

22 
20 18 15 13 25 28 

1.2 Uz¨wi÷ ¯ú‡U 

wbivcËv cÖ`vb 

1.2.1 Uz¨wi÷ 

¯ú‡U Unj wWDwU 
Kg©N›Uv mgwó 10 180000 200000 210000 189000 168000 147000 126000 220000 230000 

2| ‡UKmB 

ch©U‡bi 

j‡ÿ¨  Uz¨wi÷ 

¯ú‡Ui kvwšÍ, 

wbivcËv I 

AvB‡bi kvmb 

†Rvi`viKiY 
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2.1 Aciv‡ai 

Z_¨ cÖ`vbKvixi 

e³e¨ kÖeY 

2.1.1 kÖe‡Yi 

nvi 
Mo % 5 100 100 100 90 80 70 60 100 100 

2.2  Aciva 

msµv‡šÍ Z_¨ 

cÖvwßi ci, 

AbymÜv‡bi nvi   

2.2.1AbymÜv‡b

i nvi 

 

Mo 
% 5 100 100 100 90 80 70 60 100 100 

2.3 Aciva 

msµv‡šÍ wRwW 

AbymÜ‡bi nvi 

msL¨vi Abycv‡Z 

2.3.1 Aciva 

msµv‡šÍ wRwW 

AbymÜv‡bi nvi 

 

Mo 
% 2 

 

 

90 
100 90 81 72 63 54 90 90 

2.4 AaZ©e¨ 

Aciv‡a 

Awf‡hvM cÖvwßi 

ci cÖwmwKDkb 

2.4.1 

cÖwmwKDk‡bi 

nvi  

 

 

Mo % 2 60 65 90 81 72 63 54 100 100 
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Kg©m¤úv`‡bi 

†ÿÎ 

 

 

 

‡ÿ‡Îi 

gvb 

Kvh©µg  Kg©m¤úv`b m~PK  

 

 

 

MYbv 

c×wZ 

GKK 

Kg©m¤úv`b 

m~P‡Ki gvb  

 

cÖK…Z AR©b 
jÿ¨gvÎvi wbY©vqK 2023-24 (Target/Criteria) 

 

cÖ‡ÿcb 

 

cÖ‡ÿcb 

2021-22 2022-23 

AmvaviY AwZDËg DËg PjwZgvb 

PjwZgv‡b

i wb‡b¥ 

2024-25 2025-26 

100% 90% 80% 70% 60% 

 2.5 aZ©e¨ 

Aciva gvgjvi 

cywjk wi‡cvU© 

cÖ`vb Kvh©µg 

2.5.1 aZ©e¨ 

Aciv‡a 120 w`b 

mgv‡ß `v‡qiK…Z 

gvgjvi cywjk 

wi‡cvU© cÖ`v‡bi 

nvi 

 

Mo 

% 1 55 60 100 90 80 70 60 100 100 

3| Uz¨wi÷ 

¯ú‡Ui AvBb-

k„•Ljv iÿv, 

Uz¨wi÷‡`i 

myiÿv 

wbwð‡Z, 

ch©Ub wk‡íi 

Dbœqb I 

weKv‡k 

RbM‡Yi 

`„k¨gvb 

AskMÖnY 
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3.1 MYïbvwb 

(I‡cb nvDR 

†W) 

3.1.1 GK eQ‡i 

‡Rvb/mve-‡Rvb 

MYïbvwb (I‡cb 

nvDR †W) Gi 

msL¨v 

mgwó msL¨v 2 24 27 29 26 23 20 18 35 37 

3.2 Aciva 

we‡ivax mfvg~jK 

Kvh©µg 

3.2.1 eQ‡i 

‡Rvb/mve-‡Rvb 

Aciva we‡ivax 

mfvi msL¨v 

 

 

mgwó msL¨v 2 24 27 29 26 23 20 18 35 37 

3.3 Rbms‡hvM 

mfvg~jK Kvh©µg 

3.3.1 KwgDwbwU 

cywjwks mfvi 

msL¨v 

 

 

mgwó msL¨v 2 24 27 29 26 23 20 18 35 37 

3.3.2 ch©UK 

mswkøó 

†÷K‡nvìvi‡`i 

mv‡_ gZwewbgq 

msL¨v 

 

 

mgwó 
msL¨v 2 24 27 29 26 23 20 18 35 37 

3.4 cÖPiYv g~jK 

Kvh©µg  

3.4.1 gvBwKs/ 

wjd‡jU weZi‡Yi 

msL¨v 

 

 

mgwó msL¨v 2 24 27 29 26 23 20 18 35 37 
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Kg©m¤úv`‡bi 

†ÿÎ 

 

 

 

‡ÿ‡Îi 

gvb 

Kvh©µg  Kg©m¤úv`b m~PK  

 

 

 

MYbv 

c×wZ 

GKK 

Kg©m¤úv`b 

m~P‡Ki gvb  

 

cÖK…Z AR©b 
jÿ¨gvÎvi wbY©vqK 2023-24 (Target/Criteria) 

 

cÖ‡ÿcb 

 

cÖ‡ÿcb 

2021-22 2022-23 

AmvaviY AwZDËg DËg PjwZgvb 

PjwZgv‡b

i wb‡b¥ 

2024-25 2025-26 

100% 90% 80% 70% 60% 

3.5 gv`K 

we‡ivax Awfhvb 

3.5.1 eQ‡i 

Awfhv‡bi msL¨v 

 

 

mgwó msL¨v 2 28 30 33 30 26 23 20 35 38 

3.6 DaŸ©Zb 

cywjk Kg©KZ©v 

KZ…©K ‡Rvb/mve-

‡Rvb cwi`k©b 

3.6.1 cwi`k©‡bi 

msL¨v 

 

mgwó 
msL¨v 1 28 30 33 30 26 23 20 35 38 

3.7 cwi`k©bK…Z 

‡Rvb/mve-

‡Rv‡bi wm×všÍ 

ev Í̄evqb 

3.7.1 

cwi`k©bK…Z 

‡Rvb/mve-

‡Rv‡bi wm×všÍ 

ev Í̄evq‡bi nvi 

%  2 100 100 100 90 80 70 60 100 100 

 4| Z_¨ I 

†hvMv‡hvM 

cÖhyw³ 

e¨env‡ii 

gva¨‡g 

RbM‡Yi †mev 

mnRxKiY I 

¯§vU© Uz¨wi÷ 

cywjwks †mev 

cÖ`v‡b cÖwkÿb 

cÖ`vb 

25 

4.1 RvZxq Riæix 

†mev 999 Gi 

gva¨‡g †mev 

cÖ`vb 

4.1.1 ‡mev 

cÖ`v‡bi nvi 

Mo % 05 100 100 100 90 80 70 60 100 100 

4.2  Uz¨wi÷ †Rvb 

Awd‡m  ’̄vwcZ 

bvix,wkï, eq¯‹ 

I cÖwZeÜx mvwf©m 

†W‡¯‹ †mev cÖ`vb  

4.2.1 ‡mev 

cÖ`v‡bi nvi 

Mo % 05 100 100 100 90 80 70 60 100 100 
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Kg©m¤úv`‡bi 

†ÿÎ 

 

 

 

‡ÿ‡Îi 

gvb 

Kvh©µg  Kg©m¤úv`b m~PK  

 

 

 

MYbv 

c×wZ 

GKK 

Kg©m¤úv`b 

m~P‡Ki gvb  

 

cÖK…Z AR©b 
jÿ¨gvÎvi wbY©vqK 2023-24 (Target/Criteria) 

 

cÖ‡ÿcb 

 

cÖ‡ÿcb 

2021-22 2022-23 

AmvaviY AwZDËg DËg PjwZgvb 

PjwZgv‡b

i wb‡b¥ 

2024-25 2025-26 

100% 90% 80% 70% 60% 

4.3 bvix,wkï I 

cÖwZeÜx †ní 

†W‡¯‹ Kg©iZ 

Kg©KZ©vi cÖwkÿY 

4.3.1 Kg©KZ©vi 

bvix, wkï, eq¯‹ 

I cÖwZeÜx mvwf©m 

†W¯‹ msµv‡šÍ 

cÖwkÿ‡Yi nvi 

Mo % 

 

 

 

 

3 

100 100 100 90 80 70 60 100 100 

4.4 wfKwUg 

D×vi Kvh©µg 

Awfhv‡b Uz¨wi÷ 

¯ú‡U `jQzU wkï 

D×vi 

4.4.1 `jQzU wkï 

D×v‡i Awfhvb 

Mo % 

 

 

 

 

2 

100 100 100 90 80 70 60 100 100 

 4.5 Z`šÍ 

e¨e¯’vcbv I gvbe 

m¤ú` Dbœq‡b 

M„nxZ cÖwkÿY 

4.5.1  Av‡qvwRZ 

cÖwkÿY 

mgwó 

 

 

 

Kg©N›Uv   

10 200 210 223 200 178 156 134 225 227 
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mykvmb I ms¯‹vig~jK Kg©m¤úv`‡bi †ÿÎ (gwš¿cwil` wefvM KZ…©K wba©vwiZ) 

 

Kg©m¤úv`b 

†ÿÎ 

 

 

 

‡ÿ‡

Îi 

gvb 

Kvh©µg  Kg©m¤úv`b m~PK  

MYYv 

c×wZ 

GKK 

Kg©m¤úv`b 

m~P‡Ki gvb  

cÖK…Z AR©b 

jÿ¨gvÎvi wbY©vqK 2023-24 (Target/Criteria) 

cÖ‡ÿcb cÖ‡ÿcb 

2021-22 2022-23 

AmvaviY AwZDËg DËg PjwZgvb 

PjwZgv‡bi 

wb‡b¥ 

2024-25 2025-26 

100% 90% 80% 70% 60% 

mykvmb I 

ms¯‹vig~jK 

Kvh©µg 

ev¯Íevqb 

†Rvi`viKiY 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 

1) ï×vPvi 

Kg©cwiKíbv 

ev¯Íevqb 

ï×vPvi Kg©cwiKíbv 

ev¯ÍevwqZ 

  10 

  

       

2) B-Mfb©¨vÝ / 

D™¢veb 

Kg©cwiKíbv 

ev¯Íevqb 

B-Mfb©¨vÝ / D™¢veb 

Kg©cwiKíbv 

ev¯ÍevwqZ   10 

  

       

3) Z_¨ 

AwaKvi 

Kg©cwiKíbv 

ev¯Íevqb 

Z_¨ AwaKvi 

Kg©cwiKíbv 

ev¯ÍevwqZ   3 

  

       

4) Awf‡hvM 

cÖwZKvi 

Kg©cwiKíbv 

ev¯Íevqb 

Awf‡hvM cÖwZKvi 

Kg©cwiKíbv 

ev¯ÍevwqZ   4 

  

       

5) †mev cÖ`vb 

cÖwZkÖæwZ 

Kg©cwiKíbv 

ev¯Íevqb 

†mev cÖ`vb cÖwZkÖæwZ 

Kg©cwiKíbv 

ev¯ÍevwqZ   3 
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ms‡hvRbx-1 

kãms‡ÿc (Acronyms) 

 

µwgK kãms‡ÿc weeib 

1 BD Bangladesh 

2 HQ Headquarters. 

3 ICT Information and Communication Technology. 

4 PIMS Police Information Management System. 

5 TP Tourist Police. 

6 BTB Bangladesh Tourism Board 

7 CAAB Civil Aviation Authority of Bangladesh 

8 BB Bangladesh Biman 

9 BPC Bangladesh Porjoton Corporation 

10 TOAB Tour Operators Association of Bangladesh 

11 BTEA Bangladesh Tourism Expolrers  Association 

12 APA Annual Performance Agreement 
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8.  

ms‡hvRbx-2 

Kg©m¤úv`b e¨e¯’vcbv I cÖgvYK 

µwgK 

b¤^i 

Kvh©µg  Kg©m¤úv`b m~PK  
ev Í̄evqbKvix AbywefvM, 

AwakvLv,kvLv 

jÿ¨gvÎv AR©‡bi 

cÖgvYK 

1|  
1.1 Uz¨i Acv‡iUi‡`i wbKU n‡Z cÖvß Pvwn`vi wfwË‡Z Uz¨wi÷‡`i 

wbivcËv cÖ`vb Kiv|  

1.1.1 ‡`kx/we‡`kx ch©UK‡`i wbivcËv cÖ`vb Kiv| Uz¨wi÷ cywjk  

wWDwU wmwm I 

Qwe| 

1.2 Uz¨wi÷ ¯ú‡U wbivcËv cÖ`vb Kiv| 
1.2.1 Uz¨wi÷ ¯ú‡U Unj wWDwU 

Uz¨wi÷ cywjk  

wWDwU wmwm I 

Qwe| 

2| 2.1 Aciv‡ai Z_¨ cÖ`vbKvwii e³e¨ kÖeY 2.1.1 kÖe‡Yi nvi 

Uz¨wi÷ cywjk  

wWDwU wmwm I 

Qwe| 

3| 2.2  Aciva msµv‡šÍ Z_¨ cÖvwßi ci, AbymÜv‡bi nvi   2.2.1 AbymÜv‡bi nvi 

Uz¨wi÷ cywjk  

wWDwU wmwm I 

Qwe| 

4| 2.3 Aciva msµv‡šÍ wRwW AbymÜ‡bi nvi msL¨vi Abycv‡Z 2.3.1 Aciva msµv‡šÍ wRwW AbymÜv‡bi nvi Uz¨wi÷ cywjk  

wWDwU wmwm I 

Qwe| 

5| 2.4 AaZ©e¨ Aciv‡a Awf‡hvM cÖvwßi ci cÖwmwKDkb 2.4.1 cÖwmwKDk‡bi nvi  Uz¨wi÷ cywjk  

wWDwU wmwm I 

Qwe| 
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6| 2.5 aZ©e¨ Aciva gvgjvi cywjk wi‡cvU© cÖ`vb Kvh©µg 2.5.1 aZ©e¨ Aciv‡a 150 w`b mgv‡ß `v‡qiK…Z 

gvgjvi cywjk wi‡cvU© cÖ`v‡bi nvi 

Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

7| 3.1 MYïbvwb (I‡cb nvDR †W) 3.1.1 GK eQ‡i ‡Rv‡b MYïbvwb (I‡cb nvDR †W) Gi 

msL¨v 

Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

8| 3.2 Aciva we‡ivax mfvg~jK Kvh©µg 3.2.1 eQ‡i ‡Rv‡b Aciva we‡ivax mfvimsL¨v Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

9| 3.3 Rbms‡hvM mfvg~jK Kvh©µg 3.3.1 KwgDwbwU cywjwks mfvi msL¨v Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

3.3.2 ch©UK mswkøó †÷K‡nvìvi‡`i mv‡_ gZwewbgq 

msL¨v 

Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

10| 3.4 cÖPiYvg~jK Kvh©µg  3.4.1 gvBwKs/wjd‡jU weZi‡Yi msL¨v Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

11| 3.5 gv`K we‡ivax Awfhvb 3.5.1 eQ‡i Awfhv‡bi msL¨v Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

12| 3.6 DaŸ©Zb cywjk Kg©KZ©v KZ…©K ‡Rvb cwi`k©b 3.6.1 cwi`k©‡bi msL¨v Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

13| 3.7 cwi`k©bK…Z ‡Rv‡bi wm×všÍ ev Í̄evqb 3.7.1 cwi`k©bK…Z ‡Rv‡bi wm×všÍ ev Í̄evq‡bi nvi Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

14| 4.1 RvZxq Riæix †mev 999 Gi gva¨‡g †mev cÖ`vb 4.1.1 ‡mev cÖ`v‡bi nvi Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 
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15| 4.2  Uz¨wi÷ †Rvb Awd‡m  ’̄vwcZ bvix,wkï, eq¯‹ I cÖwZeÜx mvwf©m 

†W‡¯‹ †mev cÖ`vb 

4.2.1 ‡mev cÖ`v‡bi nvi Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

16| 4.3 bvix,wkï, eq¯‹ I cÖwZeÜx mvwf©m †W‡¯‹ Kg©iZ Kg©KZ©vi 

cÖwkÿY 

4.3.1 Kg©KZ©vi bvix, wkï I cÖwZeÜx †ní †W¯‹ 

msµv‡šÍ cÖwkÿ‡Yi nvi 

Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

17|   

4.4 wfKwUg D×vi Kvh©µg Awfhv‡b Uz¨wi÷ ¯ú‡U© `jQzU wkï D×vi 

 

4.4.1 `jQzU wkï D×v‡i Awfhvb 

Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

18|  4.5 Z`šÍ e¨e ’̄vcbv I gvbe m¤ú` Dbœq‡b M„nxZ cÖwkÿY 4.5.1 Av‡qvwRZ cÖwkÿY Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

19| 4.7 Police Morale, Tourism Ethics & National 

Integrity Strategies.  

4.5.2 Av‡qvwRZ cÖwkÿY Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

20|  4.6 †mvk¨vj wgwWqv n¨vÛwWwjs Ges mvBevi myiÿv welqK cÖwkÿY 4.5.3 Av‡qvwRZ cÖwkÿY Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

21|  4.8 ch©UK wbivcËvq Uz¨wi÷ cywj‡ki mÿgZv e„w× welqK cÖwkÿY 4.5.4 Av‡qvwRZ cÖwkÿY Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 

22| 4.9 Uz¨wiRg g¨v‡bR‡g›U Ges wmwKDwiwU Bmy¨ welqK cÖwkÿY 4.5.5 Av‡qvwRZ cÖwkÿY Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 
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22| 4.10 Uz¨wi÷ cywj‡kib `ÿZv Dbœqb welqK cÖwkÿY 4.5.6 Av‡qvwRZ cÖwkÿY Uz¨wi÷ cywjk wWDwU wmwm I 

Qwe| 



19 

 

ms‡hvRbx-3 

Ab¨ Awd‡mi m‡½ Kg©m¤úv`b m~PKmg~n 

 

Kvh©µg Kg©m¤úv`b m~PK ‡h mKj Awd‡mi mv‡_ mswkøó mswkøó Awd‡mi mv‡_ Kvh©µg mgš̂‡qi 

†KŠkj 

1| Tourism Stake Holders ‡`i 

wbKU n‡Z cÖvß Pvwn`vi wfwË‡Z 

Uz¨wi÷‡`i wbivcËv cÖ`vb| 

‡`kx/we‡`kx ch©UK‡`i wbivcËv cÖ`vb wbwðZ 

Kiv| 

†Rjv cywjk , †Rjv cÖkvmb,evsjv‡`k Uz¨wiRg †evW©, evsjv‡`k ch©Ub  

K‡c©v‡ikb, TOAB 

 

Uz¨wi÷ ¯ú‡U Unj wWDwU †Rjv cywjk , †Rjv cÖkvmb  

2| Rb ms‡hvM mfvg~jK Kvh©µg 

KwgDwbwU cywjwks mfv Av‡qvRb 

‡Rjv cywjk , †Rjv cÖkvmb,evsjv‡`k Uz¨wiRg †evW©, evsjv‡`k ch©Ub  

K‡c©v‡ikb, 

 

ch©UK mswkøó †÷K‡nvìvi‡`i mv‡_ 

gZwewbgq mfv Av‡qvRb 

‡Rjv cywjk , †Rjv cÖkvmb,evsjv‡`k Uz¨wiRg †evW©, evsjv‡`k ch©Ub  

K‡c©v‡ikb,TOAB, ATAB, wewfbœ wek^we`¨vjq 

 

3| cÖPiYvg~jK Kvh©µg 

gvBwKs/ wjd‡jU weZi‡Yi msL¨v 

‡Rjv cywjk , †Rjv cÖkvmb,evsjv‡`k Uz¨wiRg †evW©, evsjv‡`k ch©Ub  

K‡c©v‡ikb, 
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ms‡hvRbx 4 : `ßi/ms¯’v RvZxq ï×vPvi †KŠkj Kg©cwiKíbv, 2023-2024 

`ßi/ms¯’vi bvg: Uz¨wi÷ cywjk 

Kvh©µ‡gibvg Kg©m¤úv`b 

m~PK 

m~P‡Ki 

gvb 

GKK ev Í̄evq‡bi 

`vwqZ¡cÖvß 

e¨w³/c` 

2023-2024 

A_©eQ‡iijÿ¨

gvÎv 

ev Í̄evqb AMÖMwZ cwiexÿY, 2023-2024  gšÍe¨ 

jÿ¨gvÎv/ 

AR©b 

1g †KvqvUv©i 2q †KvqvUv©i 3q 

†KvqvUv©i 

4_© †KvqvUv©i ‡gvU 

AR©b 

AwR©Z

gvb 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

1. cÖvwZôvwbK e¨e ’̄v........................ 

1.1 ˆbwZKZv KwgwUi mfv Av‡qvRb mfv 

Av‡qvwRZ 

4 msL¨v Gmwc cø¨vwbs GÛ 

Acv‡ikb 

4 jÿ¨gvÎv 1 1 1 1    

AR©b      

1.2 ˆbwZKZv KwgwUi mfvi wm×všÍ  

ev Í̄evqb 

ev Í̄evwqZ 

wm×všÍ 

6 % H 100% jÿ¨gvÎv 100% 100% 100% 100%    

AR©b      

1.3 mykvmb cÖwZôvi wbwgË AskxR‡bi 

(Stakeholders)AskMÖn‡Yi mfv 

AbywôZmfv 2 msL¨v H 12 jÿ¨gvÎv 3 3 3 3    

AR©b      

1.4 ï×vPvi msµvšÍ cÖwkÿY Av‡qvRb cÖwkÿY 

Av‡qvwRZ 

2 msL¨v Gmwc †Uªwbs GÛ 

Iwi‡q‡›Ukb 

4 jÿ¨gvÎv 1 1 1 1    

AR©b      

1.5 Kg©-cwi‡ek Dbœqb DbœZ Kg©-

cwi‡ek 

2 msL¨v I 

ZvwiL 

Gmwc cÖkvmb I 

A_© 

4 jÿ¨gvÎv 30/09/23 31/12/23 31/03/24 30/06/24    

AR©b      

1.6 RvZxq ï×vPvi ‡KŠkj Kg© cwiKíbv, 

2022-23 I ‰ÎgvwmK cwiexÿY 

cÖwZ‡e`b `ßi/ms ’̄vq `vwLj, ¯̂ ¯̂ 

I‡qemvB‡U Avc‡jvWKiY 

Kg©cwiKíbv 

I ˆÎgvwmK 

cÖwZ‡e`b 

`vwLjK…Z I 

Avc‡jvWK…Z 

1 ZvwiL Gmwc wjM¨vj GÛ 

wgwWqv 

16/05/2022 jÿ¨gvÎv 30/09/23 31/12/23 31/03/24 30/06/24    

AR©b      

AR©b      

1.7 ï×vPvi cyi®‹vi cÖ`vb Ges cyi®‹vi 

cÖvß‡`i ZvwjKv I‡qemvB‡U cÖKvk 

cÖ`Ë cyi®‹vi 1 ZvwiL Gmwc wjM¨vj GÛ 

wgwWqv 

30/06/22 jÿ¨gvÎv    30/6/24    

AR©b      
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Kvh©µ‡gibvg Kg©m¤úv`b 

m~PK 

m~P‡Kigvb GKK ev Í̄evq‡bi 

`vwqZ¡cÖvß 

e¨w³/c` 

2023-2024 A_© 

eQ‡ii jÿ¨ gvÎv 

ev Í̄evqb AMÖMwZ cwiexÿY, 2023-2024  gšÍe¨ 

jÿ¨gvÎv/ 

AR©b 

1g †KvqvUv©i 2q †KvqvUv©i 3q †KvqvUv©i 4_© †KvqvUv©i ‡gvU 

AR©b 

AwR©Zgvb 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

2. Avw_©K e¨e ’̄vcbv Dbœqb........................... 

2.1 2021-22 A_© eQ‡ii µq-

cwiKíbv (cÖK‡íi Aby‡gvw`Z evwl©K 

µq cwiKíbvmn) I‡qemvB‡U cÖKvk 

µq cwiKíbv 

I‡qemvB‡UcÖKvwkZ 

2 ZvwiL Gmwc wjM¨vj 

GÛ wgwWqv 

 
jÿ¨gvÎv 

30/09/23 31/12/23 31/03/24 30/06/24    

AR©b 

     

3.ï×vPvi mswkøó Ges ỳbx©wZ cÖwZ‡iv‡a mnvqK Ab¨vb¨ Kvh©µg..................................(AMªvwaKvi wfwË‡Z by¨bZg cvuP wU Kvh©µg) 

3.1 Uz¨wi÷ cywj‡ki DËg PPv©i 

ZvwjKv cÖYqb K‡i cywjk 

†nW‡KvqvUv©‡m© †cÖiY 

DËg PPv©i ZvwjKv 

cÖbxZ  

4 ZvwiL Gmwc cø¨vwbs 

GÛ Acv‡ikb 

31/12/2023 jÿ¨gvÎv - 31/12/2023 - -  

  

AR©b - - - -  

3.2 Uz¨wi÷ cywj‡ki wmwU‡Rb 

PvU©vi cÖYqb I ev Í̄evqb 

 †mev cÖ`vb cÖwZkÖæwZ 

cÖYxZ I ev Í̄evwqZ 

4 

msL¨v 

Gmwc cø¨vwbs 

GÛ Acv‡ikb 4 

jÿ¨gvÎv 1 1 1 1  

 

 

AR©b 

    

 

3.3 ï×vPvi I ~̀bx©wZ cÖwZ‡iv‡a 

Uz¨wi÷ cywj‡ki m`m¨‡`i wb‡q 

IqvK©kc  MÖnb Ges gZvgZ MÖnb 

c~e©K Kvh©µg ev Í̄evqb  

IqvK©k‡ci gva¨‡g 

gZvgZ M„nxZ 

4 

msL¨v 

Gmwc †Uªwbs 

GÛ 

Iwi‡q‡›Ukb 1 

jÿ¨gvÎv - - 1 -  

  

AR©b 

    

 

3.4 Uy¨wi÷ cywj‡ki DËg PP©vi 

ZvwjKv cÖ ‘̄Z c~e©K gvV ch©v‡qi 

BDwbU mg~‡n †cÖiY Ges ev Í̄evqb 

DËg PP©vi ZvwjKv 

†cÖwiZ 

4 

ZvwiL 

Gmwc cø¨vwbs 

GÛ Acv‡ikb 31/12/2023 

jÿ¨gvÎv - 31/12/2023 - -  

  

AR©b 

    

 

3.5 Uz¨wi÷ cywj‡ki †mev cÖ`vb 

cÖwZkÖæwZ welqK cÖwkÿY Av‡qvRb 
cÖwkÿY Av‡qvwRZ 4 

msL¨v 

Gmwc †Uªwbs 

GÛ 

Iwi‡q‡›Ukb 
4 

jÿ¨gvÎv 1 1 1 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AR©b 

    

 



23 

 

ms‡hvRbx 5: B - Mfb©¨vÝ I D™¢veb Kg©cwiKíbv- ২০২3-২০২4 

 

ক্রম  কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 
কম যসম্পাদন সূচককর মান 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২3-২০২4 

অসাধারণ উত্তম চলতি মান 

১০০% ৮০% ৬০% 

০১ [১.১] ই-নতির ব্যবহার বৃতি   
[১.১.১] ই-ফাইকল ননাটরিস্পরিকৃত % ১৫ ৮০% ৭০% ৬০% 

০২ 

[২.১] িথ্য বািায়ন হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] িথ্য বািায়কন সকল নসবা বক্স হালনাগাদকৃি হালিাগাযদি সংখ্যা ১০ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] রিরভন্ন প্রকািিা ও তথ্যারদ িথ্য বািায়কন 

প্রকারিত 
হালিাগাযদি সংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ 

০৩ 

[৩.১] ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভাবন 

কম যপতরকল্পনা বাস্তবায়ন  

[৩.১.১] কমপৃরিকল্পিা িাস্তিায়ি সংক্রান্ত প্ররিক্ষণ 

আযয়ারজত  
প্ররিক্ষযণি সংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কম যপতরকল্পনার বাস্তবায়ন অগ্রগতি পর্ যাকলাচনা 

সংক্রান্ত সভা আকয়াতিি 
সভাি সংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩] কম যপতরকল্পনার অধ যবাতষ যক স্ব-মূল্যায়ন 

প্রতিকবদন ঊর্ধ্যিন কর্তযপকক্ষ্র তনকট নপ্রতরি 
িাতরখ ৫ ১৩/০১/২০২4 ২০/০১/২০২4 ২৭/০১/২০২4 

০৪ [৪.১] একটি উদ্ভাবনী ধারণা/ নসবা 

সহতিকরণ/ ক্ষুদ্র উন্নয়ি কা কৃ্রম 

িাস্তিায়ি  

[৪.১.১] একটি উদ্ভাবনী ধারনা/নসবা সহতিকরণ/ক্ষুদ্র 

উন্নয়ি কা কৃ্রম িাস্তিারয়ত  
তারিখ  ৫ ২৮/২/২০২4 ১৫/০৩/২০২4 ১৫/০৪/২০২4 
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সংয াজিী 6: অরভয াগ প্ররতকাি ব্যিস্থা সংক্রান্ত কম-ৃপরিকল্পিা, ২০২3-২০২4 

 

কার্ যক্রকমর নক্ষ্ত্র 

 
মান 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূচককর মান 

প্রকৃি অিযন 

২০20-২1 

প্রকৃি 

অিযন 

২০২০-২১ 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২3-২০২4 

অসাধারণ 
অতি 

উত্তম 
উত্তম  

চলতি 

মান 

চলতি 

মাকনর 

তনকে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাতিষ্ঠাতনক 

ব্যিস্থাপিা 

 

 

৫ 

[১.১] অরভয াগ রিষ্পরি কমকৃতাৃ (অরিক) ও আরপল 

কমকৃতাৃি তথ্য ওযয়িসাইযে ত্রৈমারসক রভরিযত 

হালিাগাদকিণ  

[১.১.১] অতনক ও আতপল কম যকিযার িথ্য 

হালনাগাদকৃি এবং ওকয়বসাইকট 

আপকলাডকৃি 

সংখ্যা 

 
৫ - - ৪ ৩ - - - 

পতরবীক্ষ্ণ ও 

সক্ষ্মিাবৃতি 

 

২০ 

[২.১] রিরদষৃ্ট সমযয় অিলাইি/ অফলাইযি প্রাপ্ত অরভয াগ 

রিষ্পরি এিং রিষ্পরি সংক্রান্ত মারসক প্ররতযিদি উর্ধ্ৃতি 

কর্তপৃক্ষ িিািি প্রপ্রিণ   

[২.১.১] অরভয াগ রিষ্পরিকৃত  % 
৮ 

 
- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কমকৃতাৃ/কমচৃািীযদি অরভয াগ প্ররতকাি ব্যিস্থা এিং 

রজআিএস সফেওয়যাি রিষয়ক প্ররিক্ষণ আযয়াজি 
[২.২.১] প্ররিক্ষণ আযয়ারজত সংখ্যা 

৫ 

 
- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] ত্রত্রমাতসক তভতত্তকি পতরবীক্ষ্ণ এবং ত্রত্রমাতসক পতরবীক্ষ্ণ 

প্রতিকবদন উর্ধ্যিন কর্তযপকক্ষ্র তনকট নপ্ররণ 
[২.৩.১] ত্রত্রমাতসক প্রতিকবদন নপ্রতরি সংখ্যা ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অরভয াগ প্ররতকাি ব্যিস্থাপিা রিষযয় প্রেকযহাল্ডািগযণি 

সমন্বযয় অিরহতকিণ সভা  
[২.৪.১] সভা অনুরিত সংখ্যা ৪ - - ২ ১  - - 
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সংয াজিী 7: প্রসিা প্রদাি প্ররতশ্রুরত িাস্তিায়ি কম-ৃপরিকল্পিা, ২০২3-২০২4 

 

কার্ যক্রকমর নক্ষ্ত্র 

 
মান 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূচককর মান 

প্রকৃি অিযন 

২০21-২2 

প্রকৃি অিযন 

২০২2-২3 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২3-২০২4 

অসাধারণ অতি উত্তম উত্তম 
চলতি 

মান 

চলতি মাকনর 

তনকে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাতিষ্ঠাতনক 

 

 

১০ 

[১.১] প্রসিা প্রদাি প্ররতশ্রুরত পতরবীক্ষ্ণ কতমটির 

তসিান্ত বাস্তবায়ন 

[১.১.১]তসিান্ত 

বাস্তবাতয়ি 
% 5 - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] প্রসিা প্রদাি প্ররতশ্রুরত ত্রৈমারসক রভরিযত 

হালিাগাদকিণ   

[১.২.১] ওযয়িসাইযে  

প্ররত ত্রৈমারসযক 

হালিাগাদকৃত 

সংখ্যা 

 

৫ 

 
- - ৪ ৩  - - 

সক্ষ্মিা অিযন ও 

পতরবীক্ষ্ণ 
১৫ 

[২.১] প্রসিা প্রদাি প্ররতশ্রুরত রিষয়ক  প্ররিক্ষণ 

আযয়াজি  

 

[১.১.১]প্ররিক্ষণ 

আযয়ারজত 

 

সংখ্যা 

 

10 - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  নসবা প্রদান তবষকয় নেককহাল্ডারগকণর 

সমন্বকয় অবতহিকরণ সভা আকয়ািন 

[১.৩.১]অিরহতকিণ 

সভা অনুরিত 
সংখ্যা 5 - - ২ ১ - - - 
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সংয াজিী 8: তথ্য অরর্কাি রিষযয় ২০23-2024 অর্ ৃিছযিি িারষকৃ কমপৃরিকল্পিা  

 

কম যসম্পাদকনর 

নক্ষ্ত্র 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূচককর মান 

প্রকৃি অিযন 

২০21-২2 

প্রকৃি অিযন 

২০২2-২3 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২3-২০২4 

অসাধারণ অতি উত্তম উত্তম  চলতি মান 

চলতি 

মাকনর 

তনকে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাতিষ্ঠাতনক ১০ 

[১.১] িথ্য অতধকার আইন অনুর্ায়ী 

তনধ যাতরি সমকয়র মকে িথ্য প্রদান 

 

[১.১.১]তনধ যাতরি সমকয়র মকে িথ্য 

প্রদানকৃি 
% ১০ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 

সক্ষ্মিা বৃরি 
১৫ 

[১.২] স্বপ্রযণারদতভাযি প্রকািয াগ্য 

তথ্য হালনাগাদ ককর ওযয়িসাইযে 

প্রকাি 

[১.2.১]হালিাগাদ কৃত 

িথ্যওযয়িসাইযে প্রকারিত 

িাতরখ 

 
০৩   ৩১-১২-২০২2 ১০-০১-২০২3 ২০-০১-২০২3 ৩১-০১-২০২3 - 

[১.৩] িারষকৃ প্ররতযিদি প্রকাি  
[১.3.১] িারষকৃ প্ররতযিদি 

প্রকারিত  
তারিখ  ০৩   ১৫-১০-২০২১ ১৫-১১-২০২১ ১৫-১২-২০২১ - - 

[১.৪]  িথ্য অতধকার আইন, ২০০৯ 

এর ৫ ধারা অনুসাকর র্াবিীয় 

িকথ্যর কযাটাগতর  ও কযাটালগ 

ত্রিতর/ হালনাগাদকরণ 

[১.4.১] িকথ্যর কযাটাগতর  ও 

কযাটালগ প্রস্তুিকৃি/হালনাগাদকৃি 
িাতরখ ০৩   ৩১-১২-২০২2 ১০-০১-২০২3 ২০-০১-২০২3 ৩১-০১-২০২3 - 

[১.৫] িথ্য অতধকার আইন ও 

তবতধতবধান সম্পককয িনসকচিনিা 

বৃতিকরণ 

[১.5.১]  প্রচাি কা কৃ্রম সম্পন্ন কা কৃ্রযমি সংখ্যা ০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] তথ্য অরর্কাি রিষযয় 

কম যকিযাকদর প্রতিক্ষ্ণ আকয়ািন    
[১.6.১]প্রতিক্ষ্ণ আকয়াতিি প্ররিক্ষযণি সংখ্যা  ০৩   ৩ ২ ১ - - 

 


