
সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খুলনা শাখা 

ইউনাইটেড োওয়ার, ২য় তলা, হ াল্ডিং নিং- ৪, হেল্ডএ এল্িল্নউ, খুলনা সদর, হসানাডাঙ্গা, খুলনা। 

 

১. সিশন ও সিশন : 

   সিশন :  সনরাপদ অসিবািন ল্নল্িতেরটের লটযে প্রবাসী েল্যাে ব্ািংেটে আস্থার প্রতীে ল্ টসটব প্রসিষ্ঠাকরণ।  

   সিশন :  িথ্য প্রযুসি ব্বহাজরর িাধ্যজি ব্য় িাশ্রয়ী পন্থায় সনরাপজদ ও দ্রুিিার িজে সবজদশ থেজক থরসিজর্ন্স হপ্ররটে িহায়িা প্রদান এবিং সবজদশগািী ও ল্বটদশ থেরি কিীজদর িহে শজিট স্বল্পিিজয় ‘অসিবািন ঋণ’ ও ‘পুনব টািন ঋণ’ 

প্রদান। 

হলাগানঃ “হদটশ ও প্রবাটস, আপনারই পাটশ”। 

২.১ নাগল্রে হসবাঃ    

ক্রম হসবার নাম  হসবা প্রাল্ির পদ্ধল্ত হসবামূল্য হসবার জন্য প্রটয়াজনীয় 

আটবদন ফরটমে/প্রম্তাটবর 

ফরটমে ল্লিংেস   

সিংযুক্তেরে 

হসবা 

প্রদাটন

র   

সময়

সীমা 

হসবা 

প্রদানোরীেম মে

তমা/েম মচারীটদর 

নাম, পদল্ব, 

হ াগাট াগ নম্বর 

উর্ধ্মতন েম মেতমা 

(নাি, পদসব, থোন এবাং 

ই-থিইল) 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১. অসিবািন ঋণ  

(সবজদশগািী কিীজদর েন্য) 

 

ঋে সীমাঃ নতুন সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। সর-এসি সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। 

 

সুটদর  ারঃ ৮% িরল সুদ।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১. িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি;  

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্য হতালা ০৩ 

(ল্তন) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

৩. আটবদনোরীর পািজপার্ ট, সিিা ও 

ম্যানপাওয়ার (সবএিইটি) স্মার্ টকাজড টর 

েজর্াকসপ। হলবার েন্ট্রাক্ট হপপার 

( ল্দ থাটে) ;  

৪. ০১ (এক) েন োসিনদাজরর সদ্যটতালা 

০১ কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  

 উজেখ্য থে, ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর পসরবাজরর 

িদস্য/আত্নীয়-স্বেন গ্যারান্টর হজি 

পারজবন; 

৫.  ০১ (এক) েন োসিনদাজরর 

স্বােরকৃি ০৩ (ল্তন) টি থচজকর 

পািা। 

 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি 

সবনামূজল্য। থকান িাসি টি চােট 

থনই িজব-  

 প্রজিসিাংসে ০.৫০%,  

 ডকুজিন্টশন সে ০.৫০% ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার 

সনকর্ হজি নগদ আদায় েরা 

 য়; 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় =৫০০/- 

(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব; 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় ঋণ ঝুঁসক 

আচ্ছাদন স্কীজির িদস্য হজি 

হয়। চাঁদার হার সনম্নরুপঃ 

 ১,০০,০০০/- োো প মন্ত 

চাঁদার পল্রমাে  =৯০০/-

োো; 

 ১,০০,০০১/- োো হথটে 

২,০০,০০০/- োো প মন্ত 

চাঁদার পল্রমাে  =১,৮০০/- 

(এে  াজার আেশত) োো; 

 ২,০০,০০১/- হথটে 

https://pkb.gov.b

d/site/page/fc87

8911-42d7-

4c43-985e-

7061f4e542a1/%

E0%A6%AB%E0

%A6%B0%E0%A

6%AE-

%E0%A6%A1%E

0%A6%BE%E0%

A6%89%E0%A6

%A8%E0%A6%B

2%E0%A7%8B%

E0%A6%A1 

 

   

০৭ (সাত)  

েম মল্দবস 

জনাব থিাঃ 

হািানুজ্জািান  

(ব্বস্থাপে) 

হফানঃ +৮৮-০৪১-

৭২২৬৭২ 

হমাবাঃ ০১৯১২ 

২৮৯৩৮৫ 

khulna@p

kb.gov.bd 

জনাব থিাঃ 

হািানুজ্জািান  

অঞ্চল প্রধান (িািসয়ক 

দাসয়জে), খুলনা 

আঞ্চল্লে ো মালয় 

হফানঃ ০১৯১২ 

২৮৯৩৮৫ 

ই-হমইল: 

khulnazone@

pkb.gov.bd 
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https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
https://pkb.gov.bd/site/page/fc878911-42d7-4c43-985e-7061f4e542a1/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE-%E0%A6%A1%E0%A6%BE%E0%A6%89%E0%A6%A8%E0%A6%B2%E0%A7%8B%E0%A6%A1
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সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খুলনা শাখা 

ইউনাইটেড োওয়ার, ২য় তলা, হ াল্ডিং নিং- ৪, হেল্ডএ এল্িল্নউ, খুলনা সদর, হসানাডাঙ্গা, খুলনা। 

৩,০০,০০০/- োো প মন্ত 

চাঁদার পল্রমাে  ২,৭০০/-

োো;  

  িংেিং এর হযটে চাঁদার 

পল্রমাে  =৬,৩০০/- োো।    

 

পল্রটশাধ পদ্ধসিঃ ০২ (দুই) মাস 

হেস ল্পল্রয়ড বাদ ল্দটয় মাল্সে 

ল্েল্িটত পল্রটশাধট াগ্য।  

২. পুনব টািন ঋণ 

(প্রবাি থেরি কিীজদর 

জন্য) 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা; 

 োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে 

র্াকা;৩.০০ (সিন) লে 

থেজক ৫.০০ (পাঁচ) লে 

র্াকা পে টন্ত িহোিানি এবাং 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকার 

উজবট হজল ঋজণর সবপরীজি 

ঋণগ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

 

সুজদর হারঃ ৮% িরল সুদ। 

 

 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্যটতালা ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি 

কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকে 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৩.  োসিনদারজদর প্রটতেটের সদ্যটতালা 

০২ কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান ঠিকানা 

এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন /জপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকে 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪. ঋে ে ীতার ল্নেে  টত ল্নজ নামীয় 

০৩ (ল্তন) টি স্বাযল্রত হচটের পাতা 

ও সিংল্লষ্ট ব্ািংটের ল্ সাব ল্ববরেী;  

৫. ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর সপিা/ িািা/ স্বািী / 

স্ত্রী / িাই / থবান / সনকর্িি আত্নীয় 

এবাং ঋণ পসরজশাজে িেি এিন 

ব্সি সেসন আসে টকিাজব িচ্ছল ও 

িিাজে গণ্যিান্য সিসনও গ্যারান্টার 

হজি পারজবন; 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি 

সবনামূজল্য। থকান িাসি টি চােট 

থনই িজব- 

প্রজিসিাং সে ০.৫০% (িজব টাচ্চ ১৫ 

হাোর র্াকা)। ডকুজিন্টশন সে 

০.৫০% (িজব টাচ্চ ১৫ হাোর 

র্াকা) ঋণ সবিরজণর পূজব ট ঋণ 

গ্রহীিার সনকর্ হজি প্রজিসিাং সে 

ও ডকুজিন্টশন সে নগদ  আদায় 

করজি হজব। 

 

পল্রটশাধ পদ্ধসিঃ ঋটের ধরে 

অনু ায়ী ল্েল্িটত পল্রটশাধট াগ্য।  

১০ েম মল্দবস 



সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খুলনা শাখা 

ইউনাইটেড োওয়ার, ২য় তলা, হ াল্ডিং নিং- ৪, হেল্ডএ এল্িল্নউ, খুলনা সদর, হসানাডাঙ্গা, খুলনা। 

৬. হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর েজর্াকসপ 

(েসদ না োজক কারণ উজেখ করজি 

হজব); 

৭.  প্রেটের ল্বিাল্রত ল্ববরেস  

প্রেটের ঠিোনা (আয়-ব্য় 

ল্ববরেীস ) এবিং নতুন প্রেে  টল 

সম্ভাব্ আয়-ব্য় ল্ববরেী পরবতী এ 

০২ (দুই) বছটরর জন্য। 
 

৮. জামানল্ত সম্পল্ির ফটোেল্প, প্রেটে 

ঋেে ীতার ল্নজস্ব ল্বল্নটয়াটগর 

হ াষোপে, ল্বটদশ হথটে প্রতোগমন  

সিংক্রান্ত   াবতীয়  োগজপটের 

ফটোেল্প।  
 

৯.  প্রসশেণ/ অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ 

এর েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে);  

 ব্সিগি/ প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে। 

৩. নারী উটদ্যাক্তা ঋটের 

আওতায়ঃ 

(ে) নারী অল্িবাসন ঋে 

 

ঋণ িীিাঃ নতুন সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ৩.০০ (সিন) 

লে র্াকা। সর-এসি সিিার 

থেজে িজব টাচ্চ ২.০০ (দুই) 

লে র্াকা। 

সুজদর হারঃ ৮% িরল সুদ। 

 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্য হতালা ০৩ 

(ল্তন) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ;  
 

৩. আটবদনোরীর পািজপার্ ট, সিিা ও 

ম্যানপাওয়ার (সবএিইটি) স্মার্ টকাজড টর 

েজর্াকসপ। হলবার েন্ট্রাক্ট হপপার 

( ল্দ থাটে) ; 
 

৪. ০১ (এক) েন োসিনদারজদর 

সদ্যটতালা ০১ কসপ পািজপ টার্ 

িাইজের ছসব, োিীয় পসরচয়পজের 

েজর্াকসপ;  

 উজেখ্য থে, ঋণ পসরজশাজে িেি ঋণ 

আজবদনকারীর পসরবাজরর 

িদস্য/আত্নীয়-স্বেন গ্যারান্টর হজি 

পারজবন; 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি 

সবনামূজল্য। থকান িাসি টি চােট 

থনই িজব-  

 ডকুজিন্টশন সে ০.৫০% ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার 

সনকর্ হজি নগদ আদায় করা 

হজব। 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় =৫০০/- 

র্াকা েিা কজর িঞ্চয়ী সহিাব 

খুলজি হজব; 

পল্রটশাধ পদ্ধসিঃ ০২ (দুই) মাস 

হেস ল্পল্রয়ড বাদ ল্দটয় মাল্সে 

ল্েল্িটত পল্রটশাধট াগ্য। 

 

০৭ (সাত) 

েম মল্দবস 



সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খুলনা শাখা 

ইউনাইটেড োওয়ার, ২য় তলা, হ াল্ডিং নিং- ৪, হেল্ডএ এল্িল্নউ, খুলনা সদর, হসানাডাঙ্গা, খুলনা। 

৫.  ০১ (এক) েন োসিনদাজরর 

স্বােরকৃি ০৩ (ল্তন) টি থচজকর 

পািা। 

৪.  (খ) নারী পুনব মাসন ঋে।  

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা ; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে র্াকা ; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি এবাং ৫.০০ 

(পাঁচ) লে র্াকার উজবট হজল 

ঋজণর সবপরীজি ঋণ 

গ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

 

 

  

সুজদর 

হারঃ 

৭% িরল সুদ। 

 
 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্য হতালা ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ 

ইউসনয়ন পসরষদ কর্তটক প্রদি 

নাগসরকে িনজদর েজর্াকসপ; 

৩.  োসিনদারজদর প্রটতেটের সদ্যটতালা 

০২ (দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের 

ছসব, োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকে 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  ঋণ গ্রহীিার সনকর্ হজি সনে নািীয় 

০৩ (সিন) টি; স্বােসরি থচজকর 

পািা ও িাংসিষ্ট ব্াাংজকর সহিাব 

সববরণী; 

৫.  হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর 

েজর্াকসপ (েসদ না োজক কারণ 

উজেখ করজি হজব); 

৬. প্রেটের ল্বিাল্রত ল্ববরেস  প্রেটের 

ঠিোনা (আয়-ব্য় ল্ববরেীস ) এবিং 

নতুন প্রেে  টল সম্ভাব্ আয়-ব্ য় 

ল্ববরেী পরবতী এদুই বছটরর জন্য; 

৭. জামানল্ত সম্পল্ির ফটোেল্প, প্রেটে 

ঋেে ীতার ল্নজস্ব ল্বল্নটয়াটগর 

হ াষোপে, ল্বটদশ হথটে প্রতোগমন 

সিংক্রান্ত  াবতীয় োগজপটের; 

 প্রসশেণ/ অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ 

এর েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে);  

 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি 

সবনামূজল্য। থকান িাসি টি চােট 

থনই িজব- 

 ডকুজিন্টশন সে ০.৫০% 

(িজব টাচ্চ ১৫ হাোর র্াকা) 

ঋণ সবিরজণর পূজব ট ঋণ  

গ্রহীিার সনকর্ হজি 

ডকুজিন্টশন সে নগদ আদায় 

করজি হজব; 

 ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে 

ব্াাংজক ন্যযনিি =১,০০০/- 

(এক হাোর) র্াকা েিা 

কজর চলসি সহিাব =৫০০/-

(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

 

পল্রটশাধ পদ্ধসিঃ ঋটের ধরে 

অনু ায়ী ল্েল্িটত পল্রটশাধট াগ্য। 

  ১৫  

(পটনর) 

েম মল্দবস 



সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খুলনা শাখা 

ইউনাইটেড োওয়ার, ২য় তলা, হ াল্ডিং নিং- ৪, হেল্ডএ এল্িল্নউ, খুলনা সদর, হসানাডাঙ্গা, খুলনা। 

৮.  প্রসশেণ/ অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ 

এর েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে); 

ব্সিগি/ প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে। 

৫. অসিবািী বৃহৎ পসরবার ঋণ 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) লে র্াকা ; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে র্াকা ; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি এবাং ৫.০০ 

(পাঁচ) লে র্াকার উজবট হজল 

ঋজণর সবপরীজি ঋণ 

গ্রহীিা/গ্যারান্টজরর 

িাসলকানােীন স্থাবর িম্পসি 

থরসেসি ির্ টজগেমূজল 

ব্াাংজকর অনুকূজল দায়বদ্ধ 

োকজব। 

সুজদর হারঃ পুরুষ ঋণ 

গ্রহীিাজদর থেজে ৮% এবাং 

িসহলা ঋণ গ্রহীিাজদর থেজে 

৭% িরল সুদ হাজর। 

 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্যটতালা ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি 

কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকে 

িনজদর েজর্াকসপ; 
 

৩.  োসিনদারজদর প্রটতেটের সদ্য হতালা 

০২ (দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের 

ছসব, োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকে 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  প্রকজল্পর হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে); 

 প্রকজল্পর সবস্তাসরি সববরণিহ 

প্রকজল্পর ঠিকানা ও ০১ (এক) বছজরর 

আয়-ব্য় সববরণী; 

৫.  প্রকল্প স্থান িাড়া হজল িাড়া/লীজের 

চুসিপজের েজর্াকসপ এবাং 

Letter of Disclaimer 

সনজি হজব এবাং সনেস্ব হইজল 

িাসলকানার প্রিানপে; 
 

৬.  প্রসশেণ/অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

িিযাসয়ি েজর্াকসপ (প্রজোেয 

থেজে);   

িাসি টি চােট থনই িজব- 

 ঋণ গ্রহীিাজক ঋণ গ্রহজণর 

িিয় ০.৫০% প্রজিসিাং সে 

(িজব টাচ্চ ১৫ হাোর র্াকা) ও 

০.৫০% ডকুজিজন্টশন সে 

(িজব টাচ্চ ১৫ হাোর র্াকা) 

প্রদান করজি হজব। ঋণ 

সবিরজণর পূজব ট ঋণ গ্রহীিার 

সনকর্ হজি প্রজিসিাং সে ও 

ডকুজিজন্টশন সে নগদ 

আদায় করজি হজব। 

 ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে 

ব্াাংজক ন্যযনিি =১,০০০/-

(এক হাোর) র্াকা েিা 

কজর চলসি সহিাব =৫০০/-

(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

 

পল্রটশাধ পদ্ধসিঃ ঋটের ধরে 

অনু ায়ী ল্েল্িটত পল্রটশাধট াগ্য। 

প্রকৃত সময় 



সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খুলনা শাখা 

ইউনাইটেড োওয়ার, ২য় তলা, হ াল্ডিং নিং- ৪, হেল্ডএ এল্িল্নউ, খুলনা সদর, হসানাডাঙ্গা, খুলনা। 

৭.  ব্সিগি/প্রকজল্পর নাজি থকান িাংস্থা/ 

এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক প্রসিষ্ঠান 

হজি গৃহীি ঋজণর থ াষণাপে;  

 োিানসি িম্পসির েজর্াকসপ; 

৮.  ঋণ গ্রহীিার সনকর্ হজি সনে নািীয় 

০৩ (সিন)টি স্বােসরি থচজকর পািা 

ও িাংসিষ্ট ব্াাংজকর সহিাব সববরণী; 

৯. অসিবািী/জদজশ প্রিযাগি ব্সির 

অনুজরােপে। প্রবািী ব্সি সবজদজশ 

আজছন অেবা থদজশ প্রিযাগিন 

কজরজছন িার প্রিাণপে।  

৬. ল্বটশষ পুনব মাসন ঋে 

(১ োনুয়ারী  ,২০২০ িাসরখ 

থেজক থদজশ থেরি আিা 

অসিবািী কিী ঋজণর েন্য 

সবজবসচি হজবন)।    

 

ঋণ িীিাঃ ক) একক ঋণ 

িজব টাচ্চ ৫.০০ (পাঁচ) লে 

র্াকা । 

খ) গ্রুপ ঋজণর থেজে এক 

িদজস্যর ঋজণর িীিা ৫.০০ 

(পাঁচ) লে র্াকা সহিাজব 

৫.০০ েজনর িজব টাচ্চ ২৫.০০ 

(পঁসচশ) লে র্াকা 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩ (সিন) লে র্াকা ; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

িহোিানি এবাং ৫.০০ 

(পাঁচ) লে র্াকার উজবট হজল 

ঋজণর সবপরীজি ঋণ গ্রহীিা/ 

গ্যারান্টজরর িাসলকানােীন 

স্থাবর িম্পসি থরসেসি 

ির্ টজগেমূজল ব্াাংজকর 

অনুকূজল দায়বদ্ধ োকজব। 

 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্য হতালা ০৪ 

কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ 

ইউসনয়ন পসরষদ কর্তটক প্রদি 

নাগসরকে িনজদর েজর্াকসপ; 

৩.  োসিনদারজদর প্রটতেটের সদ্য হতালা 

০২ কসপ পািজপ টার্ িাইজের ছসব, 

োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান ঠিকানা 

এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকে 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  আজবদনকারীর পািজপার্ ট 

(পািজপাজর্ টর বসহগ টিন ও আগিন 

িীলযুি পািািহ)/োজিল পারসিজর্র 

েজর্াকসপ;   

 আজবদনকারীর সবএিইটি’র স্মার্ ট 

কাড ট/ চাকসররি থদজশর আইসড কাড ট 

এর েজর্াকসপ/ববে পজে সবজদশ 

গিজণর প্রিাণপে/সবজদজশ চাকসরর 

চুসিপে/ববে পজে থরসিজর্ন্স থপ্ররজণর 

প্রিাণপে; 

৫. হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর েজর্াকসপ 

িাসি টি চােট থনই িজব- 

  ঋণ গ্রহীিাজক ঋণ গ্রহজণর িিয় 

০.৫০% প্রজিসিাং সে (িজব টাচ্চ 

১৫ হাোর র্াকা) ও ০.৫০% 

ডকুজিজন্টশন সে (িজব টাচ্চ ১৫ 

হাোর র্াকা) প্রদান করজি 

হজব। ঋণ সবিরজণর পূজব ট ঋণ 

গ্রহীিার সনকর্ হজি প্রজিসিাং 

সে ও ডকুজিজন্টশন সে নগদ 

আদায় করজি হজব। 

  ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে ব্াাংজক 

ন্যযনিি =১,০০০/-(এক 

হাোর) র্াকা েিা কজর চলসি 

সহিাব =৫০০/-(পাঁচশি) র্াকা 

েিা কজর িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি 

হজব।  

 

পল্রটশাধ পদ্ধসিঃ ঋটের ধরে 

অনু ায়ী ল্েল্িটত পল্রটশাধট াগ্য। 

ঐ 



সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খুলনা শাখা 

ইউনাইটেড োওয়ার, ২য় তলা, হ াল্ডিং নিং- ৪, হেল্ডএ এল্িল্নউ, খুলনা সদর, হসানাডাঙ্গা, খুলনা। 

 

সুজদর হারঃ ৪% িরল সুদ 

হাজর।  

 

(প্রজোেয থেজে);   

প্রকজল্পর ঠিকানািহ সবস্তাসরি সববরণ 

(প্রজোেয থেজে);        

 

৬. থদাকান/থগাডাউন িাড়ার থেজে িাড়ার 

চুসিপে, Letter of 

Disclaimer এবাং সনেস্ব হজল 

িাসলকানার প্রিাণপে সনজি হজব 

(প্রজোেয থেজে); প্রসশেণ/ 

অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে) অেবা 

প্রসশেণ গ্রহজণ িম্মি আজছন িজি ট 

অেীকারপে;    

 

৭. ব্সিগি/প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে; োিানসি িম্পসির 

েজর্াকসপ; 

 

৮.  ঋণ গ্রহীিার সনকর্ হজি সনে নািীয় 

০৩ (সিন)টি স্বােসরি থচজকর পািা 

ও িাংসিষ্ট ব্াাংজকর সহিাব সববরণী। 

৭. আত্নকি টিাংস্থানমূলক ঋণ,  

 

২০২১ (সবশ্বব্াপী থকাসিড-

১৯ এর প্রাদুি টাব 

থিাকাজবলায় সবজদশ থেরি 

প্রবািী শ্রসিকগণ এ ঋণ 

পাওয়ার থোগ্য বজল   

সবজবসচি হজবন) 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা; 

োিানিসবহীন ঋণ িজব টাচ্চ 

৩.০০ (সিন) লে র্াকা; 

৩.০০ (সিন) লে থেজক 

৫.০০ (পাঁচ) লে র্াকা পে টন্ত 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্যটতালা ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি কজপ টাজরশন/জপৌরিিা/ 

ইউসনয়ন পসরষদ কর্তটক প্রদি 

নাগসরকে িনজদর েজর্াকসপ; 

 

৩.  োসিনদারজদর প্রটতেটের সদ্য হতালা 

০২ (দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের 

ছসব, োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

িাসি টি চােট থনই িজব- 

  ঋণগ্রহীিাথক ঋণ গ্রহজণর 

িিয় ০.৫০% ডকুজিজন্টশন 

সে প্রদান করজি হজব এবাং 

ঋণ সবিরজণর পূজব ট 

ঋণগ্রহীিার সনকর্ হজি 

ডকুজিজন্টশন সে নগদ আদায় 

করজি হজব। 

  ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে ব্াাংজক 

ন্যযনিি =১,০০০/-(এক 

হাোর) র্াকা েিা কজর 

চলসি সহিাব =৫০০/- 

(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

ঐ 



সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খুলনা শাখা 

ইউনাইটেড োওয়ার, ২য় তলা, হ াল্ডিং নিং- ৪, হেল্ডএ এল্িল্নউ, খুলনা সদর, হসানাডাঙ্গা, খুলনা। 

িহোিানি গ্রহণ করা হজব।  

সুজদর হারঃ ৪% িরল সুদ 

হাজর।  

 

 

 

 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকে 

িনজদর েজর্াকসপ; 

 আজবদনকারীর পািজপার্ ট 

(পািজপাজর্ টর বসহগ টিন ও আগিন 

িীলযুি পািািহ)/ োজিল 

পারসিজর্র েজর্াকসপ;   

৪.  আজবদনকারীর সবএিইটি’র স্মার্ ট 

কাড ট/ চাকসররি থদজশর আইসড কাড ট 

এর েজর্াকসপ/ববে পজে সবজদশ 

গিজনর প্রিাণপে/সবজদজশ চাকসরর 

চুসিপে/ববে পজে থরসিজর্ন্স থপ্ররজণর 

প্রিাণপে; 

৫.  হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে); 

 প্রকজল্পর ঠিকানািহ সবস্তাসরি সববরণ 

(প্রজোেয থেজে);        

৬.  থদাকান/থগাডাউন িাড়ার থেজে 

িাড়ার চুসিপে, Letter of 

Disclaimer এবাং সনেস্ব হজল 

িাসলকানার প্রিাণপে সনজি হজব 

(প্রজোেয থেজে);   

৭.  প্রসশেণ/অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে) অেবা 

প্রসশেণ গ্রহজণ িম্মি আজছন িজি ট 

অেীকারপে;    

 

পল্রটশাধ পদ্ধসিঃ ঋটের ধরে 

অনু ায়ী ল্েল্িটত পল্রটশাধট াগ্য।  

৮. প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক 

িাোরণ ঋণ, ২০২১ 

 

 

ঋণ িীিাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

২০.০০ (সবশ) লে র্াকা; 

থে থকান পসরিাণ ঋজণর 

থেজে বাধ্যিামূলকিাজব 

োিানিকৃি িম্পসি 

থরসেসি বন্ধক করজি হজব। 

 

১.  িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি 

আজবদন েরি; 

২.  ঋণ আজবদনকারীর সদ্য হতালা ০৪ 

(চার) কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। 

োিীয় পসরচয়পজের েজর্াকসপ, 

বিটিান ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানার 

িিে টজন সিটি কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ 

ইউসনয়ন পসরষদ কর্তটক প্রদি 

নাগসরকে িনজদর েজর্াকসপ; 

 

৩.  োসিনদারজদর প্রটতেটের সদ্যটতালা 

  থিবার মূল্যঃ ঋে ে ীতাথক 

ঋে গ্রহজণর িিয় প্রজিসিাং সে 

১% (িজব টাচ্চ ৫ হাোর র্াকা) 

এবাং ১% িাসি টি চােট 

(িজব টাচ্চ ৫ হাোর র্াকা) নগদ 

প্রদান করজি হজব।  

  ঋণ গ্রহজণর পূজব ট অে ব্াাংজক 

ন্যযনিি =১,০০০/-(এক 

হাোর) র্াকা েিা কজর 

চলসি সহিাব =৫০০/- 

ঐ 



সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খুলনা শাখা 

ইউনাইটেড োওয়ার, ২য় তলা, হ াল্ডিং নিং- ৪, হেল্ডএ এল্িল্নউ, খুলনা সদর, হসানাডাঙ্গা, খুলনা। 

সুজদর হারঃ সুজদর  ার হজব 

পুরুষ ঋণ গ্রহীিাজদর থেজে 

৯%  এবাং িসহলা ঋণ 

গ্রহীিাজদর থেজে ৭% (িরল 

সুদ)। 

 

 

 

 

০২ (দুই) কসপ পািজপ টার্ িাইজের 

ছসব, োিীয় পসরচয়পে ও বিটিান 

ঠিকানা এবাং স্থায়ী ঠিকানািহ সিটি 

কজপ টাজরশন/ থপৌরিিা/ ইউসনয়ন 

পসরষদ কর্তটক প্রদি নাগসরকে 

িনজদর েজর্াকসপ; 

৪.  প্রকল্প/ব্বিা প্রসিষ্ঠান এলাকায় 

অবসস্থি ব্াাংক শাখায় ঋজণর 

আজবদন করজি হজব;     

৫.  হালনাগাদ থেড লাইজিজন্সর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে);  

 প্রকজল্পর সবস্তাসরি সববরণিহ 

প্রকজল্পর ঠিকানা ও ০১ (এক) বছজরর 

আয়-ব্য় সববরণী; 

৬.  থদাকান/থগাডাউন িাড়ার থেজে 

িাড়ার চুসিপে এবাং সনেস্ব হজল 

িাসলকানার প্রিাণপে সনজি হজব; 

 ব্সিগি/প্রকজল্পর নাজি থকান 

িাংস্থা/এনসেও/ব্াাংক বা আসে টক 

প্রসিষ্ঠান হজি গৃহীি ঋজণর 

থ াষণাপে; 

 

৭. প্রসশেণ/অসিজ্ঞিার িাটি টসেজকর্ এর 

েজর্াকসপ (প্রজোেয থেজে)। 

(পাঁচশি) র্াকা েিা কজর 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব।  

  

 ব্ািংটের অনুটমাল্দত নীল্তমালা 

অনু ায়ী আইনজীবী ল্ফ।  

 

পল্রটশাধ পদ্ধসিঃ ঋটের ধরে 

অনু ায়ী ল্েল্িটত পল্রটশাধট াগ্য। 

৯. প্রবাসী েল্যাে ব্ািংে 

ল্সএমএসএমই ঋে 

নীল্তমালা ২০২২ 

ঋণ 

িীিাঃ 

িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

৫০.০০ (পঞ্চাশ) 

থকাটি র্াকা; 

 

সুজদর 

হারঃ 

৯%   

 

১. সিংল্লষ্ট শাখা  টত সরবরা কৃত 

আটবদন ফরম; 

২. ঋটের আটবদনোরী এবিং প্যারান্টার 

উিটয়র পাসটপাে ম সাইটজর ছল্ব, 

জাতীয় পল্রচয়পে। উটেখ্য, গ্যারান্টার 

ব্বসায়ী  টল তার হেড লাইটসন্স ও 

CIB ল্রটপাে ম; 

৩. ব্ািংটের ল্নেে ে নট াগ্য 

স্বামী/স্ত্রী/ল্পতাস  পল্রবাটরর এেজন 

স্বচ্ছল সদস্য এর ব্ল্ক্তগত গ্যারাল্ন্ট 

(Personal Guarantee)  

৪. নৰায়নকৃত  ালনাগাদ হেড লাইটসন্স, 

ব্বসা প্রল্তষ্ঠাটনর নাটম ব্ািংটে 

চলল্ত ল্ সাব; ল্বএসটিআই 

 ঋে আটবদন ল্ফ 

(Loan 

Application 

fee) ল্ টসটব হোন 

োো আদায় েরা  াটব 

না। 

 ডকুটমটন্টশন ল্ফ 

(Documentati

on Fee), ল্সআইল্ব 

চাজম (CIB 

Charge), স্ট্োম্প 

পূে মাঙ্গ প্রিাব 

প্রাল্ির ১৫ 

ল্দটনর মটে 
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সাটি মল্ফটেে (খাদ্য প্রস্তুতোরী 

প্রল্তষ্ঠাটনর হযটে), ল্ডল্সর অনুটমাদন 

(ল্ডটজল ও এল্সড ব্বসার হযটে), 

হপটোবািংলার সাটি মল্ফটেে (ল্ডটজল ও 

অেটেন ব্বসার হযটে), ল্বগত ১ 

হথটে ৩ বৎসটরর ব্ািংে প্রল্তটবদন 

(প্রট াজে হযটে), হদাোন/ র িাড়া 

চুল্ক্তনামা, পল্জশটনর দল্লল, টিন 

(TIN) সাটি মল্ফটেে, এেে মাল্লে 

(স্বত্বাল্ধোরী)/ 

অিংশীদার/পল্রচালেটদর ব্ল্ক্তগত 

সম্পদ ও দায় ল্ববরেী (আইটি-১০ল্ব) 

(প্রট াজে হযটে), িোে সাটি মল্ফটেে 

(প্রট াজে হযটে), ল্বদুেৎ ল্বল, IRC, 

ERC সাটি মল্ফটেে (আমদানী ও 

রিানী ব্বসার হযটে), মজুদ মাল ও 

তার বতমমান মূটল্যর তাল্লো, স্থায়ী 

সম্পটদর তাল্লো ও মূল্য, হদনাদাটরর 

তাল্লো, পাওনাদাটরর তাল্লো। 

৫. হময়াদী ঋে ও চলল্ত মূলধন ঋটের 

হযটে প্রটয়াজনীয় জামানত ে ন 

েরটত  টব। প্রেে/ব্বসা এলাোর 

স্থায়ী বাল্সন্দা না  টল হসটযটে ৫.০০ 

লয োো প মন্ত ঋটের হযটেও 

হসটযটে ৫.০০ (পাঁচ) লয োোর 

উটর্ধ্ম ঋটের হযটে প্রট াজে 

ল্নয়মানু ায়ী জামানত ে ে েরটত 

 টব। তটব স ায়ে জামানটতর বাজার 

মূল্য (Market Value) ও 

তাৎযল্নে ল্বক্রয় মূল্য (Forced 

sale value হত  টব। 

স জামানাটতর তাৎযল্নে ল্বক্রয় মূল্য 

(Forced Sale value) 

সুপাল্রশকৃত ঋটের েমপটয ১.৫ গুে 

 টত  টব। ভুল্ম, দালান ও 

অবোঠাটমার মূল্য আলাদািাটব 

ল্নধ মারে েরটত  টব। 

চাজম (Stamp 

Charge)  এবিং 

আইল্ন ও জামানত 

মূল্যায়ন ল্ফ (Legal 

and valuation 

fee), সাটি ময়ার ল্ফ 

(Surveyor 

Fee- প্রট াজে 

হযটে) প্রকৃত ব্টয়র 

(At actual) 

ল্িল্িটত আদায়ট াগ্য 

 টব। 

 ল্সএমএসএমই খাটত 

প্রদি ঋে হময়াদপূল্তমর 

পূটব ম সমন্বট ়ের হযটে 

Early 

settlement 

fee আদায় েরা 

 াটব না।  ) প্রচল্লত 

ল্নয়টম বীমা প্রট াজে 

 টব।  

 ঋে প্রল্ক্রয়ােরে ল্ফ 

(Loan 

processing 

fee) স  ব্ািংটের 

অন্যান্য চাজম ব্ািংটের 

প্রচল্লত ল্শল্ডউল অব 

চাটজমস হমাতাটবে 

ল্নধ মাল্রত  টব। 

পল্রটশাধ পদ্ধসিঃ ঋটের ধরে 

অনু ায়ী ল্েল্িটত 

পল্রটশাধট াগ্য। 
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১০. প্রবাসী েল্যাে ব্ািংে স্ট্াে ম 

আপ  ফান্ড ঋে নীল্তমালা , 

২০২৩ 

ঋণ 

িীিাঃ 

িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

১.০০ (এক) থকাটি 

র্াকা; 

 

সুজদর 

হারঃ 

৪%   

 

১. সিংল্লষ্ট শাখা  টত সরবরা কৃত 

আটবদন ফরম; 

২. ঋটের আটবদনোরী এবিং গ্যারান্টার 

উিটয়র পাসটপাে ম সাইটজর ছল্ব, 

জাতীয় পল্রচয়পে। উটেখ্য, 

গ্যারান্টার ব্বসায়ী  টল তার হেড 

লাইটসন্স ও CIB ল্রটপাে ম; 

৩. উটদ্যাক্তার প্রিাল্বত উটদ্যাটগর 

আইল্ডয়া উন্নয়ন, ব্বসা পল্রচালনা, 

বাজারজাতেরে ইতোল্দ ল্বষয়স  

অন্যান্য োল্রগল্র ল্বষয় (পণ্য 

উৎপাদন, প্রল্ক্রয়াজাতেরে,  ন্ত্রপাল্ত 

হমরামত ইতোল্দ) ল্বশদিাটব 

উটেখপূব মে Feasibility 

Study Report 

৪. প্রট াজে হযটে হদাোন/ র িাড়া 

চুল্ক্তনামা, পল্জশটনর দল্লল, টিন 

(TIN) সাটি মল্ফটেে, এেে মাল্লে 

(স্বত্বাল্ধোরী)/অিংশীদার/পল্রচালে

হদর ব্ল্ক্তগত সম্পদ ও দায় ল্ববরেী 

(আইটি-১০ল্ব); িোে সাটি মল্ফটেে, 

েম মচারীগটের নাম, পদবী, এবিং 

মাল্সে হবতটনর তাল্লো, মজুদ মাল 

ও তার বতমমান মূটল্যর তাল্লো, 

স্থায়ী সম্পটদর তাল্লো ও মূল্য, 

হদনাদারগটের তাল্লো, 

পাওনাদারগটের তাল্লো, ব্বসার 

ল্বগত ১ বৎসটরর ল্বক্রয়ও লাটির 

ল্ সাটরর ল্ববরনী। 

পল্রটশাধ পদ্ধসিঃ ঋটের ধরে 

অনু ায়ী ল্েল্িটত 

পল্রটশাধট াগ্য। 

পূে মাঙ্গ প্রিাব 

প্রাল্ির ১৫ 

ল্দটনর মটে 

১১. প্রবাসী েল্যাে ব্ািংে কৃল্ষ 

ও পেী ঋে। 

বািংলাটদশ ব্ািংটের নীল্তমালা অনু ায়ী। ---- প্রকৃত সময়। 

১২.  Supporting Post 

Covid-19 Small 

Scale 

১. ০১ োনুয়াসর ২০২০ িাসরখ হজি 

থেিকল অসিবািী কিী বাাংলাজদজশ 

থেরি এজিজছন শুধুিাে থি িকল 

অে ব্ািংটের ল্সএমএসএমই ঋে  

নীল্তমালা অনু ায়ী  

পূে মাঙ্গ প্রিাব 

প্রাল্ির ১৫ 

ল্দটনর মটে 
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Employment 

Creation Project 

(SPCSSECP) ঋে।  

 

(১ োনুয়ারী  ,২০২০ িাসরখ 

থেজক থদজশ থেরি আিা 

অসিবািী কিী ঋজণর েন্য 

সবজবসচি হজবন)।    

 

ঋে সীমাঃ িজব টাচ্চ ঋণ িীিা 

২৫.০০ (পঁসচশ) লে র্াকা; 

 

সুদ  ারঃ ৫.৫%  

প্রিযাগি অসিবািী কিী এই ঋণ পাওয়ার 

থোগ্য বজল সবজবসচি হজব; 

২. SPCSSECP এর আওিায় 

একক ঋজণর থেজে িজব টাচ্চ ঋণ িীিা হজব 

২৫.০০ লে র্াকা; 

৩. পুনঃঅে টায়ন (Re-Finance) ঋণ 

সুদ হজব ৫.৫% এবাং ত্রেিাসিজক সুদ 

আজরাপজোগ্য;s 

৪.  ঋণ ও ইকুযইটি (ব্াাংকঃ গ্রাহক) 

অনুপাি  হজব  ৮০  ২০; 

৫.   SPCSSECP এর আওিায় 

শুধুিাে থিয়াদী ঋণ সবিরণ করজি হজব; 

৬. পুনঃঅে টায়ন (Re-Finance) ঋণ 

এর থিয়াদ ০৬ (ছয়) িাি থগ্রি 

সপসরয়ডিহ িজব টাচ্চ ০৩ (সিন) বছর; 

৭. প্রসি ০৬ িাজির িিপসরিাণ সকসস্তর 

েন্য ০১ টি িাসরখ সবহীন থচক এবাং 

সুদিহ থিার্ সকসস্তর িিপসরিাজণর 

আজরাও একটি থচক  (অথ্যটাৎ ঋজণর 

থিয়াদ েসদ িজব টাচ্চ ০৩ বছর হয় থিজেজে 

প্রসি ০৬ িাি পর একটি থচক সহিাব কজর 

থিার্ ০৬ টি এবাং থিার্ সকসস্তর 

িিপসরিাণ আজরা ০১টি থচকিহ িব টজিার্ 

০৭ টি িাসরখ সবহীন স্বাের করা থচক) 

গ্রাহজকর কাছ থেজক গ্রহণ করজি হজব; 

৮. SPCSSECP এর আওিায় 

পুনঃঅে টায়ন (Re-Finance) 

৩,০০,০০০ র্াকা পে টন্ত  ঋণ সবিরজণর 

থেজে বীিা বাধ্যিামূলক নয়; 

৯.  SPCSSECP এর আওিায় 

পুনঃঅে টায়ন (Re-Finance) ঋণ 

সবিরজণর থেজে পরবিী সনজদ টশনা না 

থদওয়া পে টন্ত ঋণ গ্রহীিাজদর সিআইসব 
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সরজপার্ ট ব্িীি ঋণ প্রদান করা োজব; 

১৩ ববটদল্শে েম ম সিংস্থাটনর 

উটেটশ ল্বটশষ দযতা 

অজমটনর জন্য ঋে-২০২৫ 

 

ঋেসীমাঃ 

সব মল্নম্ন ০১ (এে) লয োো 

হথটে সটব মাচ্চ ১০ (দশ) লয 

োো প মন্ত।  

সুজদর হারঃ বাল্ষ মে সরল সুটদর 

 ার ১১%। হোটনা ঋে ে ীতার 

ঋে/ল্েল্ি হময়াটদািীে ম  টল 

হসটযটে হময়াটদািীে ম 

ঋে/ল্েল্ির উপর অল্তল্রক্ত 

১.৫%  াটর সুদ চাজম  টব। 

সুটদর  ার সমটয় সমটয় 

পল্রবতমনশীল। 

 

জামানতঃ 

১.০০ লয োো হথটে ৩.০০ লয োো 

প মন্ত;   
জামানতবিহীন; শুধু একজন জাবমনদারেে িযক্তিগত গযাোবি ও 

তাে সচল িযাাংক বহসারিে ০৩ টি চচরকে পাতা; 

জামানতল্ব ীন; শুধু এেজন 

জাল্মনদাটরর ব্ল্ক্তগত 

গ্যারাল্ন্ট ও তার সচল 

ব্ািংে ল্ সাটবর ০৩ টি 

হচটের পাতা; 

৩.০০ লয োোর ঊর্ধ্ম  টত 

৫.০০ লয োো প মন্ত;  

ঋেসীমার ন্যেনতম ল্িগুে 

বাজার মূটল্যর স্থাবর 

সম্পল্ির মূল দল্লল 

স জামানত ল্ টসটব অে 

ব্ািংটে জমা থােটব এবিং 

এেজন জাল্মনদাটরর 

ব্ল্ক্তগত গ্যারাল্ন্ট ও তার 

সচল ব্ািংে ল্ সাটবর ০৩ টি 

হচটের পাতা; 

১. িাংসিষ্ট শাখা হজি িরবরাহকৃি আজবদন েরি; 

২. ঋণ আজবদনকারীর সদ্যটতালা ০৩ 

কসপ পািজপার্ ট িাইজের ছসব। োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ, বিটিান ঠিকানার 

িিে টজন থেজকান ডকুজিন্ট;  

৩. ঋে আটবদনোরীর নাটম ইসুেকৃত 

গন্তব্ হদটশ অবল্স্থত ল্শযা প্রল্তষ্ঠাটনর 

অফার হলোর, পাসটপাে ম ও সব মটশষ 

এোটডল্মে সাটি মল্ফটেে এর ফটোেল্প 

৪. গন্তব্ হদটশ ে েট াগ্য ন্যেনতম মেম 

প মাটয়র িাষা ল্শযার সনদ (ট মনঃ 

জাপাটনর জন্য N4, দল্যে হোল্রয়ার 

জন্য TOPIK level 3 ইতোল্দ); 

৫. জাল্মনদাটরর (প্রট াজে হযটে) সদ্য 

হতালা ০১ েল্প পাসটপাে ম সাইটজর ছল্ব, 

জাতীয় পল্রচয়পটের ফটোেল্প এবিং 

বতমমান ঠিোনার সমথ মটন হ  হোন এেটি 

ডকুটমন্ট; 

৬. জাল্মনদাটরর স্বাযল্রত ০৩টি হচটের 

পাতা (MICR Cheque) এবিং তার 

ব্ািংে ল্ সাব ল্ববরেী অথবা ল্ সাব 

হখালার সাটি মল্ফটেে; 

৭. আটবদনোরীর গন্তব্ হদটশ 

অবস্থানস্থটলর ঠিোনা, হেল্লটফান নম্বর/ই-

হমইল ইতোল্দ (বােতামূলে নয়)। 

৮. বািংলাটদশ ব্ািংটের ল্নটদ মশনা অনু ায়ী 

ঋে পল্রটশাটধ সযম ০১ (এে) জন 

জাল্মনদার (ঋে আটবদনোরীর 

ল্পতা/মাতা/িাই/টবান/স্বামী/স্ত্রী/ল্নেেতম 

আত্মীয়-স্বজনও জাল্মনদার  টত 

পারটবন)। 

 

থিবার মূল্যঃ আজবদন েরি 

সবনামূজল্য। িজব-  

 ঋণ গ্রহীিাজক ঋণ 

গ্রহজণর িিয় ০.৫০% 

প্রজিসিাং সে ও 

০.৫০% ডকুজিজন্টশন 

সে প্রদান করজি হজব। 

ঋণ সবিরজণর পূজব ট 

ঋণ গ্রহীিার সনকর্ 

হজি প্রজিসিাং সে ও 

ডকুজিজন্টশন সে নগদ 

আদায় করজি হজব। 

 ঋণ গ্রহজণর িিয় একটি 

িঞ্চয়ী সহিাব খুলজি হজব;  

পল্রটশাধ পদ্ধসিঃ ঋে পল্রটশাটধর 

সময়োল সব মল্নম্ন ২ বছর হথটে 

সটব মাচ্চ ৫ বছর প মন্ত। ঋেটি 

মাল্সে সমল্েল্ি ল্িল্িটত 

পল্রটশাল্ধত  টব 

 ঐ    
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৫.০০ লয োোর ঊর্ধ্ম  টত 

১০.০০ লয োো প মন্ত; 

ঋেসীমার ন্যেনতম ল্িগুে 

বাজার মূটল্যর স্থাবর 

সম্পল্ির প্রবাসী েল্যাে 

ব্ািংে এর অনুকূটল 

হরল্জস্ট্াড ম মে মটগজ ও 

অপ্রতো ারট াগ্য 

আমটমাক্তারনামা দল্লল 

সম্পাদন। 

১৪. িঞ্চয়ী সহিাব  ১.  আজবদনকারীর ০২ (দুই) কসপ ও 

নসিসনর ০১ (এক) কসপ পািজপার্ ট 

িাইজের ছসব; 

২.  আজবদনকারীর পািজপার্ ট/োিীয় 

পসরচয়পে/ েন্মসনবন্ধন/ড্রাইসিাং 

লাইজিন্স এর িিযাল্য়ি েজর্াকসপ; 

 

৩.  নসিসনর িিযাল্য়ি োিীয় 

পসরচয়পে/জন্মল্নবন্ধন/ ড্রাইসিাং 

লাইজিন্স এর  েজর্াকসপ; 

 

৪.  সহিাব থখালার িিয় বাাংলাজদশ 

ব্াাংজকর িাকুটলার অনুোয়ী TIN 

িাটি টসেজকর্ (েসদ োজক)। 

 

আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ক. =৫০০/- (পাঁচশি) র্াকা েিা 

কজর িঞ্চয়ী সহিাব থখালা োয়। 

 ০১ (এে) 

েম মল্দবস 

  

১৫. ডাবল থবসনসের্ স্কীি আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ক. এককালীন েিার পসরিাণ   

  =৫০,০০০/- (পঞ্চাশ হাোর) 

র্াকা এবাং এর  

    গুসণিক িজবাচ্চট 

=১,০০,০০০/- (এক লে)  র্াকা  

খ. সুজদর হারঃ ৬.৫১% 

গ. থিয়াদঃ ১১ বছর।  

১৬. সশো িঞ্চয়ী স্কীি আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ে. জমার পল্রমােঃ =৫০০-

১০,০০০/- (দশ  াজার) োো  

খ. সুজদর হারঃ ৬.০০% 

গ. থিয়াদঃ ৩, ৫, ৭, ১০ বছর। 

১৭. সববাহ িঞ্চয়ী স্কীি  আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ে. জমার পল্রমােঃ =৫০০-

১০,০০০/- 

খ. সুজদর হারঃ ৬.০০% 

গ. থিয়াদঃ ৩, ৫, ৭, ১০ বছর। 

১৮. িঞ্চয়ী স্কীি   আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

ে. জমার পল্রমােঃ ১,০০০/-, 

২,০০০/-, ৫,০০০/-, ১০,০০০/-, 

১৫,০০০/-, ২০,০০০/-, ২৫,০০০/- 

োো 
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২.২) প্রাসিষ্ঠাসনক থিবাঃ 

 

ক্রম   হসবার নাম হসবা প্রাল্ির পদ্ধল্ত থিবামূল্য হসবার জন্য 

প্রটয়াজনীয় আটবদন 

ফরটমে/প্রম্তাটবর 

ফরটমে ল্লিংেস  

সিংযুক্তেরে 

হসবা প্রদাটনর 

সময়সীমা 

হসবা প্রদানোরী 

েম মেতমা/েম মচারীটদর নাম, পদল্ব, 

হ াগাট াগ নম্বর 

উর্ধ্মতন েম মেতমা 

(নাি, পদসব, থোন এবাং 

ই-থিইল) 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১. বাাংলাজদশ ব্াাংক 

কর্তটক চাসহি িথ্য  

সিংল্লষ্ট শাখা 

ব্বস্থাপটের মােটম 

সবনামূজল্য  ---- চাসহি িিজয়র 

িজধ্য। 

জনাব থিাঃ হািানুজ্জািান  

(ব্বস্থাপে) 

হফানঃ +৮৮-০৪১-৭২২৬৭২ 

হমাবাঃ ০১৯১২ ২৮৯৩৮৫ 

khulna@pkb.gov.bd 

জনাব থিাঃ হািানুজ্জািান  

অঞ্চল প্রধান (িািসয়ক দাসয়জে), 

খুলনা আঞ্চল্লে ো মালয় 

হফানঃ ০১৯১২ ২৮৯৩৮৫ 

ই-হমইল: 

khulnazone@pkb.gov

.bd 

খ. সুজদর হারঃ ৬.০০% 

গ. থিয়াদঃ ৫ বছর। 

১৯. সপজকসব স্কুল ব্াাংসকাং 

(PKB-SB) িঞ্চয়ী স্কীি। 

১.  আজবদনকারী ও অল্িিাবটের সদ্য 

হতালা ০২ (দুই) কসপ পািজপার্ ট 

িাইজের িিযাসয়ি ছসব। 

অসিিাবজকর োিীয় পসরচয়পে বা 

কসিশনার/ থচয়ারম্যাজনর সনকর্ 

থেজক নাগসরকে িনদ । 

 

২.  ছাে/ছােীজদর েন্মসনবন্ধন িনদ এবাং 

সশো প্রসিষ্ঠাজনর 

পসরচয়পে/প্রসিষ্ঠান কর্তটক প্রদি 

প্রিযয়নপে/িব টজশষ িাজির থবিন 

রসশজদর িিযাসয়ি অনুসলসপ। 

আজবদন েরি (সবনামূজল্য); 

 

প্রকৃত সময়  

২০. সবজদশগািী কিীজদর 

থরসেজিশন সে গ্রহণ।  

 পািজপার্ ট এর েজর্াকসপ (প্রজোেয 

থেজে) , 

 

 ২২০ র্াকা েিা গ্রহণ। ০১ েম মল্দবস 

২১. স্পর্ কযাশ পদ্ধসিজি 

থরসিজর্ন্স প্রদান।  

১.  একজচঞ্জ হাউে কর্তটক প্রদি থগাপন 

সপন নম্বর; 

২.  থরসিজর্ন্স গ্রহণকারীর োিীয় 

পসরচয়পজের েজর্াকসপ।   

আজবদন েরি সবনামূজল্য। ০১ েম মল্দবস 

mailto:khulnazone@pkb.gov.bd
mailto:khulnazone@pkb.gov.bd
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ইউনাইটেড োওয়ার, ২য় তলা, হ াল্ডিং নিং- ৪, হেল্ডএ এল্িল্নউ, খুলনা সদর, হসানাডাঙ্গা, খুলনা। 

২.৩) অিেন্তরীে হসবাঃ 

 

ক্রম হসবার নাম হসবা প্রাল্ির 

পদ্ধল্ত 

থিবামূল্য হসবার জন্য 

প্রটয়াজনীয় 

আটবদন 

ফরটমে/প্রম্তাটবর 

ফরটমে 

ল্লিংেস  

সিংযুক্তেরে 

হসবা 

প্রদাটনর 

সময়সীমা 

হসবা প্রদানোরী েম মেতমা/েম মচারীটদর নাম, 

পদল্ব, হ াগাট াগ নম্বর 

উর্ধ্মতন েম মেতমা 

(নাি, পদসব, থোন এবাং 

ই-থিইল) 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

  ১.  বনল্মল্িে ছুটি  সিংল্লষ্ট শাখা 

প্রধাটনর মােটম 

সবনামূজল্য ---- ০১ (এক) 

েম মল্দবস 

জনাব থিাঃ হািানুজ্জািান  

(ব্বস্থাপে) 

হফানঃ +৮৮-০৪১-৭২২৬৭২ 

হমাবাঃ ০১৯১২ ২৮৯৩৮৫ 

khulna@pkb.gov.bd 

জনাব থিাঃ হািানুজ্জািান  

অঞ্চল প্রধান (িািসয়ক দাসয়জে), খুলনা 

আঞ্চল্লে ো মালয় 

হফানঃ ০১৯১২ ২৮৯৩৮৫ 

ই-হমইল: 

khulnazone@pkb.gov.bd 

 

২. হবতন িাতাল্দ  ঐ সবনামূজল্য ---- ঐ জনাব থিাঃ হািানুজ্জািান  

(ব্বস্থাপে) 

হফানঃ +৮৮-০৪১-৭২২৬৭২ 

হমাবাঃ ০১৯১২ ২৮৯৩৮৫ 

khulna@pkb.gov.bd 

জনাব থিাঃ হািানুজ্জািান  

অঞ্চল প্রধান (িািসয়ক দাসয়জে), খুলনা 

আঞ্চল্লে ো মালয় 

হফানঃ ০১৯১২ ২৮৯৩৮৫ 

ই-হমইল: 

khulnazone@pkb.gov.bd 

 

 

 

৩. আওতাধীন অল্ধদির/দির/সিংস্থা ের্তমে প্রদি হসবাঃ 

   আওতাধীন অল্ধদির/দির/সিংস্থা/অন্যান্য প্রল্তষ্ঠানসমূট র ল্সটিটজনস চাে মার সলাংক আোটর যুক্ত েরটত  টব। 

৪. হসবা ে ীতার ল্নেে আিাজদর প্রিযাশাঃ  

ক্রি প্রসিশ্রুি/ কাসিি থিবা প্রাসির লজে করণীয়   

১. সনে টাসরি েরজি প্রজয়ােনীয় কাগে/দসলল পোসদিহ িম্পূণ টিাজব পূরণকৃি আজবদন েিা প্রদান; 

২. ঋজণর সকসস্ত িিয়িি পসরজশাে করা; 

৩. সবজদজশ অবস্থানকাজল ঠিকানা পসরবিটন হজল পসরবসিটি ঠিকানা ও থিাবাইল নম্বর, ই-থিইল নম্বর ব্াাংক এ অবসহি করা;  

৪. প্রবাসী েল্যাে ব্ািংে এ আপনার আমানত জমা/সঞ্চটয়র মােটম সুসম্পেম সৃল্ষ্ট েরা; 

৫. প্রবািীজদর থরসিজর্ন্স প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক এর িাধ্যজি েিা করা।  

  

 

mailto:khulnazone@pkb.gov.bd
mailto:khulnazone@pkb.gov.bd


সিটিজেনি& চার্ টার  

প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, খুলনা শাখা 

ইউনাইটেড োওয়ার, ২য় তলা, হ াল্ডিং নিং- ৪, হেল্ডএ এল্িল্নউ, খুলনা সদর, হসানাডাঙ্গা, খুলনা। 

৫. অসিজোগ প্রসিকার ব্বস্থাপনা (GRS)  

    (ক) অসিজোগ সনষ্পসি কি টকিটা (অসনক) ও সেআরএি থোকাল পজয়ন্ট:  

কাে টালয় থিবা প্রাসির েন্য 

দাসয়েপ্রাি কি টচারী 

কখন অসিজোগ করা োজব োর কাজছ অসিজোগ করজি হজব থোগাজোগ 

শাখা অসেি িকল কি টচারী থিবা প্রাসির েন্য দাসয়েপ্রাি কি টচারী 

িিাোন সদজি ব্ে ট হজল 

অসিজোগ সনষ্পসি কি টকিটা (অসনক) (GRS থোকাল পজয়ন্ট) অেবা সেআরএি 

সবকল্প থোকাল্ট পজয়ন্ট 

১. অসনক ও সেআরএি থোকাল পজয়ন্ট  

জনাব থিাঃ হািানুজ্জািান  

(ব্বস্থাপে) 

হফানঃ +৮৮-০৪১-৭২২৬৭২ 

হমাবাঃ ০১৯১২ ২৮৯৩৮৫ 

khulna@pkb.gov.bd  

 

২. সেআরএি সবকল্প থোকাল্ট পজয়ন্ট:  

জনাব থিাঃ হািানুজ্জািান  

অঞ্চল প্রধান (িািসয়ক দাসয়জে) , খুলনা 

আঞ্চল্লে ো মালয় 

হফানঃ ০১৯৯২-৮৫৮৬৬৭ 

ই-হমইল: 

khulnazone@pkb.gov.bd 

আঞ্চসলক কাে টালয় িকল কি টচারী ঐ ঐ 

 

(খ) আপীল কর্তটপজের িথ্য: 

কাে টালয় কখন অসিজোগ করা োজব োর কাজছ অসিজোগ করজি হজব থোগাজোগ 

শাখা অসেি অসিজোগ সনষ্পসি কি টকিটা (অসনক) 

(GRS থোকাল পজয়ন্ট) 

অেবা সেআরএি সবকল্প থোকাল্ট পজয়ন্ট িিাোন সদজি ব্ে ট 

হজল 

আপীল কি টকিটা েনাব থিাহাঃ িাহবুবুল ইউনুি, 

িহাব্বস্থাপক (প্রশািন ও পসরচালন)  

থোন: +৮৮-০২-৪৮৩১৩৭৪২, ইজিইল: gm2@pkb.gov.bd  
ঠিকানা: প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক, প্রবািী কল্যাণ িবন, ৭১-৭২ ইস্কার্ন গাজড টন থরাড, ঢাকা-১০০০। 

আঞ্চসলক কাে টালয় ঐ ঐ 

িকল কাে টালয় 

 

আপীল কি টকিটা িিাোন সদজি ব্ে ট হজল দির/িাংস্থার প্রোন েনাব ওয়াসহদা থবগি, ব্বস্থাপনা পসরচালক  

থোন: +৮৮-০২-৪৮৩২১৯৭৯, ইজিইল: md@pkb.gov.bd 

ঠিকানা: প্রবািী কল্যাণ ব্াাংক প্রবািী কল্যাণ িবন, ৭১-৭২ ইস্কার্ন গাজড টন থরাড, ঢাকা-১০০০। 
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