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জ7ির 
অিত �গাপনীয়

ন;র: ২৮.১৫.০০০০.২০৪.১৮.০০৮.২২.১২৪ তািরখ: 
০৩ মাচ � ২০২২

১৮ ফাDন ১৪২৮

অিফস  আেদশ

�কিজিডিসএল এর িবিভG িডিভশন/িডপাট �েমH ও ওেয়বসাইেটর মাKেম LাM অিভেযাগসOহ যাচাই-বাছাই, Lিতকােরর
জR �Lরণ, Lিতকার LািM/িনSি
করেণর িবষেয় মিনটিরং ও এতদসংTাU অRাR কায �াবলী VWুভােব স�াদেনর লেYZ
অিফস আেদশ নং-২৮.১৫.০০০০.২০৪.১৮.০০৮.২০.৪৩০, তািরখ-১৪.০৮.২০২০ এর মাKেম গ[ত ‘অিভেযাগ Lিতকার ও
িনSি
 (GRS) সংTাU কিমb’ �কা�ানীর কােজর dােথ � িনেfাgভােব hনগ �ঠন করা হেলা :

Tিমক কম �কত� ার    ন াম ,  
পদবী ও কম �jল

�মাবাইল  ন;র ও ই - �মইল  
এেk স  কিমbেত  অবjান

১

জনাব মীর �মাহাlদ সিফউল 
আলম
উপমহাmবjাপক,
িসিকউিরbজ িডপাট �েমH।

�মাবা: ০১৭৩০-৭২৮৪৩৪
ই-
�মইল: mirmsalam.1
1@gmail.com
 mirmsalam@kgd
cl.gov.bd

আuায়ক/
�ফাকাল পেয়H

২

Lেকৗ. �মা. িমজাwর রহমান
বjাপক (�জান-৬),
িবTয় দিYণ-১ িডপাট �েমH

�মাবা: ০১৭১৬-০৩৮৩৭৭
ই-
�মইল: mizan95123@
gmail.com
 mijanurrahman@
kgdcl.gov.bd

সদ�

৩

Lেকৗ. �মা. আ�ল কালাম 
আজাদ
mবjাপক (�জান-১),
িবTয় উ
র-১ িডপাট �েমH 

�মাবা: ০১৭১৬-০০৮২৮১
ইেমইল:abulkalam_kg
dcl@yahoo.com সদ�/িবক� কম �কত�া

৪

 জনাব চ�নময় ন�ী
mবjাপক,
আইন শাখা (িনf আদালত),
িল�াল এZােফয়াস � িডপাট �েমH

�মাবা: ০১৮১৮-৮৯৪৭০৫
 ই-
�মইল:chandon.kgdcl
@gmail.com
chandanmoynand
y@kgdcl.gov.bd

সদ�-সিচব

১



৫

জনাব শাহাদাত ওসমান খান
উপmবjাপক (�জান ৩ ও ৯),
রাজd-উ
র িডপাট �েমH

�মাবা:০১৮১৯-৩৬৬১৩২৯
ইেমইল:shahadatosm
an@kgdcl.gov.bd
 shahadatosmank
@gmail.com

সদ�

৬

Lেকৗ. িরসালা�ল �ফরেদৗস
উপmবjাপক,
অপােরশন এ� �মইনেটRা� 
শাখা,
আইb িডপাট �েমH

�মাবা: ০১৭১৮-১৭১৫০০
ইেমইল:risalatulferd
ous@kgdcl.gov.bd
 risalat.wst@gmai
l.com

সদ�

কিমb র   কায �পিরিধ   (TOR) :
১) �কা�ানীর িবিভG িডিভশন/িডপাট �েমH ও ওেয়বসাইেটর মাKেম LাM অিভেযাগসOহ যাচাই-বাছাই�ব �ক Lিতকােরর
লেYZ �ততার সােথ সংি�� িডিভশন/িডপাট �েমেH �Lরেণর mবjা করা।
২) �Lিরত অিভেযাগসOহ যথাযথভােব িনSি
 হেয়েছ িকনা তদিবষেয় ত� সং�হ ও মিনটিরং করা।
৩) অিভেযাগসOহ LািM, �Lরণ/LিTয়াকরণ ও িনSি
 সংTাU Lেয়াজনীয় ত�ািদ ছকাকাের Lিত মােসর ০৫ তািরেখর
মেK �কা�ানীর ওেয়বসাইেট আপেলাড করেণর লেYZ সংি�� িডপাট �েমH/শাখায় �Lরণ করা।  
৪) সেUাষজনক সমেয়র মেK �কান অিভেযাগ িনSি
 না হেল বা Lিতকার LািM দীঘ �ািয়ত হেল তা ক��পেYর �ি�েগাচের
আনয়েনর mবjা করা।
৫) Lিত মােস কিমbর সভা অwWান করা এবং কম �কাে�র অ�গিত পয �ােলাচনা�ব �ক িনয়িমত মািসক সম�য় সভায়
উপjাপন করা। 
৬) Lিত বছর জাwয়াির মােসর ১৫ তািরেখর মেK �ব �বত� বছেরর কম �কাে�র একb বাৎসিরক Lিতেবদন Lণয়ন�ব �ক
mবjাপনা পিরচালক বরাবের দািখলকরণ এবং বািষ �ক কম �কাে�র সারাংশ ক��পYীয় অwেমাদনTেম �কা�ানীর
ওেয়বসাইেট Lকােশর Lেয়াজনীয় mবjা �হণ করা।

কিমbর �ফাকাল পেয়H কম �কত�া �কা�ানীর সংি�� িডিভশন/িডপাট �েমH/�সল, �পে�াবাংলা ও অRাR সংjা/দMেরর
সােথ অিভেযাগ Lিতকার ও িনSি
 (GRS) সংTাU সািব �ক িবষেয় �যাগােযাগ/তদারিক/সম�য় করেবন। �ফাকাল পেয়H
কম �কত�ার অwপিjিতেত িবক� কম �কত�া উg দািয়� পালন করেবন। 

�কা�ানীর সংি�� িডপাট �েমHসOহ Lিত মােসর ০১ তািরেখর মেK �ব �বত� মােসর অিভেযাগ LািM ও Lিতকার/িনSি

সংTাU িন� �ল ত�ািদর হাড � কিপ ও সফট কিপ �ফাকাল পেয়H বরাবর �Lরণ করেব।  

যথাযথ ক��পেYর অwেমাদনTেম এ আেদশ জাির করা হেলা।

৩-৩-২০২২
�মাঃ িফেরাজ খান

মহাmবjাপক (Lশাসন)

১৮ ফাDন ১৪২৮২



ন;র: ২৮.১৫.০০০০.২০৪.১৮.০০৮.২২.১২৪/১(৭৫) তািরখ: ১৮ ফাDন ১৪২৮
০৩ মাচ � ২০২২

অবগিত ও Lেযা়জনীয ়mবjা �হেণর জR (LেযাজZ �Yে¡) অwিলিপ �Lরণ করা হেলা : 
১) মহাmবjাপক (সকল), কণ ��লী �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাmবjাপক (সকল), কণ ��লী �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) উপমহাmবjাপক/িসিনয়র িসে¢ম এনািল� (চলিত দািয়�), আইb িডপাট �েমH, কণ ��লী �াস িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড( �কা�ািনর ওেয়বসাইেট আপেলড করার অwেরাধসহ),
৪) mবjাপক (সকল), কণ ��লী �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৫) উপমহাmবjাপক, িল�াল এZােফয়াস � িডপাট �েমH, কণ ��লী �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৬) mবjাপক, �জান-৬ (িবTয়), কণ ��লী �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৭) mবjাপক, �জান-১ (িবTয়), কণ ��লী �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৮) mবjাপক, আইন শাখা (িনf আদালত), কণ ��লী �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৯) উপ-mবjাপক, �জান-৩ ও ৯ (রাজd), কণ ��লী �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১০) উপ-mবjাপক (সম�য়), mবjাপনা পিরচালেকর দMর, কণ ��লী �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১১) উপ-mবjাপক, অপােরশন এ� �মইনেটেন� শাখা, কণ ��লী �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড

৩-৩-২০২২
�মাঃ £ৎ�ল কিরম �চৗ¤রী

উপ-মহাmবjাপক (Lশাসন িডপাট �েমH)

৩


