
1 
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           কর্ মসংস্থান ব্যাংক, বারহাট্টা শাখা, ননত্রককানা এর কর্ মসম্পাদকনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Barhatta 

Branch) 

 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাকিঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা 
 

সাম্প্রলতক বছরসমূকহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ : 
 

নদকশর নবকার লবকশষ ককর নবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর িকক্ষয ১৯৯৮ সকনর ৭নং আইন বকি কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রলতলিত 

হয়। কর্ মসংস্থোন ব্োংক, বোরহোট্টো শোখোর ২০২1-২2 হকত ২০২3-২4 অর্ মবছকর ঋণ লবতরণ 5.07 নকাটি টাকা নর্কক 7.44 

নকাটি টাকায় উন্নীত হকয়কছ। একইভাকব বলণ মত সর্কয় ঋণ আদাকয়র পলরর্াণ 4.83 নকাটি টাকা নর্কক 5.19 নকাটি টাকায় 

উন্নীত হকয়কছ। এ কার্ মক্রকর্র িিশ্রুলতকত উক্ত শোখোর ২০২3-২4 অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাকব 325 জন এবং পকরাক্ষভাকব 

848 জনসহ নর্াট 1173 জন নবকাকরর কর্ মসংস্থান সৃজন ককরকছ।  

 

সর্স্যা এবং িযাকিঞ্জসমূহঃ 
 

➢ লবদ্যর্ান Demographic Dividend পলরলস্থলতকত কর্ মসংস্থান সৃজন সব মালধককরণ; 

➢ ব্োংযকর পফরযশোফিত মুলিন বৃফি, আর্োনত গ্রহণ ও তহফবযলর অপ মোপ্ততো; 

➢ প্রিলিত ব্যাংলকং নসবার পাশাপালশ আধুলনক প্রযুলিলনভমর স্মাট ম ব্যাংলকং নসবা িালূকরণ; 

➢ ঋণ আদাকয়র বৃলিকরণ;  

➢ নপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলিককশন এবং র্ানব সম্পদ ও কর্ মদক্ষতার উন্নয়ন।  

 

 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনাঃ 
 

গুণগত র্ানসম্পন্ন ঋণ লবতরণ ককর নবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। বারহাট্টা শাখার আওতাধীন এিাকাসমূকহর 

র্ােকর্ অলধকতর নবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ মসংস্থাকনর ব্যবস্থাকরণ। শাখার নেলণকৃত ঋকণর হার লবদ্যর্ান হোর এর লনকি 

নালর্কয় আনা। গ্রাহক নসবার র্ান উন্নয়ন। র্াঠ পর্ মাকয় সকি কার্ মক্রকর্ নজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ মক িক্ষযর্াত্রার 

শতভাগ অজমন লনলিত করা। নবকার যুবকদর লবলনকয়াগ সম্পককম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলর্ মক লশক্ষা 

সম্পককম প্রলশক্ষণ প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংককর সাকর্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংলিষ্ট SDGs এর িক্ষযর্াত্রা বাস্তবায়ন। 

 
 

২০২4-২5 অর্ মবছকরর সম্ভাব্য প্রধান অজমনসমূহঃ 
 

➢ ঋণলবতরকণর িক্ষযর্াত্রা 8.08 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ঋণ আদাকয়র িক্ষযর্াত্রা 8.02 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণলবতরকণর িক্ষযর্াত্রা 2.56 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালদ পশুপািন খাকত ঋণলবতরকণর িক্ষযর্াত্রা 1.90 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণলবতরকণরিক্ষযর্াত্রা 1.30 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণলবতরকণরিক্ষযর্াত্রা 0.02 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাকত ঋণ লবতরকণর িক্ষযর্াত্রা 2.30 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নারী উকদ্যািাকদর র্কে ঋণ লবতরণ 2.20 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নেলণকৃত ঋণ আদাকয়র িক্ষযর্াত্রা 0.06 নকাটি টাকায় লনধ মারণ; 
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প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

র্ন্ত্রণোলয়/ফবভোগসমূহ এবং আওতোিীন দপ্তর/সংস্থোসমূযহর প্রালতিালনক দক্ষতা বৃলি ,স্বচ্ছতা ও 

জবাবলদলহ নজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পকদর র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরকণর 

র্ােকর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়কনর িকক্ষয- 

 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, বারহাট্টা শাখা, ননত্রককানা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, ননত্রককানা এর র্কে 

২০২4 সাকির জুন র্াকসর ......... তালরকখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলরত হি। 

 

 

              এই চুলিকত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলিলখত লবষয়সমূকহ সম্মত হকিন: 
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নসকশন ১ 

 

 শোখোর রূপকল্প )Vision), অলভিক্ষয )Mission(, কর্ মসম্পাদন নক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলি 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

নদকশর নবকার লবকশষ ককর নবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর র্ােকর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাকে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলভিক্ষয)Mission(: 

ঋণ প্রদাকনর র্ােকর্ নবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর সুকর্াগ সৃলষ্ট ককর তাকদর আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাকদর সঞ্চকয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষর্তায়ন লনলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলর্ মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংককর নসবা সহজীকরণ এবং কর্ীকদর জন্য র্ানসম্মত বাসস্থাকনর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র (র্লিপলরষদ লবভাগ কর্তমক লনধ মালরত) 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রকর্র বাস্তবায়ন নজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলি(Functions) 

ক) নবকার যুবকদর র্কে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণগ্রহীতাকদর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাকজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) নদকশ কর্ মসংস্থান,লবকশষ ককর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমকক তথ্যসংগ্রহ,, গকবষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ািা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ািা সংকশাধন; 

ি) ব্যাংককর কর্ মকতমা/কর্ মিারীকদর দক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীতাকদর ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশািার আকয়াজন করা; 
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নসকশন ২ 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, বারহাট্টা শাখা, ননত্রককানা এর কার্ মক্রকর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত 

িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত িক্ষযর্াত্রা  

২০২4-২5 

প্রকক্ষপণ   লনধ মালরত  িক্ষযর্াত্রা অজমকনর নক্ষকত্র 

নর্ৌর্ভাকব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্িণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূকহর নার্ 

 

উপাত্তসূত্র ২০২2-

২3 
২০২3-২43 ২০২5-২6 ২০২6-২7 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

1৫০০০০০ নবকার যুবকদর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদাকনর র্ােকর্ 

নবকরাত্ব লবকর্ািন 
সংখ্যা 1268 1173 1440 1590 1755 সংলিষ্ট শাখা 

ক) র্াননীয় প্রধানর্িীর 

প্রলতশ্রুলত ও লনকদ মশনা;       

খ) ফনব মোচনী ইশযতহোর-2024 

ব্োংযকর আফথ মক সক্ষর্তো 

বৃফি 
ঋণ আদোয় 

ককোট 

টোকোয় 
6.14 5.19 8.02 8.82 9.71 

সংলিষ্ট শাখা 
ফনব মোচনী ইশযতহোর-2024 

আফথ মক শৃঙ্খলো 

সুসংহতকরণ 
কেণীকৃত ঋণ আদোয় 

ককোট 

টোকোয় 
0.09 0.04 0.06 0.07 0.07 

সংলিষ্ট শাখা 
8র্ পঞ্চবোফষ মক পফরকল্পনো 

নোরীর ক্ষর্তোয়ন 

ফবতরণকৃত ঋণ 
ককোট 

টোকোয় 
2.46 2.11 2.2 2.42 2.66 

সংলিষ্ট শাখা ফনব মোচনী ইশযতহোর-2024 

নোরী উযযোক্তোর সংখ্যো সংখ্যো 132 96 140 154 169 
সংলিষ্ট শাখা ফনব মোচনী ইশযতহোর-2024 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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 নসকশন ৩  

কর্ মসম্পাদন পলরকল্পনা
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কর্ মসম্পাদন নক্ষত্রসমূহ  ,কার্ মক্রর্ ,কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ   

কর্ মসম্পাদন নক্ষত্র 
নক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২4-২5 

প্রকক্ষপণ 

২০২5-26 

প্রকক্ষপণ 

২০২6-27 ২০২2-২3 ২০২3-২4* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াকনর 

লনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংককর কর্ মসম্পাদন নক্ষত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর ক্ষর্তায়ন 

লনলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
4 ১.৯৮ ১.৬ 2.56 2.30 2.05 1.79 1.54 ২.৮২ ৩.১ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাকত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ১.৯ ১.৬৬ 1.90 1.710 1.52 1.33 1.14 ২.০৯ ২.৩ 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাকষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
নকাটি 

টাকায় 
4 ১.০৪ ১.০৮ 1.30 1.17 1.04 0.91 0.78 ১.৪৩ ১.৫৭ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাকত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
2 ০. ০. 0.02 0.02 0.02 0.01 0.01 ০.০২ ০.০২ 

[১.৫] অন্যান্য খাকত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ২.৩৭ ৩.১ 2.30 2.07 1.84 1.61 1.38 ২.৫৩ ২.৭৮ 

[১.৬] 

নারীউকদ্যািাকদরর্কেঋণলব

তরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
নকাটি 

টাকায় 
5 ২.৪৬ ২.১১ 2.20 1.98 1.76 1.54 1.32 ২.৪২ ২.৬৬ 

[১.৬.২] নারী উকদ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা 5 ১৩২. ৯৬. ১৪০. 126.00 112.00 98.00 84.00 ১৫৪. ১৬৯. 

[২] ঋণআদায়ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
4 ১.৭১ ১.৩৭ 2.20 1.98 1.76 1.54 1.32 2.42 2.66 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাকত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ১.৬৬ ১.২৭ 1.41 1.27 1.13 0.99 0.85 1.55 1.71 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাকষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
4 ১.০৪ ০.৯৬ 1.17 1.05 0.94 0.82 0.70 1.29 1.42 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
2 ০.০১ ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[২.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ১.৭২ ১.৫৮ 3.23 2.91 2.58 2.26 1.94 3.55 3.91 

[৩] 

আলর্ মকশৃঙ্খিাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] নেণীকৃত ঋণ নগকদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
2 ০.০৯ ০.০৪ ০.০৬ 0.05 0.05 0.04 0.04 0.07 0.07 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলডটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 75% 75% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংিাকদশ ব্যাংককর 

পলরদশ মনআপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্িালনষ্পলত্ত [৩.৪.১] র্ার্িা ক্রর্পুলঞ্জভুত % 2 0% 46% 11% 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন নক্ষত্র 
নক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২4-২5 

প্রকক্ষপণ 

২০২5-26 

প্রকক্ষপণ 

২০২6-27 ২০২2-২3 ২০২3-২4* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াকনর 

লনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তর হার 

[৪] ব্যাংককর নসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীকদর 

জন্য 

র্ানসম্মতবাসস্থাকনরসংস্থা

নকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও নসবা প্রার্ী কর্তমক 

তথ্য জানার সুকর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা 5 ০ ১ ০ 0 0 0 0 0 0 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ 

ঋণ লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ০.১৫ ০.১০ ০.২ 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 
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নসকশন ৩   

 

 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পাদন নক্ষত্র 
নক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিলত 

র্ান 

িিলত 

র্াকনর 

লনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সংস্কার মূিক 

কার্ মক্রকর্র বাস্তবায়ন 

নজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4 
      

   

 ৪) অলভকর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অলভকর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

 ৫) নসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

নসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্ ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, বারহাট্টা শাখা, ননত্রককাণা , কর্ মসংস্থান ব্যাংককর আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক 

কার্ মািয়, ননত্রককানা এর লনকট অঙ্গীকার করলছ নর্, এই চুলিকত বলণ মত িক্ষযর্াত্রা অজমকন সকিষ্ট র্াকব। 

 

আলর্ আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, ননত্রককাণা লহকসকব ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, বোরহোট্টো শোখো, 

কনত্রযকোনো এর লনকট অঙ্গীকার করলছ নর্, এই চুলিকত বলণ মত িিািি অজমকন  প্রকয়াজনীয় সহকর্ালগতা প্রদান করব। 

 

 

স্বাক্ষলরত; 

 

 

                                                                                                                                    

ব্যবস্থাপক                                                                                                                                

কর্ মসংস্থান ব্যাংক                                                                                                                  তালরখ  

বারহাট্টা শাখা, ননত্রককাণা।                                                                                                     

 

 

 

 

                                                                                                                 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক                                                                                                                         

 কর্ মসংস্থান ব্যাংক                                                                                                                  তালরখ  

আঞ্চলিক কার্ মািয়, ননত্রককাণা।                                                                                                     
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সংকর্াজনী-১ 

 

ক্রলর্ক নং 
শব্দসংকক্ষপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 
 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংকর্াজনী- ২:কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ  ,অলধশাখা ,শাখা  িক্ষযর্াত্রা অজমকনর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাকত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] নারী উকদ্যািাকদর র্কে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] নারী উকদ্যািার সংখ্যা সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাকত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] নেণীকৃত ঋণ নগকদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলডট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংিাকদশ ব্যাংককর পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার 

সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লনষ্পলত্তর হার সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও নসবা প্রার্ী কর্তমক তথ্য জানার সুকর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংকর্াজনী- ৩: অন্য অলিকসর সকঙ্গ সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক নর্ সকি অলিকসর সাকর্ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলিকসর সাকর্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বকয়র নকৌশি 
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সংয োজনী 4-8: সংস্কোর ও সুশোসনমূলক কো মক্রযর্র বোস্তবোয়ন সংক্রোন্ত কর্ মপফরকল্পনোসমূহ 



1 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, গ ৌরীপুর শাখা, র্য়র্নসসংহ।  

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চসিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চসিক কার্ মািয়, গনত্রককানা এর র্কে স্বাক্ষসরত 

 

 

 

 

 

বাসষ মক কর্ মসম্পাদন চুসি 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২4– ৩০জুন ২০২5 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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           কর্ মসংস্থান ব্যাংক, গ ৌরীপুর শাখা, র্য়র্নসসংহ এর কর্ মসম্পাদকনর সাসব মক সিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Gouripur 

Branch) 

 

সাম্প্রসতক অজমন, িযাকিঞ্জ এবং ভসবষ্যৎ পসরকল্পনা 
 

সাম্প্রসতক বছরসমূকহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ : 
 

গদকশর গবকার সবকশষ ককর গবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর িকক্ষয ১৯৯৮ সকনর ৭নং আইন বকি কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রসতসিত 

হয়। কর্ মসংস্থোন ব্োংক, গ ৌরীপুর শোখোর ২০২1-২2 হকত ২০২3-২4 অর্ মবছকর ঋণ সবতরণ 6.34 গকাটি টাকা গর্কক 7.36 

গকাটি টাকায় উন্নীত হকয়কছ। একইভাকব বসণ মত সর্কয় ঋণ আদাকয়র পসরর্াণ 4.90 গকাটি টাকা গর্কক 5.33 গকাটি টাকায় 

উন্নীত হকয়কছ। এ কার্ মক্রকর্র িিশ্রুসতকত উক্ত শোখোর ২০২3-২4 অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাকব 343 জন এবং পকরাক্ষভাকব 

895 জনসহ গর্াট 1238 জন গবকাকরর কর্ মসংস্থান সৃজন ককরকছ।  

 

সর্স্যা এবং িযাকিঞ্জসমূহঃ 
 

➢ সবদ্যর্ান Demographic Dividend পসরসস্থসতকত কর্ মসংস্থান সৃজন সব মাসধককরণ; 

➢ ব্োংযকর পফরযশোফিত মুলিন বৃফি, আর্োনত গ্রহণ ও তহফিযলর অপ মোপ্ততো; 

➢ প্রিসিত ব্যাংসকং গসবার পাশাপাসশ আধুসনক প্রযুসিসনভমর স্মাট ম ব্যাংসকং গসবা িালূকরণ; 

➢ ঋণ আদাকয়র বৃসিকরণ;  

➢ গপ্রাডাক্ট ডাইভারসসসিককশন এবং র্ানব সম্পদ ও কর্ মদক্ষতার উন্নয়ন।  

 

 

ভসবষ্যৎ পসরকল্পনাঃ 
 

গুণ ত র্ানসম্পন্ন ঋণ সবতরণ ককর গবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। গ ৌরীপুর শাখার আওতাধীন এিাকাসমূকহর 

র্ােকর্ অসধকতর গবকার যুব ও যুব র্সহিার কর্ মসংস্থাকনর ব্যবস্থাকরণ। শাখার গেসণকৃত ঋকণর হার সবদ্যর্ান হোর এর সনকি 

নাসর্কয় আনা। গ্রাহক গসবার র্ান উন্নয়ন। র্াঠ পর্ মাকয় সকি কার্ মক্রকর্ গজার তদারসক অব্যাহত রাখা। বাসষ মক িক্ষযর্াত্রার 

শতভা  অজমন সনসিত করা। গবকার যুবকদর সবসনকয়া  সম্পককম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আসর্ মক সশক্ষা 

সম্পককম প্রসশক্ষণ প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংককর সাকর্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংসিষ্ট SDGs এর িক্ষযর্াত্রা বাস্তবায়ন। 

 
 

২০২4-২5 অর্ মবছকরর সম্ভাব্য প্রধান অজমনসমূহঃ 
 

➢ ঋণসবতরকণর িক্ষযর্াত্রা 9.26 গকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ ঋণ আদাকয়র িক্ষযর্াত্রা 9.04 গকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণসবতরকণর িক্ষযর্াত্রা 2.60 গকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য  বাসদ পশুপািন খাকত ঋণসবতরকণর িক্ষযর্াত্রা 1.50 গকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ সিংসড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণসবতরকণরিক্ষযর্াত্রা 2.80 গকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণসবতরকণরিক্ষযর্াত্রা 0.01 গকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাকত ঋণ সবতরকণর িক্ষযর্াত্রা 2.35 গকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ নারী উকদ্যািাকদর র্কে ঋণ সবতরণ 3.99 গকাটি টাকা সনধ মারণ; 

➢ গেসণকৃত ঋণ আদাকয়র িক্ষযর্াত্রা 0.08 গকাটি টাকায় সনধ মারণ; 
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প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

র্ন্ত্রণোলয়/ফিভোগসমূহ এিং আওতোিীন দপ্তর/সংস্থোসমূযহর প্রাসতিাসনক দক্ষতা বৃসি ,স্বচ্ছতা ও 

জবাবসদসহ গজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পকদর র্র্ার্র্ ব্যবহার সনসিতকরকণর 

র্ােকর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়কনর িকক্ষয- 

 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, গ ৌরীপুর শাখা, র্য়র্নসসংহ 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চসিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চসিক কার্ মািয়, গনত্রককানা এর র্কে 

২০২4 সাকির জুন র্াকসর …… তাসরকখ এই বাসষ মক কর্ মসম্পাদন চুসি স্বাক্ষসরত হি। 

 

 

              এই চুসিকত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ সনম্নসিসখত সবষয়সমূকহ সম্মত হকিন: 
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গসকশন ১ 

 

 শোখোর রূপকল্প )Vision), অসভিক্ষয )Mission(, কর্ মসম্পাদন গক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবসি 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

গদকশর গবকার সবকশষ ককর গবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর র্ােকর্ অর্ মননসতক উন্নয়ন কর্ মকাকে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অসভিক্ষয)Mission(: 

ঋণ প্রদাকনর র্ােকর্ গবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর সুকর্া  সৃসষ্ট ককর তাকদর আর্ মসার্াসজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাকদর সঞ্চকয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদকনর গক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদকনর গক্ষত্র 

১) ঋণ সবতরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষর্তায়ন সনসিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আসর্ মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংককর গসবা সহজীকরণ এবং কর্ীকদর জন্য র্ানসম্মত বাসস্থাকনর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদকনর গক্ষত্র (র্সিপসরষদ সবভা  কর্তমক সনধ মাসরত) 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রকর্র বাস্তবায়ন গজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবসি(Functions) 

ক) গবকার যুবকদর র্কে ঋণ সবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

 ) ঋণগ্রহীতাকদর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, সবপণন, কাসর রী ও প্রশাসসনক কাকজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) গদকশ কর্ মসংস্থান,সবকশষ ককর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমকক তথ্যসংগ্রহ,,  কবষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসাসয়ক কার্ মক্রর্ পসরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীসতর্ািা প্রণয়ন ও সবদ্যর্ান নীসতর্ািা সংকশাধন; 

ি) ব্যাংককর কর্ মকতমা/কর্ মিারীকদর দক্ষতা বৃসির জন্য সনয়সর্ত প্রসশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীতাকদর ব্যবসাসয়ক ব্যবস্থাপনা সবষয়ক কর্ মশািার আকয়াজন করা; 
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গসকশন ২ 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, গ ৌরীপুর শাখা, র্য়র্নসসংহ এর কার্ মক্রকর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত 

িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত িক্ষযর্াত্রা  

২০২4-২5 

প্রকক্ষপণ   সনধ মাসরত  িক্ষযর্াত্রা অজমকনর গক্ষকত্র 

গর্ৌর্ভাকব দাসয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্িণািয়/সবভা / সংস্হাসমূকহর নার্ 

 

উপাত্তসূত্র ২০২2-

২3 
২০২3-২43 ২০২5-২6 ২০২6-২7 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

3০০০০০ গবকার যুবকদর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদাকনর র্ােকর্ 

গবকরাত্ব সবকর্ািন 
সংখ্যা 1492 1238 1504 1655 1820 সংসিষ্ট শাখা 

ক) র্াননীয় প্রধানর্িীর 

প্রসতশ্রুসত ও সনকদ মশনা;       

খ) ফনি মোচনী ইশযতহোর-2024 

ব্োংযকর আফথ মক সক্ষর্তো 

বৃফি 
ঋণ আদোয় 

ককোট 

টোকোয় 
6.79 5.33 9.04 9.94 10.93 

সংসিষ্ট শাখা 
ফনি মোচনী ইশযতহোর-2024 

আফথ মক শৃঙ্খলো 

সুসংহতকরণ 
কেণীকৃত ঋণ আদোয় 

ককোট 

টোকোয় 
0.12 0.06 0.08 0.09 0.10 

সংসিষ্ট শাখা 
8র্ পঞ্চিোফষ মক পফরকল্পনো 

নোরীর ক্ষর্তোয়ন 

ফিতরণকৃত ঋণ 
ককোট 

টোকোয় 
2.11 1.46 3.99 4.38 4.81 

সংসিষ্ট শাখা ফনি মোচনী ইশযতহোর-2024 

নোরী উযযোক্তোর সংখ্যো সংখ্যো 103 78 171 188 207 
সংসিষ্ট শাখা ফনি মোচনী ইশযতহোর-2024 

*সার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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 গসকশন ৩  

কর্ মসম্পাদন পসরকল্পনা
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কর্ মসম্পাদন গক্ষত্রসমূহ  ,কার্ মক্রর্ ,কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ   

কর্ মসম্পাদন গক্ষত্র 
গক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক  ণনা পিসত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/সনণ মায়ক২০২4-২5 

প্রকক্ষপণ 

২০২5-26 

প্রকক্ষপণ 

২026--27 ২০২2-২3 ২০২3-২4* 
অসাধারণ অসত উত্তর্ উত্তর্ িিসত র্ান 

িিসত র্াকনর 

সনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংককর কর্ মসম্পাদন গক্ষত্রসমূহ 

[১] ঋণ সবতরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর ক্ষর্তায়ন 

সনসিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত 

ঋণসবতরণ 
[১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ সর্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 
4 ১.৮৩ ১.৮ 2.60 2.34 2.08 1.82 1.56 ২.৮৬ ৩.১৫ 

[১.২] অন্যান্য  বাদী 

পশুপািন খাকত ঋণসবতরণ 
[১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ সর্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 
5 ২.৫২ ১.৩৫ 1.50 1.35 1.20 1.05 0.90 ১.৬৫ ১.৮২ 

[১.৩] সিংসড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাকষ 

ঋণসবতরণ 

[১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ সর্সষ্ট 
গকাটি 

টাকায় 
4 ২.২৬ ২.৩৫ 2.80 2.52 2.24 1.96 1.68 ৩.০৮ ৩.৩৯ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাকত ঋণসবতরণ 
[১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ সর্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 
2 ০. ০. 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাকত 

ঋণসবতরণ 
[১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ সর্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 
5 ২.১৫ ১.৮৬ 2.35 2.12 1.88 1.65 1.41 ২.৫৯ ২.৮৪ 

[১.৬] 

নারীউকদ্যািাকদরর্কেঋণসব

তরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ সর্সষ্ট 
গকাটি 

টাকায় 
5 ২.১১ ১.৪৬ 3.99 3.59 3.19 2.79 2.39 ৪.৩৮ ৪.৮১ 

[১.৬.২] নারী উকদ্যািার সংখ্যা সর্সষ্ট সংখ্যা 5 ১০৩. ৭৮. ১৭১. 154 137 120 103 188 207 

[২] ঋণআদায়ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 
4 ১.৬৯ ১.৩৯ 2.47 2.22 1.98 1.73 1.48 2.72 2.99 

[২.২] অন্যান্য  বাদী 

পশুপািন খাকত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 
5 ১.০১ ১.১৩ 1.09 0.98 0.87 0.76 0.65 1.20 1.32 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাকষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 
4 ২.১৩ ১.৬১ 2.01 1.81 1.61 1.41 1.21 2.21 2.43 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 
2 ০. ০. 0.00 0 0 0 0 0 0 

[২.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 
5 ১.৯৬ ১.২ 3.47 3.12 2.78 2.43 2.08 3.82 4.20 

[৩] 

আসর্ মকশৃঙ্খিাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] গেণীকৃত ঋণ ন কদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 
2 ০.১২ ০.০৬ ০.০৮ 0.07 0.06 0.06 0.05 0.09 0.10 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অসডটআপসত্ত সনষ্পসত্তকরণ 
[৩.২.১] সনষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসঞ্জভুত % 3 75% 75% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংিাকদশ ব্যাংককর 

পসরদশ মনআপসত্ত 

সনষ্পসত্তকরণ 

[৩.৩.১] সনষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসঞ্জভুত % 3 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্িা সনষ্পসত্ত [৩.৪.১] র্ার্িা ক্রর্পুসঞ্জভুত % 2 12% 9% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন গক্ষত্র 
গক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক  ণনা পিসত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/সনণ মায়ক২০২4-২5 

প্রকক্ষপণ 

২০২5-26 

প্রকক্ষপণ 

২026--27 ২০২2-২3 ২০২3-২4* 
অসাধারণ অসত উত্তর্ উত্তর্ িিসত র্ান 

িিসত র্াকনর 

সনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সনষ্পসত্তর হার 

[৪] ব্যাংককর গসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীকদর 

জন্য 

র্ানসম্মতবাসস্থাকনরসংস্থা

নকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সাসভ মস সম্পসকমত তথ্য 

প্রিার ও গসবা প্রার্ী কর্তমক 

তথ্য জানার সুকর্া  

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সাসভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্সষ্ট সংখ্যা 5 ০ ০ ০ 0 0.00 0.00 0.00 1 0 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসনর্ মাণ 

ঋণ সবতরণ 
[৪.২.১) সবতরণকৃত ঋণ  সর্সষ্ট 

গকাটি 

টাকায় 
5 ০ ০.২০ ০. 0 0.00 0.00 0.00 0 0 
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গসকশন ৩   

 

 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদকনর গক্ষত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পাদন গক্ষত্র 
গক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক  ণনা পিসত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/সনণ মায়ক২০২4-২5 

প্রকক্ষপণ 

২০২5-২6 

প্রকক্ষপণ 

২০26-27 
২০২2-২3 ২০২3-২4 

অসাধারণ 
অসত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিসত 

র্ান 

িিসত 

র্াকনর 

সনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সংস্কার মূিক 

কার্ মক্রকর্র বাস্তবায়ন 

গজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুিািার কর্ মপসরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুিািার কর্ মপসরকল্পনা 

বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ২) ই- ভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপসরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই- ভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপসরকল্পনা বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অসধকার 

কর্ মপসরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অসধকার 

কর্ মপসরকল্পনা বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4 
      

   

 ৪) অসভকর্া  প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অসভকর্া  প্রসতকার 

কর্ মপসরকল্পনা বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

 ৫) গসবা প্রদান প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পনা বাস্তবায়ন 

গসবা প্রদান প্রসতশ্রুসত 

কর্ মপসরকল্পনা বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

*সার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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আসর্ ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, গ ৌরীপুর শাখা, র্য়র্নসসংহ , কর্ মসংস্থান ব্যাংককর আঞ্চসিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চসিক 

কার্ মািয়, গনত্রককানা এর সনকট অঙ্গীকার করসছ গর্, এই চুসিকত বসণ মত িক্ষযর্াত্রা অজমকন সকিষ্ট র্াকব। 

 

আসর্ আঞ্চসিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চসিক কার্ মািয়, গনত্রককাণা সহকসকব ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, কগৌরীপুর শোখো, 

র্য়র্নসসংহ এর সনকট অঙ্গীকার করসছ গর্, এই চুসিকত বসণ মত িিািি অজমকন  প্রকয়াজনীয় সহকর্াস তা প্রদান করব। 

 

 

স্বাক্ষসরত; 

 

 

                                                                                                                                    

ব্যবস্থাপক                                                                                                                                

কর্ মসংস্থান ব্যাংক                                                                                                                  তাসরখ  

গ ৌরীপুর শাখা, র্য়র্নসসংহ।                                                                                                     

 

 

 

 

                                                                                                                 

আঞ্চসিক ব্যবস্থাপক                                                                                                                         

 কর্ মসংস্থান ব্যাংক                                                                                                                  তাসরখ  

আঞ্চসিক কার্ মািয়, গনত্রককাণা।                                                                                                     
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সংকর্াজনী-১ 

 

ক্রসর্ক নং 
শব্দসংকক্ষপ 

(Acronyms) 
সববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 
 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংকর্াজনী- ২:কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুসবভা   ,অসধশাখা ,শাখা  িক্ষযর্াত্রা অজমকনর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণসবতরণ [১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.২] অন্যান্য  বাদী পশুািন খাকত ঋ ণসবতরণ [১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৩] সিংসড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণ সবতরণ [১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণ সবতরণ [১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ সবতরণ [১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৬] নারী উকদ্যািাকদর র্কে ঋণ সবতরণ 
[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৬.২] নারী উকদ্যািার সংখ্যা সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.২] অন্যান্য  বাদী পশুািন খাকত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৩.১] গেণীকৃত ঋণ ন কদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অসডট আপসত্ত সনষ্পসত্তকরণ [৩.২.১] সনষ্পসত্তর হার সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৩.৩] বাংিাকদশ ব্যাংককর পসরদশ মন আপসত্ত 

সনষ্পসত্তকরণ 
[৩.৩.১] সনষ্পসত্তর হার 

সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা সনষ্পসত্তর হার [৩.৪.১] সনষ্পসত্তর হার সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সাসভ মস সম্পসকমত তথ্য 

প্রিার ও গসবা প্রার্ী কর্তমক তথ্য জানার সুকর্া  

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সাসভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহসনর্ মাণ ঋণ সবতরণ [৪.২.১] সবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 
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সংকর্াজনী- ৩: অন্য অসিকসর সকঙ্গ সংসিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গর্ সকি অসিকসর সাকর্ সংসিষ্ট সংসিষ্ট অসিকসর সাকর্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বকয়র গকৌশি 
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সংয োজনী 4-8: সংস্কোর ও সুশোসনমূলক কো মক্রযর্র িোস্তিোয়ন সংক্রোন্ত কর্ মপফরকল্পনোসমূহ 



1 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, ননত্রককানা শাখা, ননত্রককানা। 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, ননত্রককানা এর র্কে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি 

 

 

 

১ জুিাই ২০২4– ৩০জুন ২০২5 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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mywPcÎ 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, ননত্রককানা শাখার কর্ মসম্পাদকনর সালব মক লিত্র…………………… ৩ 

  

প্রস্তাবনা……………………………………………………………… ৪ 

  

নসকশন ১: লবভাগীয় অলিকসর রূপকল্প  (Vision,) অলভিক্ষয    (Mission) , কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র ও কার্ মাবলি  ৫ 

  

নসকশন ২: লবভাগীয় অলিকসর লবলভন্ন কার্ মক্রকর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) …… ৬ 

  

নসকশন ৩ :কর্ মসম্পাদন পলরকল্পনা ………..………..………..…….………..…... ৭ 

  

সংকর্াজনী ১:  শব্দসংকক্ষপ (Acronyms) …………………………………… ১2 

  

সংকর্াজনী ২: কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক………..………..………………… ১3 

 

সংয োজনী 3: অন্য অফিযসর সযে সংফিষ্ট কর্ মসম্পোদন সূচকসমূহ………………………  
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সংকর্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূিক কার্ মক্রকর্র বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কর্ মপলরকল্পনাসমূহ …… ১6 
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           কর্ মসংস্থান ব্যাংক, ননত্রককানা শাখা, ননত্রককানা এর কর্ মসম্পাদকনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, Netrokona 

Branch) 

 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাকিঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা 
 

সাম্প্রলতক বছরসমূকহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ : 
 

নদকশর নবকার লবকশষ ককর নবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর িকক্ষয ১৯৯৮ সকনর ৭নং আইন বকি কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রলতলিত 

হয়। কর্ মসংস্থোন ব্োংক, ননত্রযকোনো শোখোর ২০২1-২2 হকত ২০২3-২4 অর্ মবছকর ঋণ লবতরণ 7.71 নকাটি টাকা নর্কক 

10.02* নকাটি টাকায় উন্নীত হকয়কছ। একইভাকব বলণ মত সর্কয় ঋণ আদাকয়র পলরর্াণ 6.93 নকাটি টাকা নর্কক 8.26* 

নকাটি টাকায় উন্নীত হকয়কছ। এ কার্ মক্রকর্র িিশ্রুলতকত উক্ত শোখোর ২০২3-২4 অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাকব 439 জন এবং 

পকরাক্ষভাকব 1146 জনসহ নর্াট 1585 জন নবকাকরর কর্ মসংস্থান সৃজন ককরকছ।  

 

সর্স্যা এবং িযাকিঞ্জসমূহঃ 
 

➢ লবদ্যর্ান Demographic Dividend পলরলস্থলতকত কর্ মসংস্থান সৃজন সব মালধককরণ; 

➢ ব্োংযকর পফরযশোফিত মুলিন বৃফি, আর্োনত গ্রহণ ও তহফিযলর অপ মোপ্ততো; 

➢ প্রিলিত ব্যাংলকং নসবার পাশাপালশ আধুলনক প্রযুলিলনভমর স্মাট ম ব্যাংলকং নসবা িালূকরণ; 

➢ ঋণ আদাকয়র বৃলিকরণ;  

➢ নপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলিককশন এবং র্ানব সম্পদ ও কর্ মদক্ষতার উন্নয়ন।  

 

 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনাঃ 
 

গুণগত র্ানসম্পন্ন ঋণ লবতরণ ককর নবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। ননত্রককাণা শাখার আওতাধীন এিাকাসমূকহর 

র্ােকর্ অলধকতর নবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ মসংস্থাকনর ব্যবস্থাকরণ। শাখার নেলণকৃত ঋকণর হার লবদ্যর্ান হোর এর লনকি 

নালর্কয় আনা। গ্রাহক নসবার র্ান উন্নয়ন। র্াঠ পর্ মাকয় সকি কার্ মক্রকর্ নজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ মক িক্ষযর্াত্রার 

শতভাগ অজমন লনলিত করা। নবকার যুবকদর লবলনকয়াগ সম্পককম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলর্ মক লশক্ষা 

সম্পককম প্রলশক্ষণ প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংককর সাকর্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংলিষ্ট SDGs এর িক্ষযর্াত্রা বাস্তবায়ন। 

 
 

২০২4-২5 অর্ মবছকরর সম্ভাব্য প্রধান অজমনসমূহঃ 
 

➢ ঋণলবতরকণর িক্ষযর্াত্রা 11.68 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ঋণ আদাকয়র িক্ষযর্াত্রা 12.64 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণলবতরকণর িক্ষযর্াত্রা 1.30 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালদ পশুপািন খাকত ঋণলবতরকণর িক্ষযর্াত্রা 3.70 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণলবতরকণরিক্ষযর্াত্রা 3.85 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণলবতরকণরিক্ষযর্াত্রা 0.04 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাকত ঋণ লবতরকণর িক্ষযর্াত্রা 2.79 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নারী উকদ্যািাকদর র্কে ঋণ লবতরণ 2.80 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নেলণকৃত ঋণ আদাকয়র িক্ষযর্াত্রা 0.14 নকাটি টাকায় লনধ মারণ; 
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প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

র্ন্ত্রণোলয়/ফিভোগসমূহ এিং আওতোিীন দপ্তর/সংস্থোসমূযহর প্রালতিালনক দক্ষতা বৃলি ,স্বচ্ছতা ও 

জবাবলদলহ নজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পকদর র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরকণর 

র্ােকর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়কনর িকক্ষয- 

 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, ননত্রককানা শাখা, ননত্রককানা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, ননত্রককানা এর র্কে 

২০২4 সাকির জুন র্াকসর ……. তালরকখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলরত হি। 

 

 

              এই চুলিকত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলিলখত লবষয়সমূকহ সম্মত হকিন: 
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নসকশন ১ 

 

 শোখোর রূপকল্প )Vision), অলভিক্ষয )Mission(, কর্ মসম্পাদন নক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলি 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

নদকশর নবকার লবকশষ ককর নবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর র্ােকর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাকে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলভিক্ষয)Mission(: 

ঋণ প্রদাকনর র্ােকর্ নবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর সুকর্াগ সৃলষ্ট ককর তাকদর আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাকদর সঞ্চকয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষর্তায়ন লনলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলর্ মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংককর নসবা সহজীকরণ এবং কর্ীকদর জন্য র্ানসম্মত বাসস্থাকনর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র (র্লিপলরষদ লবভাগ কর্তমক লনধ মালরত) 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রকর্র বাস্তবায়ন নজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলি(Functions) 

ক) নবকার যুবকদর র্কে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণগ্রহীতাকদর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাকজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) নদকশ কর্ মসংস্থান,লবকশষ ককর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমকক তথ্যসংগ্রহ,, গকবষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ািা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ািা সংকশাধন; 

ি) ব্যাংককর কর্ মকতমা/কর্ মিারীকদর দক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীতাকদর ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশািার আকয়াজন করা; 
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নসকশন ২ 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, ননত্রককানা শাখা, ননত্রককানা এর কার্ মক্রকর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত 

িিািিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত িক্ষযর্াত্রা  

২০২4-২5 

প্রকক্ষপণ   লনধ মালরত  িক্ষযর্াত্রা অজমকনর নক্ষকত্র 

নর্ৌর্ভাকব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্িণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূকহর নার্ 

 

উপাত্তসূত্র ২০২2-

২3 
২০২3-২43 ২০২5-২6 ২০২6-২7 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

3০০০০০ নবকার যুবকদর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদাকনর র্ােকর্ 

নবকরাত্ব লবকর্ািন 
সংখ্যা 1593 1585 1540 1680 1845 সংলিষ্ট শাখা 

ক) র্াননীয় প্রধানর্িীর 

প্রলতশ্রুলত ও লনকদ মশনা;       

খ) ফনি মোচনী ইশযতহোর-2024 

ব্োংযকর আফথ মক সক্ষর্তো 

বৃফি 
ঋণ আদোয় 

নকোট 

টোকোয় 
9.24 8.26 12.64 13.89 15.28 

সংলিষ্ট শাখা 
ফনি মোচনী ইশযতহোর-2024 

আফথ মক শৃঙ্খলো 

সুসংহতকরণ 
নেণীকৃত ঋণ আদোয় 

নকোট 

টোকোয় 
0.12 0.10 0.14 0.15 0.17 

সংলিষ্ট শাখা 
8র্ পঞ্চিোফষ মক পফরকল্পনো 

নোরীর ক্ষর্তোয়ন 

ফিতরণকৃত ঋণ 
নকোট 

টোকোয় 
2.64 2.56 2.80 3.07 3.40 

সংলিষ্ট শাখা ফনি মোচনী ইশযতহোর-2024 

নোরী উযযোক্তোর সংখ্যো সংখ্যো 128 130 181 199 219 
সংলিষ্ট শাখা ফনি মোচনী ইশযতহোর-2024 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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 নসকশন ৩  

কর্ মসম্পাদন পলরকল্পনা
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কর্ মসম্পাদন নক্ষত্রসমূহ  ,কার্ মক্রর্ ,কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ   

কর্ মসম্পাদন নক্ষত্র 
নক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২4-২5 

প্রকক্ষপণ 

২০২5-২6 

প্রকক্ষপণ 

২০২6-27 ২০২2-২3 ২০২3-২4* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াকনর 

লনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংককর কর্ মসম্পাদন নক্ষত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর ক্ষর্তায়ন 

লনলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
4 ১.৪৬ ০.৮৬ 1.30 1.17 1.04 0.91 0.77 ১.৪৩ ১.৫৭ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাকত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ২.০৫ ৩.০৮ 3.70 3.33 2.96 2.59 2.22 ৪.০৭ ৪.৪৭ 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাকষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
নকাটি 

টাকায় 
4 ৩.২ ৩.৩৪ 3.85 3.46 3.08 2.69 2.31 ৪.২৩ ৪.৬৫ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাকত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
2 ০.০২ ০.০২ 0.04 0.03 0.03 0.03 0.02 ০.০৫ ০.০৫ 

[১.৫] অন্যান্য খাকত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ৩.০৭ ২.৭২ 2.79 2.50 2.23 1.95 1.68 ৩.০৭ ৩.৩৭ 

[১.৬] নারী উকদ্যািাকদর 

র্কে ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
নকাটি 

টাকায় 
5 ২.৬৪ ২.৫৬ 2.80 2.52 2.24 1.95 1.68 ৩.০৭ ৩.৪ 

[১.৬.২] নারী উকদ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা 5 ১২৮. ১৩০. ১৮১. 162 145 126 109 ১৯৯. ২১৯. 

[২] ঋণআদায়ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
4 ১.৬১ ১.২ 2.00 1.79 1.60 1.39 1.19 2.20 2.42 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাকত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ১.৬৪ ১.৬৯ 1.97 1.77 1.57 1.37 1.18 2.16 2.38 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাকষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
4 ২.৭৮ ২.৬৯ 3.47 3.12 2.77 2.42 2.08 3.81 4.2 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
2 ০.০২ ০.০২ 0.03 0.02 0.02 0.02 0.02 0.03 0.03 

[২.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ৩.১৯ ২.৬৬ 5.17 4.64 4.14 3.62 3.10 5.69 6.25 

[৩] 

আলর্ মকশৃঙ্খিাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] নেণীকৃত ঋণ নগকদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
2 ০.১২ ০.১ ০.১৪ 0.13 0.11 0.10 0.08 0.15 0.17 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলডটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 75% 75% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংিাকদশ ব্যাংককর 

পলরদশ মনআপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্িালনষ্পলত্ত [৩.৪.১] র্ার্িা ক্রর্পুলঞ্জভুত % 2 8% 3% 11% 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন নক্ষত্র 
নক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২4-২5 

প্রকক্ষপণ 

২০২5-২6 

প্রকক্ষপণ 

২০২6-27 ২০২2-২3 ২০২3-২4* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াকনর 

লনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তর হার 

[৪] ব্যাংককর নসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীকদর 

জন্য 

র্ানসম্মতবাসস্থাকনরসংস্থা

নকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও নসবা প্রার্ী কর্তমক 

তথ্য জানার সুকর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা 5 ১ ০ ০ 0 0.00 0.00 0.00 0 1 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ 

ঋণ লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ০ ০ ০.৩ 0.27 0.24 0.21 0.18 0.33 0.37 
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নসকশন ৩   

 

 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পাদন নক্ষত্র 
নক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিলত 

র্ান 

িিলত 

র্াকনর 

লনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সংস্কার মূিক 

কার্ মক্রকর্র বাস্তবায়ন 

নজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4 
      

   

 ৪) অলভকর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অলভকর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

 ৫) নসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

নসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্ ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, ননত্রককাণা শাখা, ননত্রককাণা , কর্ মসংস্থান ব্যাংককর আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, ননত্রককানা 

এর লনকট অঙ্গীকার করলছ নর্, এই চুলিকত বলণ মত িক্ষযর্াত্রা অজমকন সকিষ্ট র্াকব। 

 

আলর্ আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, ননত্রককাণা লহকসকব ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, ননত্রযকোনো শোখো, 

ননত্রযকোনো এর লনকট অঙ্গীকার করলছ নর্, এই চুলিকত বলণ মত িিািি অজমকন  প্রকয়াজনীয় সহকর্ালগতা প্রদান করব। 

 

 

স্বাক্ষলরত; 

 

 

                                                                                                                                    

ব্যবস্থাপক                                                                                                                                

কর্ মসংস্থান ব্যাংক                                                                                                                  তালরখ  

ননত্রককাণা শাখা, ননত্রককাণা।                                                                                                     

 

 

 

 

                                                                                                                 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক                                                                                                                         

 কর্ মসংস্থান ব্যাংক                                                                                                                  তালরখ  

আঞ্চলিক কার্ মািয়, ননত্রককাণা।                                                                                                     
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সংকর্াজনী-১ 

 

ক্রলর্ক নং 
শব্দসংকক্ষপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 
 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংকর্াজনী- ২:কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ  ,অলধশাখা ,শাখা  িক্ষযর্াত্রা অজমকনর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাকত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো  শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] নারী উকদ্যািাকদর র্কে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] নারী উকদ্যািার সংখ্যা সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাকত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] নেণীকৃত ঋণ নগকদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলডট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংিাকদশ ব্যাংককর পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার 

সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লনষ্পলত্তর হার সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও নসবা প্রার্ী কর্তমক তথ্য জানার সুকর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংকর্াজনী- ৩: অন্য অলিকসর সকঙ্গ সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক নর্ সকি অলিকসর সাকর্ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলিকসর সাকর্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বকয়র নকৌশি 
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সংয োজনী 4-8: সংস্কোর ও সুশোসনমূলক কো মক্রযর্র িোস্তিোয়ন সংক্রোন্ত কর্ মপফরকল্পনোসমূহ 



1 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, পূব মধলা শাখা, ননত্রককানা। 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ননত্রককানা এর র্কে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২4– ৩০জুন ২০২5 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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           কর্ মসংস্থান ব্যাংক, পূব মধলা শাখা, ননত্রককানা এর কর্ মসম্পাদকনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank, 

Purbodhola Branch) 

 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাকলঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা 
 

সাম্প্রলতক বছরসমূকহর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ : 
 

নদকশর নবকার লবকশষ ককর নবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর লকক্ষয ১৯৯৮ সকনর ৭নং আইন বকল কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রলতলিত 

হয়। কর্ মসংস্থোন ব্োংক, পূব মধলা শোখোর ২০২1-২2 হকত ২০২3-২4 অর্ মবছকর ঋণ লবতরণ 5.53 নকাটি টাকা নর্কক 7.50 

নকাটি টাকায় উন্নীত হকয়কছ। একইভাকব বলণ মত সর্কয় ঋণ আদাকয়র পলরর্াণ 4.65 নকাটি টাকা নর্কক 6.01 নকাটি টাকায় 

উন্নীত হকয়কছ। এ কার্ মক্রকর্র িলশ্রুলতকত উক্ত শোখোর ২০২3-২4 অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযক্ষভাকব 347 জন এবং পকরাক্ষভাকব 

906 জনসহ নর্াট 1253 জন নবকাকরর কর্ মসংস্থান সৃজন ককরকছ।  

 

সর্স্যা এবং িযাকলঞ্জসমূহঃ 
 

➢ লবদ্যর্ান Demographic Dividend পলরলস্থলতকত কর্ মসংস্থান সৃজন সব মালধককরণ; 

➢ ব্োংযকর পফরযশোফিত মুলিন বৃফি, আর্োনত গ্রহণ ও তহফিযলর অপ মোপ্ততো; 

➢ প্রিললত ব্যাংলকং নসবার পাশাপালশ আধুলনক প্রযুলিলনভমর স্মাট ম ব্যাংলকং নসবা িালূকরণ; 

➢ ঋণ আদাকয়র বৃলিকরণ;  

➢ নপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলিককশন এবং র্ানব সম্পদ ও কর্ মদক্ষতার উন্নয়ন।  

 

 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনাঃ 
 

গুণগত র্ানসম্পন্ন ঋণ লবতরণ ককর নবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। পূব মধলা শাখার আওতাধীন এলাকাসমূকহর 

র্ােকর্ অলধকতর নবকার যুব ও যুব র্লহলার কর্ মসংস্থাকনর ব্যবস্থাকরণ। শাখার নেলণকৃত ঋকণর হার লবদ্যর্ান হোর এর লনকি 

নালর্কয় আনা। গ্রাহক নসবার র্ান উন্নয়ন। র্াঠ পর্ মাকয় সকল কার্ মক্রকর্ নজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ মক লক্ষযর্াত্রার 

শতভাগ অজমন লনলিত করা। নবকার যুবকদর লবলনকয়াগ সম্পককম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলর্ মক লশক্ষা 

সম্পককম প্রলশক্ষণ প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংককর সাকর্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংলিষ্ট SDGs এর লক্ষযর্াত্রা বাস্তবায়ন। 

 
 

২০২4-২5 অর্ মবছকরর সম্ভাব্য প্রধান অজমনসমূহঃ 
 

➢ ঋণলবতরকণর লক্ষযর্াত্রা 8.66 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ ঋণ আদাকয়র লক্ষযর্াত্রা 8.66 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণ লবতরকণর লক্ষযর্াত্রা 2.70 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবালদ পশুপালন খাকত ঋণলবতরকণর লক্ষযর্াত্রা 3.25 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণলবতরকণর লক্ষযর্াত্রা 0.85 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণলবতরকণরলক্ষযর্াত্রা 0.02 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খাকত ঋণ লবতরকণর লক্ষযর্াত্রা 1.84 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নারী উকদ্যািাকদর র্কে ঋণ লবতরণ 4.05 নকাটি টাকা লনধ মারণ; 

➢ নেলণকৃত ঋণ আদাকয়র লক্ষযর্াত্রা 0.15 নকাটি টাকায় লনধ মারণ; 
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প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

র্ন্ত্রণোলয়/ফিভোগসমূহ এিং আওতোিীন দপ্তর/সংস্থোসমূযহর প্রালতিালনক দক্ষতা বৃলি ,স্বচ্ছতা ও 

জবাবলদলহ নজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পকদর র্র্ার্র্ ব্যবহার লনলিতকরকণর 

র্ােকর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়কনর লকক্ষয- 

 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, পূব মধলা শাখা, ননত্রককানা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ননত্রককানা এর র্কে 

২০২4 সাকলর জুন র্াকসর ……. তালরকখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলরত হল। 

 

 

              এই চুলিকত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলললখত লবষয়সমূকহ সম্মত হকলন: 
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নসকশন ১ 

 

 শোখোর রূপকল্প )Vision), অলভলক্ষয )Mission(, কর্ মসম্পাদন নক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলল 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

নদকশর নবকার লবকশষ ককর নবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর র্ােকর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাকে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অলভলক্ষয)Mission(: 

ঋণ প্রদাকনর র্ােকর্ নবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর সুকর্াগ সৃলষ্ট ককর তাকদর আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাকদর সঞ্চকয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষর্তায়ন লনলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলর্ মক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংককর নসবা সহজীকরণ এবং কর্ীকদর জন্য র্ানসম্মত বাসস্থাকনর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র (র্লিপলরষদ লবভাগ কর্তমক লনধ মালরত) 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কার্ মক্রকর্র বাস্তবায়ন নজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলল(Functions) 

ক) নবকার যুবকদর র্কে ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণগ্রহীতাকদর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাকজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) নদকশ কর্ মসংস্থান,লবকশষ ককর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমকক তথ্যসংগ্রহ,, গকবষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ালা প্রণয়ন ও লবদ্যর্ান নীলতর্ালা সংকশাধন; 

ি) ব্যাংককর কর্ মকতমা/কর্ মিারীকদর দক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীতাকদর ব্যবসালয়ক ব্যবস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশালার আকয়াজন করা; 
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নসকশন ২ 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক, পূব মধলা শাখা, ননত্রককানা এর কার্ মক্রকর্র চূড়ান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত িলািল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত 

িলািলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত লক্ষযর্াত্রা  

২০২4-২5 

প্রকক্ষপণ   লনধ মালরত  লক্ষযর্াত্রা অজমকনর নক্ষকত্র 

নর্ৌর্ভাকব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্িণালয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূকহর নার্ 

 

উপাত্তসূত্র ২০২2-

২3 
২০২3-২43 ২০২5-২6 ২০২6-২7 

২০৩০ সাল পর্ মন্ত 

3০০০০০ নবকার যুবকদর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন।  

ঋণ প্রদাকনর র্ােকর্ 

নবকরাত্ব লবকর্ািন 
সংখ্যা 1458 1253 1510 1673 1838 সংলিষ্ট শাখা 

ক) র্াননীয় প্রধানর্িীর 

প্রলতশ্রুলত ও লনকদ মশনা;       

খ) ফনি মোচনী ইশযতহোর-2024 

ব্োংযকর আফথ মক সক্ষর্তো 

বৃফি 
ঋণ আদোয় 

ককোট 

টোকোয় 
6.92 6.01 8.66 9.53 10.48 

সংলিষ্ট শাখা 
ফনি মোচনী ইশযতহোর-2024 

আফথ মক শৃঙ্খলো 

সুসংহতকরণ 
কেণীকৃত ঋণ আদোয় 

ককোট 

টোকোয় 
0.2 0.11 0.15 0.17 0.18 

সংলিষ্ট শাখা 
8র্ পঞ্চিোফষ মক পফরকল্পনো 

নোরীর ক্ষর্তোয়ন 

ফিতরণকৃত ঋণ 
ককোট 

টোকোয় 
1.97 2.10 4.05 4.45 4.89 

সংলিষ্ট শাখা ফনি মোচনী ইশযতহোর-2024 

নোরী উযযোক্তোর সংখ্যো সংখ্যো 102 99 179 197 216 
সংলিষ্ট শাখা ফনি মোচনী ইশযতহোর-2024 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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 নসকশন ৩  

কর্ মসম্পাদন পলরকল্পনা
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কর্ মসম্পাদন নক্ষত্রসমূহ  ,কার্ মক্রর্ ,কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ   

কর্ মসম্পাদন নক্ষত্র 
নক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াকনর 

লনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংককর কর্ মসম্পাদন নক্ষত্রসমূহ 

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর ক্ষর্তায়ন 

লনলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
4 ৩.০৮ ২.৩৮ 2.70 2.43 2.16 1.89 1.62 ২.৯৭ ৩.২৭ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাকত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ২.২১ ২.৯১ 3.25 2.93 2.60 2.28 1.95 ৩.৫৮ ৩.৯৩ 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাকষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
নকাটি 

টাকায় 
4 ১.১৮ ০.৬৭ 0.85 0.77 0.68 0.60 0.51 ০.৯৪ ১.০৩ 

[১.৪] নাস মারীও বনায়ন 

খাকত ঋণলবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
2 ০.০২ ০. 0.02 0.02 0.01 0.01 0.01 ০.০২ ০.০৩ 

[১.৫] অন্যান্য খাকত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ১.৬ ১.৫৪ 1.84 1.66 1.47 1.29 1.10 ২.০২ ২.২৩ 

[১.৬] 

নারীউকদ্যািাকদরর্কেঋণলব

তরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
নকাটি 

টাকায় 
5 ১.৯৭ ২.১ 4.05 3.65 3.24 2.84 2.43 ৪.৪৫ ৪.৮৯ 

[১.৬.২] নারী উকদ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা 5 ১০২. ৯৯. ১৭৯. 161 143 125 107 ১৯৭. ২১৬. 

[২] ঋণআদায়ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
4 ২.৭৫ ২.৫১ 3.99 3.59 3.19 2.79 2.39 4.39 4.83 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাকত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ০.৭২ ১.১৫ 1.11 1.00 0.89 0.78 0.67 1.22 1.34 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাকষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
4 ১.৪৩ ০.৯২ 1.06 0.95 0.85 0.74 0.64 1.17 1.29 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
2 ০.০২ ০.০২ 0.02 0.02 0.02 0.02 0.01 ০.০৩ ০.০৩ 

[২.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ২. ১.৪১ 2.48 2.23 1.98 1.74 1.49 2.73 3.00 

[৩] 

আলর্ মকশৃঙ্খলাসুসংহতকর

ণ 

১০ 

[৩.১] নেণীকৃত ঋণ নগকদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
2 ০.২ ০.১১ ০.১৫ 0.14 0.12 0.11 0.09 0.17 0.18 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলডটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 75% 75% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংলাকদশ ব্যাংককর 

পলরদশ মনআপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % 3 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্লালনষ্পলত্ত [৩.৪.১] র্ার্লা ক্রর্পুলঞ্জভুত % 2 5% 5% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 



9 

 

 

কর্ মসম্পাদন নক্ষত্র 
নক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৫ -২ ৬ ২০২১-২২ ২০২২-২৩* 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িললত র্ান 

িললত র্াকনর 

লনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লনষ্পলত্তর হার 

[৪] ব্যাংককর নসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীকদর 

জন্য 

র্ানসম্মতবাসস্থাকনরসংস্থা

নকরা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও নসবা প্রার্ী কর্তমক 

তথ্য জানার সুকর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মালয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা 5 ০ ০ ১ 1 1 0 0 0 0 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ 

ঋণ লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
5 ০ ০ ০.২ 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 
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নসকশন ৩   

 

 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র সমূহ 

 

কর্ মসম্পাদন নক্ষত্র 
নক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লনণ মায়ক২০২4-২5 

প্রকক্ষপণ 

২০২5-26 

প্রকক্ষপণ 

২০26-27 
২০২2-২3 ২০২3-২4 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িললত 

র্ান 

িললত 

র্াকনর 

লনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সংস্কার মূলক 

কার্ মক্রকর্র বাস্তবায়ন 

নজারদারকরণ 

৩০ ১)  শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুিািার কর্ মপলরকল্পনা 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ২) ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 
10       

   

 ৩) তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অলধকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4 
      

   

 ৪) অলভকর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অলভকর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

 ৫) নসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবায়ন 

নসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

কর্ মপলরকল্পনা বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3 
      

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আলর্ ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, পূব মধলা শাখা, ননত্রককাণা , কর্ মসংস্থান ব্যাংককর আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চললক 

কার্ মালয়, ননত্রককানা এর লনকট অঙ্গীকার করলছ নর্, এই চুলিকত বলণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমকন সকিষ্ট র্াকব। 

 

আলর্ আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ননত্রককাণা লহকসকব ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, পূব মধলা শোখো, 

কনত্রযকোনো এর লনকট অঙ্গীকার করলছ নর্, এই চুলিকত বলণ মত িলািল অজমকন  প্রকয়াজনীয় সহকর্ালগতা প্রদান করব। 

 

 

স্বাক্ষলরত; 

 

 

                                                                                                                                    

ব্যবস্থাপক                                                                                                                                

কর্ মসংস্থান ব্যাংক                                                                                                                  তালরখ  

পূব মধলা শাখা, ননত্রককাণা।                                                                                                     

 

 

 

 

                                                                                                                 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক                                                                                                                         

 কর্ মসংস্থান ব্যাংক                                                                                                                  তালরখ  

আঞ্চললক কার্ মালয়, ননত্রককাণা।                                                                                                     
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সংকর্াজনী-১ 

 

ক্রলর্ক নং 
শব্দসংকক্ষপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 
 

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংকর্াজনী- ২:কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ  ,অলধশাখা ,শাখা  লক্ষযর্াত্রা অজমকনর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণলবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাকত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] নারী উকদ্যািাকদর র্কে ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] নারী উকদ্যািার সংখ্যা সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাকত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] নেণীকৃত ঋণ নগকদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলডট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাকদশ ব্যাংককর পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার 

সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] লনষ্পলত্তর হার সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও নসবা প্রার্ী কর্তমক তথ্য জানার সুকর্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মালয় 

সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলনর্ মাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সংফিষ্ট শোখো শোখো হকত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংকর্াজনী- ৩: অন্য অলিকসর সকঙ্গ সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক নর্ সকল অলিকসর সাকর্ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলিকসর সাকর্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বকয়র নকৌশল 
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সংয োজনী 4-8: সংস্কোর ও সুশোসনমূলক কো মক্রযর্র িোস্তিোয়ন সংক্রোন্ত কর্ মপফরকল্পনোসমূহ 
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আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ননত্রককাণা 

 

 

এবং 

 

 

ববভাগীয় প্রধান, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ববভাগীয় কার্ মালয়, ঢাকা এর র্কে স্বাক্ষবরত 

 

 

 

 

বাবষ মক কর্ মসম্পাদন চুবি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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লবভাগীয় কার্ যািয়য়র কর্ যসম্পাদয়ের সালব যক লিত্র ……………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবো ………………………………………………………………….. ৪ 

  

নসকশন ১: ববভাগীয় অবিকসর রূপকল্প (Vision), অবভলক্ষয (Mission), কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র ও কার্ যাবলি ... ৫ 

  

নসকশন ২: ববভাগীয় অবিকসর বববভন্ন কার্ মক্রকর্র চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব (Outcome/Impact) ……….. ৬ 

  

নসকশন ৩: কর্ মসম্পাদন পবরকল্পনা ………..………..………..………..………..…... ৭ 

  

সংয়র্াজেী ১:  শব্দসংয়েপ (Acronyms) ………………………………………… ১2 
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সংকর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ ………..………..…………. ১৫ 

  

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ …………… ১৬ 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদকনর সাবব মক বিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রবতক অজমন, িযাকলঞ্জ এবং ভববষ্যৎ পবরকল্পনা    

 

সাম্প্রবতক বছরসমূকহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

নদকশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র নবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর লকক্ষয ১৯৯৮ সকনর ৭নং আইন বকল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্রবতবিত 

হয়। ২০২১-২২ হকত ২০২৩-২৪ অর্ মবছকর ঋণ ববতরণ 30.15 নকাটি টাকা নর্কক 40.22 নকাটি টাকায় উন্নীত হকয়কছ। একই 

ভাকব ববণ মত সর্কয় ঋণ আদাকয়র পবরর্াণ 27.46 নকাটি টাকা নর্কক 30.61 নকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রকর্র 

িলশ্রুবতকত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 1818 জে এবং পয়রােভায়ব 4745 জেসহ ক্ষর্াট 6563 জে 

নবকাকরর কর্ মসংস্থান সৃজন ককরকছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাকলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংককর পবরকশাবধত মূলধন বৃবি, আর্ানত গ্রহণ ও তবহবকলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিলিত ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভযর স্মাট য ব্যাংলকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃলিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভববষ্যৎ পবরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। আঞ্চলিক কার্ যািয়, ক্ষেত্রয়কাণা এর আওতািীে শাখাসমুয়হর 

র্াধ্যয়র্ অলিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেয়ি 

োলর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে 

লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে 

ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছকরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ ববতরকণর িেযর্াত্রা 46.46 নকাটি টাকা বনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাকয়র লক্ষযর্াত্রা 45.71 নকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণববতরকণর িেযর্াত্রা 10.17 নকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবাবদ পশুপালন খাকত ঋণববতরকণর লক্ষযর্াত্রা 14.95 নকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ বিংবি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণববতরকণর লক্ষযর্াত্রা 9.35 নকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ োস যারী ও বোয়ে খায়ত ঋণববতরকণর লক্ষযর্াত্রা 0.11 নকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণববতরকণর লক্ষযর্াত্রা 11.88 নকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 17.62 ক্ষকাটি টাকা বনধ মারণ; 

➢ নেবণকৃত ঋণ আদাকয়র লক্ষযর্াত্রা 0.55 নকাটি টাকা বনধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক দক্ষতা বৃবি, 

স্বচ্ছতা ও জবাববদবহ নজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পকদর র্র্ার্র্ ব্বহার 

বনবিতকরকণর র্ােকর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়কনর লকক্ষয- 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ননত্রককাণা 

 

 

এবং 

 

 

ববভাগীয় প্রধান, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ববভাগীয় কার্ মালয়, ঢাকা -এর র্কে ২০২৪ সাকলর 

জুন র্াকসর             তাবরকখ এই বাবষ মক কর্ মসম্পাদন চুবি স্বাক্ষবরত হল। 

 

এই চুবিকত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ বনম্নবলবখত ববষয়সমূকহ সম্মত হকলন : 
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নসকশন ১ 

 

 ববভাগীয় অবিকসর রূপকল্প (Vision),অবভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন নক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাববল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

নদকশর নবকার ববকশষ ককর নবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর র্ােকর্ অর্ মননবতক উন্নয়ন কর্ মকাকে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অবভলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাকনর র্ােকর্ নবকার যুবকদর কর্ মসংস্থাকনর সুকর্াগ সৃবি ককর তাকদর আর্ মসার্াবজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাকদর সঞ্চকয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদকনর নক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাববল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাকদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, ববপণন, কাবরগরী ও প্রশাসবনক কাকজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) নদকশ কর্ মসংস্থান,ববকশষ ককর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমকক তথ্য সংগ্রহ,, গকবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসাবয়ক কার্ মক্রর্ পবরিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীবতর্ালা প্রণয়ন ওববদ্যর্ান নীবতর্ালা সংকশাধন; 

ি) ব্াংককর কর্ মকতমা/কর্ মিারীকদর দক্ষতা বৃবির জন্য বনয়বর্ত প্রবশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাকদর ব্বসাবয়ক ব্বস্থাপনা ববষয়ক কর্ মশালার আকয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

বববভন্ন কার্ মক্রকর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দালয়ত্বপ্রাপ্ত 

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সংখ্যা 7227 6563 7494 8243 9068 

আঞ্চলিক কার্ যািয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ  

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লেয়দ যশো; 

খ) লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সের্তা 

বৃলি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 36.63 30.61 

45.71 

50.27 55.30 
আঞ্চলিক কার্ যািয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 0.63 0.40 

0.55 

0.61 0.67 
আঞ্চলিক কার্ যািয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

৮র্ পঞ্চবালষ যক পলরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে লবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
11.25 10.42 

17.62 
19.36 21.30 

আঞ্চলিক কার্ যািয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
571 519 

881 
969 1065 

আঞ্চলিক কার্ যািয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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নসকশন ৩  

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন নক্ষত্র 
নক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অবত উত্তর্ উত্তর্ িলবত র্ান 

িলবত র্াকনর 

বনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংককর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত 

ঋণববতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
৪ ১০.৫৬ ৬.৬৫ 10.17 9.15 8.14 7.12 6.10 11.19 12.31 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাকত ঋণববতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
৫ ১১.২৩ ১২.৬৯ 14.95 13.46 11.96 10.47 8.97 16.45 18.09 

[১.৩] বিংবি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাকষ 

ঋণববতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
নকাটি 

টাকায় 
৪ ৮.২৪ ৭.৮৭ 9.35 8.42 7.48 6.55 5.61 10.29 11.31 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাকত ঋণ ববতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৪ ০.০২ 0.11 0.10 0.09 0.08 0.07 0.12 0.13 

[১.৫] অন্যান্য খাকত 

ঋণববতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
৫ ১২.৩ ১২.৯৯ 11.88 10.69 9.50 8.32 7.13 13.07 14.37 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ১১.২৫ ১০.৪২ 17.62 15.86 14.09 12.33 10.57 19.36 21.30 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ৫৭১. ৫১৯. 881 792 705 616 529 969 1065 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
৪ ১০.৪১ ৭.৩৮ 12.52 11.25 10.02 8.75 7.50 13.78 15.16 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
৫ ৬.১৯ ৬.৯৩ 7.40 6.66 5.92 5.17 4.44 8.13 8.95 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
৪ ৮.১২ ৬.৭১ 8.25 7.42 6.60 5.77 4.95 9.07 9.99 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৬ ০.০৫ 0.08 0.07 0.06 0.06 0.05 0.09 0.10 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
৫ ১১.৮৫ ৯.৫৪ 17.46 15.70 13.97 12.23 10.48 19.21 21.12 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] নেণীকৃত ঋণ নগকদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
২ ০.৬৩ ০.৪ 0.55 0.50 0.44 0.39 0.33 0.61 0.67 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অবিটআপবত্ত বনষ্পবত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 75% 75% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংলাকদশ ব্াংককর 

পবরদশ মন আপবত্ত 

বনষ্পবত্তকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্লা বনষ্পবত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ 6% 14% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন নক্ষত্র 
নক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অবত উত্তর্ উত্তর্ িলবত র্ান 

িলবত র্াকনর 

বনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ১. ১. ২. ২. ২. ১. ১. ১. ১. 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

নকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৩ ০.৭ 0.75 ০.৬৭ 0.60 ০.৫২ ০.৪৫ ০.৮২ ০.৯১ 
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নসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন নক্ষত্র 
নক্ষকত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিককর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রকক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অবত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলবত 

র্ান 

িলবত 

র্াকনর 

বনকম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আবর্, আঞ্চবলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চবলক কার্ মালয়, ননত্রককাণা ববভাগীয় প্রধান, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ববভাগীয় 

কার্ মালয়, ঢাকা-এর বনকট অঙ্গীকার করবছ নর্, এই চুবিকত ববণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমকন সকিি র্াকব। 

 

আবর্, ববভাগীয় প্রধান, কর্ যসংস্থাে ব্যাংক, লবভাগীয় কার্ যািয়, ঢাকা বহকসকব আঞ্চবলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

আঞ্চবলক কার্ মালয়, ক্ষেত্রয়কাণা-এর লেকট অঙ্গীকার করবছ নর্ এই চুবিকত ববণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমকন প্রকয়াজনীয় সহকর্াবগতা 

প্রদান করব। 

 

 

     স্বাক্ষবরত : 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চবলক ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চবলক কার্ মালয়, ননত্রককাণা 

 

 

 

 

.......................................... 

তাবরখ 

 

 

 

---------------------------------- 

ববভাগীয় প্রধান 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, ববভাগীয় কার্ মালয়, ঢাকা 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তাবরখ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 

 

 

 

সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুববভাগ, অবধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণববতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাকত ঋ ণববতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[১.৩] বিংবি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণ ববতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণ ববতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ ববতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাকত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাকত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[২.৩] বিংবি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাকষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাকত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাকত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[৩.১] নেণীকৃত ঋণ নগকদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 
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[৩.২] অভযন্তরীণ অবিট আপবত্ত বনষ্পবত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[৩.৩] বাংলাকদশ ব্াংককর পবরদশ মন আপবত্ত 

বনষ্পবত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা বনষ্পবত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািয় 

আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ 
আঞ্চবলক কার্ মালকয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চলিক কার্ যািয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য 

লববরণী 
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সংকর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 

 

 


