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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ 5.71 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 7.85 সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ 4.98 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 6.30 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 4162 জে এবং পয়রােভায়ব 15025 জেসহ ক্ষর্াট 19187 জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিলিত ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভযর স্মাট য ব্যাংলকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদাে বৃলিকরণ; 

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নেে। 
 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ এর র্াধ্যয়র্ অলিক সংখ্যক 

ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক 

ক্ষসবার র্াে উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। 

ক্ষবকার যুবয়দর লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর 

সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 9.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 7.80 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 5.16 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 2.25 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 0.20 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস যারী ও বোেে খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 0.03 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 1.36 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 3.83 ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 0.02 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর 

র্ােধ্যর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা-এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর 24 তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চরলক অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তােে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নেে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সংখ্যা 978 1047 885 974 1062 মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ 

 

ক) র্ােেীে প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লেয়দ যশো; 

খ) লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সের্তা 

বৃলি 

ঋণ আদাে ক্ষকাটি 

টাকাে 
7.01 6.30 7.80 8.57 9.36 মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদাে ক্ষকাটি 

টাকাে 
0.03 0.02 0.02 0.02 0.02 মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ ৮র্ পঞ্চবালষ যক পলরকল্পো 

োরীর ের্তােে লবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকাে 
4.91 4.81 3.83 4.21 4.59 মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা 
সংখ্যা 185 178 176 193 211 মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তােে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণ রবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৩.৫২ 2.71 ৫.১৬ ৪.৬৪ ৪.১৩ ৩.৬১ ৩.১০ ৫.৬৮ ৬.১৯ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯ 1.70 ২.২৫ ২.০৩ ১.৮০ ১.৫৮ ১.৩৫ ২.৪৮ ২.৭০ 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরণ 
[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০২ 0 ০.২০ ০.১৮ ০.১৬ ০.১৪ ০.১২ ০.২২ ০.২৪ 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৩ 0 ০.০৩ ০.০৩ ০.০২ ০.০২ ০.০২ ০.০৩ ০.০৪ 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ 

রবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৬৩ 3.44 ১.৩৬ ১.২২ ১.০৯ ০.৯৫ ০.৮২ ১.৫০ ১.৬৩ 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ ৪.৯১ 4.81 ৩.৮৩ ৩.৪৪ ৩.০৬ ২.৬৮ ২.৩০ ৪.২১ ৪.৫৯ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ১৮৫ ১৭৮ ১৭৬ 158 141 123 106 193 211 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ২.৯১ 2.58 ৪.৫৩ 4.08 3.62 3.17 2.72 4.98 5.44 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৭১ 0.87 ১.৩৩ 1.20 1.06 0.93 0.80 1.46 1.60 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.00 0.00 ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ 0.01 ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৩৭ 2.84 ১.৯২ 1.73 1.54 1.34 1.15 2.11 2.30 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদেকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৩ 0.02 ০.০২ 0.02 0.02 0.01 0.01 0.02 0.02 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % ৩ 100% 75% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত [৩.৪.১] র্ার্িা ক্রর্পুলঞ্জভুত % ২ 0% 0% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

লেষ্পলত্তর হার 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ১ 1 - 1 1 1 1 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ 

ঋণ লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.২০ 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক 

কার্ মালয়, ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, মুন্সীগঞ্জ 

শাখা, মুন্সীগঞ্জ-এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বযক্ষরিত : 

 

 

 

 

---------------------------------- 

ব্বস্থযপক 

কর্ মসাংস্থযন ব্যাংক, মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ 

 

 

 

 

.......................................... 

তযরিখ 

 

 

         

---------------------------------- 

আঞ্চরিক ব্বস্থযপক 

কর্ মসাংস্থযন ব্যাংক, আঞ্চরিক কযর্ মযিয়, ঢযকয 

 

 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তযরিখ 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদােকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদােকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদােকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদােকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদােকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদােকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািে 
মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ মুন্সীগঞ্জ শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, দ াহার শাখা, ঢাকা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর দবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ 6.34 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 8.29 সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ 7.11 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 6.56 সকাটি টাকা হয়েয়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র িলশ্রুরতধ্যত 

ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রত্যেভায়ব 5849 জে এবং পয়রােভায়ব 21115 জেসহ দর্াট 26964 জে সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলত্য়ত্ কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিলিত্ ব্যাংলকং দসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভযর স্মাট য ব্যাংলকং দসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আ াে বৃলিকরণ; 

• দপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে; এবং র্ােব সম্প  ও কর্ য েত্ার উন্নেে। 
 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত্ র্ােসম্পন্ন ঋণ লবত্রণ কয়র দবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। দ াহার শাখা, ঢাকা এর র্াধ্যয়র্ অলিক সংখ্যক দবকার যুব 

ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর দেলণকৃত্ ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক দসবার র্াে 

উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়র্ দজার ত্ ারলক অব্যাহত্ রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শত্ভাগ অজযে লেলিত্ করা। দবকার যুবয় র 

লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্র ােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্র াে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 9.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 7.39 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 5.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 2.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 0.20 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস যারী ও বোেে খায়ত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 0.03 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 1.77 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উয়দ্যািায় র র্য়ধ্য ঋণ লবত্রণ 4.20 দকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 0.03 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওত্ািীে  প্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালত্ষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, দ াহার শাখা, ঢাকা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর 24 তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চরলক অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবত্রণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্ত্ােে লেলিত্করণ;  

২) ঋণ আ াে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খিা সুসংহত্করণ; 

৪) ব্যাংয়কর দসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয় র জন্য র্ােসম্মত্ বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পা য়ের দেত্র (র্লন্ত্রপলরষ  লবভাগ কর্তযক লেি যালরত্) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে দজার ারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) দবকার যুবয় র র্য়ধ্য ঋণ লবত্রণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্র াে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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দসকশে ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত্ 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত্  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

দেয়ত্র দর্ৌথভায়ব  ালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ দবকার যুবয় র 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নেে। 

ঋণ প্র ায়ের র্াধ্যয়র্ 

দবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সংখ্যা 1224 1292 1060 1166 1272 দ াহার শাখা, ঢাকা 

 

ক) র্ােেীে প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলত্শ্রুলত্ ও 

লেয় যশো; 

খ) লেব যািেী ইশয়ত্হার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সের্ত্া 

বৃলি 

ঋণ আ াে দকাটি 

টাকাে 7.96 6.56 7.39 8.13 8.87 দ াহার শাখা, ঢাকা লেব যািেী ইশয়ত্হার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 

দেেীকৃত্ ঋণ আ াে দকাটি 

টাকাে 0.09 0.02 0.03 0.03 0.04 দ াহার শাখা, ঢাকা ৮র্ পঞ্চবালষ যক পলরকল্পো 

োরীর ের্ত্ােে লবত্রণকৃত্ ঋণ দকাটি 

টাকাে 
5.46 5.83 4.20 4.62 5.04 দ াহার শাখা, ঢাকা লেব যািেী ইশয়ত্হার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
268 254 205 225 246 দ াহার শাখা, ঢাকা লেব যািেী ইশয়ত্হার-২০২৪ 

*সার্লেক (provisional) ত্থ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যসম্পা ে পলরকল্পো 

  



8 

 

 

কর্ যসম্পা ে দেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পা ে দেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবত্রণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্ত্ােে 

লেলিত্করণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৪.৮৫ ৪.২১ ৫.০০ 4.50 4.00 3.50 3.00 5.50 6.00 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 2.60 ২.৬৮ ২.০০ 1.80 1.60 1.40 1.20 2.20 2.40 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ 
[১.৩.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০২ ০. ০.২০ 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০. ০.০৩ 0.03 0.02 0.02 0.02 0.03 0.04 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ 

রবতরণ 
[১.৫.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৬২ ১.২৫ ১.৭৭ 1.59 1.42 1.24 1.06 1.95 2.12 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায় র 

র্য়ধ্য ঋণ লবত্রণ 

[১.৬.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 
দকাটি 

টাকাে 
৫ ৫.৪৬ ৫.৮৩ ৪.২০ 3.78 3.36 2.94 2.52 4.62 5.04 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ২৬৮ ২৫৪ ২০৫ 185 164 144 123 225 246 

[২] ঋণ আ াে ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপা ে খায়ত্ 

ঋণ আ াে  
[২.১.১] আ ােকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৫.০১ ৩.৯৬ ৪.০৮ 3.67 3.26 2.86 2.45 4.49 4.90 

[২.২] অন্যান্য গবা ী 

পশুপািে খায়ত্ ঋণ আ াে  
[২.২.১] আ ােকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৪৭ ১.৮১ ১.৩৩ 1.20 1.06 0.93 0.80 1.46 1.60 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আ াে  
[২.৩.১] আ ােকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০৩ ০. ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ত্ 

ঋণ আ াে  
[২.৪.১] আ ােকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০১ ০.০১ ০.০০ - - - - - - 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত্ ঋণ 

আ াে  
[২.৫.১] আ ােকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৪৪ ০.৭৮ ১.৯৭ 1.77 1.58 1.38 1.18 2.17 2.36 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আা েকৃত্ ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.09 ০.০২ ০.০৩ 0.03 0.02 0.02 0.02 0.03 0.04 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত্ % ৩ 100% 75% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত্ % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত্ % ২ 0% 0% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর দসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয় র 

জন্য র্ােসম্মত্ বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত্ ত্থ্য 

প্রিার ও দসবা প্রাথী কর্তযক 

ত্থ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত্ 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ১ 1 1 1 1 2 1 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবত্রণ 
[৪.২.১) লবত্রণকৃত্ ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.১৫ ০.০০ - - - - - - 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পা য়ের দেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােে দজার ারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত্ 
ক্রর্পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত্ 

ক্রর্পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলত্কার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলত্কার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত্ 

ক্রর্পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] দসবা প্র াে 

প্রলত্শ্রুলত্ কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] দসবা প্র াে 

প্রলত্শ্রুলত্ কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত্ 

ক্রর্পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] ত্থ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] ত্থ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত্ 
ক্রর্পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) ত্থ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, দ াহার শাখা, ঢাকা আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, দ াহার 

শাখা, ঢাকা-এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

  

   

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, দ াহার শাখা, ঢাকা 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

         

---------------------------------- 

আঞ্চলিক ব্বস্থযপক 

কর্ মসাংস্থযন ব্যাংক, আঞ্চলিক কযর্ মযিয়, ঢযকয 

 

 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তযলিখ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পা ে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায় র র্য়ধ্য ঋণ লবত্রণ 
[১.৬.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আ ােকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আ ােকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আ ােকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আ ােকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আ ােকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আ ােকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত্ ত্থ্য 

প্রিার ও দসবা প্রাথী কর্তযক ত্থ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত্ শাখা/কার্ যািে 
দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবত্রণ [৪.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ দ াহার শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পা ে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক দর্সকি অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের দকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক 
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সুলিপত্র 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর কবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৫.০৪ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.১৩  সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৪.৮২ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৫.০৬ সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব ২485 জে এবং পয়রােভায়ব 8971 জেসহ কর্াট 11456 জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিলিত ব্যাংলকং কসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভযর স্মাট য ব্যাংলকং কসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদাে বৃলিকরণ; 

• কপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নেে। 
 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র কবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা এর র্াধ্যয়র্ অলিক সংখ্যক কবকার 

যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর কেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক কসবার র্াে 

উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়র্ কজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। কবকার যুবয়দর 

লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 9.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 6.38 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 3.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 1.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস যারী ও বোেে খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ৪.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ ৩.84 ককাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.১6 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর 24 তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চরলক অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তােে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর কসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের কেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে কজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) কবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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কসকশে ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

কেয়ত্র কর্ৌথভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ কবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নেে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

কবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সংখ্যা 783 917 790 869 948 ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা 

 

ক) র্ােেীে প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লেয়দ যশো; 

খ) লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সের্তা 

বৃলি 

ঋণ আদাে ককাটি 

টাকাে 5.93 5.06 6.38 7.02 7.64 ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 

কেেীকৃত ঋণ আদাে ককাটি 

টাকাে 0.13 0.07 0.16 0.18 0.19 ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা ৮র্ পঞ্চবালষ যক পলরকল্পো 

োরীর ের্তােে লবতরণকৃত ঋণ ককাটি 

টাকাে 
2.94 3.84 3.84 4.22 4.60 ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
125 147 176 193 211 ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে কেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে কেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তােে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৩.১৩ ২.৩৪ ৩.০০ 2.70 2.40 2.10 1.80 3.30 3.60 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০৬ ০.০৮ ১.০০ 0.90 0.80 0.70 0.60 1.10 1.20 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০০ ০.০০ ০.০০ - - - - - - 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০. ০.০০ - - - - - - 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৪৯ ৪.৩৯ ৪.০০ 3.60 3.20 2.80 2.40 4.40 4.80 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ককাটি 

টাকাে 
৫ ২.৯৪ ৩.৮৪ ৩.৮৪ 3.46 3.07 2.68 2.30 4.22 4.60 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ১২৫ ১৪৭ ১৭৬ 158 140 123 106 193 211 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ২.৩৪ ২.২৫ ২.৩৭ 2.13 1.90 1.65 1.42 2.60 2.84 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.২৮ ০.২ ০.৫০ 0.44 0.41 0.35 0.29 0.56 0.59 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০০ ০.০০ ০.০০ - - - - - - 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০১ ০.০০ - - - - - - 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৩১ ২.৬ ৩.৫১ 3.15 2.79 2.46 2.11 3.86 4.21 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদেকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১৩ ০.০৭ ০.১৬ 0.14 0.13 0.11 0.10 0.18 0.19 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % ৩ 100% 75% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলঞ্জভুত % ২ 0% 0% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর কসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও কসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ - - - - - - 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.৩২ ০.২০ 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের কেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােে কজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] কসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] কসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা-এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান 

করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

  

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

         

---------------------------------- 

আঞ্চলিক ব্বস্থযপক 

কর্ মসাংস্থযন ব্যাংক, আঞ্চলিক কযর্ মযিয়, ঢযকয 

 

 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তযলিখ 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদােকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদােকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদােকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদােকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদােকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদােকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও কসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািে 
ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ ককরাণীগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক কর্সকি অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ককৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চসিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চসিক কার্ মালয়, ঢাকা-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার সবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৫.৭৪ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.৪৩ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৭.৪২ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৬.৮২ সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব ৩449 জন এবং পয়রােভায়ব 12451 জনিহ ক্ষর্াট 15900 জন 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• সবদ্যর্ান Demographic Dividend পসরসস্থসতয়ত কর্ যিংস্থান সৃজন িব যাসিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিসিত ব্যাংসকং ক্ষিবার পাশাপাসশ আধুসনক প্রযুসিসনভযর স্মাট য ব্যাংসকং ক্ষিবা িালুকরণ; 

• ঋণ আিাে বৃসিকরণ; 

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারসিসফয়কশন; এবং র্ানব িম্পি ও কর্ যিেতার উন্নেন। 
 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ানিম্পন্ন ঋণ সবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রািকরণ ও কর্ যিংস্থান সৃজন। সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ এর র্াধ্যয়র্ অসিক িংখ্যক 

ক্ষবকার যুব ও যুব র্সহিার কর্ যিংস্থায়নর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেসণকৃত ঋয়ণর হার সবদ্যর্ান হার এর সনয়ি নাসর্য়ে আনা। গ্রাহক ক্ষিবার 

র্ান উন্নেন। র্াঠ পর্ যায়ে িকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তিারসক অব্যাহত রাখা। বাসষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযন সনসিত করা। ক্ষবকার যুবয়ির 

সবসনয়োগ িম্পয়কয পরার্শ য প্রিানিহ ব্যবিা ব্যবস্থাপনা ও আসথ যক সশো িম্পয়কয প্রসশেণ প্রিান। কর্ যিংস্থান ব্যাংয়কর িায়থ িার্জ্ঞস্যপূণ য 

িংসিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােন। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা ৯.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 7.৯6 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা ৫.0০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ২.২0 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.২0 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ নাি যারী ও বনােন খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০0 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ১.60 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ নারী উয়দ্যািায়ির র্য়ধ্য ঋণ সবতরণ ৪.28 ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.১4 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/সবভাগিমূহ এবং আওতািীন িপ্তর/িংস্থািমূয়হর প্রাসতষ্ঠাসনক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চসিক কার্ মালয়, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর 24 তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চরলক অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ সবতরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ের্তােন সনসিতকরণ;  

২) ঋণ আিাে ব্যবস্থাপনা; 

৩) আসথ যক শৃঙ্খিা সুিংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষিবা িহজীকরণ এবং কর্ীয়ির জন্য র্ানিম্মত বািস্থায়নর িংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশািন ও িংস্কারমূিক কর্ যিম্পািয়নর ক্ষেত্র (র্সন্ত্রপসরষি সবভাগ কর্তযক সনি যাসরত) 

সুশািন ও িংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােন ক্ষজারিারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়ির র্য়ধ্য ঋণ সবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রিান; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষিকশন ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   সনি যাসরত  িেযর্াত্রা অজযয়নর 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব িাসেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/সবভাগ/ িংস্হািমূয়হর 

নার্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ িাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়ির 

কর্ যিংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নেন। 

ঋণ প্রিায়নর র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব সবয়র্ািন 
সংখ্যা 1130 1162 966 1063 1159 সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ 

 

ক) র্াননীে প্রিানর্ন্ত্রীর প্রসতশ্রুসত ও 

সনয়ি যশনা; 

খ) সনব যািনী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আসথ যক িের্তা 

বৃসি 

ঋণ আিাে ক্ষকাটি 

টাকাে 7.84 6.82 7.96 8.75 9.55 সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ সনব যািনী ইশয়তহার-২০২৪ 

আসথ যক শৃঙ্খিা 

সুিংহতকরণ 

ক্ষেনীকৃত ঋণ আিাে ক্ষকাটি 

টাকাে 0.12 0.10 0.14 0.16 0.17 সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ ৮র্ পঞ্চবাসষ যক পসরকল্পনা 

নারীর ের্তােন সবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকাে 
6.18 5.44 4.28 4.71 5.14 সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ সনব যািনী ইশয়তহার-২০২৪ 

নারী উয়দ্যািার িংখ্যা িংখ্যা 
287 229 195 215 234 সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ সনব যািনী ইশয়তহার-২০২৪ 

*িার্সেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যিম্পািন পসরকল্পনা 
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কর্ যিম্পািন ক্ষেত্রিমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিসত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সনণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যিম্পািন ক্ষেত্রিমূহ  

[১] ঋণ সবতরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর ের্তােন 

সনসিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৭.২৬ 6.68 ৫.০০ 4.50 4.00 3.50 3.00 5.50 6.00 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.২৯ 0.34 ২.২০ 1.98 1.76 1.54 1.32 2.42 2.64 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০০ 0.00 ০.২০ 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 

[১.৪] পসরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.২১ 0.41 ১.৬০ 1.44 1.28 1.12 0.96 1.76 1.92 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়ির 

র্য়ধ্য ঋণ সবতরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ ৬.১৮ 5.44 ৪.২৮ 3.85 3.42 3.00 2.57 4.71 5.14 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যািার িংখ্যা ির্সষ্ট িংখ্যা ৫ ২৮৭ ২২৯ ১৯৫ 176 156 136 117 215 234 

[২] ঋণ আিাে ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপািন খায়ত 

ঋণ আিাে  
[২.১.১] আিােকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৬.৯২ 6.17 ৪.৫৬ 4.10 3.65 3.19 2.74 5.02 5.47 

[২.২] অন্যান্য গবািী 

পশুপািন খায়ত ঋণ আিাে  
[২.২.১] আিােকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৪৮ 0.29 ১.৩৩ 1.20 1.06 0.93 0.80 1.46 1.60 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আিাে  
[২.৩.১] আিােকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০২ 0.00 ০.০২ 0.01 0.02 0.01 0.01 0.02 0.02 

[২.৪] নাি যারী ও বনােন খায়ত 

ঋণ আিাে  
[২.৪.১] আিােকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৩ 0.00 ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আিাে  
[২.৫.১] আিােকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৩৯ 0.36 ২.০৪ 1.84 1.63 1.43 1.22 2.24 2.45 

[৩] আসথ যক শৃঙ্খিা 

সুিংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আািেকৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১২ 0.10 ০.১৪ 0.12 0.11 0.10 0.08 0.16 0.17 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] সনষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসঞ্জভুত % ৩ 100% 75% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] সনষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসঞ্জভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

সনষ্পসত্তর হার 
ক্রর্পুসঞ্জভুত % ২ 0% 0% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিসত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সনণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষিবা 

িহজীকরণ এবং কর্ীয়ির 

জন্য র্ানিম্মত বািস্থায়নর 

িংস্থান করা 

১০ 

[৪.১] ওোন-স্টপ (oss)  

িাসভ যি িম্পসকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষিবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোন-স্টপ 

িাসভ যি  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািে 

ির্সষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ১ 1 1 - 1 1 2 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহসনর্ যাণ ঋণ 

সবতরণ 
[৪.২.১) সবতরণকৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.০০ - - - - - - 
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সসকশন ৩ 

সুশািন ও িংস্কারমূিক কর্ যিম্পািয়নর ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিসত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/সনণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশািন ও িংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােন ক্ষজারিারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপসরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপসরকল্পনা বাস্তবাসেত 
ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ যপসরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ যপসরকল্পনা 

বাস্তবাসেত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অসভয়র্াগ প্রসতকার 

কর্ যপসরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.৩.১] অসভয়র্াগ 

প্রসতকার কর্ যপসরকল্পনা 

বাস্তবাসেত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষিবা প্রিান 

প্রসতশ্রুসত কর্ যপসরকল্পনা 

বাস্তবােন 

[১.৪.১] ক্ষিবা প্রিান 

প্রসতশ্রুসত কর্ যপসরকল্পনা 

বাস্তবাসেত 

ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অসিকার 

কর্ যপসরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.৫.১] তথ্য অসিকার 

কর্ যপসরকল্পনা বাস্তবাসেত 
ক্রর্পুসঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

*িার্সেক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক 

কার্ মালয়, ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ -এর সনকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা 

প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

  

               

 

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

   

---------------------------------- 

আঞ্চলিক ব্বস্থযপক 

কর্ মসাংস্থযন ব্যাংক, আঞ্চলিক কযর্ মযিয়, ঢযকয 

 

 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তযলিখ 
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িংয়র্াজনী-১  

 

ক্রসর্ক নং 
শব্দিংয়েপ 

(Acronyms) 
সববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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িংয়র্াজনী- ২: কর্ যিম্পািন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়নর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়ির র্য়ধ্য ঋণ সবতরণ 
[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যািার িংখ্যা সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আিােকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আিােকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আিােকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আিােকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আিােকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আিােকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] সনষ্পসত্তর হার সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] সনষ্পসত্তর হার সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] সনষ্পসত্তর হার সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৪.১] ওোন-স্টপ (oss) িাসভ যি িম্পসকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষিবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোন-স্টপ িাসভ যি (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািে 
সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহসনর্ যাণ ঋণ সবতরণ [৪.২.১] সবতরণকৃত ঋণ সিরাজসিখান শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অসফয়ির িয়ে িংসিষ্ট কর্ যিম্পািন সূিকিমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্িকি অসফয়ির িায়থ িংসিষ্ট িংসিষ্ট অসফয়ির িায়থ কার্ যক্রর্ ির্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

িংয়র্াজনী ৪-৮ : িংস্কার ও সুশািনমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােন িংক্রান্ত কর্ যপসরকল্পনািমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক 
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সুলিপত্র 

 

 

আঞ্চলিক কার্ যািয়ের কর্ যসম্পাদয়নর সালব যক লিত্র ……………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবনা ………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১: আঞ্চলিক অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision), অরিলক্ষয (Mission), কর্ যসম্পাদয়নর ক্ষেত্র ও কার্ যাবলি .. ৫ 

  

সসকশন ২: আঞ্চলিক অরিধ্যসর রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব (Outcome/Impact) ………. ৬ 

  

সসকশন ৩: কর্ মসম্পাদন পররকল্পনা ………..………..………..………..………..…... ৭ 

  

সংয়র্াজনী ১:  শব্দসংয়েপ (Acronyms) ………………………………………… ১৩ 

  

সংয়র্াজনী ২: কর্ মসম্পাদন ব্বস্থাপনা ও প্রর্াণক ………..………..………..…………… ১৪ 

  

সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ ………..………..…………. ১৫ 

  

সংয়র্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােন সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পনাসমূহ …………… ১৬ 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৫.৪১ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.৩০ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৫.৫৩ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৫.৮৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব ৩520 জন এবং পয়রােভায়ব 12707 জনসহ ক্ষর্াট ১6227 জন 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ। 

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্ান Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থান সৃজন সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিলিত ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলনক প্রযুলিলনভযর স্মাট য ব্যাংলকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদাে বৃলিকরণ; 

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশন; এবং র্ানব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নেন। 
 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ানসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থান সৃজন। নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা এর র্াধ্যয়র্ অলিক সংখ্যক ক্ষবকার 

যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়নর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্ান হার এর লনয়ি নালর্য়ে আনা। গ্রাহক ক্ষসবার র্ান 

উন্নেন। র্াঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযন লনলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

লবলনয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদান। কর্ যসংস্থান ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােন। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা ৯.2০ সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ৭.42 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা ৫.0০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 3.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.২0 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ নাস যারী ও বনােন খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০0 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ১.0০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ নারী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 4.08 ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০4 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওতািীন দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালনক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর 24 তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চরলক অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ের্তােন লনলিতকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ানসম্মত বাসস্থায়নর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়নর ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লনি যালরত) 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােন ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশন ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লনি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়নর 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

নার্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নেন। 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািন 
সংখ্যা 1177 1231 1016 1118 1219 নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা 

 

ক) র্াননীে প্রিানর্ন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লনয়দ যশনা; 

খ) লনব যািনী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সের্তা 

বৃলি 

ঋণ আদাে ক্ষকাটি 

টাকাে 7.02 5.86 7.42 8.15 8.90 নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা লনব যািনী ইশয়তহার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেনীকৃত ঋণ আদাে ক্ষকাটি 

টাকাে 0.09 0.03 0.04 0.04 0.05 নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা ৮র্ পঞ্চবালষ যক পলরকল্পনা 

নারীর ের্তােন লবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকাে 
4.88 4.64 4.08 4.49 4.90 নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা লনব যািনী ইশয়তহার-২০২৪ 

নারী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
253 217 185 204 222 নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা লনব যািনী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যসম্পাদন পলরকল্পনা 
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কর্ যসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লনণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর ের্তােন 

লনলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ২.২৩ ২.০২ ৫.০০ 4.50 4.00 3.50 3.00 5.50 6.00 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৪২ ৩.৪৫ ৩.০০ 2.70 2.40 2.10 1.80 3.30 3.60 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০০ ০. ০.২০ 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০. ০.০০ - - - - - - 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৮৫ ১.৮৩ ১.০০ 0.90 0.80 0.70 0.60 1.10 1.20 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ ৪.৮৮ ৪.৬৪ ৪.০৮ 3.67 3.27 2.86 2.45 4.49 4.90 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ২৫৩ ২১৭ ১৮৫ 167 148 130 111 204 222 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ২.৬১ ১.৭২ ৪.১৪ 3.73 3.31 2.90 2.48 4.55 4.97 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খায়ত ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ২.৭৯ ২.৬৯ ১.৩৩ 1.20 1.06 0.93 0.80 1.46 1.60 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০৩ ০. ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[২.৪] নাস যারী ও বনােন খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০১ ০.০১ ০.০২ 0.02 0.02 0.01 0.01 0.02 0.02 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৫৮ ১.৪৪ ১.৯২ 1.73 1.54 1.34 1.15 2.11 2.30 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদেকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৯ ০.০৩ ০.০৪ 0.04 0.03 0.03 0.02 0.04 0.05 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % ৩ 100% 75% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লনষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলঞ্জভুত % ২ 0% 0% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লনণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ানসম্মত বাসস্থায়নর 

সংস্থান করা 

১০ 

[৪.১] ওোন-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোন-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ১ 1 1 1 - 1 1 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলনর্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.০০ - - - - - - 
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সসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়নর ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লনণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসন ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােন ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপলরকল্পনা বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ যপলরকল্পনা 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পনা 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদান 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পনা 

বাস্তবােন 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদান 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পনা 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পনা বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, নবাবগঞ্জ 

শাখা, ঢাকা -এর লনকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

 

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

         

---------------------------------- 

আঞ্চলিক ব্বস্থযপক 

কর্ মসাংস্থযন ব্যাংক, আঞ্চলিক কযর্ মযিয়, ঢযকয 

 

 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তযলিখ 
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সংয়র্াজনী-১  

 

ক্রলর্ক নং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজনী- ২: কর্ যসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়নর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যািার সংখ্যা নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদােকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদােকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদােকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদােকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদােকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদােকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] লনষ্পলত্তর হার নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওোন-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোন-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািে 
নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলনর্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ নবাবগঞ্জ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােন সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পনাসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, লালবাগ শাখা, ঢাকা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ঢাকা-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৪.৭৫ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.৩২ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৫.২১ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৫.৬৫ সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব ২37৩ জে এবং পয়রােভায়ব 8566 জেসহ ক্ষর্াট 10939 জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ। 

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিললত ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভযর স্মাট য ব্যাংলকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদাে বৃলিকরণ; 

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নেে। 
 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। লালবাগ শাখা, ঢাকা এর র্াধ্যয়র্ অলিক সংখ্যক ক্ষবকার 

যুব ও যুব র্লহলার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেয়ি োলর্য়ে আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নেে। র্াঠ পর্ যায়ে সকল কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ যক লেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

লবলেয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য 

সংলিষ্ট SDGs এর লেযর্াত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর লেযর্াত্রা 8.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 6.21 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লেযর্াত্রা 3.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.৫0 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস যারী ও বোেে খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 4.50 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ ৩.83 ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালে/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, লালবাগ শাখা, ঢাকা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর 24 তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চরলক অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তােে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  লেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণালে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নেে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািে 
সংখ্যা 653 913 786 865 943 লালবাগ শাখা, ঢাকা 

 

ক) র্ােেীে প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লেয়দ যশো; 

খ) লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সের্তা 

বৃলি 

ঋণ আদাে ক্ষকাটি 

টাকাে 6.51 5.66 6.21 6.85 7.46 লালবাগ শাখা, ঢাকা লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদাে ক্ষকাটি 

টাকাে 0.05 0.02 0.03 0.03 0.04 লালবাগ শাখা, ঢাকা ৮র্ পঞ্চবালষ যক পলরকল্পো 

োরীর ের্তােে লবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকাে 
3.76 3.47 3.83 4.21 4.60 লালবাগ শাখা, ঢাকা লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
98 115 186 205 223 লালবাগ শাখা, ঢাকা লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তােে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০৪ ০.১১ ৩.০০ 2.70 2.40 2.10 1.80 3.30 3.60 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.৫০ 0.45 0.40 0.35 0.30 0.55 0.60 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০০ ০.০০ ০.০০ - - - - - - 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০. ০.০০ - - - - - - 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৬.৭৩ ৭.২২ ৪.৫০ 4.06 3.60 3.15 2.69 4.94 5.40 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ ৩.৭৬ ৩.৪৭ ৩.৮৩ 3.45 3.06 2.68 2.30 4.21 4.60 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ৯৮ ১১৫ ১৮৬ 167 149 130 111 205 223 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০৪ ০.০২ ২.৩৭ 2.13 1.90 1.66 1.42 2.61 2.84 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালে খায়ত ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.৫০ 0.44 0.41 0.36 0.30 0.56 0.59 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০১ ০. ০.০০ - - - - - - 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০০ - - - - - - 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৬.৪৬ ৫.৬৪ ৩.৩৪ 3.01 2.67 2.35 2.01 3.68 4.03 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদেকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৫ ০.০২ ০.০৩ 0.03 0.02 0.02 0.02 0.03 0.04 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 100% 75% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ 0% 0% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যালে 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ - - - - - - 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৮০ ০.০০ ০.২০ 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূলক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, লালবাগ শাখা, ঢাকা আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, লালবাগ 

শাখা, ঢাকা -এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

                                                                                             

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, লালবাগ শাখা, ঢাকা 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

         

---------------------------------- 

আঞ্চলিক ব্বস্থযপক 

কর্ মসাংস্থযন ব্যাংক, আঞ্চলিক কযর্ মযিয়, ঢযকয 

 

 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তযলিখ 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা লেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদােকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদােকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদােকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদােকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদােকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদােকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যালে 
লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ লালবাগ শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকল অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক 
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আঞ্চলিক কার্ যািয়ের কর্ যসম্পাদয়নর সালব যক লিত্র ……………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবনা ………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১: আঞ্চলিক অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision), অরিলক্ষয (Mission), কর্ যসম্পাদয়নর ক্ষেত্র ও কার্ যাবলি .. ৫ 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৬.৮৯ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৮.০০ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৭.৪০ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৬.৪৭ সকাটি টাকা হয়েয়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র িলশ্রুরতধ্যত 

ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রত্যেভায়ব ৩941 জন এবং পয়রােভায়ব 14227 জনসহ ক্ষর্াট ১8168 জন সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ। 

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্ান Demographic Dividend পলরলস্থলত্য়ত্ কর্ যসংস্থান সৃজন সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিলিত্ ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলনক প্রযুলিলনভযর স্মাট য ব্যাংলকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদাে বৃলিকরণ; 

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশন; এবং র্ানব সম্পদ ও কর্ যদেত্ার উন্নেন। 
 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত্ র্ানসম্পন্ন ঋণ লবত্রণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থান সৃজন। শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ এর র্াধ্যয়র্ অলিক সংখ্যক ক্ষবকার 

যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়নর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত্ ঋয়ণর হার লবদ্যর্ান হার এর লনয়ি নালর্য়ে আনা। গ্রাহক ক্ষসবার র্ান 

উন্নেন। র্াঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার ত্দারলক অব্যাহত্ রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শত্ভাগ অজযন লনলিত্ করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

লবলনয়োগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদান। কর্ যসংস্থান ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবােন। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 9.0০ সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ৮.05 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা ৫.0০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ২.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.২0 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ নাস যারী ও বনােন খায়ত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০4 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ১.৭6 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ নারী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবত্রণ 4.10 ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০1 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওত্ািীন দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালত্ষ্ঠালনক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর 24 তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চরলক অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবত্রণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ের্ত্ােন লনলিত্করণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপনা; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খিা সুসংহত্করণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ানসম্মত্ বাসস্থায়নর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়নর ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লনি যালরত্) 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােন ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ লবত্রণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদান; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশন ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত্ 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লনি যালরত্  িেযর্াত্রা অজযয়নর 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

নার্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নেন। 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্ািন 
সংখ্যা 1257 1286 1055 1160 1266 শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ 

 

ক) র্াননীে প্রিানর্ন্ত্রীর প্রলত্শ্রুলত্ ও 

লনয়দ যশনা; 

খ) লনব যািনী ইশয়ত্হার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সের্ত্া 

বৃলি 

ঋণ আদাে ক্ষকাটি 

টাকাে 8.55 6.47 8.05 8.87 9.67 শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ লনব যািনী ইশয়ত্হার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 

ক্ষেনীকৃত্ ঋণ আদাে ক্ষকাটি 

টাকাে 0.02 0.00 0.01 0.01 0.01 শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ ৮র্ পঞ্চবালষ যক পলরকল্পনা 

নারীর ের্ত্ােন লবত্রণকৃত্ ঋণ ক্ষকাটি 

টাকাে 
5.16 5.21 4.10 4.51 4.92 শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ লনব যািনী ইশয়ত্হার-২০২৪ 

নারী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
261 235 200 220 240 শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ লনব যািনী ইশয়ত্হার-২০২৪ 

*সার্লেক (provisional) ত্থ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যসম্পাদন পলরকল্পনা 
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কর্ যসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লনণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদন ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবত্রণ ব্যবস্থাপনা 

ও নারীর ের্ত্ােন 

লনলিত্করণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৫.৪৪ ৪.৪৩ ৫.০০ 4.50 4.00 3.50 3.00 5.50 6.00 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৮৭ ২.২৯ ২.০০ 1.80 1.60 1.40 1.20 2.20 2.40 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০২ ০. ০.২০ 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০১ ০. ০.০৪ 0.03 0.04 0.03 0.02 0.05 0.04 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৫৩ ১.১৩ ১.৭৬ 1.58 1.41 1.23 1.06 1.94 2.11 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ লবত্রণ 

[১.৬.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকাে 
৫ ৫.১৬ ৫.২১ ৪.১০ 3.69 3.28 2.87 2.46 4.51 4.92 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ২৬১ ২৩৫ ২০০ 180 160 140 120 220 240 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপনা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ত্ 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৫.৭১ ৪.১৯ ৪.৬৫ 4.19 3.72 3.26 2.79 5.12 5.58 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খায়ত্ ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৫৯ ১.৪৮ ১.৩৩ 1.20 1.06 0.93 0.80 1.46 1.60 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০৫ ০.০৫ ০.০২ 0.02 0.01 0.01 - 0.03 0.03 

[২.৪] নাস যারী ও বনােন খায়ত্ 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০৩ 0.02 0.02 0.02 0.01 0.04 0.04 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত্ ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.২ ০.৭৫ ২.০২ 1.82 1.62 1.41 1.21 2.22 2.42 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদেকৃত্ ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০. ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত্ % ৩ 100% 75% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত্ % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লনষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলঞ্জভুত্ % ২ 0% 0% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লনণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ানসম্মত্ বাসস্থায়নর 

সংস্থান করা 

১০ 

[৪.১] ওোন-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত্ ত্থ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

ত্থ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোন-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত্ 

শাখা/কার্ যািে 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ১ ০ ১ 1 1 1 - 1 1 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলনর্ যাণ ঋণ 

লবত্রণ 
[৪.২.১) লবত্রণকৃত্ ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৬০ ০.১৫ ০.২০ 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 
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সসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়নর ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লনণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসন ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবােন ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপলরকল্পনা বাস্তবালেত্ 
ক্রর্পুলঞ্জভূত্ প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ যপলরকল্পনা 

বাস্তবালেত্ 

ক্রর্পুলঞ্জভূত্ প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলত্কার 

কর্ যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলত্কার কর্ যপলরকল্পনা 

বাস্তবালেত্ 

ক্রর্পুলঞ্জভূত্ প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদান 

প্রলত্শ্রুলত্ কর্ যপলরকল্পনা 

বাস্তবােন 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদান 

প্রলত্শ্রুলত্ কর্ যপলরকল্পনা 

বাস্তবালেত্ 

ক্রর্পুলঞ্জভূত্ প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] ত্থ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পনা বাস্তবােন 

[১.৫.১] ত্থ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পনা বাস্তবালেত্ 
ক্রর্পুলঞ্জভূত্ প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

*সার্লেক (provisional) ত্থ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, শ্রীনগর 

শাখা, মুন্সীগঞ্জ -এর লনকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

  

 

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

         

---------------------------------- 

আঞ্চলিক ব্বস্থযপক 

কর্ মসাংস্থযন ব্যাংক, আঞ্চলিক কযর্ মযিয়, ঢযকয 

 

 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তযলিখ 
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সংয়র্াজনী-১  

 

ক্রলর্ক নং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজনী- ২: কর্ যসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়নর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবত্রণ 
[১.৬.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যািার সংখ্যা শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদােকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদােকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদােকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদােকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদােকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদােকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] লনষ্পলত্তর হার শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] লনষ্পলত্তর হার শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] লনষ্পলত্তর হার শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৪.১] ওোন-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত্ ত্থ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক ত্থ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোন-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত্ শাখা/কার্ যািে 
শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহলনর্ যাণ ঋণ লবত্রণ [৪.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ শ্রীনগর শাখা, মুন্সীগঞ্জ শাখা হয়ত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়ের ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবােন সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পনাসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ডেমরা শাখা, ঢাকা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ডবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৪.৬৮ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৮.৫৯ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৩.৮৩ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৬.৬৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হয়েয়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 2৩১৫ জে এবং পয়রােভায়ব ৮357 জেসহ ডমাট ১0672 জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যমাে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কম যসংস্থাে সৃজে সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিলিত ব্যাংলকং ডসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভযর স্মাট য ব্যাংলকং ডসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদাে বৃলিকরণ; 

• ডপ্রাোক্ট োইভারলসলফয়কশে; এবং মােব সম্পদ ও কম যদেতার উন্নেে। 
 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত মােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ডবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কম যসংস্থাে সৃজে। ডেমরা শাখা, ঢাকা এর মাধ্যয়ম অলিক সংখ্যক ডবকার যুব 

ও যুব মলহিার কম যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ডেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যমাে হার এর লেয়ি োলময়ে আো। গ্রাহক ডসবার মাে 

উন্নেে। মাঠ পর্ যায়ে সকি কার্ যক্রয়ম ডজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযমাত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ডবকার যুবয়দর 

লবলেয়োগ সম্পয়কয পরামশ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কম যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ সামজ্ঞস্যপূণ য 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযমাত্রা বাস্তবােে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযমাত্রা ৯.03 সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ৭.59 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযমাত্রা ৫.0০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ২.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.1০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস যারী ও বোেে খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ১.93 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উয়দ্যািায়দর ময়ধ্য ঋণ লবতরণ ৩.84 ডকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.1০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

মন্ত্রণািে/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ডেমরা শাখা, ঢাকা 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর 24 তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 আঞ্চরলক অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর েমতােে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ডসবা সহজীকরণ এবং কমীয়দর জন্য মােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কম যসম্পাদয়ের ডেত্র (মলন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়মর বাস্তবােে ডজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ডবকার যুবয়দর ময়ধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ডসকশে ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযমাত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযমাত্রা অজযয়ের 

ডেয়ত্র ডর্ৌথভায়ব দালেত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণািে/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োম 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ডবকার যুবয়দর 

কম যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

মাে উন্নেে। 

ঋণ প্রদায়ের মাধ্যয়ম 

ডবকরাত্ব লবয়মািে 
সংখ্যা 964 1137 948 1042 1138 ডেমরা শাখা, ঢাকা 

 

ক) মােেীে প্রিােমন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লেয়দ যশো; 

খ) লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সেমতা 

বৃলি 

ঋণ আদাে ডকাটি 

টাকাে 7.14 6.67 7.59 8.34 9.11 ডেমরা শাখা, ঢাকা লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 

ডেেীকৃত ঋণ আদাে ডকাটি 

টাকাে 0.04 0.09 0.10 0.11 0.12 ডেমরা শাখা, ঢাকা ৮ম পঞ্চবালষ যক পলরকল্পো 

োরীর েমতােে লবতরণকৃত ঋণ ডকাটি 

টাকাে 
3.42 3.95 3.84 4.23 4.61 ডেমরা শাখা, ঢাকা লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
140 140 177 195 213 ডেমরা শাখা, ঢাকা লেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সামলেক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কম যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কম যসম্পাদে ডেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কম যসম্পাদে ডেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর েমতােে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৭.৩৩ ৫.৭৭ ৫.০০ 4.50 4.00 3.50 3.00 5.50 6.00 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০১ ২.০০ 1.80 1.60 1.40 1.20 2.20 2.40 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সমলষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০৪ ০.০০ ০.১০ 0.09 0.08 0.07 0.06 0.11 0.12 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০১ ০. ০.০০ - - - - - - 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৫৮ ২.৮ ১.৯৩ 1.74 1.54 1.35 1.16 2.12 2.32 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

ময়ধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সমলষ্ট 
ডকাটি 

টাকাে 
৫ ৩.৪২ ৩.৯৫ ৩.৮৪ 3.46 3.08 2.69 2.30 4.23 4.61 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সমলষ্ট সংখ্যা ৫ ১৪০ ১৪০ ১৭৭ 159 142 124 106 195 213 

[২] ঋণ আদাে ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.১.১] আদােকৃত ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৬.৯৬ ৫.৫৭ ৪.১৪ 3.73 3.31 2.90 2.48 4.55 4.97 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদাে  
[২.২.১] আদােকৃত ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ১.৩৩ 1.20 1.06 0.93 0.80 1.46 1.60 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

মৎস্য িায়ষ ঋণ আদাে  
[২.৩.১] আদােকৃত ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০০ ০.০০ ০.০০ - - - - - - 

[২.৪] োস যারী ও বোেে খায়ত 

ঋণ আদাে  
[২.৪.১] আদােকৃত ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০০ - - - - - - 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদাে  
[২.৫.১] আদােকৃত ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.১৮ ১.১ ২.১২ 1.91 1.70 1.48 1.27 2.33 2.54 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদেকৃত ঋণ  সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৪ ০.০৯ ০.১০ 0.09 0.08 0.07 0.06 0.11 0.12 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রমপুলিভুত % ৩ 100% 75% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রমপুলিভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] মামিা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রমপুলিভুত % ২ 0% 0% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ডসবা 

সহজীকরণ এবং কমীয়দর 

জন্য মােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ডসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যািে 

সমলষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ - - - - - - 

[৪.২] কম যিারী গৃহলেম যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০৫ ০. ০.২০ 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কম যসম্পাদয়ের ডেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যােক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়মর 

বাস্তবােে ডজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কম যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.১.১] শুিািার 

কম যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রমপুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কম যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কম যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রমপুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কম যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কম যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রমপুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ডসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কম যপলরকল্পো 

বাস্তবােে 

[১.৪.১] ডসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কম যপলরকল্পো 

বাস্তবালেত 

ক্রমপুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কম যপলরকল্পো বাস্তবােে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কম যপলরকল্পো বাস্তবালেত 
ক্রমপুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সামলেক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ডেমরা শাখা, ঢাকা আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ডেমরা 

শাখা, ঢাকা -এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

                                                                   

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, ডেমরা শাখা, ঢাকা 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

         

---------------------------------- 

আঞ্চলিক ব্বস্থযপক 

কর্ মসাংস্থযন ব্যাংক, আঞ্চলিক কযর্ মযিয়, ঢযকয 

 

 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তযলিখ 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলমক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কম যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রমাণক 

কার্ যক্রম কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযমাত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর ময়ধ্য ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদােকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদােকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদােকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদােকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদােকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদােকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওোে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রিার ও ডসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওোে-স্টপ সালভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যািে 
ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কম যিারী গৃহলেম যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ ডেমরা শাখা, ঢাকা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কম যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ডর্সকি অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রম সমন্বয়ের ডকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়মর বাস্তবােে সংক্রান্ত কম যপলরকল্পোসমূহ 

 

 


