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কর্ মসংস্থান ব্যাংক এর কর্ মসম্পাদয়নর সার্ব মকর্চত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

 

সাম্প্রর্িক অজমন, চযায়লঞ্জ এবং ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা   

 

সাম্প্রর্িক বছর সমূয়হর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ : 
 

সদয়শর সবকার র্বয়শষ কয়র সবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর লয়ক্ষ্য ১৯৯৮ সয়নর ৭নং আইন বয়ল কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রর্ির্িি 

হয়। ২০২১-২২ হয়ি ২০২৩-২৪ অর্ মবছয়র ঋণ র্বিরণ ৯.৫৪ সকাটি টাকা সর্য়ক ৮.৭৪ সকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। একই 

ভায়ব বর্ণ মি সর্য়য় ঋণ আদায়য়র পর্রর্াণ ৮.৬২ সকাটি টাকা সর্য়ক ৮.৭৮ সকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। এ কার্ মক্রয়র্র 

িলশ্রুর্িয়ি ব্যাংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রিযক্ষ্ভায়ব ৩২৭ জন এবং পয়রাক্ষ্ভায়ব ১১৮০ জনসহ সর্াট ১৫০৭ জন 

সবকায়রর কর্ মসংস্থান সৃজন কয়রয়ছ। 

 

 

সর্স্যা এবং চযায়লঞ্জসমূহ  : 
 

• র্বদ্যর্ান Demographic Dividend পর্রর্স্থর্িয়ি কর্ মসংস্থান সৃজন সব মার্ধকীকরণ; 

• ব্যাংয়কর পর্রয়শার্ধি মূলধন বৃর্ি,আর্ানি গ্রহণ ও ির্হবয়লর অপর্ মাপ্তিা; 

• প্রচর্লি ব্যাংর্কং সসবার পাশাপার্শ আধুর্নক প্রযুর্ি র্নভমর স্মাট ম ব্যাংর্কং সসবা চালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃর্িকরণ;  

• সপ্রাডাক্ট ডাইভার র্সর্িয়কশন; এবং র্ানবসম্পদ ও কর্ ম দক্ষ্িার উন্নয়ন। 

 

ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা  : 
 

গুণগি র্ানসম্পন্ন ঋণ র্বিরণ কয়র সবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। আঞ্চর্লক কার্ মালয়, জার্ালপুর এর আওিাধীন 

শাখাসমুয়হর র্াধ্যয়র্ অর্ধক সংখ্যক সবকারযুব ও যুব র্র্হলার কর্ মসংস্থায়নর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর সের্ণকৃি ঋয়ণর হার র্বদ্যর্ান হার 

এর র্নয়চ নার্র্য়য় আনা। গ্রাহক সসবার র্ান উন্নয়ন। র্াঠ পর্ মায়য় সকল কার্ মক্রয়র্ সজার িদারর্ক অব্যাহি রাখা। বার্ষ মক লক্ষ্যর্াত্রার 

শিভাগ অজমন র্নর্িি করা। সবকার যুবয়দর র্বর্নয়য়াগ সম্পয়কম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আর্র্ মক র্শক্ষ্া সম্পয়কম প্রর্শক্ষ্ণ 

প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংয়কর সায়র্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংর্িষ্ট SDGs এর লক্ষ্যর্াত্রা বাস্তবায়ন। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছয়রর সম্ভাব্য প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 15.03ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 11.74 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 3.90 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য গিাবদ পশুপালি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 3.90 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ বচিংবি ও অন্যান্য মৎস্য চাণে ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 1.10 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িার্ ধারী ও িিােি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 0.03 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 2.10 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িারী উণযাক্তাণদর মণে ঋণ বিতরণ 4.00 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ কেবণকৃত ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 0.16 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগসমূহ এবং আওিাধীন দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রার্িিার্নক দক্ষ্িা বৃর্ি ,

স্বচ্ছিা ও জবাবর্দর্হ সজারদার করা, সুশাসন সংহিকরণ এবং সম্পয়দর র্র্ার্র্ 

ব্যবহার র্নর্িিকরয়ণর র্াধ্যয়র্রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়য়নর লয়ক্ষ্য- 

 

 

ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক ,জার্ালপুর শাখা , জার্ালপুর 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর    এর র্য়ধ্য ২০২৪ সায়লর জুন 

র্ায়সর িার্রয়খ এই বার্ষ মক কর্ মসম্পাদন চুর্িস্বাক্ষ্র্রি হল। 

 

        এই চুর্িয়ি স্বাক্ষ্রকারী উভয়পক্ষ্ র্নম্নর্লর্খি র্বষয়সমূয়হ সম্মি হয়লন: 
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সসকশন ১ 

 

 র্বভাগীয় অর্িয়সর রূপকল্প )Vision),অর্ভলক্ষ্য )Mission(, কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ এবং কার্ মাবর্ল 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

সদয়শর সবকার র্বয়শষ কয়র সবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর র্াধ্যয়র্ অর্ মননর্িক উন্নয়ন কর্ মকায়ে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অর্ভলক্ষ্য)Mission(: 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ সবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর সুয়র্াগ সৃর্ষ্ট কয়র িায়দর আর্ মসার্ার্জক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীিায়দর সঞ্চয়য় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ র্বিরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষ্র্িায়ন র্নর্িিকরণ; 

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আর্র্ মক শৃঙ্খলা সুসংহি করণ; 

৪) ব্যাংয়কর সসবাসহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ানসম্মি বাসস্থায়নর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র (র্র্ন্ত্রপর্রষদ র্বভাগকর্তমক র্নধ মার্রি) 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন সজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবর্ল (Functions) 

ক) সবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণগ্রহীিায়দর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, র্বপণন, কার্রগরী ও প্রশাসর্নক কায়জ সহায়িা প্রদান; 

ঘ) সদয়শ কর্ মসংস্থান,র্বয়শষ কয়র আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পময়ক িথ্য সংগ্রহ, গয়বষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসার্য়ক কার্ মক্রর্ পর্রচালনার জন্য সর্য় সর্য় নীর্ির্ালা প্রণয়ন ও র্বদ্যর্ান নীর্ির্ালা সংয়শাধন; 

চ) ব্যাংয়কর কর্ মকিমা/কর্ মচারীয়দর দক্ষ্িা বৃর্ির জন্য র্নয়র্র্ি প্রর্শক্ষ্ণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীিায়দর ব্যবসার্য়ক ব্যবস্থাপনা র্বষয়ক কর্ মশালার আয়য়াজন করা; 
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সসকশন ২ 

 

র্বর্ভন্ন কার্ মক্রয়র্র চূড়ান্ত িলািল /প্রভাব (Outcome/Impact )  

 

চূড়ান্ত িলািল/প্রভাব চূড়ান্ত িলািল সূচক একক 

প্রকৃি লক্ষ্যর্াত্রা প্রয়ক্ষ্পণ 
র্নধ মার্রি লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর সক্ষ্য়ত্র সর্ৌর্ভায়ব 

দার্য়ত্বপ্রাপ্ত র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগ/ সংস্হাসমূয়হর নার্ 
উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ সবকার যুবয়দর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন। 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ 

সবকরাত্ব র্বয়র্াচন 
সংখ্যা 1357 1180 1500 1550 1700 জার্ালপুর শাখা 

ক( র্াননীয় প্রধানর্ন্ত্রীর প্রর্িশ্রুর্ি ও র্নয়দ মশনা; 

খ( র্নব মাচনী ইশয়িহার-২০২৪ 

 

ব্যাংয়কর আর্র্ মক সক্ষ্র্িা 

বৃর্ি 
ঋণ আদায় সকাটি টাকায় 10.72 8.78 9.3 13.03 14.63 জার্ালপুর শাখা র্নব মাচনী ইশয়িহার-২০২৪ 

আর্র্ মক শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 
সেনীকৃি ঋণ আদায় সকাটি টাকায় 0.24 0.15 0.12 0.13 0.13 জার্ালপুর শাখা ৮র্ পঞ্চবার্ষ মকপর্রকল্পনা 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্বিরণকৃি ঋণ সকাটি টাকায় 3.21 2.90 4.00 4.50 5.00 জার্ালপুর শাখা র্নব মাচনী ইশয়িহার-২০২৪ 

নারী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 124 120 210 250 280 জার্ালপুর শাখা র্নব মাচনী ইশয়িহার-২০২৪ 

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

 ম ধর্ম্পাদি পবর ল্পিা 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ, কার্ মাক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূচক এবং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন 

সক্ষ্ত্র 

সক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূচক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূচয়কর র্ান 
২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ চলর্ি র্ান 
চলর্ি 

র্ায়নর র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংয়কর কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ  

[১] ঋণ র্বিরণ 

ব্যবস্থাপনা ও 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্নর্িিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণর্বিরণ 
[১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ 2.28 ১ .৮২  ৩ .৯  3.51 3.12 2.73 2.34 4.50 4.70 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণর্বিরণ 

[১.২.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ 4.03 ৪ .৪৫  ৩ .৯  3.51 3.12 2.73 2.34 4.50 4.75 

[১.৩] র্চংর্ড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য চায়ষ 

ঋণর্বিরণ 

[১.৩.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ 1.29 ০ .৭৮  ১  .১  0.99 0.88 0.77 0.66 0.90 1.00 

[১.৪] পর্রয়বশ বান্ধব 

নাস মারী ও বনায়ন খায়ি 

ঋণ র্বিরণ 

[১.৪.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ২ 0.05 0.00 ০ .০৩  0.03 0.02 0.02 0.02 0.03 0.04 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি 

ঋণর্বিরণ 

[১.৫.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ 2.80 ১ .৬৯  ২ .১  1.89 1.68 1.47 1.26 2.25 2.50 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ 

[১.৬.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ৩ .২১  ৩ ৪. 3.60 3.20 2.80 2.40 4.50 5.00 

[১.৬.২] নারী 

উয়দ্যািার সংখ্যা 
সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ ১২৪ ১২০ ২২০ 198 176 154 132 250 280 

[২] ঋণ আদায় 

ব্যবস্থাপনা 
২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ২ .৫৮  ১ .৭৮  ৩ .৭৫  3.38 3.00 2.63 2.25 4.00 4.50 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণ 

আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ 3.33 ৩ .৮৬  ৩ .৯২  3.53 3.14 2.74 2.35 4.50 5.00 

[২.৩] র্চংর্ড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য চায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ১ .১৯  ১ .০৮  ১ .২  1.08 0.96 0.84 0.72 1.50 1.70 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খায়ি ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ২ 0.00 0.00 ০ .০২  0.02 0.02 0.01 0.01 0.03 0.03 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ৩ .৬২  ২ .০৬  ২ .৮৫  2.57 2.28 2.00 1.71 3.00 3.40 

[৩] আর্র্ মক 

শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃি ঋণ নগয়দ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃি ঋণ  সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ২ ০ .২৪  ০ .১৫  ০ .১৬  0.14 0.13 0.11 0.10 0.13 0.13 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অর্ডটআপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 100% 100% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 100% 

[৩.৩] বাংলায়দশ 

ব্যাংয়কর পর্রদশ মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 

[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

র্নষ্পর্ত্তর হার 
ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ২ 26% 5% 12.00% 9% 8% 7% 6% 12% 15% 
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কর্ মসম্পাদন 

সক্ষ্ত্র 

সক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূচক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূচয়কর র্ান 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ চলর্ি র্ান 
চলর্ি র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর 

সসবা সহজীকরণ 

এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ানসম্মি 

বাসস্থায়নর 

সংস্থান করা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সার্ভমস সম্পর্কমি িথ্য প্রচার 

ও সসবা প্রার্ী কর্তমক িথ্য 

জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সার্ভমস  (oss) 

চালুকৃি 

শাখা/কার্ মালয় 

সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ ১ 0.00 ০ 0 0 0 0 0 0 

[৪.২] কর্ মচারী গৃহর্নর্ মাণ ঋণ 

র্বিরণ 

[৪.২.১) র্বিরণকৃি 

ঋণ  
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ 0.00 ০ .১৭  ০ .২  0.18 0.16 0.14 0.12 0.16 0.17 
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      সসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূচক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূচয়কর র্ান 

 

প্রকৃি অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৫ -২৬  
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অর্ি 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

চলর্ি 

র্ান 

চলর্ি 

র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ি ও 

র্িংস্কারমূল  ার্ ধক্রণমর

িাস্তিােিণ ারদার রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিাচার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] শুিাচার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অর্ভয়র্াগ প্রর্িকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৩.১] অর্ভয়র্াগ 

প্রর্িকার কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] সসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৪.১] সসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৫.১] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজনী-১ 

 

ক্রর্র্কনং 
শব্দসংয়ক্ষ্প 

(Acronyms) 
র্ববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজনী- ২: কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুর্বভাগ  ,অর্ধশাখা ,শাখা  লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণর্বিরণ [১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.২.১] র্বিরণকৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৩] র্চংর্ড় ও অন্যান্য র্ৎস্য চায়ষ ঋণ র্বিরণ [১.৩.১] র্বিরণকৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.৪.১] র্বিরণকৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.৫.১] র্বিরণকৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণর্বিরণ 
[১.৬.১] র্বিরণকৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যািার সংখ্যা জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৩] র্চংর্ড় ও অন্যান্য র্ৎস্য চায়ষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খায়ি ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.১] সেণীকৃি ঋণ নগয়দ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অর্ডট আপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ [৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.৩] বাংলায়দশ ব্যাংয়কর পর্রদশ মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার 

জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্তর হার [৩.৪.১] র্নষ্পর্ত্তর হার জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সার্ভ মস সম্পর্কমি িথ্য 

প্রচার ও সসবা প্রার্ীকর্তমক িথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সার্ভ মস (oss) 

চালুকৃি শাখা/কার্ মালয় 

জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৪.২] কর্ মচারী গৃহ র্নর্ মাণ ঋণ র্বিরণ [৪.২.১] র্বিরণকৃি ঋণ জার্ালপুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 
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সংয়র্াজনী ৩ : অন্য অর্িয়সর সয়ে সংর্িষ্ট কর্ মসম্পাদন সূচকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূচক সর্সকল অর্িয়সর সায়র্ সংর্িষ্ট সংর্িষ্ট অর্িয়সর সায়র্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বয়য়র সকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কর্ মপর্রকল্পনাসমূহ 
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ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক , সরিষাবাড়ী শাখা, জার্ালপুি 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪  –  ৩০  জুন  ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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কর্ মসংস্থান ব্যাংক এি কর্ মসম্পাদয়নি সারব মকরিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররিক অজমন, িযায়লঞ্জ এবং ভরবষ্যৎ পরিকল্পনা   

 

সাম্প্ররিক বছি সমূয়হি (৩বছি) প্রধান অজমন সমূহ : 
 

সদয়শি সবকাি রবয়শষ কয়ি সবকাি যুবয়দি কর্ মসংস্থায়নি লয়ক্ষ্য ১৯৯৮ সয়নি ৭নং আইন বয়ল কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্ররিরিি 

হয়। ২০২১-২২ হয়ি ২০২৩-২৪ অর্ মবছয়ি ঋণ রবিিণ ৭.১৬ সকাটি টাকা সর্য়ক ৭.১৬ সকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। একই 

ভায়ব বরণ মি সর্য়য় ঋণ আদায়য়ি পরির্াণ ৬.৫৫ সকাটি টাকা সর্য়ক ৫.৫৮ সকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। এ কার্ মক্রয়র্ি 

িলশ্রুরিয়ি ব্যাংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছি পর্ মন্ত প্রিযক্ষ্ভায়ব ৩০৫ জন এবং পয়িাক্ষ্ভায়ব ১১০১ জনসহ সর্াট ১৪০৬ জন 

সবকায়িি কর্ মসংস্থান সৃজন কয়িয়ছ। 

 

 

সর্স্যা এবং িযায়লঞ্জসমূহ  : 
 

• রবদ্যর্ান Demographic Dividend পরিরস্থরিয়ি কর্ মসংস্থান সৃজন সব মারধকীকিণ; 

• ব্যাংয়কি পরিয়শারধি মূলধন বৃরি,আর্ানি গ্রহণ ও িরহবয়লি অপর্ মাপ্তিা; 

• প্রিরলি ব্যাংরকং সসবাি পাশাপারশ আধুরনক প্রযুরি রনভমি স্মাট ম ব্যাংরকং সসবা িালুকিণ; 

• ঋণ আদায় বৃরিকিণ;  

• সপ্রাডাক্ট ডাইভাি রসরিয়কশন; এবং র্ানবসম্পদ ও কর্ ম দক্ষ্িাি উন্নয়ন। 

 

ভরবষ্যৎ পরিকল্পনা  : 
 

গুণগি র্ানসম্পন্ন ঋণ রবিিণ কয়ি সবকািত্ব হ্রাসকিণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। আঞ্চরলক কার্ মালয়, জার্ালপুি এি আওিাধীন 

শাখাসমুয়হি র্াধ্যয়র্ অরধক সংখ্যক সবকািযুব ও যুব র্রহলাি কর্ মসংস্থায়নি ব্যবস্থাকিণ। ব্যাংয়কি সেরণকৃি ঋয়ণি হাি রবদ্যর্ান হাি 

এি রনয়ি নারর্য়য় আনা। গ্রাহক সসবাি র্ান উন্নয়ন। র্াঠ পর্ মায়য় সকল কার্ মক্রয়র্ সজাি িদািরক অব্যাহি িাখা। বারষ মক লক্ষ্যর্াত্রাি 

শিভাগ অজমন রনরিি কিা। সবকাি যুবয়দি রবরনয়য়াগ সম্পয়কম পিার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আরর্ মক রশক্ষ্া সম্পয়কম প্ররশক্ষ্ণ 

প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংয়কি সায়র্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংরিষ্ট SDGs এি লক্ষ্যর্াত্রা বাস্তবায়ন। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছয়িি সম্ভাব্য প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 14.48ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 10.66 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 3.75 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য গিাবদ পশুপালি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 3.75 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ বচিংবি ও অন্যান্য মৎস্য চাণে ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 1.10 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িার্ ধারী ও িিােি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 0.03 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 2.10 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িারী উণযাক্তাণদর মণে ঋণ বিতরণ 3.50 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ কেবণকৃত ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 0.12 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/রবভাগসমূহ এবং আওিাধীন দপ্তি/সংস্থাসমূয়হি প্রারিিারনক দক্ষ্িা বৃরি ,

স্বচ্ছিা ও জবাবরদরহ সজািদাি কিা, সুশাসন সংহিকিণ এবং সম্পয়দি র্র্ার্র্ 

ব্যবহাি রনরিিকিয়ণি র্াধ্যয়র্রূপকল্প ২০৪১ এি র্র্ার্র্ বাস্তবায়য়নি লয়ক্ষ্য- 

 

 

ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক , সরিষাবাড়ী শাখা , জার্ালপুি 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর    এি র্য়ধ্য ২০২৪ সায়লি জুন 

র্ায়সি িারিয়খ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরিস্বাক্ষ্রিি হল। 

 

        এই চুরিয়ি স্বাক্ষ্িকািী উভয়পক্ষ্ রনম্নরলরখি রবষয়সমূয়হ সম্মি হয়লন: 
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সসকশন ১ 

 

 রবভাগীয় অরিয়সি রূপকল্প )Vision),অরভলক্ষ্য )Mission(, কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

সদয়শি সবকাি রবয়শষ কয়ি সবকাি যুবয়দি কর্ মসংস্থায়নি র্াধ্যয়র্ অর্ মননরিক উন্নয়ন কর্ মকায়ে সমৃ্পিকিণ। 

 

১.২ : অরভলক্ষ্য)Mission(: 

ঋণ প্রদায়নি র্াধ্যয়র্ সবকাি যুবয়দি কর্ মসংস্থায়নি সুয়র্াগ সৃরষ্ট কয়ি িায়দি আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীিায়দি সঞ্চয়য় উদ্বিু কিা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদয়নি সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ দপ্তি/সংস্থাি কর্ মসম্পাদয়নি সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ রবিিণ ব্যবস্থাপনা ও নািীি ক্ষ্র্িায়ন রনরিিকিণ; 

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আরর্ মক শৃঙ্খলা সুসংহি কিণ; 

৪) ব্যাংয়কি সসবাসহজীকিণ এবং কর্ীয়দি জন্য র্ানসম্মি বাসস্থায়নি সংস্থান কিা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কািমূলক কর্ মসম্পাদয়নি সক্ষ্ত্র (র্রন্ত্রপরিষদ রবভাগকর্তমক রনধ মারিি) 

সুশাসন ও সংস্কািমূলক কার্ মক্রয়র্ি বাস্তবায়ন সজািদািকিণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) সবকাি যুবয়দি র্য়ধ্য ঋণ রবিিণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণগ্রহীিায়দি প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, রবপণন, কারিগিী ও প্রশাসরনক কায়জ সহায়িা প্রদান; 

ঘ) সদয়শ কর্ মসংস্থান,রবয়শষ কয়ি আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পময়ক িথ্য সংগ্রহ, গয়বষণা এবং প্রকাশনাি ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসারয়ক কার্ মক্রর্ পরিিালনাি জন্য সর্য় সর্য় নীরির্ালা প্রণয়ন ও রবদ্যর্ান নীরির্ালা সংয়শাধন; 

ি) ব্যাংয়কি কর্ মকিমা/কর্ মিািীয়দি দক্ষ্িা বৃরিি জন্য রনয়রর্ি প্ররশক্ষ্ণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীিায়দি ব্যবসারয়ক ব্যবস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালাি আয়য়াজন কিা; 
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সসকশন ২ 

 

রবরভন্ন কার্ মক্রয়র্ি চূড়ান্ত িলািল /প্রভাব (Outcome/Impact )  

 

চূড়ান্ত িলািল/প্রভাব চূড়ান্ত িলািল সূিক একক 

প্রকৃি লক্ষ্যর্াত্রা প্রয়ক্ষ্পণ 
রনধ মারিি লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নি সক্ষ্য়ত্র সর্ৌর্ভায়ব 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত র্ন্ত্রণালয়/রবভাগ/ সংস্হাসমূয়হি নার্ 
উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ সবকাি যুবয়দি 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রাি 

র্ান উন্নয়ন। 

ঋণ প্রদায়নি র্াধ্যয়র্ 

সবকিাত্ব রবয়র্ািন 
সংখ্যা 1267 1101 1300 1490 1650 সরিষাবাড়ী শাখা 

ক( র্াননীয় প্রধানর্ন্ত্রীি প্ররিশ্রুরি ও রনয়দ মশনা; 

খ( রনব মািনী ইশয়িহাি-২০২৪ 

 

ব্যাংয়কি আরর্ মক সক্ষ্র্িা 

বৃরি 
ঋণ আদায় সকাটি টাকায় 7.51 5.58 9.2 12.02 13.02 

সরিষাবাড়ী শাখা 
রনব মািনী ইশয়িহাি-২০২৪ 

আরর্ মক শৃঙ্খলা 

সুসংহিকিণ 
সেনীকৃি ঋণ আদায় সকাটি টাকায় 0.04 0.04 0.09 0.1 0.1 

সরিষাবাড়ী শাখা 
৮র্ পঞ্চবারষ মকপরিকল্পনা 

নািীি ক্ষ্র্িায়ন 

রবিিণকৃি ঋণ সকাটি টাকায় 2.77 1.75 3.75 4.25 4.75 

সরিষাবাড়ী শাখা 
রনব মািনী ইশয়িহাি-২০২৪ 

নািী উয়দ্যািাি সংখ্যা সংখ্যা 126 76 190 180 203 

সরিষাবাড়ী শাখা 
রনব মািনী ইশয়িহাি-২০২৪ 

 

*সার্রয়ক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

 ম ধর্ম্পাদি পবর ল্পিা 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ, কার্ মাক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন 

সক্ষ্ত্র 

সক্ষ্য়ত্রি 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিরি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/রনণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কি র্ান 
২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধািণ অরি উত্তর্ উত্তর্ িলরি র্ান 
িলরি 

র্ায়নি রনয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংয়কি কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ  

[১] ঋণ রবিিণ 

ব্যবস্থাপনা ও 

নািীি ক্ষ্র্িায়ন 

রনরিিকিণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণরবিিণ 
[১.১.১] রবিিণকৃি ঋণ সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ৪ 2.71 ১ .৮৯  ৩ .৭৫  3.375 3 2.625 2.25 4.04 4.50 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণরবিিণ 

[১.২.১] রবিিণকৃি 

ঋণ 
সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ৫ 3.28 ৩ .০৬  ৩ .৭৫  3.375 3 2.625 2.25 4.04 4.50 

[১.৩] রিংরড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িায়ষ 

ঋণরবিিণ 

[১.৩.১] রবিিণকৃি 

ঋণ 
সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ৪ 0.84 ০ .৮৫  ১  .১  0.99 0.88 0.77 0.66 1.2 1 

[১.৪] পরিয়বশ বান্ধব 

নাস মািী ও বনায়ন খায়ি 

ঋণ রবিিণ 

[১.৪.১] রবিিণকৃি 

ঋণ 
সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ২ 0.00 ০. ০ .০৩  0.027 0.024 0.021 0.018 0.03 0.03 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি 

ঋণরবিিণ 

[১.৫.১] রবিিণকৃি 

ঋণ 
সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ৫ 1.27 ১ .৩৬  ২ .১  1.89 1.68 1.47 1.26 2.00 2.12 

[১.৬] নািী উয়দ্যািায়দি 

র্য়ধ্য ঋণ রবিিণ 

[১.৬.১] রবিিণকৃি 

ঋণ 
সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ৫ 2.77 ২ ৩ .৫  3.15 2.8 2.45 2.1 4.25 4.75 

[১.৬.২] নািী 

উয়দ্যািাি সংখ্যা 
সর্রষ্ট সংখ্যা ৫ ১২৬ ৭৬ ১৯০ 171.00 152.00 133.00 114.00 180 203 

[২] ঋণ আদায় 

ব্যবস্থাপনা 
২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃি ঋণ সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ৪ 2.01 ১ .৫২  ৩ .৭৫  3.375 3 2.625 2.25 4 4.45 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণ 

আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃি ঋণ সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ৩ .১২  2.5000 ৩ .৫  3.15 2.8 2.45 2.1 4.25 4.5 

[২.৩] রিংরড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ০ .৯৩  ০ .৬৭  ০ .৯২  0.828 0.736 0.644 0.552 1 1.19 

[২.৪] নাস মািী ও বনায়ন 

খায়ি ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ২ ০ .০১  ০. ০ .০২  0.018 0.016 0.014 0.012 0.02 0.03 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ১ .৪৬  ০ .৮৮  ২ .৪৭  2.223 1.976 1.729 1.482 2.75 2.85 

[৩] আরর্ মক 

শৃঙ্খলা 

সুসংহিকিণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃি ঋণ নগয়দ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃি ঋণ  সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ২ 

০ .০৪  ০ .০৪  ০ .১২  
0.108 0.096 0.084 0.072 

0.1 0.1 

[৩.২] অভযন্তিীণ 

অরডটআপরত্ত রনষ্পরত্তকিণ 
[৩.২.১] রনষ্পরত্তি হাি ক্রর্পুরঞ্জভুি % ৩ 

100% 100% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 100% 

[৩.৩] বাংলায়দশ 

ব্যাংয়কি পরিদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকিণ 

[৩.৩.১] রনষ্পরত্তি হাি ক্রর্পুরঞ্জভুি % ৩ 

100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

রনষ্পরত্তি হাি 
ক্রর্পুরঞ্জভুি % ২ 

2% 7% 10.50% 9% 8% 7% 6% 12% 15% 
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কর্ মসম্পাদন 

সক্ষ্ত্র 

সক্ষ্য়ত্রি 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিরি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/রনণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কি র্ান 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধািণ অরি উত্তর্ উত্তর্ িলরি র্ান 
িলরি র্ায়নি 

রনয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কি 

সসবা সহজীকিণ 

এবং কর্ীয়দি 

জন্য র্ানসম্মি 

বাসস্থায়নি 

সংস্থান কিা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সারভমস সম্পরকমি িথ্য প্রিাি 

ও সসবা প্রার্ী কর্তমক িথ্য 

জানাি সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সারভমস  (oss) 

িালুকৃি 

শাখা/কার্ মালয় 

সর্রষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ১ 0 0 0 0 0 0 

[৪.২] কর্ মিািী গৃহরনর্ মাণ ঋণ 

রবিিণ 

[৪.২.১) রবিিণকৃি 

ঋণ  
সর্রষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ০. ০. ০ .১  0.09 0.08 0.07 0.06 0.16 0.17 
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      সসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কািমূলক কর্ মসম্পাদয়নি সক্ষ্ত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্য়ত্রি 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পিরি একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিয়কি র্ান 

 

প্রকৃি অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/রনণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৫ -২৬  
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধািণ 
অরি 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরি 

র্ান 

িলরি 

র্ায়নি 

রনয়ম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ি ও 

র্িংস্কারমূল  ার্ ধক্রণমর

িাস্তিােিণ ারদার রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািাি 

কর্ মপরিকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] শুিািাি 

কর্ মপরিকল্পনা বাস্তবারয়ি 
ক্রর্পুরঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বি 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপরিকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ মপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ি 

ক্রর্পুরঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বি 10       

   

[১.৩] অরভয়র্াগ প্ররিকাি 

কর্ মপরিকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৩.১] অরভয়র্াগ 

প্ররিকাি কর্ মপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ি 

ক্রর্পুরঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বি 4       

   

[১.৪] সসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি কর্ মপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৪.১] সসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি কর্ মপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ি 

ক্রর্পুরঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বি 3       

   

 [১.৫] িথ্য অরধকাি 

কর্ মপরিকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৫.১] িথ্য অরধকাি 

কর্ মপরিকল্পনা বাস্তবারয়ি 
ক্রর্পুরঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বি 3       

   

 

*সার্রয়ক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজনী-১ 

 

ক্ররর্কনং 
শব্দসংয়ক্ষ্প 

(Acronyms) 
রববিণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজনী- ২: কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকািী অনুরবভাগ  ,অরধশাখা ,শাখা  লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নি প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণরবিিণ [১.১.১] রবিিণকৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ রবিিণ [১.২.১] রবিিণকৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[১.৩] রিংরড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িায়ষ ঋণ রবিিণ [১.৩.১] রবিিণকৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[১.৪] নাস মািী ও বনায়ন খায়ি ঋণ রবিিণ [১.৪.১] রবিিণকৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ রবিিণ [১.৫.১] রবিিণকৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[১.৬] নািী উয়দ্যািায়দি র্য়ধ্য ঋণরবিিণ 
[১.৬.১] রবিিণকৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[১.৬.২] নািী উয়দ্যািাি সংখ্যা সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[২.৩] রিংরড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[২.৪] নাস মািী ও বনায়ন খায়ি ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[৩.১] সেণীকৃি ঋণ নগয়দ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[৩.২] অভযন্তিীণ অরডট আপরত্ত রনষ্পরত্তকিণ [৩.২.১] রনষ্পরত্তি হাি সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[৩.৩] বাংলায়দশ ব্যাংয়কি পরিদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকিণ 
[৩.৩.১] রনষ্পরত্তি হাি 

সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তি হাি [৩.৪.১] রনষ্পরত্তি হাি সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সারভ মস সম্পরকমি িথ্য 

প্রিাি ও সসবা প্রার্ীকর্তমক িথ্য জানাি সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সারভ মস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ মালয় 

সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 

[৪.২] কর্ মিািী গৃহ রনর্ মাণ ঋণ রবিিণ [৪.২.১] রবিিণকৃি ঋণ সরিষাবাড়ী শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি রবরভন্ন িথ্য রববিণী 
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সংয়র্াজনী ৩ : অন্য অরিয়সি সয়ে সংরিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক সর্সকল অরিয়সি সায়র্ সংরিষ্ট সংরিষ্ট অরিয়সি সায়র্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বয়য়ি সকৌশল 
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সংয়র্াজনী ৪-৮ : সংস্কাি ও সুশাসনমূলক কার্ মক্রয়র্ি বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কর্ মপরিকল্পনাসমূহ 

 

 

 



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক , শেরপুর োখা, শেরপুর 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর 

 

 

 

বার্ষ মক কর্ মসম্পাদন চুর্ি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪  –  ৩০  জুন  ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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কর্ মসংস্থান ব্যাংক এর কর্ মসম্পাদয়নর সার্ব মকর্িত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রর্িক অজমন, িযায়লঞ্জ এবং ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা   

 

সাম্প্রর্িক বছর সমূয়হর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ : 
 

শদয়ের শবকার র্বয়েষ কয়র শবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর লয়ক্ষ্য ১৯৯৮ সয়নর ৭নং আইন বয়ল কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রর্ির্িি 

হয়। ২০২১-২২ হয়ি ২০২৩-২৪ অর্ মবছয়র ঋণ র্বিরণ ৭.৭৪ শকাটি টাকা শর্য়ক ৯.৯১ শকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। একই 

ভায়ব বর্ণ মি সর্য়য় ঋণ আদায়য়র পর্রর্াণ ৭.৪৭ শকাটি টাকা শর্য়ক ৮.৩৩ শকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। এ কার্ মক্রয়র্র 

িলশ্রুর্িয়ি ব্যাংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রিযক্ষ্ভায়ব ৪০০ জন এবং পয়রাক্ষ্ভায়ব ১৪৪৪ জনসহ শর্াট ১৮৪৪ জন 

শবকায়রর কর্ মসংস্থান সৃজন কয়রয়ছ। 

 

 

সর্স্যা এবং িযায়লঞ্জসমূহ  : 
 

• র্বদ্যর্ান Demographic Dividend পর্রর্স্থর্িয়ি কর্ মসংস্থান সৃজন সব মার্ধকীকরণ; 

• ব্যাংয়কর পর্রয়োর্ধি মূলধন বৃর্ি,আর্ানি গ্রহণ ও ির্হবয়লর অপর্ মাপ্তিা; 

• প্রির্লি ব্যাংর্কং শসবার পাোপার্ে আধুর্নক প্রযুর্ি র্নভমর স্মাট ম ব্যাংর্কং শসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃর্িকরণ;  

• শপ্রাডাক্ট ডাইভার র্সর্িয়কেন; এবং র্ানবসম্পদ ও কর্ ম দক্ষ্িার উন্নয়ন। 

 

ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা  : 
 

গুণগি র্ানসম্পন্ন ঋণ র্বিরণ কয়র শবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। আঞ্চর্লক কার্ মালয়, জার্ালপুর এর আওিাধীন 

োখাসমুয়হর র্াধ্যয়র্ অর্ধক সংখ্যক শবকারযুব ও যুব র্র্হলার কর্ মসংস্থায়নর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর শের্ণকৃি ঋয়ণর হার র্বদ্যর্ান হার 

এর র্নয়ি নার্র্য়য় আনা। গ্রাহক শসবার র্ান উন্নয়ন। র্াঠ পর্ মায়য় সকল কার্ মক্রয়র্ শজার িদারর্ক অব্যাহি রাখা। বার্ষ মক লক্ষ্যর্াত্রার 

েিভাগ অজমন র্নর্িি করা। শবকার যুবয়দর র্বর্নয়য়াগ সম্পয়কম পরার্ে ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আর্র্ মক র্েক্ষ্া সম্পয়কম প্রর্েক্ষ্ণ 

প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংয়কর সায়র্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংর্িষ্ট SDGs এর লক্ষ্যর্াত্রা বাস্তবায়ন। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছয়রর সম্ভাব্য প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 15.03ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 11.74 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 3.90 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য গিাবদ পশুপালি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 3.90 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ বচিংবি ও অন্যান্য মৎস্য চাণে ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 1.10 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িার্ ধারী ও িিােি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 0.03 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 2.10 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িারী উণযাক্তাণদর মণে ঋণ বিতরণ 4.00 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ কেবণকৃত ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 0.17 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগসমূহ এবং আওিাধীন দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রার্িিার্নক দক্ষ্িা বৃর্ি ,

স্বচ্ছিা ও জবাবর্দর্হ শজারদার করা, সুোসন সংহিকরণ এবং সম্পয়দর র্র্ার্র্ 

ব্যবহার র্নর্িিকরয়ণর র্াধ্যয়র্রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়য়নর লয়ক্ষ্য- 

 

 

ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক ,শেরপুর োখা , শেরপুর 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর    এর র্য়ধ্য ২০২৪ সায়লর জুন 

র্ায়সর িার্রয়খ এই বার্ষ মক কর্ মসম্পাদন চুর্িস্বাক্ষ্র্রি হল। 

 

        এই চুর্িয়ি স্বাক্ষ্রকারী উভয়পক্ষ্ র্নম্নর্লর্খি র্বষয়সমূয়হ সম্মি হয়লন: 
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শসকেন ১ 

 

 র্বভাগীয় অর্িয়সর রূপকল্প )Vision),অর্ভলক্ষ্য )Mission(, কর্ মসম্পাদন শক্ষ্ত্রসমূহ এবং কার্ মাবর্ল 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

শদয়ের শবকার র্বয়েষ কয়র শবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর র্াধ্যয়র্ অর্ মননর্িক উন্নয়ন কর্ মকায়ে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অর্ভলক্ষ্য)Mission(: 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ শবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর সুয়র্াগ সৃর্ষ্ট কয়র িায়দর আর্ মসার্ার্জক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীিায়দর সঞ্চয়য় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদয়নর শক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদয়নর শক্ষ্ত্র 

১) ঋণ র্বিরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষ্র্িায়ন র্নর্িিকরণ; 

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আর্র্ মক শৃঙ্খলা সুসংহি করণ; 

৪) ব্যাংয়কর শসবাসহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ানসম্মি বাসস্থায়নর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুোসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর শক্ষ্ত্র (র্র্ন্ত্রপর্রষদ র্বভাগকর্তমক র্নধ মার্রি) 

সুোসন ও সংস্কারমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন শজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবর্ল (Functions) 

ক) শবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণগ্রহীিায়দর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, র্বপণন, কার্রগরী ও প্রোসর্নক কায়জ সহায়িা প্রদান; 

ঘ) শদয়ে কর্ মসংস্থান,র্বয়েষ কয়র আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পময়ক িথ্য সংগ্রহ, গয়বষণা এবং প্রকােনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসার্য়ক কার্ মক্রর্ পর্রিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীর্ির্ালা প্রণয়ন ও র্বদ্যর্ান নীর্ির্ালা সংয়োধন; 

ি) ব্যাংয়কর কর্ মকিমা/কর্ মিারীয়দর দক্ষ্িা বৃর্ির জন্য র্নয়র্র্ি প্রর্েক্ষ্ণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীিায়দর ব্যবসার্য়ক ব্যবস্থাপনা র্বষয়ক কর্ মোলার আয়য়াজন করা; 
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শসকেন ২ 

 

র্বর্ভন্ন কার্ মক্রয়র্র চূড়ান্ত িলািল /প্রভাব (Outcome/Impact )  

 

চূড়ান্ত িলািল/প্রভাব চূড়ান্ত িলািল সূিক একক 

প্রকৃি লক্ষ্যর্াত্রা প্রয়ক্ষ্পণ 
র্নধ মার্রি লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর শক্ষ্য়ত্র শর্ৌর্ভায়ব 

দার্য়ত্বপ্রাপ্ত র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগ/ সংস্হাসমূয়হর নার্ 
উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ শবকার যুবয়দর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন। 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ 

শবকরাত্ব র্বয়র্ািন 
সংখ্যা 1624 1444 1500 1550 1700 শেরপুর োখা 

ক( র্াননীয় প্রধানর্ন্ত্রীর প্রর্িশ্রুর্ি ও র্নয়দ মেনা; 

খ( র্নব মািনী ইেয়িহার-২০২৪ 

 

ব্যাংয়কর আর্র্ মক সক্ষ্র্িা 

বৃর্ি 
ঋণ আদায় শকাটি টাকায় 10.11 8.33 9.3 13.03 14.63 শেরপুর োখা র্নব মািনী ইেয়িহার-২০২৪ 

আর্র্ মক শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 
শেনীকৃি ঋণ আদায় শকাটি টাকায় 0.19 0.09 0.11 0.12 0.12 শেরপুর োখা ৮র্ পঞ্চবার্ষ মকপর্রকল্পনা 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্বিরণকৃি ঋণ শকাটি টাকায় 2.75 2.51 4.00 4.50 5.00 শেরপুর োখা র্নব মািনী ইেয়িহার-২০২৪ 

নারী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 114 102 210 250 280 শেরপুর োখা র্নব মািনী ইেয়িহার-২০২৪ 

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 
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শসকেন ৩ 

 ম ধর্ম্পাদি পবর ল্পিা 
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কর্ মসম্পাদন শক্ষ্ত্রসমূহ, কার্ মাক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন 

শক্ষ্ত্র 

শক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কর র্ান 
২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ িলর্ি র্ান 
িলর্ি 

র্ায়নর র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংয়কর কর্ মসম্পাদন শক্ষ্ত্রসমূহ  

[১] ঋণ র্বিরণ 

ব্যবস্থাপনা ও 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্নর্িিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণর্বিরণ 
[১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৪ ৩ .০৪  ২ .৯২  ৩ .৯  ৩ .৫১  ৩ .১২  ২ .৭৩  ২ .৩৪  ৪ .৫  ৪ .৭  

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণর্বিরণ 

[১.২.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৫ ৩ .২৮  ৩ .৩৯  ৩ .৯  ৩ .৫১  ৩ .১২  ২ .৭৩  ২ .৩৪  ৪ .৫  ৪ .৭৫  

[১.৩] র্িংর্ড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িায়ষ 

ঋণর্বিরণ 

[১.৩.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৪ ২ .১৫  ২ . ১  .১  ০ .৯৯  ০ .৮৮  ০ .৭৭  ০ .৬৬  ০ .৯  ১ . 

[১.৪] পর্রয়বে বান্ধব 

নাস মারী ও বনায়ন খায়ি 

ঋণ র্বিরণ 

[১.৪.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ২ ০ .০১  ০ .০৫  ০ .০৩  ০ .০৩  ০ .০২  ০ .০২  ০ .০২  ০ .০৩  ০ .০৩  

[১.৫] অন্যান্য খায়ি 

ঋণর্বিরণ 

[১.৫.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৫ ২ .৪৩  ১ .৫৫  ২ .১  ১ .৮৯  ১ .৬৮  ১ .৪৭  ১ .২৬  ২ .২৫  ২ .৫  

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ 

[১.৬.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৫ ২ .৭৫  ২ .৫১  ৪. ৩ .৬  ৩ .২  ২ .৮  ২ .৪  ৪ .৫  ৫. 

[১.৬.২] নারী 

উয়দ্যািার সংখ্যা 
সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ 114 102 220 198 176 154 132 250 280 

[২] ঋণ আদায় 

ব্যবস্থাপনা 
২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৪ ২ .৭৩  ২ .২৫  ৩ .৭৫  ৩ .৩৮  ৩. ২ .৬৩  ২ .২৫  ৪ . ৪ .৫  

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণ 

আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৫ ২ .৯২  ২ .৫৪  ৩ .৯২  ৩ .৫৩  ৩ .১৪  ২ .৭৪  ২ .৩৫  ৪ .৫  ৫ . 

[২.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৪ ২ .১৫  ১ .৮  ১ .২  ১ .০৮  ০ .৯৬  ০ .৮৪  ০ .৭২  ১ .৫  ১ .৭  

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খায়ি ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ২ ০ .০২  ০ .০৪  ০ .০২  ০ .০২  ০ .০২  ০ .০১  ০ .০১  ০ .০৩  ০ .০৩  

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৫ ২ .২৭  ১ .৭২  ২ .৮৫  ২ .৫৭  ২ .২৮  ২ . ১ .৭১  ৩. ৩ .৪  

[৩] আর্র্ মক 

শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 

১০ 

[৩.১] শেণীকৃি ঋণ নগয়দ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃি ঋণ  সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ২ ০ .১৯  ০ .০৯  ০ .১৭  ০ .১৫  ০ .১৪  ০ .১২  ০ .১  ০ .১২  ০ .১২  

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অর্ডটআপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 100% 100% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 100% 

[৩.৩] বাংলায়দে 

ব্যাংয়কর পর্রদে মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 

[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

র্নষ্পর্ত্তর হার 
ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ২ 3% 0% 10.50% 9% 8% 7% 6% 12% 15% 
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কর্ মসম্পাদন 

শক্ষ্ত্র 

শক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কর র্ান 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ িলর্ি র্ান 
িলর্ি র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর 

শসবা সহজীকরণ 

এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ানসম্মি 

বাসস্থায়নর 

সংস্থান করা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সার্ভমস সম্পর্কমি িথ্য প্রিার 

ও শসবা প্রার্ী কর্তমক িথ্য 

জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সার্ভমস  (oss) 

িালুকৃি 

োখা/কার্ মালয় 

সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ১ 1 1 1 1 1 1 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহর্নর্ মাণ ঋণ 

র্বিরণ 

[৪.২.১) র্বিরণকৃি 

ঋণ  
সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৫ 0.0 0.0 ০ .১  0.09 0.08 0.07 0.06 0.16 0.17 
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      শসকেন ৩ 

সুোসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর শক্ষ্ত্র 
 

কর্ মসম্পাদন শক্ষ্ত্র 
শক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিয়কর র্ান 

 

প্রকৃি অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৫ -২৬  
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অর্ি 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলর্ি 

র্ান 

িলর্ি 

র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ি ও 

র্িংস্কারমূল  ার্ ধক্রণমর

িাস্তিােিণ ারদার রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অর্ভয়র্াগ প্রর্িকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৩.১] অর্ভয়র্াগ 

প্রর্িকার কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] শসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৪.১] শসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৫.১] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 



11 

 

 

 



12 

 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজনী-১ 

 

ক্রর্র্কনং 
েব্দসংয়ক্ষ্প 

(Acronyms) 
র্ববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজনী- ২: কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুর্বভাগ  ,অর্ধোখা ,োখা  লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণর্বিরণ [১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.২.১] র্বিরণকৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িায়ষ ঋণ র্বিরণ [১.৩.১] র্বিরণকৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.৪.১] র্বিরণকৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.৫.১] র্বিরণকৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণর্বিরণ 
[১.৬.১] র্বিরণকৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যািার সংখ্যা শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খায়ি ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.১] শেণীকৃি ঋণ নগয়দ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অর্ডট আপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ [৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.৩] বাংলায়দে ব্যাংয়কর পর্রদে মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার 

শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্তর হার [৩.৪.১] র্নষ্পর্ত্তর হার শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সার্ভ মস সম্পর্কমি িথ্য 

প্রিার ও শসবা প্রার্ীকর্তমক িথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সার্ভ মস (oss) 

িালুকৃি োখা/কার্ মালয় 

শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহ র্নর্ মাণ ঋণ র্বিরণ [৪.২.১] র্বিরণকৃি ঋণ শেরপুর োখা োখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 
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সংয়র্াজনী ৩ : অন্য অর্িয়সর সয়ে সংর্িষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক শর্সকল অর্িয়সর সায়র্ সংর্িষ্ট সংর্িষ্ট অর্িয়সর সায়র্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বয়য়র শকৌেল 
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সংয়র্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুোসনমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কর্ মপর্রকল্পনাসমূহ 
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ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক , মর্লান্দহ শাখা, জার্ালপুর 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর 

 

 

 

বার্ষ মক কর্ মসম্পাদন চুর্ি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪  –  ৩০  জুন  ২০২৫ 
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কর্ মসংস্থান ব্যাংক এর কর্ মসম্পাদয়নর সার্ব মকর্িত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রর্িক অজমন, িযায়লঞ্জ এবং ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা   

 

সাম্প্রর্িক বছর সমূয়হর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ : 
 

মদয়শর মবকার র্বয়শষ কয়র মবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর লয়ক্ষ্য ১৯৯৮ সয়নর ৭নং আইন বয়ল কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রর্ির্িি 

হয়। ২০২১-২২ হয়ি ২০২৩-২৪ অর্ মবছয়র ঋণ র্বিরণ ৭.৯২ মকাটি টাকা মর্য়ক ৯.৩৫ মকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। একই 

ভায়ব বর্ণ মি সর্য়য় ঋণ আদায়য়র পর্রর্াণ ৭.১০ মকাটি টাকা মর্য়ক ৭.৮২ মকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। এ কার্ মক্রয়র্র 

িলশ্রুর্িয়ি ব্যাংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রিযক্ষ্ভায়ব ৪৫০ জন এবং পয়রাক্ষ্ভায়ব ১৬২৪ জনসহ মর্াট ২০৭৪ জন 

মবকায়রর কর্ মসংস্থান সৃজন কয়রয়ছ। 

 

 

সর্স্যা এবং িযায়লঞ্জসমূহ  : 
 

• র্বদ্যর্ান Demographic Dividend পর্রর্স্থর্িয়ি কর্ মসংস্থান সৃজন সব মার্ধকীকরণ; 

• ব্যাংয়কর পর্রয়শার্ধি মূলধন বৃর্ি,আর্ানি গ্রহণ ও ির্হবয়লর অপর্ মাপ্তিা; 

• প্রির্লি ব্যাংর্কং মসবার পাশাপার্শ আধুর্নক প্রযুর্ি র্নভমর স্মাট ম ব্যাংর্কং মসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃর্িকরণ;  

• মপ্রাডাক্ট ডাইভার র্সর্িয়কশন; এবং র্ানবসম্পদ ও কর্ ম দক্ষ্িার উন্নয়ন। 

 

ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা  : 
 

গুণগি র্ানসম্পন্ন ঋণ র্বিরণ কয়র মবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। আঞ্চর্লক কার্ মালয়, জার্ালপুর এর আওিাধীন 

শাখাসমুয়হর র্াধ্যয়র্ অর্ধক সংখ্যক মবকারযুব ও যুব র্র্হলার কর্ মসংস্থায়নর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর মের্ণকৃি ঋয়ণর হার র্বদ্যর্ান হার 

এর র্নয়ি নার্র্য়য় আনা। গ্রাহক মসবার র্ান উন্নয়ন। র্াঠ পর্ মায়য় সকল কার্ মক্রয়র্ মজার িদারর্ক অব্যাহি রাখা। বার্ষ মক লক্ষ্যর্াত্রার 

শিভাগ অজমন র্নর্িি করা। মবকার যুবয়দর র্বর্নয়য়াগ সম্পয়কম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আর্র্ মক র্শক্ষ্া সম্পয়কম প্রর্শক্ষ্ণ 

প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংয়কর সায়র্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংর্িষ্ট SDGs এর লক্ষ্যর্াত্রা বাস্তবায়ন। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছয়রর সম্ভাব্য প্রধান অজমন সমূহ : 

➢ ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 14.82ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 10.62 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 3.90 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য গিাবদ পশুপালি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 3.90 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ বচিংবি ও অন্যান্য মৎস্য চাণে ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 0.90 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িার্ ধারী ও িিােি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 0.02 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 2.10 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িারী উণযাক্তাণদর মণে ঋণ বিতরণ 3.75 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ কেবণকৃত ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 0.05 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগসমূহ এবং আওিাধীন দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রার্িিার্নক দক্ষ্িা বৃর্ি ,

স্বচ্ছিা ও জবাবর্দর্হ মজারদার করা, সুশাসন সংহিকরণ এবং সম্পয়দর র্র্ার্র্ 

ব্যবহার র্নর্িিকরয়ণর র্াধ্যয়র্রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়য়নর লয়ক্ষ্য- 

 

 

ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক ,   মর্লান্দহ শাখা , জার্ালপুর 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর    এর র্য়ধ্য ২০২৪ সায়লর জুন 

র্ায়সর িার্রয়খ এই বার্ষ মক কর্ মসম্পাদন চুর্িস্বাক্ষ্র্রি হল। 

 

        এই চুর্িয়ি স্বাক্ষ্রকারী উভয়পক্ষ্ র্নম্নর্লর্খি র্বষয়সমূয়হ সম্মি হয়লন: 
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মসকশন ১ 

 

 র্বভাগীয় অর্িয়সর রূপকল্প )Vision),অর্ভলক্ষ্য )Mission(, কর্ মসম্পাদন মক্ষ্ত্রসমূহ এবং কার্ মাবর্ল 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

মদয়শর মবকার র্বয়শষ কয়র মবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর র্াধ্যয়র্ অর্ মননর্িক উন্নয়ন কর্ মকায়ে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অর্ভলক্ষ্য)Mission(: 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ মবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর সুয়র্াগ সৃর্ষ্ট কয়র িায়দর আর্ মসার্ার্জক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীিায়দর সঞ্চয়য় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদয়নর মক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদয়নর মক্ষ্ত্র 

১) ঋণ র্বিরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষ্র্িায়ন র্নর্িিকরণ; 

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আর্র্ মক শৃঙ্খলা সুসংহি করণ; 

৪) ব্যাংয়কর মসবাসহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ানসম্মি বাসস্থায়নর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর মক্ষ্ত্র (র্র্ন্ত্রপর্রষদ র্বভাগকর্তমক র্নধ মার্রি) 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন মজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবর্ল (Functions) 

ক) মবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণগ্রহীিায়দর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, র্বপণন, কার্রগরী ও প্রশাসর্নক কায়জ সহায়িা প্রদান; 

ঘ) মদয়শ কর্ মসংস্থান,র্বয়শষ কয়র আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পময়ক িথ্য সংগ্রহ, গয়বষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসার্য়ক কার্ মক্রর্ পর্রিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীর্ির্ালা প্রণয়ন ও র্বদ্যর্ান নীর্ির্ালা সংয়শাধন; 

ি) ব্যাংয়কর কর্ মকিমা/কর্ মিারীয়দর দক্ষ্িা বৃর্ির জন্য র্নয়র্র্ি প্রর্শক্ষ্ণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীিায়দর ব্যবসার্য়ক ব্যবস্থাপনা র্বষয়ক কর্ মশালার আয়য়াজন করা; 
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মসকশন ২ 

 

র্বর্ভন্ন কার্ মক্রয়র্র চূড়ান্ত িলািল /প্রভাব (Outcome/Impact )  

 

চূড়ান্ত িলািল/প্রভাব চূড়ান্ত িলািল সূিক একক 

প্রকৃি লক্ষ্যর্াত্রা প্রয়ক্ষ্পণ 
র্নধ মার্রি লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর মক্ষ্য়ত্র মর্ৌর্ভায়ব 

দার্য়ত্বপ্রাপ্ত র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগ/ সংস্হাসমূয়হর নার্ 
উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ মবকার যুবয়দর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন। 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ 

মবকরাত্ব র্বয়র্ািন 
সংখ্যা 1848 1624 1400 1550 1700 মর্লান্দহ শাখা 

ক( র্াননীয় প্রধানর্ন্ত্রীর প্রর্িশ্রুর্ি ও র্নয়দ মশনা; 

খ( র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

 

ব্যাংয়কর আর্র্ মক সক্ষ্র্িা 

বৃর্ি 
ঋণ আদায় মকাটি টাকায় 9.6 7.82 9.25 11.27 12.48 

মর্লান্দহ শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

আর্র্ মক শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 
মেনীকৃি ঋণ আদায় মকাটি টাকায় 0.01 0.05 0.05 0.05 0.06 

মর্লান্দহ শাখা 
৮র্ পঞ্চবার্ষ মকপর্রকল্পনা 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্বিরণকৃি ঋণ মকাটি টাকায় 3.64 3.94 4 4.5 5 

মর্লান্দহ শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

নারী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 1.86 199 200 200 220 

মর্লান্দহ শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 
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মসকশন ৩ 

 ম ধর্ম্পাদি পবর ল্পিা 
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কর্ মসম্পাদন মক্ষ্ত্রসমূহ, কার্ মাক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন 

মক্ষ্ত্র 

মক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কর র্ান 
২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ িলর্ি র্ান 
িলর্ি 

র্ায়নর র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংয়কর কর্ মসম্পাদন মক্ষ্ত্রসমূহ  

[১] ঋণ র্বিরণ 

ব্যবস্থাপনা ও 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্নর্িিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণর্বিরণ 
[১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ৪ 

১ .৭৬  ১ .৯৮  
৩ .৯  3.51 3.12 2.73 2.34 4.04 4.53 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণর্বিরণ 

[১.২.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ৫ 

৬ .৯৮  ৫ .২৭  
৩ .৯  3.51 3.12 2.73 2.34 4.09 4.54 

[১.৩] র্িংর্ড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িায়ষ 

ঋণর্বিরণ 

[১.৩.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ৪ 

০ .৫৩  ০ .৮৩  

০ .৯  0.81 0.72 0.63 0.54 0.90 1.00 

[১.৪] পর্রয়বশ বান্ধব 

নাস মারী ও বনায়ন খায়ি 

ঋণ র্বিরণ 

[১.৪.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ২ 

০ ০ ০ .০২  

0.02 0.02 0.01 0.01 

0.03 0.03 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি 

ঋণর্বিরণ 

[১.৫.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ৫ 

১ .৫২  ১ .২৭  
২ .১  1.89 1.68 1.47 1.26 

2.25 2.5 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ 

[১.৬.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ৫ 

৩ .৬৪  ৪ ৩ .৭৫  
3.38 3.00 2.63 2.25 

4.5 5 

[১.৬.২] নারী 

উয়দ্যািার সংখ্যা 
সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ 

১৮৬ ১৯৯ ২০৮ 
187 166 145 124 

200 220 

[২] ঋণ আদায় 

ব্যবস্থাপনা 
২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ৪ 

২ .৪৭  ১ .৬২  ৩ .৫  
3.15 2.80 2.45 2.10 

3.50 3.75 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণ 

আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ৫ 

৪ .৫  ৪ .৬১  ৩ .২৫  

2.93 2.60 2.28 1.95 

3.75 4.25 

[২.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ৪ 

১ .০৩  ০ .৬৭  ০ .৯৫  
0.86 0.76 0.67 0.57 

1 1.2 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খায়ি ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ২ 

০. ০. 

০ .০২  0.02 0.02 0.01 0.01 

0.02 0.03 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ৫ 

১ .৬  ০ .৯২  ২ .৯  
2.61 2.32 2.03 1.74 

3 3.25 

[৩] আর্র্ মক 

শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 

১০ 

[৩.১] মেণীকৃি ঋণ নগয়দ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃি ঋণ  সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ২ 

০ .০১  ০ .০৫  ০ .০৫  
0.05 0.04 0.04 0.03 

0.05 0.06 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অর্ডটআপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 

100% 100% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 100% 

[৩.৩] বাংলায়দশ 

ব্যাংয়কর পর্রদশ মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 

[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 

100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

র্নষ্পর্ত্তর হার 
ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ২ 

0% 0% 10.50% 9% 8% 7% 6% 12% 15% 
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কর্ মসম্পাদন 

মক্ষ্ত্র 

মক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কর র্ান 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ িলর্ি র্ান 
িলর্ি র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর 

মসবা সহজীকরণ 

এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ানসম্মি 

বাসস্থায়নর 

সংস্থান করা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সার্ভমস সম্পর্কমি িথ্য প্রিার 

ও মসবা প্রার্ী কর্তমক িথ্য 

জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সার্ভমস  (oss) 

িালুকৃি 

শাখা/কার্ মালয় 

সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ 0 0 0 0 0 0 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহর্নর্ মাণ ঋণ 

র্বিরণ 

[৪.২.১) র্বিরণকৃি 

ঋণ  
সর্র্ষ্ট মকাটি টাকায় ৫ ০ .৭৩  ০ .৪  ০ .২  0.18 0.16 0.14 0.12 0.16 0.17 
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      মসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর মক্ষ্ত্র 
 

কর্ মসম্পাদন মক্ষ্ত্র 
মক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিয়কর র্ান 

 

প্রকৃি অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৫ -২৬  
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অর্ি 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলর্ি 

র্ান 

িলর্ি 

র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ি ও 

র্িংস্কারমূল  ার্ ধক্রণমর

িাস্তিােিণ ারদার রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অর্ভয়র্াগ প্রর্িকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৩.১] অর্ভয়র্াগ 

প্রর্িকার কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] মসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৪.১] মসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৫.১] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজনী-১ 

 

ক্রর্র্কনং 
শব্দসংয়ক্ষ্প 

(Acronyms) 
র্ববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজনী- ২: কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুর্বভাগ  ,অর্ধশাখা ,শাখা  লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণর্বিরণ [১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.২.১] র্বিরণকৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িায়ষ ঋণ র্বিরণ [১.৩.১] র্বিরণকৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.৪.১] র্বিরণকৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.৫.১] র্বিরণকৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণর্বিরণ 
[১.৬.১] র্বিরণকৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যািার সংখ্যা মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খায়ি ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.১] মেণীকৃি ঋণ নগয়দ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অর্ডট আপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ [৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.৩] বাংলায়দশ ব্যাংয়কর পর্রদশ মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার 

মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্তর হার [৩.৪.১] র্নষ্পর্ত্তর হার মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সার্ভ মস সম্পর্কমি িথ্য 

প্রিার ও মসবা প্রার্ীকর্তমক িথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সার্ভ মস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ মালয় 

মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহ র্নর্ মাণ ঋণ র্বিরণ [৪.২.১] র্বিরণকৃি ঋণ মর্লান্দহ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 
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সংয়র্াজনী ৩ : অন্য অর্িয়সর সয়ে সংর্িষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক মর্সকল অর্িয়সর সায়র্ সংর্িষ্ট সংর্িষ্ট অর্িয়সর সায়র্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বয়য়র মকৌশল 
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সংয়র্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কর্ মপর্রকল্পনাসমূহ 

 

 

 



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক , র্াদারগঞ্জ শাখা, জার্ালপুর 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর 

 

 

 

বার্ষ মক কর্ মসম্পাদন চুর্ি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪  –  ৩০  জুন  ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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কর্ মসংস্থান ব্যাংক এর কর্ মসম্পাদয়নর সার্ব মকর্িত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রর্িক অজমন, িযায়লঞ্জ এবং ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা   

 

সাম্প্রর্িক বছর সমূয়হর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ : 
 

সদয়শর সবকার র্বয়শষ কয়র সবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর লয়ক্ষ্য ১৯৯৮ সয়নর ৭নং আইন বয়ল কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রর্ির্িি 

হয়। ২০২১-২২ হয়ি ২০২৩-২৪ অর্ মবছয়র ঋণ র্বিরণ ৭.১৫ সকাটি টাকা সর্য়ক ৮.২৫ সকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। একই 

ভায়ব বর্ণ মি সর্য়য় ঋণ আদায়য়র পর্রর্াণ ৬.৭৪ সকাটি টাকা সর্য়ক ৬.৫১ সকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। এ কার্ মক্রয়র্র 

িলশ্রুর্িয়ি ব্যাংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রিযক্ষ্ভায়ব ৩৫৮৭ জন এবং পয়রাক্ষ্ভায়ব ১২৯৪৯ জনসহ সর্াট ১৬৫৩৬ জন 

সবকায়রর কর্ মসংস্থান সৃজন কয়রয়ছ। 

 

 

সর্স্যা এবং িযায়লঞ্জসমূহ  : 
 

• র্বদ্যর্ান Demographic Dividend পর্রর্স্থর্িয়ি কর্ মসংস্থান সৃজন সব মার্ধকীকরণ; 

• ব্যাংয়কর পর্রয়শার্ধি মূলধন বৃর্ি,আর্ানি গ্রহণ ও ির্হবয়লর অপর্ মাপ্তিা; 

• প্রির্লি ব্যাংর্কং সসবার পাশাপার্শ আধুর্নক প্রযুর্ি র্নভমর স্মাট ম ব্যাংর্কং সসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃর্িকরণ;  

• সপ্রাডাক্ট ডাইভার র্সর্িয়কশন; এবং র্ানবসম্পদ ও কর্ ম দক্ষ্িার উন্নয়ন। 

 

ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা  : 
 

গুণগি র্ানসম্পন্ন ঋণ র্বিরণ কয়র সবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। আঞ্চর্লক কার্ মালয়, জার্ালপুর এর আওিাধীন 

শাখাসমুয়হর র্াধ্যয়র্ অর্ধক সংখ্যক সবকারযুব ও যুব র্র্হলার কর্ মসংস্থায়নর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর সের্ণকৃি ঋয়ণর হার র্বদ্যর্ান হার 

এর র্নয়ি নার্র্য়য় আনা। গ্রাহক সসবার র্ান উন্নয়ন। র্াঠ পর্ মায়য় সকল কার্ মক্রয়র্ সজার িদারর্ক অব্যাহি রাখা। বার্ষ মক লক্ষ্যর্াত্রার 

শিভাগ অজমন র্নর্িি করা। সবকার যুবয়দর র্বর্নয়য়াগ সম্পয়কম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আর্র্ মক র্শক্ষ্া সম্পয়কম প্রর্শক্ষ্ণ 

প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংয়কর সায়র্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংর্িষ্ট SDGs এর লক্ষ্যর্াত্রা বাস্তবায়ন। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছয়রর সম্ভাব্য প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 14.17ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 7.77 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 3.75 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য গিাবদ পশুপালি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 3.75 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ বচিংবি ও অন্যান্য মৎস্য চাণে ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা .56 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িার্ ধারী ও িিােি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 0.02 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 2.10 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িারী উণযাক্তাণদর মণে ঋণ বিতরণ 3.80 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ কেবণকৃত ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 0.05 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগসমূহ এবং আওিাধীন দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রার্িিার্নক দক্ষ্িা বৃর্ি ,

স্বচ্ছিা ও জবাবর্দর্হ সজারদার করা, সুশাসন সংহিকরণ এবং সম্পয়দর র্র্ার্র্ 

ব্যবহার র্নর্িিকরয়ণর র্াধ্যয়র্রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়য়নর লয়ক্ষ্য- 

 

 

ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক , র্াদারগঞ্জ শাখা , জার্ালপুর 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর    এর র্য়ধ্য ২০২৪ সায়লর জুন 

র্ায়সর িার্রয়খ এই বার্ষ মক কর্ মসম্পাদন চুর্িস্বাক্ষ্র্রি হল। 

 

        এই চুর্িয়ি স্বাক্ষ্রকারী উভয়পক্ষ্ র্নম্নর্লর্খি র্বষয়সমূয়হ সম্মি হয়লন: 
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সসকশন ১ 

 

 র্বভাগীয় অর্িয়সর রূপকল্প )Vision),অর্ভলক্ষ্য )Mission(, কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ এবং কার্ মাবর্ল 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

সদয়শর সবকার র্বয়শষ কয়র সবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর র্াধ্যয়র্ অর্ মননর্িক উন্নয়ন কর্ মকায়ে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অর্ভলক্ষ্য)Mission(: 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ সবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর সুয়র্াগ সৃর্ষ্ট কয়র িায়দর আর্ মসার্ার্জক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীিায়দর সঞ্চয়য় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ র্বিরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষ্র্িায়ন র্নর্িিকরণ; 

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আর্র্ মক শৃঙ্খলা সুসংহি করণ; 

৪) ব্যাংয়কর সসবাসহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ানসম্মি বাসস্থায়নর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র (র্র্ন্ত্রপর্রষদ র্বভাগকর্তমক র্নধ মার্রি) 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন সজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবর্ল (Functions) 

ক) সবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণগ্রহীিায়দর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, র্বপণন, কার্রগরী ও প্রশাসর্নক কায়জ সহায়িা প্রদান; 

ঘ) সদয়শ কর্ মসংস্থান,র্বয়শষ কয়র আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পময়ক িথ্য সংগ্রহ, গয়বষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসার্য়ক কার্ মক্রর্ পর্রিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীর্ির্ালা প্রণয়ন ও র্বদ্যর্ান নীর্ির্ালা সংয়শাধন; 

ি) ব্যাংয়কর কর্ মকিমা/কর্ মিারীয়দর দক্ষ্িা বৃর্ির জন্য র্নয়র্র্ি প্রর্শক্ষ্ণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীিায়দর ব্যবসার্য়ক ব্যবস্থাপনা র্বষয়ক কর্ মশালার আয়য়াজন করা; 
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সসকশন ২ 

 

র্বর্ভন্ন কার্ মক্রয়র্র চূড়ান্ত িলািল /প্রভাব (Outcome/Impact )  

 

চূড়ান্ত িলািল/প্রভাব চূড়ান্ত িলািল সূিক একক 

প্রকৃি লক্ষ্যর্াত্রা প্রয়ক্ষ্পণ 
র্নধ মার্রি লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর সক্ষ্য়ত্র সর্ৌর্ভায়ব 

দার্য়ত্বপ্রাপ্ত র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগ/ সংস্হাসমূয়হর নার্ 
উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ সবকার যুবয়দর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন। 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ 

সবকরাত্ব র্বয়র্ািন 
সংখ্যা 1729 1401 1400 1550 1680 র্াদারগঞ্জ শাখা 

ক( র্াননীয় প্রধানর্ন্ত্রীর প্রর্িশ্রুর্ি ও র্নয়দ মশনা; 

খ( র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

 

ব্যাংয়কর আর্র্ মক সক্ষ্র্িা 

বৃর্ি 
ঋণ আদায় সকাটি টাকায় 8.32 6.51 8.5 8.68 10.12 

র্াদারগঞ্জ শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

আর্র্ মক শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 
সেনীকৃি ঋণ আদায় সকাটি টাকায় 0.03 0.04 0.03 0.04 0.06 

র্াদারগঞ্জ শাখা 
৮র্ পঞ্চবার্ষ মকপর্রকল্পনা 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্বিরণকৃি ঋণ সকাটি টাকায় 3.48 3.32 4 4.75 5.25 

র্াদারগঞ্জ শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

নারী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 194 171 210 250 270 

র্াদারগঞ্জ শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

 ম ধর্ম্পাদি পবর ল্পিা 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ, কার্ মাক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন 

সক্ষ্ত্র 

সক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কর র্ান 
২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ িলর্ি র্ান 
িলর্ি 

র্ায়নর র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংয়কর কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ  

[১] ঋণ র্বিরণ 

ব্যবস্থাপনা ও 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্নর্িিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণর্বিরণ 
[১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ৩ .৬৭  ৩ .২৪  ৩ .৭৫  3.375 3 2.625 2.25 4 4.5 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণর্বিরণ 

[১.২.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ৩ .২৬  ২ .৮২  ৩ .৭৫  3.375 3 2.625 2.25 4 4.5 

[১.৩] র্িংর্ড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িায়ষ 

ঋণর্বিরণ 

[১.৩.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ০ .১৮  ০ .১৬  ০ .৫৫  0.495 0.44 0.385 0.33 0.9 1 

[১.৪] পর্রয়বশ বান্ধব 

নাস মারী ও বনায়ন খায়ি 

ঋণ র্বিরণ 

[১.৪.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ২ ০. ০. ০ .০২  0.018 0.016 0.014 0.012 0.02 0.02 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি 

ঋণর্বিরণ 

[১.৫.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ১ .৯৯  ২ .০৩  ২ .১  1.89 1.68 1.47 1.26 2.25 2.5 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ 

[১.৬.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ৩ .৪৮  ৩ ৩ .৮  3.42 3.04 2.66 2.28 4.75 5.25 

[১.৬.২] নারী 

উয়দ্যািার সংখ্যা 
সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ ১৯৪ ১৭১ ২১০ 189.00 168.00 147.00 126.00 250 270 

[২] ঋণ আদায় 

ব্যবস্থাপনা 
২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ৩ .৬৮  ৩ .০২  ২ .৫  2.25 2 1.75 1.5 2.25 2.75 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণ 

আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ২ .২৪  ১ .৮৫  ২ . 1.8 1.6 1.4 1.2 2.41 3 

[২.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ০ .৩৩  ০ .১৫  ০ .৭৫  0.675 0.6 0.525 0.45 1 1.1 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খায়ি ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ২ ০. ০. ০ .০২  0.018 0.016 0.014 0.012 0.02 0.018 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ২ .০৭  ১ .৪৯  ২ .৫  2.25 2 1.75 1.5 3 3.25 

[৩] আর্র্ মক 

শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃি ঋণ নগয়দ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃি ঋণ  সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ২ ০ .০৩  ০ .০৪  ০ .০৫  0.045 0.04 0.035 0.03 0.04 0.06 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অর্ডটআপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 100% 100% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 100% 

[৩.৩] বাংলায়দশ 

ব্যাংয়কর পর্রদশ মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 

[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

র্নষ্পর্ত্তর হার 
ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ২ 0% 0% 10.50% 9% 8% 7% 6% 12% 15% 
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কর্ মসম্পাদন 

সক্ষ্ত্র 

সক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কর র্ান 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ িলর্ি র্ান 
িলর্ি র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর 

সসবা সহজীকরণ 

এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ানসম্মি 

বাসস্থায়নর 

সংস্থান করা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সার্ভমস সম্পর্কমি িথ্য প্রিার 

ও সসবা প্রার্ী কর্তমক িথ্য 

জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সার্ভমস  (oss) 

িালুকৃি 

শাখা/কার্ মালয় 

সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ 0 0 0 0 0 0 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহর্নর্ মাণ ঋণ 

র্বিরণ 

[৪.২.১) র্বিরণকৃি 

ঋণ  
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ০. ০ .৩৩  ০ .১১  0.09 0.088 0.077 0.066 0.15 0.17 
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      সসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিয়কর র্ান 

 

প্রকৃি অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৫ -২৬  
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অর্ি 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলর্ি 

র্ান 

িলর্ি 

র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ি ও 

র্িংস্কারমূল  ার্ ধক্রণমর

িাস্তিােিণ ারদার রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অর্ভয়র্াগ প্রর্িকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৩.১] অর্ভয়র্াগ 

প্রর্িকার কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] সসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৪.১] সসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৫.১] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজনী-১ 

 

ক্রর্র্কনং 
শব্দসংয়ক্ষ্প 

(Acronyms) 
র্ববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজনী- ২: কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুর্বভাগ  ,অর্ধশাখা ,শাখা  লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণর্বিরণ [১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.২.১] র্বিরণকৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িায়ষ ঋণ র্বিরণ [১.৩.১] র্বিরণকৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.৪.১] র্বিরণকৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.৫.১] র্বিরণকৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণর্বিরণ 
[১.৬.১] র্বিরণকৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যািার সংখ্যা র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খায়ি ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.১] সেণীকৃি ঋণ নগয়দ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অর্ডট আপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ [৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.৩] বাংলায়দশ ব্যাংয়কর পর্রদশ মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার 

র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্তর হার [৩.৪.১] র্নষ্পর্ত্তর হার র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সার্ভ মস সম্পর্কমি িথ্য 

প্রিার ও সসবা প্রার্ীকর্তমক িথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সার্ভ মস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ মালয় 

র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহ র্নর্ মাণ ঋণ র্বিরণ [৪.২.১] র্বিরণকৃি ঋণ র্াদারগঞ্জ শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 
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সংয়র্াজনী ৩ : অন্য অর্িয়সর সয়ে সংর্িষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক সর্সকল অর্িয়সর সায়র্ সংর্িষ্ট সংর্িষ্ট অর্িয়সর সায়র্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বয়য়র সকৌশল 
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সংয়র্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কর্ মপর্রকল্পনাসমূহ 
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ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক , নকলা শাখা, শশরপুর 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর 

 

 

 

বার্ষ মক কর্ মসম্পাদন চুর্ি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪  –  ৩০  জুন  ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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কর্ মসংস্থান ব্যাংক এর কর্ মসম্পাদয়নর সার্ব মকর্িত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রর্িক অজমন, িযায়লঞ্জ এবং ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা   

 

সাম্প্রর্িক বছর সমূয়হর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ : 
 

শদয়শর শবকার র্বয়শষ কয়র শবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর লয়ক্ষ্য ১৯৯৮ সয়নর ৭নং আইন বয়ল কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রর্ির্িি 

হয়। ২০২১-২২ হয়ি ২০২৩-২৪ অর্ মবছয়র ঋণ র্বিরণ ৬.২৫ শকাটি টাকা শর্য়ক ৬.২০ শকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। একই 

ভায়ব বর্ণ মি সর্য়য় ঋণ আদায়য়র পর্রর্াণ ৫.৪৩ শকাটি টাকা শর্য়ক ৫.২৩ শকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। এ কার্ মক্রয়র্র 

িলশ্রুর্িয়ি ব্যাংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রিযক্ষ্ভায়ব ৩১৮৯ জন এবং পয়রাক্ষ্ভায়ব ১১৫১২ জনসহ শর্াট ১৪৭০১ জন 

শবকায়রর কর্ মসংস্থান সৃজন কয়রয়ছ। 

 

 

সর্স্যা এবং িযায়লঞ্জসমূহ  : 
 

• র্বদ্যর্ান Demographic Dividend পর্রর্স্থর্িয়ি কর্ মসংস্থান সৃজন সব মার্ধকীকরণ; 

• ব্যাংয়কর পর্রয়শার্ধি মূলধন বৃর্ি,আর্ানি গ্রহণ ও ির্হবয়লর অপর্ মাপ্তিা; 

• প্রির্লি ব্যাংর্কং শসবার পাশাপার্শ আধুর্নক প্রযুর্ি র্নভমর স্মাট ম ব্যাংর্কং শসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃর্িকরণ;  

• শপ্রাডাক্ট ডাইভার র্সর্িয়কশন; এবং র্ানবসম্পদ ও কর্ ম দক্ষ্িার উন্নয়ন। 

 

ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা  : 
 

গুণগি র্ানসম্পন্ন ঋণ র্বিরণ কয়র শবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। আঞ্চর্লক কার্ মালয়, জার্ালপুর এর আওিাধীন 

শাখাসমুয়হর র্াধ্যয়র্ অর্ধক সংখ্যক শবকারযুব ও যুব র্র্হলার কর্ মসংস্থায়নর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর শের্ণকৃি ঋয়ণর হার র্বদ্যর্ান হার 

এর র্নয়ি নার্র্য়য় আনা। গ্রাহক শসবার র্ান উন্নয়ন। র্াঠ পর্ মায়য় সকল কার্ মক্রয়র্ শজার িদারর্ক অব্যাহি রাখা। বার্ষ মক লক্ষ্যর্াত্রার 

শিভাগ অজমন র্নর্িি করা। শবকার যুবয়দর র্বর্নয়য়াগ সম্পয়কম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আর্র্ মক র্শক্ষ্া সম্পয়কম প্রর্শক্ষ্ণ 

প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংয়কর সায়র্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংর্িষ্ট SDGs এর লক্ষ্যর্াত্রা বাস্তবায়ন। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছয়রর সম্ভাব্য প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 13.61ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 5.39 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 3.25 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য গিাবদ পশুপালি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 4.25 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ বচিংবি ও অন্যান্য মৎস্য চাণে ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 0.65 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িার্ ধারী ও িিােি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 0.01 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 1.75 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িারী উণযাক্তাণদর মণে ঋণ বিতরণ 3.50 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ কেবণকৃত ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 0.06 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগসমূহ এবং আওিাধীন দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রার্িিার্নক দক্ষ্িা বৃর্ি ,

স্বচ্ছিা ও জবাবর্দর্হ শজারদার করা, সুশাসন সংহিকরণ এবং সম্পয়দর র্র্ার্র্ 

ব্যবহার র্নর্িিকরয়ণর র্াধ্যয়র্রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়য়নর লয়ক্ষ্য- 

 

 

ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক, নকলা শাখা , শশরপুর 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর    এর র্য়ধ্য ২০২৪ সায়লর জুন 

র্ায়সর িার্রয়খ এই বার্ষ মক কর্ মসম্পাদন চুর্িস্বাক্ষ্র্রি হল। 

 

        এই চুর্িয়ি স্বাক্ষ্রকারী উভয়পক্ষ্ র্নম্নর্লর্খি র্বষয়সমূয়হ সম্মি হয়লন: 
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শসকশন ১ 

 

 র্বভাগীয় অর্িয়সর রূপকল্প )Vision),অর্ভলক্ষ্য )Mission(, কর্ মসম্পাদন শক্ষ্ত্রসমূহ এবং কার্ মাবর্ল 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

শদয়শর শবকার র্বয়শষ কয়র শবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর র্াধ্যয়র্ অর্ মননর্িক উন্নয়ন কর্ মকায়ে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অর্ভলক্ষ্য)Mission(: 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ শবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর সুয়র্াগ সৃর্ষ্ট কয়র িায়দর আর্ মসার্ার্জক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীিায়দর সঞ্চয়য় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদয়নর শক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদয়নর শক্ষ্ত্র 

১) ঋণ র্বিরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষ্র্িায়ন র্নর্িিকরণ; 

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আর্র্ মক শৃঙ্খলা সুসংহি করণ; 

৪) ব্যাংয়কর শসবাসহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ানসম্মি বাসস্থায়নর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর শক্ষ্ত্র (র্র্ন্ত্রপর্রষদ র্বভাগকর্তমক র্নধ মার্রি) 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন শজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবর্ল (Functions) 

ক) শবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণগ্রহীিায়দর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, র্বপণন, কার্রগরী ও প্রশাসর্নক কায়জ সহায়িা প্রদান; 

ঘ) শদয়শ কর্ মসংস্থান,র্বয়শষ কয়র আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পময়ক িথ্য সংগ্রহ, গয়বষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসার্য়ক কার্ মক্রর্ পর্রিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীর্ির্ালা প্রণয়ন ও র্বদ্যর্ান নীর্ির্ালা সংয়শাধন; 

ি) ব্যাংয়কর কর্ মকিমা/কর্ মিারীয়দর দক্ষ্িা বৃর্ির জন্য র্নয়র্র্ি প্রর্শক্ষ্ণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীিায়দর ব্যবসার্য়ক ব্যবস্থাপনা র্বষয়ক কর্ মশালার আয়য়াজন করা; 
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শসকশন ২ 

 

র্বর্ভন্ন কার্ মক্রয়র্র চূড়ান্ত িলািল /প্রভাব (Outcome/Impact )  

 

চূড়ান্ত িলািল/প্রভাব চূড়ান্ত িলািল সূিক একক 

প্রকৃি লক্ষ্যর্াত্রা প্রয়ক্ষ্পণ 
র্নধ মার্রি লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর শক্ষ্য়ত্র শর্ৌর্ভায়ব 

দার্য়ত্বপ্রাপ্ত র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগ/ সংস্হাসমূয়হর নার্ 
উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ শবকার যুবয়দর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন। 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ 

শবকরাত্ব র্বয়র্ািন 
সংখ্যা 1224 928 1200 1453 1605 নকলা শাখা 

ক( র্াননীয় প্রধানর্ন্ত্রীর প্রর্িশ্রুর্ি ও র্নয়দ মশনা; 

খ( র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

 

ব্যাংয়কর আর্র্ মক সক্ষ্র্িা 

বৃর্ি 
ঋণ আদায় শকাটি টাকায় 5.99 5.23 8 5.8 6.28 

নকলা শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

আর্র্ মক শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 
শেনীকৃি ঋণ আদায় শকাটি টাকায় 0.06 0.04 0.05 0.06 0.07 

নকলা শাখা 
৮র্ পঞ্চবার্ষ মকপর্রকল্পনা 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্বিরণকৃি ঋণ শকাটি টাকায় 3.04 3.09 3.7 4 4.36 

নকলা শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

নারী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 151 132 165 193 200 

নকলা শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 
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শসকশন ৩ 

 ম ধর্ম্পাদি পবর ল্পিা 
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কর্ মসম্পাদন শক্ষ্ত্রসমূহ, কার্ মাক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন 

শক্ষ্ত্র 

শক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কর র্ান 
২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ িলর্ি র্ান 
িলর্ি 

র্ায়নর র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংয়কর কর্ মসম্পাদন শক্ষ্ত্রসমূহ  

[১] ঋণ র্বিরণ 

ব্যবস্থাপনা ও 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্নর্িিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণর্বিরণ 
[১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৪ ৩ .৬৯  ২ .২৪  ৩ .২৫  2.925 2.6 2.275 1.95 3.5 3.75 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণর্বিরণ 

[১.২.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৫ ০ .৮৭  ২ .০১  ৪ .২৫  3.825 3.4 2.975 2.55 4.5 4.75 

[১.৩] র্িংর্ড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িায়ষ 

ঋণর্বিরণ 

[১.৩.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৪ ০ .৬৫  ০ .৬৫  ০ .৬৫  0.585 0.52 0.455 0.39 0.86 1 

[১.৪] পর্রয়বশ বান্ধব 

নাস মারী ও বনায়ন খায়ি 

ঋণ র্বিরণ 

[১.৪.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ২ ০. ০ .০২  ০ .০১  0.009 0.008 0.007 0.006 0.01 0.01 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি 

ঋণর্বিরণ 

[১.৫.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৫ ২ .১  ১ .২৭  ১ .৭৫  1.575 1.4 1.225 1.05 1.25 1.5 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ 

[১.৬.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৫ ৩ .০৪  ৩ ৩ .৫  3.15 2.8 2.45 2.1 4 4.36 

[১.৬.২] নারী 

উয়দ্যািার সংখ্যা 
সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ ১৫১ ১৩২ ১৬৫ 148.00 133.00 116.00 99.00 193 200 

[২] ঋণ আদায় 

ব্যবস্থাপনা 
২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৪ ২ .৩৭  ২ .৫  ১ .৭৫  1.575 1.4 1.225 1.05 1.65 1.7 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণ 

আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৫ ০ .৯১  0.80 ১ .২৫  1.125 1 0.875 0.75 1.5 1.75 

[২.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৪ ০ .৬৮  ০ .৭  ০ .৬৩  0.5625 0.51 0.4375 0.375 0.625 0.5625 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খায়ি ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ২ ০. ০ .০১  ০ .০১  0.009 0.008 0.007 0.006 0.01 0.009 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৫ ২ .০৩  ১ .২২  ১ .৭৫  1.575 1.4 1.225 1.05 2 2.25 

[৩] আর্র্ মক 

শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 

১০ 

[৩.১] শেণীকৃি ঋণ নগয়দ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃি ঋণ  সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ২ ০ .০৬  ০ .০৪  ০ .০৬  0.054 0.048 0.042 0.036 0.06 0.07 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অর্ডটআপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 100% 100% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 100% 

[৩.৩] বাংলায়দশ 

ব্যাংয়কর পর্রদশ মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 

[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

র্নষ্পর্ত্তর হার 
ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ২ 0% 0% 10.50% 9% 8% 7% 6% 12% 15% 
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কর্ মসম্পাদন 

শক্ষ্ত্র 

শক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কর র্ান 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ িলর্ি র্ান 
িলর্ি র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর 

শসবা সহজীকরণ 

এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ানসম্মি 

বাসস্থায়নর 

সংস্থান করা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সার্ভমস সম্পর্কমি িথ্য প্রিার 

ও শসবা প্রার্ী কর্তমক িথ্য 

জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সার্ভমস  (oss) 

িালুকৃি 

শাখা/কার্ মালয় 

সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ 0 0 0 0 0 0 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহর্নর্ মাণ ঋণ 

র্বিরণ 

[৪.২.১) র্বিরণকৃি 

ঋণ  
সর্র্ষ্ট শকাটি টাকায় ৫ ০ .৩  ০ .১  ০ .১  0.1 0.09 0.08 0.07 0.06 0.07 
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      শসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর শক্ষ্ত্র 
 

কর্ মসম্পাদন শক্ষ্ত্র 
শক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিয়কর র্ান 

 

প্রকৃি অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৫ -২৬  
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অর্ি 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলর্ি 

র্ান 

িলর্ি 

র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ি ও 

র্িংস্কারমূল  ার্ ধক্রণমর

িাস্তিােিণ ারদার রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অর্ভয়র্াগ প্রর্িকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৩.১] অর্ভয়র্াগ 

প্রর্িকার কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] শসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৪.১] শসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৫.১] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজনী-১ 

 

ক্রর্র্কনং 
শব্দসংয়ক্ষ্প 

(Acronyms) 
র্ববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজনী- ২: কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুর্বভাগ  ,অর্ধশাখা ,শাখা  লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণর্বিরণ [১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.২.১] র্বিরণকৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িায়ষ ঋণ র্বিরণ [১.৩.১] র্বিরণকৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.৪.১] র্বিরণকৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.৫.১] র্বিরণকৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণর্বিরণ 
[১.৬.১] র্বিরণকৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যািার সংখ্যা নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খায়ি ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.১] শেণীকৃি ঋণ নগয়দ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অর্ডট আপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ [৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.৩] বাংলায়দশ ব্যাংয়কর পর্রদশ মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার 

নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্তর হার [৩.৪.১] র্নষ্পর্ত্তর হার নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সার্ভ মস সম্পর্কমি িথ্য 

প্রিার ও শসবা প্রার্ীকর্তমক িথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সার্ভ মস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ মালয় 

নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহ র্নর্ মাণ ঋণ র্বিরণ [৪.২.১] র্বিরণকৃি ঋণ নকলা শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 
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সংয়র্াজনী ৩ : অন্য অর্িয়সর সয়ে সংর্িষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক শর্সকল অর্িয়সর সায়র্ সংর্িষ্ট সংর্িষ্ট অর্িয়সর সায়র্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বয়য়র শকৌশল 
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সংয়র্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কর্ মপর্রকল্পনাসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক , দেওয়ানগঞ্জ শাখা, জার্ালপুর 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর 

 

 

 

বার্ষ মক কর্ মসম্পাদন চুর্ি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪  –  ৩০  জুন  ২০২৫ 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্যাংক  
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কর্ মসংস্থান ব্যাংক এর কর্ মসম্পাদয়নর সার্ব মকর্িত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রর্িক অজমন, িযায়লঞ্জ এবং ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা   

 

সাম্প্রর্িক বছর সমূয়হর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ : 

 

সদয়শর সবকার র্বয়শষ কয়র সবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর লয়ক্ষ্য ১৯৯৮ সয়নর ৭নং আইন বয়ল কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রর্ির্িি 

হয়। ২০২১-২২ হয়ি ২০২৩-২৪ অর্ মবছয়র ঋণ র্বিরণ ৬.৪১ সকাটি টাকা সর্য়ক ৭.৫৭ সকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। একই 

ভায়ব বর্ণ মি সর্য়য় ঋণ আদায়য়র পর্রর্াণ ৬.২৪ সকাটি টাকা সর্য়ক ৫.৬১ সকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। এ কার্ মক্রয়র্র 

িলশ্রুর্িয়ি ব্যাংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রিযক্ষ্ভায়ব ২৩১৯ জন এবং পয়রাক্ষ্ভায়ব ৮৩৭২ জনসহ সর্াট ১০৬৯১ জন 

সবকায়রর কর্ মসংস্থান সৃজন কয়রয়ছ। 

 

 

সর্স্যা এবং িযায়লঞ্জসমূহ  : 
 

• র্বদ্যর্ান Demographic Dividend পর্রর্স্থর্িয়ি কর্ মসংস্থান সৃজন সব মার্ধকীকরণ; 

• ব্যাংয়কর পর্রয়শার্ধি মূলধন বৃর্ি,আর্ানি গ্রহণ ও ির্হবয়লর অপর্ মাপ্তিা; 

• প্রির্লি ব্যাংর্কং সসবার পাশাপার্শ আধুর্নক প্রযুর্ি র্নভমর স্মাট ম ব্যাংর্কং সসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃর্িকরণ;  

• সপ্রাডাক্ট ডাইভার র্সর্িয়কশন; এবং র্ানবসম্পদ ও কর্ ম দক্ষ্িার উন্নয়ন। 

 

ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা  : 
 

গুণগি র্ানসম্পন্ন ঋণ র্বিরণ কয়র সবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। আঞ্চর্লক কার্ মালয়, জার্ালপুর এর আওিাধীন 

শাখাসমুয়হর র্াধ্যয়র্ অর্ধক সংখ্যক সবকারযুব ও যুব র্র্হলার কর্ মসংস্থায়নর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর সের্ণকৃি ঋয়ণর হার র্বদ্যর্ান হার 

এর র্নয়ি নার্র্য়য় আনা। গ্রাহক সসবার র্ান উন্নয়ন। র্াঠ পর্ মায়য় সকল কার্ মক্রয়র্ সজার িদারর্ক অব্যাহি রাখা। বার্ষ মক লক্ষ্যর্াত্রার 

শিভাগ অজমন র্নর্িি করা। সবকার যুবয়দর র্বর্নয়য়াগ সম্পয়কম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আর্র্ মক র্শক্ষ্া সম্পয়কম প্রর্শক্ষ্ণ 

প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংয়কর সায়র্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংর্িষ্ট SDGs এর লক্ষ্যর্াত্রা বাস্তবায়ন। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছয়রর সম্ভাব্য প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 12.07ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 6.41 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 3.25 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য গিাবদ পশুপালি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 2.80 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ বচিংবি ও অন্যান্য মৎস্য চাণে ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা .60 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িার্ ধারী ও িিােি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 0.02 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 1.65 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িারী উণযাক্তাণদর মণে ঋণ বিতরণ 3.75 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ কেবণকৃত ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 0.09 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগসমূহ এবং আওিাধীন দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রার্িিার্নক দক্ষ্িা বৃর্ি ,

স্বচ্ছিা ও জবাবর্দর্হ সজারদার করা, সুশাসন সংহিকরণ এবং সম্পয়দর র্র্ার্র্ 

ব্যবহার র্নর্িিকরয়ণর র্াধ্যয়র্রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়য়নর লয়ক্ষ্য- 

 

 

ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক , সদওয়ানগঞ্জ শাখা , জার্ালপুর 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর    এর র্য়ধ্য ২০২৪ সায়লর জুন 

র্ায়সর িার্রয়খ এই বার্ষ মক কর্ মসম্পাদন চুর্িস্বাক্ষ্র্রি হল। 

 

        এই চুর্িয়ি স্বাক্ষ্রকারী উভয়পক্ষ্ র্নম্নর্লর্খি র্বষয়সমূয়হ সম্মি হয়লন: 
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সসকশন ১ 

 

 র্বভাগীয় অর্িয়সর রূপকল্প )Vision),অর্ভলক্ষ্য )Mission(, কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ এবং কার্ মাবর্ল 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

সদয়শর সবকার র্বয়শষ কয়র সবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর র্াধ্যয়র্ অর্ মননর্িক উন্নয়ন কর্ মকায়ে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অর্ভলক্ষ্য)Mission(: 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ সবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর সুয়র্াগ সৃর্ষ্ট কয়র িায়দর আর্ মসার্ার্জক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীিায়দর সঞ্চয়য় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ র্বিরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষ্র্িায়ন র্নর্িিকরণ; 

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আর্র্ মক শৃঙ্খলা সুসংহি করণ; 

৪) ব্যাংয়কর সসবাসহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ানসম্মি বাসস্থায়নর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র (র্র্ন্ত্রপর্রষদ র্বভাগকর্তমক র্নধ মার্রি) 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন সজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবর্ল (Functions) 

ক) সবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণগ্রহীিায়দর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, র্বপণন, কার্রগরী ও প্রশাসর্নক কায়জ সহায়িা প্রদান; 

ঘ) সদয়শ কর্ মসংস্থান,র্বয়শষ কয়র আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পময়ক িথ্য সংগ্রহ, গয়বষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসার্য়ক কার্ মক্রর্ পর্রিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীর্ির্ালা প্রণয়ন ও র্বদ্যর্ান নীর্ির্ালা সংয়শাধন; 

ি) ব্যাংয়কর কর্ মকিমা/কর্ মিারীয়দর দক্ষ্িা বৃর্ির জন্য র্নয়র্র্ি প্রর্শক্ষ্ণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীিায়দর ব্যবসার্য়ক ব্যবস্থাপনা র্বষয়ক কর্ মশালার আয়য়াজন করা; 
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সসকশন ২ 

 

র্বর্ভন্ন কার্ মক্রয়র্র চূড়ান্ত িলািল /প্রভাব (Outcome/Impact )  

 

চূড়ান্ত িলািল/প্রভাব চূড়ান্ত িলািল সূিক একক 

প্রকৃি লক্ষ্যর্াত্রা প্রয়ক্ষ্পণ 
র্নধ মার্রি লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর সক্ষ্য়ত্র সর্ৌর্ভায়ব 

দার্য়ত্বপ্রাপ্ত র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগ/ সংস্হাসমূয়হর নার্ 
উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ সবকার যুবয়দর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন। 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ 

সবকরাত্ব র্বয়র্ািন 
সংখ্যা 1343 1173 1400 1500 1650 সদওয়ানগঞ্জ শাখা 

ক( র্াননীয় প্রধানর্ন্ত্রীর প্রর্িশ্রুর্ি ও র্নয়দ মশনা; 

খ( র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

 

ব্যাংয়কর আর্র্ মক সক্ষ্র্িা 

বৃর্ি 
ঋণ আদায় সকাটি টাকায় 6.84 5.61 8.5 7.22 7.43 

সদওয়ানগঞ্জ শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

আর্র্ মক শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 
সেনীকৃি ঋণ আদায় সকাটি টাকায় 0.06 0.07 0.05 0.05 0.07 

সদওয়ানগঞ্জ শাখা 
৮র্ পঞ্চবার্ষ মকপর্রকল্পনা 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্বিরণকৃি ঋণ সকাটি টাকায় 2.47 2.74 3.75 3.77 4.00 

সদওয়ানগঞ্জ শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

নারী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 114 116 152 150 160 

সদওয়ানগঞ্জ শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 
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সসকশন ৩ 

 ম ধর্ম্পাদি পবর ল্পিা 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ, কার্ মাক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন 

সক্ষ্ত্র 

সক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কর র্ান 
২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ িলর্ি র্ান 
িলর্ি 

র্ায়নর র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংয়কর কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ  

[১] ঋণ র্বিরণ 

ব্যবস্থাপনা ও 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্নর্িিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণর্বিরণ 
[১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ৩ .৭৯  ৩ .১৯  ৩ .২৫  2.925 2.6 2.275 1.95 3.5 3.75 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণর্বিরণ 

[১.২.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ০ .১১  ০ .৩  ২ .৮  2.52 2.24 1.96 1.68 3 3.25 

[১.৩] র্িংর্ড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িায়ষ 

ঋণর্বিরণ 

[১.৩.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ০ .০৩  ০ .০৯  ০ .৬  0.54 0.48 0.42 0.36 0.8 1 

[১.৪] পর্রয়বশ বান্ধব 

নাস মারী ও বনায়ন খায়ি 

ঋণ র্বিরণ 

[১.৪.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ২ ০. ০. ০ .০২  0.018 0.016 0.014 0.012 0.01 0.02 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি 

ঋণর্বিরণ 

[১.৫.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ৩ .৯৮  ৩ .৯৯  ১ .৬৫  1.485 1.32 1.155 0.99 2.24 2.5 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ 

[১.৬.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ২ .৪৭  ৩ ৩ .৭৫  3.375 3 2.625 2.25 ৩ .৭৭  4 

[১.৬.২] নারী 

উয়দ্যািার সংখ্যা 
সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ ১১৪ ১১৬ ১৫২ 137.00 121.00 106.00 91.00 150 160 

[২] ঋণ আদায় 

ব্যবস্থাপনা 
২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ২ .৯৯  ২ .৬৫  ১ .৮  1.62 1.44 1.26 1.08 2 2 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণ 

আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ০ .২  ০ .২১  ১ .৭  1.53 1.36 1.19 1.02 1.7 1.99 

[২.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ০ .১২  ০ .১২  ০ .৭৫  0.675 0.6 0.525 0.45 0.75 0.675 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খায়ি ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ২ ০. ০. ০ .০২  0.018 0.016 0.014 0.012 0.02 0.018 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ৩ .৫৩  ২ .৬২  ২ .১৪  1.926 1.712 1.498 1.284 2.5 2.75 

[৩] আর্র্ মক 

শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃি ঋণ নগয়দ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃি ঋণ  সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ২ 0.06 0.07 0.09 0.081 0.072 0.063 0.054 0.09 0.07 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অর্ডটআপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৩] বাংলায়দশ 

ব্যাংয়কর পর্রদশ মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 

[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 100% 100% 10.50% 9% 8% 7% 6% 12% 15% 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

র্নষ্পর্ত্তর হার 
ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ২ 0% 22% 3% 1% 1% 1% 1% 2% 2% 
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কর্ মসম্পাদন 

সক্ষ্ত্র 

সক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কর র্ান 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ িলর্ি র্ান 
িলর্ি র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর 

সসবা সহজীকরণ 

এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ানসম্মি 

বাসস্থায়নর 

সংস্থান করা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সার্ভমস সম্পর্কমি িথ্য প্রিার 

ও সসবা প্রার্ী কর্তমক িথ্য 

জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সার্ভমস  (oss) 

িালুকৃি 

শাখা/কার্ মালয় 

সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ 0 0 0 0 0 0 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহর্নর্ মাণ ঋণ 

র্বিরণ 

[৪.২.১) র্বিরণকৃি 

ঋণ  
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ০ .২৫  ০ .৩৫  0.1 0.09 0.08 0.07 0.06 0.12 0.14 
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      সসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিয়কর র্ান 

 

প্রকৃি অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৫ -২৬  
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অর্ি 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলর্ি 

র্ান 

িলর্ি 

র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ি ও 

র্িংস্কারমূল  ার্ ধক্রণমর

িাস্তিােিণ ারদার রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অর্ভয়র্াগ প্রর্িকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৩.১] অর্ভয়র্াগ 

প্রর্িকার কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] সসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৪.১] সসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৫.১] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজনী-১ 

 

ক্রর্র্কনং 
শব্দসংয়ক্ষ্প 

(Acronyms) 
র্ববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজনী- ২: কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুর্বভাগ  ,অর্ধশাখা ,শাখা  লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর প্রর্াণক 
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প্রিার ও সসবা প্রার্ীকর্তমক িথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সার্ভ মস (oss) 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক , ইসলার্পুর শাখা, জার্ালপুর 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর 
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কর্ মসংস্থান ব্যাংক এর কর্ মসম্পাদয়নর সার্ব মকর্িত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রর্িক অজমন, িযায়লঞ্জ এবং ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা   

 

সাম্প্রর্িক বছর সমূয়হর (৩বছর) প্রধান অজমন সমূহ : 
 

সদয়শর সবকার র্বয়শষ কয়র সবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর লয়ক্ষ্য ১৯৯৮ সয়নর ৭নং আইন বয়ল কর্ মসংস্থান ব্যাংক প্রর্ির্িি 

হয়। ২০২১-২২ হয়ি ২০২৩-২৪ অর্ মবছয়র ঋণ র্বিরণ ৬.২০ সকাটি টাকা সর্য়ক ৮.০১ সকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। একই 

ভায়ব বর্ণ মি সর্য়য় ঋণ আদায়য়র পর্রর্াণ ৫.২৭ সকাটি টাকা সর্য়ক ৬.২০ সকাটি টাকায় উন্নীি হয়য়য়ছ। এ কার্ মক্রয়র্র 

িলশ্রুর্িয়ি ব্যাংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রিযক্ষ্ভায়ব ১৯১৯ জন এবং পয়রাক্ষ্ভায়ব ৬৯২৮ জনসহ সর্াট ৮৮৪৭ জন 

সবকায়রর কর্ মসংস্থান সৃজন কয়রয়ছ। 

 

 

সর্স্যা এবং িযায়লঞ্জসমূহ  : 
 

• র্বদ্যর্ান Demographic Dividend পর্রর্স্থর্িয়ি কর্ মসংস্থান সৃজন সব মার্ধকীকরণ; 

• ব্যাংয়কর পর্রয়শার্ধি মূলধন বৃর্ি,আর্ানি গ্রহণ ও ির্হবয়লর অপর্ মাপ্তিা; 

• প্রির্লি ব্যাংর্কং সসবার পাশাপার্শ আধুর্নক প্রযুর্ি র্নভমর স্মাট ম ব্যাংর্কং সসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃর্িকরণ;  

• সপ্রাডাক্ট ডাইভার র্সর্িয়কশন; এবং র্ানবসম্পদ ও কর্ ম দক্ষ্িার উন্নয়ন। 

 

ভর্বষ্যৎ পর্রকল্পনা  : 
 

গুণগি র্ানসম্পন্ন ঋণ র্বিরণ কয়র সবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থান সৃজন। আঞ্চর্লক কার্ মালয়, জার্ালপুর এর আওিাধীন 

শাখাসমুয়হর র্াধ্যয়র্ অর্ধক সংখ্যক সবকারযুব ও যুব র্র্হলার কর্ মসংস্থায়নর ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর সের্ণকৃি ঋয়ণর হার র্বদ্যর্ান হার 

এর র্নয়ি নার্র্য়য় আনা। গ্রাহক সসবার র্ান উন্নয়ন। র্াঠ পর্ মায়য় সকল কার্ মক্রয়র্ সজার িদারর্ক অব্যাহি রাখা। বার্ষ মক লক্ষ্যর্াত্রার 

শিভাগ অজমন র্নর্িি করা। সবকার যুবয়দর র্বর্নয়য়াগ সম্পয়কম পরার্শ ম প্রদানসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপনা ও আর্র্ মক র্শক্ষ্া সম্পয়কম প্রর্শক্ষ্ণ 

প্রদান। কর্ মসংস্থান ব্যাংয়কর সায়র্ সার্জ্ঞস্যপূণ ম সংর্িষ্ট SDGs এর লক্ষ্যর্াত্রা বাস্তবায়ন। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছয়রর সম্ভাব্য প্রধান অজমন সমূহ : 
 

➢ ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 10.45ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 5.79 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 2.55 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য গিাবদ পশুপালি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 2.50 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ বচিংবি ও অন্যান্য মৎস্য চাণে ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 0.60 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িার্ ধারী ও িিােি খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 0.01 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ অন্যান্য খাণত ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা 1.32 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ িারী উণযাক্তাণদর মণে ঋণ বিতরণ 3.40 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 

➢ কেবণকৃত ঋণ আদাণের লক্ষ্যমাত্রা 0 ক াটি টা া বির্ ধারণ; 
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প্রস্তাবনা (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগসমূহ এবং আওিাধীন দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রার্িিার্নক দক্ষ্িা বৃর্ি ,

স্বচ্ছিা ও জবাবর্দর্হ সজারদার করা, সুশাসন সংহিকরণ এবং সম্পয়দর র্র্ার্র্ 

ব্যবহার র্নর্িিকরয়ণর র্াধ্যয়র্রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়য়নর লয়ক্ষ্য- 

 

 

ব্যবস্থাপক ,কর্ মসংস্থান ব্যাংক , ইসলার্পুর শাখা , জার্ালপুর 

 

 

এবং 

 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, জার্ািপুর    এর র্য়ধ্য ২০২৪ সায়লর জুন 

র্ায়সর িার্রয়খ এই বার্ষ মক কর্ মসম্পাদন চুর্িস্বাক্ষ্র্রি হল। 

 

        এই চুর্িয়ি স্বাক্ষ্রকারী উভয়পক্ষ্ র্নম্নর্লর্খি র্বষয়সমূয়হ সম্মি হয়লন: 
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সসকশন ১ 

 

 র্বভাগীয় অর্িয়সর রূপকল্প )Vision), অর্ভলক্ষ্য )Mission(, কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ এবং কার্ মাবর্ল 
 

 

১.১ : রূপকল্প)Vision):  

সদয়শর সবকার র্বয়শষ কয়র সবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর র্াধ্যয়র্ অর্ মননর্িক উন্নয়ন কর্ মকায়ে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অর্ভলক্ষ্য)Mission(: 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ সবকার যুবয়দর কর্ মসংস্থায়নর সুয়র্াগ সৃর্ষ্ট কয়র িায়দর আর্ মসার্ার্জক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীিায়দর সঞ্চয়য় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র 

১) ঋণ র্বিরণ ব্যবস্থাপনা ও নারীর ক্ষ্র্িায়ন র্নর্িিকরণ; 

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপনা; 

৩) আর্র্ মক শৃঙ্খলা সুসংহি করণ; 

৪) ব্যাংয়কর সসবাসহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ানসম্মি বাসস্থায়নর সংস্থান করা। 
 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র (র্র্ন্ত্রপর্রষদ র্বভাগকর্তমক র্নধ মার্রি) 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন সজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবর্ল (Functions) 

ক) সবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণগ্রহীিায়দর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, র্বপণন, কার্রগরী ও প্রশাসর্নক কায়জ সহায়িা প্রদান; 

ঘ) সদয়শ কর্ মসংস্থান,র্বয়শষ কয়র আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পময়ক িথ্য সংগ্রহ, গয়বষণা এবং প্রকাশনার ব্যবস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্যবসার্য়ক কার্ মক্রর্ পর্রিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীর্ির্ালা প্রণয়ন ও র্বদ্যর্ান নীর্ির্ালা সংয়শাধন; 

ি) ব্যাংয়কর কর্ মকিমা/কর্ মিারীয়দর দক্ষ্িা বৃর্ির জন্য র্নয়র্র্ি প্রর্শক্ষ্ণ প্রদান; 

ছ) ঋণগ্রহীিায়দর ব্যবসার্য়ক ব্যবস্থাপনা র্বষয়ক কর্ মশালার আয়য়াজন করা; 
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সসকশন ২ 

 

র্বর্ভন্ন কার্ মক্রয়র্র চূড়ান্ত িলািল /প্রভাব (Outcome/Impact )  

 

চূড়ান্ত িলািল/প্রভাব চূড়ান্ত িলািল সূিক একক 

প্রকৃি লক্ষ্যর্াত্রা প্রয়ক্ষ্পণ 
র্নধ মার্রি লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর সক্ষ্য়ত্র সর্ৌর্ভায়ব 

দার্য়ত্বপ্রাপ্ত র্ন্ত্রণালয়/র্বভাগ/ সংস্হাসমূয়হর নার্ 
উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ সবকার যুবয়দর 

কর্ মসংস্থান ও জীবনর্াত্রার 

র্ান উন্নয়ন। 

ঋণ প্রদায়নর র্াধ্যয়র্ 

সবকরাত্ব র্বয়র্ািন 
সংখ্যা 1264 1184 1321 1480 1650 ইসলার্পুর শাখা 

ক( র্াননীয় প্রধানর্ন্ত্রীর প্রর্িশ্রুর্ি ও র্নয়দ মশনা; 

খ( র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

 

ব্যাংয়কর আর্র্ মক সক্ষ্র্িা 

বৃর্ি 
ঋণ আদায় সকাটি টাকায় 7.19 6.2 8.25 6.29 6.47 

ইসলার্পুর শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

আর্র্ মক শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 
সেনীকৃি ঋণ আদায় সকাটি টাকায়           

ইসলার্পুর শাখা 
৮র্ পঞ্চবার্ষ মকপর্রকল্পনা 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্বিরণকৃি ঋণ সকাটি টাকায় 2.93 2.86 3.47 3.47 3.75 

ইসলার্পুর শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

নারী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 123 118 120 160 150 

ইসলার্পুর শাখা 
র্নব মািনী ইশয়িহার-২০২৪ 

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 

 



7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সসকশন ৩ 

 ম ধর্ম্পাদি পবর ল্পিা 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ, কার্ মাক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষ্যর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন 

সক্ষ্ত্র 

সক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কর র্ান 
২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ িলর্ি র্ান 
িলর্ি 

র্ায়নর র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্যাংয়কর কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্রসমূহ  

[১] ঋণ র্বিরণ 

ব্যবস্থাপনা ও 

নারীর ক্ষ্র্িায়ন 

র্নর্িিকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণর্বিরণ 
[১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ২ .৬৮  ২ .৯  ২ .৫৫  2.295 2.04 1.785 1.53 3 3.75 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণর্বিরণ 

[১.২.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ১ .৭৯  ১ .৫৮  ২ .৫  2.25 2 1.75 1.5 3 3.75 

[১.৩] র্িংর্ড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িায়ষ 

ঋণর্বিরণ 

[১.৩.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ০ .১৬  ০ .০৯  ০ .৬  0.54 0.48 0.42 0.36 0.8 0.99 

[১.৪] পর্রয়বশ বান্ধব 

নাস মারী ও বনায়ন খায়ি 

ঋণ র্বিরণ 

[১.৪.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ২ ০ .০৩  ০ .২১  ০ .০১  0.009 0.008 0.007 0.006 0.03 0.03 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি 

ঋণর্বিরণ 

[১.৫.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ৩ .২৯  ৩ .২২  ১ .৩২  1.188 1.056 0.924 0.792 2.25 2.3 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ র্বিরণ 

[১.৬.১] র্বিরণকৃি 

ঋণ 
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ২ .৯৩  ৩ ৩ .৪  3.06 2.72 2.38 2.04 3.4 3.75 

[১.৬.২] নারী 

উয়দ্যািার সংখ্যা 
সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ ১২৩ ১১৮ ১২০ 108.00 96.00 84.00 72.00 130 150 

[২] ঋণ আদায় 

ব্যবস্থাপনা 
২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ২ .০৯  ২ .০২  ১ .৬৭  1.503 1.336 1.169 1.002 1.88 1.95 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খায়ি ঋণ 

আদায়  

[২.২.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ১ .৮৬  ১ .৫২  ১ .৬  1.44 1.28 1.12 0.96 1.6 1.44 

[২.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৪ ০ .১৮  ০ .১  ০ .৭৫  0.675 0.6 0.525 0.45 0.62 0.675 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন 

খায়ি ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ২ ০ .৩  ০ .০২  ০ .০২  0.018 0.016 0.014 0.012 0.02 0.018 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ২ .৭৬  ২ .৫৪  ১ .৭৫  1.575 1.4 1.225 1.05 2.02 2.25 

[৩] আর্র্ মক 

শৃঙ্খলা 

সুসংহিকরণ 

১০ 

[৩.১] সেণীকৃি ঋণ নগয়দ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃি ঋণ  সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ২ 

০. ০.           0 0 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অর্ডটআপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 

100% 100% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 100% 

[৩.৩] বাংলায়দশ 

ব্যাংয়কর পর্রদশ মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 

[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ৩ 

100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

র্নষ্পর্ত্তর হার 
ক্রর্পুর্ঞ্জভুি % ২ 

0% 0% 10.50% 9% 8% 7% 6% 12% 15% 
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কর্ মসম্পাদন 

সক্ষ্ত্র 

সক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন প্রকৃি অজমন লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক ২০২৪-২৫ প্রয়ক্ষ্পণ প্রয়ক্ষ্পণ 

সূিয়কর র্ান 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 

অসাধারণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্ িলর্ি র্ান 
িলর্ি র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

  ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%     

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর 

সসবা সহজীকরণ 

এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ানসম্মি 

বাসস্থায়নর 

সংস্থান করা 

১০ 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss)  

সার্ভমস সম্পর্কমি িথ্য প্রিার 

ও সসবা প্রার্ী কর্তমক িথ্য 

জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ 

সার্ভমস  (oss) 

িালুকৃি 

শাখা/কার্ মালয় 

সর্র্ষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ 0 0 0 0 0 0 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহর্নর্ মাণ ঋণ 

র্বিরণ 

[৪.২.১) র্বিরণকৃি 

ঋণ  
সর্র্ষ্ট সকাটি টাকায় ৫ ০. 0.00 ০ .০৯  0.09 0.08 0.07 0.06 0.13 0.14 
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      সসকশন ৩ 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদয়নর সক্ষ্ত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্য়ত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণনা পির্ি একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিয়কর র্ান 

 

প্রকৃি অজমন 
লক্ষ্যর্াত্রা/র্নণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্রয়ক্ষ্পণ 

২০২৫ -২৬  
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অর্ি 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলর্ি 

র্ান 

িলর্ি 

র্ায়নর 

র্নয়ম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ি ও 

র্িংস্কারমূল  ার্ ধক্রণমর

িাস্তিােিণ ারদার রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবন কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 10       

   

[১.৩] অর্ভয়র্াগ প্রর্িকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৩.১] অর্ভয়র্াগ 

প্রর্িকার কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 4       

   

[১.৪] সসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৪.১] সসবা প্রদান 

প্রর্িশ্রুর্ি কর্ মপর্রকল্পনা 

বাস্তবার্য়ি 

ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 [১.৫] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

[১.৫.১] িথ্য অর্ধকার 

কর্ মপর্রকল্পনা বাস্তবার্য়ি 
ক্রর্পুর্ঞ্জভূি প্রাপ্ত নম্বর 3       

   

 

*সার্র্য়ক (provisional) িথ্য 
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সংয়র্াজনী-১ 

 

ক্রর্র্কনং 
শব্দসংয়ক্ষ্প 

(Acronyms) 
র্ববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজনী- ২: কর্ মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুর্বভাগ  ,অর্ধশাখা ,শাখা  লক্ষ্যর্াত্রা অজময়নর প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণর্বিরণ [১.১.১] র্বিরণকৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.২.১] র্বিরণকৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িায়ষ ঋণ র্বিরণ [১.৩.১] র্বিরণকৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.৪.১] র্বিরণকৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ র্বিরণ [১.৫.১] র্বিরণকৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৬] নারী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণর্বিরণ 
[১.৬.১] র্বিরণকৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[১.৬.২] নারী উয়দ্যািার সংখ্যা ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খায়ি ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খায়ি ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৩] র্িংর্ড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খায়ি ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খায়ি ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.১] সেণীকৃি ঋণ নগয়দ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অর্ডট আপর্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ [৩.২.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.৩] বাংলায়দশ ব্যাংয়কর পর্রদশ মন আপর্ত্ত 

র্নষ্পর্ত্তকরণ 
[৩.৩.১] র্নষ্পর্ত্তর হার 

ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা র্নষ্পর্ত্তর হার [৩.৪.১] র্নষ্পর্ত্তর হার ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৪.১] ওয়ান-স্টপ (oss) সার্ভ মস সম্পর্কমি িথ্য 

প্রিার ও সসবা প্রার্ীকর্তমক িথ্য জানার সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়ান-স্টপ সার্ভ মস (oss) 

িালুকৃি শাখা/কার্ মালয় 

ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহ র্নর্ মাণ ঋণ র্বিরণ [৪.২.১] র্বিরণকৃি ঋণ ইসলার্পুর শাখা শাখা হয়ি প্রস্তুিকৃি র্বর্ভন্ন িথ্য র্ববরণী 
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সংয়র্াজনী ৩ : অন্য অর্িয়সর সয়ে সংর্িষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক সর্সকল অর্িয়সর সায়র্ সংর্িষ্ট সংর্িষ্ট অর্িয়সর সায়র্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বয়য়র সকৌশল 
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সংয়র্াজনী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসনমূলক কার্ মক্রয়র্র বাস্তবায়ন সংক্রান্ত কর্ মপর্রকল্পনাসমূহ 

 

 

 


