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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, গাজীপুর শাখা, গাজীপুর 

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, গাজীপুর এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং ভরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ 5.50 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 12.22 সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

ভাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ 6.63 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 8.07 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 5915 জে এবং পয়রােভায়ব 21353 জেসহ ক্ষর্াট 27268 জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রচলিত ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভযর স্মাট য ব্যাংলকং ক্ষসবা চালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃলিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। গাজীপুর শাখা, গাজীপুর এর র্াধ্যয়র্ অলিক সংখ্যক ক্ষবকার 

যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেয়চ োলর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

লবলেয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 16.41 সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 14.39 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 8.06 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 5.25 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 0.25 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস যারী ও বোয়ে খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 0.04 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 2.81 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 7.00 ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 0.15 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, গাজীপুর শাখা, গাজীপুর 

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, গাজীপুর -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর ২৪ তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 রবভাগীয় অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরভলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূচক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্াচে 
সংখ্যা 1112 1610 1820 2002 2202  শাখার তথ্য 

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লেয়দ যশো; 

খ) লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সের্তা 

বৃলি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 8.46 8.07 

14.39 

15.30 16.84 শাখার তথ্য 

লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় .14 .05 

0.15 

.13 .15 শাখার তথ্য 

৮র্ পঞ্চবালষ যক পলরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে লবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
3.69 4.88 

7.00 
7.00 7.80 শাখার তথ্য 

লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
139 197 

338 
338 364 শাখার তথ্য 

লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 3.40 3.54 ৮.০৬ ৭.২৫ ৬.৪৫ ৫.৬৪ ৪.৮৪ ৮.৮৭ ৯.৭৫ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 1.18 1.64 ৫.২৫ ৪.৭৩ ৪.২০ ৩.৬৮ ৩.১৫ ৫.৭৮ ৬.৩৫ 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ .13 .17 ০.২৫ ০.২৩ ০.২০ ০.১৮ ০.১৫ ০.২৮ ০.৩০ 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ .02 0 ০.০৪ ০.০৪ ০.০৩ ০.০৩ ০.০২ ০.০৪ ০.০৫ 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 4.83 6.87 ২.৮১ ২.৫৩ ২.২৫ ১.৯৭ ১.৬৯ ৩.০৯ ৩.৪০ 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ 3.69 4.88 7.00 6.30 ৫.60 ৪.90 4.20 ৭.১০ ৭.৮০ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 139 197 ৩38 304 270 ২37 203 ৩৩১ ৩৬৪ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 2.71 2.48 6.25 ৫.63 5.00 4.37 ৩.75 ৬.২০ ৬.৮২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ .87 1.25 ৩.60 ৩.24 ২.88 ২.5২ ২.16 ৪.১১ ৪.৫৩ 

[২.৩] লচংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য চায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ .21 .15 ০.৫২ ০.৪৭ ০.৪২ ০.৩৬ ০.৩১ ০.৫৭ ০.৬৩ 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ .02 0 ০.০২ ০.০২ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০২ ০.০২ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 4.65 4.19 ৪.০০ ৩.৬০ ৩.২০ ২.৮০ ২.৪০ ৪.৪০ ৪.৮৪ 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ .14 .05 ০.১5 ০.১4 ০.১2 ০.10 ০.০9 ০.১৩ ০.১৫ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 75% 0% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 100% 0% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ 

10.50

% 
0% 12% 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) চালুকৃত 

শাখা/কার্ যািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 1 0 1 2 2 1 1 2 2 

[৪.২] কর্ যচারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 52.50 .05 0..46 0.41 0.37 0.32 0.28 0.77 0.85 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিাচার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিাচার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, গাজীপুর শাখা, গাজীপুর আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

গাজীপুর এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ যসংস্থাে ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ যািয়, গাজীপুর রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

গাজীপুর শাখা, -এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবভাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সালভ যস (oss) 

চালুকৃত শাখা/কার্ যািয় 

শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যচারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূচকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 

 

 



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, কালীগঞ্জ শাখা, গাজীপুর 

 

এবং 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, গাজীপুর এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং ভরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ 5.87 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 6.15 সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

ভাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ 6.33 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 5.31 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 4594 জে এবং পয়রােভায়ব 16584 জেসহ ক্ষর্াট 21178 জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রচললত ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভযর স্মাট য ব্যাংলকং ক্ষসবা চালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃলিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। কাললগঞ্জ শাখা, গাজীপুর এর র্াধ্যয়র্ অলিক সংখ্যক ক্ষবকার 

যুব ও যুব র্লহলার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেয়চ োলর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় সকল কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ যক লেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

লবলেয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য 

সংলিষ্ট SDGs এর লেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর লেযর্াত্রা 8.92 সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 7.79 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লেযর্াত্রা 4.20 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 3.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা .20 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস যারী ও বোয়ে খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 0.02 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 1.50 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 4.00 ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 0.09 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, কালীগঞ্জ শাখা, গাজীপুর 

 

এবং 

 

আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চললক কার্ মালয়, গাজীপুর -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর ২৪ তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 রবভাগীয় অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরভলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূচক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  লেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণালয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্াচে 
সংখ্যা 1061 856 950 1045 1150  শাখার তথ্য 

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লেয়দ যশো; 

খ) লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সের্তা 

বৃলি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 6.72 5.31 

7.79 

8.68 9.55 শাখার তথ্য 

লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় .15 .02 

0.09 

.09 .10 শাখার তথ্য 

৮র্ পঞ্চবালষ যক পলরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে লবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
3.09 2.74 

4.00 
3.85 4.20 শাখার তথ্য 

লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
140 114 

180 
176 194 শাখার তথ্য 

লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 3.89 3.04 4.20 3.78 3.36 2.94 2.52 4.62 5.08 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 1.05 1.04 3.00 2.70 2.40 2.10 1.80 3.30 3.63 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ .21 .17 0.20 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0 0 0.02 0.02 0.02 0.01 0.01 0.02 0.02 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 2.17 1.90 ১.৫০ 1.35 1.20 1.05 0.90 1.65 1.82 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ 3.09 2.74 4.00 3.60 3.20 2.80 2.40 3.85 4.24 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 140 114 ১8০ ১62 ১44 ১26 108 ১৭৬ ১৯৪ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 3.43 2.76 ৩.6০ 3.24 2.88 2.52 2.16 3.85 4.24 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ .86 .83 ২.০০ 1.80 1.60 1.40 1.20 2.20 2.42 

[২.৩] লচংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য চায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ .24 .20 ০.২৮ 0.25 0.22 0.20 0.17 0.31 0.34 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২  0 ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 2.19 1.52 ২.১০ 1.89 1.68 1.47 1.26 2.31 2.54 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ .15 .02 ০.০9 0.07 0.06 0.06 0.05 0.09 0.10 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % ৩ 75% 0% ০.৭৫ 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলঞ্জভুত % ৩ 100% 0% ১০০ 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলঞ্জভুত % ২ 

10.50

% 
0% 12 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) চালুকৃত 

শাখা/কার্ যালয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 1 0 1 2 2 1 1 2 2 

[৪.২] কর্ যচারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ .40 0 0.06 0.05 0.05 0.04 0.04 0.77 0.85 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূলক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিাচার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিাচার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, কালীগঞ্জ শাখা, গাজীপুর আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

গাজীপুর এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চললক ব্যবস্থাপক, কর্ যসংস্থাে ব্যাংক, আঞ্চললক কার্ যালয়, গাজীপুর রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

কালীগঞ্জ শাখা, -এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবভাগ, অরধশাখা, শাখা লেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ কারলগঞ্জ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সালভ যস (oss) 

চালুকৃত শাখা/কার্ যালয় 

শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যচারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

 

 

  



14 

 

 

 

 

সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূচকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকল অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, কালিয়াককর শাখা, গাজীপুর 

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, গাজীপুর এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক 
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সূচীপত্র 

 

 

লবভাগীয় কার্ যািয়য়র কর্ যসম্পাদয়ের সালব যক লচত্র ……………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবো ………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১: রবভাগীয় অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision), অরভলক্ষয (Mission), কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র ও কার্ যাবলি ... ৫ 

  

সসকশন ২: রবভাগীয় অরিধ্যসর রবরভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব (Outcome/Impact) ……….. ৬ 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূচকসমূহ ………..………..…………. ১৫ 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং ভরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ 9.08 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 8.90 সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

ভাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ 8.96 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 8.17 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 5750 জে এবং পয়রােভায়ব 20758 জেসহ ক্ষর্াট 41936জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রচলিত ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভযর স্মাট য ব্যাংলকং ক্ষসবা চালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃলিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। কালিয়াককর শাখা, গাজীপুর এর র্াধ্যয়র্ অলিক সংখ্যক 

ক্ষবকার যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেয়চ োলর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার 

র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

লবলেয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 9.47 সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 8.11 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 4.20 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 3.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা .25 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস যারী ও বোয়ে খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 0.02 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 2.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 4.00 ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 0.05 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, কারলয়াককর শাখা, গাজীপুর 

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, গাজীপুর -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর ২৪ তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 রবভাগীয় অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মকনরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরভলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূচক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্াচে 
সংখ্যা 1519 1285 950 1045 1150 কালিয়াককর শাখা 

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লেয়দ যশো; 

খ) লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সের্তা 

বৃলি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 9.89 8.17 

7.91 

8.11 9.57 

কালিয়াককর শাখা লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 0.02 .01 

0.03 

0.05 .04 

কালিয়াককর শাখা ৮র্ পঞ্চবালষ যক পলরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে লবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
3.28 3.18 

3.50 
4.00 4.20 

কালিয়াককর শাখা লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
156 135 

160 
190 194 

কালিয়াককর শাখা লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.76 1.34 4.20 3.78 3.36 2.94 2.52 4.62 5.08 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 5.31 5.74 3.00 2.70 2.40 2.10 1.80 3.30 3.63 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ .74 .49 0.25 0.23 0.20 0.18 0.15 0.28 0.30 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0 0 ০.০২ 0.02 0.02 0.01 0.01 0.02 0.02 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 1.77 1.33 ২.০০ 1.80 1.60 1.40 1.20 2.20 2.42 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ 3.28 3.18 4.00 3.60 3.20 2.80 2.40 3.85 4.24 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 156 135 ১90 ১71 ১52 ১33 114 ১৭৬ ১৯৪ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.95 1.53 ৩.7০ 3.33 2.96 2.59 2.22 3.85 4.24 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 4.47 4.50 ২.০০ 1.80 1.60 1.40 1.20 2.20 2.42 

[২.৩] লচংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য চায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.17 0.55 ০.৩০ 0.27 0.24 0.21 0.18 0.33 0.36 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২   ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 2.30 1.58 ২.১০ 1.89 1.68 1.47 1.26 2.31 2.54 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ .02 .01 ০.০5 0.04 0.04 0.03 0.03 0.03 0.04 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 75% 0% ০.৭৫ 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 100% 0% ১০০ 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ 

10.50

% 
0% 12 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) চালুকৃত 

শাখা/কার্ যািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 1 0 1 ২ ২ ১ ১ ২ ২ 

[৪.২] কর্ যচারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0 0 ০.০৬ 0.05 0.05 0.04 0.04 0.07 0.07 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিাচার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিাচার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, কারলয়াককর শাখা, গাজীপুর আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক 

কার্ মালয়, গাজীপুর এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ যসংস্থাে ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ যািয়, গাজীপুর রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

কারলয়াককর শাখা, -এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান 

করব। 

 

স্বাক্ষররত : 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবভাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ কারলয়াককর শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সালভ যস (oss) 

চালুকৃত শাখা/কার্ যািয় 

শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যচারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূচকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 

 

 



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, শ্রীপুর শাখা, গাজীপুর 

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, গাজীপুর এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক 
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প্রস্তাবো ………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১: রবভাগীয় অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision), অরভলক্ষয (Mission), কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র ও কার্ যাবলি ... ৫ 

  

সসকশন ২: রবভাগীয় অরিধ্যসর রবরভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব (Outcome/Impact) ……….. ৬ 

  

সসকশন ৩: কর্ মসম্পাদন পররকল্পনা ………..………..………..………..………..…... ৭ 

  

সংয়র্াজেী ১:  শব্দসংয়েপ (Acronyms) ………………………………………… ১৩ 

  

সংয়র্াজেী ২: কর্ মসম্পাদন ব্বস্থাপনা ও প্রর্াণক ………..………..………..…………… ১৪ 

  

সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূচকসমূহ ………..………..…………. ১৫ 

  

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ …………… ১৬ 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং ভরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ 8.06 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 8.93 সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

ভাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ 7.48 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 8.21 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 3967 জে এবং পয়রােভায়ব 14321 জেসহ ক্ষর্াট 18287জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রচলিত ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভযর স্মাট য ব্যাংলকং ক্ষসবা চালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃলিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। শ্রীপুর শাখা, গাজীপুর এর র্াধ্যয়র্ অলিক সংখ্যক ক্ষবকার 

যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেয়চ োলর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

লবলেয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 9.48 সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 8.11 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 4.20 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণ রবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 3.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা .25 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস যারী ও বোয়ে খায়ত ঋণ রবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 0.03 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণ রবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 2.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 4.00 ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 0.01 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, শ্রীপুর শাখা, গাজীপুর 

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, গাজীপুর -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর ২৪ তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 রবভাগীয় অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরভলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূচক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্াচে 
সংখ্যা 1123 1148 950 1045 1150  শাখার তথ্য 

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লেয়দ যশো; 

খ) লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সের্তা 

বৃলি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 9.53 8.21 

8.11 

8.70 9.57 শাখার তথ্য 

লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 0.01 0.01 

0.01 

.01 .01 শাখার তথ্য 

৮র্ পঞ্চবালষ যক পলরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে লবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
3.14 2.43 

4.00 
3.85 4.20 শাখার তথ্য 

লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
122 100 

190 
176 194 শাখার তথ্য 

লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 2.68 4.64 4.20 3.78 3.36 2.94 2.52 4.62 5.08 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 3.86 2.15 3.00 2.70 2.40 2.10 1.80 3.30 3.63 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.07 0.04 0.25 0.23 0.20 0.18 0.15 0.28 0.30 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0 0.03 ০.০৩ 0.03 0.02 0.02 0.02 0.03 0.04 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 3.03 2.07 ২.০০ 1.80 1.60 1.40 1.20 2.20 2.42 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ 3.14 2.43 4.00 3.60 3.20 2.80 2.40 3.85 4.24 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 114 100 ১90 ১71 ১52 ১33 114 ১৭৬ ১৯৪ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 2.92 2.72 ৩.7০ 3.33 2.96 2.59 2.22 3.85 4.24 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 3.29 2.80 ২.০০ 1.80 1.60 1.40 1.20 2.20 2.42 

[২.৩] লচংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য চায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.08 0.07 ০.৩০ 0.27 0.24 0.21 0.18 0.33 0.36 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0 0 ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 3.24 2.62 ২.১০ 1.89 1.68 1.47 1.26 2.31 2.54 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ .01 .01 ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 75% 0% ০.৭৫ 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 100% 0% ১০০ 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ 

10.50

% 
0% 12 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) চালুকৃত 

শাখা/কার্ যািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 1 0 1 ২ ২ ১ ১ ২ ২ 

[৪.২] কর্ যচারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0 0 ০.০৬ 0.05 0.05 0.04 0.04 0.07 0.07 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিাচার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিাচার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, শ্রীপুর শাখা, গাজীপুর আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

গাজীপুর এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ যসংস্থাে ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ যািয়, গাজীপুর রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, শ্রীপুর 

শাখা, -এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবভাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সালভ যস (oss) 

চালুকৃত শাখা/কার্ যািয় 

শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যচারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূচকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, কাপাসিয়া শাখা, গাজীপুর 

 

এবং 

 

আঞ্চসিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চসিক কার্ মালয়, গাজীপুর এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং ভরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার সবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ 5.14 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 7.21 সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

ভাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ 4.81 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 5.91 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 2850 জে এবং পয়রােভায়ব 10289 জেিহ ক্ষর্াট 13139 জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• সবদ্যর্াে Demographic Dividend পসরসস্থসতয়ত কর্ যিংস্থাে সৃজে িব যাসিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রচসিত ব্যাংসকং ক্ষিবার পাশাপাসশ আধুসেক প্রযুসিসেভযর স্মাট য ব্যাংসকং ক্ষিবা চালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃসিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারসিসফয়কশে; এবং র্ােব িম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােিম্পন্ন ঋণ সবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রািকরণ ও কর্ যিংস্থাে সৃজে। কাপাসিয়া শাখা, গাজীপুর এর র্াধ্যয়র্ অসিক িংখ্যক 

ক্ষবকার যুব ও যুব র্সহিার কর্ যিংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেসণকৃত ঋয়ণর হার সবদ্যর্াে হার এর সেয়চ োসর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষিবার 

র্াে উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় িকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারসক অব্যাহত রাখা। বাসষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে সেসিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

সবসেয়য়াগ িম্পয়কয পরার্শ য প্রদােিহ ব্যবিা ব্যবস্থাপো ও আসথ যক সশো িম্পয়কয প্রসশেণ প্রদাে। কর্ যিংস্থাে ব্যাংয়কর িায়থ িার্জ্ঞস্যপূণ য 

িংসিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 8.87 সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 7.58 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 4.20 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 3.00 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা .15 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োি যারী ও বোয়ে খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 0.02 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 1.50 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ সবতরণ 3.56 ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 0.01 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/সবভাগিমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/িংস্থািমূয়হর প্রাসতষ্ঠাসেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, কাপারসয়া শাখা, গাজীপুর 

 

এবং 

 

আঞ্চসিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চসিক কার্ মালয়, গাজীপুর -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর ২৪ তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 রবভাগীয় অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরভলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ সবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে সেসিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আসথ যক শৃঙ্খিা সুিংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষিবা িহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােিম্মত বািস্থায়ের িংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশািে ও িংস্কারমূিক কর্ যিম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্সন্ত্রপসরষদ সবভাগ কর্তযক সেি যাসরত) 

সুশািে ও িংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ সবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষিকশে ২ 

 

রবরভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূচক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   সেি যাসরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দাসয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/সবভাগ/ িংস্হািমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ িাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যিংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব সবয়র্াচে 
সংখ্যা 1289 1083 950 1045 1150  শাখার তথ্য 

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রসতশ্রুসত ও 

সেয়দ যশো; 

খ) সেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আসথ যক িের্তা 

বৃসি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 8.10 5.91 

7.58 

8.68 9.55 শাখার তথ্য 

সেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আসথ যক শৃঙ্খিা 

সুিংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায়   

0.01 

.01 .01 শাখার তথ্য 

৮র্ পঞ্চবাসষ যক পসরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে সবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
4.15 3.81 

3.56 
3.85 4.20 শাখার তথ্য 

সেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার িংখ্যা িংখ্যা 
192 170 

180 
176 194 শাখার তথ্য 

সেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যিম্পাদে পসরকল্পো 
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কর্ যিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিসত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যিম্পাদে ক্ষেত্রিমূহ  

[১] ঋণ সবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

সেসিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 5.75 4.57 4.20 3.78 3.36 2.94 2.52 4.62 5.08 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 1.19 1.67 3.00 2.70 2.40 2.10 1.80 3.30 3.63 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ .10 .07 0.15 0.14 0.12 0.11 0.09 0.17 0.18 

[১.৪] পসরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২  .03 ০.০২ 0.02 0.02 0.01 0.01 0.02 0.02 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ .89 .87 ১.৫০ 1.35 1.20 1.05 0.90 1.65 1.82 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ সবতরণ 

[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ ির্সষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ 4.15 3.81 ৩.৫6 3.20 2.85 2.49 2.14 3.85 4.24 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার িংখ্যা ির্সষ্ট িংখ্যা ৫ 192 170 ১8০ ১62 ১44 ১26 108 ১৭৬ ১৯৪ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 4.85 4.37 ৩.6০ 3.24 2.88 2.52 2.16 3.85 4.24 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.86 0.92 1.70 1.53 1.36 1.19 1.02 2.20 2.42 

[২.৩] সচংসড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য চায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.07 .06 ০.২5 0.23 0.20 0.18 0.15 0.31 0.34 

[২.৪] োি যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২   ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 2.32 0.56 ২.02 1.82 1.62 1.41 1.21 2.31 2.54 

[৩] আসথ যক শৃঙ্খিা 

সুিংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২   ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 75% 0% ০.৭৫ 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার ক্রর্পুসিভুত % ৩ 100% 0% ১০০ 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

সেষ্পসত্তর হার 
ক্রর্পুসিভুত % ২ 

10.50

% 
0% 12% 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিসত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

                

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষিবা 

িহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােিম্মত বািস্থায়ের 

িংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

িাসভ যি িম্পসকযত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষিবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

িাসভ যি  (oss) চালুকৃত 

শাখা/কার্ যািয় 

ির্সষ্ট সংখ্যা ৫ 1 0 1 ২ ২ ১ ১ ২ ২ 

[৪.২] কর্ যচারী গৃহসের্ যাণ ঋণ 

সবতরণ 
[৪.২.১) সবতরণকৃত ঋণ  ির্সষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0 0.33 ০.০৬ 0.05 0.05 0.04 0.04 0.07 0.07 
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সসকশন ৩ 

সুশািে ও িংস্কারমূিক কর্ যিম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিসত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/সেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশািে ও িংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিাচার 

কর্ যপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিাচার 

কর্ যপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 
ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপসরকল্পো 

বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অসভয়র্াগ প্রসতকার 

কর্ যপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অসভয়র্াগ 

প্রসতকার কর্ যপসরকল্পো 

বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষিবা প্রদাে 

প্রসতশ্রুসত কর্ যপসরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষিবা প্রদাে 

প্রসতশ্রুসত কর্ যপসরকল্পো 

বাস্তবাসয়ত 

ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অসিকার 

কর্ যপসরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অসিকার 

কর্ যপসরকল্পো বাস্তবাসয়ত 
ক্রর্পুসিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*িার্সয়ক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, কাপারসয়া শাখা, গাজীপুর আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক 

কার্ মালয়, গাজীপুর এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চসিক ব্যবস্থাপক, কর্ যিংস্থাে ব্যাংক, আঞ্চসিক কার্ যািয়, গাজীপুর রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

কাপারসয়া শাখা, -এর সেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 
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িংয়র্াজেী-১  

 

ক্রসর্ক েং 
শব্দিংয়েপ 

(Acronyms) 
সববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals


13 

 

 

 

িংয়র্াজেী- ২: কর্ যিম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবভাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] সবতরণকৃত ঋণ গাজীপুর শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য সববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] সবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] সবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] সবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] সবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ সবতরণ 
[১.৬.১] সবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার িংখ্যা শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] সেষ্পসত্তর হার শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] সেষ্পসত্তর হার 

শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] সেষ্পসত্তর হার শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) িাসভ যি িম্পসকযত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষিবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ িাসভ যি (oss) 

চালুকৃত শাখা/কার্ যািয় 

শাখা শাখার তথ্য সববরণী 

[৪.২] কর্ যচারী গৃহসের্ যাণ ঋণ সবতরণ [৪.২.১] সবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য সববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অসফয়ির িয়ে িংসিষ্ট কর্ যিম্পাদে সূচকিমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্িকি অসফয়ির িায়থ িংসিষ্ট িংসিষ্ট অসফয়ির িায়থ কার্ যক্রর্ ির্ন্বয়য়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

িংয়র্াজেী ৪-৮ : িংস্কার ও সুশািেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে িংক্রান্ত কর্ যপসরকল্পোিমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, টংগী শাখা, গাজীপুর 

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, গাজীপুর এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক 
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সূচীপত্র 

 

 

লবভাগীয় কার্ যািয়য়র কর্ যসম্পাদয়ের সালব যক লচত্র ……………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবো ………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১: রবভাগীয় অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision), অরভলক্ষয (Mission), কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র ও কার্ যাবলি ... ৫ 

  

সসকশন ২: রবভাগীয় অরিধ্যসর রবরভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব (Outcome/Impact) ……….. ৬ 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূচকসমূহ ………..………..…………. ১৫ 

  

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ …………… ১৬ 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং ভরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ 0 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 7.21 সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই ভাধ্যব 

বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ 0 সকাটি টাকা সর্ধ্যক 5.91 সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র িলশ্রুরতধ্যত ব্াংক 

২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব 2850 জে এবং পয়রােভায়ব  10289 জেসহ ক্ষর্াট 13139 জে সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রচলিত ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভযর স্মাট য ব্যাংলকং ক্ষসবা চালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃলিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। টংগী শাখা, গাজীপুর এর র্াধ্যয়র্ অলিক সংখ্যক ক্ষবকার 

যুব ও যুব র্লহিার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেলণকৃত ঋয়ণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেয়চ োলর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় সকি কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ যক িেযর্াত্রার শতভাগ অজযে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

লবলেয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ যক লশো সম্পয়কয প্রলশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 7.49 সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 6.38 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা 3.86 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 2.25 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 0.05 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস যারী ও বোয়ে খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 0.02 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খায়ত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা 1.31 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 3.50 ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা 0.05 সকাটি টাকা রনধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রালতষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, টংগী শাখা, গাজীপুর 

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, গাজীপুর -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর ২৪ তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 রবভাগীয় অরিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অরভলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরভলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ যক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তযক লেি যালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূচক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   লেি যালরত  িেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব লবয়র্াচে 
সংখ্যা 141      শাখার তথ্য 

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লেয়দ যশো; 

খ) লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আলথ যক সের্তা 

বৃলি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 0.95  

 

  শাখার তথ্য 

লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 0.02  

 

  শাখার তথ্য 

৮র্ পঞ্চবালষ যক পলরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে লবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
0.48  

 
  শাখার তথ্য 

লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
18  

 
  শাখার তথ্য 

লেব যাচেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ যসম্পাদে পলরকল্পো 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.39  3.86 3.47 3.09 2.70 2.32 4.25 4.63 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.06  2.25 2.03 1.80 1.58 1.35 2.48 2.70 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 0  0.05 0.05 0.04 0.03 0.03 0.055 0.06 

[১.৪] পলরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0  0.02 0.02 0.01 0.01 0.01 0.022 0.024 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.64  1.31 1.18 0.92 0.92 0.79 1.44 1.57 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ 0.48  3.50 3.15 2.80 2.45 2.10 3.85 4.20 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫   158 142 126 111 95 174 189 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.31  2.65 2.39 2.12 1.85 1.59 2.92 3.18 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.03  1.60 1.44 1.28 1.12 0.96 1.76 1.92 

[২.৩] লচংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য চায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.01  0.22 0.20 0.18 1.15 0.13 0.24 0.26 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২   0.01 0 0 0 0 0.011 0.012 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.60  1.90 1.71 1.52 1.33 1.14 2.09 2.28 

[৩] আলথ যক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.02  0.05 0.04 0.04 0.03 0.03 0.03 0.04 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 0  0       

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 0  0       

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ 0  12       
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সালভ যস  (oss) চালুকৃত 

শাখা/কার্ যািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ 0  0       

[৪.২] কর্ যচারী গৃহলের্ যাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0  ০.০৬ 0.05 0.05 0.04 0.04 0.07 0.07 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসে ও সংস্কার 

মূিক কার্ যক্রয়র্র 

বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ 

৩০ 

[১.১]  শুিাচার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিাচার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভয়র্াগ প্রলতকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অলভয়র্াগ 

প্রলতকার কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ যপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ যপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, টংগী শাখা, গাজীপুর আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

গাজীপুর এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ যসংস্থাে ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ যািয়, গাজীপুর রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, টংগী 

শাখা, -এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবভাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ গাজীপুর শাখা শাখা হয়ত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরত্তর হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সালভ যস সম্পলকযত তথ্য 

প্রচার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সালভ যস (oss) 

চালুকৃত শাখা/কার্ যািয় 

শাখা শাখার তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ যচারী গৃহলের্ যাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ শাখা শাখার তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফয়সর সয়ে সংলিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূচকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অলফয়সর সায়থ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপলরকল্পোসমূহ 

 

 


