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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, নারায়ণগঞ্জ শাখা, নারায়ণগঞ্জ। 

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে স্বাক্ষলরত 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাধ্যিঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা    

 

সাম্প্রলতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার ববয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর িধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যি কর্ মসংস্থান ব্াংক প্রলতলিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ লবতরণ ৬.৯৯ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৮.৩৬ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

ভাধ্যব বলণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পলরর্াণ ৫.৯৬ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৬.৬৪ সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িিশ্রুলতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব ৪৮৭৩ জে এবং পয়রােভায়ব ১৭৫৯১ জেসহ ক্ষর্াট ২২৪৬৪জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যিঞ্জসমূহ : 
 

 ববদ্যর্াে Demographic Dividend পবরবস্থবতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যাবিকীকরণ; 

 ব্াংধ্যকর পলরধ্যশালধত মূিধন বৃলি, আর্ানত গ্রহণ ও তলহবধ্যির অপর্ মাপ্ততা; 

 প্রিবলত ব্যাংবকং ক্ষসবার পাশাপাবশ আধুবেক প্রযুবিবেভযর স্মাট য ব্যাংবকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

 ঋণ আদায় বৃবিকরণ;  

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ ববতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। োরায়ণগঞ্জ শাখার র্াধ্যয়র্ অবিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব ও 

যুব র্বহলার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেবণকৃত ঋয়ণর হার ববদ্যর্াে হার এর বেয়ি োবর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় সকল কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারবক অব্যাহত রাখা। বাবষ যক লেযর্াত্রার শতভাগ অজযে বেবিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

বববেয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আবথ যক বশো সম্পয়কয প্রবশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ 

সার্জ্ঞস্যপূণ য সংবিষ্ট SDGs এর লেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৮.৩১ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ;  

 ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ৮.২৬ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৫.৫০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যোন্য গিোবদ পশুপোলি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.৩০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 বচিংবি ও অন্যোন্য মৎস্য চোণে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.১০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নার্ সারী ও বনায়ন খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.০১ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যান্য খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ২.৪০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নারী উতযাক্তাতের মতে ঋণ ববেরণ ১৯৭ক াটি টা া বির্ ধোরণ; 

 কেবণকৃত ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ৪.৪৪ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রাবতষ্ঠাবেক দক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলদলহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরধ্যণর 

র্ােধ্যর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর িধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, নারায়ণগঞ্জ শাখা, নারায়ণগঞ্জ।  

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে 

২০২৪ সাধ্যির জুন র্াধ্যসর ২৪ তালরধ্যখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলরত হি। 

 

এই চুলিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলিলখত লবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যিন : 
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সসকশন ১ 

 

 লবভাগীয় অলিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অলভিক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলি 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার লবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অলভিক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃলি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আবথ যক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ ববভাগ কর্তযক বেি যাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলি (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,লবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ািা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ািা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশািার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   বেি যাবরত  লেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দাবয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ৯৯ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব ববয়র্ািে 
সংখ্যা 1063 1043 817 899 989 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ  

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রবতশ্রুবত ও 

বেয়দ যশো; 

খ) বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আবথ যক সের্তা 

বৃবি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ৭.৭৪ ৬.৬৪ ৮.২৬ ৯.০৯ ১.২৪ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ০.১৫ ০.০৩ 0.10 ০.১১ ০.০২ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

৮র্ পঞ্চবাবষ যক পবরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে ববতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
১৭৮ ১৭০ ১৯৭ ২১৭ ২২৭ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
৪.৮৪ ৪.৩৮ ৪.৪৪ ৪.৮৯ ৫.১১ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 

 

 

 

 

  



7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সসকশন ৩  

 ম সর্ম্পােন পবর ল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৪.০৭ ৩.৮৬ ৫.৫০ ৪.৯৫ ৪.৪০ ৩.৮৫ ৩.৩০ ৬.০৫ ৬.৩৩ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০২ ০.৩০ ০.২৭ ০.২৪ ০.২১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.৩৫ 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.১০ ০.০৪ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১১ ০.১২ 

[১.৪] পবরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ লবতরণ 
[১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৪.১৫ ৪.৪৪ ২.৪০ ২.১৬ ১.৯২ ১.৬৮ ১.৪৪ ২.৬৪ ২.৭৬ 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 

[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ৪.৮৪ ৪.৩৮ ৪.৪৪ ৪.০০ ৩.৫৬ ৩.১১ ২.৬৭ ৪.৮৯ ৫.১১ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ১৭৮ ১৭০ ১৯৭ ১৭৭ ১৫৮ ১৩৮ ১১৮ ২১৭ ২২৭ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৩.৭৭ ৩.১৫ ৩.৯২ ৩.৫২ ৩.১৩ ২.৭৪ ২.৩৫ ৪.৩১ ০.৫৯ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০৬ ০.০৪ ০.১৩ ০.১২ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.১৪ ০.০২ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০২ ০.০১ ০.১৫ ০.১৪ ০.১২ ০.১১ ০.০৯ ০.১৭ ০.০২ 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০০ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৮৯ ৩.৪৪ ৪.০৬ ৩.৬৫ ৩.২৪ ২.৮৪ ২.৪৩ ৪.৪৬ ০.৬১ 

[৩] আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ৩.৭৭ ৩.১৫ ৩.৯২ ৩.৫২ ৩.১৩ ২.৭৪ ২.৩৫ ৪.৩১ ০.৫৯ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবঞ্জভুত % ৩ 84% 60% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবঞ্জভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্রর্পুবঞ্জভুত % ২ 9% 12% 12% 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যালয় 

সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০   ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ 

ঋণ ববতরণ 
[৪.২.১) ববতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.২০ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১১ ০.১২ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিলত 

র্ান 

িিলত 

র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ন ও র্ংস্কার 

মূল   ার্ সক্রতমর 

বাস্তবায়ন ক ারোর রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অবভয়র্াগ প্রবতকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অবভয়র্াগ 

প্রবতকার কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রবর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
বববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা লেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণলবতরণ [১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 
[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যালয় 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ ঋণ ববতরণ [৪.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অবফয়সর সয়ে সংবিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকল অবফয়সর সায়থ সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপবরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, সসানারগাঁও শাখা, নারায়ণগঞ্জ। 

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাধ্যিঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা    

 

সাম্প্রলতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার ববয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর িধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যি কর্ মসংস্থান ব্াংক প্রলতলিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ লবতরণ ৬.৩৯ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.২৯ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

ভাধ্যব বলণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পলরর্াণ ৪.৯৬ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৫.৫০ সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িিশ্রুলতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব ২৯৫৩ জে এবং পয়রােভায়ব ১০৬৬০জেসহ ক্ষর্াট ১৩৬১৩জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যিঞ্জসমূহ : 
 

 ববদ্যর্াে Demographic Dividend পবরবস্থবতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যাবিকীকরণ; 

 ব্াংধ্যকর পলরধ্যশালধত মূিধন বৃলি, আর্ানত গ্রহণ ও তলহবধ্যির অপর্ মাপ্ততা; 

 প্রিবলত ব্যাংবকং ক্ষসবার পাশাপাবশ আধুবেক প্রযুবিবেভযর স্মাট য ব্যাংবকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

 ঋণ আদায় বৃবিকরণ;  

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ ববতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। ক্ষসাোরগাঁও শাখার র্াধ্যয়র্ অবিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব ও 

যুব র্বহলার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেবণকৃত ঋয়ণর হার ববদ্যর্াে হার এর বেয়ি োবর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় সকল কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারবক অব্যাহত রাখা। বাবষ যক লেযর্াত্রার শতভাগ অজযে বেবিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

বববেয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আবথ যক বশো সম্পয়কয প্রবশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ 

সার্জ্ঞস্যপূণ য সংবিষ্ট SDGs এর লেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 

 

 ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৮.১৬ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ;  

 ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ৭.৬৯ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৫.৫০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যোন্য গিোবদ পশুপোলি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.৩০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 বচিংবি ও অন্যোন্য মৎস্য চোণে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.১৪ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নার্ সারী ও বনায়ন খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.০২ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যান্য খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ২.২০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নারী উতযাক্তাতের মতে ঋণ ববেরণ ১৬৫ ক াটি টা া বির্ ধোরণ; 

 কেবণকৃত ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ৩.৯৩ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রাবতষ্ঠাবেক দক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলদলহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরধ্যণর 

র্ােধ্যর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর িধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, সসানারগাঁও শাখা, নারায়ণগঞ্জ।  

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে 

২০২৪ সাধ্যির জুন র্াধ্যসর ২৪  তালরধ্যখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলরত হি। 

 

এই চুলিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলিলখত লবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যিন : 
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সসকশন ১ 

 

 লবভাগীয় অলিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অলভিক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলি 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার লবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অলভিক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃলি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আবথ যক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ ববভাগ কর্তযক বেি যাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলি (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,লবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ািা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ািা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশািার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   বেি যাবরত  লেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দাবয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ৯৯ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব ববয়র্ািে 
সংখ্যা 1063 1043 817 899 989 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ  

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রবতশ্রুবত ও 

বেয়দ যশো; 

খ) বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আবথ যক সের্তা 

বৃবি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ৬.৮০ ৫.৫০ ৭.৬৯ ৮.৪৬ ৮.৮৪ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ০.১৮ ০.০৪ 0.14 ০.১৫ ০.১৬ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

৮র্ পঞ্চবাবষ যক পবরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে ববতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
১৬৫ ১৫৭ ১৬০ ১৭৬.০০ ১৮৪.০০ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
৩.৯৩ ৩.৫৭ ৩.১৯ ৩.৫১ ৩.৬৭ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

 ম সর্ম্পােন পবর ল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৬.২৪ ৫.২৭ ৫.৫০ ৪.৯৫ ৪.৪০ ৩.৮৫ ৩.৩০ ৬.০৫ ০.৮৩ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০৬ ০.১৬ ০.৩০ ০.২৭ ০.২৪ ০.২১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.০৫ 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০২ ০.০০ ০.১৪ ০.১৩ ০.১১ ০.১০ ০.০৮ ০.১৫ ০.০২ 

[১.৪] পবরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ লবতরণ 
[১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০২ ০.০২ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০২ ০.০০ 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ২.০২ ১.৮৬ ২.২০ ১.৯৮ ১.৭৬ ১.৫৪ ১.৩২ ২.৪২ ০.৩৩ 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 

[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ৬.২৪ ৫.২৭ ৫.৫০ ৪.৯৫ ৪.৪০ ৩.৮৫ ৩.৩০ ৬.০৫ ০.৮৩ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ০.০৬ ০.১৬ ০.৩০ ০.২৭ ০.২৪ ০.২১ ০.১৮ ০.৩৩ ০.০৫ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১৬৫ ১৫৭ ১৬০ ১৪৪.০০ ১২৮.০০ ১১২.০০ ৯৬.০০ ১৭৬.০০ ১৮৪.০০ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৯৩ ৩.৫৭ ৩.১৯ ২.৮৭ ২.৫৫ ২.২৩ ১.৯১ ৩.৫১ ৩.৬৭ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৪.১০ ৩.৭০ ৪.২৫ ৩.৮৩ ৩.৪০ ২.৯৮ ২.৫৫ ৪.৬৮ ৪.৮৯ 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১৩ ০.০৬ ০.১৩ ০.১২ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.১৪ ০.১৫ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০৩ ০.০৪ ০.১৫ ০.১৪ ০.১২ ০.১১ ০.০৯ ০.১৭ ০.১৭ 

[৩] আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 84% 60% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্রর্পুবিভুত % ২ 9% 12% 12% 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যালয় 

সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ 

ঋণ ববতরণ 
[৪.২.১) ববতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৬০ ০.৩০ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১১ ০.১২ 

 

  



10 

 

 

 

সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিলত 

র্ান 

িিলত 

র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ন ও র্ংস্কার 

মূল   ার্ সক্রতমর 

বাস্তবায়ন ক ারোর রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অবভয়র্াগ প্রবতকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অবভয়র্াগ 

প্রবতকার কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রবর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
বববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা লেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণলবতরণ [১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 
[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যালয় 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ ঋণ ববতরণ [৪.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অবফয়সর সয়ে সংবিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকল অবফয়সর সায়থ সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপবরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, রূপগঞ্জ শাখা, নারায়ণগঞ্জ। 

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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প্রস্তাবো ………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১: লবভাগীয় অলিধ্যসর রূপকল্প (Vision), অলভিক্ষয (Mission), কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র ও কার্ যাববল ... ৫ 

  

সসকশন ২: লবভাগীয় অলিধ্যসর লবলভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব (Outcome/Impact) ……….. ৬ 

  

সসকশন ৩: কর্ মসম্পাদন পলরকল্পনা ………..………..………..………..………..…... ৭ 

  

সংয়র্াজেী ১:  শব্দসংয়েপ (Acronyms) ………………………………………… ১৩ 

  

সংয়র্াজেী ২: কর্ মসম্পাদন ব্বস্থাপনা ও প্রর্াণক ………..………..………..…………… ১৪ 

  

সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অবফয়সর সয়ে সংবিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ ………..………..…………. ১৫ 

  

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপবরকল্পোসমূহ …………… ১৬ 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাধ্যিঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা    

 

সাম্প্রলতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার ববয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর িধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যি কর্ মসংস্থান ব্াংক প্রলতলিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ লবতরণ ৫.৮৫সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.১৮সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই ভাধ্যব 

বলণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পলরর্াণ ৫.০৬ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৫.৯০ সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র িিশ্রুলতধ্যত 

ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব ৩৪৫৮ জে এবং পয়রােভায়ব ১২৪৮৩জেসহ ক্ষর্াট ১৫৯৪১জে সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যিঞ্জসমূহ : 
 

 ববদ্যর্াে Demographic Dividend পবরবস্থবতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যাবিকীকরণ; 

 ব্াংধ্যকর পলরধ্যশালধত মূিধন বৃলি, আর্ানত গ্রহণ ও তলহবধ্যির অপর্ মাপ্ততা; 

 প্রিবলত ব্যাংবকং ক্ষসবার পাশাপাবশ আধুবেক প্রযুবিবেভযর স্মাট য ব্যাংবকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

 ঋণ আদায় বৃবিকরণ;  

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ ববতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। রূপগঞ্জ শাখার র্াধ্যয়র্ অবিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব ও যুব 

র্বহলার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেবণকৃত ঋয়ণর হার ববদ্যর্াে হার এর বেয়ি োবর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নয়ে। 

র্াঠ পর্ যায়য় সকল কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারবক অব্যাহত রাখা। বাবষ যক লেযর্াত্রার শতভাগ অজযে বেবিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর বববেয়য়াগ 

সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আবথ যক বশো সম্পয়কয প্রবশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য সংবিষ্ট 

SDGs এর লেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৭.৬১ক োটি টো ো বির্ ধোরণ;  

 ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ৬.৫৬ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৪.১০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যোন্য গিোবদ পশুপোলি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.২০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 বচিংবি ও অন্যোন্য মৎস্য চোণে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.১০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নার্ সারী ও বনায়ন খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.০১ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যান্য খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ৩.২০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নারী উতযাক্তাতের মতে ঋণ ববেরণ ৪.৩৩ক াটি টা া বির্ ধোরণ; 

 কেবণকৃত ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ০.১০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রাবতষ্ঠাবেক দক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলদলহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরধ্যণর 

র্ােধ্যর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর িধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, রূপগঞ্জ শাখা, নারায়ণগঞ্জ।  

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে 

২০২৪ সাধ্যির জুন র্াধ্যসর ২৪  তালরধ্যখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলরত হি। 

 

এই চুলিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলিলখত লবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যিন : 
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সসকশন ১ 

 

 লবভাগীয় অলিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অলভিক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলি 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার লবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অলভিক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃলি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আবথ যক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ ববভাগ কর্তযক বেি যাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলি (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,লবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ািা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ািা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশািার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   বেি যাবরত  লেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দাবয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ৯৯ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব ববয়র্ািে 
সংখ্যা 1161 1141 893 982 1080 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ  

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রবতশ্রুবত ও 

বেয়দ যশো; 

খ) বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আবথ যক সের্তা 

বৃবি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ৭.৪৬ ৫.৯০ ৬.৫৬ ৭.২১ ৭.৫৪ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ০.১৪ ০.০৯ 0.10 ০.১১ ০.১২ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

৮র্ পঞ্চবাবষ যক পবরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে ববতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
১৬৭ ১৬৫ ১৮০ ১৯৮ ২০৭ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
৩.৭২ ৩.৬৭ ৪.৩৩ ৪.৭৬ ৪.৯৮ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

 ম সর্ম্পােন পবর ল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৩.৩৫ ২.৪৮ ৪.১০ ৩.৬৯ ৩.২৮ ২.৮৭ ২.৪৬ ৪.৫১ ০.৬২ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.১২ ০.১৩ ০.২০ ০.১৮ ০.১৬ ০.১৪ ০.১২ ০.২২ ০.০৩ 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০০ ০.০২ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১১ ০.০২ 

[১.৪] পবরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ লবতরণ 
[১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০০ 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৪.৬৩ ৪.৫৩ ৩.২০ ২.৮৮ ২.৫৬ ২.২৪ ১.৯২ ৩.৫২ ০.৪৮ 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 

[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ১৬৭ ১৬৫ ১৮০ 

১৬২.০

০ 
১৪৪.০০ ১২৬.০০ ১০৮.০০ ১৯৮ ২০৭ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ৩.৭২ ৩.৬৭ ৪.৩৩ ৩.৯০ ৩.৪৬ ৩.০৩ ২.৬০ ৪.৭৬ ৪.৯৮ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৩.৮৪ ২.৩৯ ২.৮৫ ২.৫৭ ২.২৮ ২.০০ ১.৭১ ৩.১৪ ৩.২৮ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.১৫ ০.১০ ০.১৩ ০.১২ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.১৪ ০.১৫ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০৭ ০.০২ ০.১৫ ০.১৪ ০.১২ ০.১১ ০.০৯ ০.১৭ ০.১৭ 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৪০ ৩.৩৯ ৩.৪১ ৩.০৭ ২.৭৩ ২.৩৯ ২.০৫ ৩.৭৬ ৩.৯৩ 

[৩] আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১৪ ০.০৯ 0.10 ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১১ ০.১২ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবঞ্জভুত % ৩ 84% 60% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবঞ্জভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্রর্পুবঞ্জভুত % ২ 9% 12% 12% 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যালয় 

সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ 

ঋণ ববতরণ 
[৪.২.১) ববতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.১৫ ০.১৪ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১১ ০.১২ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিলত 

র্ান 

িিলত 

র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ন ও র্ংস্কার 

মূল   ার্ সক্রতমর 

বাস্তবায়ন ক ারোর রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অবভয়র্াগ প্রবতকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অবভয়র্াগ 

প্রবতকার কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবঞ্জভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রবর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
বববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা লেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণলবতরণ [১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 
[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যালয় 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ ঋণ ববতরণ [৪.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অবফয়সর সয়ে সংবিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকল অবফয়সর সায়থ সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপবরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, নরসসংদী শাখা, নরসসংদী। 

 

এবং 

 

আঞ্চসিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চসিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে স্বাক্ষসরত 

 

 

 

 

বাসষ মক কর্ মসম্পাদন চুসি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সাসব মক সিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রসতক অজমন, িযাধ্যিঞ্জ এবং ভসবষ্যৎ পসরকল্পনা    

 

সাম্প্রসতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার ববয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর িধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যি কর্ মসংস্থান ব্াংক প্রসতসিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ সবতরণ ৭.৫১সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.৯২সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই ভাধ্যব 

বসণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পসরর্াণ ৭.১০সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৬.০৭সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র িিশ্রুসতধ্যত 

ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব ৫০৪৭জে এবং পয়রােভায়ব ১৮২২০জেসহ ক্ষর্াট ২৩২৬৭জে সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যিঞ্জসমূহ : 
 

 ববদ্যর্াে Demographic Dividend পবরবস্থবতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যাবিকীকরণ; 

 ব্াংধ্যকর পসরধ্যশাসধত মূিধন বৃসি, আর্ানত গ্রহণ ও তসহবধ্যির অপর্ মাপ্ততা; 

 প্রিবলত ব্যাংবকং ক্ষসবার পাশাপাবশ আধুবেক প্রযুবিবেভযর স্মাট য ব্যাংবকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

 ঋণ আদায় বৃবিকরণ;  

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভসবষ্যৎ পসরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ ববতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। েরবসংদী শাখার র্াধ্যয়র্ অবিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব ও 

যুব র্বহলার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেবণকৃত ঋয়ণর হার ববদ্যর্াে হার এর বেয়ি োবর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় সকল কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারবক অব্যাহত রাখা। বাবষ যক লেযর্াত্রার শতভাগ অজযে বেবিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

বববেয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আবথ যক বশো সম্পয়কয প্রবশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ 

সার্জ্ঞস্যপূণ য সংবিষ্ট SDGs এর লেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৯.৭৯ক োটি টো ো বির্ ধোরণ;  

 ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ৮.৫৮ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৬.৮০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যোন্য গিোবদ পশুপোলি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.৮০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 বচিংবি ও অন্যোন্য মৎস্য চোণে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.১৭ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নার্ সারী ও বনায়ন খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.০২ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যান্য খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ২.০০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নারী উতযাক্তাতের মতে ঋণ ববেরণ ৩.৩৫ক াটি টা া বির্ ধোরণ; 

 কেবণকৃত ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ০.১০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রাবতষ্ঠাবেক দক্ষতা বৃসি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবসদসহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার সনসিতকরধ্যণর 

র্ােধ্যর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর িধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, নরংসসংদী শাখা, নরংসসংদী।  

 

এবং 

 

আঞ্চসিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চসিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে 

২০২৪ সাধ্যির জুন র্াধ্যসর ২৪  তাসরধ্যখ এই বাসষ মক কর্ মসম্পাদন চুসি স্বাক্ষসরত হি। 

 

এই চুসিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ সনম্নসিসখত সবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যিন : 
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সসকশন ১ 

 

 সবভাগীয় অসিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অসভিক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবসি 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার সবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননসতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অসভিক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃসি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্াসজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আবথ যক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ ববভাগ কর্তযক বেি যাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবসি (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, সবপণন, কাসরগরী ও প্রশাসসনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,সবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসাসয়ক কার্ মক্রর্ পসরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীসতর্ািা প্রণয়ন ওসবদ্যর্ান নীসতর্ািা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃসির জন্য সনয়সর্ত প্রসশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসাসয়ক ব্বস্থাপনা সবষয়ক কর্ মশািার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

সবসভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   বেি যাবরত  লেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দাবয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ৯৯ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব ববয়র্ািে 
সংখ্যা 1309 1289 1009 1110 1221 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ  

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রবতশ্রুবত ও 

বেয়দ যশো; 

খ) বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আবথ যক সের্তা 

বৃবি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ৭.০৬ ৬.০৭ ৮.০২ ৮.৮২ ৯.২২ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ০.১০ ০.০৪ 0.10 ০.১১ ০.১২ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

৮র্ পঞ্চবাবষ যক পবরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে ববতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
২০৫ ১৫৪ ১৭০ ১৮৭ ১৯৬ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
৪.৩৯ ৩.৪৬ ৩.২০ ৩.৫২ ৩.৬৮ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

 ম সর্ম্পােন পবর ল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অসত উত্তর্ উত্তর্ িিসত র্ান 

িিসত র্াধ্যনর 

সনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণসবতরণ 
[১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৭.১৯ ৬.৭৫ ৬.৮০ ৬.১২ ৫.৪৪ ৪.৭৬ ৪.০৮ ৭.৪৮ ৭.৮২ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণসবতরণ 
[১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০২ ০.০৬ ০.৮০ ০.৭২ ০.৬৪ ০.৫৬ ০.৪৮ ০.৮৮ ০.৯২ 

[১.৩] সিংসড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণসবতরণ 

[১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০২ ০.১১ ০.১৭ ০.১৫ ০.১৪ ০.১২ ০.১০ ০.১৯ ০.২০ 

[১.৪] পবরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ সবতরণ 
[১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০২ ০.০২ ০.০২ ০.০২ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০২ ০.০২ 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণসবতরণ 
[১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.০৮ ০.৯৮ ২.০০ ১.৮০ ১.৬০ ১.৪০ ১.২০ ২.২০ ২.৩০ 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 

[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ২০৫ ১৫৪ ১৯৮ ১৭৮ ১৫৮ ১৩৯ ১১৯ ২১৮ ২২৮ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ৪.৩৯ ৩.৪৬ ৩.৩৫ ৩.০২ ২.৬৮ ২.৩৫ ২.০১ ৩.৬৯ ৩.৮৫ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৫.৩২ ৫.০০ ৫.১৫ ৪.৬৪ ৪.১২ ৩.৬১ ৩.০৯ ৫.৬৭ ৫.৯২ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.২৪ ০.১৮ ০.১৮ ০.১৬ ০.১৪ ০.১৩ ০.১১ ০.২০ ০.২১ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.১৯ ০.০৩ ০.১৫ ০.১৪ ০.১২ ০.১১ ০.০৯ ০.১৭ ০.১৭ 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৩১ ০.৮৪ ৩.০৯ ২.৭৯ ২.৪৮ ২.১৭ ১.৮৬ ৩.৪০ ৩.৫৬ 

[৩] আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.১০ ০.০৪ 0.10 ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১১ ০.১২ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অসিটআপসত্ত সনষ্পসত্তকরণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 84% 60% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পসরদশ মন আপসত্ত 

সনষ্পসত্তকরণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্িা সনষ্পসত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্রর্পুবিভুত % ২ 9% 12% 12% 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অসত উত্তর্ উত্তর্ িিসত র্ান 

িিসত র্াধ্যনর 

সনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যালয় 

সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ 

ঋণ ববতরণ 
[৪.২.১) ববতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.২৪ ০.০০ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১১ ০.১২ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অসত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিসত 

র্ান 

িিসত 

র্াধ্যনর 

সনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ন ও র্ংস্কার 

মূল   ার্ সক্রতমর 

বাস্তবায়ন ক ারোর রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অবভয়র্াগ প্রবতকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অবভয়র্াগ 

প্রবতকার কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রবর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
বববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুসবভাগ, অসধশাখা, শাখা লেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণসবতরণ [১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋ ণসবতরণ [১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৩] সিংসড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ সবতরণ [১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ সবতরণ [১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ সবতরণ [১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 
[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অসিট আপসত্ত সনষ্পসত্তকরণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পসরদশ মন আপসত্ত 

সনষ্পসত্তকরণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা সনষ্পসত্তর হার [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যালয় 

আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ ঋণ ববতরণ [৪.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অবফয়সর সয়ে সংবিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকল অবফয়সর সায়থ সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপবরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, র্ননাহরদী শাখা, নরসসংদী। 

 

এবং 

 

আঞ্চসিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চসিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্নে স্বাক্ষসরত 

 

 

 

 

বাসষ মক কর্ মসম্পাদন চুসি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদননর সাসব মক সিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রসতক অজমন, িযানিঞ্জ এবং ভসবষ্যৎ পসরকল্পনা    

 

সাম্প্রসতক বছরসমূনহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদনশর ক্ষবকার ববয়শষ কয়র সবকার যুবনদর কর্ মসংস্থাননর িনক্ষয ১৯৯৮ সননর ৭নং আইন বনি কর্ মসংস্থান ব্াংক প্রসতসিত 

হয়। ২০২১-২২ হনত ২০২৩-২৪ অর্ মবছনর ঋণ সবতরণ ৬.২৩ সকাটি টাকা সর্নক ৮.০২ সকাটি টাকায় উন্নীত হনয়নছ। একই 

ভানব বসণ মত সর্নয় ঋণ আদানয়র পসরর্াণ ৫.৬৭ সকাটি টাকা সর্নক ৬.১৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রনর্র 

িিশ্রুসতনত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব ৩২৭৮জে এবং পয়রােভায়ব ১১৮৩৪জেসহ ক্ষর্াট ১৫১১২জে 

সবকানরর কর্ মসংস্থান সৃজন কনরনছ।  

 

সর্স্যা এবং িযানিঞ্জসমূহ : 
 

 ববদ্যর্াে Demographic Dividend পবরবস্থবতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যাবিকীকরণ; 

 ব্াংনকর পসরনশাসধত মূিধন বৃসি, আর্ানত গ্রহণ ও তসহবনির অপর্ মাপ্ততা; 

 প্রিবলত ব্যাংবকং ক্ষসবার পাশাপাবশ আধুবেক প্রযুবিবেভযর স্মাট য ব্যাংবকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

 ঋণ আদায় বৃবিকরণ;  

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভসবষ্যৎ পসরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ ববতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। র্য়োহরদী শাখার র্াধ্যয়র্ অবিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব ও 

যুব র্বহলার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেবণকৃত ঋয়ণর হার ববদ্যর্াে হার এর বেয়ি োবর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় সকল কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারবক অব্যাহত রাখা। বাবষ যক লেযর্াত্রার শতভাগ অজযে বেবিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

বববেয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আবথ যক বশো সম্পয়কয প্রবশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ 

সার্জ্ঞস্যপূণ য সংবিষ্ট SDGs এর লেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

২০২৪-২৫ অর্ মবছনরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৮.৫৯ক োটি টো ো বির্ ধোরণ;  

 ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ৭.২৯ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৫.৫০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যোন্য গিোবদ পশুপোলি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.৯০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 বচিংবি ও অন্যোন্য মৎস্য চোণে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.১৮ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নার্ সারী ও বনায়ন খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.০১ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যান্য খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ২.০০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নারী উতযাক্তাতের মতে ঋণ ববেরণ ৪.৩৩ক াটি টা া বির্ ধোরণ; 

 কেবণকৃত ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ০.১০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রাবতষ্ঠাবেক দক্ষতা বৃসি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবসদসহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পনদর র্র্ার্র্ ব্বহার সনসিতকরনণর 

র্ােনর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ননর িনক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, র্ননাহরদী শাখা, নরসসংদী।  

 

এবং 

 

আঞ্চসিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চসিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্নে 

২০২৪ সানির জুন র্ানসর ২৪  তাসরনখ এই বাসষ মক কর্ মসম্পাদন চুসি স্বাক্ষসরত হি। 

 

এই চুসিনত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ সনম্নসিসখত সবষয়সমূনহ সম্মত হনিন : 
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সসকশন ১ 

 

 সবভাগীয় অসিনসর রূপকল্প (Vision),অসভিক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবসি 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদনশর সবকার সবনশষ কনর সবকার যুবনদর কর্ মসংস্থাননর র্ােনর্ অর্ মননসতক উন্নয়ন কর্ মকানে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অসভিক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাননর র্ােনর্ সবকার যুবনদর কর্ মসংস্থাননর সুনর্াগ সৃসি কনর তানদর আর্ মসার্াসজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতানদর সঞ্চনয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদননর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদননর সক্ষত্র 

১) ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আবথ যক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ ববভাগ কর্তযক বেি যাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবসি (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতানদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, সবপণন, কাসরগরী ও প্রশাসসনক কানজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদনশ কর্ মসংস্থান,সবনশষ কনর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমনক তথ্য সংগ্রহ,, গনবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসাসয়ক কার্ মক্রর্ পসরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীসতর্ািা প্রণয়ন ওসবদ্যর্ান নীসতর্ািা সংনশাধন; 

ি) ব্াংনকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীনদর দক্ষতা বৃসির জন্য সনয়সর্ত প্রসশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতানদর ব্বসাসয়ক ব্বস্থাপনা সবষয়ক কর্ মশািার আনয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

সবসভন্ন কার্ মক্রনর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   বেি যাবরত  লেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দাবয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ৯৯ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব ববয়র্ািে 
সংখ্যা 1309 1289 1009 1110 1221 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ  

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রবতশ্রুবত ও 

বেয়দ যশো; 

খ) বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আবথ যক সের্তা 

বৃবি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ৭.৫০ ৬.১৭ ৭.২৯ ৮.০২ ৮.৩৯ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ০.০৫ ০.০২ 0.10 ০.১১ ০.১২ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

৮র্ পঞ্চবাবষ যক পবরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে ববতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
২০৫ ২১৫ ২০০ ২২০.০০ ২৩০.০০ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
৪.০৮ ৪.৪৬ ৪.৩৩ ৪.৭৬ ৪.৯৮ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

 ম সর্ম্পােন পবর ল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষনত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিনকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রনক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রনক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অসত উত্তর্ উত্তর্ িিসত র্ান 

িিসত র্াননর 

সননম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংনকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খানত 

ঋণসবতরণ 
[১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৫.৪৬ ৪.৪৫ ৫.৫০ ৪.৯৫ ৪.৪০ ৩.৮৫ ৩.৩০ ৬.০৫ ০.৮৩ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খানত ঋণসবতরণ 
[১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৮৮ ০.৮৮ ০.৯০ ০.৮১ ০.৭২ ০.৬৩ ০.৫৪ ০.৯৯ ০.১৪ 

[১.৩] সিংসড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িানষ 

ঋণসবতরণ 

[১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.২৮ ০.১৬ ০.১৮ ০.১৬ ০.১৪ ০.১৩ ০.১১ ০.২০ ০.০৩ 

[১.৪] পবরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খানত ঋণ সবতরণ 
[১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০০ 

[১.৫] অন্যান্য খানত 

ঋণসবতরণ 
[১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৫৫ ২.৫৩ ২.০০ ১.৮০ ১.৬০ ১.৪০ ১.২০ ২.২০ ০.৩০ 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 

[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ২০৫ ২১৫ ২০০ ১৮০ ১৬০ ১৪০ ১২০ ২২০ ২৩০ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ৪.০৮ ৪.৪৬ ৪.৩৩ ৩.৯০ ৩.৪৬ ৩.০৩ ২.৬০ ৪.৭৬ ৪.৯৮ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৪.৪৬ ৩.৭০ ৪.২৫ ৩.৮৩ ৩.৪০ ২.৯৮ ২.৫৫ ৪.৬৮ ৪.৮৯ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৯১ ০.৭৩ ০.৪৮ ০.৪৩ ০.৩৮ ০.৩৪ ০.২৯ ০.৫৩ ০.৫৫ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৬৮ ০.২৮ ০.১৫ ০.১৪ ০.১২ ০.১১ ০.০৯ ০.১৭ ০.১৭ 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৪৪ ১.৪৫ ৩.০৯ ২.৭৯ ২.৪৮ ২.১৭ ১.৮৬ ৩.৪০ ৩.৫৬ 

[৩] আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগনদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৫ ০.০২ ০.০৬ ০.০৫ ০.০৫ ০.০৪ ০.০৪ ০.০৭ ০.০৭ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অসিটআপসত্ত সনষ্পসত্তকরণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 84% 60% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংিানদশ ব্াংনকর 

পসরদশ মন আপসত্ত 

সনষ্পসত্তকরণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্িা সনষ্পসত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্রর্পুবিভুত % ২ 9% 12% 12% 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষনত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিনকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রনক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রনক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অসত উত্তর্ উত্তর্ িিসত র্ান 

িিসত র্াননর 

সননম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যালয় 

সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ 

ঋণ ববতরণ 
[৪.২.১) ববতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.২৪ ০.৩৬ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১১ ০.১২ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষনত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিনকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রনক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রনক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অসত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিসত 

র্ান 

িিসত 

র্াননর 

সননম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ন ও র্ংস্কার 

মূল   ার্ সক্রতমর 

বাস্তবায়ন ক ারোর রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অবভয়র্াগ প্রবতকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অবভয়র্াগ 

প্রবতকার কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রবর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
বববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুসবভাগ, অসধশাখা, শাখা লেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খানত ঋণসবতরণ [১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খানত ঋ ণসবতরণ [১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৩] সিংসড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িানষ ঋণ সবতরণ [১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খানত ঋণ সবতরণ [১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খানত ঋণ সবতরণ [১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 
[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খানত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খানত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িানষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খানত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খানত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগনদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অসিট আপসত্ত সনষ্পসত্তকরণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৩] বাংিানদশ ব্াংনকর পসরদশ মন আপসত্ত 

সনষ্পসত্তকরণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা সনষ্পসত্তর হার [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যালয় 

আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ ঋণ ববতরণ [৪.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািনয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 
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সংনর্াজনী ৩: অন্য অবফয়সর সয়ে সংবিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকল অবফয়সর সায়থ সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপবরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আড়াইহাজারশাখা, নারায়ণগঞ্জ। 

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে স্বাক্ষলরত 

 

 

 

 

বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সালব মক লিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রলতক অজমন, িযাধ্যিঞ্জ এবং ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা    

 

সাম্প্রলতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার ববয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর িধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যি কর্ মসংস্থান ব্াংক প্রলতলিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ লবতরণ ১০.৮৮সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.০৪সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

ভাধ্যব বলণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পলরর্াণ ৮.২৬সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৪.১৮সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

িিশ্রুলতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব ১১৫১জে এবং পয়রােভায়ব ৪১৫৫ জেসহ ক্ষর্াট ৫৩০৬জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যিঞ্জসমূহ : 
 

 ববদ্যর্াে Demographic Dividend পবরবস্থবতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যাবিকীকরণ; 

 ব্াংধ্যকর পলরধ্যশালধত মূিধন বৃলি, আর্ানত গ্রহণ ও তলহবধ্যির অপর্ মাপ্ততা; 

 প্রিবলত ব্যাংবকং ক্ষসবার পাশাপাবশ আধুবেক প্রযুবিবেভযর স্মাট য ব্যাংবকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

 ঋণ আদায় বৃবিকরণ;  

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভলবষ্যৎ পলরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ ববতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। আড়াইহাজার শাখার র্াধ্যয়র্ অবিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব 

ও যুব র্বহলার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেবণকৃত ঋয়ণর হার ববদ্যর্াে হার এর বেয়ি োবর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় সকল কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারবক অব্যাহত রাখা। বাবষ যক লেযর্াত্রার শতভাগ অজযে বেবিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

বববেয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আবথ যক বশো সম্পয়কয প্রবশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ 

সার্জ্ঞস্যপূণ য সংবিষ্ট SDGs এর লেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৮.১২ক োটি টো ো বির্ ধোরণ;  

 ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ৭.৬৯ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৬.৮০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যোন্য গিোবদ পশুপোলি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.২০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 বচিংবি ও অন্যোন্য মৎস্য চোণে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.১৪ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নার্ সারী ও বনায়ন খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.০১ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যান্য খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.৯৭ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নারী উতযাক্তাতের মতে ঋণ ববেরণ ৪.৪৪ ক াটি টা া বির্ ধোরণ; 

 কেবণকৃত ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ০.১০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রাবতষ্ঠাবেক দক্ষতা বৃলি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবলদলহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার লনলিতকরধ্যণর 

র্ােধ্যর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর িধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আড়াইহাজার শাখা, নারায়ণগঞ্জ।  

 

এবং 

 

আঞ্চলিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে 

২০২৪ সাধ্যির জুন র্াধ্যসর ২৪  তালরধ্যখ এই বালষ মক কর্ মসম্পাদন চুলি স্বাক্ষলরত হি। 

 

এই চুলিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ লনম্নলিলখত লবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যিন : 
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সসকশন ১ 

 

 লবভাগীয় অলিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অলভিক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবলি 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার লবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননলতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অলভিক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃলি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ালজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আবথ যক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ ববভাগ কর্তযক বেি যাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবলি (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, লবপণন, কালরগরী ও প্রশাসলনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,লবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসালয়ক কার্ মক্রর্ পলরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীলতর্ািা প্রণয়ন ওলবদ্যর্ান নীলতর্ািা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃলির জন্য লনয়লর্ত প্রলশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসালয়ক ব্বস্থাপনা লবষয়ক কর্ মশািার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

লবলভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   বেি যাবরত  লেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দাবয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ৯৯ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব ববয়র্ািে 
সংখ্যা 1172 1152 902 992 1091 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ  

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রবতশ্রুবত ও 

বেয়দ যশো; 

খ) বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আবথ যক সের্তা 

বৃবি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ৪.৪৬ ৪.১৮ ৭.৩৬ ৮.১০ ৮.৪৬ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ০.০২ ০.০০ 0.10 ০.১১ ০.১২ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

৮র্ পঞ্চবাবষ যক পবরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে ববতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
৩.৬৭ ৪.১৫ ৪.৪৪ ৪.৮৯ ৫.১১ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
১৮১ ১৯৩ ২০০ ২২০ ২৩০ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

 ম সর্ম্পােন পবর ল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৫.৮২ ৬.৫০ ৬.৮০ ৬.১২ ৫.৪৪ ৪.৭৬ ৪.০৮ ৭.৪৮ ৭.৮২ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণলবতরণ 
[১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০৫ ০.০৬ ০.২০ ০.১৮ ০.১৬ ০.১৪ ০.১২ ০.২২ ০.২৩ 

[১.৩] লিংলড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণলবতরণ 

[১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০০ ০.০৭ ০.১৪ ০.১৩ ০.১১ ০.১০ ০.০৮ ০.১৫ ০.১৬ 

[১.৪] পবরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ লবতরণ 
[১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণলবতরণ 
[১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৫৪ ০.৪২ ০.৯৭ ০.৮৭ ০.৭৮ ০.৬৮ ০.৫৮ ১.০৭ ১.১২ 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 

[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ১৮১ ১৯৩ ২০০ ১৮০ ১৬০ ১৪০ ১২০ ২২০ ২৩০ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ৩.৬৭ ৪.১৫ ৪.৪৪ ৪.০০ ৩.৫৬ ৩.১১ ২.৬৭ ৪.৮৯ ৫.১১ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৩.৫৪ ৩.৭৬ ৪.৮৫ ৪.৩৭ ৩.৮৮ ৩.৪০ ২.৯১ ৫.৩৪ ৫.৫৮ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.২১ ০.১৩ ০.১৮ ০.১৬ ০.১৪ ০.১৩ ০.১১ ০.২০ ০.২১ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০৮ ০.০৩ ০.১২ ০.১১ ০.১০ ০.০৮ ০.০৭ ০.১৩ ০.১৪ 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৬৩ ০.২৬ ২.৫৩ ২.২৮ ২.০২ ১.৭৭ ১.৫২ ২.৭৮ ২.৯১ 

[৩] আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ৩.৫৪ ৩.৭৬ ০.০২ ০.০২ ০.০২ ০.০১ ০.০১ ০.০২ ০.০২ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অলিটআপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 84% 60% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্রর্পুবিভুত % ২ 9% 12% 12% 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অলত উত্তর্ উত্তর্ িিলত র্ান 

িিলত র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যালয় 

সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ 

ঋণ ববতরণ 
[৪.২.১) ববতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৪০ ০.১৫ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.০৬ ০.০৫ ০.০৯ ০.০৯ 

 

  



10 

 

 

 

সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অলত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিলত 

র্ান 

িিলত 

র্াধ্যনর 

লনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ন ও র্ংস্কার 

মূল   ার্ সক্রতমর 

বাস্তবায়ন ক ারোর রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অবভয়র্াগ প্রবতকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অবভয়র্াগ 

প্রবতকার কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রবর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
বববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুলবভাগ, অলধশাখা, শাখা লেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণলবতরণ [১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋ ণলবতরণ [১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ লবতরণ [১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ লবতরণ [১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 
[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অলিট আপলত্ত লনষ্পলত্তকরণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পলরদশ মন আপলত্ত 

লনষ্পলত্তকরণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা লনষ্পলত্তর হার [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যালয় 

আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ ঋণ ববতরণ [৪.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চলিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অবফয়সর সয়ে সংবিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকল অবফয়সর সায়থ সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপবরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, গজারিয়া শাখা, মুন্সীগঞ্জ। 

 

এবং 

 

আঞ্চরিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরিক কার্ মািয়, নািায়ণগঞ্জ এি র্ধ্যে স্বাক্ষরিত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এি কর্ মসম্পাদধ্যনি সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যিঞ্জ এবং ভরবষ্যৎ পরিকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছিসমূধ্যহি (৩বছি) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশি ক্ষবকার ববয়শষ কয়র সবকাি যুবধ্যদি কর্ মসংস্থাধ্যনি িধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনি ৭নং আইন বধ্যি কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যি ঋণ রবতিণ ০ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.২৫ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই ভাধ্যব 

বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়ি পরির্াণ ৫.৯৬ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৬.৬৪ সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্ি িিশ্রুরতধ্যত 

ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছি পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব ১৩২৩জে এবং পয়রােভায়ব ৪৭৭৬জেসহ ক্ষর্াট ৬০৯৯জে সবকাধ্যিি 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যিধ্যছ।  

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যিঞ্জসমূহ : 
 

 ববদ্যর্াে Demographic Dividend পবরবস্থবতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যাবিকীকরণ; 

 ব্াংধ্যকি পরিধ্যশারধত মূিধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যিি অপর্ মাপ্ততা; 

 প্রিবলত ব্যাংবকং ক্ষসবার পাশাপাবশ আধুবেক প্রযুবিবেভযর স্মাট য ব্যাংবকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

 ঋণ আদায় বৃবিকরণ;  

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভরবষ্যৎ পরিকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ ববতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। গজাবরয়া শাখার র্াধ্যয়র্ অবিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব ও 

যুব র্বহলার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেবণকৃত ঋয়ণর হার ববদ্যর্াে হার এর বেয়ি োবর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ যায়য় সকল কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারবক অব্যাহত রাখা। বাবষ যক লেযর্াত্রার শতভাগ অজযে বেবিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর 

বববেয়য়াগ সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আবথ যক বশো সম্পয়কয প্রবশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ 

সার্জ্ঞস্যপূণ য সংবিষ্ট SDGs এর লেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যিি সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৭.৮৪ক োটি টো ো বির্ ধোরণ;  

 ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ৬.১৩ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৬.০০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যোন্য গিোবদ পশুপোলি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.২০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 বচিংবি ও অন্যোন্য মৎস্য চোণে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.১৩ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নার্ সারী ও বনায়ন খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.০১ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যান্য খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ১.৫০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নারী উতযাক্তাতের মতে ঋণ ববেরণ ৪.৪৪ ক াটি টা া বির্ ধোরণ; 

 কেবণকৃত ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ০.১০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রাবতষ্ঠাবেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজািদাি কিা, সুশাসন সংহতকিণ এবং সম্পধ্যদি র্র্ার্র্ ব্বহাি রনরিতকিধ্যণি 

র্ােধ্যর্ রূপকল্প ২০৪১ এি র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনি িধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, গজারিয়া শাখা, মুন্সীগঞ্জ।  

 

এবং 

 

আঞ্চরিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরিক কার্ মািয়, নািায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে 

২০২৪ সাধ্যিি জুন র্াধ্যসি ২৪  তারিধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষরিত হি। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষিকািী উভয়পক্ষ রনম্নরিরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যিন : 
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সসকশন ১ 

 

 রবভাগীয় অরিধ্যসি রূপকল্প (Vision),অরভিক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরি 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশি সবকাি রবধ্যশষ কধ্যি সবকাি যুবধ্যদি কর্ মসংস্থাধ্যনি র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সম্পিৃকিণ। 

 

১.২ : অরভিক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনি র্ােধ্যর্ সবকাি যুবধ্যদি কর্ মসংস্থাধ্যনি সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যি তাধ্যদি আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদি সঞ্চধ্যয় উদ্বিু কিা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনি সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তি/সংস্থাি কর্ মসম্পাদধ্যনি সক্ষত্র 

১) ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আবথ যক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ ববভাগ কর্তযক বেি যাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরি (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদি প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কারিগিী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যি আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনাি ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পরিিািনাি জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ািা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ািা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকি কর্ মকতমা/কর্ মিািীধ্যদি দক্ষতা বৃরিি জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদি ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশািাি আধ্যয়াজন কিা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরভন্ন কার্ মক্রধ্যর্ি চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   বেি যাবরত  লেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দাবয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ৯৯ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব ববয়র্ািে 
সংখ্যা 1150 1130 885 974 1071 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ  

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রবতশ্রুবত ও 

বেয়দ যশো; 

খ) বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আবথ যক সের্তা 

বৃবি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ৭.৩৬ ৭.২৪ ৭.৮৪ ৮.৬২ ৯.০২ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় ০.০৪ ০.০৩ 0.10 ০.১১ ০.১২ 
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

৮র্ পঞ্চবাবষ যক পবরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে ববতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
৪.৭৪ ৪.৮০ ৪.৪৪ ৪.৮৯ ৫.১১ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
২৪১ ২০৮ ২০০ ২২০ ২৩০ 

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

 ম সর্ম্পােন পবর ল্পনা 

  



8 

 

 

কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রি 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকি র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধািণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িিরত র্ান 

িিরত র্াধ্যনি 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকি কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতিণ 
[১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৬.১৫ ৫.০৩ ৬.০০ ৫.৪০ ৪.৮০ ৪.২০ ৩.৬০ ৬.৬০ ৬.৯০ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণরবতিণ 
[১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.২০ ০.১৮ ০.১৬ ০.১৪ ০.১২ ০.২২ ০.২৩ 

[১.৩] রিংরড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতিণ 

[১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০০ ০.০০ ০.১৩ ০.১২ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.১৪ ০.১৫ 

[১.৪] পবরয়বশ বান্ধব নাস মািী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতিণ 
[১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতিণ 
[১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.২১ ২.২১ ১.৫০ ১.৩৫ ১.২০ ১.০৫ ০.৯০ ১.৬৫ ১.৭৩ 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 

[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ৪.৭৪ ৪.৮০ ৪.৪৪ ৪.০০ ৩.৫৬ ৩.১১ ২.৬৭ ৪.৮৯ ৫.১১ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ২৪১ ২০৮ ২০০ ১৮০ ১৬০ ১৪০ ১২০ ২২০ ২৩০ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ৪.৩০ ৩.৭৬ ৩.৬৯ ৩.৩২ ২.৯৫ ২.৫৮ ২.২১ ৪.০৬ ০.৫৫ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.১৮ ০.১৬ ০.১৪ ০.১৩ ০.১১ ০.২০ ০.০৩ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০০ ০.০০ ০.১৪ ০.১৩ ০.১১ ০.১০ ০.০৮ ০.১৫ ০.০২ 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৩৯ ১.৩২ ২.১২ ১.৯১ ১.৭০ ১.৪৮ ১.২৭ ২.৩৩ ০.৩২ 

[৩] আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৪ ০.০৩ 0.10 ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১১ ০.১২ 

[৩.২] অভযন্তিীণ 

অরিটআপরত্ত রনষ্পরত্তকিণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 84% 60% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকি 

পরিদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকিণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্িা রনষ্পরত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্রর্পুবিভুত % ২ 9% 12% 12% 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রি 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকি র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধািণ অরত উত্তর্ উত্তর্ িিরত র্ান 

িিরত র্াধ্যনি 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যালয় 

সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ 

ঋণ ববতরণ 
[৪.২.১) ববতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.০৭ ০.০৬ ০.০৬ ০.০৫ ০.০৪ ০.০৮ ০.০৮ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রি 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকি র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধািণ 
অরত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিরত 

র্ান 

িিরত 

র্াধ্যনি 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ন ও র্ংস্কার 

মূল   ার্ সক্রতমর 

বাস্তবায়ন ক ারোর রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অবভয়র্াগ প্রবতকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অবভয়র্াগ 

প্রবতকার কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রবর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
বববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকািী অনুরবভাগ, অরধশাখা, শাখা লেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতিণ [১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋ ণরবতিণ [১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৩] রিংরড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতিণ [১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৪] নাস মািী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতিণ [১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতিণ [১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 
[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৩] রিংরড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৪] নাস মািী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.২] অভযন্তিীণ অরিট আপরত্ত রনষ্পরত্তকিণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকি পরিদশ মন আপরত্ত 

রনষ্পরত্তকিণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা রনষ্পরত্তি হাি [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যালয় 

আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ ঋণ ববতরণ [৪.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চরিক কার্ মািধ্যয়ি আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অবফয়সর সয়ে সংবিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকল অবফয়সর সায়থ সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপবরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, রায়পুরা শাখা, নরসসংদী। 

 

এবং 

 

আঞ্চসিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চসিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে স্বাক্ষসরত 

 

 

 

 

বাসষ মক কর্ মসম্পাদন চুসি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুিাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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প্রস্তাবো ………………………………………………………………….. ৪ 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সাসব মক সিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্রসতক অজমন, িযাধ্যিঞ্জ এবং ভসবষ্যৎ পসরকল্পনা    

 

সাম্প্রসতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার ববয়শষ কয়র সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর িধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যি কর্ মসংস্থান ব্াংক প্রসতসিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ সবতরণ ০ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৪.৭০ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই ভাধ্যব 

বসণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পসরর্াণ ৩.৪৫ টি টাকা সর্ধ্যক ৬.৬৪ সকাটি টাকায় উন্নীত হয়য়য়ে। এ কার্ মক্রধ্যর্র িিশ্রুসতধ্যত 

ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভায়ব ৩৩৭ জে এবং পয়রােভায়ব ১২১৭ জেসহ ক্ষর্াট ১৫৫৪জে সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যিঞ্জসমূহ : 
 

 ববদ্যর্াে Demographic Dividend পবরবস্থবতয়ত কর্ যসংস্থাে সৃজে সব যাবিকীকরণ; 

 ব্াংধ্যকর পসরধ্যশাসধত মূিধন বৃসি, আর্ানত গ্রহণ ও তসহবধ্যির অপর্ মাপ্ততা; 

 প্রিবলত ব্যাংবকং ক্ষসবার পাশাপাবশ আধুবেক প্রযুবিবেভযর স্মাট য ব্যাংবকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

 ঋণ আদায় বৃবিকরণ;  

 ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারবসবফয়কশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ যদেতার উন্নয়ে। 

 

ভসবষ্যৎ পসরকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ ববতরণ কয়র ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ যসংস্থাে সৃজে। রায়পুরা শাখার র্াধ্যয়র্ অবিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব ও যুব 

র্বহলার কর্ যসংস্থায়ের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংয়কর ক্ষেবণকৃত ঋয়ণর হার ববদ্যর্াে হার এর বেয়ি োবর্য়য় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে উন্নয়ে। 

র্াঠ পর্ যায়য় সকল কার্ যক্রয়র্ ক্ষজার তদারবক অব্যাহত রাখা। বাবষ যক লেযর্াত্রার শতভাগ অজযে বেবিত করা। ক্ষবকার যুবয়দর বববেয়য়াগ 

সম্পয়কয পরার্শ য প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আবথ যক বশো সম্পয়কয প্রবশেণ প্রদাে। কর্ যসংস্থাে ব্যাংয়কর সায়থ সার্জ্ঞস্যপূণ য সংবিষ্ট 

SDGs এর লেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

 ঋণ বিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৭.০৫ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ;  

 ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ৪.৪৪ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 দুগ্ধ উৎপোদি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমাত্রা ৫.০০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যোন্য গিোবদ পশুপোলি খোণত ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.৪০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 বচিংবি ও অন্যোন্য মৎস্য চোণে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.১৪ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নার্ সারী ও বনায়ন খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ০.০১ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 অন্যান্য খাতে ঋণবিতরণণর লক্ষ্যমোত্রো ১.৫০ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 

 নারী উতযাক্তাতের মতে ঋণ ববেরণ ২.২৮ক াটি টা া বির্ ধোরণ; 

 কেবণকৃত ঋণ আদোণের লক্ষ্যমোত্রো ০.১০ ক োটি টো ো বির্ ধোরণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূয়হর প্রাবতষ্ঠাবেক দক্ষতা বৃসি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবসদসহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার সনসিতকরধ্যণর 

র্ােধ্যর্ রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর িধ্যক্ষয- 

 

 

ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, রায়পুরা শাখা, নরসসংদী।  

 

এবং 

 

আঞ্চসিক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চসিক কার্ মািয়, নারায়ণগঞ্জ এর র্ধ্যে 

২০২৪ সাধ্যির জুন র্াধ্যসর ২৪  তাসরধ্যখ এই বাসষ মক কর্ মসম্পাদন চুসি স্বাক্ষসরত হি। 

 

এই চুসিধ্যত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ সনম্নসিসখত সবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যিন : 
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সসকশন ১ 

 

 সবভাগীয় অসিধ্যসর রূপকল্প (Vision),অসভিক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবসি 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার সবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননসতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সম্পিৃকরণ। 

 

১.২ : অসভিক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃসি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্াসজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে বেবিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আবথ যক শৃঙ্খলা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংয়কর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র (র্বন্ত্রপবরষদ ববভাগ কর্তযক বেি যাবরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবসি (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবয়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, সবপণন, কাসরগরী ও প্রশাসসনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,সবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসাসয়ক কার্ মক্রর্ পসরিািনার জন্য সর্য় সর্য় নীসতর্ািা প্রণয়ন ওসবদ্যর্ান নীসতর্ািা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃসির জন্য সনয়সর্ত প্রসশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসাসয়ক ব্বস্থাপনা সবষয়ক কর্ মশািার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

সবসভন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত িিািি/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফলসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

লেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রয়েপণ   বেি যাবরত  লেযর্াত্রা অজযয়ের 

ক্ষেয়ত্র ক্ষর্ৌথভায়ব দাবয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণালয়/ববভাগ/ সংস্হাসমূয়হর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ৯৯ 

২০৩০ সাল পর্ যন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবয়দর 

কর্ যসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদায়ের র্াধ্যয়র্ 

ক্ষবকরাত্ব ববয়র্ািে 
সংখ্যা      

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ  

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রবতশ্রুবত ও 

বেয়দ যশো; 

খ) বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

ব্যাংয়কর আবথ যক সের্তা 

বৃবি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায়   

 

  
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায়   

 

  
আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

৮র্ পঞ্চবাবষ যক পবরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে ববতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
  

 
  

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
  

 
  

আঞ্চবলক কার্ যালয়য়র আওতািীে 

শাখাসমূহ 

বেব যািেী ইশয়তহার-২০২৪ 

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

 ম সর্ম্পােন পবর ল্পনা 
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কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং িক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অসত উত্তর্ উত্তর্ িিসত র্ান 

িিসত র্াধ্যনর 

সনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ যসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ ববতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

বেবিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণসবতরণ 
[১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১.৫৫ ৪.১০ ৫.০০ ৪.৫০ ৪.০০ ৩.৫০ ৩.০০ ৫.৫০ ৫.৭৫ 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািন খাধ্যত ঋণসবতরণ 
[১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০৯ ০.২২ ০.৪০ ০.৩৬ ০.৩২ ০.২৮ ০.২৪ ০.৪৪ ০.৪৬ 

[১.৩] সিংসড় 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণসবতরণ 

[১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.২৩ ০.১৩ ০.১৪ ০.১৩ ০.১১ ০.১০ ০.০৮ ০.১৫ ০.১৬ 

[১.৪] পবরয়বশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ সবতরণ 
[১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ ০.০১ 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণসবতরণ 
[১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.১৪ ০.২৫ ১.৫০ ১.৩৫ ১.২০ ১.০৫ ০.৯০ ১.৬৫ ১.৭৩ 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর 

র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 

[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ সর্বষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ৫৯ ১৫২ ১৫০ 

১৩৫.০

০ 
১২০.০০ ১০৫.০০ ৯০.০০ ১৬৫.০০ ১৭২.৫০ 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ১.২১ ২.৯৮ ২.২৮ ২.০৫ ১.৮২ ১.৬০ ১.৩৭ ২.৫১ ২.৬২ 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১.১৭ ২.৬৭ ২.৫৭ ২.৩২ ২.০৬ ১.৮০ ১.৫৪ ২.৮৩ ২.৯৬ 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালে খায়ত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০৫ ০.১৪ ০.১৮ ০.১৬ ০.১৪ ০.১৩ ০.১১ ০.২০ ০.২১ 

[২.৩] বিংবড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িায়ষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.১০ ০.২৮ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.০৫ ০.১০ ০.১০ 

[২.৪] োস যারী ও বোয়ে খায়ত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ 

[২.৫] অন্যান্য খায়ত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.১২ ০.৩৬ ১.৬০ ১.৪৪ ১.২৮ ১.১২ ০.৯৬ ১.৭৬ ১.৮৪ 

[৩] আবথ যক শৃঙ্খলা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০০ ০.০৩ 0.10 ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১১ ০.১২ 

[৩.২] অভযন্তরীণ 

অসিটআপসত্ত সনষ্পসত্তকরণ 
[৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 84% 60% 75% 68% 60% 53% 45% 83% 91% 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পসরদশ মন আপসত্ত 

সনষ্পসত্তকরণ 

[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার ক্রর্পুবিভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 110% 121% 

[৩.৪] র্ার্িা সনষ্পসত্ত 
[৩.৪.১] র্ার্লা 

বেষ্পবত্তর হার 
ক্রর্পুবিভুত % ২ 9% 12% 12% 10% 9% 8% 7% 12% 13% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অসত উত্তর্ উত্তর্ িিসত র্ান 

িিসত র্াধ্যনর 

সনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংয়কর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীয়দর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থায়ের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক 

তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সাবভ যস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ যালয় 

সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ ০ ০ ১ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ 

ঋণ ববতরণ 
[৪.২.১) ববতরণকৃত ঋণ  সর্বষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.০০ ০.০০ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১১ ০.১২ 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূলক কর্ যসম্পাদয়ের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিবত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
িক্ষযর্াত্রা/বেণ যায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অসত 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

িিসত 

র্ান 

িিসত 

র্াধ্যনর 

সনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশার্ন ও র্ংস্কার 

মূল   ার্ সক্রতমর 

বাস্তবায়ন ক ারোর রণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যযান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যযান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অবভয়র্াগ প্রবতকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অবভয়র্াগ 

প্রবতকার কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রবতশ্রুবত কর্ যপবরকল্পো 

বাস্তবাবয়ত 

ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অবিকার 

কর্ যপবরকল্পো বাস্তবাবয়ত 
ক্রর্পুবিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্বয়ক (provisional) তথ্য 
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https://v3.camscanner.com/user/download
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সংয়র্াজেী-১  

 

ক্রবর্ক েং 
শব্দসংয়েপ 

(Acronyms) 
বববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংয়র্াজেী- ২: কর্ যসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ যক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুসবভাগ, অসধশাখা, শাখা লেযর্াত্রা অজযয়ের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণসবতরণ [১.১.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋ ণসবতরণ [১.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৩] সিংসড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ সবতরণ [১.৩.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ সবতরণ [১.৪.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ সবতরণ [১.৫.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬] োরী উয়দ্যািায়দর র্য়ধ্য ঋণ ববতরণ 
[১.৬.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[১.৬.২] োরী উয়দ্যািার সংখ্যা আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুািন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৩] সিংসড় ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.২] অভযন্তরীণ অসিট আপসত্ত সনষ্পসত্তকরণ [৩.২.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৩] বাংিাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পসরদশ মন আপসত্ত 

সনষ্পসত্তকরণ 
[৩.৩.১] বেষ্পবত্তর হার 

আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৩.৪] র্ার্িা সনষ্পসত্তর হার [৩.৪.১] বেষ্পবত্তর হার আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সাবভ যস সম্পবকযত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তযক তথ্য জাোর সুয়র্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সাবভ যস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ যালয় 

আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 

[৪.২] কর্ যিারী গৃহবের্ যাণ ঋণ ববতরণ [৪.২.১] ববতরণকৃত ঋণ আঞ্চসিক কার্ মািধ্যয়র আওতাধীন শাখাসমূহ আঞ্চবলক কার্ যালয় হয়ত প্রাপ্ত তথ্য বববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অবফয়সর সয়ে সংবিষ্ট কর্ যসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকল অবফয়সর সায়থ সংবিষ্ট সংবিষ্ট অবফয়সর সায়থ কার্ যক্রর্ সর্ন্বয়য়র ক্ষকৌশল 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংয়র্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূলক কার্ যক্রয়র্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ যপবরকল্পোসমূহ 
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