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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, উত্তরা শাখা, ঢাকা 

 

এবং 

 

    আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক, উত্তরা শাখা, ঢাকা এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবনশষ কনর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৪.২৮ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.৭১ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৫.২৭ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৪.৯৬ সকাটি টাকা হনয়নে। এ কার্ মক্রধ্যর্র ফলশ্রুরতধ্যত 

ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রত্যেভানব ২৯৩২ জে এবং পনরােভানব ১০৫৮৪ জেসহ ক্ষর্াট ১৩৫১৬ জে সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলত্নত্ কর্ মসংস্থাে সৃজে সব মালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিলিত্ ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভমর স্মাট ম ব্যাংলকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃলিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফনকশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ মদেত্ার উন্নয়ে। 

 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত্ র্ােসম্পন্ন ঋণ লবত্রণ কনর ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থাে সৃজে। উত্তরা শাখা, ঢাকা এর র্াধ্যনর্ অলিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব 

ও যুব র্লহিার কর্ মসংস্থানের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংনকর ক্ষেলণকৃত্ ঋনণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেনি োলর্নয় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মানয় সকি কার্ মক্রনর্ ক্ষজার ত্দারলক অব্যাহত্ রাখা। বালষ মক িেযর্াত্রার শত্ভাগ অজমে লেলিত্ করা। ক্ষবকার যুবনদর 

লবলেনয়াগ সম্পনকম পরার্শ ম প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ মক লশো সম্পনকম প্রলশেণ প্রদাে। কর্ মসংস্থাে ব্যাংনকর সানথ সার্জ্ঞস্যপূণ ম 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা ৮.৭১ সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ৭.৩২ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা ২.৮৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.২৯ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও বোয়ে খানত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খানত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ৫.৫৯ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উনদ্যািানদর র্নধ্য ঋণ লবত্রণ ৩.৯৯ ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.১৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ ৮০% অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ ১০০% বাংলাধ্যদশ ব্াংক পররদশ মন আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহলের্ মাণ ঋণ লবত্রণ ০.১২৫০০ ক্ষকাটি টাকা লেি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগসমূহ এবং আওত্ািীে দপ্তর/সংস্থাসমূনহর প্রালত্ষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, উত্তরা শাখা, ঢাকা 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর                তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 উত্তরা শাখা, ঢাকা এর  রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবত্রণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্ত্ায়ে লেলিত্করণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ মক শৃঙ্খিা সুসংহত্করণ; 

৪) ব্যাংনকর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীনদর জন্য র্ােসম্মত্ বাসস্থানের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদনের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তমক লেি মালরত্) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রনর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবনদর র্নধ্য ঋণ লবত্রণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত্ 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রনেপণ   লেি মালরত্  িেযর্াত্রা অজমনের 

ক্ষেনত্র ক্ষর্ৌথভানব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূনহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবনদর 

কর্ মসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদানের র্াধ্যনর্ 

ক্ষবকরাত্ব লবনর্ািে 
সংখ্যা 801 838 792 871 958 উত্তরা শাখা, ঢাকা 

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলত্শ্রুলত্ ও 

লেনদ মশো; 

খ) লেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

ব্যাংনকর আলথ মক সের্ত্া 

বৃলি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 6.40 4.96 7.32 7.72 7.73 
উত্তরা শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

আলথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 

ক্ষেেীকৃত্ ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 0.06 0.07 0.13 0.14 0.11 

উত্তরা শাখা, ঢাকা ৮র্ পঞ্চবালষ মক পলরকল্পো 

োরীর ের্ত্ায়ে লবত্রণকৃত্ ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
3.05 ৩.৯৪ 3.99 4.10 4.46 

উত্তরা শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

োরী উনদ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
104 121 188 203 244 

উত্তরা শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

*সার্লয়ক (provisional) ত্থ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ মসম্পাদন পরিকল্পনা 

  



8 

 

 

কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ 
২০২৩-২৪ 

* 

অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 
িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবত্রণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্ত্ায়ে 

লেলিত্করণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণ রবতরণ 
[১.১.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.৯৬ ০.৪০ ২.৮৩ 2.55 2.26 1.98 1.70 3.43 3.95 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.00 ০.০০ ০.২৯ 0.26 0.23 0.20 0.17 0.32 0.30 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.00 ০.০০ ০.০০ - - - - - - 

[১.৪] পলরনবশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.00 ০.০০ ০.০০ - - - - - - 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৫.৮১ ৭.১২ ৫.৫৯ 5.03 4.47 3.93 3.35 6.00 6.56 

[১.৬] োরী উনদ্যািানদর 

র্নধ্য ঋণ লবত্রণ 

[১.৬.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.০৫ ৩.৯৪ ৩.৯৯ 3.59 3.19 2.79 2.39 4.10 4.46 

[১.৬.২] োরী উনদ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ১০৪ ১২১ ১৮৮ 169 150 132 113 203 244 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খানত্ 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.75 ০.৫৪ ২.৩৪ 2.11 1.87 1.64 1.40 1.86 2.00 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খানত্ ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.00 0.00 ০.৭৯ 0.71 0.62 0.55 0.47 1.38 1.39 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িানষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.00 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[২.৪] োস মারী ও বোয়ে খানত্ 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.00 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[২.৫] অন্যান্য খানত্ ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত্ ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 5.65 ৪.৪২ ৪.১৯ 3.73 3.35 2.92 2.51 4.48 4.34 

[৩] আলথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত্ ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৬ ০.০৭ ০.১৩ 0.12 0.10 0.09 0.08 0.14 0.11 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরি রনষ্পরিকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত্ % ৩ 69% 69% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত্ % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত্ % ২ 24% 17% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 

                



9 

 

 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ 
২০২৩-২৪ 

* 

অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 
িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংনকর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীনদর 

জন্য র্ােসম্মত্ বাসস্থানের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত্ ত্থ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তমক 

ত্থ্য জাোর সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত্ 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ১ ০ 1        1         -            -           -            1           1  

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলের্ মাণ ঋণ 

লবত্রণ 
[৪.২.১) লবত্রণকৃত্ ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.00 ০.২১ ০.১২৫০০    0.11     0.10      0.09     0.08     0.12      0.12  
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদনের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উির্ 
উির্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসন ও সংস্কাি 

মূলক কার্ মক্রমর্ি 

বাস্তবায়ন জ ািদািকিণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবালয়ত্ 
ক্রর্পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত্ 

ক্রর্পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভনর্াগ প্রলত্কার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অলভনর্াগ 

প্রলত্কার কর্ মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত্ 

ক্রর্পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলত্শ্রুলত্ কর্ মপলরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলত্শ্রুলত্ কর্ মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত্ 

ক্রর্পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] ত্থ্য অলিকার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] ত্থ্য অলিকার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবালয়ত্ 
ক্রর্পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লয়ক (provisional) ত্থ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, উত্তরা শাখা, ঢাকা আঞ্চলিক প্রধান, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা 

উির, ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চলিক প্রধান, কর্ মসংস্থাে ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

উিরা শাখা-এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

 

 

       

 

      

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, উিরা শাখা, ঢাকা 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা উির 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 

 

 

 

 

 

 

 

 

সংনর্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংনেপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংনর্াজেী- ২: কর্ মসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজমনের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উনদ্যািানদর র্নধ্য ঋণ লবত্রণ 
[১.৬.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উনদ্যািার সংখ্যা উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরির হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত্ ত্থ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তমক ত্থ্য জাোর সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত্ শাখা/কার্ মািয় 

উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলের্ মাণ ঋণ লবত্রণ [৪.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ উত্তরা শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

 
 

  



14 

 

 

 

 

সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফনসর সনে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অলফনসর সানথ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফনসর সানথ কার্ মক্রর্ সর্ন্বনয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংনর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ মক্রনর্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ মপলরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, বাড্ডা শাখা, ঢাকা 

 

এবং 

 

    আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসংস্থান ব্াংক, বাড্ডা শাখা, ঢাকা এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবনশষ কনর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৬.৫৩ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৯.৭৩ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৬.১০ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.৪৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হনয়নে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

ফলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভানব ২২০৮ জে এবং পনরাে ৭৯৭১ জেসহ ক্ষর্াট ১০১৭৯ জে সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতনত কর্ মসংস্থাে সৃজে সব মালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিলিত ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভমর স্মাট ম ব্যাংলকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃলিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফনকশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ মদেতার উন্নয়ে। 

 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কনর ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থাে সৃজে। বাড্ডা শাখা, ঢাকা এর র্াধ্যনর্ অলিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব 

ও যুব র্লহিার কর্ মসংস্থানের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংনকর ক্ষেলণকৃত ঋনণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেনি োলর্নয় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মানয় সকি কার্ মক্রনর্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ মক িেযর্াত্রার শতভাগ অজমে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবনদর 

লবলেনয়াগ সম্পনকম পরার্শ ম প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ মক লশো সম্পনকম প্রলশেণ প্রদাে। কর্ মসংস্থাে ব্যাংনকর সানথ সার্জ্ঞস্যপূণ ম 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা ৮.৭১ সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ৭.৩২ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা ২.৮৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.২৯ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও বোয়ে খানত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খানত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ৫.৫৯ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উনদ্যািানদর র্নধ্য ঋণ লবতরণ ৩.৯৯ ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ ৮০% অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ ১০০% বাংলাধ্যদশ ব্াংক পররদশ মন আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহলের্ মাণ ঋণ লবতরণ ০.১২৫০০ ক্ষকাটি টাকা লেি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূনহর প্রালতষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, বাড্ডা শাখা, ঢাকা 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর                তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 বাড্ডা শাখা, ঢাকা এর রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংনকর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীনদর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থানের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদনের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তমক লেি মালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রনর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবনদর র্নধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রনেপণ   লেি মালরত  িেযর্াত্রা অজমনের 

ক্ষেনত্র ক্ষর্ৌথভানব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূনহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবনদর 

কর্ মসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদানের র্াধ্যনর্ 

ক্ষবকরাত্ব লবনর্ািে 
সংখ্যা 838 1029 803 883 971 বাড্ডা শাখা, ঢাকা 

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লেনদ মশো; 

খ) লেব মািেী ইশনতহার-২০২৪ 

ব্যাংনকর আলথ মক সের্তা 

বৃলি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 7.27 7.47 7.32 8.78 9.49 
বাড্ডা শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনতহার-২০২৪ 

আলথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 0.03 0.01 0.03 0.03 0.03 
বাড্ডা শাখা, ঢাকা ৮র্ পঞ্চবালষ মক পলরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে লবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
3.64 ৫.১৫ ৩.৯৯ 5.00 5.82 

বাড্ডা শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনতহার-২০২৪ 

োরী উনদ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
১০৮ ১৫৬ ১৮৮ 207 248 

বাড্ডা শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনতহার-২০২৪ 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ মসম্পাদন পরিকল্পনা 
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কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ 

অরত 

উির্ 
উির্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.15 2.13 ২.৮৩ 2.55 2.26 1.98 1.70 3.42 4.15 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.00 0.00 ০.২৯ 0.26 0.23 0.20 0.17 0.32 0.35 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.00 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[১.৪] পলরনবশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.00 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 7.03 7.17 ৫.৫৯ 5.03 4.47 3.90 3.35 6.00 6.80 

[১.৬] োরী উনদ্যািানদর 

র্নধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ 3.64 ৫.১৫ ৩.৯৯ 3.59 3.19 2.79 2.39 5.00 5.82 

[১.৬.২] োরী উনদ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ১০৮ ১৫৬ ১৮৮ 169 150 132 113 207 248 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খানত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.20 ০.৮২ ২.৩৪ 2.11 1.87 1.64 1.40 2.78 2.49 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খানত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.00 0.00 ০.৭৯ 0.71 0.63 0.55 0.47 1.00 1.00 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িানষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.00 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[২.৪] োস মারী ও বোয়ে খানত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.00 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[২.৫] অন্যান্য খানত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 7.07 ৬.৬৬ ৪.১৯ 3.77 3.35 2.93 2.51 5.00 6.00 

[৩] আলথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৩ ০.০১ ০.০৩ 0.03 0.02 0.02 0.02 0.03 0.03 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরি রনষ্পরিকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 69% 69% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ 24% 0% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ 

অরত 

উির্ 
উির্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংনকর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীনদর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থানের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তমক 

তথ্য জাোর সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ১ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ১ ১ 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলের্ মাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.70 0.42 ০.১২৫০০ 0.11 0.10 0.09 0.08 0.14 0.15 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদনের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উির্ 
উির্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসন ও সংস্কাি 

মূলক কার্ মক্রমর্ি 

বাস্তবায়ন জ ািদািকিণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভনর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অলভনর্াগ 

প্রলতকার কর্ মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ মপলরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, বাড্ডা শাখা, ঢাকা আঞ্চলিক প্রধান, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা 

উির, ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চলিক প্রধান, কর্ মসংস্থাে ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

বাড্ডা শাখা-এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

              

  

 

        

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, বাড্ডা শাখা, ঢাকা 

 
 

 
 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা উির 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 
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সংনর্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংনেপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংনর্াজেী- ২: কর্ মসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজমনের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উনদ্যািানদর র্নধ্য ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উনদ্যািার সংখ্যা বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরির হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তমক তথ্য জাোর সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলের্ মাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ বাড্ডা শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফনসর সনে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অলফনসর সানথ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফনসর সানথ কার্ মক্রর্ সর্ন্বনয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংনর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ মক্রনর্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ মপলরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ধামরাই শাখা, ঢাকা 

 

এবং 

 

    আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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কর্ মসংস্থান ব্াংক, ধামরাই শাখা, ঢাকা এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবনশষ কনর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৮.২৮ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৮.৭৮ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৮.৬৭ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.৬৯ সকাটি টাকা হনয়নে। এ কার্ মক্রধ্যর্র ফলশ্রুরতধ্যত 

ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রত্যেভানব ৩৪৯২ জে এবং পনরােভানব ১২৬০৬ জেসহ ক্ষমাট ১৬০৯৮ জে সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যমাে Demographic Dividend পলরলস্থলত্নত্ কম মসংস্থাে সৃজে সব মালধকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিলিত্ ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভমর স্মাট ম ব্যাংলকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃলিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফনকশে; এবং মােব সম্পদ ও কম মদেত্ার উন্নয়ে। 

 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত্ মােসম্পন্ন ঋণ লবত্রণ কনর ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কম মসংস্থাে সৃজে। ধামরাই শাখা, ঢাকা এর মাধ্যনম অলধক সংখ্যক ক্ষবকার 

যুব ও যুব মলহিার কম মসংস্থানের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংনকর ক্ষেলণকৃত্ ঋনণর হার লবদ্যমাে হার এর লেনি োলমনয় আো। গ্রাহক ক্ষসবার মাে 

উন্নয়ে। মাঠ পর্ মানয় সকি কার্ মক্রনম ক্ষজার ত্দারলক অব্যাহত্ রাখা। বালষ মক িেযমাত্রার শত্ভাগ অজমে লেলিত্ করা। ক্ষবকার যুবনদর 

লবলেনয়াগ সম্পনকম পরামশ ম প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ মক লশো সম্পনকম প্রলশেণ প্রদাে। কম মসংস্থাে ব্যাংনকর সানথ সামজ্ঞস্যপূণ ম 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযমাত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযমাত্রা ৯.৩৫ সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ৭.১৭ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযমাত্রা ২.৮৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ৪.৬০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.২৮ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও বোয়ে খানত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খানত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ১.৬১ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উনদ্যািানদর মনধ্য ঋণ লবত্রণ ৪.০১ ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ ৮০% অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ ১০০% বাংলাধ্যদশ ব্াংক পররদশ মন আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ কম মিারী গৃহলেম মাণ ঋণ লবত্রণ ০.১২৫০০ ক্ষকাটি টাকা লেধ মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

মন্ত্রণািয়/লবভাগসমূহ এবং আওত্াধীে দপ্তর/সংস্থাসমূনহর প্রালত্ষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ধামরাই শাখা, ঢাকা 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর                তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 ধামরাই শাখা, ঢাকার রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবত্রণ ব্যবস্থাপো ও োরীর েমত্ায়ে লেলিত্করণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ মক শৃঙ্খিা সুসংহত্করণ; 

৪) ব্যাংনকর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কমীনদর জন্য মােসম্মত্ বাসস্থানের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কম মসম্পাদনের ক্ষেত্র (মলন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তমক লেধ মালরত্) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রনমর বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবনদর মনধ্য ঋণ লবত্রণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত্ 

িেযমাত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রনেপণ   লেধ মালরত্  িেযমাত্রা অজমনের 

ক্ষেনত্র ক্ষর্ৌথভানব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূনহর 

োম 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবনদর 

কম মসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

মাে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদানের মাধ্যনম 

ক্ষবকরাত্ব লবনমািে 
সংখ্যা 903 1412 876 964 1060 ধামরাই শাখা, ঢাকা 

 

ক) মােেীয় প্রধােমন্ত্রীর প্রলত্শ্রুলত্ ও 

লেনদ মশো; 

খ) লেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

ব্যাংনকর আলথ মক সেমত্া 

বৃলি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 9.04 7.69 7.17 7.01 8.07 
ধামরাই শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

আলথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 

ক্ষেেীকৃত্ ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 

ধামরাই শাখা, ঢাকা ৮ম পঞ্চবালষ মক পলরকল্পো 

োরীর েমত্ায়ে লবত্রণকৃত্ ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫.২২ ৫.১৩ ৪.০১    4.22      4.46  

ধামরাই শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

োরী উনদ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
২০৫ ২১৭ ১৮৮     207       248  

ধামরাই শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

*সামলয়ক (provisional) ত্থ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ মসম্পাদন পরিকল্পনা 
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কম মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ 
২০২৩-২৪ 

* 

অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 
িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কম মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবত্রণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর েমত্ায়ে 

লেলিত্করণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 2.80 ২.৫৯ ২.৮৩ 2.55 2.26 1.98 1.70 3.42 4.15 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 5.44 ৫.৬৪ ৪.৬০ 4.14 3.68 3.22 2.76 5.00 5.30 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সমলষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.12 ০.০৪ ০.২৮ 0.25 0.22 0.20 0.17 0.30 0.33 

[১.৪] পলরনবশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.00 0.00 ০.০৩ 0.03 0.02 0.02 0.02 0.03 0.02 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.51 ০.৫১ ১.৬১ 1.45 1.29 1.13 0.97 2.00 2.00 

[১.৬] োরী উনদ্যািানদর 

মনধ্য ঋণ লবত্রণ 

[১.৬.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ সমলষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ৫.২২ ৫.১৩ ৪.০১ 3.61 3.21 2.81 2.41 4.22 4.46 

[১.৬.২] োরী উনদ্যািার সংখ্যা সমলষ্ট সংখ্যা ৫ ২০৫ ২১৭ ১৮৮ 169 150 132 113 207 248 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খানত্ 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 3.15 2.30 ২.৩৭ 2.13 1.90 1.66 1.42 2.24 3.00 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খানত্ ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত্ ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 5.13 4.78 ৩.৬৭ 3.30 2.94 2.57 2.20 3.71 4.00 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

মৎস্য িানষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত্ ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.15 0.09 ০.০৬ 0.05 0.05 0.04 0.04 0.06 0.07 

[২.৪] োস মারী ও বোয়ে খানত্ 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত্ ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.00 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[২.৫] অন্যান্য খানত্ ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত্ ঋণ সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.61 0.52 ১.০৭ 0.96 0.86 0.75 0.64 1.00 1.00 

[৩] আলথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত্ ঋণ  সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.01 0.00 ০.০০০ - - - - - - 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরি রনষ্পরিকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রমপুলিভুত্ % ৩ 69% 0.69 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রমপুলিভুত্ % ৩ 100% 1.00 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরি 
[৩.৪.১] মামিা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রমপুলিভুত্ % ২ 24% 0.00 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ 
২০২৩-২৪ 

* 

অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 
িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংনকর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কমীনদর 

জন্য মােসম্মত্ বাসস্থানের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত্ ত্থ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তমক 

ত্থ্য জাোর সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত্ 

শাখা/কার্ মািয় 

সমলষ্ট সংখ্যা ৫ 1 1 1        1          1          -           -            1           1  

[৪.২] কম মিারী গৃহলেম মাণ ঋণ 

লবত্রণ 
[৪.২.১) লবত্রণকৃত্ ঋণ  সমলষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.24 0.00 ০.১২৫০০    0.11     0.10      0.09     0.08     0.14      0.15  
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কম মসম্পাদনের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উির্ 
উির্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসন ও সংস্কাি 

মূলক কার্ মক্রমর্ি 

বাস্তবায়ন জ ািদািকিণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কম মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কম মপলরকল্পো বাস্তবালয়ত্ 
ক্রমপুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কম মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবে কম মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত্ 

ক্রমপুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভনর্াগ প্রলত্কার 

কম মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অলভনর্াগ 

প্রলত্কার কম মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত্ 

ক্রমপুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলত্শ্রুলত্ কম মপলরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলত্শ্রুলত্ কম মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত্ 

ক্রমপুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] ত্থ্য অলধকার 

কম মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] ত্থ্য অলধকার 

কম মপলরকল্পো বাস্তবালয়ত্ 
ক্রমপুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সামলয়ক (provisional) ত্থ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ধামরাই শাখা, ঢাকা আঞ্চলিক প্রধান, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা 

উির, ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চলিক প্রধান, কম মসংস্থাে ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

ধামরাই শাখা-এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

   

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, ধামরাই শাখা, ঢাকা 

 
 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা উির 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 
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সংনর্াজেী-১  

 

ক্রলমক েং 
শব্দসংনেপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংনর্াজেী- ২: কম মসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রমাণক 

কার্ মক্রম কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযমাত্রা অজমনের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উনদ্যািানদর মনধ্য ঋণ লবত্রণ 
[১.৬.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উনদ্যািার সংখ্যা ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরির হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত্ ত্থ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তমক ত্থ্য জাোর সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত্ শাখা/কার্ মািয় 

ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৪.২] কম মিারী গৃহলেম মাণ ঋণ লবত্রণ [৪.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ধামরাই শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফনসর সনে সংলিষ্ট কম মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অলফনসর সানথ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফনসর সানথ কার্ মক্রম সমন্বনয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংনর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ মক্রনমর বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কম মপলরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ 

 

এবং 

 

    আঞ্চনিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চনিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  



2 

 

 

mywPcÎ 

 

 

 মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ কম মসম্পাদনির সানব মক নিত্র ……………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবিা ………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১: মানিকগঞ্জ শাখার রূপকল্প (Vision), অরিলক্ষয (Mission), কম মসম্পাদনির ক্ষেত্র ও কার্ মাবনি ... ৫ 

  

সসকশন ২: মানিকগঞ্জ শাখার রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব (Outcome/Impact) ……….. ৬ 

  

সসকশন ৩: কর্ মসম্পাদন পররকল্পনা ………..………..………..………..………..…... ৭ 

  

সংনর্াজিী ১:  শব্দসংনেপ (Acronyms) ………………………………………… ১৩ 

  

সংনর্াজিী ২: কর্ মসম্পাদন ব্বস্থাপনা ও প্রর্াণক ………..………..………..…………… ১৪ 

  

সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অনফনসর সনে সংনিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ ………..………..…………. ১৫ 

  

সংনর্াজিী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসিমূিক কার্ মক্রনমর বাস্তবায়ি সংক্রান্ত কম মপনরকল্পিাসমূহ …………… ১৬ 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার নবনশষ কনর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৭.১৩ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৮.৫৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৭.৫১ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৬.২৯ সকাটি টাকা হনয়নে। এ কার্ মক্রধ্যর্র ফলশ্রুরতধ্যত 

ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রত্যেভানব ৪২৩৭ জি এবং পনরােভানব ১৫২৯৬ জিসহ ক্ষমাট ১৯৫৩৩ জি সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• নবদ্যমাি Demographic Dividend পনরনস্থনত্নত্ কম মসংস্থাি সৃজি সব মানিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিনিত্ ব্যাংনকং ক্ষসবার পাশাপানশ আধুনিক প্রযুনিনিভমর স্মাট ম ব্যাংনকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃনিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারনসনফনকশি; এবং মািব সম্পদ ও কম মদেত্ার উন্নয়ি। 

 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত্ মািসম্পন্ন ঋণ নবত্রণ কনর ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কম মসংস্থাি সৃজি। মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ এর মাধ্যনম অনিক সংখ্যক 

ক্ষবকার যুব ও যুব মনহিার কম মসংস্থানির ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংনকর ক্ষেনণকৃত্ ঋনণর হার নবদ্যমাি হার এর নিনি িানমনয় আিা। গ্রাহক ক্ষসবার 

মাি উন্নয়ি। মাঠ পর্ মানয় সকি কার্ মক্রনম ক্ষজার ত্দারনক অব্যাহত্ রাখা। বানষ মক িেযমাত্রার শত্ভাগ অজমি নিনিত্ করা। ক্ষবকার যুবনদর 

নবনিনয়াগ সম্পনকম পরামশ ম প্রদািসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপিা ও আনথ মক নশো সম্পনকম প্রনশেণ প্রদাি। কম মসংস্থাি ব্যাংনকর সানথ সামজ্ঞস্যপূণ ম 

সংনিষ্ট SDGs এর িেযমাত্রা বাস্তবায়ি। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযমাত্রা ৯.৩০ সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ৭.১৮ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযমাত্রা ২.২৬ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ৬.৩৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.২৮ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ িাস মারী ও বিায়ি খানত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খানত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.৪০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ িারী উনদ্যািানদর মনধ্য ঋণ নবত্রণ ৪.০২ ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০২ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ ৮০% অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ ১০০% বাংলাধ্যদশ ব্াংক পররদশ মন আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ কম মিারী গৃহনিম মাণ ঋণ নবত্রণ ০.১২৫০০ ক্ষকাটি টাকা নিি মারণ; 
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প্রস্তাবিা (Premable) 

 

মন্ত্রণািয়/নবভাগসমূহ এবং আওত্ািীি দপ্তর/সংস্থাসমূনহর প্রানত্ষ্ঠানিক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চনিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর                তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ এর রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ নবত্রণ ব্যবস্থাপিা ও িারীর েমত্ায়ি নিনিত্করণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপিা; 

৩) আনথ মক শৃঙ্খিা সুসংহত্করণ; 

৪) ব্যাংনকর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কমীনদর জন্য মািসম্মত্ বাসস্থানির সংস্থাি করা। 
 

১.৩.২ সুশাসি ও সংস্কারমূিক কম মসম্পাদনির ক্ষেত্র (মনন্ত্রপনরষদ নবভাগ কর্তমক নিি মানরত্) 

সুশাসি ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রনমর বাস্তবায়ি ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবনদর মনধ্য ঋণ নবত্রণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাি; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশি ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত্ 

িেযমাত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রনেপণ   নিি মানরত্  িেযমাত্রা অজমনির 

ক্ষেনত্র ক্ষর্ৌথভানব দানয়ত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণািয়/নবভাগ/ সংস্হাসমূনহর 

িাম 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবনদর 

কম মসংস্থাি ও জীবির্াত্রার 

মাি উন্নয়ি। 

ঋণ প্রদানির মাধ্যনম 

ক্ষবকরাত্ব নবনমািি 
সংখ্যা 939 1412 864 950 1045 মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ 

 

ক) মািিীয় প্রিািমন্ত্রীর প্রনত্শ্রুনত্ ও 

নিনদ মশিা; 

খ) নিব মািিী ইশনত্হার-২০২৪ 

ব্যাংনকর আনথ মক সেমত্া 

বৃনি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 8.34 6.29 7.18 7.84 8.78 
মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ নিব মািিী ইশনত্হার-২০২৪ 

আনথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 

ক্ষেিীকৃত্ ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 0.07 0.02 0.02 0.02 0.03 

মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ ৮ম পঞ্চবানষ মক পনরকল্পিা 

িারীর েমত্ায়ি নবত্রণকৃত্ ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
৩.৫৬ ৪.৪১ ৪.০২    4.22      4.46  

মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ নিব মািিী ইশনত্হার-২০২৪ 

িারী উনদ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
১৫৩ ২১২ ১৮৮     207       196  

মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ নিব মািিী ইশনত্হার-২০২৪ 

*সামনয়ক (provisional) ত্থ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ মসম্পাদন পরিকল্পনা 
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কম মসম্পাদি ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণিা পিনত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/নিণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ 
২০২৩-২৪ 

* 

অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 
িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কম মসম্পাদি ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ নবত্রণ ব্যবস্থাপিা 

ও িারীর েমত্ায়ি 

নিনিত্করণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ সমনষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ১.৯৫ 1.85 ২.২৬ 2.03 1.81 1.58 1.36 2.42 2.15 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ সমনষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৭২ 5.13 ৬.৩৩ 5.70 5.06 4.43 3.80 7.00 7.30 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ সমনষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০৯ 0.02 ০.২৮ 0.25 0.22 0.20 0.17 0.31 0.33 

[১.৪] পনরনবশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ সমনষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০. 0.00 ০.০৩ 0.03 0.02 0.02 0.02 0.04 0.05 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ সমনষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ২.৩৯ 1.29 ০.৪০ 0.36 0.32 0.28 0.24 0.44 0.80 

[১.৬] িারী উনদ্যািানদর 

মনধ্য ঋণ নবত্রণ 

[১.৬.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ সমনষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৫৬ ৪.৪১ ৪.০২ 3.62 3.22 2.81 2.41 4.22 4.46 

[১.৬.২] িারী উনদ্যািার সংখ্যা সমনষ্ট সংখ্যা ৫ ১৫৩ ২১২ ১৮৮ 169 150 132 113 207 196 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপিা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদি খানত্ 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ সমনষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 2.87 ১.৮৩ ২.৩৮ 2.14 1.90 1.67 1.43 2.78 3.00 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািি খানত্ ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত্ ঋণ সমনষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 2.77 ২.৭২ ৩.৬৭ 3.30 2.94 2.57 2.20 4.00 4.71 

[২.৩] নিংনড় ও অন্যান্য 

মৎস্য িানষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত্ ঋণ সমনষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.08 ০.০৪ ০.০৬ 0.05 0.05 0.04 0.04 0.06 0.07 

[২.৪] িাস মারী ও বিায়ি খানত্ 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত্ ঋণ সমনষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.00 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[২.৫] অন্যান্য খানত্ ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত্ ঋণ সমনষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 2.62 ১.৬৯ ১.০৭ 0.96 0.86 0.75 0.64 1.00 1.00 

[৩] আনথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত্ ঋণ  সমনষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৭ ০.০২ ০.০২ 0.02 0.02 0.01 0.01 0.02 0.03 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরি রনষ্পরিকরণ 
[৩.২.১] নিষ্পনত্তর হার ক্রমপুনঞ্জভুত্ % ৩ 69% 69% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 

[৩.৩.১] নিষ্পনত্তর হার ক্রমপুনঞ্জভুত্ % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরি 
[৩.৪.১] মামিা 

নিষ্পনত্তর হার 
ক্রমপুনঞ্জভুত্ % ২ 24% 0% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণিা পিনত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/নিণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ 
২০২৩-২৪ 

* 

অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 
িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংনকর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কমীনদর 

জন্য মািসম্মত্ বাসস্থানির 

সংস্থাি করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াি-স্টপ (oss)  

সানভ মস সম্পনকমত্ ত্থ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তমক 

ত্থ্য জািার সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াি-স্টপ 

সানভ মস  (oss) িালুকৃত্ 

শাখা/কার্ মািয় 

সমনষ্ট সংখ্যা ৫ ১ ০ 1        1          1           1           1          1           1  

[৪.২] কম মিারী গৃহনিম মাণ ঋণ 

নবত্রণ 
[৪.২.১) নবত্রণকৃত্ ঋণ  সমনষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.50 ০.২৮ ০.১২৫০০    0.11     0.10      0.09     0.08     0.14      0.15  
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সসকশন ৩ 

সুশাসি ও সংস্কারমূিক কম মসম্পাদনির ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণিা পিনত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/নিণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উির্ 
উির্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসন ও সংস্কাি 

মূলক কার্ মক্রমর্ি 

বাস্তবায়ন জ ািদািকিণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কম মপনরকল্পিা বাস্তবায়ি 

[১.১.১] শুিািার 

কম মপনরকল্পিা বাস্তবানয়ত্ 
ক্রমপুনঞ্জভূত্ প্রাপ্ত িম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবি 

কম মপনরকল্পিা বাস্তবায়ি 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবি কম মপনরকল্পিা 

বাস্তবানয়ত্ 

ক্রমপুনঞ্জভূত্ প্রাপ্ত িম্বর 10       

   

[১.৩] অনভনর্াগ প্রনত্কার 

কম মপনরকল্পিা বাস্তবায়ি 

[১.৩.১] অনভনর্াগ 

প্রনত্কার কম মপনরকল্পিা 

বাস্তবানয়ত্ 

ক্রমপুনঞ্জভূত্ প্রাপ্ত িম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাি 

প্রনত্শ্রুনত্ কম মপনরকল্পিা 

বাস্তবায়ি 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাি 

প্রনত্শ্রুনত্ কম মপনরকল্পিা 

বাস্তবানয়ত্ 

ক্রমপুনঞ্জভূত্ প্রাপ্ত িম্বর 3       

   

 [১.৫] ত্থ্য অনিকার 

কম মপনরকল্পিা বাস্তবায়ি 

[১.৫.১] ত্থ্য অনিকার 

কম মপনরকল্পিা বাস্তবানয়ত্ 
ক্রমপুনঞ্জভূত্ প্রাপ্ত িম্বর 3       

   

*সামনয়ক (provisional) ত্থ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ  আঞ্চনিক প্রধান, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

ঢাকা উির, ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চনিক প্রধান, কম মসংস্থাি ব্যাংক, আঞ্চনিক কার্ মািয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

মানিকগঞ্জ শাখা-এর নিকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

    

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   

 
 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা উির 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 

 

 

 

 

সংনর্াজিী-১  

 

ক্রনমক িং 
শব্দসংনেপ 

(Acronyms) 
নববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংনর্াজিী- ২: কম মসম্পাদি ব্যবস্থাপিা ও প্রমাণক 

কার্ মক্রম কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযমাত্রা অজমনির প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[১.৬] িারী উনদ্যািানদর মনধ্য ঋণ নবত্রণ 
[১.৬.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[১.৬.২] িারী উনদ্যািার সংখ্যা মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ [৩.২.১] নিষ্পনত্তর হার মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 
[৩.৩.১] নিষ্পনত্তর হার 

মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরির হার [৩.৪.১] নিষ্পনত্তর হার মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[৪.১] ওয়াি-স্টপ (oss) সানভ মস সম্পনকমত্ ত্থ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তমক ত্থ্য জািার সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াি-স্টপ সানভ মস (oss) 

িালুকৃত্ শাখা/কার্ মািয় 

মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 

[৪.২] কম মিারী গৃহনিম মাণ ঋণ নবত্রণ [৪.২.১] নবত্রণকৃত্ ঋণ মানিকগঞ্জ শাখা, মানিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য নববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অনফনসর সনে সংনিষ্ট কম মসম্পাদি সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অনফনসর সানথ সংনিষ্ট সংনিষ্ট অনফনসর সানথ কার্ মক্রম সমন্বনয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংনর্াজিী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসিমূিক কার্ মক্রনমর বাস্তবায়ি সংক্রান্ত কম মপনরকল্পিাসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, মিরপুর শাখা, ঢাকা 

 

এবং 

 

    আঞ্চমিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চমিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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 মিরপুর শাখা, ঢাকার কি মসম্পাদনের সামব মক মিত্র ……………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবো ………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১: মিরপুর শাখা, ঢাকার রূপকল্প (Vision), অরিলক্ষয (Mission), কি মসম্পাদনের ক্ষেত্র ও কার্ মাবমি ... ৫ 

  

সসকশন ২: মিরপুর শাখা, ঢাকার রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব (Outcome/Impact) ……….. ৬ 
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সংনর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ মক্রনির বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কি মপমরকল্পোসমূহ …………… ১৬ 
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কর্ মসংস্থান ব্াংক, মিরপুর শাখা, ঢাকা এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার মবনশষ কনর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৫.৯৬ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.০০ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৭.৭৫ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৫.৬৯ সকাটি টাকা হনয়নে। এ কার্ মক্রধ্যর্র ফলশ্রুরতধ্যত 

ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রত্যেভানব ২৩৯৭ জে এবং পনরােভানব ৮৬৫৩ জেসহ ক্ষিাট ১১০৫০ জে সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• মবদ্যিাে Demographic Dividend পমরমস্থমত্নত্ কি মসংস্থাে সৃজে সব মামিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিমিত্ ব্যাংমকং ক্ষসবার পাশাপামশ আধুমেক প্রযুমিমেভমর স্মাট ম ব্যাংমকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃমিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারমসমফনকশে; এবং িােব সম্পদ ও কি মদেত্ার উন্নয়ে। 

 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত্ িােসম্পন্ন ঋণ মবত্রণ কনর ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কি মসংস্থাে সৃজে। মিরপুর শাখা, ঢাকা এর িাধ্যনি অমিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব 

ও যুব িমহিার কি মসংস্থানের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংনকর ক্ষেমণকৃত্ ঋনণর হার মবদ্যিাে হার এর মেনি োমিনয় আো। গ্রাহক ক্ষসবার িাে 

উন্নয়ে। িাঠ পর্ মানয় সকি কার্ মক্রনি ক্ষজার ত্দারমক অব্যাহত্ রাখা। বামষ মক িেযিাত্রার শত্ভাগ অজমে মেমিত্ করা। ক্ষবকার যুবনদর 

মবমেনয়াগ সম্পনকম পরািশ ম প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আমথ মক মশো সম্পনকম প্রমশেণ প্রদাে। কি মসংস্থাে ব্যাংনকর সানথ সািজ্ঞস্যপূণ ম 

সংমিষ্ট SDGs এর িেযিাত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযিাত্রা ৮.৭১ সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ৭.৩২ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযিাত্রা ২.৮৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.২৯ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও বোয়ে খানত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খানত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ৫.৫৯ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উনদ্যািানদর িনধ্য ঋণ মবত্রণ ৩.৯৯ ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ ৮০% অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ ১০০% বাংলাধ্যদশ ব্াংক পররদশ মন আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ কি মিারী গৃহমেি মাণ ঋণ মবত্রণ ০.১২৫০০ ক্ষকাটি টাকা মেি মারণ; 

 

 

 

 



4 

 

 

 

 

 

 

 

 

প্রস্তাবো (Premable) 

 

িন্ত্রণািয়/মবভাগসমূহ এবং আওত্ািীে দপ্তর/সংস্থাসমূনহর প্রামত্ষ্ঠামেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, মিরপুর শাখা, ঢাকা 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চমিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর                তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 মিরপুর শাখা, ঢাকা এর রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ মবত্রণ ব্যবস্থাপো ও োরীর েিত্ায়ে মেমিত্করণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আমথ মক শৃঙ্খিা সুসংহত্করণ; 

৪) ব্যাংনকর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কিীনদর জন্য িােসম্মত্ বাসস্থানের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কি মসম্পাদনের ক্ষেত্র (িমন্ত্রপমরষদ মবভাগ কর্তমক মেি মামরত্) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রনির বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবনদর িনধ্য ঋণ মবত্রণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত্ 

িেযিাত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রনেপণ   মেি মামরত্  িেযিাত্রা অজমনের 

ক্ষেনত্র ক্ষর্ৌথভানব দাময়ত্বপ্রাপ্ত  

িন্ত্রণািয়/মবভাগ/ সংস্হাসমূনহর 

োি 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবনদর 

কি মসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

িাে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদানের িাধ্যনি 

ক্ষবকরাত্ব মবনিািে 
সংখ্যা 798 852 798 878 966 মিরপুর শাখা, ঢাকা 

 

ক) িােেীয় প্রিােিন্ত্রীর প্রমত্শ্রুমত্ ও 

মেনদ মশো; 

খ) মেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

ব্যাংনকর আমথ মক সেিত্া 

বৃমি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 6.99 5.69 7.32 8.78 10.00 
মিরপুর শাখা, ঢাকা মেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

আমথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 

ক্ষেেীকৃত্ ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 0.08 0.02 0.03 0.03 0.04 
মিরপুর শাখা, ঢাকা ৮ি পঞ্চবামষ মক পমরকল্পো 

োরীর েিত্ায়ে মবত্রণকৃত্ ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
৩.৬৫ ৪.২১ ৩.৯৯ 5.00 5.82 

মিরপুর শাখা, ঢাকা মেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

োরী উনদ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
১২৭ ১৪৩ ১৮৮ 207 224 

মিরপুর শাখা, ঢাকা মেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

*সািময়ক (provisional) ত্থ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ মসম্পাদন পরিকল্পনা 
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কি মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিমত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/মেণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ 
২০২৩-২৪ 

* 

অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 
িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কি মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ মবত্রণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর েিত্ায়ে 

মেমিত্করণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

0.14 ০.০৪ 
২.৮৩ 2.55 2.26 1.98 1.70 3.42 4.15 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

0.00 0.00 
০.২৯ 0.26 0.23 0.20 0.17 0.47 0.52 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ সিমষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 

0.00 0.00 

০.০০ - - - - - - 

[১.৪] পমরনবশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

0.00 0.00 
০.০০ - - - - - - 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

5.86 ৬.৯৬ 
৫.৫৯ 5.03 4.47 3.91 3.35 6.00 6.10 

[১.৬] োরী উনদ্যািানদর 

িনধ্য ঋণ মবত্রণ 

[১.৬.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ সিমষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.৬৫ ৪.২১ ৩.৯৯ 3.59 3.19 2.79 2.39 5.00 5.82 

[১.৬.২] োরী উনদ্যািার সংখ্যা সিমষ্ট সংখ্যা ৫ ১২৭ ১৪৩ ১৮৮ 169 150 132 113 207 224 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খানত্ 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

0.21 ০.১৬ 
২.৩৪ 2.11 1.87 1.64 1.40 2.78 3.00 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খানত্ ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত্ ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

0.17 0.07 
০.৭৯ 0.71 0.63 0.55 0.47 1.00 1.00 

[২.৩] মিংমড় ও অন্যান্য 

িৎস্য িানষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত্ ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 

0.00 0.00 
০.০০ - - - - - - 

[২.৪] োস মারী ও বোয়ে খানত্ 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত্ ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

0.00 0.00 
০.০০ - - - - - - 

[২.৫] অন্যান্য খানত্ ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত্ ঋণ সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 

6.61 ৫.৪৬ 
৪.১৯ 3.77 3.35 2.93 2.51 5.00 6.00 

[৩] আমথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত্ ঋণ  সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৮ ০.০২ 
০.০৩ 0.03 0.02 0.02 0.02 0.03 0.04 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরি রনষ্পরিকরণ 
[৩.২.১] মেষ্পমত্তর হার ক্রিপুমিভুত্ % ৩ 

69% 69% 
80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 

[৩.৩.১] মেষ্পমত্তর হার ক্রিপুমিভুত্ % ৩ 

100% 100% 

100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরি 
[৩.৪.১] িািিা 

মেষ্পমত্তর হার 
ক্রিপুমিভুত্ % ২ 

24% 0% 
12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিমত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/মেণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ 
২০২৩-২৪ 

* 

অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 
িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংনকর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কিীনদর 

জন্য িােসম্মত্ বাসস্থানের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সামভ মস সম্পমকমত্ ত্থ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তমক 

ত্থ্য জাোর সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সামভ মস  (oss) িালুকৃত্ 

শাখা/কার্ মািয় 

সিমষ্ট সংখ্যা ৫ ১ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] কি মিারী গৃহমেি মাণ ঋণ 

মবত্রণ 
[৪.২.১) মবত্রণকৃত্ ঋণ  সিমষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.00 0.00 ০.১২৫০০    0.11     0.10      0.09     0.08     0.14      0.15  
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কি মসম্পাদনের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিমত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/মেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উির্ 
উির্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসন ও সংস্কাি 

মূলক কার্ মক্রমর্ি 

বাস্তবায়ন জ ািদািকিণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কি মপমরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কি মপমরকল্পো বাস্তবাময়ত্ 
ক্রিপুমিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কি মপমরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবে কি মপমরকল্পো 

বাস্তবাময়ত্ 

ক্রিপুমিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অমভনর্াগ প্রমত্কার 

কি মপমরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অমভনর্াগ 

প্রমত্কার কি মপমরকল্পো 

বাস্তবাময়ত্ 

ক্রিপুমিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রমত্শ্রুমত্ কি মপমরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রমত্শ্রুমত্ কি মপমরকল্পো 

বাস্তবাময়ত্ 

ক্রিপুমিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] ত্থ্য অমিকার 

কি মপমরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] ত্থ্য অমিকার 

কি মপমরকল্পো বাস্তবাময়ত্ 
ক্রিপুমিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সািময়ক (provisional) ত্থ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, মিরপুর শাখা, ঢাকা আঞ্চমিক প্রধান, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা 

উির, ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চমিক প্রধান, কি মসংস্থাে ব্যাংক, আঞ্চমিক কার্ মািয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

মিরপুর শাখা-এর মেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

        

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, মিরপুর শাখা, ঢাকা 

 
 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা উির 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 
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সংনর্াজেী-১  

 

ক্রমিক েং 
শব্দসংনেপ 

(Acronyms) 
মববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংনর্াজেী- ২: কি মসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রিাণক 

কার্ মক্রি কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযিাত্রা অজমনের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[১.৬] োরী উনদ্যািানদর িনধ্য ঋণ মবত্রণ 
[১.৬.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[১.৬.২] োরী উনদ্যািার সংখ্যা মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ [৩.২.১] মেষ্পমত্তর হার মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 
[৩.৩.১] মেষ্পমত্তর হার 

মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরির হার [৩.৪.১] মেষ্পমত্তর হার মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সামভ মস সম্পমকমত্ ত্থ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তমক ত্থ্য জাোর সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সামভ মস (oss) 

িালুকৃত্ শাখা/কার্ মািয় 

মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 

[৪.২] কি মিারী গৃহমেি মাণ ঋণ মবত্রণ [৪.২.১] মবত্রণকৃত্ ঋণ মিরপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য মববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অমফনসর সনে সংমিষ্ট কি মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অমফনসর সানথ সংমিষ্ট সংমিষ্ট অমফনসর সানথ কার্ মক্রি সিন্বনয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংনর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ মক্রনির বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কি মপমরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা 

 

এবং 

 

    আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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3 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর মবকার লবনশষ কনর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৪.১৯ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৬.৪৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৫.৭০ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৫.১৭ সকাটি টাকা হনয়নে। এ কার্ মক্রধ্যর্র ফলশ্রুরতধ্যত 

ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রত্যেভানব ১৯৬৮ জে এবং পনরােভানব ৭১০৪ জেসহ ম াট ৯০৭২ জে সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ :  
 

• লবদ্য াে Demographic Dividend পলরলস্থলত্নত্ ক মসংস্থাে সৃজে সব মালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিলিত্ ব্যাংলকং মসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভমর স্মাট ম ব্যাংলকং মসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃলিকরণ;  

• মপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফনকশে; এবং  ােব সম্পদ ও ক মদেত্ার উন্নয়ে। 

 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত্  ােসম্পন্ন ঋণ লবত্রণ কনর মবকারত্ব হ্রাসকরণ ও ক মসংস্থাে সৃজে। ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা এর  াধ্যন  অলিক সংখ্যক মবকার 

যুব ও যুব  লহিার ক মসংস্থানের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংনকর মেলণকৃত্ ঋনণর হার লবদ্য াে হার এর লেনি োল নয় আো। গ্রাহক মসবার  াে 

উন্নয়ে।  াঠ পর্ মানয় সকি কার্ মক্রন  মজার ত্দারলক অব্যাহত্ রাখা। বালষ মক িেয াত্রার শত্ভাগ অজমে লেলিত্ করা। মবকার যুবনদর 

লবলেনয়াগ সম্পনকম পরা শ ম প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ মক লশো সম্পনকম প্রলশেণ প্রদাে। ক মসংস্থাে ব্যাংনকর সানথ সা জ্ঞস্যপূণ ম 

সংলিষ্ট SDGs এর িেয াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেয াত্রা ৮.৬৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ৭.১৬ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেয াত্রা ২.২৬ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ২.৫৯ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও বোয়ে খানত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খানত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ৩.৭৮ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উনদ্যািানদর  নধ্য ঋণ লবত্রণ ৩.৯৯ মকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.৩০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ ৮০% অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ ১০০% বাংলাধ্যদশ ব্াংক পররদশ মন আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ ক মিারী গৃহলে মাণ ঋণ লবত্রণ ০.১২৫০০ মকাটি টাকা লেি মারণ; 
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প্রস্তাবো (Premable) 

 

 ন্ত্রণািয়/লবভাগসমূহ এবং আওত্ািীে দপ্তর/সংস্থাসমূনহর প্রালত্ষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর                তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকার রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবত্রণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ে ত্ায়ে লেলিত্করণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ মক শৃঙ্খিা সুসংহত্করণ; 

৪) ব্যাংনকর মসবা সহজীকরণ এবং ক ীনদর জন্য  ােসম্মত্ বাসস্থানের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক ক মসম্পাদনের মেত্র ( লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তমক লেি মালরত্) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রন র বাস্তবায়ে মজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) মবকার যুবনদর  নধ্য ঋণ লবত্রণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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মসকশে ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত্ 

িেয াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রনেপণ   লেি মালরত্  িেয াত্রা অজমনের 

মেনত্র মর্ৌথভানব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

 ন্ত্রণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূনহর 

ো  

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ মবকার যুবনদর 

ক মসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

 াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদানের  াধ্যন  

মবকরাত্ব লবন ািে 
সংখ্যা 650 794 693 762 838 ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা 

 

ক)  ােেীয় প্রিাে ন্ত্রীর প্রলত্শ্রুলত্ ও 

লেনদ মশো; 

খ) লেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

ব্যাংনকর আলথ মক সে ত্া 

বৃলি 

ঋণ আদায় মকাটি 

টাকায় 5.66 5.17 7.16 7.78       9.00  
ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

আলথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 

মেেীকৃত্ ঋণ আদায় মকাটি 

টাকায় 0.10 0.03 0.30       0.33        0.40  
ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা ৮  পঞ্চবালষ মক পলরকল্পো 

োরীর ে ত্ায়ে লবত্রণকৃত্ ঋণ মকাটি 

টাকায় 
৩.০৮ 3.80 ৩.৯৯    4.22      4.46  

ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

োরী উনদ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
১০৪ ১৩২ ১৮৮     207       248  

ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনত্হার-২০২৪ 

*সা লয়ক (provisional) ত্থ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ মসম্পাদন পরিকল্পনা 
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ক মসম্পাদে মেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর ক মসম্পাদে মেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবত্রণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ে ত্ায়ে 

লেলিত্করণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ স লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.80 ১.১৮ ২.২৬ 2.03 1.81 1.58 1.36 2.42 2.15 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ স লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 1.37 ১.৯২ ২.৫৯ 2.33 2.07 1.81 1.55 3.00 3.14 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ স লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.00 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[১.৪] পলরনবশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ স লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.00 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ স লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 1.93 ৩.৩৮ ৩.৭৮ 3.40 3.02 2.65 2.27 4.00 4.80 

[১.৬] োরী উনদ্যািানদর 

 নধ্য ঋণ লবত্রণ 

[১.৬.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ স লষ্ট 
মকাটি 

টাকায় 
৫ ৩.০৮ 3.80 ৩.৯৯ 3.59 3.19 2.79 2.39 4.22 4.46 

[১.৬.২] োরী উনদ্যািার সংখ্যা স লষ্ট সংখ্যা ৫ ১০৪ ১৩২ ১৮৮ 169 150 132 113 207 248 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খানত্ 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ স লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.40 ০.৯৩ ২.৩৪ 2.11 1.87 1.64 1.40 2.78 3.00 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খানত্ ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত্ ঋণ স লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.97 ১.৪৮ ৩.০১ 2.71 2.41 2.11 1.81 3.00 4.00 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

 ৎস্য িানষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত্ ঋণ স লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.00 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[২.৪] োস মারী ও বোয়ে খানত্ 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত্ ঋণ স লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.00 0.00 ০.০০ - - - - - - 

[২.৫] অন্যান্য খানত্ ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত্ ঋণ স লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 3.29 ২.৭৬ ১.৮১ 1.66 1.45 1.27 1.09 2.00 2.00 

[৩] আলথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহত্করণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত্ ঋণ  স লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.10 ০.০৩ ০.৩০ 0.27 0.24 0.22 0.17 0.33 0.40 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরি রনষ্পরিকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্র পুলিভুত্ % ৩ 69% 69% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্র পুলিভুত্ % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরি 
[৩.৪.১]  া িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্র পুলিভুত্ % ২ 24% 0% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ * 
অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 

িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংনকর মসবা 

সহজীকরণ এবং ক ীনদর 

জন্য  ােসম্মত্ বাসস্থানের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত্ ত্থ্য 

প্রিার ও মসবা প্রাথী কর্তমক 

ত্থ্য জাোর সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত্ 

শাখা/কার্ মািয় 

স লষ্ট সংখ্যা ৫ ১ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] ক মিারী গৃহলে মাণ ঋণ 

লবত্রণ 
[৪.২.১) লবত্রণকৃত্ ঋণ  স লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ০.৩৫ 0.00 ০.১২৫০০ 0.11 0.10 0.09 0.08 0.14 0.15 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক ক মসম্পাদনের মেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উির্ 
উির্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসন ও সংস্কাি 

মূলক কার্ মক্রমর্ি 

বাস্তবায়ন জ ািদািকিণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

ক মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

ক মপলরকল্পো বাস্তবালয়ত্ 
ক্র পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

ক মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবে ক মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত্ 

ক্র পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভনর্াগ প্রলত্কার 

ক মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অলভনর্াগ 

প্রলত্কার ক মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত্ 

ক্র পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] মসবা প্রদাে 

প্রলত্শ্রুলত্ ক মপলরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] মসবা প্রদাে 

প্রলত্শ্রুলত্ ক মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত্ 

ক্র পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] ত্থ্য অলিকার 

ক মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] ত্থ্য অলিকার 

ক মপলরকল্পো বাস্তবালয়ত্ 
ক্র পুলিভূত্ প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সা লয়ক (provisional) ত্থ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা আঞ্চলিক প্রধান, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

ঢাকা উির, ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চলিক প্রধান, ক মসংস্থাে ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

ম াহাম্মদপুর শাখা-এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

                                                                                 

                                                      

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা 

 
 
 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা উির 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 
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সংনর্াজেী-১  

 

ক্রল ক েং 
শব্দসংনেপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংনর্াজেী- ২: ক মসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্র াণক 

কার্ মক্র  কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেয াত্রা অজমনের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উনদ্যািানদর  নধ্য ঋণ লবত্রণ 
[১.৬.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উনদ্যািার সংখ্যা ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরির হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত্ ত্থ্য 

প্রিার ও মসবা প্রাথী কর্তমক ত্থ্য জাোর সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত্ শাখা/কার্ মািয় 

ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 

[৪.২] ক মিারী গৃহলে মাণ ঋণ লবত্রণ [৪.২.১] লবত্রণকৃত্ ঋণ ম াহাম্মদপুর শাখা, ঢাকা শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য লববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফনসর সনে সংলিষ্ট ক মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক মর্সকি অলফনসর সানথ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফনসর সানথ কার্ মক্র  স ন্বনয়র মকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংনর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ মক্রন র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত ক মপলরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, সাভার শাখা, ঢাকা 

 

এবং 

 

    আঞ্চলিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  
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3 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, সাভার শাখা, ঢাকা এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার লবনশষ কনর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৬.৯৭ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৮.৪৪ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৭.২৭ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.৫৩ সকাটি টাকায় উন্নীত হনয়নে। এ কার্ মক্রধ্যর্র 

ফলশ্রুরতধ্যত ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রতযেভানব ৩৭৪২ জে এবং পনরােভানব ১৩৫০৯ জেসহ ক্ষর্াট ১৭২৫১ জে 

সবকাধ্যরর কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• লবদ্যর্াে Demographic Dividend পলরলস্থলতনত কর্ মসংস্থাে সৃজে সব মালিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিলিত ব্যাংলকং ক্ষসবার পাশাপালশ আধুলেক প্রযুলিলেভমর স্মাট ম ব্যাংলকং ক্ষসবা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃলিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারলসলফনকশে; এবং র্ােব সম্পদ ও কর্ মদেতার উন্নয়ে। 

 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত র্ােসম্পন্ন ঋণ লবতরণ কনর ক্ষবকারত্ব হ্রাসকরণ ও কর্ মসংস্থাে সৃজে। সাভার শাখা, ঢাকা এর র্াধ্যনর্ অলিক সংখ্যক ক্ষবকার যুব 

ও যুব র্লহিার কর্ মসংস্থানের ব্যবস্থাকরণ। ব্যাংনকর ক্ষেলণকৃত ঋনণর হার লবদ্যর্াে হার এর লেনি োলর্নয় আো। গ্রাহক ক্ষসবার র্াে 

উন্নয়ে। র্াঠ পর্ মানয় সকি কার্ মক্রনর্ ক্ষজার তদারলক অব্যাহত রাখা। বালষ মক িেযর্াত্রার শতভাগ অজমে লেলিত করা। ক্ষবকার যুবনদর 

লবলেনয়াগ সম্পনকম পরার্শ ম প্রদােসহ ব্যবসা ব্যবস্থাপো ও আলথ মক লশো সম্পনকম প্রলশেণ প্রদাে। কর্ মসংস্থাে ব্যাংনকর সানথ সার্জ্ঞস্যপূণ ম 

সংলিষ্ট SDGs এর িেযর্াত্রা বাস্তবায়ে। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযর্াত্রা ৯.৩১ সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ৭.১৯ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযর্াত্রা ৩.৩৯ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ৪.৬০ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.২৮ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োস মারী ও বোয়ে খানত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খানত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ১.০১ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ োরী উনদ্যািানদর র্নধ্য ঋণ লবতরণ ৪.০২ ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ ৮০% অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ ১০০% বাংলাধ্যদশ ব্াংক পররদশ মন আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ কর্ মিারী গৃহলের্ মাণ ঋণ লবতরণ ০.১২৫০০ ক্ষকাটি টাকা লেি মারণ; 

 

 

 

 



4 

 

 

 

 

 

 

 

 

প্রস্তাবো (Premable) 

 

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগসমূহ এবং আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসমূনহর প্রালতষ্ঠালেক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, সাভার শাখা, ঢাকা 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চলিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর                তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 সাভার শাখা, ঢাকার রূপকল্প (Vision), অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো ও োরীর ের্তায়ে লেলিতকরণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো; 

৩) আলথ মক শৃঙ্খিা সুসংহতকরণ; 

৪) ব্যাংনকর ক্ষসবা সহজীকরণ এবং কর্ীনদর জন্য র্ােসম্মত বাসস্থানের সংস্থাে করা। 
 

১.৩.২ সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদনের ক্ষেত্র (র্লন্ত্রপলরষদ লবভাগ কর্তমক লেি মালরত) 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কার্ মক্রনর্র বাস্তবায়ে ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবনদর র্নধ্য ঋণ লবতরণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাে; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষসকশে ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত 

িেযর্াত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রনেপণ   লেি মালরত  িেযর্াত্রা অজমনের 

ক্ষেনত্র ক্ষর্ৌথভানব দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

র্ন্ত্রণািয়/লবভাগ/ সংস্হাসমূনহর 

োর্ 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাি পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবনদর 

কর্ মসংস্থাে ও জীবের্াত্রার 

র্াে উন্নয়ে। 

ঋণ প্রদানের র্াধ্যনর্ 

ক্ষবকরাত্ব লবনর্ািে 
সংখ্যা 957 1087 904 994 1093 সাভার শাখা, ঢাকা 

 

ক) র্ােেীয় প্রিাের্ন্ত্রীর প্রলতশ্রুলত ও 

লেনদ মশো; 

খ) লেব মািেী ইশনতহার-২০২৪ 

ব্যাংনকর আলথ মক সের্তা 

বৃলি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 9.28 7.53 7.19 7.85 8.07 
সাভার শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনতহার-২০২৪ 

আলথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 

ক্ষেেীকৃত ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 0.03 0.03 0.03 0.03 0.04 

সাভার শাখা, ঢাকা ৮র্ পঞ্চবালষ মক পলরকল্পো 

োরীর ের্তায়ে লবতরণকৃত ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
৪.৩৫ ৪.৫৮ ৪.০২    4.22      4.46  

সাভার শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনতহার-২০২৪ 

োরী উনদ্যািার সংখ্যা সংখ্যা 
১৬১ ১৭৭ ১৮৮     207       196  

সাভার শাখা, ঢাকা লেব মািেী ইশনতহার-২০২৪ 

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ মসম্পাদন পরিকল্পনা 
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কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ 
২০২৩-২৪ 

* 

অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 
িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কর্ মসম্পাদে ক্ষেত্রসমূহ  

[১] ঋণ লবতরণ ব্যবস্থাপো 

ও োরীর ের্তায়ে 

লেলিতকরণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 3.97 ৪.৪৬ ৩.৩৯ 3.05 2.71 2.37 2.03 2.42 2.15 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 2.41 ২.৫৬ ৪.৬০ 4.14 3.68 3.22 2.76 5.00 5.40 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.04 0.00 ০.২৮ 0.25 0.22 0.20 0.17 0.30 0.33 

[১.৪] পলরনবশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.02 0.00 ০.০৩ 0.03 0.02 0.02 0.02 0.04 0.05 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 2.40 ১.৪২ ১.০১ 0.91 0.81 0.71 0.61 1.00 1.00 

[১.৬] োরী উনদ্যািানদর 

র্নধ্য ঋণ লবতরণ 

[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সর্লষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ৪.৩৫ ৪.৫৮ ৪.০২ 3.62 3.22 2.81 2.41 4.22 4.46 

[১.৬.২] োরী উনদ্যািার সংখ্যা সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ১৬১ ১৭৭ ১৮৮ 169 150 132 113 207 196 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপো ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদে খানত 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 4.04 3.46 ২.৩৮ 2.14 1.90 1.67 1.43 2.78 3.00 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািে খানত ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 2.02 2.24 ৩.৬৯ 3.32 2.95 2.58 2.21 4.00 4.00 

[২.৩] লিংলড় ও অন্যান্য 

র্ৎস্য িানষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.02 0.02 ০.০৬ 0.05 0.05 0.04 0.04 0.06 0.06 

[২.৪] োস মারী ও বোয়ে খানত 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.00 0.01 ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[২.৫] অন্যান্য খানত ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 3.20 1.80 ১.০৫ 0.95 0.84 0.74 0.63 1.00 1.00 

[৩] আলথ মক শৃঙ্খিা 

সুসংহতকরণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০.০৩ 0.03 ০.০৩ 0.03 0.02 0.02 0.02 0.03 0.04 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরি রনষ্পরিকরণ 
[৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 69% 69% 80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 

[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার ক্রর্পুলিভুত % ৩ 100% 100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরি 
[৩.৪.১] র্ার্িা 

লেষ্পলত্তর হার 
ক্রর্পুলিভুত % ২ 24% 0% 12% 11% 10% 8% 7% 13% 14% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ 
২০২৩-২৪ 

* 

অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 
িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যাংনকর ক্ষসবা 

সহজীকরণ এবং কর্ীনদর 

জন্য র্ােসম্মত বাসস্থানের 

সংস্থাে করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss)  

সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তমক 

তথ্য জাোর সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ 

সালভ মস  (oss) িালুকৃত 

শাখা/কার্ মািয় 

সর্লষ্ট সংখ্যা ৫ ১ ০ 1 1 1 1 1 1 1 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলের্ মাণ ঋণ 

লবতরণ 
[৪.২.১) লবতরণকৃত ঋণ  সর্লষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.00 0.00 ০.১২৫০০ 0.11 0.10 0.09 0.08 0.14 0.15 
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সসকশন ৩ 

সুশাসে ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদনের ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণো পিলত একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/লেণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উির্ 
উির্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসন ও সংস্কাি 

মূলক কার্ মক্রমর্ি 

বাস্তবায়ন জ ািদািকিণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.১.১] শুিািার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবে 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবে কর্ মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 10       

   

[১.৩] অলভনর্াগ প্রলতকার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৩.১] অলভনর্াগ 

প্রলতকার কর্ মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ মপলরকল্পো 

বাস্তবায়ে 

[১.৪.১] ক্ষসবা প্রদাে 

প্রলতশ্রুলত কর্ মপলরকল্পো 

বাস্তবালয়ত 

ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

 [১.৫] তথ্য অলিকার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবায়ে 

[১.৫.১] তথ্য অলিকার 

কর্ মপলরকল্পো বাস্তবালয়ত 
ক্রর্পুলিভূত প্রাপ্ত েম্বর 3       

   

*সার্লয়ক (provisional) তথ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, সাভার শাখা, ঢাকা আঞ্চলিক প্রধান, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা 

উির, ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চলিক প্রধান, কর্ মসংস্থাে ব্যাংক, আঞ্চলিক কার্ মািয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

সাভার শাখা-এর লেকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

        

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, সাভার শাখা, ঢাকা 

 

 
 

 

.......................................... 

তাররখ 

 

 

 

---------------------------------- 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা উির 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 
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সংনর্াজেী-১  

 

ক্রলর্ক েং 
শব্দসংনেপ 

(Acronyms) 
লববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals
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সংনর্াজেী- ২: কর্ মসম্পাদে ব্যবস্থাপো ও প্রর্াণক 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযর্াত্রা অজমনের প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] লবতরণকৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] লবতরণকৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] লবতরণকৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] লবতরণকৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬] োরী উনদ্যািানদর র্নধ্য ঋণ লবতরণ 
[১.৬.১] লবতরণকৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[১.৬.২] োরী উনদ্যািার সংখ্যা সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ [৩.২.১] লেষ্পলত্তর হার সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 
[৩.৩.১] লেষ্পলত্তর হার 

সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরির হার [৩.৪.১] লেষ্পলত্তর হার সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.১] ওয়াে-স্টপ (oss) সালভ মস সম্পলকমত তথ্য 

প্রিার ও ক্ষসবা প্রাথী কর্তমক তথ্য জাোর সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াে-স্টপ সালভ মস (oss) 

িালুকৃত শাখা/কার্ মািয় 

সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

[৪.২] কর্ মিারী গৃহলের্ মাণ ঋণ লবতরণ [৪.২.১] লবতরণকৃত ঋণ সাভার শাখা, ঢাকা শাখা হনত প্রাপ্ত তথ্য লববরণী 

 
 

  



14 

 

 

 

 

সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অলফনসর সনে সংলিষ্ট কর্ মসম্পাদে সূিকসমূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্সকি অলফনসর সানথ সংলিষ্ট সংলিষ্ট অলফনসর সানথ কার্ মক্রর্ সর্ন্বনয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

সংনর্াজেী ৪-৮ : সংস্কার ও সুশাসেমূিক কার্ মক্রনর্র বাস্তবায়ে সংক্রান্ত কর্ মপলরকল্পোসমূহ 
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ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ 

 

এবং 

 

    আঞ্চসিক ব্যবস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চসিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর-এর র্ধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

 

বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ - ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 

 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক  



2 

 

 

mywPcÎ 

 

 

 স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ কম ম ম্পাদনির  াসব মক সিত্র ……………………………………… ৩ 

  

প্রস্তাবিা ………………………………………………………………….. ৪ 

  

সসকশন ১: স িংগাইর শাখার রূপকল্প (Vision), অরিলক্ষয (Mission), কম ম ম্পাদনির ক্ষেত্র ও কার্ মাবসি ... ৫ 

  

সসকশন ২: স িংগাইর শাখার রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব (Outcome/Impact) ……….. ৬ 

  

সসকশন ৩: কর্ মসম্পাদন পররকল্পনা ………..………..………..………..………..…... ৭ 

  

 িংনর্াজিী ১:  শব্দ িংনেপ (Acronyms) ………………………………………… ১৩ 

  

 িংনর্াজিী ২: কর্ মসম্পাদন ব্বস্থাপনা ও প্রর্াণক ………..………..………..…………… ১৪ 

  

সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অসফন র  নে  িংসিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ ………..………..…………. ১৫ 

  

 িংনর্াজিী ৪-৮:  িংস্কার ও সুশা িমূিক কার্ মক্রনমর বাস্তবায়ি  িংক্রান্ত কম মপসরকল্পিা মূহ …………… ১৬ 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 

 

 

 

 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ এর কর্ মসম্পাদধ্যনর সারব মক রিত্র 

(Overview of the Performance of Karmasangsthan Bank) 

সাম্প্ররতক অজমন, িযাধ্যলঞ্জ এবং িরবষ্যৎ পররকল্পনা    

 

সাম্প্ররতক বছরসমূধ্যহর (৩বছর) প্রধান অজমনসমূহ : 
 

সদধ্যশর ক্ষবকার সবনশষ কনর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর লধ্যক্ষয ১৯৯৮ সধ্যনর ৭নং আইন বধ্যল কর্ মসংস্থান ব্াংক প্ররতরিত 

হয়। ২০২১-২২ হধ্যত ২০২৩-২৪ অর্ মবছধ্যর ঋণ রবতরণ ৭.১০ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.৮৭ সকাটি টাকায় উন্নীত হধ্যয়ধ্যছ। একই 

িাধ্যব বরণ মত সর্ধ্যয় ঋণ আদাধ্যয়র পররর্াণ ৮.০১ সকাটি টাকা সর্ধ্যক ৭.০১ সকাটি টাকা হনয়নে। এ কার্ মক্রধ্যর্র ফলশ্রুরতধ্যত 

ব্াংক ২০২৩-২৪ অর্ মবছর পর্ মন্ত প্রত্যেভানব ৩২০৮ জি এবিং পনরােভানব ১১৫৮১ জি হ ক্ষমাট ১৪৭৮৯ জি সবকাধ্যরর 

কর্ মসংস্থান সৃজন কধ্যরধ্যছ।  

 

 

সর্স্যা এবং িযাধ্যলঞ্জসমূহ : 
 

• সবদ্যমাি Demographic Dividend পসরসস্থসত্নত্ কম ম িংস্থাি সৃজি  ব মাসিকীকরণ; 

• ব্াংধ্যকর পররধ্যশারধত মূলধন বৃরি, আর্ানত গ্রহণ ও তরহবধ্যলর অপর্ মাপ্ততা; 

• প্রিসিত্ ব্যািংসকিং ক্ষ বার পাশাপাসশ আধুসিক প্রযুসিসিভমর স্মাট ম ব্যািংসকিং ক্ষ বা িালুকরণ; 

• ঋণ আদায় বৃসিকরণ;  

• ক্ষপ্রাডাক্ট ডাইভারস সফনকশি; এবিং মািব  ম্পদ ও কম মদেত্ার উন্নয়ি। 

 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা : 
 

গুণগত্ মাি ম্পন্ন ঋণ সবত্রণ কনর ক্ষবকারত্ব হ্রা করণ ও কম ম িংস্থাি সৃজি। স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ এর মাধ্যনম অসিক  িংখ্যক 

ক্ষবকার যুব ও যুব মসহিার কম ম িংস্থানির ব্যবস্থাকরণ। ব্যািংনকর ক্ষেসণকৃত্ ঋনণর হার সবদ্যমাি হার এর সিনি িাসমনয় আিা। গ্রাহক ক্ষ বার 

মাি উন্নয়ি। মাঠ পর্ মানয়  কি কার্ মক্রনম ক্ষজার ত্দারসক অব্যাহত্ রাখা। বাসষ মক িেযমাত্রার শত্ভাগ অজমি সিসিত্ করা। ক্ষবকার যুবনদর 

সবসিনয়াগ  ম্পনকম পরামশ ম প্রদাি হ ব্যব া ব্যবস্থাপিা ও আসথ মক সশো  ম্পনকম প্রসশেণ প্রদাি। কম ম িংস্থাি ব্যািংনকর  ানথ  ামজ্ঞস্যপূণ ম 

 িংসিষ্ট SDGs এর িেযমাত্রা বাস্তবায়ি। 
 

 

২০২৪-২৫ অর্ মবছধ্যরর সম্ভাব্ প্রধান অজমনসমূহ : 
 

➢ ঋণ রবতরধ্যণর িেযমাত্রা ৯.৩২ সকাটি টাকা রনধ মারণ;  

➢ ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ৭.১৩ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর িেযমাত্রা ১.১১ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য গবারদ পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ৭.৪৬ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.২৬ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ িা মারী ও বিায়ি খানত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.০১ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ অন্যান্য খানত্ ঋণরবতরধ্যণর লক্ষযর্াত্রা ০.৪৮ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ িারী উনদ্যািানদর মনধ্য ঋণ সবত্রণ ৩.৯৯ ক্ষকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ সেরণকৃত ঋণ আদাধ্যয়র লক্ষযর্াত্রা ০.০১ সকাটি টাকা রনধ মারণ; 

➢ ৮০% অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ ১০০% বাংলাধ্যদশ ব্াংক পররদশ মন আপরি রনষ্পরিকরণ; 

➢ কম মিারী গৃহসিম মাণ ঋণ সবত্রণ ০.১২৫০০ ক্ষকাটি টাকা সিি মারণ; 
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প্রস্তাবিা (Premable) 

 

মন্ত্রণািয়/সবভাগ মূহ এবিং আওত্ািীি দপ্তর/ িংস্থা মূনহর প্রাসত্ষ্ঠাসিক দক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও 

জবাবরদরহ সজারদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পধ্যদর র্র্ার্র্ ব্বহার রনরিতকরধ্যণর র্ােধ্যর্ 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়ধ্যনর লধ্যক্ষয- 

 

 ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ 

এবং 

 

 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চসিক কার্ মালয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা -এর র্ধ্যে ২০২৪ 

সাধ্যলর জুন র্াধ্যসর                তাররধ্যখ এই বারষ মক কর্ মসম্পাদন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

এই চুরিধ্যত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূধ্যহ সম্মত হধ্যলন : 
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সসকশন ১ 

 

 স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ এর রূপকল্প (Vision),অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পাদন সক্ষত্রসমূহ এবং কার্ মাবরল 
 

 

১.১ : রূপকল্প (Vision) :  

সদধ্যশর সবকার রবধ্যশষ কধ্যর সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর র্ােধ্যর্ অর্ মননরতক উন্নয়ন কর্ মকাধ্যে সমৃ্পিকরণ। 

 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

ঋণ প্রদাধ্যনর র্ােধ্যর্ সবকার যুবধ্যদর কর্ মসংস্থাধ্যনর সুধ্যর্াগ সৃরি কধ্যর তাধ্যদর আর্ মসার্ারজক উন্নয়ন ও 

ঋণগ্রহীতাধ্যদর সঞ্চধ্যয় উদ্বিু করা; 
 

১.৩ : কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র:  

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদধ্যনর সক্ষত্র 

১) ঋণ সবত্রণ ব্যবস্থাপিা ও িারীর েমত্ায়ি সিসিত্করণ;  

২) ঋণ আদায় ব্যবস্থাপিা; 

৩) আসথ মক শৃঙ্খিা সু িংহত্করণ; 

৪) ব্যািংনকর ক্ষ বা  হজীকরণ এবিং কমীনদর জন্য মাি ম্মত্ বা স্থানির  িংস্থাি করা। 
 

১.৩.২ সুশা ি ও  িংস্কারমূিক কম ম ম্পাদনির ক্ষেত্র (মসন্ত্রপসরষদ সবভাগ কর্তমক সিি মাসরত্) 

সুশা ি ও  িংস্কারমূিক কার্ মক্রনমর বাস্তবায়ি ক্ষজারদারকরণ; 

 

১.৪  : কার্ মাবরল (Functions) 

ক) ক্ষবকার যুবনদর মনধ্য ঋণ সবত্রণ; 

খ) ঋণ আদায়; 

গ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর প্রকল্প ব্বস্থাপনা, রবপণন, কাররগরী ও প্রশাসরনক কাধ্যজ সহায়তা প্রদান; 

ঘ) সদধ্যশ কর্ মসংস্থান,রবধ্যশষ কধ্যর আত্ম কর্ মসংস্থান সম্পমধ্যক তথ্য সংগ্রহ,, গধ্যবষণা এবং প্রকাশনার ব্বস্থা গ্রহণ; 

ঙ) ব্বসারয়ক কার্ মক্রর্ পররিালনার জন্য সর্য় সর্য় নীরতর্ালা প্রণয়ন ওরবদ্যর্ান নীরতর্ালা সংধ্যশাধন; 

ি) ব্াংধ্যকর কর্ মকতমা/কর্ মিারীধ্যদর দক্ষতা বৃরির জন্য রনয়রর্ত প্ররশক্ষণ প্রদাি; 

ছ) ঋণ গ্রহীতাধ্যদর ব্বসারয়ক ব্বস্থাপনা রবষয়ক কর্ মশালার আধ্যয়াজন করা; 
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ক্ষ কশি ২ 

 

রবরিন্ন কার্ মক্রধ্যর্র চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফিাফিসূিক 

 

একক 

 

প্রকৃত্ 

িেযমাত্রা  

২০২৪-২৫ 

প্রনেপণ   সিি মাসরত্  িেযমাত্রা অজমনির 

ক্ষেনত্র ক্ষর্ৌথভানব দাসয়ত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণািয়/সবভাগ/  িংস্হা মূনহর 

িাম 

 

উপাত্তসূত্র 

২০২2-২3 ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০  াি পর্ মন্ত 

১৫০০০০০ ক্ষবকার যুবনদর 

কম ম িংস্থাি ও জীবির্াত্রার 

মাি উন্নয়ি। 

ঋণ প্রদানির মাধ্যনম 

ক্ষবকরাত্ব সবনমািি 
সংখ্যা 702 1296 692 762 838 

 

 

স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ 

 

ক) মািিীয় প্রিািমন্ত্রীর প্রসত্শ্রুসত্ ও 

সিনদ মশিা; 

খ) সিব মািিী ইশনত্হার-২০২৪ 

ব্যািংনকর আসথ মক  েমত্া 

বৃসি 

ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 8.42 7.01 7.১৩ 7.81 8.20 
স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ সিব মািিী ইশনত্হার-২০২৪ 

আসথ মক শৃঙ্খিা 

সু িংহত্করণ 

ক্ষেিীকৃত্ ঋণ আদায় ক্ষকাটি 

টাকায় 0.03 0.006 0.01 0.01 0.01 
স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ ৮ম পঞ্চবাসষ মক পসরকল্পিা 

িারীর েমত্ায়ি সবত্রণকৃত্ ঋণ ক্ষকাটি 

টাকায় 
৪.৮৩ ৪.৯৫ ৩.৯৯ 4.22 4.46 

স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ সিব মািিী ইশনত্হার-২০২৪ 

িারী উনদ্যািার  িংখ্যা  িংখ্যা 
২১৯ ২৩৬ ১৮৪ ২০৫ 196 

স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ সিব মািিী ইশনত্হার-২০২৪ 

* ামসয়ক (provisional) ত্থ্য 
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সসকশন ৩  

কর্ মসম্পাদন পরিকল্পনা 
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কম ম ম্পাদি ক্ষেত্র মূহ, কার্ মক্রর্, কর্ মসম্পাদন সূিক এবং লক্ষযর্াত্রাসমূহ 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণিা পিসত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সিণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ 
২০২৩-২৪ 

* 

অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 
িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসংস্থানব্াংধ্যকর কম ম ম্পাদি ক্ষেত্র মূহ  

[১] ঋণ সবত্রণ ব্যবস্থাপিা 

ও িারীর েমত্ায়ি 

সিসিত্করণ 

৩০ 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.১.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ  মসষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ 1.94 ০.৯৪ ১.১১ 1.00 0.89 0.78 0.67 1.42 1.54 

[১.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপালন খাধ্যত ঋণরবতরণ 
[১.২.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ  মসষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 5.12 ৫.৭৮ ৭.৪৬ 6.71 5.97 5.22 4.48 7.99 9.43 

[১.৩] রিংরি 

ওঅন্যান্যর্ৎস্য িাধ্যষ 

ঋণরবতরণ 

[১.৩.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ  মসষ্ট 
সকাটি 

টাকায় 
৪ 0.02 ০.০৪ ০.২৬ 0.23 0.21 0.18 0.16 0.29 0.33 

[১.৪] পসরনবশ বান্ধব নাস মারী ও 

বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ 
[১.৪.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ  মসষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 0.00 ০.০০ ০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 - - 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত 

ঋণরবতরণ 
[১.৫.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ  মসষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.93 ১.১০ ০.৪৮ 0.43 0.38 0.34 0.29 1.02 0.80 

[১.৬] িারী উনদ্যািানদর 

মনধ্য ঋণ সবত্রণ 

[১.৬.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ  মসষ্ট 
ক্ষকাটি 

টাকায় 
৫ ৪.৮৩ ৪.৯৫ ৩.৯৯ 3.59 3.19 2.79 2.39 4.22 4.46 

[১.৬.২] িারী উনদ্যািার  িংখ্যা  মসষ্ট  িংখ্যা ৫ ২১৯ ২৩৬ ১৮৪ 166 147 129 110 205 196 

[২] ঋণ আদায় ব্যবস্থাপিা ২০ 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদি খানত্ 

ঋণ আদায়  
[২.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ  মসষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ২.২২ ১.২৬ ২.৩৭ 2.13 1.90 1.66 1.42 2.75 3.14 

[২.২] অন্যান্য গবাদী 

পশুপািি খানত্ ঋণ আদায়  
[২.২.১] আদায়কৃত্ ঋণ  মসষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ৪.৫১ ৪.৮৬ ৩.৬৭ 3.30 2.94 2.57 2.20 4.00 4.00 

[২.৩] সিিংসড় ও অন্যান্য 

মৎস্য িানষ ঋণ আদায়  
[২.৩.১] আদায়কৃত্ ঋণ  মসষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৪ ০.০৪ ০.০৪ ০.০৪ 0.04 0.03 0.03 0.02 0.06 0.06 

[২.৪] িা মারী ও বিায়ি খানত্ 

ঋণ আদায়  
[২.৪.১] আদায়কৃত্ ঋণ  মসষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ ০. ০.০১ ০.০০ - - - - - - 

[২.৫] অন্যান্য খানত্ ঋণ 

আদায়  
[২.৫.১] আদায়কৃত্ ঋণ  মসষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ ১.৬৫ ০.৮৫ ১.০৫ 0.96 0.84 0.75 0.63 1.00 1.00 

[৩] আসথ মক শৃঙ্খিা 

সু িংহত্করণ 
১০ 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ 

আদায় 
[৩.১.১] আাদয়কৃত্ ঋণ   মসষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
২ 

০.০৩ ০.০০৬ 
০.০১ 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

[৩.২] অিযন্তরীণ 

অরিটআপরি রনষ্পরিকরণ 
[৩.২.১] সিষ্পসত্তর হার ক্রমপুসঞ্জভুত্ % ৩ 

69% 69% 
80% 72% 64% 56% 48% 88% 96% 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর 

পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 

[৩.৩.১] সিষ্পসত্তর হার ক্রমপুসঞ্জভুত্ % ৩ 

100% 100% 

100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরি 
[৩.৪.১] মামিা 

সিষ্পসত্তর হার 
ক্রমপুসঞ্জভুত্ % ২ 

24% 0% 
12% 11% 10% 8% 7% 12% 15% 
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কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণিা পিসত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা/সিণ মায়ক ২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৬-২৭ ২০২২-২৩ 
২০২৩-২৪ 

* 

অসাধারণ অরত উির্ উির্ িলরত র্ান 
িলরত র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৪] ব্যািংনকর ক্ষ বা 

 হজীকরণ এবিং কমীনদর 

জন্য মাি ম্মত্ বা স্থানির 

 িংস্থাি করা 

১০ 

[৪.১] ওয়াি-স্টপ (oss)  

 াসভ ম   ম্পসকমত্ ত্থ্য 

প্রিার ও ক্ষ বা প্রাথী কর্তমক 

ত্থ্য জািার সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াি-স্টপ 

 াসভ ম   (oss) িালুকৃত্ 

শাখা/কার্ মািয় 

 মসষ্ট সংখ্যা ৫ ১ ০ 1        1          1           1           1          1           1  

[৪.২] কম মিারী গৃহসিম মাণ ঋণ 

সবত্রণ 
[৪.২.১) সবত্রণকৃত্ ঋণ   মসষ্ট 

সকাটি 

টাকায় 
৫ 0.00 0.00 ০.১২৫০০    0.11     0.10      0.09     0.08     0.14      0.15  
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সসকশন ৩ 

সুশা ি ও  িংস্কারমূিক কম ম ম্পাদনির ক্ষেত্র 
 

কর্ মসম্পাদন সক্ষত্র 
সক্ষধ্যত্রর 

র্ান 
কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক গণিা পিসত্ একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিধ্যকর র্ান 

 

প্রকৃত অজমন 
লক্ষযর্াত্রা/সিণ মায়ক২০২৩-২৪ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রধ্যক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অরত 

উির্ 
উির্ 

িলরত 

র্ান 

িলরত 

র্াধ্যনর 

রনধ্যম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] সুশাসন ও সংস্কাি 

মূলক কার্ মক্রমর্ি 

বাস্তবায়ন জ ািদািকিণ 

৩০ 

[১.১]  শুিািার 

কম মপসরকল্পিা বাস্তবায়ি 

[১.১.১] শুিািার 

কম মপসরকল্পিা বাস্তবাসয়ত্ 
ক্রমপুসঞ্জভূত্ প্রাপ্ত িম্বর 10       

   

[১.২] ই-গভন্যমান্স/ উদ্ভাবি 

কম মপসরকল্পিা বাস্তবায়ি 

[১.২.১] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাবি কম মপসরকল্পিা 

বাস্তবাসয়ত্ 

ক্রমপুসঞ্জভূত্ প্রাপ্ত িম্বর 10       

   

[১.৩] অসভনর্াগ প্রসত্কার 

কম মপসরকল্পিা বাস্তবায়ি 

[১.৩.১] অসভনর্াগ 

প্রসত্কার কম মপসরকল্পিা 

বাস্তবাসয়ত্ 

ক্রমপুসঞ্জভূত্ প্রাপ্ত িম্বর 4       

   

[১.৪] ক্ষ বা প্রদাি 

প্রসত্শ্রুসত্ কম মপসরকল্পিা 

বাস্তবায়ি 

[১.৪.১] ক্ষ বা প্রদাি 

প্রসত্শ্রুসত্ কম মপসরকল্পিা 

বাস্তবাসয়ত্ 

ক্রমপুসঞ্জভূত্ প্রাপ্ত িম্বর 3       

   

 [১.৫] ত্থ্য অসিকার 

কম মপসরকল্পিা বাস্তবায়ি 

[১.৫.১] ত্থ্য অসিকার 

কম মপসরকল্পিা বাস্তবাসয়ত্ 
ক্রমপুসঞ্জভূত্ প্রাপ্ত িম্বর 3       

   

* ামসয়ক (provisional) ত্থ্য 
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আরর্, ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ  আঞ্চসিক প্রধান, কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, 

ঢাকা উির, ঢাকা-এর রনকট অঙ্গীকার কররছ সর্, এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন সধ্যিি র্াকব। 

 

আরর্, আঞ্চসিক প্রধান, কম ম িংস্থাি ব্যািংক, আঞ্চসিক কার্ মািয়, ঢাকা উত্তর, ঢাকা রহধ্যসধ্যব ব্বস্থাপক, কর্ মসংস্থান ব্াংক, 

স িংগাইর শাখা-এর সিকট অঙ্গীকার কররছ সর্ এই চুরিধ্যত বরণ মত লক্ষযর্াত্রা অজমধ্যন প্রধ্যয়াজনীয় সহধ্যর্ারগতা প্রদান করব। 

 

স্বাক্ষররত : 

 

 

 

        

---------------------------------- 

ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   

 
 

 

 

.......................................... 

তাররখ 

 
 

 

---------------------------------- 

আঞ্চরলক ব্বস্থাপক 

কর্ মসংস্থান ব্াংক, আঞ্চরলক কার্ মালয়, ঢাকা উির 

 

 

 

 

 

.......................................... 

তাররখ 
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 িংনর্াজিী-১  

 

ক্রসমক িিং 
শব্দ িংনেপ 

(Acronyms) 
সববরণ 

০১ SDGs Sustainable Development Goals 

 

 

  

https://www.cdp.net/en/policy/program-areas/sustainable-development-goals


13 

 

 

 

 িংনর্াজিী- ২: কম ম ম্পাদি ব্যবস্থাপিা ও প্রমাণক 

কার্ মক্রম কর্ মসম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা িেযমাত্রা অজমনির প্রর্াণক 

[১.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণরবতরণ [১.১.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[১.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋ ণরবতরণ [১.২.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[১.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ রবতরণ [১.৩.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[১.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৪.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[১.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ রবতরণ [১.৫.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[১.৬] িারী উনদ্যািানদর মনধ্য ঋণ সবত্রণ 
[১.৬.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[১.৬.২] িারী উনদ্যািার  িংখ্যা স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[২.১] দুগ্ধ উৎপাদন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[২.২] অন্যান্য গবাদী পশুালন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়কৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[২.৩] রিংরি ও অন্যান্য র্ৎস্য িাধ্যষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়কৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[২.৪] নাস মারী ও বনায়ন খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়কৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[২.৫] অন্যান্য খাধ্যত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়কৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[৩.১] সেণীকৃত ঋণ নগধ্যদ আদায় [৩.১.১] আদায়কৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[৩.২] অিযন্তরীণ অরিট আপরি রনষ্পরিকরণ [৩.২.১] সিষ্পসত্তর হার স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[৩.৩] বাংলাধ্যদশ ব্াংধ্যকর পররদশ মন আপরি 

রনষ্পরিকরণ 
[৩.৩.১] সিষ্পসত্তর হার 

স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[৩.৪] র্ার্লা রনষ্পরির হার [৩.৪.১] সিষ্পসত্তর হার স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[৪.১] ওয়াি-স্টপ (oss)  াসভ ম   ম্পসকমত্ ত্থ্য 

প্রিার ও ক্ষ বা প্রাথী কর্তমক ত্থ্য জািার সুনর্াগ 

[৪.১.১] ওয়াি-স্টপ  াসভ ম  (oss) 

িালুকৃত্ শাখা/কার্ মািয় 

স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 

[৪.২] কম মিারী গৃহসিম মাণ ঋণ সবত্রণ [৪.২.১] সবত্রণকৃত্ ঋণ স িংগাইর শাখা, মাসিকগঞ্জ   শাখা হনত্ প্রাপ্ত ত্থ্য সববরণী 
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সংধ্যর্াজনী ৩: অন্য অসফন র  নে  িংসিষ্ট কম ম ম্পাদি সূিক মূহ 

 

 কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সূিক ক্ষর্ কি অসফন র  ানথ  িংসিষ্ট  িংসিষ্ট অসফন র  ানথ কার্ মক্রম  মন্বনয়র ক্ষকৌশি 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 িংনর্াজিী ৪-৮ :  িংস্কার ও সুশা িমূিক কার্ মক্রনমর বাস্তবায়ি  িংক্রান্ত কম মপসরকল্পিা মূহ 

 

 


