
প্রফাসী কল্যাণ ব্াাংক সসটিজেনস চার্ টায  

                            

হ াসডাং নাং-৪, ইউনাইজর্ড র্াওয়ায(২য় তরা), হকসডএ এসবসনউ, খুরনা।  
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১  .  সব঱ন (Vision) ও সভ঱ন (Mission) :   

      সব঱ন (Vision)  : সনযা঩দ অসবফাস                                                      প্রসতষ্ঠাকযণ।  

     সভ঱ন (Mission): তথ্য প্রযুসি ব্ফ াজযয ভাধ্যজভ ব্য় সাশ্রয়ী ঩ন্থায় সনযা঩জদ   দ্রুততায সজে সফজদ঱ হথজক হযসভজর্ন্স       স ায়তা প্রদান     সফজদ঱গাভী ও       হপযত কভীজদয স ে ঱জতট স্বল্প  

                                 সভজয় ‘অসবফাসন ঋণ’ ও ‘পুনফ টাসন ঋণ’ প্রদান। 

হলাগানঃ “হদজ঱ ও প্রফাজস, আ঩নাযই ঩াজ঱”।      

২.১) নাগসযক হসফা :  
 

ক্রভ হসফায নাভ হসফা প্রদান ঩দ্ধসত  প্রজয়ােনীয় কাগে঩ত্র এফাং 

প্রাসিস্থান  

হসফামূল্য এফাং 

঩সযজ঱াধ 

঩দ্ধসত 

হসফা প্রদাজনয 

সভয়সীভা 

দাসয়ত্বপ্রাি কভ টকতটা 

(নাভ, ঩দসফ, হপান এফাং ই-হভইর) 

(১) (২) (৩)  (৪) (৬) (৭) 

১.                                

                                

                                 

                                  

                       ।  

        

    ’      

         -      

               . 

e-অসবফাসন এয  

এয ভাধ্যজভ     

                    

                  

           /       

      সনজচয সরাংজক ঩াওয়া 

মাজফঃ  
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    ০৭           

       

      হভাঃ সেয়াউর ইসরাভ, 

                           , 

          ০১৩৩২৫৪১২৬৭  

ই-হভইরঃ  

jessorezone@pkb.gov.b

d 
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                      । 
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২.২)          হসফা : 

ক্রভ হসফায নাভ                প্রজয়ােনীয় কাগে঩ত্র এফাং 

প্রাসিস্থান 

       হসফা প্রদাজনয 

সভয়সীভা 

দাসয়ত্বপ্রাি কভ টকতটা 

(নাভ, ঩দসফ, হপান 

এফাং ই-হভইর) 
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      সনজচয সরাংজক ঩াওয়া 

মাজফঃ  
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২.৩)         হসফা : 

ক্রভ হসফায নাভ       দান      প্রজয়ােনীয় কাগে঩ত্র এফাং 

প্রাসিস্থান 

                 

      

হসফা প্রদাজনয 

সভয়সীভা 

দাসয়ত্বপ্রাি কভ টকতটা 

(নাভ, ঩দসফ, হপান এফাং ই-হভইর) 

(১) (২) (৩)  (৪) (৬) (৭) 

১.        (   )                                 । 

               ,      

       ,     ।   

        ১০          

                         ঐ 

২.                              ঐ           ০১                                  ঐ 

 

৩.                                        

                                                           সরাংক                   ।   

  

 

  ৪.                  আভাজদয প্রতযা঱াঃ  

ক্রভ প্রসতশ্রুত/কাসিত হসফা প্রাসিয রজে কযণীয়   

১. সনধ টাসযত পযজভ প্রজয়ােনীয় কাগে/দসরর ঩ত্রাসদস  সম্পূণ টবাজফ পূযণকৃত আজফদন েভা প্রদান; 

২. ঋজণয সকসি সভয়ভত ঩সযজ঱াধ কযা; 

৩. সফজদজ঱ অফস্থানকাজর ঠিকানা ঩সযফতটন  জর ঩সযফসতটত ঠিকানা ও হভাফাইর নম্বয, ই-হভইর নম্বয ব্াাংক এ অফস ত কযা;  

৪.                                  /                         ; 

৫. প্রফাসীজদয হযসভজর্ন্স প্রফাসী কল্যাণ ব্াাংক এয ভাধ্যজভ েভা কযা।  

৫. অসবজমাগ প্রসতকায ব্ফস্থা঩না (GRS)  

  (ক) অসবজমাগ সনষ্পসি কভ টকতটা (অসনক) ও সেআযএস হপাকার ঩জয়ন্ট:  

ক্রসভক 

নাং  

কাম টারয় হসফা প্রাসিয 

েন্য 

দাসয়ত্বপ্রাি 

কভ টচাযী 

কখন হমাগাজমাগ কযজফন কায সজে হমাগাজমাগ কযজফন হমাগাজমাজগয ঠিকানা  সনষ্পসিয সভয় 
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১.  আঞ্চসরক 

কাম টারয় 

সকর কভ টচাযী হসফা প্রাসিয েন্য দাসয়ত্বপ্রাি 

কভ টচাযী সভাধান সদজত ব্থ ট 

 জর 

অসবজমাগ সনষ্পসি কভ টকতটা (অসনক) (GRS হপাকার 

঩জয়ন্ট) অথফা সেআযএস সফকল্প হপাকাল্ট ঩জয়ন্ট 

১। অসনক ও সেআযএস হপাকার ঩জয়ন্ট: 

     হভাঃ সেয়াউর ইসরাভ, 

                           , 

          ০১৩৩২৫৪১২৬৭  

ই-হভইরঃ  

jessorezone@pkb.gov.bd  

৩০ কাম টসদফস  

 

 

 

 

(খ) আ঩ীর কর্তট঩জেয তথ্য: 
 

 

ক্রসভক 

নাং 

কাম টারয় কখন হমাগাজমাগ কযজফন কায সজে হমাগাজমাগ 

কযজফন 

হমাগাজমাজগয ঠিকানা সনষ্পসিয সভয়  

১ 

প্রধান কাম টারয় 

আঞ্চসরক কাম টারজয়য অসবজমাগ 

সনষ্পসি কভ টকতটা (অসনক), (GRS 

হপাকার ঩জয়ন্ট) 

সভাধান সদজত ব্থ ট  জর 

অসবজমাগ সনষ্পসি কভ টকতটা 

(অসনক), (GRS হপাকার 

঩জয়ন্ট) 

 

েনাফ হভা াঃ ভা বুবুর ইউনুস, ভ াব্ফস্থা঩ক (প্র঱াসন ও স সাফ) 

, হপান: +৮৮-০২-৪৮৩২১১৯৫, ইজভইর: 

gm2@pkb.gov.bd 

ঠিকানা: প্রফাসী কল্যাণ ব্াাংক, প্রফাসী কল্যাণ বফন, ৭১-৭২ ইস্কার্ন 

গাজড টন হযাড, ঢাকা-১০০০ 

৩০ কাম টসদফস 

২ 

প্রধান কাম টারয় 

অসবজমাগ সনষ্পসি কভ টকতটা (অসনক), 

(GRS হপাকার ঩জয়ন্ট) 

সভাধান সদজত ব্থ ট  জর 

আ঩ীর কভ টকতটা  

েনাফ হভাঃ ো াঙ্গীয হ াজসন, উ঩ব্ফস্থা঩না ঩সযচারক 

ইজভইর: dmd@pkb.gov.bd, হপান: +৮৮-০২-৪৮৩১৯৪৬৮ 

ঠিকানা: প্রফাসী কল্যাণ ব্াাংক প্রফাসী কল্যাণ বফন, ৭১-৭২ ইস্কার্ন 

গাজড টন হযাড, ঢাকা-১০০০ 

২০ কাম টসদফস 

৩ 

সকর কাম টারয় 

 

আ঩ীর কভ টকতটা সভাধান সদজত ব্থ ট 

 জর 
দিয/সাংস্থায প্রধান 

সভজ্ ওয়াস দা হফগভ, ব্ফস্থা঩না ঩সযচারক    

হপান: +৮৮-০২-৪৮৩২১৯৭৯, ইজভইর: md@pkb.gov.bd,  

ঠিকানা: প্রফাসী কল্যাণ ব্াাংক প্রফাসী কল্যাণ বফন, ৭১-৭২ ইস্কার্ন 

গাজড টন হযাড, ঢাকা-১০০০। 

৬০ কাম টসদফস 
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