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৯১,কাজীহাটা,রাজশাহী-৬০০০। 

�সবা �দান �িত�িত (Citizen’s Charter) 

১.১ কেপ �ােরশেনর �পক� (Vision) 

সকল ��িণ ও �পশার মা�েষর জীবেনর �িঁক �হেণর মা�েম তােদর আিথ �ক িনরাপ�া িনি�ত করা। 

১.২ কেপ �ােরশেনর অিভল�� (Mission) 

জনগণেক স�য়�খী কের তােদর জীবন যা�ার মান উ�য়ন এবং �িঁজ গঠেনর মা�েম �দেশর আথ � সামািজক উ�য়েন 
অংশ�হণ। 

২.০ রাজশাহী িরিজওনাল অিফেসর  �িত�ত �সবা স�হ (Citizen’s Charter): 

২.১ নাগিরক �সবা: 

�ঃ 
নং 

�সবার নাম �সবা 
�দান 
প�িত 

�েয়জনীয় 
কাগজপ� এবং 

�াি��ান 

�সবার �� এবং 
পিরেশাধ প�িত 

(যিদ থােক) 

�সবা 
�দােনর 

সময়সীমা 

 দািয়��া� কম �কত�া (নাম,পদবী, �ফান ন�র ও 
ই-�মইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
০১ এেজ� হেত উ�য়ন অিফসার 

পেদ িনেয়াগ �ি�য়া 

 স��করণ।  

সরাসির/
অনলাইন 

উ�য়ন িবভাগ িবনা�� সা�াৎকার 
�হেনর 

তািরখ হেত 
১৫  

কায �িদবস। 

�মা:মিন�ল ইসলাম 

এিজএম-উ�য়ন 

�ফান:০১৭১২-৯৮৬৪৩৪ 
ইেমইল: 
monimulislam034@gmail.com 

০২ বীমার �ত�ািশত �িবধার 
দাবী পিরেশাধ।  

সরাসির/
অনলাইন 

দাবী িবভাগ িবনা�� ১৫ 
কায �িদবস 

�মা:ফজ�ল হক 

�ােনজার-দাবী 

�ফান:০১৯১২-১৮৬৯৫৬ 
ইেমইল:fazluljbc@gmail.com 

০৩ বীমার �ময়ােদা�র দাবী 

পিরেশাধ।  

সরাসির/
অনলাইন 

দাবী িবভাগ িবনা�� ৩০ 

কায �িদবস 

�মা:ফজ�ল হক 

�ােনজার-দাবী 

�ফান:০১৯১২-১৮৬৯৫৬ 
ইেমইল:fazluljbc@gmail.com 

০৪  মািসক �পনশন বীমার দাবী 

পিরেশাধ।  

সরাসির/
অনলাইন 

দাবী িবভাগ িবনা�� ৩০ 

কায �িদবস 

�মা:ফজ�ল হক 

�ােনজার-দাবী 

�ফান:০১৯১২১৮৬৯৫৬ 
ইেমইল:fazluljbc@gmail.com 

০৫ �ত�ািশত �িবধার অি�ম 
িনব �াহী রিসদ ��রণ  

সরাসির/
অনলাইন 

দাবী িবভাগ িবনা�� �ময়াদ 
�িত�র ৬০ 
িদন �েব � 

তাৎ�িনক 

�মা:ফজ�ল হক 

�ােনজার-দাবী 

�ফান:০১৯১২-১৮৬৯৫৬ 
ইেমইল:fazluljbc@gmail.com 

০৬ �ময়ােদা�র দাবীর অি�ম 

িনব �াহী রিসদ ��রণ 

সরাসির/
অনলাইন 

দাবী িবভাগ িবনা�� �ময়াদ 
�িত�র ২০ 
িদন �েব � 

তাৎ�িনক 

�মা:ফজ�ল হক 

�ােনজার-দাবী 

�ফান:০১৯১২-১৮৬৯৫৬ 
ইেমইল:fazluljbc@gmail.com 

 

০৭ মািসক �পনশন EFTN এর সরাসির/ 
অনলাইন 

দাবী িবভাগ িবনা�� পরবত� �মা:ফজ�ল হক 
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মা�েম �দান  মােসর ৭ 

কায �িদবস 

�ােনজার-দাবী 

�ফান:০১৯১২-১৮৬৯৫৬ 
ইেমইল:fazluljbc@gmail.com 

০৮  একক বীমার ��� দাবী 

পিরেশােধর িস�া� �হণ।  

সরাসির/
অনলাইন 

দাবী িবভাগ িবনা�� ৯০ 

কায �িদবস 

�মা:ফজ�ল হক 

�ােনজার-দাবী 

�ফান:০১৯১২-১৮৬৯৫৬ 
ইেমইল:fazluljbc@gmail.com 

০৯ বীমার অ��েল ঋণ 
পিরেশাধ। 

সরাসির/
অনলাইন 

ঋণ ও সমপ �ন 
িবভাগ 

িবনা�� ১০ 

কায �িদবস 

�মা: আতাউর রহমান 
�ােনজার-ঋণ ও সমপ �ণ 
�ফান:০১৭১১-০১৩৬৮৩ 
ইেমইল:rataur475@gmail.com 

১০ বীমার  সমপ �ণ �� 

পিরেশাধ। 

সরাসির/
অনলাইন 

ঋণ ও সমপ �ন 
িবভাগ 

িবনা�� ১৫ 

কায �িদবস 

�মা: আতাউর রহমান 
�ােনজার-ঋণ ও সমপ �ণ 
�ফান:০১৭১১-০১৩৬৮৩ 
ইেমইল:rataur475@gmail.com 

১১ আয়কর �রয়াত সা� �িফেকট 

�দান 

সরাসির/

অনলাইন 

�সবা িবভাগ িবনা�� তাৎ�িনক �মা: আতাউর রহমান 
�ােনজার-ঋণ ও সমপ �ণ 
�ফান:০১৭১১-০১৩৬৮৩ 
ইেমইল:rataur475@gmail.com 

১২ অিনয়িমত পিলিস িনয়িমত 

করেণর জ� িবল� িফ, 

িডিজএইচ/�মিডক�াল �হন 

সােপে� পাকা রিশদ �দান।  

সরাসির/

অনলাইন 

�সবা িবভাগ িবনা�� ২ কায �িদবস �মা: আতাউর রহমান 
�ােনজার-ঋণ ও সমপ �ণ 
�ফান:০১৭১১-০১৩৬৮৩ 
ইেমইল:rataur475@gmail.com 

১৩ অসমি�ত টাকা �ফরত সরাসির/

অনলাইন 

�সবা িবভাগ িবনা�� ৭ কায �িদবস �মা: আতাউর রহমান 
�ােনজার-ঋণ ও সমপ �ণ 
�ফান:০১৭১১-০১৩৬৮৩ 
ইেমইল:rataur475@gmail.com 

১৪ নিমিন পিরবত�ন সরাসির/

অনলাইন 

পিলিস িবভাগ িফ: ১০.০০ 

টাকা 

১ কায �িদবস �মা: আতাউর রহমান 
�ােনজার-ঋণ ও সমপ �ণ 
�ফান:০১৭১১-০১৩৬৮৩ 
ইেমইল:rataur475@gmail.com 

১৫ পিলিসর অ��েল জমা�ত 

ি�িময়ােমর সা� �িফেকট 

�দান 

সরাসির/

অনলাইন 

�সবা িবভাগ িবনা�� তাৎ�িনক �মা: আতাউর রহমান 
�ােনজার 
�ফান:০১৭১১-০১৩৬৮৩ 
ইেমইল:rataur475@gmail.com 

১৬ পিলিস ফাইল অ� 

িরিজওনাল অিফস/ কেপ �ােরট 

অিফেস ��রণ  

সরাসির/

অনলাইন 

�সবা িবভাগ িবনা�� ৫ 

কায �িদবস 

�মা: আতাউর রহমান 
�ােনজার-ঋণ ও সমপ �ণ 
�ফান:০১৭১১-০১৩৬৮৩ 
ইেমইল:rataur475@gmail.com 

১৭ ত� অিধকার আইন 

�মাতােবক ত� �দান। 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

�শাসন িবভাগ িবনা�� ১ মাস 

 

�ক.এম �হদােয়�ল ইসলাম 

�ােনজার-�শাসন 
�ফান:০১৭১২-৫৫৯৬৬০ 
ইেমইল:kmhedayetulislam@gmail.co
m 

১৮ �প বীমার দাবী পিরেশাধ। সরাসির/ 
অনলাইন 

 

�প িডিভশন 
(পধান কায �ালেয়র 
দাবী কিম�র 
িস�া� অ�যায়ী) 

িবনা�� ৫০ 

কায �িদবস 

�মা:মিন�ল ইসলাম 

এিজএম-উ�য়ন 

�ফান:০১৭১২-৯৮৬৪৩৪ 
ইেমইল: 
monimulislam034@gmail.com  

১৯ ি�িময়াম �হণ অনলাইন

/সরাসির 

ক�াশ কাউ�ার বীমার িনধ �ািরত 
ি�িময়াম 

নগেদ/�চেক 
�হণ করা হয় 

অিফস 
সমেয় 

�মাঃ শিহ�ল ইসলাম  
�ােনজার-িহসাব 
�ফান:০১৭৬১-৫৩০৭৭৭ 
ইেমইল:ssahidd70@gmail.com 
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২০ �ি�েকট দিলল ই�� সরাসির/ 
অনলাইন 

 

পিলিস িবভাগ ১।নন-�িড: 
��া� ৩০০.০০ 
২।বীমা ��া�: 
বীমা অংক 
অ�যায়ী 
৩।িলখনী িফ: 
১০.০০টাকা 

৬০ 

কায �িদবস 

�মা: আতাউর রহমান 
�ােনজার-ঋণ ও সমপ �ণ 
�ফান:০১৭১১-০১৩৬৮৩ 
ইেমইল:rataur475@gmail.com 

২১ �ি�েকট ফাইল ই�� সরাসির/ 
অনলাইন 

 

�সবা িবভাগ িবনা�� ১৫ 
কায �িদবস 

�মা: আতাউর রহমান 
�ােনজার-ঋণ ও সমপ �ণ 
�ফান:০১৭১১-০১৩৬৮৩ 
ইেমইল:rataur475@gmail.com 

২.২ �ািত�ািনক �সবা: 

�িমক 

নং 

�সবার নাম �সবা 

�দান 

প�িত 

�েয়জনীয় 

কাগজপ� 

এবং 

�াি��ান 

�সবার �� 

এবং পিরেশাধ 

প�িত (যিদ 

থােক) 

�সবা �দােনর 

সময়সীমা 

দািয়��া� কম �কত�া (নাম,পদবী, �ফান ন�র ও ই-

�মইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
০১ �ধান কায �ালয় ও জীবীক 

এর অ�া� অিফস এবং 
অ�া� �িত�ানেক ত� 
�দান।  

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

�শাসন 

িবভাগ 

িবনা�� সংি�� 
�িত�ােনর 
চািহদা�যায়ী 
িনধ �ািরত সমেয় 

�ক.এম �হদােয়�ল ইসলাম 

�ােনজার-�শাসন 
�ফান:০১৭১২-৫৫৯৬৬০ 
ইেমইল:kmhedayetulislam@gmail.com 

০২ �িশ�ণ �দান(উ�য়ন 
জনবল)। 

 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

উ�য়ন িবভাগ �িশ�ণাথ�েদর 
িবিধ 

�মাতােবক 
ভাতা �দান 
করা হয়। 

�ধান কায �ালেয়র 
�িশ�ণ কম ��চী 

অ�যায়ী।  

�মা:মিন�ল ইসলাম 

এিজএম-উ�য়ন 

�ফান:০১৭১২-৯৮৬৪৩৪ 
ইেমইল: monimulislam034@gmail.com 

০৩ �িশ�ণ �দান(�শাসিনক 
জনবল)। 

 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

�শাসন 

িবভাগ 

�িশ�ণাথ�েদর 
িবিধ 

�মাতােবক 
ভাতা �দান 
করা হয়। 

�ধান কায �ালেয়র 
�িশ�ণ কম ��চী 

অ�যায়ী।  

�ক.এম �হদােয়�ল ইসলাম 

�ােনজার-�শাসন 
�ফান:০১৭১২-৫৫৯৬৬০ 
ইেমইল:kmhedayetulislam@gmail.co
m 

০৪ িবিভ� কিম�েত �িতিনিধ 
মেনানয়ন �দয়া। 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

�শাসন 

িবভাগ 

 িবনা��  চািহদা অ�যায়ী 

সােথ সােথ 

�ক.এম �হদােয়�ল ইসলাম 

�ােনজার-�শাসন 
�ফান:০১৭১২-৫৫৯৬৬০ 
ইেমইল:kmhedayetulislam@gmail.co
m 

 

০৫ �জলা সম�য় সভায় অংশ 
�হন 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

�শাসন 

িবভাগ 

িবনা�� িনধ �ািরত তািরেখ। �মা: এমদা�ল হক 
 সহকারী �ােনজার �সলস-ইনচাজ� 

�সল� অিফস -৮৭,রাজশাহী 
�ফান:০১৭১২-৮৭০৫৭২ 
ইেমইল:sales-87@jbc.gov.bd 

০৬ চািহদা অ�যায়ী পিলিসর 
ত� �দান করা ।  

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

�সবা 

িবভাগ 

িবনা�� তাৎ�িনক �ক.এম �হদােয়�ল ইসলাম 

�ােনজার-�শাসন 
�ফান:০১৭১২-৫৫৯৬৬০ 
ইেমইল:kmhedayetulislam@gmail.com 
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২.৩ অভ��রীণ �সবা: 

�ঃ 
নং 

�সবার নাম �সবা 
�দান 
প�িত 

�েয়জনীয় 
কাগজপ� 

এবং �াি��ান 

�সবার �� এবং 
পিরেশাধ প�িত 

(যিদ থােক) 

�সবা �দােনর 
সময়সীমা 

দািয়��া� কম �কত�া (নাম,পদবী, �ফান 
ন�র ও ই-�মইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
০১ উ�য়ন �ােনজার ও উ�য়ন 

অিফসারগেণর পেদা�িত। 
সরাসির/ 
অনলাইন 
 

উ�য়ন 
িডিভশন  

িবনা�� ১ মাস   �মা:মিন�ল ইসলাম 

এিজএম-উ�য়ন 

�ফান:০১৭১২-৯৮৬৪৩৪ 
ইেমইল:monimulislam034@gma
il.com 

০২ বদলী, �িশ�ণ, যানবাহন, 
আইন, ��, অবসর, �চার ও 
িব�াপন, �েয়াজনীয় মালামাল 
সরবরাহ 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

�শাসন িবভাগ  িবনা��  ১ �থেক ১৫ 

কায �িদবস 

�ক.এম �হদােয়�ল ইসলাম 

�ােনজার-�শাসন 
�ফান:০১৭১২-৫৫৯৬৬০ 
ইেমইল:kmhedayetulislam
@gmail.com 

০৩ ��শনারী ��ািদ সরবরাহ সরাসির/ 
অনলাইন 

 

সং�াপন 

িবভাগ 

 িবনা��  ৭ কায �িদবস �ক.এম �হদােয়�ল ইসলাম 

�ােনজার-�শাসন 
�ফান:০১৭১২-৫৫৯৬৬০ 
ইেমইল:kmhedayetulislam
@gmail.com 

০৪ িডও, িডএমেদর কায �ােদশ, 
সং�ি�, িব�ি�, পেদা�িত 

সরাসির/ 
অনলাইন 

উ�য়ন 
িডিভশন  

 িবনা��  ১০ কায �িদবস �মা:মিন�ল ইসলাম 

এিজএম-উ�য়ন 

�ফান:০১৭১২-৯৮৬৪৩৪ 
ইেমইল: 
monimulislam034@gmail.co
m 

০৫ িহসাব ও অ_©(�বতন ভাতা 
�দান,বািষ �ক �ড়া� িহসাব 
িন�পণ, বােজট বা�বায়ন) 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

িহসাব িবভাগ  িবনা��  ১ �থেক ১৫ 

কায �িদবস 

�মাঃ শিহ�ল ইসলাম  
�ােনজার-িহসাব 
�ফান:০১৭৬১-৫৩০৭৭৭ 
ইেমইল:ssahidd70@gmail.
com 

০৬ অবিলখন িস�া� �দান সরাসির/ 
অনলাইন 

 

অবিলখন 

িবভাগ 

িবনা�� ২-৫ কায �িদবস �মা:মিন�ল ইসলাম 

এিজএম-অবিলখন 

�ফান:০১৭১২-৯৮৬৪৩৪ 
ইেমইল: 
monimulislam034@gmail.co
m 

০৭ এেজে�র কিমশন িবল �স�স 

অিফেস ��রণ 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

িহসাব িবভাগ িবনা�� ৫ কায �িদবস �মা: আতাউর রহমান 
�ােনজার-ঋণ ও সমপ �ণ 
�ফান:০১৭১১-০১৩৬৮৩ 
ইেমইল:rataur475@gmail.
com 

০৮ অভ�ঃ অিডট (ি�-অিডট ও 

�পা�   অিডট) 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

অিডট �সল  িবনা��  ১৫ কায �িদবস সহকারী �ােনজার-অিডট 

 

০৯ �ধান কায �ালেয়র আইিস� 

িবভােগর সাহা� িনেয় অন 

লাইন সম�ািদ সমাধান করা 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

আইিস� শাখা  িবনা��  ৭ কায �িদবস �ক.এম �হদােয়�ল ইসলাম 

�ােনজার-�শাসন 
�ফান:০১৭১২-৫৫৯৬৬০ 
ইেমইল:kmhedayetulislam
@gmail.com 
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২.৪ রাজশাহী িরিজওনাল অিফেসর আওতাধীন �সবা অিফস স�হ: 

   ক. কেপ �ােরট �সবা দ�র ২� 

(১) কেপ �ােরট �সবা দ�র, ব�ড়া 

(২) কেপ �ােরট �সবা দ�র, পাবনা 
  
  

   ক. �সল� অিফস স�হ ৯� 

  (১) �সল� অিফস-১৭,পাবনা 

(২) �সল�  অিফস-৭৯,চাপাইনবাবগ� 

(৩) �সল�  অিফস-৮১,রাজশাহী 

(৪) �সল�  অিফস-৮২,ব�ড়া 

(৫) �সল�  অিফস-৮৭,রাজশাহী 

(৬) �সল�  অিফস-৮৮,নওগ� 

(৭) �সল�  অিফস-৮৯,জয়�রহাট 

(৮) �সল�  অিফস-৯০,িসরাজগ� 

(৯) �সল�  অিফস-৯২,নােটার 

 

আপনার কােছ আমােদর �ত�াশা: 

�িমক �িত�িত/কাি�ত �সবা �াি�র লে��  করণীয়। 

১ িনধ �ািরত ফরেম স�ণ �ভােব �রণ�ত আেবদন পে�র সােথ �েয়াজনীয় কাগজপ�র জমা দান; 

২ স�ক মা�েম �েয়াজনীয় চাজ� (যিদ থােক) পিরেশাধ করা; 

৩ �েযাজ� ��ে� �মাবাইল �মেসেজ ��িরত িনেদ �শনা অ�সরন করা; 

৪ সা�ােতর জ� (�েযাজ� ��ে�) িনধ �ািরত সমেয় উপি�ত থাকা এবং 

৫ �সবা �হেণর জ� �েয়াজনমত অ�া� ত�ািদ �দান করা। 
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 অিভেযাগ �ব�াপনা প�িত (GRS):  

�িমক কখন �যাগােযাগ করেবন কার সে� �যাগােযাগ 
করেবন 

�যাগােযােগর �কানা িন�ি�র 
সময়সীমা 

১ GRS�ফাকাল পেয়� �ফাকাল পেয়� কম �কত�া 

 

�মাঃ শিহ�ল ইসলাম  
�ােনজার-িহসাব 

জীবন বীমা কেপ �ােরশন, 
রাজশাহী িরিজওনাল অিফস 
�ফান:০১৭৬১-৫৩০৭৭৭ 
ইেমইল:ssahidd70@gmail.com 

৩০ কায �িদবস 

 

২ GRS�ফাকাল পেয়� িবক� �ফাকাল পেয়� 
কম �কত�া  
 

�ক.এম �হদােয়�ল ইসলাম 

�ােনজার-�শাসন 
�ফান:০১৭১২-৫৫৯৬৬০ 
ইেমইল:kmhedayetulislam@gmail.com 

 

৩ অিভেযাগ িন�ি� 
কম �কত�া িনিদ� সমেয় 
সমাধান িদেত �থ � হেল  

অিভেযাগ িন�ি� কম �কত�া 
 

�মা:মিন�ল ইসলাম 

সহকারী �জনােরল �ােনজার 

জীবন বীমা কেপ �ােরশন, 
রাজশাহী িরিজওনাল অিফস 
�ফান:+৮৮-০২-৫৮৮৮৫৫৭৩১ 
�ফান:০১৭১২-৯৮৬৪৩৪ 
ইেমইল:monimulislam034@gmail.com 

২০ কায �িদবস 

৪ আিপল কম �কত�া িনিদ �� 
সমেয় সমাধান িদেত �থ � 
হ�ল  

আিপল কম �কত�া  
�জনােরল �ােনজার-�শাসন 
জীবন বীমা কেপ �ােরশন, �ধান কায �ালয় (��ার-৭) 
২৪ মিতিঝল বা/এ, ঢাকা-১০০০। 
�ফান:+৮৮- ০২-২২৩৩৮০৩৮১ 
ই-�মইল:mds@jbc.gov.bd  

৬০ কায �িদবস 
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িবিভ� কেপ �ােরট �সবা দ�েরর �সবা কায ��ম ও অিফস �ধানগেনর িববরণ:  

  

 

 

�ঃ 
নং 

�সবার নাম �সবা 
�দান 
প�িত 

�েয়জনীয় 
কাগজপ� এবং 

�াি��ান 

�সবার �� এবং 
পিরেশাধ প�িত 

(যিদ থােক) 

�সবা �দােনর 
সময়সীমা 

 
 

িবিভ� কেপ �ােরট অিফেসর দািয়��া� 
কম �কত�াগেনর িববরণ: (নাম,পদবী, কম ��ল, 
�ফান ন�র ও ই-�মইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭) 

 

০১ 

 

 
 

০২ 

১) নাগিরক �সবাঃ 
�ি� জীবেনর আিথ �ক ও 
সামািজক িনরাপ�া 
িনি�তকরেণর লে�� 
কেপ �ােরশেন িব�মান ৩১� 
বীমা ি�ম (একক, ��ত ও 
�প) িবপনন এবং  

বীমা�হীতােদর বীমা সংি�� 
সকল �সবা �দান 

 

সরাসির/ 
অনলাইন 
 

 

আরআরও এর 

আওতাধীন ২� 

কেপ �ােরট অিফস 

(কলাম নং ৭-এ 

বিণ �ত) 

 

 

বীমা পিলিস 

�হেণ বীমা অংক 

অ�যায়ী 

ি�িময়াম 

পিরেশাধ 

 

 

১ �থেক ১২ 

কায �িদবস 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�মা: রশী�ল হাসান 

�ােনজার-ইনচাজ� 

কেপ �ােরট �সবা দ�র,পাবনা 

�ফান:০১৭১৮-৮১৭৯৩৯ 

ইেমইল: 

rh01718817939@gmail.co

m 

 

০১ 

 

 

০২ 

২) �ািত�ািনক �সবা: 
সরকােরর িনেদ �শনা অ�যায়ী 
িবিভ� জাতীয় িদবস 
উপলে� িবভাগীয়/�জলায় 
আেয়ািজত সভায় 
অংশ�হণ। এছাড়া 

�ধান কায �ালেয়র সােথ 
দা�িরক িবিভ� ত� আদান 
�দান 

 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

আরআরও এর 

আওতাধীন ২� 

কেপ �ােরট অিফস 

(কলাম নং ৭-এ 

বিণ �ত) 

 

 

িবনা�ে�  

 

১ �থেক ১২ 

কায �িদবস  

 

 

 
 
 
 

�মা: জ��ল ইসলাম 

�ােনজার-ইনচাজ� 

কেপ �ােরট �সবা দ�র ব�ড়া 

�ফান:০১৪০১১৫০৭৪৭ 
�ফান:+৮৮-০২-৫৮৯৯০৩৫১৭ 

ইেমইল: 

izohurul000@gmail.com  

 

 

০১ 

 
 
০২ 
 
 
 

 
 
 
 

 

৩) অভ��রীণ �সবা: 

�শাসন (��) 

 
 
উ�য়ন (�বসায় 
পিরসং�ান, এেজ�/িডও 
িনেয়াগ ও বািষ �ক �বতন 
�ি�) 

 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 
 
 

সরাসির/ 
অনলাইন 

 

আরআরও এর 

আওতাধীন ২� 

কেপ �ােরট অিফস 

(কলাম নং ৭-এ 

বিণ �ত) 

 

 

িবনা�ে� 

 

১ �থেক ১০ 

কায �িদবস  
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              িবিভ� �সল� অিফসস�েহর তািলকা ও অিফস �ধানগেনর িববরণ: 

�িমক অিফেসর নাম �যাগােযােগর �কানা �সল� �ােনজারগেণর নাম, পদবী, �ফান ন�র ও 

 ই-�মইল 

(১) (২) (৩) (৪) 

১. �সল�  অিফস-১৭, 
পাবনা 

ল�ী িম�া� ভা�ােরর ৩য় তলা,আ�ল হািমদ �রাড, 
পাবনা 

�মা:আতাউর রহমান 
সহকারী �ােনজার-�স:ইনচাজ� 
�ফান:০১৭১২-২৭৪৯৪৫ 
ইেমইল:ataurjbc@gmail.com 

২. �সল�  অিফস-৭৯ 

চাপাইনবাবগ� 

বড় ই�ারা �মাড়,�পা:+�জলা-চাপাইনবাবগ� �মাহা: মা�দ পারেভজ 
সহকারী �ােনজার-ইনচাজ� 
�ফান:০১৭১৬-৬৯৭৪০১ 
ইেমইল:mp434648@gmail.com 

৩. �সল�  অিফস-৮১, 

রাজশাহী 

৭৮/এ,অ�� কমে��(৩য় তলা),িময়াপাড়া,সােহব 
বাজার,রাজশাহী 

�মা: �তৗিহদ�ামান 
সহকারী �ােনজার �সল� -ইনচাজ� 
�ফান:০১৭১৬-০৩৫২৯৭ 
ইেমইল: sales-81@jbc.gov.bd 

৪. �সল�  অিফস-৮২, 

ব�ড়া 

জেল�রীতলা,�রােমনা আফাজ সড়ক,ব�ড়া �মা:মঈ�ল কিরম 
�ড�� �ােনজার-ইনচাজ� 
�ফান:০১৭১৮-৭৮৫৫০৩ 
ইেমইল:moinulmithi@gmail.com 

৫. �সল�  অিফস-৮৭, 

রাজশাহী 

সাধারণ বীমা ভবন,(৬� তলা)৭০/এ,��টার 
�রাড,কাজীহাটা,রাজশাহী 

�মা: এমদা�ল হক 
সহকারী �ােনজার �সল� -ইনচাজ� 
�ফান:০১৭১২-৮৭০৫৭২ 
ইেমইল:sales-87@jbc.gov.bd 

৬. �সল�  অিফস-৮৮, 

নওগ� 

 জR©‡KvU© সংল�,�মইন �রাড, নওগ� �মা:আ�ল জ�ার ম�ল 
সহকারী �ােনজার-�স:ইনচাজ� 
�ফান:০১৭১২-১৬৬২৬৩ 
ইেমইল:abduljabbar.jbc@gmail.com 

৭. �সল�  অিফস-৮৯, 

জয়�রহাট 

সা�ার মােক�ট,�গার িমল �রাড,জয়�রহাট �মা: আিম�ল ইসলাম 
সহকারী �ােনজার �সল� -ইনচাজ� 
�ফান:০১৭১২-১৭১৯২৩ 
ইেমইল: sales-89@jbc.gov.bd 

৮. �সল�  অিফস-৯০, 

িসরাজগ� 

এ.আর.�ানশন(২য় তলা)এস.এস.�রাড,িসরাজগ� �মা: আ�ল আিজজ 
সহকারী �ােনজার-�স:ইনচাজ� 
�ফান:০১৭৪০-৩০৮১৩৫ 
ইেমইল:abdulaziz241170@gmail.com 

৯. �সল�  অিফস-৯২, 

নােটার 

কানাইখািল,নােটার �মা:�সােহল রানা 
সহকারী �ােনজার ইনচাজ� 
�ফান:০১৭৮২-৯৪২২৬২ 
ইেমইল:sohelsohan08@gmail.com 

 

 

 


