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চট্টগ্রাম খ্রখ্িওনাল অখ্িে 

১০৫৩, সেখ মুখ্িব সরাড, আগ্রাবাদ, চট্টগ্রাম। 

 

সেবা প্রদান প্রখ্িশ্রুখ্ি (Citizen’s Charter) 

১.১ কপ্ট্ পাপ্টরেপ্টনর রূ্কল্প (Vision) 

েকল সেখ্ি ও স্োর মানুপ্টের িীবপ্টনর ঝুঁখ্ক গ্রহপ্টির মাধ্যপ্টম িাপ্টদর আখ্থ পক খ্নরা্ত্তা খ্নখ্িি করা। 

১.২ কপ্ট্ পাপ্টরেপ্টনর অখ্িলক্ষ্য (Mission) 

িনগিপ্টক েঞ্চয়মুখী কপ্টর িাপ্টদর িীবন যাত্রার মান উন্নয়ন এবং প ুঁখ্ি গঠপ্টনর মাধ্যপ্টম সদপ্টের আথ প োমাখ্িক উন্নয়প্টন অংেগ্রহি। 

২.০ চট্টগ্রাম খ্রখ্িওনাল অখ্িপ্টের প্রখ্িশ্রুি সেবা েমুহ (Citizen’s Charter): 

২.১ নাগখ্রক সেবা: 

ক্রিঃ 

নং 

সেবার নাম 

সেবা 

প্রদান 

্দ্ধখ্ি 

প্রপ্টয়িনীয় 

কাগি্ত্র 

এবং 

প্রাখ্িস্থান 

সেবার মূল্য এবং 

্খ্রপ্টোধ ্দ্ধখ্ি 

(যখ্দ থাপ্টক) 

সেবা 

প্রদাপ্টনর 

েময়েীমা 

 দাখ্য়ত্বপ্রাি কম পকিপা  

(নাম,্দবী, সিান নম্বর ও ই-সমইল) 

০১ 

িথ্য অখ্ধকার আইন সমািাপ্টবক 

িথ্য প্রদান। 

 

অনলাইন/ 

েরােখ্র 

খ্রখ্িওনাল 

অখ্িে 
 খ্বনামূল্য  

৬ মাে 

 

নুরুখ্িন সমাহাম্মদ তিয়ব 

ম্যাপ্টনিার-প্রোেন 

সিান:+৮৮- ০১৮৩০০৬৬১২৩ 

ই-সমইল: nmtayab@gmail.com 

০২ 
১০ লক্ষ্ টাকার উর্ধ্প বীমাঅংপ্টকর  

বীমা্খ্লখ্ের দখ্লল ইস্যয। 

েরােখ্র/ 

ডাকপ্টযাপ্টগ 

্খ্লখ্ে ইস্যয 

খ্বিাগ 
 খ্বনামূল্য  

এিখ্্আর 

ইস্যয 

্রবিী ৩০ 

কায পখ্দবে 

সমািঃ মাহবুব সহাপ্টেন 

ম্যাপ্টনিার-্খ্লখ্ে ইস্যয 

সিান:+৮৮-০১৮৪৯৯৪০৮৩৮ 

ই-সমইল: mahbubjbc@yahoo.com 

০৩ 

একক বীমার খ্বখ্িন্ন প্রকার 

োরিাইিযাল / সময়াপ্টদাত্তর দাবী 

্খ্রপ্টোধ। 

ম্যানুপ্টয়ল/

অনলাইন 
দাবী খ্বিাগ খ্বনামূল্য  

১-৩০ 

কায পখ্দবে 

খ্নখ্খপ্টলে খ্বশ্বাে 

ম্যাপ্টনিার-দাবী 

সিান:+৮৮-০১৭৬২২১৫৪৬১ 

ই-সমইল: nikhileshbiswasjbc@gmail.com 

০৪ বীমাগ্রাহকপ্টদর ঋি প্রদান 
ম্যানুপ্টয়ল/

অনলাইন 
দাবী খ্বিাগ 

েরকার খ্নধ পাখ্রি 

স্ট্যাম্প খ্ি 

্খ্রপ্টোধ 

১-৭ 

কায পখ্দবে 

খ্নখ্খপ্টলে খ্বশ্বাে 

ম্যাপ্টনিার-দাবী 

সিান:+৮৮- ০১৭৬২২১৫৪৬১ 

ই-সমইল: 

nikhileshbiswasjbc@gmail.com 

০৫ 
একক বীমার মৃত্যয দাবী 

্খ্রপ্টোধ। 

ম্যানুপ্টয়ল/

অনলাইন 

দাবী খ্বিাগ 

ও প্রধান 

কায পালপ্টয়র 

খ্েদ্ধান্ত 

অনুযায়ী 

 খ্বনামূল্য 
৩০-৬০ 

কায পখ্দবে 

খ্নখ্খপ্টলে খ্বশ্বাে 

ম্যাপ্টনিার-দাবী 

সিান:+৮৮- ০১৭৬২২১৫৪৬১ 

ই-সমইল: 

nikhileshbiswasjbc@gmail.com 

০৬ 

গ্রু্ বীমা 

 

অনলাইন/ 

েরােখ্র 

গ্রু্ খ্বিাগ, 

খ্রখ্িওনাল 

অখ্িে 

চুখ্ির ধরি 

অনুযায়ী খ্প্রখ্ময়াম 

্খ্রপ্টোধ করপ্টি 

হয় 

২৫ 

কায পখ্দবে 

সমাহাম্মদ ইকবাল সহাপ্টেন খান 

ম্যাপ্টনিার-গ্রু্ 

সিান:+৮৮-০১৯১১৫৬৬৯৫৮ 

ই-সমইল:  ihkhanjbc@gmail.com 

০৭ খ্প্রখ্ময়াম গ্রহি, ঋপ্টির খ্কখ্ি গ্রহি অনলাইন 
খ্হোব 

খ্বিাগ 

খ্নধ পাখ্রি 

খ্প্রখ্ময়াম/ঋপ্টির 

খ্কখ্ি নগপ্টদ/প্টচপ্টক  

অখ্িে 

েমপ্টয় 

সমািঃ মখ্িজুর রহমান 

সডপটি ম্যাপ্টনিার-খ্হোব 

সিান:+৮৮- ০১৮১৯৩৩৮৩৩৯ 

ইপ্টমইল: mafizurjbc@gmail.com 

mailto:siqbaljbc@gmail.com
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২.২ প্রাখ্িষ্ঠাখ্নক সেবা: 

ক্রিঃ 

নং 
সেবার নাম 

সেবা 

প্রদান 

্দ্ধখ্ি 

প্রপ্টয়িনীয় 

কাগি্ত্র 

এবং প্রাখ্িস্থান 

সেবার মূল্য এবং 

্খ্রপ্টোধ ্দ্ধখ্ি 

(যখ্দ থাপ্টক) 

সেবা প্রদাপ্টনর 

েময়েীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাি কম পকিপা  

(নাম,্দবী, সিান নম্বর ও ই-সমইল) 

১ 

 প্রধান কায পালয়, সিলা প্রোেন 

ও অন্যান্য প্রখ্িষ্ঠানপ্টক িথ্য 

প্রদান। 

অনলাইন

/ 

েরােখ্র 

খ্রখ্িওনাল 

অখ্িে 
 খ্বনামূল্য  

েংখ্িষ্ট প্রখ্িষ্ঠাপ্টনর 

চাখ্হদানুযায়ী 

খ্নধ পাখ্রি েমপ্টয় 

সমািঃ সদপ্টলায়ার সহাপ্টেন 

ম্যাপ্টনিার-প্রোেন 

সিান:+৮৮-০২-৪৭১১২৮৬০ 

ই-সমইল:dilujbc@gmail.com 

২  
খ্বখ্িন্ন কখ্মটিপ্টি প্রখ্িখ্নখ্ধ 

মপ্টনানয়ন সদয়া। 

অনলাইন

/ 

েরােখ্র 

প্রধান কায পালয়  খ্বনামূল্য  
চাখ্হদা অনুযায়ী 

োপ্টথ োপ্টথ 

সমািঃ সদপ্টলায়ার সহাপ্টেন 

ম্যাপ্টনিার-প্রোেন 

সিান:+৮৮-০২-৪৭১১২৮৬০ 

ই-সমইল:dilujbc@gmail.com 

৩ 
প্রখ্েক্ষ্ি প্রদান। 

 

অনলাইন

/ 

েরােখ্র 

প্রখ্েক্ষ্ি খ্বিাগ 

সথপ্টক প্রপ্টয়ািনীয় 

প্রখ্েক্ষ্ি 

েরন্িামাখ্দ 

েরবরাহ করা হয় 

প্রখ্েক্ষ্িাথীপ্টদর 

খ্বখ্ধ সমািাপ্টবক 

িািা প্রদান করা 

হয়। 

খ্নপ্টয়াগ/্প্টদান্নখ্ি 

প্রাি 

কম পকিপা/কম পচারীপ্টদর 

৬ মাপ্টের মপ্টধ্য 

প্রখ্েক্ষ্ি সদয়া হয় 

সমািঃ মাছুদুর রহমান 

ম্যাপ্টনিার-প্রখ্েক্ষ্ি  

সিান: ০২-৫৭১৬৫৯২৩ 

ই-সমইল: masudurrahman.jbc.dro 

@gmail.com 

৪ 

খ্নিস্ব িবন িাড়া প্রদান ও 

িাড়াকৃি িবপ্টনর িাড়া আদায়। 

 

েরােখ্র 
চুখ্ি্ত্র তিরী 

করপ্টি হয় 

চুখ্ি অনুযায়ী 

িাড়া আদায় 
মাখ্েক 

সপ্রমাংকর েরকার 

ম্যাপ্টনিার-ই/ই 

সিান:+৮৮- ০২-২২৩৩৫৯৬৮৮ 

ই-সমইল:pramankar.jbc@gmail.com  
 

 

২.৩ অিযন্তরীি সেবা: 

 

ক্রিঃ 

নং 
সেবার নাম 

সেবা 

প্রদান 

্দ্ধখ্ি 

প্রপ্টয়িনীয় 

কাগি্ত্র 

এবং প্রাখ্িস্থান 

সেবার মূল্য এবং 

্খ্রপ্টোধ ্দ্ধখ্ি 

(যখ্দ থাপ্টক) 

সেবা প্রদাপ্টনর 

েময়েীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাি কম পকিপা 

(নাম,্দবী, সিান নম্বর ও ই-সমইল) 

০১ 

প্রোেন খ্বিাগ (বদলী, প্রখ্েক্ষ্ি, 

যানবাহন, আইন, ছুটি, অবের, 

প্রচার ও খ্বজ্ঞা্ন, প্রপ্টয়ািনীয় 

মালামাল েরবরাহ) 

েরােখ্র/ 

অনলাই

ন 

 

প্রপ্টয়ািন 

অনুযায়ী 
 খ্বনামূল্য  

১ সথপ্টক ১৫ 

কায পখ্দবে 

নুরুখ্িন সমাহাম্মদ তিয়ব 

ম্যাপ্টনিার-প্রোেন 

সিান:+৮৮- ০১৮৩০০৬৬১২৩ 

ই-সমইল: nmtayab@gmail.com 

০২ 

উন্নয়ন খ্বিাগ (খ্ডও, খ্ডএমপ্টদর 

কায পাপ্টদে, েংযুখ্ি, খ্বযুখ্ি, 

্প্টদান্নখ্ি) 

েরােখ্র/ 

অনলাই

ন 

প্রপ্টয়ািন 

অনুযায়ী 
 খ্বনামূল্য  ১০ কায পখ্দবে 

নুরুখ্িন সমাহাম্মদ তিয়ব 

ম্যাপ্টনিার-উন্নয়ন খ্বিাগ 

সিান:+৮৮- ০১৮৩০০৬৬১২৩ 

ই-সমইল: nmtayab@gmail.com 

০৩ 

খ্হোব ও অথ প খ্বিাগ (প্টবিন 

িািা প্রদান,বাখ্ে পক চূড়ান্ত খ্হোব 

খ্নরূ্ি,খ্বখ্নপ্টয়াগ ও বাপ্টিট 

বরাি) 

েরােখ্র/ 

অনলাই

ন 

প্রপ্টয়ািন 

অনুযায়ী 
 খ্বনামূল্য  

১ সথপ্টক ১৫ 

কায পখ্দবে 

সমািঃ মখ্িজুর রহমান 

সডপটি ম্যাপ্টনিার-খ্হোব 

সিান:+৮৮- ০১৮১৯৩৩৮৩৩৯ 

ইপ্টমইল: mafizurjbc@gmail.com 

০৪ 
অিযিঃ অখ্ডট (খ্প্র-অখ্ডট ও 

স্াস্ট্   অখ্ডট) 

েরােখ্র/ 

অনলাই

ন 

প্রপ্টয়ািন 

অনুযায়ী 
 খ্বনামূল্য  ১৫ কায পখ্দবে 

সমািঃ খ্মিানুর রহমান ভ ুঁইয়া                                          

ম্যাপ্টনিার-অখ্ডট  

সিান:+৮৮- ০১৮১৯৩৩৮৩৩৯  

ই-সমইল:mrbhuiyan@gmail.com 

০৫ অবখ্লখন খ্বিাগ 
েরােখ্র/ 

অনলাইন 

প্রপ্টয়ািন 

অনুযায়ী 
 খ্বনামূল্য  ১৫ কায পখ্দবে 

সমািঃ রাপ্টেদুল ইেলাম সচৌধুরী                                   

সডপটি ম্যাপ্টনিার-অবখ্লখন 

সিান:+৮৮০১৬৭০৫৩৫৫৩৯  

ই-সমইল:   

rashed.i.chowdhury@gmail.com 

০৬ 
আইখ্েটি (ওপ্টয়বোইট হালনাগাদ 

করি, অনলাইন স্যখ্বধা) 

েরােখ্র/ 

অনলাইন 

প্রপ্টয়ািন 

অনুযায়ী 
 খ্বনামূল্য  ০৭ কায পখ্দবে 

• সমািঃ মাহবুব সহাপ্টেন 

ম্যাপ্টনিার- আইখ্েটি সেন্টার 

mailto:siqbaljbc@gmail.com
mailto:siqbaljbc@gmail.com
mailto:mrbhuiyan@gmail.com
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ক্রিঃ 

নং 
সেবার নাম 

সেবা 

প্রদান 

্দ্ধখ্ি 

প্রপ্টয়িনীয় 

কাগি্ত্র 

এবং প্রাখ্িস্থান 

সেবার মূল্য এবং 

্খ্রপ্টোধ ্দ্ধখ্ি 

(যখ্দ থাপ্টক) 

সেবা প্রদাপ্টনর 

েময়েীমা 

দাখ্য়ত্বপ্রাি কম পকিপা 

(নাম,্দবী, সিান নম্বর ও ই-সমইল) 

সিান:+৮৮-০১৮৪৯৯৪০৮৩৮ 

ই-সমইল: 
mahbubjbc@yahoo.com 

 

• এ সক এম নিরুল সচৌধুরী 

উচ্চমান েহকারী-আইখ্েটি সেন্টার 

সিান:+৮৮-০১৮১৮৬৬৮৬৬৫ 

ই-সমইল: nazrulchy@gmail.com 

০৭ 
ই/ই খ্ডখ্িেন (খ্নিস্ব িবন 

রক্ষ্িাপ্টবক্ষ্ি েংক্রান্ত িথ্য) 

েরােখ্র/ 

অনলাইন 

প্রপ্টয়ািন 

অনুযায়ী 
 খ্বনামূল্য  ১০ কায পখ্দবে 

সমাহাম্মদ ইকবাল সহাপ্টেন খান 

ম্যাপ্টনিার-ই/ই 

সিান:+৮৮-০১৯১১৫৬৬৯৫৮ 

ই-সমইল:  ihkhanjbc@gmail.com 

 

 

২.৪ চট্টগ্রাম খ্রখ্িওনাল অখ্িপ্টের আওিাধীন সেবা অখ্িে েমূহ: 

   ক. কপ্ট্ পাপ্টরট সেবা দির ০২ টি  

(১) সনায়াখালী কপ্ট্ পাপ্টরট সেবা দির 

(২) কুখ্মল্লা কপ্ট্ পাপ্টরট সেবা দির 

   খ. সেলে অখ্িে ১৮ টি 

(১) সেলে অখ্িে-১৮, সিনী 

(২) সেলে অখ্িে-২৮, রাঙামাটি 

(৩) সেলে অখ্িে-৪০, সনায়া্াড়া, রাউিান, চট্টগ্রাম 

(৪) সেলে অখ্িে-৪১, লক্ষ্ীপর 

(৫) সেলে অখ্িে-৪৩, কুখ্মল্লা 

(৬) সেলে অখ্িে-৪৪, সনায়াখালী 

(৭) সেলে অখ্িে-৪৫, চাঁদপর 

(৮) সেলে অখ্িে-৪৬, ব্রাহ্মিবাখ্ড়য়া 

(৯) সেলে অখ্িে-৪৭, কক্সবািার 

(১০) সেলে অখ্িে-৫০, িখ্করহাট, বন্দর, চট্টগ্রাম 

(১১) সেলে অখ্িে-৫১, চকবািার, চট্টগ্রাম 

(১২) সেলে অখ্িে-৫২, সষ্টেন সরাড, চট্টগ্রাম 

(১৩) সেলে অখ্িে-৫৩, জুখ্বলী সরাড, চট্টগ্রাম 

(১৪) সেলে অখ্িে-৫৪, আগ্রাবাদ, চট্টগ্রাম 

(১৫) সেলে অখ্িে-৫৬, হাটহািারী, চট্টগ্রাম 

(১৬) সেলে অখ্িে-৭৫, আগ্রাবাদ, চট্টগ্রাম 

(১৭) সেলে অখ্িে- ৭৭, সদওয়ানহাট, চট্টগ্রাম 

(১৮) সেলে অখ্িে-৭৮, সোলেহর, চট্টগ্রাম 

 

mailto:mahbubjbc@yahoo.com
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৩.১ আ্নার কাপ্টে আমাপ্টদর প্রিযাো: 

ক্রখ্মক প্রখ্িশ্রুখ্ি/কাখ্িি সেবা প্রাখ্ির লপ্টক্ষ্য  করিীয়। 

১ খ্নধ পাখ্রি িরপ্টম েম্পূি পিাপ্টব পূরিকৃি আপ্টবদন িমা প্রদান।; 

২ েঠিক মাধ্যপ্টম প্রপ্টয়ািনীয় চািপ (যখ্দ থাপ্টক) ্খ্রপ্টোধ করা; 

৩ প্রপ্টযািয সক্ষ্প্টত্র সমাবাইল সমপ্টেপ্টি সপ্রখ্রি খ্নপ্টদ পেনা অনুেরন করা; 

৪ োক্ষ্াপ্টির িন্য (প্রপ্টযািয সক্ষ্প্টত্র) খ্নধ পাখ্রি েমপ্টয় উ্খ্স্থি থাকা এবং 

৫ সেবা গ্রহপ্টির িন্য প্রপ্টয়ািনমি অন্যান্য/চাখ্হি িথ্যাখ্দ প্রদান করা। 

 

    ৩.২ অখ্িযাগ ব্যবস্থা্না ্দ্ধখ্ি (GRS):  

ক্রখ্মক কখন সযাগাপ্টযাগ করপ্টবন কার েপ্টে সযাগাপ্টযাগ করপ্টবন সযাগাপ্টযাপ্টগর ঠিকানা 
খ্নষ্পখ্ত্তর 

েময়েীমা 

১ 
GRSসিাকাল ্প্টয়ন্ট সিাকাল ্প্টয়ন্ট কম পকিপা 

িনাব নুরুখ্িন সমাহাম্মদ তিয়ব 

ম্যাপ্টনিার-প্রোেন, েংস্থা্ন ও উন্নয়ন   

চট্টগ্রাম খ্রখ্িওনাল অখ্িে (প্টলার-২)  

িীবন বীমািবন, আগ্রাবাদ, চট্টগ্রাম 

সিান:+৮৮- ০১৮৩০০৬৬১২৩ 

ই-সমইল: cro@jbc.gov.bd, nmtayab@gmail.com 

৩০ কায পখ্দবে 

 

২ GRSসিাকাল ্প্টয়ন্ট 
খ্বকল্প সিাকাল ্প্টয়ন্ট 

কম পকিপা  

িনাব সমািঃ মাহবুব সহাপ্টেন 

ম্যাপ্টনিার-কখ্মেন, আইখ্েটি ও ্খ্লখ্ে ইস্যয  

চট্টগ্রাম খ্রখ্িওনাল অখ্িে (প্টলার-২)  

িীবন বীমািবন, আগ্রাবাদ, চট্টগ্রাম 

সিান:+৮৮- ০১৮৪৯৯৪০৮৩৮ 

ই-সমইল: mahbubjbc@yahoo.com 

 

৩ 

অখ্িপ্টযাগ খ্নষ্পখ্ত্ত কম পকিপা 

খ্নখ্দষ্ট েমপ্টয় েমাধান 

খ্দপ্টি ব্যথ প হপ্টল  

অখ্িপ্টযাগ খ্নষ্পখ্ত্ত কম পকিপা 

(অখ্নক) 

সমাহাম্মদ আবদুল বাপ্টেি খান 

েহকারী সিনাপ্টরল ম্যাপ্টনিার 

চট্টগ্রাম খ্রখ্ি ওনাল অখ্িে  

সিান:+৮৮- ০১৮১৬২৪৪১০১ 

ই-সমইলিঃ khan.abdulbaset@yahoo.com 

২০ কায পখ্দবে 

৪ 

আখ্্ল কম পকিপা খ্নখ্দ পষ্ট 

েমপ্টয় েমাধান খ্দপ্টি ব্যথ প 

হপ্টল  

আখ্্ল কম পকিপা  

সিনাপ্টরল ম্যাপ্টনিার-প্রোেন 

িীবন বীমা কপ্ট্ পাপ্টরেন, প্রধান কায পালয় (প্টলার-০৭)  

২৪ মখ্িখ্িল বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

সিান:+৮৮- ০২-২২৩৩৮০৩৮১ 

ই-সমইল: mirnurmohammadjbc@ gmail.com 

৬০ কায পখ্দবে 
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৪.১ আওিাধীন কপ্ট্ পাপ্টরট সেবাদিরেমূপ্টহর সেবা কায পক্রম অখ্িে ঠিকানা ও ইনচািপগপ্টনর খ্ববরি:  

  

৪.২ আওিাধীন খ্বখ্িন্ন সেলে অখ্িেেমুপ্টহর সেবা কায পক্রম:  

ক্রিঃ 

নং 
সেবার নাম 

সেবা 

প্রদান 

্দ্ধখ্ি 

প্রপ্টয়ািনীয় 

কাগি্ত্র এবং 

প্রাখ্িস্থান 

সেবার মূল্য এবং 

্খ্রপ্টোধ ্দ্ধখ্ি 

(যখ্দ থাপ্টক) 

সেবা প্রদাপ্টনর 

েময়েীমা 

কপ্ট্ পাপ্টরট দিপ্টরর দাখ্য়ত্বপ্রাি কম পকিপাগপ্টনর 

খ্ববরি:  

(নাম,্দবী, কম পস্থল, সিান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

০১ 

 

 

০২ 

১) নাগখ্রক সেবািঃ 

িথ্য অখ্ধকার আইন 

সমািাপ্টবক িথ্য প্রদান। 

 

বীমাগ্রহীিাপ্টদর বীমা েংখ্িষ্ট 

েকল সেবা প্রদান (খ্প্রখ্ময়াম 

গ্রহি, ্খ্লখ্ে খ্নয়খ্মিকরি, 

্খ্লখ্ের খ্বখ্িন্ন িথ্য 

্খ্রবিপন/েংপ্টোধন, দাবী 

্খ্রপ্টোধ, ঋি প্রদান 

ইিযাখ্দ) 

 

েরােখ্র/ 

অনলাইন 

 

 

খ্রখ্িওপ্টনর 

আওিাধীন ০২টি 

কপ্ট্ পাপ্টরট সেবা 

দির 

(কলাম নং ৭-এ 

বখ্ি পি) 

 

 

খ্বনামূল্য 

 

 

 

 

 

৬ মাে 

 

 

১ সথপ্টক ১২ 

কায পখ্দবে 

(১) সমািঃ সমািাপ্টম্মল হক 

েহকারী সিনাপ্টরল ম্যাপ্টনিার 

কপ্ট্ পাপ্টরট সেবা দির,  

েমবায় ব্যাংক িবন (৩য় িলা), 

কাখ্ন্দরগ্রাম, কুখ্মল্লা  

সিান:+৮৮-০২-৩৩৪৪০৫৫৭৩ 

ই-সমইল : mhoqjbc@gmail.com 

 

 

 

 

(২) সমািঃ সমায়াপ্টেম সহাপ্টেন 

ম্যাপ্টনিার  

কপ্ট্ পাপ্টরট সেবা দির,  

মখ্িি প্লািা(৩য় িলা), 

মাইিখ্দ সকাট প, সনায়াখালী  

সিান:+৮৮-০২-৩৩৪৪৯১৯৯০ 

ই-সমইল: moazzem69@yahoo.com 

 

 

 

 

০১ 

 

 

 

 

০২ 

২) প্রাখ্িষ্ঠাখ্নক সেবা: 

েরকাপ্টরর খ্নপ্টদ পেনা অনুযায়ী 

খ্বখ্িন্ন িািীয় খ্দবে 

উ্লপ্টক্ষ্ খ্বিাগীয়/প্টিলায় 

আপ্টয়াখ্িি েিায় 

অংেগ্রহি।  

প্রধান কায পালয় ও 

খ্রখ্িওপ্টনর োপ্টথ দািখ্রক 

খ্বখ্িন্ন িথ্য আদান প্রদান 

 

েরােখ্র/ 

অনলাইন 

 

 

খ্রখ্িওপ্টনর 

আওিাধীন ০২টি 

কপ্ট্ পাপ্টরট সেবা 

দির 

(কলাম নং ৭-এ 

বখ্ি পি) 

 

 

খ্বনামূপ্টল্য  

 

খ্নয়খ্মি 

 

 

 

০১ 

 

 

 

 

 

০২ 

৩) অিযন্তরীি সেবা: 

উন্নয়ন (ব্যবোয় উন্নয়প্টন 

কায পক্রম গ্রহি, 

এপ্টিন্ট/খ্ডও/খ্ডএমগপ্টির 

খ্নপ্টয়াগ/্প্টদান্নখ্ি/েংযুখ্ি

-খ্বযুখ্ির কায পক্রম),  

 

খ্হোব (কপ্ট্ পাপ্টরট দিপ্টরর 

খ্রকনখ্েখ্লপ্টয়েন ও 

ট্রায়াল ব্যাপ্টলন্স তিরী),  

 

েরােখ্র/ 

অন-লাইন 

 

খ্রখ্িওপ্টনর 

আওিাধীন ০২টি 

কপ্ট্ পাপ্টরট সেবা 

দির 

(কলাম নং ৭-এ 

বখ্ি পি) 

 

 

খ্বনামূপ্টল্য 

 

খ্নয়খ্মি 

 

ক্রিঃ 

নং 
সেবার নাম 

সেবা প্রদান 

্দ্ধখ্ি 

প্রপ্টয়ািনীয় কাগি্ত্র 

এবং প্রাখ্িস্থান 

সেবার মূল্য এবং 

্খ্রপ্টোধ ্দ্ধখ্ি (যখ্দ 

থাপ্টক) 

সেবা প্রদাপ্টনর 

েময়েীমা 
মন্তব্য 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
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৪.৩ আওিাধীন খ্বখ্িন্ন সেলে অখ্িেেমুপ্টহর ঠিকানা ও ইনচািপ/দির প্রধানগপ্টনর খ্ববরি: 

ক্রখ্মক অখ্িপ্টের নাম সযাগাপ্টযাপ্টগর ঠিকানা সেলে ম্যাপ্টনিার/দির প্রধাপ্টনর নাম, ্দবী ও সিান নম্বর 

(১) (২) (৩) (৪) 

১. 
সেলে অখ্িে-১৮,  

সিনী 
 

ওমর হায়দার 

সডপটি ম্যাপ্টনিার 

সিান:+88-01817213245 

ই-সমইল : sales18@jbc.gov.bd 

২. 
সেলে অখ্িে-২৮,  

রাঙামাটি 
 

ঝমুর চাকমা 

জুখ্নয়র অখ্িোর 

সিান:+88-01685204388 

ই-সমইল : sales28@jbc.gov.bd 

৩. 
সেলে অখ্িে-৪০,  

সনায়া্াড়া, রাউিান, চট্টগ্রাম 
 

সমািঃ মখ্িবুর রহমান সমাল্লা 

সিান:+88- 

ই-সমইল : sales40@jbc.gov.bd 

 

০১ 

 

 

 

 

০২ 

১) নাগখ্রক সেবািঃ 

ব্যখ্ি িীবপ্টনর আখ্থ পক ও 

োমাখ্িক খ্নরা্ত্তা খ্নখ্িিকরপ্টির 

লপ্টক্ষ্য কপ্ট্ পাপ্টরেপ্টন খ্বদ্যমান ৩১টি 

বীমা খ্িম (একক, তৈি ও গ্রু্) খ্ব্নন 

এবং  

বীমাগ্রহীিাপ্টদর বীমা েংখ্িষ্ট েকল 

সেবা প্রদান (খ্প্রখ্ময়াম গ্রহি, ঋি গ্রহি) 

 

েরােখ্র/ 

অনলাইন 

 

খ্রখ্িওপ্টনর আওিাধীন 

১৮টি সেলে অখ্িে 

(৪.৩-এ বখ্ি পি) 

 

 

খ্নধ পাখ্রি িাখ্লকা 

সমািাপ্টবক বয়ে ও 

বীমা অংক অনুযায়ী 

খ্প্রখ্ময়াম ্খ্রপ্টোধ 

 

১ সথপ্টক ১০ 

কায পখ্দবে 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

০১ 

 

 

০২ 

২) প্রাখ্িষ্ঠাখ্নক সেবা: 

েরকাপ্টরর খ্নপ্টদ পেনা অনুযায়ী খ্বখ্িন্ন 

িািীয় খ্দবে উ্লপ্টক্ষ্ 

খ্বিাগীয়/প্টিলায় আপ্টয়াখ্িি েিায় 

অংেগ্রহি। এোড়া 

প্রধান কায পালপ্টয়র োপ্টথ দািখ্রক খ্বখ্িন্ন 

িথ্য আদান প্রদান 

 

েরােখ্র/ 

অনলাইন 

 

 

খ্রখ্িওপ্টনর আওিাধীন 

১৮টি সেলে অখ্িে 

(৪.৩-এ বখ্ি পি) 

 

 

খ্বনামূপ্টল্য  

 

১ সথপ্টক ১২ 

কায পখ্দবে  

 

 

 

০১ 

০২ 

 

 

 

০৩ 

 

 

 

০৪ 

৩) অিযন্তরীি সেবা: 

উন্নয়ন (ব্যবোয় ্খ্রেংখ্যান, 

এপ্টিন্ট/খ্ডও খ্নপ্টয়াগ),  

 

খ্হোব (খ্রখ্িওনাল অখ্িপ্টের ট্রায়াল 

ব্যাপ্টলন্স তিরী),  

 

অখ্ডট 

 

 

েরােখ্র/ 

অন-লাইন 

 

খ্রখ্িওপ্টনর আওিাধীন 

১৮টি সেলে অখ্িে 

(৪.৩-এ বখ্ি পি) 

 

 

খ্বনামূপ্টল্য 

 

১ সথপ্টক ১০ 

কায পখ্দবে  
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৪. 
সেলে অখ্িে-৪১,  

লক্ষ্ীপর 
 

িাির আহমদ খান 

েহকারী ম্যাপ্টনিার-সেলে 

সিান:+88-01712-251220 

ই-সমইল : sales41@jbc.gov.bd 

৫. 
সেলে অখ্িে-৪৩,  

কুখ্মল্লা 
 

সমািঃ খ্গয়াে উখ্িন 

সডপটি ম্যাপ্টনিার 

সিান:+ 88-01715736255 

ই-সমইল : sales43@jbc.gov.bd 

৬. 
সেলে অখ্িে-৪৪,  

সনায়াখালী 
 

সমািঃ মাহবুব আলম 

েহকারী ম্যাপ্টনিার 

সিান:+ 88-01820002621 

ই-সমইল : sales44@jbc.gov.bd 

৭. 
সেলে অখ্িে-৪৫,  

চাঁদপর 
 

িাখ্মল সহাপ্টেন ্াটওয়ারী 

েহকারী ম্যাপ্টনিার-সেলে  

সিান:+ 88-01629697747 

ই-সমইল : sales45@jbc.gov.bd 

৮. 
সেলে অখ্িে-৪৬, 

ব্রাহ্মিবাখ্ড়য়া 
 

সমািঃ খ্মিানুর রহমান 

সডপটি ম্যাপ্টনিার  

সিান:+ 88-01712141376 

ই-সমইল : sales46@jbc.gov.bd 

৯. 
সেলে অখ্িে-৪৭, 

ককেবািার 
 

এ,প্টক,খান 

জুখ্নয়র অখ্িোর 

সিান:+ 88-01843952618 

ই-সমইল : sales47@jbc.gov.bd 

১০. 
সেলে অখ্িে-৫০, 

 িখ্করহাট, বন্দর, চট্টগ্রাম 
 

সমািঃ োোদ সহাপ্টেন 

েহকারী ম্যাপ্টনিার 

সিান:+ 88-01684760434 

ই-সমইল : sales50@jbc.gov.bd 

১১. 
সেলে অখ্িে-৫১, 

চকবািার, চট্টগ্রাম 
 

আবদুন নবী িালুকদার 

সডপটি ম্যাপ্টনিার  

সিান:+ 88-01819318619 

ই-সমইল : sales51@jbc.gov.bd 

১২. 
সেলে অখ্িে-৫২, 

সষ্টেন সরাড, চট্টগ্রাম 
 

 এে,এইচ,আল মাহমুদ 

সডপটি ম্যাপ্টনিার 

সিান:+ 88-01715705892 

ই-সমইল : sales52@jbc.gov.bd 

১৩. 
সেলে অখ্িে-৫৩, 

জুখ্বলী সরাড, চট্টগ্রাম 
 

সমািঃ নুরুল ইেলাম 

সডপটি ম্যাপ্টনিার 

সিান:+ 88-01817790159 

ই-সমইল : sales53@jbc.gov.bd 

১৪. 
সেলে অখ্িে-৫৪, 

আগ্রাবাদ, চট্টগ্রাম 
 

সমািঃ োইফুল ইেলাম 

সডপটি ম্যাপ্টনিার  

সিান:+ 88-01731427646 

ই-সমইল : sales75@jbc.gov.bd 

১৫. 
সেলে অখ্িে-৫৬,  

হাটহািারী, চট্টগ্রাম 
 

সমাহাম্মদ ইখ্িে 

সডপটি ম্যাপ্টনিার  

সিান:+ 88-01713609695 

ই-সমইল : sales56@jbc.gov.bd 

১৬. 
সেলে অখ্িে-৭৫,  

আগ্রাবাদ, চট্টগ্রাম 
 

সমািঃ োইফুল ইেলাম 

সডপটি ম্যাপ্টনিার  

সিান:+ 88-01731427646 

ই-সমইল : sales75@jbc.gov.bd 

 

mailto:sales75@jbc.gov.bd
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১৭. 
সেলে অখ্িে-৭৭, 

সদওয়ানহাট, চট্টগ্রাম 
 

সমাহাম্মদ ওমর িারুক 

েহকারী ম্যাপ্টনিার-সেলে  

সিান:+ 88-01611724322 

ই-সমইল : sales77@jbc.gov.bd 

১৮. 
সেলে অখ্িে-৭৮,  

সোলেহর, চট্টগ্রাম 
 

এে,এম,কামাল সহাোইন 

সডপটি ম্যাপ্টনিার (চ,দা) 

সিান:+ 88-01819317831 

ই-সমইল : sales78@jbc.gov.bd 

 


