
 

 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

অর্ থ মন্ত্রণালয় 

অভ্যন্তরীণ সম্পে ববভ্াগ 

www.ird.gov.bd 

 

সসবা প্রোন প্রবতশ্রুবত (Citizen’s Charter) 

 

১. বভ্শন ও বমশন 

 

বভ্শন: অভ্যন্তরীণ সম্পদে উন্নত বাাংলাদেশ। 

বমশন: সমৃদ্ধ সেশ গড়ার লদযয েয, ন্যায়ানুগ, আধুবনক প্রযুবিবনভ্থর ও জনবান্ধব রাজস্ব ব্যবস্থাপনা প্রবতষ্ঠা মাধ্যদম পর্ থাপ্ত অভ্যন্তরীণ সম্পে আহরণ।  

২. প্রবতশ্রুবত ও সসবাসমূহ 

 

২.১) নাগবরক সসবা 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১। 

বাাংলাদেশ 

প্রাইজবদের ‘ড্র’ 

এর ফলাফল 

অনুসন্ধান  

• ওদেবসাইট/Apps  

(https://prizebond.ird.gov.bd) 

(ক) ১০০/- টাকা মূল্যমাদনর প্রাইজবে 

(খ) এ ববভাদের ওদেবসাইদটর 

(www.ird.gov.bd) “অভযন্তরীণ ই-দসবা” 

অাংদশ নােবরকদের জন্য প্রাইজবদের ‘ড্র’ এর 

ফলাফল অনুসন্ধান সফটওেযাদরর (PBRIS) 

ওদেব বলঙ্ক দেওো আদে। 

ববনামূদল্য  তাৎক্ষবণক 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

 

 

http://www.ird.gov.bd/
https://prizebond.ird.gov.bd/
mailto:rmdzillur706@gmail.com


 

 

 

২.২) প্রাবতষ্ঠাবনক সসবা: 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১। 

উপযুি 

প্রবতষ্ঠাদনর 

অনুকূদল স্ট্যাম্প 

বিউটি 

মওকু করণ। 

• অন্যান্য মন্ত্রণালয়/ববভ্াগ হদত 

আদবেন প্রাবপ্ত; 

• Stamp Act, 1899 ও সাংবিষ্ট 

নীবতমালা অনুর্ায়ী মাননীয় অর্ থমন্ত্রী 

মদহােদয়র অনুদমােন এবাং 

•  সলবজসদলটিভ্ ও সাংসে ববষয়ক 

ববভ্াদগর সভ্টিাং গ্রহণ;  

• এস, আর, ও জাবর। 

ক) সর্ মন্ত্রণালদয়র আওতাধীন প্রবতষ্ঠান সস 

মন্ত্রণালদয়র সুপাবরশসহ আদবেন 

খ) স্ট্যাম্প বিউটি মওকু  প্রস্তাব এর স্বপদয 

প্রদয়াজনীয় সরকাবর পবলবস/সর্ৌবিকতা 

গ) স্ট্যাম্প বিউটি মওকু দর্াগ্য সম্পবির পূণ থাঙ্গ 

ত বসল 

ঘ) সম্পবির মূল্যমান 

ঙ) অন্যান্য প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র/তথ্যাবে 

(সর্মন-বন্ধবক েবলল, পাওয়ার অব এযাটনী, সলান 

এবগ্রদমন্ট, ইমবিদমদন্টশন এবগ্রদমন্ট (IA), 

পাওয়ার পারদিজ এবগ্রদমন্ট, সশয়ার সিস 

এবগ্রদমন্ট ইতযাবে) 

ি) Stamp Act, 1899 এর 9(a)-সত প্রেি 

যমতাবদল স্ট্যাম্প বিউটি মওকু  (আদবেদনর 

সকান বনধ থাবরত  রম্যাট সনই) । 

ববনামূদল্য 
৩০ (বত্রশ) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

২। 

বববভন্ন 

প্রবতষ্ঠাদনর 

অনুকূদল লটাবর 

অনুষ্ঠাদনর 

অনুদমােন 

• ববদ্যমান লটারী নীবতমালা অনুযােী 

যথাযথ কর্তপৃদক্ষর অনুদমােন; 

• সরকাবর অবফস আদেশ জাবর। 

(ক) নীবতমালা অনুযােী বনর্াৃবরত ফরদম 

আদবেন োবখল; (বলাংক) 

(খ) সাংবিষ্ট মন্ত্রণালদের সুপাবরশসহ উক্ত 

মন্ত্রণালদের মাধ্যদম প্রস্তাব দপ্ররণ।  

(ে) লটাবর নীবতমালার আদলাদক তথ্যাবে 

সাংযুক্তকরণ; 

(ঘ) পূদব ৃ অনুবষ্ঠত লটাবর অনুষ্ঠাদনর দক্ষদে  

আেকর ও মূসক  পবরদশাদর্র প্রমাণক 

কােজপে; 

(বনর্াৃবরত ফরম ও নীবতমালা আইআরবির 

ওদেবসাইদট ও অবফদস পাওো যাদব) 

ববনামূদল্য 
০৭ (সাত) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

mailto:rmdzillur706@gmail.com
https://ird.portal.gov.bd/site/notices/3aad5e7c-970d-4b80-8d3f-e993f7a0bd18
mailto:rmdzillur706@gmail.com


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৩। পে সৃজন 

• আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা হদত পে 

সৃজদনর প্রস্তাব প্রাবপ্ত; 

• জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদয়র সম্মবত 

গ্রহণ; 

• অর্ থ ববভ্াদগর ব্যয় বনয়ন্ত্রণ 

অনুববভ্াদগর সম্মবত গ্রহণ; 

• অর্ থ ববভ্াদগর বাস্তবায়ন অনুববভ্াগ 

হদত সবতন সেল বনধ থারণ; 

• প্রশাসবনক উন্নেন সাংক্রান্ত সবিব 

কবমটির সুপাবরশ গ্রহণ; 

•  প্রদযাজয দক্ষদে মাননীে প্রর্ানমন্ত্রীর/ 

মাননীে অথমৃন্ত্রীর সেে অনুদমােন 

গ্রহণ;  

• সরকাবর মঞ্জুরী আদেশ জারীকরণ। 

(ক) জনপ্রশাসন  মন্ত্রণালদের বনর্াৃবরত ফরদম 

েপ্তর/অবর্েপ্তদরর প্রস্তাব [বলাংক] 

(খ) অনুদমাবেত সাাংোঠবনক কাঠাদমার কবপ 

 

ববনামূদল্য 

১২০ (একশত 

ববশ) 

কার্ থবেবস 

(১) জাতীয় রাজস্ব সবাি থ 

(ক) সবাি থ প্রশাসন অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(খ) আয়কর অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

(গ) শুল্ক ও ভ্যাট অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(২) জাতীয় সঞ্চয় অবধেপ্তদরর সযদত্র: 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

(৩) কাস্ট্মস, এক্সাইজ ও ভ্যাট আপীলাত 

ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর সযদত্র: 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

https://mopa.gov.bd/site/notices/a8f7bead-6cf1-489e-85b7-7197a3262287/%E0%A6%AA%E0%A6%A6-%E0%A6%B8%E0%A7%83%E0%A6%9C%E0%A6%A8-%E0%A6%AA%E0%A6%A6-%E0%A6%B8%E0%A7%8D%E0%A6%A5%E0%A6%BE%E0%A7%9F%E0%A7%80%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A6%A3-%E0%A6%AA%E0%A6%A6-%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%B0%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B7%E0%A6%A3-%E0%A6%AF%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%B9%E0%A6%A8-%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%93%E0%A6%8F%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A1%E0%A6%87-%E0%A6%A4%E0%A7%87-%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AD%E0%A7%81%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A6%A3-%E0%A6%8F%E0%A6%AC%E0%A6%82-%E0%A6%B8%E0%A6%BE%E0%A6%82%E0%A6%97%E0%A6%A0%E0%A6%A8%E0%A6%BF%E0%A6%95-%E0%A6%95%E0%A6%BE%E0%A6%A0%E0%A6%BE%E0%A6%AE%E0%A7%8B-%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A7%81%E0%A6%AE%E0%A7%8B%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4-%E0%A6%B9%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%A8%E0%A6%BE%E0%A6%97%E0%A6%BE%E0%A6%A6-%E0%A6%9A%E0%A7%87%E0%A6%95%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%B8%E0%A7%8D%E0%A6%9F-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A3%E0%A7%9F%E0%A6%A8%E0%A5%A4
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd
mailto:rmdzillur706@gmail.com


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

 

(৪) ট্যাকদসস আপীলাত ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর 

সযদত্র: 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

৪। পে সাংরক্ষণ 

• আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা হদত পে 

সাংরযদণর প্রস্তাব প্রাবপ্ত; 

• জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদয়র সম্মবত 

গ্রহণ; 

• অর্ থ ববভ্াদগর ব্যয় বনয়ন্ত্রণ 

অনুববভ্াদগর সম্মবত গ্রহণ; 

• সরকাবর মঞ্জুরী আদেশ জারীকরণ। 

 

(ক) জনপ্রশাসন  মন্ত্রণালদের বনর্াৃবরত ফরদম 

েপ্তর/অবর্েপ্তদরর প্রস্তাব [বলাংক] 

(খ) পে সৃজদনর সরকাবর আদেশ 

(ে) ৩ বের পে সাংরক্ষদণর সরকাবর আদেশ 

(ঘ) পে সাংরক্ষদণর জন্য জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদের 

সম্মবত। 

(ঙ) পে সাংরক্ষদণর জন্য অথ ৃববভাদের সম্মবত। 

 

ববনামূদল্য 
৩০ (বেশ) 

কার্ থবেবস 

(১) জাতীয় রাজস্ব সবাি থ 

(ক) সবাি থ প্রশাসন অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(খ) আয়কর অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

(গ) শুল্ক ও ভ্যাট অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd
https://mopa.gov.bd/site/notices/a8f7bead-6cf1-489e-85b7-7197a3262287/%E0%A6%AA%E0%A6%A6-%E0%A6%B8%E0%A7%83%E0%A6%9C%E0%A6%A8-%E0%A6%AA%E0%A6%A6-%E0%A6%B8%E0%A7%8D%E0%A6%A5%E0%A6%BE%E0%A7%9F%E0%A7%80%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A6%A3-%E0%A6%AA%E0%A6%A6-%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%B0%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B7%E0%A6%A3-%E0%A6%AF%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%B9%E0%A6%A8-%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%93%E0%A6%8F%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A1%E0%A6%87-%E0%A6%A4%E0%A7%87-%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AD%E0%A7%81%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A6%A3-%E0%A6%8F%E0%A6%AC%E0%A6%82-%E0%A6%B8%E0%A6%BE%E0%A6%82%E0%A6%97%E0%A6%A0%E0%A6%A8%E0%A6%BF%E0%A6%95-%E0%A6%95%E0%A6%BE%E0%A6%A0%E0%A6%BE%E0%A6%AE%E0%A7%8B-%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A7%81%E0%A6%AE%E0%A7%8B%E0%A6%A6%E0%A6%A8-%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4-%E0%A6%B9%E0%A6%BE%E0%A6%B2%E0%A6%A8%E0%A6%BE%E0%A6%97%E0%A6%BE%E0%A6%A6-%E0%A6%9A%E0%A7%87%E0%A6%95%E0%A6%B2%E0%A6%BF%E0%A6%B8%E0%A7%8D%E0%A6%9F-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A3%E0%A7%9F%E0%A6%A8%E0%A5%A4
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
humayun.28thadmin@gmail.com 

(২) জাতীয় সঞ্চয় অবধেপ্তদরর সযদত্র: 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

(৩) কাস্ট্মস, এক্সাইজ ও ভ্যাট আপীলাত 

ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর সযদত্র: 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৪) ট্যাকদসস আপীলাত ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর 

সযদত্র: 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

৫। পে স্থােীকরণ 

• আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা হদত পে 

স্থায়ীকরদণর প্রস্তাব প্রাবপ্ত; 

• জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদয়র সম্মবত 

গ্রহণ; 

• অর্ থ ববভ্াদগর ব্যয় বনয়ন্ত্রণ 

অনুববভ্াদগর সম্মবত গ্রহণ; 

• সরকাবর মঞ্জুরী আদেশ জারীকরণ। 

ক) পে স্থােীকরদণর জন্য জনপ্রশাসন 

মন্ত্রণালদের বনর্াৃবরত ফরদম েপ্তর/অবর্েপ্তদরর 

প্রস্তাব। (বলাংক) 

(খ) পে সৃজদনর সরকাবর আদেশ 

(ে) পে সৃজদনর পর পরবতী সকল বেদরর পে 

সাংরক্ষদনর মঞ্জুরী আদেশ। 

ববনামূদল্য 
৩০ (বেশ) 

কার্ থবেবস 

(১) জাতীয় রাজস্ব সবাি থ 

(ক) সবাি থ প্রশাসন অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(খ) আয়কর অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

mailto:rmdzillur706@gmail.com
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd
https://ird.portal.gov.bd/site/notices/feec9000-84eb-4074-b7e1-6a389c168a2a


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
 সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

(গ) শুল্ক ও ভ্যাট অনুববভ্াদগর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(২) জাতীয় সঞ্চয় অবধেপ্তদরর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

(৩) কাস্ট্মস, এক্সাইজ ও ভ্যাট আপীলাত 

ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর সযদত্র: 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৪) ট্যাকদসস আপীলাত ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর 

সযদত্র: 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd
mailto:rmdzillur706@gmail.com
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

৬। 

অভ্যন্তরীণ 

সম্পে ববভ্াদগর 

আওতাধীন 

েপ্তর/সাংস্থার 

বনদয়াগ বববধ 

প্রণয়ন/ 

সাংদশাধন। 

• প্রস্তাব পাওয়ার পর র্ািাই-বাছাই 

পূব থক জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদয়র 

বনদয়াগবববধ পরীযণ সাংক্রান্ত উপ-

কবমটির সুপাবরশ গ্রহণ; 

• প্রশাসবনক উন্নয়ন সাংক্রান্ত সবিব 

কবমটির অনুদমােন; 

• আইন মন্ত্রণালদয়র সলবজসদলটিভ্ ও 

সাংসে ববষয়ক ববভ্াদগর সভ্টিাং 

গ্রহণ; 

• বপএসবস’র মতামত গ্রহণ; 

•  মহামান্য রাষ্ট্রপবতর অনুদমােন 

গ্রহণ;  

• প্রজ্ঞাপন জাবরকরণ। 

ক) বনধ থাবরত  রম্যাট অনুর্ায়ী তথ্য সপ্ররণ 

(বলাংক) 

খ) ববদ্যমান বনদয়াগ বববধর কবপ 

গ) প্রস্তাববত বনদয়াগ বববধর খসড়া প্রজ্ঞাপন 

(ত বসলসহ) 

ঘ) ববদ্যমান ও প্রস্তাববত বনদয়াগ বববধর 

তুলনামূলক বববরণী 

ঙ) পে সৃবষ্ট ও ববলুপ্ত সাংক্রান্ত অর্ থ ববভ্াদগর 

পৃষ্ঠাাংবকত বজ, ও 

ি) জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদয়র সম্মবতর কবপ 

ছ) অর্ থ ববভ্াদগর সম্মবতর কবপ 

জ) সবতন সেল র্ািাই সাংক্রান্ত অর্ থ ববভ্াদগর 

বাস্তবায়ন অনুববভ্াদগর সম্মবতর কবপ 

ঝ) বববভ্ন্ন পদের কার্ থাবলী 

এবাং [জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদয়র ওদয়বসাইট ও 

জনপ্রশাসন ম্যানুদয়ল] । 

ববনামূদল্য 

১২০ (একশত 

ববশ) 

কার্ থবেবস 

(১) জাতীয় রাজস্ব সবাি থ 

(ক) সবাি থ প্রশাসন অনুববভ্াদগর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(খ) আয়কর অনুববভ্াদগর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

(গ) শুল্ক ও ভ্যাট অনুববভ্াদগর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(২) জাতীয় সঞ্চয় অবধেপ্তদরর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

https://ird.portal.gov.bd/site/notices/84de9ed7-87a8-4b96-bb9f-13c120fcd66f
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd
mailto:rmdzillur706@gmail.com


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
zillur.rahman@ird.gov.bd 

(৩) কাস্ট্মস, এক্সাইজ ও ভ্যাট আপীলাত 

ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৪) ট্যাকদসস আপীলাত ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর 

সযদত্রোঃ 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

৭। 

জনবল 

/সরঞ্জামাবে 

টিওএেইভুক্ত 

করণ। 

• আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা হদত 

টিওএেইভুক্ত করদণর প্রস্তাব প্রাবপ্ত; 

• জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদয়র সম্মবত 

গ্রহণ; 

• অর্ থ ববভ্াদগর সম্মবত গ্রহণ; 

• সরকাবর মঞ্জুরী আদেশ জারীকরণ। 

 

ক) েপ্তর/সাংস্থার প্রস্তাব 

খ) জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদের সম্মবত 

ে) অথ ৃববভাদের সম্মবত (ঘ) প্রশাবসনক উন্নেন 

সাংক্রান্ত সবিব কবমটির সুপাবরশ 

ববনামূদল্য 
৬০ (ষাট) 

কার্ থবেবস 

(১) জাতীয় রাজস্ব সবাি থ 

(ক) সবাি থ প্রশাসন অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(খ) আয়কর অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

(গ) শুল্ক ও ভ্যাট অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(২) জাতীয় সঞ্চয় অবধেপ্তদরর সযদত্র: 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

(৩) কাস্ট্মস, এক্সাইজ ও ভ্যাট আপীলাত 

ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৪) ট্যাকদসস আপীলাত ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর 

সযদত্রোঃ 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

 

৮। 

স্ট্যাম্প মুদ্রণ এর 

ব্যয় মঞ্জুরী 

প্রোন। 

• প্রিবলত বববধ ববধান অনুর্ায়ী র্র্ার্র্ 

কতৃপদযর অনুদমােন গ্রহণ; 

• সরকাবর আদেশ জাবরকরণ। 

ক) বাাংলাদেশ িাক ববভ্াদগর মাধ্যদম স্ট্যাম্প 

মুদ্রদণর ববল পবরদশাধ প্রস্তাব 

খ) ববল সাংবিষ্ট কাগজপত্র 

ববনামূদল্য 
১৫ (পদনর) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd
mailto:rmdzillur706@gmail.com
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
গ) অভ্যন্তরীণ সম্পে ববভ্াদগর অনুদমােন সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

৯। 

স্ট্যাম্প এর 

নমুনা 

অনুদমােন। 

• প্রিবলত বববধ ববধান অনুর্ায়ী র্র্ার্র্ 

কতৃপদযর অনুদমােন গ্রহণ; 

• সরকাবর আদেশ জাবরকরণ। 

ক) বে বসবকউবরটি বপ্রবন্টাং কদপ থাদরশন 

(বাাংলাদেশ) বলোঃ কতৃথক প্রস্তুতকৃত নমূনা 

খ) বাাংলাদেশ িাক ববভ্াদগর সুপাবরশ 

গ) অভ্যন্তরীণ সম্পে ববভ্াদগর অনুদমােন 

ববনামূদল্য 
০৭ (সাত) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

১০। 

অভ্যন্তরীণ 

সম্পে ববভ্াদগর 

আওতাধীন 

েপ্তর/সাংস্থার 

শূন্য পে পূরদণর 

বনবমি ছাড়পত্র 

প্রোন। 

• আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা হদত 

বনধ থাবরত  রম্যাদট প্রস্তাব প্রাবপ্ত; 

• সাাংগঠবনক কাঠাদমা র্ািাই-বাছাই; 

• র্র্ার্র্ কতৃপদযর অনুদমােন গ্রহণ; 

সরকাবর আদেশ জাবরকরণ। 

ক) জনপ্রশাসন মন্ত্রণালদয়র ১৭ কলাদমর 

বনধ থাবরত  রদম প্রস্তাব সপ্ররণ (বলাংক) 

খ) সাংবিষ্ট অব দসর অনুদমাবেত বনদয়াগ বববধ 

গ) প্রস্তাদব উবিবখত শূন্য পেসমূদহ জনবল 

বনদয়াদগর সযদত্র আোলদতর সকান মামলা সনই 

মদম থ প্রতযয়নপত্র 

ঘ) সাংবিষ্ট অব দসর অনুদমাবেত অগ থাদনাগ্রাদমর 

কবপ 

ঙ) সাংবিষ্ট তথ্যাবে/কাগজপদত্র সাংবিষ্ট অব স 

প্রধাদনর স্বাযর র্াকা। 

ববনামূদল্য 
০৫ (পাঁি) 

কার্ থবেবস 

(১) জাতীয় রাজস্ব সবাি থ 

(ক) সবাি থ প্রশাসন অনুববভ্াদগর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(খ) আয়কর অনুববভ্াদগর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

(গ) শুল্ক ও ভ্যাট অনুববভ্াদগর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(২) জাতীয় সঞ্চয় অবধেপ্তদরর সযদত্রোঃ 

mailto:rmdzillur706@gmail.com
mailto:rmdzillur706@gmail.com
https://ird.portal.gov.bd/site/notices/db6f767a-29c2-4661-ab73-6aa50c47bde2
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

(৩) কাস্ট্মস, এক্সাইজ ও ভ্যাট আপীলাত 

ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর সযদত্র: 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৪) ট্যাকদসস আপীলাত ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর 

সযদত্র: 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

১১। 

মন্ত্রণালে/ 

ববভাদের 

আওতার্ীন 

েপ্তর/সাংস্থার 

বাদজট 

বরাদ্দ/ববভাজন 

• আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা হদত বাদজট 

বরাদ্দ/ববভাজদনর প্রস্তাব প্রাবপ্ত; 

• উপযুক্ত কর্তপৃদক্ষর অনুদমােন গ্রহণ; 

• সরকাবর আদেশ জারীকরণ। 

 

ক) েপ্তর/সাংস্থার প্রস্তাব 

খ) সাংবিষ্ট অথনৃনবতক দকাদি বরাদ্দকৃত অদথরৃ 

পবরমাণ 

ে) অথ ৃববভাদের অনুদমােদনর কবপ 

ববনামূদল্য 
০৭ (সাত) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

১২। 
ভাড়া অবফস 

অনুদমােন/ 

• আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা হদত প্রস্তাব 

প্রাবপ্ত; 

• অথ ৃববভাদের সম্মবত; 

১। েপ্তর প্রর্াদনর প্রস্তাব; 

২। প্রাবর্কার; 

৩। দযৌবক্তকতা; 

ববনামূদল্য 

১৫ (পদনর) 

কার্ থবেবস 

(অথ ৃ

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

mailto:rmdzillur706@gmail.com
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
ভাড়ার হার 

পুন:বনর্াৃরণ 

• উপযুক্ত কর্তপৃদক্ষর অনুদমােন গ্রহণ; 

• সরকাবর আদেশ জারীকরণ। 

 

৪। েণপূত ৃববভাদের োড়পে। 

৫। অথ ৃববভাদের অনুদমােন (প্রদযাজয দক্ষদে)। 

ববভাদের 

অনুদমােন 

সাদপদক্ষ) 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd  

১৩। 

যানবাহন 

ক্রে/সাংগ্রহ/ 

ভাড়াকরণ/ 

দমরামত। 

• আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা হদত প্রস্তাব 

প্রাবপ্ত; 

• অথ ৃববভাদের সম্মবত; 

• উপযুক্ত কর্তপৃদক্ষর অনুদমােন গ্রহণ; 

• সরকাবর আদেশ জারীকরণ। 

১। বাদজট বরাদ্দ 

২। েপ্তর প্রর্াদনর  প্রস্তাব; 

৩। প্রাবর্কার (টিএেইদত অন্তৃভুবক্তর প্রমাণক); 

৪। দযৌবক্তকতা; 

৫। ববআরটিএ এর প্রবতদবেন (দমরামদতর 

দক্ষদে) 

৬। অথ ৃববভাদের অনুদমােন (প্রদযাজয দক্ষদে)। 

ববনামূদল্য 
৩০ (বেশ) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd  

১৪। 

বাস্তবােনার্ীন 

প্রকল্পসমূদহর 

টি.এ.বপ.বপ./ 

আর.টি.এ.বপ.

বপ এবাং 

বি.বপ.বপ/ 

আর.বি.বপ.বপ 

প্রণেণ। 

• আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা হদত প্রস্তাব 

প্রাবপ্ত; 

• উপযুক্ত কর্তপৃদক্ষর অনুদমােন গ্রহণ; 

• সরকাবর আদেশ জারীকরণ। 

১। পবরকল্পনা কবমশদনর বনর্াৃবরত ফরম্যাদট 

(প্রদোজনীে কােজপে/তথ্যাবেসহ) প্রস্তাব 

দপ্ররণ। (বলাংক) 

২। প্রকল্প যািাই কবমটির সভার অনুদমােন; 

৩। অথ ৃ ববভাে কর্তকৃ বনর্াৃবরত েদক প্রকদল্পর 

জনবল বনর্াৃরণ সাংক্রান্ত কবমটির অনুদমােন। 

৪। পবরকল্পনা কবমশদন দপ্ররণ। 

ববনামূদল্য 
বনর্াৃবরত 

সমে অনুযােী 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

১৫। 
প্রকল্প সমূদহর 

অথ ৃবরাদ্দ/োড়। 

• আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা হদত প্রস্তাব 

প্রাবপ্ত; 

• উপযুক্ত কর্তপৃদক্ষর অনুদমােন গ্রহণ; 

• সরকাবর আদেশ জারীকরণ। 

 

১। প্রদোজনীে কােজপেসহ বনর্াৃবরত ফরম্যাদট 

আদবেন। (বলাংক) 

২। প্রদযাজয দক্ষদে অথ ৃ ববভাে ও কাযকৃ্রম 

ববভাে, পবরকল্পনা মন্ত্রণালদের অনুদমােন।( 

ফরম্যাট প্ল্যাবনাং কবমশন এর ওদেবসাইট এ 

পাওো যাদব) 

ববনামূদল্য 

১। ০৩ কম ৃ

বেবস (১ম ও 

২ে বকবস্তর 

অথ ৃোড়) 

২। ১৫ 

কমবৃেবস 

(অথ ৃ

ববভাদের 

অনুদমােন 

সাদপদক্ষ) 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

https://ird.portal.gov.bd/site/notices/83fd1236-0c90-48e1-8a9b-bb617edaa04f
https://ird.portal.gov.bd/site/notices/a159d1c1-cefa-41f7-9345-68f6ca0a09c1


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৬। 
ব্যে মঞ্জুরী 

অনুদমােন। 

• আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা হদত প্রস্তাব 

প্রাবপ্ত; 

• উপযুক্ত কর্তপৃদক্ষর অনুদমােন গ্রহণ; 

• সরকাবর আদেশ জারীকরণ। 

 

 

ক) েপ্তর/সাংস্থার প্রস্তাব 

খ) সাংবিষ্ট সরঞ্জামাবে ক্রদের প্রশাসবনক 

অনুদমােন 

ে) অনুদমাবেত টিওএেই-এর কবপ 

ঘ) বাদজদট বরাদদ্দর পবরমাণ  

ঙ) েরপে মূল্যােন কবমটির সুপাবরশ (প্রদযাজয  

দক্ষদে ) 

ি) ** (তারকা) বিবিত খাদতর জন্য অথ ৃ

ববভাদের সম্মবত। 

 

ববনামূূ্দল্য 
৩০ (বেশ) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

১৭। 

মন্ত্রণালে এবাং 

আওতার্ীন 

েপ্তদরর 

যানবাহন/ 

যন্ত্রপাবত 

অদকদজা 

দঘাষণা। 

• আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা হদত প্রস্তাব 

প্রাবপ্ত; 

• দমাটরযান, দনৌযান,কবিউটার ও 

অবফদস ব্যবহৃত অন্যান্য যন্ত্রপাবত 

অদকদজা দঘাষণাকরণ নীবতমালা 

অনুযােী অদকদজা দঘাষণার ব্যবস্থা 

গ্রহণ 

ক) যথাযথ কর্তপৃদক্ষর প্রস্তাব 

খ) মন্ত্রণালে এবাং আওতার্ীন েপ্তদরর 

যানবাহন/যন্ত্রপাবত অদকদজা দঘাষণাকরণ 

নীবতমালা অনুযােী বনর্াৃবরত েদক তথ্যাবে। 

ে) ববআরটিএ’র প্রবতদবেন/সুপাবরশ। 

ববনামূদল্য 
১৫ (পদনর) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

১৮। 

বববসএস (কর), 

শুল্ক, সঞ্চয় 

কম থকতথাদের 

বাবষ থক সগাপনীয় 

অনুদবেন 

(ACR) 

সাংরযণ 

• বনধ থাবরত বাবষ থক সগাপনীয় অনুদবেন 

(ACR) প্রাবপ্ত। 

• তথ্য র্ািাইকরণ। 

• উপযুি কম থকতথা কতৃথক অনুদমােন। 

• সিাবসআরভুি করণ। 

• কম থকতথাদক অববহতকরণ। 

বাবষ থক সগাপনীয় অনুদবেন (ACR) ববনামূদল্য 
৩ (বতন) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

১৯। 

বাবষ থক সগাপনীয় 

অনুদবেন 

(ACR) গৃহীত 

হওয়ার সরকি থ 

সরবরাহ। 

• এ ববভ্াদগ আগত সকল ACR-এর 

তথ্য (নাম, পেবব, পবরবিবত নম্বর, 

সাল) ACR Information 

System -এ এবি ও হালনাগাে। 

ACR Information System -এ পবরবিবত 

নম্বর বেদয় Online Search 
ববনামূদল্য তাৎযবণক 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 



 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২০। 

বাবষ থক সগাপনীয় 

অনুদবেন 

(ACR) এর 

িাবহত তথ্য 

অনলাইদন 

অববহতকরণ 

• তথ্য প্রাবপ্ত  

• অনুদমােন গ্রহণ 

• পত্র জাবরকরণ 

• অনলাইদন অববহতকরদণর জন্য তথ্য 

বাতায়দন প্রকাশ 

বাবষ থক সগাপনীয় অনুদবেন (ACR) ববনামূদল্য 
৩ (বতন) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

২১। 

কম থকতথাদের 

বাবষ থক সগাপনীয় 

অনুদবেন 

(ACR) এর 

প্রবতদবেন 

সরবরাহকরণ 

• োপ্তবরক প্রদয়াজদন প্রবতদবেদনর 

িাবহোপত্র প্রাবপ্ত 

• ACR Information System -

হদত প্রদয়াজনীয় তথ্য সাংগ্রহ। 

• খসড়া প্রবতদবেন প্রস্তুত কদর 

কতৃথপদযর অনুদমােন 

• প্রবতদবেন সরবরাহকরণ। 

বাবষ থক সগাপনীয় অনুদবেন (ACR) ববনামূদল্য 
৩ (বতন) 

কার্ থবেবস   

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

 

 

 

 

 

২.৩) অভযন্তরীণ দসবা 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১। 

বববসএস (কর) 

কযািার 

কম থকতথাগদণর 

পদোন্নবত/উচ্চতর 

সগ্রি মঞ্জুবর। 

• উপযুি কতৃথপদযর মাধ্যদম প্রস্তাব 

প্রাবপ্ত; 

• উপযুক্ত কর্তপৃদক্ষর অনুদমােন 

গ্রহণ; 

• প্রজ্ঞাপন জাবরকরণ। 

ক) সগ্রদিশন তাবলকা 

খ) পদোন্নবতদর্াগ্য ব িার পেধারী কম থকতথাদের 

তাবলকা 

গ) বসবনয়র সেল পরীযায় উিীদণ থর সগদজট 

ঘ) সাংবিষ্ট বনদয়াগ বববধ 

ঙ) শূন্য পে সাংক্রান্ত তথ্য 

ি) শৃঙ্খলা প্রবতদবেন 

ছ) দুনীবত সাংক্রান্ত প্রবতদবেন (প্রদর্াজয সযদত্র) 

ববনামূদল্য 
২১ (একুশ) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

 



 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
জ) এবসআর/িাকবর সাংক্রান্ত তথ্য 

ঝ) সমাট িাকবরকাদলর তথ্য 

২। 

বববসএস (শুল্ক ও 

আবগাবর) 

কযািার 

কম থকতথাগদণর 

পদোন্নবত/ 

উচ্চতর সগ্রি 

মঞ্জুবর। 

• উপযুি কতৃথপদযর মাধ্যদম প্রস্তাব 

প্রাবপ্ত; 

• Bangladesh Civil Service 

Recruitment Rules, 1980 

অনুর্ায়ী ববভ্াগীয় 

পদোন্নবত/বনব থািন কবমটির সুপাবরশ 

গ্রহণ 

• উপযুক্ত কর্তপৃদক্ষর অনুদমােন 

গ্রহণ; 

• প্রজ্ঞাপন জাবরকরণ। 

ক) সগ্রদিশন তাবলকা 

খ) পদোন্নবতদর্াগ্য ব িার পেধারী কম থকতথাদের 

তাবলকা 

গ) বসবনয়র সেল পরীযায় উিীদণ থর সগদজট  

ঘ) সাংবিষ্ট বনদয়াগ বববধ 

ঙ) শূন্য পে সাংক্রান্ত তথ্য 

ি) শৃঙ্খলা প্রবতদবেন 

ে) দুনীবত সাংক্রান্ত প্রবতদবেন (প্রদর্াজয সযদত্র) 

জ) এবসআর/িাকবর সাংক্রান্ত তথ্য 

ঝ) সমাট িাকবরকাদলর তথ্য 

ববনামূদল্য 
২১ (একুশ) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

 

৩। 

জাতীয় সঞ্চয় 

অবধেপ্তদরর 

কম থকতথাগদণর 

পদোন্নবত/ 

উচ্চতর সগ্রি 

মঞ্জুবর। 

• উপযুি কতৃথপদযর মাধ্যদম প্রস্তাব 

প্রাবপ্ত; 

• সাংবিষ্ট ববভ্াগীয় পদোন্নবত/ 

বনব থািন কবমটির সুপাবরশ গ্রহণ;  

• উপযুক্ত কর্তপৃদক্ষর অনুদমােন 

গ্রহণ; 

• প্রজ্ঞাপন জাবরকরণ। 

ক) সগ্রদিশন তাবলকা 

খ) পদোন্নবতদর্াগ্য ব িার পেধারী কম থকতথাদের 

তাবলকা 

গ) শূন্য পে সাংক্রান্ত তথ্য 

ঘ) শৃঙ্খলা প্রবতদবেন 

ঙ) দুনীবত সাংক্রান্ত প্রবতদবেন 

ি) এবসআর/িাকবর সাংক্রান্ত তথ্য 

ছ) সমাট িাকবরকাদলর তথ্য 

ববনামূদল্য 
২১ (একুশ) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd  

৪। 

জাতীয় রাজস্ব 

সবাদি থর 

কম থকতথা/কম থিা

বরদের পদোন্নবত/ 

উচ্চতর সগ্রি 

মঞ্জুবর। 

• উপযুি কতৃথপদযর মাধ্যদম প্রস্তাব 

প্রাবপ্ত; 

• সাংবিষ্ট ববভ্াগীয় পদোন্নবত/ 

বনব থািন কবমটির সুপাবরশ গ্রহণ;  

• উপযুক্ত কর্তপৃদক্ষর অনুদমােন 

গ্রহণ; 

• প্রজ্ঞাপন জাবরকরণ। 

ক) সগ্রদিশন তাবলকা 

খ) পদোন্নবতদর্াগ্য ব িার পেধারী কম থকতথাদের 

তাবলকা 

গ) শূন্য পে সাংক্রান্ত তথ্য 

ঘ) শৃঙ্খলা প্রবতদবেন 

ঙ) দুনীবত সাংক্রান্ত প্রবতদবেন 

ি) এবসআর/িাকবর সাংক্রান্ত তথ্য 

ছ) সমাট িাকবরকাদলর তথ্য 

ববনামূদল্য 
২১ (একুশ) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd  

৫। 

অভ্যন্তরীণ সম্পে 

ববভ্াদগর 

কম থকতথা/কম থিা

• উপযুি কতৃথপদযর মাধ্যদম প্রস্তাব 

প্রাবপ্ত; 

ক) সগ্রদিশন তাবলকা 

খ) পদোন্নবতদর্াগ্য ব িার পেধারী কম থকতথাদের 

তাবলকা 

ববনামূদল্য 
১৫ (পদনর) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd
mailto:rmdzillur706@gmail.com


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
বরদের পদোন্নবত/ 

উচ্চতর সগ্রি 

মঞ্জুবর। 

• সাংবিষ্ট ববভ্াগীয় পদোন্নবত/ 

বনব থািন কবমটির সুপাবরশ গ্রহণ;  

• উপযুক্ত কর্তপৃদক্ষর অনুদমােন 

গ্রহণ; 

• প্রজ্ঞাপন জাবরকরণ। 

গ) শূন্য পে সাংক্রান্ত তথ্য 

ঘ) শৃঙ্খলা প্রবতদবেন 

ঙ) দুনীবত সাংক্রান্ত প্রবতদবেন 

ি) এবসআর/িাকবর সাংক্রান্ত তথ্য 

ছ) সমাট িাকবরকাদলর তথ্য 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd  

৬। 

 

অবজৃত ছুটি 

 

• আদবেন প্রাবপ্ত; 

• Foreign Visit Trackey 

(FVT) Web Software-এর 

মাধ্যদম ইদতাপূদব থ সভ্াগকৃত ছুটির 

সরকি থ র্ািাই। 

• ছুটি বববর্মালা, ১৯৫৯ অনুযােী 

উপযুূ্ক্ত কর্তপৃদক্ষর (আবথকৃ ও 

প্রশাসবনক ক্ষমতা অনুযােী) 

অনুদমােন গ্রহণ;  

• সরকাবর আদেশ জাবরকরণ। 

(ক) সাো কােদজ আদবেনপে 

(খ) বনর্াৃবরত ফরদম (বাাংলাদেশ ফরম নাং-

২৩৯৫) প্রর্ান বহসাব রক্ষণ কমকৃতাৃ কর্তকৃ প্রেত্ত 

ছুটি প্রাপ্যতার প্রবতদবেন (দেদজদটি 

কমকৃতাৃদের দক্ষদে) 

ববনামূদল্য 
০৩ (বতন) 

কার্ থবেবস 

(১) অভ্যন্তরীণ সম্পে ববভ্াগ 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(২) জাতীয় রাজস্ব সবাি থ 

(ক) সবাি থ প্রশাসন অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(খ) আয়কর অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

(গ) শুল্ক ও ভ্যাট অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

https://ird.portal.gov.bd/site/notices/fc28033a-8320-4e6c-8d20-fb58bafe2162
https://ird.portal.gov.bd/site/notices/fc28033a-8320-4e6c-8d20-fb58bafe2162
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
(৩) জাতীয় সঞ্চয় অবধেপ্তদরর সযদত্র: 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

(৪) কাস্ট্মস, এক্সাইজ ও ভ্যাট আপীলাত 

ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৫) ট্যাকদসস আপীলাত ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর 

সযদত্রোঃ 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

৮। 
অবজথত ছুটি (ববহ: 

বাাংলাদেশ) 

• আদবেন প্রাবপ্ত; 

• Foreign Visit Tracker 

(FVT) Web Software-এর 

মাধ্যদম ইদতাপূদব থ সভ্াগকৃত ছুটির 

সরকি থ র্ািাই। 

• সরকার কতৃথক সমদয় সমদয় 

জাবরকৃত ববদেশ ভ্রমদণর অনুমবত 

ও আনুষবঙ্গক বনদে থশনা অনুসরণ। 

(ক) সাো কাগদজ আদবেনপত্র 

(খ) বনধ থাবরত  রদম (বাাংলাদেশ  রম নাং-

২৩৯৫) প্রধান বহসাব রযণ কম থকতথা কতৃথক প্রেি 

ছুটি প্রাপ্যতার প্রবতদবেন (সগদজদটি 

কম থকতথাদের সযদত্র) 

(গ) ব্যবিগত কারদণ সরকার/স্বায়ত্বশাবসত 

সাংস্থার কম থকতথাদের ববদেশ ভ্রমদণর 

আদবেনপত্র 

ববনামূদল্য 
০৩ (বতন) 

কার্ থবেবস 

(১) অভ্যন্তরীণ সম্পে ববভ্াগ 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(২) জাতীয় রাজস্ব সবাি থ 

(ক) সবাি থ প্রশাসন অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ সামীম আহসান 

mailto:rmdzillur706@gmail.com
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd
https://ird.portal.gov.bd/site/notices/fc28033a-8320-4e6c-8d20-fb58bafe2162
https://ird.portal.gov.bd/site/notices/fc28033a-8320-4e6c-8d20-fb58bafe2162


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

• ছুটি বববধমালা, ১৯৫৯ অনুর্ায়ী 

অনুদমােন। 

• সরকাবর আদেশ জাবর 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(খ) আয়কর অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

(গ) শুল্ক ও ভ্যাট অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৩) জাতীয় সঞ্চয় অবধেপ্তদরর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

(৪) কাস্ট্মস, এক্সাইজ ও ভ্যাট আপীলাত 

ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd
mailto:rmdzillur706@gmail.com


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৫) ট্যাকদসস আপীলাত ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর 

সযদত্রোঃ 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

 

৯। 

সাধারণ ভ্ববষ্য 

তহববল হদত 

অবগ্রম মঞ্জুরী। 

• আদবেন প্রাবপ্ত; 

• সাধারণ ভ্ববষ্য তহববল বববধমালা, 

১৯৭৯ অনুর্ায়ী উপযুি কতৃথপদযর 

(আবর্ থক ও প্রশাসবনক যমতা 

অনুর্ায়ী) অনুদমােন গ্রহণ;  

• সরকাবর আদেশ জাবরকরণ। 

(ক) বনধ থাবরত  রদম আদবেন (বাাংলাদেশ  রম 

নাং-২৬৩৯) 

(খ) সাধারণ ভ্ববষ্য তহববদল সব থদশষ জমাকৃত 

অদর্ থর বহসাব বববরণী 

ববনামূদল্য 
০৩ (বতন) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

১০। 
িাকুবর 

স্থায়ীকরণ। 

• আদবেন প্রাবপ্ত; 

• সাংবিষ্ট বনদয়াগ বববধমালা অনুর্ায়ী 

উপযুি কতৃথপদযর অনুদমােন 

গ্রহণ;  

• সরকাবর আদেশ জাবরকরণ। 

 

(ক) সাো কাগদজ আদবেনপত্র 

(খ) হালনাগাে এবসআর 
ববনামূদল্য 

০৭ (সাত) 

কার্ থবেবস 

(১) অভ্যন্তরীণ সম্পে ববভ্াগ 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(২) জাতীয় রাজস্ব সবাি থ 

(ক) সবাি থ প্রশাসন অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(খ) আয়কর অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd
https://ird.portal.gov.bd/site/notices/3cf5913e-21f9-40bf-a8dc-1944498c737d
https://ird.portal.gov.bd/site/notices/3cf5913e-21f9-40bf-a8dc-1944498c737d


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

(গ) শুল্ক ও ভ্যাট অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৩) জাতীয় সঞ্চয় অবধেপ্তদরর সযদত্র: 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

(৪) কাস্ট্মস, এক্সাইজ ও ভ্যাট আপীলাত 

ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৫) ট্যাকদসস আপীলাত ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর 

সযদত্রোঃ 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd
mailto:rmdzillur706@gmail.com
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

 

১১। 

কম থকতথা/ 

কম থিারীদের 

বপআরএল/অবস

র প্রোন। 

• আদবেন প্রাবপ্ত; 

• র্র্ার্র্ কতৃথপদযর অনুদমােন 

গ্রহণ;  

• সরকাবর আদেশ জাবরকরণ। 

 

১। সপনশন  রম (বলাংক) 

২। বপআরএল এর আদবেন 

৩। উিরাধীকার এর সনেপত্র 

৪। পাঁি আাংগুদলর ছাপ 

৫। সপনশনাদরর ছবব এবাং মদনানয়নকারীর ছবব। 

৬। সকল প্রকার না-োবীপত্র 

৭। িাকুবরর বববরণী 

৮। ইএলবপবস 

ববনামূদল্য 
০৩ (বতন) 

কার্ থবেবস 

(১) অভ্যন্তরীণ সম্পে ববভ্াগ 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(২) জাতীয় রাজস্ব সবাি থ 

(ক) সবাি থ প্রশাসন অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(খ) আয়কর অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

(গ) শুল্ক ও ভ্যাট অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৩) জাতীয় সঞ্চয় অবধেপ্তদরর সযদত্র: 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

https://ird.portal.gov.bd/site/notices/68f21d1b-55d6-4138-84fe-ac27159236b4
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

(৪) কাস্ট্মস, এক্সাইজ ও ভ্যাট আপীলাত 

ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৫) ট্যাকদসস আপীলাত ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর 

সযদত্রোঃ 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

১২। 

কম থকতথা/ 

কম থিারীদের 

ববরুদদ্ধ ববভ্াগীয় 

সমাকদ্দমা 

বনষ্পবিকরণ 

• ববদ্যমান বববধমালা অনুর্ায়ী 

র্র্ার্র্ কতৃথপদযর অনুদমােন 

গ্রহণ। 

• সরকাবর আদেশ জাবরকরণ। 

(ক) সাংবিষ্ট েপ্তর হদত অবভ্দর্াগ সাংবিষ্ট প্রস্তাব; 

(খ) অবভ্দর্াদগর স্বপদয প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/প্রমাণক; 

(গ) অবভ্দর্াগ সাংবিষ্ট 

বববধমালা/অধ্যাদেশ/আইন অনুর্ায়ী কার্ থক্রম 

গ্রহণ 

ববনামূদল্য 
৬০ (ষাট) 

কার্ থবেবস 

(১) জাতীয় রাজস্ব সবাি থ 

(ক) সবাি থ প্রশাসন অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

(খ) আয়কর অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

mailto:rmdzillur706@gmail.com
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

(গ) শুল্ক ও ভ্যাট অনুববভ্াদগর সযদত্র: 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(২) জাতীয় সঞ্চয় অবধেপ্তদরর সযদত্র: 

সমাোঃ বজল্লুর রহমান 

সহকারী সবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭৩৫-১০৫৫৬২ 

Email: 

rmdzillur706@gmail.com 

zillur.rahman@ird.gov.bd 

(৩) কাস্ট্মস, এক্সাইজ ও ভ্যাট আপীলাত 

ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর সযদত্রোঃ 

সমাোঃ হুমায়ুন কবীর 

উপসবিব 

স ান: +৮৮০২২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং: +৮৮ ০১৭১৬০৯১০৫২ 

Email: 

humayun.kabir@ird.gov.bd 

humayun.28thadmin@gmail.com 

(৪) ট্যাকদসস আপীলাত ট্রাইব্যযনাল, ঢাকা এর 

সযদত্রোঃ 

সমাোঃ জাবকর সহাদসন 

সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ০২-৫৫১০০০৯৪ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৯৩৭১৭২০০৮ 

Email: zakir.hossain@ird.gov.bd 

mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd
mailto:rmdzillur706@gmail.com
mailto:humayun.kabir@ird.gov.bd


 

 

ক্র. 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধবত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাবপ্তস্থান সসবার মূল্য এবাং 

পবরদশাধ পদ্ধবত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

(নাম, পেবব, স ান নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৩। 

অভ্যন্তরীণ সম্পে 

ববভ্াদগর 

সকাটাভুি 

সরকাবর বাসা 

বরাদ্দ। 

• আদবেন প্রাবপ্ত; 

• সরকাবর বাসা বরাদ্দ নীবতমালা 

১৯৮২ অনুর্ায়ী আদবেদনর 

পবরদপ্রবযদত বরাদ্দপত্র ইসুযকরণ। 

 

১। বনধ থাবরত  রম্যাদট আদবেন ( রদমর বলাংক) 

২। মূল সবতদনর প্রতযয়নপত্র 
ববনামূদল্য 

৬০ (ষাট) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

১৪। 

আবাবসক ও 

োপ্তবরক 

সটবলদ ান 

সাংদর্াগ ব্যবস্থা। 

• আদবেন প্রাবপ্ত; 

• সরকাবর সটবলদ ান, সসলুলার, 

 যাক্স ও ইন্টারদনট নীবতমালা-

২০১৮ অনুর্ায়ী ব্যবস্থা গ্রহণ। 

(ক) সমবিত সরকাবর সটবলদ ান নীবতমালা-

২০০৪ এর বনধ থাবরত ছদক আদবেন। (বলাংক) 
ববনামূদল্য 

৭ (সাত) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

১৫। 

কম থকতথা/ 

কম থিারীদের গৃহ 

বনম থাণ ঋণ মঞ্জুর। 

• আদবেন প্রাবপ্ত; 

• প্রিবলত বববধ-ববধান অনুসরণ পূব থক 

গৃহ বনম থাণ ঋণ মঞ্জুরী আদেশ 

জাবরকরণ। 

 

(ক) সাো কাগদজ আদবেন 

(খ) সর্ জবমদত গৃহ বনম থাণ/সমরামত করা হদব সস 

জবমর েবলল/বায়নাপত্র 

(গ) ৩০০ টাকার নন জুবিবশয়াল স্ট্যাদম্প 

অাংগীকারনামা 

(ঘ) র্র্ার্র্ কতৃথপদযর সুপাবরশ 

ববনামূদল্য 
৩০ (বত্রশ) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

১৬। 

কম থকতা/ 

কম থিারীদের 

সমাটরর্ান ক্রয় 

অবগ্রম। 

• আদবেন প্রাবপ্ত; 

• প্রিবলত বববধ-ববধান অনুসরণ পূব থক 

সমাটরর্ান ক্রয় অবগ্রম মঞ্জুরী 

আদেশ জাবরকরণ। 

(ক) সাো কাগদজ আদবেন 

(খ) আদবেনকারীর ৩০০ টাকার নন জুবিবশয়াল 

স্ট্যাদম্প অাংগীকারনামা 

ববনামূদল্য 
৩০ (বত্রশ) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

১৭। 

কম থকতথা/ 

কম থিারীদের 

কবম্পউটার 

ক্রদয়র ঋণ 

উদিালন। 

• আদবেন প্রাবপ্ত; 

• প্রিবলত বববধ-ববধান অনুসরণ পূব থক 

কবম্পউটার ক্রয় অবগ্রম মঞ্জুরী 

আদেশ জাবরকরণ। 

(ক) সাো কাগদজ আদবেন 

(খ) আদবেনকারীর ৩০০ টাকার নন জুবিবশয়াল 

স্ট্যাদম্প অাংগীকারনামা 

ববনামূদল্য 
৩০ (বত্রশ) 

কার্ থবেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: shameem.ahsan@ird.gov.bd 

১৮। 

কম থকতথা/ 

কম থিাবরদের 

অব স 

সরঞ্জামাবে 

সরবরাহ। 

• Store Management 

System Web Software-এ 

অনলাইন আদবেন প্রাবপ্ত। 

• প্রাবধকার ও সর্ৌবিকতা অনুর্ায়ী 

সরঞ্জামাবে সরবরাহ। 

Store Management System Web 

Software-এ অনলাইন আদবেন। 
ববনামূদল্য 

০১ (এক) 

কার্ থববেবস 

সমাোঃ সামীম আহসান 

বসবনয়র সহকারী সবিব 

স ানোঃ +৮৮ ২২৩৩৮৪৪৮২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮ ০১৭১১ ৪৮৮৪৬৯ 

Email: 

shameem.ahsan@ird.gov.bd 

http://www.forms.gov.bd/site/view/form-page/c371db37-b356-43f4-96c7-489d788c4382/%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%B8%E0%A6%BE%20%E0%A6%AC%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%A6%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%86%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE
https://ird.portal.gov.bd/site/notices/aa6ee0ab-9149-41f4-8522-da84019149a5


 

 

 

৩। অবভ্দর্াগ প্রবতকার ব্যবস্থাপনা (GRS): 

 

 সসবা প্রাবপ্তদত অসন্তুষ্ট হদল োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথার সাংদগ সর্াগাদর্াগ করুন। বতবন সমাধান বেদত ব্যর্ থ হদল বনদনাি পবদ্ধবতদত সর্াগাদর্াগ কদর আপনার সমস্যা অববহত করুন। 

 

ক্রবমক 

নাং 

কখন সর্াগাদর্াগ 

করদবন 
কার সদঙ্গ সর্াগাদর্াগ করদবন সর্াগাদর্াদগর ঠিকানা বনষ্পবির সময়সীমা 

১. 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

সমাধান বেদত না 

পারদল 

অবভ্দর্াগ বনষ্পবি কম থকতথা (অবনক) 

(GRS) স াকাল পদয়ন্ট কম থকতথা নাম ও পেববোঃ 

সশবলনা খানম 

যুগ্মসবিব 

স ানোঃ +৮৮০২২২৩৩৫০৬৪১ 

সমাবাইল নাং- +৮৮০১৭১২৭২০২০২ 

Email: shelina@ird.gov.bd 

ওদয়বসাইট: www.grs.gov.bd 

৩০ কম থবেবস 

২. 

োবয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথা 

সমাধান বেদত না 

পারদল 

অবভ্দর্াগ বনষ্পবি ববকল্প কম থকতথা (অবনক) 

(GRS) স াকাল পদয়ন্ট কম থকতথা নাম ও পেববোঃ 

সশবলনা খানম 

যুগ্মসবিব 

স ানোঃ +৮৮০২২২৩৩৫০৬৪১ 

সমাবাইল নাং- +৮৮০১৭১২৭২০২০২ 

Email: shelina@ird.gov.bd 

ওদয়বসাইট: www.grs.gov.bd 

৩০ কম থবেবস 

৩. 

অবভ্দর্াগ বনষ্পবি 

কম থকতথা বনবে থষ্ট 

সমদয় সমাধান বেদত 

না পারদল 

আবপল কম থকতথা 

                   সমাহাম্মে মাহব্যব্যর রহমান পাটওয়ারী 

যুগ্মসবিব 

স ানোঃ +৮৮০২৫৫১০০৬২২ 

সমাবাইল নাং- +৮৮০১৭১২১৪৮৭৫৮ 

Email: m.patwary@ird.gov.bd  

ওদয়বসাইট: www.grs.gov.bd 

২০ কম থবেবস 

৪. 

আবপল কম থকতথা 

বনবে থষ্ট সমদয় সমাধান 

বেদত না পারদল 

মবন্ত্রপবরষে ববভ্াদগর অবভ্দর্াগ ব্যবস্থাপনা সসল 

অবভ্দর্াগ গ্রহণ সকন্দ্র 

৫ নম্বর সগইট, বাাংলাদেশ সবিবালয়, ঢাকা। 

ওদয়বসাইট: www.grs.gov.bd 

৬০ কম থবেবস 

 

 

mailto:shelina@ird.gov.bd
http://www.grs.gov.bd/
mailto:shelina@ird.gov.bd
http://www.grs.gov.bd/
http://www.grs.gov.bd/
http://www.grs.gov.bd/


 

 

৪। আপনার কাদছ আমাদের প্রতযাশা 

 

ক্রবমক নাং প্রবতশ্রুবত/কাবঙ্খত সসবা প্রাবপ্তর লদযয করণীয় 

১) বনধ থাবরত  রদম সম্পূণ থভ্াদব পূরণকৃত আদবেন জমা প্রোন। 

২) আদবেদনর সাদর্ প্রদয়াজনীয় কাগজপত্রাবে প্রোন। 

৩) সসবা প্রাবপ্তর সযদত্র সকান অস্পষ্টতা র্াকদল সসবা প্রোনকারী কম থকতথার বনকট সর্দক পরামশ থ গ্রহণ করদবন। 

 
 


