
২০১৯-২০২০ অথ ȟ বছেরর আইিসɪ িবভাগ ও এর আওতাধীন দ˖র/সং̝া কҸȟক ǯɛিরত ইেনােভশন আইিডয়ার তািলকা 

Ɉিমক 
নং 

ɛ̜ািবত িবষয় বা̜বায়ন কাল দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা/ɛিত̎ান 

ɛতɇািশত ফলাফল পিরমাপ 
ʹͰ সমাি˖ 

 
১. 

 
আইিসɪ িবভােগর ɛিতɪ 
ǯ˝াের কম ȟকতȟাগেণর নাম, 
Ͱম নͯর এবং শাখার নাম 
িডিজটাল িডসে˚ ǯবােড ȟ 
ɛদশ ȟন: 

 
ҟলাই, ২০১৯ 

 
ǯম, ২০২০ 

 
জনাব ǯমাঃ সােবত আলী 

উপসিচব 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ 

িবভাগ 

 
 ǯসবা Ɋহীতা বা দশ ȟনাথ̭র সময় 

বাϔেব, িবড়ͯনার িশকার হেবন না 
এবং আইিসɪ িবভাগ স˫েকȟ 
ইিতবাচক ধারণা ӡি̌ হেব।  

 

 

  
২. 

 
ই-িসে̙েমর মাΒেম সরকাির 
অিফেস ɛিতিনিধ মেনানয়ন 
ও ̤াট ȟ সভা Εব̝াপনা। 

 
আগ̙, ২০১৯ 

 
ҟন, ২০২০ 

 
ড. ӑহ˰দ ǯমেহদী হাসান, 
উপসিচব ও জনাব ǯমাঃ 
নবীর উʸীন, িসিনয়র 
িসে̙ম এনািল̙  

 
 একই িমɪং এ ০২ (Ҽই) জন 

ɛিতিনিধ যাওয়ার স˯াবনা থাকেব 
না। 

 একই িমɪং এ ɛেতɇক বার একই 
কম ȟকতȟা উপি̝ত িনি̃ত করা 
যােব।  

 সভাকেɻ কখন ǯকান সভা হেʑ এ 
স˫েকȟ জানা যােব।  

 

 
৩. 

 
আইিসɪ অিধদ˖ের 
Connect DoICT 
নােম স˜ওয়ɇার/ ǯমাবাইল 
App ǰতরীর পিরক˾না 
Ɋহণ। 

 
২৬/০৮/২০১৯ 

 
৩১/০৩/২০২০ 

 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ 

অিধদ˖র 

 
 অিধদ˖েরর ɛধান কায ȟালেয়র 

সকল কম ȟতকতȟােদর ǯকˌীয় 
ডাটােবজ ǰতরী। 

 িবিভˑ সমΝা ͍ত িচি̧তকরণ 
এবং সমাধােনর জΓ দািয়͉রত 
কম ȟকতȟােক ǯɛরণ।  

 নҶন চɇােনেলর মাΒেম 
ǯযাগােযােগর Εব̝া। 

 িবিভˑ ǯসবা সরবরাহকারীেদর 
সােথ অিধদ˖রেক সংӔɳকরণ। 
͍ততϲর সােথ িবিভˑ ǯনাɪশ, 
ǯনাɪিফেকশন সবার মােঝ 
ǯɛরণ।  

 
 TOR অӂেমাদন 
 RFQ এবং কাগজপɖ 

ǰতরী 
 TOR অӂযায়ী যথাযথ 

সমেয় সফটওয়ɇার ǰতরী 
হেʑ িকনা তা মানটিরং 
করা। মিনটিরং ɪেমর 
িরেপাট ȟ িনেয় 
পয ȟােলাচনা। 

       



Ɉিমক 
নং 

ɛ̜ািবত িবষয় বা̜বায়ন কাল দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা/ɛিত̎ান 

ɛতɇািশত ফলাফল পিরমাপ 
ʹͰ সমাি˖ 

৪. আইিসɪ অিধদ˖েরর মাঠ 
পয ȟায় কҸȟক ɛদʯ ǯসবাসӒহ 
এর অনলাইন Εব̝াপনা। 

০২/০৭/২০১৯ ৩০/০৬/২০২০ তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ 
অিধদ˖র 

 ǯজলা ও উপেজলা পয ȟােয় 
আইিসɪ অিধদ˖র কҸȟক 
িনেয়ািজত ǯɛাɊামার, সহকারী 
ǯɛাɊামার ও কি˫উটার 
অপােরটর িবিভˑ সরকাির দ˖ের 
আিইিসɪ িনভȟর ǯসবা ǯযমন- 
নিথ, ওেয়ব ǯপাট ȟাল, িবিভˑ 
ওেয়ব এি˚েকশন, হাড ȟওয়ার 
এবং এছাড়াও অΓাΓ ǯযসকল 
ǯসবা ɛদােনর িববরণ এবং তΐ 
যথাযথভােব ইেলকɑিনক উপােয় 
সংরɻেণর Εব̝া।  

 উ͓ȟতন কҸȟপɻ কҸȟক 
ডɇাশেবােড ȟর িনয়িমত মিনটিরং 
এর Εব̝া 

 িনজ· ǯডােমইনিভিʯক একɪ 
অনলাইন ˚াটপম ȟ থাকেব। উɳ 
˚াটফেম ȟর মাΒেম িবিভˑ ǯসবা 
Ɋহীতা/ɛিত̎ােনর পɻ ǯথেক 
ির̲েয়̙ পাঠােনা হেব এবং 
ǯসবাɪ ɛদান সােপɻ তা সমাধান 
এ িɶক করেল তা ডাটােবইজ 
সংরিɻত হেব। 

 আইিসɪ অিধদ˖েরর 
মাঠপয ȟােয় কҸȟক ɛদʯ 
ǯসবাসӒহ এর অনলাইন 
Εব̝াপনা িসে̙ম 
ǯথেক কম ȟকতȟােদর 
সকল কায ȟɈম মিনটিরং 
সংɈাˉ িরেপাট ȟ। 

 Εবহারকারীর সং΋া 
 

 TOR অӂেমাদন 
  RFQ এবং কাগজপɖ 

ǰতরী 
 TOR অӂযায়ী যথাযথ 

সমেয় সফটওয়ɇার ǰতরী 
হেʑ িকনা তা মিনটিরং 
করা। মিনটিরং ɪেমর 
িরেপাট ȟ িনেয় 
পয ȟােলাচনা।  

৫. Implementation 
of Training 
Management 
Software in 
Regional Offices 

অেɰাবর 
২০১৮ 

ǯম ২০২০ িবিসিস  িবিবিস’র আʙিলক 
কায ȟালয়সӒেহর ɛিশɻণ 
Εব̝াপনা আҿিনিককরণ। 

িবিসিস’র ৭ɪ আʙিলক 
কায ȟালয়। 

৬. Government 
Certifying 
Authority 
Management 

অগা̙ ২০১৯ ǯম ২০২০ িবিসিস  Digital ·াɻর সাɪ ȟিফেকট 
Ɋহণ ɛিɈয়া সহিজকরণ।  

 Online Application 
for Digital 

১০০০ ǯসবা Ɋিহতা 



Ɉিমক 
নং 

ɛ̜ািবত িবষয় বা̜বায়ন কাল দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা/ɛিত̎ান 

ɛতɇািশত ফলাফল পিরমাপ 
ʹͰ সমাি˖ 

System Signature 
 Automated 

Certificate Delivery 
৭. িসএ অিডটর Δােনল িনেয়াগ 

ও মিনটিরং সহিজকরণ 
০১-০৮-২০১৯ ৩০-০৬-২০২০ িসিসএ কায ȟালয়  দরপɖ ·শরীের না এেস ই-

ǯমইেল িডিজটাল ·াɻর সংӔɳ 
কের দরপɖ আেবদন জমা ǯদওয়া 
যােব।  

 অিডটর Δােনল িনেয়ােগর জΓ 
আেবদন যাচাই-বাছাই কের 
সংিɻ˖ তািলকা ɛণয়ন করা 
সহজ হেব। 

 

৮. লাইেস˓ িডি̘িবউশন 
িসে̙ম 

০১-০৮-২০১৯ ৩০-০৬-২০২০ িসিসএ কায ȟালয়  Ɋাহক কҸȟক লাইেসে˓র জΓ 
আেবদন করেত পারেব।  

 ǯচকিল̙ অӂযায়ী আেবদন 
যাচাই-বাছাই করা যােব।  

 আেবদন অӂেমাদন করা যােব। 
 লাইেস˓ ɛদান করা হেব।  

 আেবদনকারীর সং΋া 
 লাইেস˓ ɛদানকারীর 

সং΋া।  

৯. বাংলােদশ হাই-ǯটক পাকȟ 
কҸȟপেɻর বরাʸҍত 
জিম/̡স ভাড়া Ɋহণ ɛিɈয়া 
সহজীকরণ। 

আগ̙, ২০১৯ ǯম, ২০২০ হাই-ǯটক পাকȟ কҸȟপɻ  ভাড়া ɛদানকারী/Ɋহণকারীর 
সময় বাϔেব, িবড়ͯনার িশকার 
হেবন না এবং িডিজটাল 
বাংলােদশ িবিনম ȟােণ সহায়ক 
ӏিমকা পালন করেব।  

 

 


