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ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভােগর ২০২৩-২৪ অথ  বছেরর  �সবা �দান �িত7িত (িস9েজনস চাট  ার ) কম   -পিরক=নার ১ম ?@মািসক (Aলাই ২০২৩-
�সেCDর ২০২৩ পয  E ) -এর �সবা �দান �িত7িত িবষেয় আওতাধীন দJর/সংLার সমMেয় অNিOত ১ম সভার কায  িববরণী ।

সভাপিত �মাঃ সামRল আেরিফন
সিচব

সভার তািরখ
সভার সময়
Lান
উপিLিত

২৫ �সেCDর ২০২৩ িW.
�বলা ১২.৩০ টা
সেXলনকেY, ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ
পিরিশZ-ক

            সভার �ারে[ উপিLত সকলেক \াগত জািনেয় সভার কায  ]ম ^_ করা হয়। অতঃপর সভাপিত মেহাদয় সভার আেলাচabচী উপLাপেনর
জc এ িবভােগর িস9েজনস চাট  ােরর সমMয়কেক (উপসিচব, কম  স!াদন ও �কৗশল শাখােক) অNেরাধ কেরন। িস9েজনস চাট  ােরর সমMয়ক এ
িবভাগ ও আওতাধীন দJর/সংLার ২০২৩-২৪ অথ  বছেরর �সবা �দান �িত7িত কম  পিরক=না ও িস9েজনস চাট  ার সভায় উপLাপন কেরেছন।
উপLাপনােE িস9েজনস চাট  ােরর বাdবায়ন কায  ]ম পিরবীYণ করা হেয়েছ। পিরবীYণকােল �দখা যায় এ িবভাগ ও আওতাধীন দJর/সংLার
িস9েজনস চাট  ার আপেডট করা করা হেয়েছ। পিরেশেষ উপLািপত আেলাচabিচ অNযায়ী সভায় িনেeা� আেলাচনা ও িসfাE gহীত হেয়েছ:
(ক) এ িবভাগ ও দJর/সংLার ২০২৩-২৪ অথ  বছেরর  িস9েজনস চাট  ােরর  কম  পিরক= নার ১ম  ?@মািসক (Aলাই ২০২৩-�সেCDর ২০২৩ পয  E ) -এর
বাdবায়ন অiগিত পয  ােলাচনা  :
]ম. নংকায  ]ম  কম  স!াদন  bচক লYaমা@া আইিস9

িবভােগর
অiগিত

আইিস9
অিধদJেরর
অiগিত

িবিসিস’র
অiগিত

িবএইচ9িপএ’র
অiগিত

িসিসএ’র
অiগিত

িডএসএ’র
অiগিত

১. [১.১] ?@মািসক
িভিmেত িনজ দJেরর
�সবা �দান �িত7িত
হালনাগাদকরণ

[১.১.১] �সবা
�দান �িত7িত
হালনাগাদnত

৪  ১ ১ ১ ১ ১ ১

২. [১.২] ?@মািসক
িভিmেত আওতাধীন
দJর/সংLার �সবা
�দান �িত7িত
তদারিকর মাoেম
হালনাগাদ
িনিpতকরণ।
আওতাধীন
দJর/সংLা না
থাকেল �সবা �দান
�িত7িত িবষেয়
�qকেহাrারগেণর
সমMেয় অবিহতকরণ
সভা আেয়াজন।

[১.২.১]
আওতাধীন
দJর/সংLার �সবা
�দান �িত7িত
হালনাগাদnত/অব
িহকরণ সভা
আেয়ািজত

৪ ১ ১ ১ কায  ]ম চলমান
রেয়েছ

কায  ]ম
চলমান
রেয়েছ

কায  ]ম
চলমান
রেয়েছ



৩. [২.১] �সবা �দান
�িত7িত িবষেয়
আওতাধীন
দJর/সংLার সমMেয়
?@মািসক িভিmেত
সভা আেয়াজন। 
আওতাধীন
দJর/সংLা না
থাকেল �সবা �দান
�িত7িত বাdবায়ন
িবষয়ক ?@মািসক
�িতেবদন �ণয়ন।

[২.১.১] সভা
আেয়ািজত/
�িতেবদন ��িরত

৪ ১ ১ ১ কায  ]ম চলমান
রেয়েছ

কায  ]ম
চলমান
রেয়েছ

কায  ]ম
চলমান
রেয়েছ

৫. [২.১] �সবা �দান
�িত7িত িবষেয়
আওতাধীন
দJর/সংLার
কম  কত া/কম  চারীেদ
র জc
কম  শালা/�িশYণ/�স
িমনার আেয়াজন।
আওতাধীন
দJর/সংLা না
থাকেল িনজ দJের
�সবা �দান �িত7িত
িবষয়ক
�িশYণ/কম  শালা/�স
িমনার আেয়াজন
এবং �সবা �দান
�িত7িত বাdবায়ন
অiগিত িবষয়ক
বািষ  ক �িতেবদন
�ণয়ন।

[২.১.১] �িশYণ/
 কম  শালা/
�সিমনার
আেয়ািজত/
বািষ  ক �িতেবদন
��িরত

১ কায  ]ম
চলমান
রেয়েছ

কায  ]ম
চলমান রেয়েছ

কায  ]ম
চলমান
রেয়েছ

কায  ]ম চলমান
রেয়েছ

কায  ]ম
চলমান
রেয়েছ

কায  ]ম
চলমান
রেয়েছ

 (খ) সভার িসfাE: সভায় িনেeা� িসfাE gহীত হয়:
]ম. নং িসfাE বাdবায়নকারী
১. এ িবভাগ ও আওতাধীন দJর/সংLার িস9েজনস চাট  ার �কায়াট  ার িভিmক যথাসমেয়

আপেডট কের \ \ ওেয়বসাইেট আপেলাড কের এ শাখায় ��রণ করেত হেব। 
এ িবভাগ ও দJর/সংLার ওেয়বসাইট
হালনাগাদকারী কম  কত া

২.  এ িবভাগ ও আওতাধীন দJর/সংLার  িলংকেবজড িস9েজনস চাট  ার আেরা জনবাsব
করেত হেব।

এ িবভাগ ও দJর/সংLার িস9েজনস
চাট  ার িবষয়ক কম  কত া

৩.  এ িবভাগ ও আওতাধীন দJর/সংLার ২০২৩-২৪ অথ  বছেরর িস9েজনস চাট  ার কম  -
পিরক=নার ১ম ?@মািসক অiগিত �িতেবদন িনধ  ািরত সমেয়র মেo \ \ ওেয়বসাইেট
�কাশ ও ঊu তন অিফেস ��রণ করেত হেব।

এ িবভাগ ও দJর/সংLার িস9েজনস
চাট  ার িবষয়ক কম  কত া

৪. �য সকল দJেরর আওতাধীন অিফস �নই �স সকল দJরেক �িত �কায়াট  াের �qকেহাrার
সভা আেয়াজন করেত হেব।

দJর/সংLার িস9েজনস চাট  ার িবষয়ক
কম  কত া

 
 
 
(গ) অতপর: সভায় আর �কান আেলাচনা না থাকায় সভাপিত মেহাদয় সংিvZ সকলেক ধcবাদ জািনেয় সভার সমািJ �ঘাষণা কেরন।
 
 



৩০-০৯-২০২৩
�মাঃ সামRল আেরিফন

সিচব
secretary@ictd.gov.bd

নDর: ৫৬.০০.০০০০.০৫০.০৫.০০৬.২১.৯২
তািরখ: 

১৫ আি�ন ১৪৩০ ব�া�
৩০ �সেCDর ২০২৩ িWqা�

১। দJর/সংLা �ধান (সকল), ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ;
২। অNিবভাগ �ধান (সকল), ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ;
৩। উপসিচব , রাজ\ বােজট শাখা, ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ;
৪। সিচেবর একাE সিচব (অিতির� দািয়� ), সিচেবর দJর, ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ [সিচব মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জc] এবং
৫। ��াiামার (অিতির� দািয়� ), িডিজটাল �কা-অপােরশন শাখা, ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ [ওেয়বসাইেট �কাশ করার জc অNেরাধ করা
হেলা]।

িবতরণ  (�জaOতার ]মাNসাের নয়) :

০১-১০-২০২৩
এস. এম. শিফক

উপসিচব


