
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার   
খামার বয্ব�াপক এর কাযর্ালয় 
মৎসয্ বীজ উৎপাদন খামার 
জামালপুর সদর, জামালপুর।    

www.fsmf.jamalpursadar.jamalpur.gov.bd   
 

েসবা �দান �িত�িত (িসিটেজ� চাটর্ ার)    
১. িভশন ও িমশন:  
রুপক� (Vision): মৎসয্জাত উৎসয্ হেত �ািণজ আিমেষর চািহদা পূরণ, দাির� িবেমাচন ও র�ািন আয় বৃি�। 

অিভল� (Mission): মৎসয্ ও িচংিড়সহ অনয্ানয্ জলজ স�েদর �ািয়�শীল উৎপাদন বৃি� কের েদেশর পুি� চািহদা পূরণ ও র�ািন আয় বৃি� এবং অভী� 
জনেগা�ীর অংশ�হেণ উ�ু� জলাশেয় সু�ু বয্ব�াপনার মাধয্েম এে�� হেত �া� সুফেলর মাধয্েম দির� মৎসয্জীবী ও মৎসয্চাষী তথা বাংলােদেশর আথর্ 

সামািজক ে�ে� কাি�ত উ�য়ন সাধন।    

২. �িত�ত েসবাসমূহ  

২.১) নাগািরক েসবাঃ 
�
িম
ক 

েসবার নাম েসবা �দান 
প�িত 

�েয়াজনীয় 
কাগজপ� এবং 
�াি� �ান 

েসবামূলয্ 
এবং 

পিরেশাধ 
প�িত 

েসবা 
�দােনর 
সময়সীমা 

দািয়��া� কমর্কতর্ া 
(নাম, পদিব, েফান ও 

ইেমইল) 

উ�র্ তন কমর্কতর্ ার 
পদিব, 

অিফিসয়াল 
েটিলেফান ও 

ইেমইল 
 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 

িবিভ� �জািতর মােছর 
গ‍ণগতমান স�� েরণু 
েপানা ও �ড উৎপাদন 
এবং সরবরাহ । 

বয্ি� 
েযাগােযাগ, 
েমাবাইল ও 
ই�ারেনট 

েসবা �াি��ান: 
 খামার বয্ব�াপক 
এর কাযর্ালয় 

সরকার 
িনধর্ািরত 
মূলয্ 

/চালােনর 
মাধয্েম 

বছর বয্াপী 

 
েমাঃ েরজাউল কিরম 
খামার বয্ব�াপক 

েমাবাইলঃ ০১৭৬৯ ৪৫৯৯৪৪ 

ই-েমইল: 
fmjamalpur@fisherie

s.gov.bd 
 

 
আ. ন. ম. আশরাফুল 

কবীর 
েজলা মৎসয্ কমর্কতর্ া, 

জামালপুর 
েফান: ০১৭৬৯ 
৪৫৯৯৩৫ 
ই-েমইল: 

dfojamalpur@fis
heries.gov.bd 

 
 
 
 
 

২ 

উ�ত প�িতেত মাছ ও 
িচংিড় চাষ এবং অনয্ানয্ 
জলজ স�দ বয্ব�াপনা 
িবষয়ক লাগসই �যুি� 
স�িকর্ ত পরামশর্ �দান 
। 

বয্ি� 
েযাগােযাগ, 
েমাবাইল ও 
ই�ারেনট 

েসবা �াি��ান: 
খামার বয্ব�াপক 
এর কাযর্ালয় 

িবনামূেলয্ ১ 
কমর্িদবস 

৩ 

মৎসয্ চাষ িবষয়ক 
পু�ক, পুি�কা, খামার 
পিরচালনার জনয্ �িশ�ণ 
সাম�ী, ময্ানুেয়ল, বািষর্ক 
�িতেবদন ইতয্ািদ 
িবতরণ। 

বয্ি� 
েযাগােযাগ, 
েমাবাইল ও 
ই�ারেনট 

েসবা �হেণর 
িনধর্ািরত ফরম নাই 

 
েসবা �াি��ান: 
খামার বয্ব�াপক 
এর কাযর্ালয় 

বরাদ্দ 
�াি� 
সােপে� 
  

30 
কমর্িদবস 

৪ 
সংেযাগ চাষীেক 
উ�ু�করণ ও উ�ত 
চাষীেক পিরণতকরণ । 

বয্ি� 
েযাগােযাগ, 
েমাবাইল ও 
ই�ারেনট 

েসবা �াি��ান: 
স�সারণ কমর্কতর্ া 
(মৎসয্) এর 
কাযর্ালয় 

িবিধ 
েমাতােবক বছর বয্াপী 

৫ 

মৎসয্ হয্াচাির আইন 
২০১০ ও মৎসয্ হয্াচাির 
িবিধমালা ২০১১ বা�বায়েন 
সহায়তা �দান  

বয্ি� 
েযাগােযাগ, 
েমাবাইল ও 
ই�ারেনট 

েসবা �াি��ান: 
খামার বয্ব�াপক 
এর কাযর্ালয় 

িবিধ 
েমাতােবক  

৭ 
কমর্িদবস 

 

২.২) �ািত�ািনক েসবা 
�
িম

েসবার নাম েসবা �দান 
প�িত 

�েয়াজনীয় 
কাগজপ� এবং 

েসবামূলয্ 
এবং 

েসবা 
�দােনর 

দািয়��া� কমর্কতর্ া  

http://www.fsmf.jamalpursadar.jamalpur.gov.bd/
tel:01769459935%20%20(01779-572887-%E0%A6%AC%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%97%E0%A6%A4)
tel:01769459935%20%20(01779-572887-%E0%A6%AC%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%97%E0%A6%A4)
mailto:dfojamalpur@fisheries.gov.bd
mailto:dfojamalpur@fisheries.gov.bd


ক �াি� �ান পিরেশাধ 
প�িত 

সময়সীমা (নাম, পদিব, েফান ও 
ইেমইল) 

উ�র্ তন কমর্কতর্ ার 
পদিব, 

অিফিসয়াল 
েটিলেফান ও ইেমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ �িশ�ণ �দান 

বয্ি� 
েযাগােযাগ, 
েমাবাইল ও 
ই�ারেনট  

েসবা �াি��ান: 
খামার বয্ব�াপক 
এর কাযর্ালয় 

চািহদাপ� 
বরাদ্দ �াি� 
সােপে� 

৩ 
কমর্িদবস 

 
েমাঃ েরজাউল কিরম 
খামার বয্ব�াপক 
েমাবাইলঃ ০১৭৬৯ 

৪৫৯৯৪৪ 

ই-েমইল: 
fmjamalpur@fisheri

es.gov.bd 
 

আ. ন. ম. আশরাফুল 
কবীর 

েজলা মৎসয্ কমর্কতর্ া, 
জামালপুর 

েফান: ০১৭৬৯ 
৪৫৯৯৩৫ 

ই-েমইল: 
dfojamalpur@fis
heries.gov.bd   

 

২ ঋণ �াি�েত সহায়তা 
�দান 

বয্ি� 
েযাগােযাগ, 
েমাবাইল ও 
ই�ারেনট 

আেবদন প� - - 

৩ মৎসয্ পুর�ার �দােন 
মেনানয়ন দােন সহায়তা  

প�  ও 
ই�ারেনট - 

িবিধ 
েমাতােবক 

িনধর্ািরত 
সময় 

৪ েমাবাইল েকাটর্  
বা�বায়েন সহায়তা  

প�  ও 
ই�ারেনট  - 

িবিধ 
েমাতােবক 

িনধর্ািরত 
সময় 

 

 
২.৩) অভয্�রীণ েসবাঃ 
�
িম
ক 

েসবার নাম েসবা �দান 
প�িত 

�েয়াজনীয় 
কাগজপ� এবং 
�াি� �ান 

েসবামূলয্ 
এবং 

পিরেশাধ 
প�িত 

েসবা 
�দােনর 
সময়সীমা 

দািয়��া� কমর্কতর্ া 
(নাম, পদিব, েফান ও 

ইেমইল) 

উ�র্ তন কমর্কতর্ ার 
পদিব, 

অিফিসয়াল েটিলেফান 
ও ইেমইল 

 
(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)  

১ জাতীয় মৎসয্ স�াহ 
উদযাপন 

নীিতমালা িবতরণ 
অনু�ানসূিচ 
ে�রণ 
িবিভ� কিমিট 
গঠন 
স�সারণ সাম�ী 
িবতরণ 

েসবা �াি��ান: 
খামার বয্ব�াপক 
এর কাযর্ালয় 

- 

সরকার কতৃর্ ক 
েঘািষত 
িনধর্ািরত 
সময়সীমার 
মেধয্ 

েমাঃ েরজাউল কিরম 
খামার বয্ব�াপক 
েমাবাইলঃ ০১৭৬৯ 

৪৫৯৯৪৪ 

ই-েমইল: 
fmjamalpur@fisher
ies.gov.bd 

 

আ. ন. ম. আশরাফুল 
কবীর 

েজলা মৎসয্ কমর্কতর্ া, 
জামালপুর 

েফান: ০১৭৬৯ ৪৫৯৯৩৫ 
ই-েমইল: 

dfojamalpur@fishe

ries.gov.bd 

২ 
সরকাির মৎসয্বীজ 
উৎপাদন খামােরর 
কমর্পিরক�না �ণয়ন   

বয্ি� 
েযাগােযাগ, 
েমাবাইল ও 
ই�ারেনট   

 
কমর্পিরক�না 

�ণয়েনর িনধর্ািরত 
ফরেমট 

েসবা �াি��ান: 
খামার বয্ব�াপক 
এর কাযর্ালয় 

- 
৩০ 

কমর্িদবস 

৩ 
ছুিটর ��াব, ে�� 
িবেশেষ অনুেমাদন ও 
িজিপএফ �হেণ সহায়তা  

আেবদন 
সােপে� 

কাগজপ�: 
সংি�� কাগজপ�ািদ 

 
েসবা �াি��ান: 
খামার বয্ব�াপক 
এর কাযর্ালয় 

- 
৭ 

কমর্িদবস 

 

৩. আওতাধীন অিধদ�র/দ�র/সং�া কতৃর্ ক �দৎত েসবাঃ 
 উ�ত প�িতেত মাছ ও িচংিড় চাষ এবং অনয্ানয্ জলজ স�দ বয্ব�াপনা িবষয়ক লাগসই �যুি� স�িকর্ ত নীিত েকৗশল ও কমর্সূিচ �ণয়েন সহায়তা 

�দান। 
 মৎসয্ চাষীর �যুি� চািহদা িনর‍পণ এবং চািহদা িভিৎতক লাগসই �যুি�র উপর �িশ�ণ পিরক�না �ণয়ন  ।  
 মৎসয্খাদয্ আইন ২০১০ ও মৎসয্খাদয্ িবিধমালা ২০১১ এর আওতায় েজলা মৎসয্ দ�রেক সহায়তা �দান ।  

tel:01769459935%20%20(01779-572887-%E0%A6%AC%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%97%E0%A6%A4)
tel:01769459935%20%20(01779-572887-%E0%A6%AC%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%97%E0%A6%A4)
mailto:dfojamalpur@fisheries.gov.bd
mailto:dfojamalpur@fisheries.gov.bd
tel:01769459935%20%20(01779-572887-%E0%A6%AC%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%97%E0%A6%A4)
mailto:dfojamalpur@fisheries.gov.bd
mailto:dfojamalpur@fisheries.gov.bd


 মৎসয্ হয্াচাির আইন ২০১০ ও মৎসয্ হয্াচাির িবিধমালা ২০১১ এর আওতায় েজলা মৎসয্ দ�েরর সম�েয় মৎসয্ হয্াচাির সমূেহর িনব�ন িনি�ত 
করেত সহায়তা �দান ।   

 মাছ ও িচংিড়েত ফরমািলনসহ িনিষ� েঘািষত অপ�বয্ বয্বহারেরাধ এবং িনরাপদ মৎসয্খাদয্ সরবরােহ সহেযািগতা �দান। 
 মাছ ও িচংিড় চাষ িবষয়ক �যুি� সফলভােব হ�া�েরর লে�য্ উ�ু�করণ , চাষী �িশ�ণ �দশর্নী খামার পিরচালনার জনয্ �িশ�ণ সাম�ী, 

ময্ানুেয়ল, বািষর্ক �িতেবদন ইতয্ািদ িবতরণ।  
 অিধক উৎপাদন িনি�ত করার লে�য্ কমর্পিরক�না �ণয়নসহ িবিভ� �জািতর গ‍নগত মানস�� েপানা ও �ড মাছ উৎপাদন ও সরবরাহ।  
 মৎসয্ উৎপাদন বৃি�েত বয্াপক গণসেচতনতা সৃি�র লে�য্ জাতীয় মৎসয্ স�াহ পালন, মৎসয্ পুর�ার �দানসহ অনয্ানয্ িবভােগর পুর�ার �দান ও 

মেনানয়েন সহায়তা �দান এবং িবিভ� েমলা ও িদবেস অংশ�হণ। 
 �াকৃিতক দুেযর্াগকালীন সময় সাবর্�িনক খামারীেদর সহায়তা করা।   

৪. আপনার কােছ আমােদর �তয্াশা  
 

�িমক নং �িত�ত/কাি�ত েসবা �াি�র লে�য্ করনীয় 
১ �য়ংস�ূণর্ আেবদন জমা �দান  
২ মৎসয্চােষর পরামশর্ �দানকােল পুকুেরর আয়তন, গভীরতা ইতয্ািদ স�েকর্  সিঠক তথয্ 

�দান 
৩ সা�ােতর জনয্ িনধর্ািরত সমেয়র পূেবর্ই উপি�ত থাকা 
৪ যথাযথ �ি�য়ায় �েয়াজনীয় িফ পিরেশাধ করা 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
৫. অিভেযাগ �িতকার বয্ব�াপনা (GRS)  
 
    েসবা �াি�েত অস�� হেল দািয়��া� কমর্কতর্ ার সে� েযাগােযাগ করুন। তার কাছ েথেক সমাধান পাওয়া না েগেল িনে�া� প�িতেত েযাগােযাগ কের 
আপনার সমসয্া অবিহত করুন। 
 
�িমক 
নং 

কখন েযাগােযাগ করেবন কার সে� েযাগােযাগ 
করেবন 

েযাগােযােগর িঠকানা িন�িৎতর সময়সীমা 

১ দািয়��া� কমর্কতর্ া সমাধান 
িদেত না পারেল 

অিভেযাগ িন�িৎত কমর্কতর্ া 
(অিনক)  

নাম ও পদিব: আ. ন. ম. আশরাফুল কবীর  
েজলা মৎসয্ কমর্কতর্ া, জামালপুর   
েফান: ০১৭৬৯ ৪৫৯৯৩৫ 
ই-েমইল: dfojamalpur@fisheries.gov.bd   

ওেয়ব: www.fisheries.jamalpur.gov.bd 

৩০ কাযর্িদবস  
 
 
 

২ অিভেযাগ িন�িৎত কমর্কতর্ া 
িনিদর্ � সমেয় সমাধান িদেত 

আিপল কমর্কতর্ া  নাম ও পদিব: েমাঃ নজরুল ইসলাম ২০ কাযর্িদবস 

http://fisheries.jamalpur.gov.bd/bn/site/officer_list/c4OV-%E0%A6%95%E0%A6%BE%E0%A7%9F%E0%A6%B8%E0%A6%BE%E0%A6%B0-%E0%A6%AE%E0%A7%81%E0%A6%B9%E0%A6%BE%E0%A6%AE%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%A6-%E0%A6%AE%E0%A6%88%E0%A6%A8%E0%A7%81%E0%A6%B2-%E0%A6%B9%E0%A6%BE%E0%A6%B8%E0%A6%BE%E0%A6%A8
tel:01769459935%20%20(01779-572887-%E0%A6%AC%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%97%E0%A6%A4)
mailto:dfojamalpur@fisheries.gov.bd
http://fisheries.mymensinghdiv.gov.bd/bn/site/officer_list/%E0%A6%AE%E0%A7%8B%E0%A6%83-%E0%A6%9C%E0%A6%BE%E0%A6%B9%E0%A6%BE%E0%A6%99%E0%A7%8D%E0%A6%97%E0%A7%80%E0%A6%B0-%E0%A6%86%E0%A6%B2%E0%A6%AE


না পারেল উপপিরচালক, মৎসয্ অিধদ�র, ময়মনিসংহ িবভাগ, 
ময়মনিসংহ ।  
েফান: ০১৭৬৯ ৪৫৯৮৯৬ 
ই-েমইল: ddmymensingh@fisheries.gov.bd  

ওেয়ব: www.fisheries.mymensinghdiv.gov.bd 
৩ আিপল কমর্কতর্ া িনিদর্ � 

সমেয় সমাধান িদেত না 
পারেল  

মি�পিরষদ িবভােগর 
অিভেযাগ বয্ব�াপনা েসল 

অিভেযাগ �হন েক�ঃ ৫নং েগইট, বাংলােদশ সিচবালয়, 
ঢাকা। 
www.grs.gov.bd   

৬০ কাযর্িদবস 

 

mailto:ddmymensingh@fisheries.gov.bd
http://www.grs.gov.bd/

