
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 
উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রদকর কার্যালয় 

সনখপুর, টাাংগাইল। 
Ucf.tgl.shakhipur@dgfood.gov.bd 
সসবা প্রোি প্রনতশ্রুনত (Citizen’s Charter) 

১. নিশি ও নিশি 
 নিশিঃ সবার জিয পর্যাপ্ত ও পুনিকর খােয 
 নিশিঃ সিনিত িীনত-সকৌশল এর সরকানর খােয বযবস্থাপিার িাধ্যদি সবার জিয পর্যাপ্ত ও পুনিকর খােয সরবরাহ নিনিত করা। 
২. প্রনতশ্রুত সসবাসিূহ 
২.১ নাগরিক সেবা 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ক্ররিক 
নং 

সেবাি নাি সেবা 
প্রদাননি 
েন ব্ াচ্চ 
েিয় 

প্রনয়াজনীয় কাগজপত্র প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ আনবদন 
পিি প্রারিস্থান 

সেবািূল্য এবং 
পরিন াধ পদ্ধরি (যরদ 
থানক) 

 াখাি নািেহ দারয়ত্বপ্রাি 
কিবকিব াি পদরব, রূি-নম্বি, 
সজল্া/উপনজল্াি সকাড 
অরিরেয়াল্ সেরল্নিান ও ই-
সিইল্ 

উদ্ধব িন কিবকিব াি নাি, পদরব, 
রুি-নম্বি, সজল্া/উপনজল্াি 
সকাডেহ অরিরেয়াল্ 
সেরল্নিান ও ই-সিইল্ 

১ চালকল 
িানলকগদণর 
নিনলাং 
লাইদসন্স 
প্রানপ্তর 
আদবেি 
অগ্রগািীকরণ 

৭ 
কিযনেবস 

১. নিধ্যানরত ফরদি আদবেি। 
২.জাতীয় পনরচয়পদের ফদটাকনপ 
৩. পাসদপাটয  সাইদজর (০২ 
কনপ) রনিি ছনব 
৪. সেড লাইদসন্সর ফদটাকনপ 
৫. নবদ্যযৎ সাংদর্াদগর প্রিাণক/ 
নবদ্যযৎ নবদলর ফদটাকনপ 
৬. পনরদবশ ছাড়পদের কনপ 
৭.জনির িানলকািা সাংক্রান্ত 
কাগজপদের কনপ 
৮. আনথযক স্বচ্ছলতার সিে 
৯. প্রধ্াি বয়লার পনরেশযদকর 
সিেপে 

১. সজলা খােয 
নিয়ন্ত্রক/উপদজলা খােয 
নিয়ন্ত্রক এর কার্যালয় 
২. উপদজলা নিবযাচি 
অনফস 
৪. সাংনিি ইউনিয়ি 
পনরষে/ সপৌরসিা 
৫. সাংনটি নবদ্যযৎ অনফস 
৬. সাংনিি পনরদবশ 
অনফস 
৭. সাংনিি িূনি অনফস 
৮. বযনির নিজ 
উদেযাদগ  

ইসুয নফঃ 
১. অদটাদিটিক-২০০০/- 
২.সিজর-২০০০/- 
৩. হানকাং-১০০০/- 
িযাট-১৫% 
িবায়ি নফঃ 
১. অদটাদিটিক-১০০০/- 
২.সিজর-১০০০/- 
৩. হানকাং-৫০০/- 
িযাট-১৫% 
চালাদির িাধ্যদি নফ’র 
সকাড িাং- 

িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 

mailto:Ucf.tgl.shakhipur@dgfood.gov.bd


৯. সাংনিি বয়লার 
পনরেশযদকর অনফস 
 
 

১-৪৮৩১-০০০১-১৮৫৪ 
িযাদটর সকাড িাং 
১-১১৩৩-০০৪০-০৩১১ 
 

২ খুচরা বযবসায়ী 
ও আটা 
চানির ফুড 
সগ্রইি 
লাইদসন্স 
প্রোি ও 
িবায়ি 

৭ 
কিযনেবস 

১. নিধ্যানরত ফরদি আদবেি। 
২.জাতীয় পনরচয়পদের ফদটাকনপ 
৩. পাসদপাটয  সাইদজর (০২ 
কনপ) রনিি ছনব 
৪. সেড লাইদসন্সর ফদটাকনপ 
৫. িবায়দির জিয ফুড সগ্রইি 
লাইদসন্স 
 

১. সজলা খােয 
নিয়ন্ত্রক/উপদজলা খােয 
নিয়ন্ত্রক এর কার্যালয় 
২. উপদজলা নিবযাচি 
অনফস 
৪. সাংনিি ইউনিয়ি 
পনরষে/ সপৌরসিা 
৫ বযনি / প্রনতষ্ঠাদির 
নিকট সাংরনিত আদছ। 

ইসুয নফ: 
১. খুচরা নফ-১০০০/- 
২.আটা চানি-৬০০/- 
িযাট-১৫% 
 
িবায়ি নফ:  
১. খুচরা-৫০০/- 
২. আটা চানি-৩০০ 
িযাট-১৫% 
 

িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 

৩ পাইকানর 
লাইদসন্স প্রানপ্ত 
ও িবায়ি 
আদবেি 
অগ্রগািীকরণ 

৭ 
কিযনেবস 

১. নিধ্যানরত ফরদি আদবেি। 
২.জাতীয় পনরচয়পদের ফদটাকনপ 
৩. পাসদপাটয  সাইদজর (০২ 
কনপ) রনিি ছনব 
৪. সেড লাইদসন্সর ফদটাকনপ 
৫. িবায়দির জিয ফুড সগ্রইি 
লাইদসন্স 
 
 

১. সজলা খােয 
নিয়ন্ত্রক/উপদজলা খােয 
নিয়ন্ত্রক এর কার্যালয় 
২. উপদজলা নিবযাচি 
অনফস 
৪. সাংনিি ইউনিয়ি 
পনরষে/ সপৌরসিা 
৫ বযনি / প্রনতষ্ঠাদির 
নিকট সাংরনিত আদছ। 

ইসুয নফ: 
১. পাইকানর নফ-৫০০০/- 
িযাট-১৫% 
 
িবায়ি নফ:  
১. খুচরা-২৫০০/- 
িযাট-১৫% 
 

িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 

৪ খােযবান্ধব ও 
ও.এি.এস. 
নডলারগদণর 
অিুকূদল বরাদ্দ 
আদেশ ও 
নডও প্রোি 

১ 
কার্যনেবস 

১. সরকার কততয ক নিধ্ানরত িূলয 
চালাদির িাধ্যদি পনরদশাধ্করত 
চালাি কনপ 
২. পূদবযর বরাদ্দকত ত চাল/আটা 
র্থার্থিাদব নবনক্রর স্বপদি 
তোরনক কিযকতয ার প্রতযয়ি ও 
সুপানরশ 

১. নিজ উদেযাদগ সাংনিি 
বযাাংক হদত সাংগ্রহ 
২. সাংনিি তোরনক 
কিযকতয ার 
৩. সাংনিি নডলার 
 

নবিািূদলয িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 



৩. পূদবযর নবনক্রর িািারদরাল 
৫ চালকল 

িানলদকর চাল 
সরবরাহ/ ধ্াি 
ছাটাইদয়র 
বরাদ্দ গ্রহদণর 
আদবেি 
অগ্রগািীকরণ  

২ 
কার্যনেবস 

১. চালকল লাইদসন্স 
২. ফুড সগ্রইি লাইদসন্স 
৩. প্রদয়াজিীয় অবকাঠাদিা 
সম্পন্ন চালকল 
৪. হালিাগাে পনরদশানধ্ত নবদ্যযৎ 
নবদলর কনপ 

১,২. সজলা খােয 
নিয়ন্ত্রক/উপদজলা খােয 
নিয়ন্ত্রক এর কার্যালয় 
৩. বযনির নিজ 
উদেযাদগ 
৪. সাংনটি নবদ্যযৎ অনফস 

চাল সরবরাদহর সিদে 
চুনিদর্াগয চাদলর 
পনরিাদণর সাংগ্রহ িূদলযর 
২% জািািত এবাং খানল 
বস্তার সরকার নিধ্যানরত 
িুদলযর জািািদতর সপ-
অডয ার । ধ্াি ছাটাইদয়রর 
সিদে চুনিদর্াগয ধ্াদির 
সাংগ্রহিূদলযর ১১০% 
নহদসদব জািািদতর সপ-
অডয ার। 

িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 

০৬ সাংগ্রহীত ধ্াি, 
চাল ও গদির 
িূলয পনরদশাধ্ 

১ 
কার্যনেবস 

১.িারপ্রাপ্ত কিযকতয া কততয ক 
ইসুযকত ত WQSC 
২. চাদলর সিদে সজলা খােয 
নিয়ন্ত্রক েপ্তর কততয ক বরাদ্দ 
আদেশ 
৩. নিল পনরেশযি কিযকতয ার 
চাদলর িাি ও উৎপােি 
সম্পনকয ত প্রতযয়ি পে 
৪. চাদলর িিুিা 
 

১. িারপ্রাপ্ত কিযকতয ার 
কার্যালয় 
২. সজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
েপ্তর 
৩. নিল পনরেশযি 
কিযকতয ার 
৪. চালকল িানলদকর 
নিজ উদেযাগ 

গুোদি সাংগতনহত ধ্াি, চাল 
ও গি বাস্তদব পনরেশযি ও 
িিুিা র্াচাই কদর সরকানর 
নবনিদেয শ সম্মত পাওয়া 
সগদল WQSC সত 
স্বািরপূবযক িূলয 
পনরদশাদধ্র আদেশ প্রোি 
করদবি। 

িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 

 
২.২ প্রারিষ্ঠারনকঃ 
 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ক্ররিক 
নং 

সেবাি নাি সেবা 
প্রদাননি 
েন ব্ াচ্চ 
েিয় 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ 
আনবদন পিি 
প্রারিস্থান 

সেবািূল্য এবং পরিন াধ 
পদ্ধরি (যরদ থানক) 

 াখাি নািেহ দারয়ত্বপ্রাি 
কিবকিব াি পদরব, রূি-নম্বি, 
সজল্া/উপনজল্াি সকাড 
অরিরেয়াল্ সেরল্নিান ও ই-

উদ্ধব িন কিবকিব াি নাি, পদরব, 
রুি-নম্বি, সজল্া/উপনজল্াি 
সকাডেহ অরিরেয়াল্ 
সেরল্নিান ও ই-সিইল্ 



সিইল্ 
১ ইনপ/ওনপ (পুনলশ, 

নবনজনব, আিসার, ফায়ার 
সানিয স সজলা, থািা, 
র  ্ র্াব, দ্যেক) খাদত 
খােযশসয সরবরাহ আদেশ 
প্রোি 

২ 
কার্যনেবস 

১. সাংনিি অনফস 
প্রধ্াি কততয ক ইসুযকত ত 
খােযশদসযর 
চানহোপে/নরকুইনজশি 
 

১. সাংনিি অনফদসর 
নিজ উদেযাগ 
 
 

চাল প্রনত সকনজ…….টাকা 
গি প্রনত সকনজ…….টাকা 
আটা প্রনত সকনজ…….টাকা 
 
চালাদির িাধ্যদি 
চালাি সকাড িাং- 
১-৪৮২৩-০০২০-৩০০১ 
গদির সকাড িাং 
১-৪৮২৩-০০২০-৩০০৩ 
 

িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 

২ োণ (নিনজনড, 
নিনজএফ, টিআর, 
কানবখা, নজআর) খাদত 
খােযশসয সরবরাদহর 
আদেশ প্রোি 

২ 
কার্যনেবস 

১. উপদজলা নিবযাহী 
অনফসার / উপরু্ি 
কততয পি কততয ক 
ইসুযকত ত খােযশদসযর 
চানহোপে/ নরকুইনজশি 
 

১. সাংনিি অনফদসর 
নিজ উদেযাগ 
২. োণ ও দ্যদর্যাগ 
বযবস্থাপিা িন্ত্রণালয় 
৩. িনহলা নবষয়ক 
িন্ত্রণালয় 
 

নবিািূদলয িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 

৩ পনরবহি ঠিকাোর/ শ্রি 
ও হস্তাপযি ঠিকাোদরর 
নবল সজলা খােয 
নিয়ন্ত্রদকর েপ্তর সপ্ররণ 

৩ 
কার্যনেবস 

১. ঠিকাোদরর পযাদড 
আদবেি  
২. নবল সাংক্রান্ত 
ইিিদয়স/শ্রি নববরণী 
 
 

১. সাংনিি অনফদসর 
নিজ উদেযাগ 
২. সাংনিি 
এল.এস.নড. 
 

নবিািূদলয িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 

৪ সাংগতনহত খােযশদসযর 
িূলয পুিিয রণ 

৪ 
কার্যনেবস 

১. নবল িাউচার 
২. ইসুযকত ত 
WQSC এর কনপ 
 

১. সাংনিি অনফদসর 
নিজ উদেযাগ 
২. সাংনিি 
এল.এস.নড. এর 
েপ্তর 
 

নবিািূদলয িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 



 
 
 
২.৩ অভ্যন্তিীণ সেবাঃ 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ক্ররিক 
নং 

সেবাি নাি সেবা 
প্রদাননি 
েন ব্ াচ্চ 
েিয় 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র 

প্রনয়াজনীয় 
কাগজপত্র/ 
আনবদন পিি 
প্রারিস্থান 

সেবািূল্য এবং পরিন াধ 
পদ্ধরি (যরদ থানক) 

 াখাি নািেহ দারয়ত্বপ্রাি 
কিবকিব াি পদরব, রূি-নম্বি, 
সজল্া/উপনজল্াি সকাড 
অরিরেয়াল্ সেরল্নিান ও ই-
সিইল্ 

উদ্ধব িন কিবকিব াি নাি, পদরব, 
রুি-নম্বি, সজল্া/উপনজল্াি 
সকাডেহ অরিরেয়াল্ 
সেরল্নিান ও ই-সিইল্ 

১ ইনপ/ওনপ (পুনলশ, 
নবনজনব, আিসার, ফায়ার 
সানিয স সজলা, থািা, 
র  ্ র্াব, দ্যেক) খাদত 
খােযশসয সরবরাহ আদেশ 
প্রোি 

২ 
কার্যনেবস 

১. সাংনিি অনফস 
প্রধ্াি কততয ক ইসুযকত ত 
খােযশদসযর 
চানহোপে/নরকুইনজশি 
 

১. সাংনিি অনফদসর 
নিজ উদেযাগ 
 
 

চাল প্রনত সকনজ…….টাকা 
গি প্রনত সকনজ…….টাকা 
আটা প্রনত সকনজ…….টাকা 
 
চালাদির িাধ্যদি 
চালাি সকাড িাং- 
১-৪৮২৩-০০২০-৩০০১ 
গদির সকাড িাং 
১-৪৮২৩-০০২০-৩০০৩ 
 

িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 

২ োণ (নিনজনড, 
নিনজএফ, টিআর, 
কানবখা, নজআর) খাদত 
খােযশসয সরবরাদহর 
আদেশ প্রোি 

২ 
কার্যনেবস 

১. উপদজলা নিবযাহী 
অনফসার / উপরু্ি 
কততয পি কততয ক 
ইসুযকত ত খােযশদসযর 
চানহোপে/ নরকুইনজশি 
 

১. সাংনিি অনফদসর 
নিজ উদেযাগ 
২. োণ ও দ্যদর্যাগ 
বযবস্থাপিা িন্ত্রণালয় 
৩. িনহলা নবষয়ক 
িন্ত্রণালয় 
 

নবিািূদলয িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 

৩ পনরবহি ঠিকাোর/ শ্রি 
ও হস্তাপযি ঠিকাোদরর 
নবল সজলা খােয 

৩ 
কার্যনেবস 

১. ঠিকাোদরর পযাদড 
আদবেি  

১. সাংনিি অনফদসর 
নিজ উদেযাগ 

নবিািূদলয িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 



নিয়ন্ত্রদকর েপ্তর সপ্ররণ ২. নবল সাংক্রান্ত 
ইিিদয়স/শ্রি নববরণী 
 
 

২. সাংনিি 
এল.এস.নড. 
 

ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 

৪ সাংগতনহত খােযশদসযর 
িূলয পুিিয রণ 

৪ 
কার্যনেবস 

১. নবল িাউচার 
২. ইসুযকত ত 
WQSC এর কনপ 
 

১. সাংনিি অনফদসর 
নিজ উদেযাগ 
২. সাংনিি 
এল.এস.নড. এর 
েপ্তর 
 

নবিািূদলয িািঃ সিাঃ িাসুে সহাদসি 
পেনবঃ উপ খােয পনরেশযক 
সিাবাইল িাং: 01817670400 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur 
@gmail.com 

িািঃ কিক কানন্ত সেবিাথ 
পেনবঃ উপদজলা খােয নিয়ন্ত্রক 
সিাবাইল িাং:01711050529 
ই-সিইলঃ 
ucf.food.shakhipur@ 
gmail.com 

 


