
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা মৎস্য অফিসাদরর কার্ যালয় 

উফজরপুর, বফরশাল। 

www.fisheries.wazirpur.barisal.gov.bd 

সসবা প্রোন প্রফতশ্রুফত (Citizen’s Charter) 

১. ফিশন ও ফমশন 

ফিশন: মৎস্যজাত উৎস্য হদত প্রাফণজ আফমদের চাফহো পূরণ, োফরদ্র ফবদমাচন ও রপ্তাফন আয় বৃফি। 

ফমশন: মৎস্য ও ফচাংফিসহ অন্যান্য জলজ সম্পদের স্থাফয়ত্বশীল উৎপােন বৃফি কদর সেদশর পুফি চাফহো পূরণ ও রপ্তাফন আয় বৃফি এবাং অিীি জনদগাষ্ঠীর অাংশগ্রহদণ উন্মুক্ত জলাশদয়র 

সুষ্ঠু ব্যবস্থাপনার মাধ্যদম এদেত্র হদত প্রাপ্ত সুিদলর মাধ্যদম েফরদ্র মৎস্যজীবী ও মৎস্যচােী তথা বাাংলাদেদশর আথ য-সামাফজক সেদত্র কাফিত উন্নয়ন সাধন। 

 

২. প্রফতশ্রুত সসবাসমূহ 

২.১) নাগফরক সসবা 

ক্রফমক 

নাং 

সসবার নাম সসবা 

প্রোদনর 

সদব যাচ্চ সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র/ 

আদবেন িরম প্রাফপ্তস্থান 

সসবামূল্য এবাং 

পফরদশাধ পিফত 

(র্ফে থাদক) 

শাখার নামসহ োফয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযার 

নাম, পেবী, রুম নাং, সজলা/উপদজলার 

সকাড, অফিফসয়াল সেফলদিান ও ইদমইল 

উর্ধ্যতন কম যকতযার নাম, পেবী, রুম 

নাং, সজলা/উপদজলার সকাড, 

অফিফসয়াল সেফলদিান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭)  

১ উন্নত পিফতদত মাছ ও ফচাংফি 

চাে এবাং অন্যান্য জলজ সম্পে 

ব্যবস্থাপনা ফবেয়ক লাগসই 

প্রযুফক্ত সম্পফকযত পরামশ য প্রোন 

১ ফেন ফনধ যাফরত িরম নাই। 

চাফে/আগ্রহী ব্যফক্ত সসবা 

প্রোন পিফত অনুসরনপূব যক 

সসবা গ্রহণ করদবন। 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবনামূদল্য প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ufowazirpur@fisheries.gov.bd 

 

 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

২ মৎস্যচাে ফবেয়ক 

পুস্তক,পুফস্তকা,খামার পফরচালনার 

জন্য প্রফশেণ সামগ্রী, ম্যানুদয়ল, 

বাফে যক প্রফতদবেন ইতযাফে ফবতরণ 

১ ফেন সসবা প্রাফপ্তর সকাদনা 

ফনধ যাফরত িরম নাই। 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবনামূদল্য প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ufowazirpur@fisheries.gov.bd 

 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

 
 

ওয়দয়বসাইদে প্রেশ যদণর জন্য 

৪থ য ত্রত্রমাফসক (এফপ্রল-জুন)/২৪ 

তাফরখ : ১১ জুন, ২০২৪ 

mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd
mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd


৩ মৎস্যখাদ্য আইন’ ২০১০ ও 

মৎস্যখাদ্য ফবফধমালা’ ২০১১ 

বাস্তবায়ন 

৭ ফেন 

 

 

আদবেন িরম প্রাফপ্তিঃ 

ওয়দয়বসাইে/মৎস্যচাে ও 

সম্প্রসারণ শাখা/ সজলা 

/ফসফনয়র উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবফধ 

সমাতাদবক 

আদবেন/ 

লাইদসন্স ফি 

ও চালান 

প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ufowazirpur@fisheries.gov.bd 

 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

৪ মৎস্য হযাচাফর আইন’ ২০১০ ও 

মৎস্য হযাচাফর ফবফধমালা’ ২০১১ 

বাস্তবায়ন 

৭ ফেন 

 

 

আদবেন িরম প্রাফপ্তিঃ 

ওয়দয়বসাইে/মৎস্যচাে ও 

সম্প্রসারণ শাখা/ সজলা 

/ফসফনয়র উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবফধ 

সমাতাদবক 

আদবেন/ 

লাইদসন্স ফি 

ও চালান 

প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ufowazirpur@fisheries.gov.bd 

 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

৫ ফচাংফি সাংক্রাি তথ্য প্রোন ১ ফেন সসবা প্রাফপ্তর সকাদনা 

ফনধ যাফরত িরম নাই। 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবনামূদল্য প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ufowazirpur@fisheries.gov.bd 

 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

৬ ফচাংফির উৎপােন বৃফির ফনফমত্ত 

ত্রবজ্ঞাফনক পিফতদত ফচাংফি চাদে 

সহায়তা প্রোন 

১ ফেন সসবা প্রাফপ্তর প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রাফেিঃ ফলিদলে, 

বুকদলে ইতযাফে 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবনামূদল্য প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ufowazirpur@fisheries.gov.bd 

 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

৭ স্বাস্থযসম্মত ও মানসম্পন্ন মৎস্য 

ও মৎস্যপণ্য প্রফক্রয়াকরদণ 

HACCP বাস্তবায়দন কাফরগফর 

সহায়তা প্রোন 

১ ফেন সসবা প্রাফপ্তর প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রিঃ সাংফিি 

কাগজপত্রাফে 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবনামূদল্য প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ufowazirpur@fisheries.gov.bd 

 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

৮ মৎস্য প্রফক্রয়াজাতকরণসহ 

অন্যান্য প্রফতষ্ঠাদনর কার্ যক্রম 

পফরেশ যণ, মূল্যায়ন এবাং লাইদসন্স 

নবায়ন/প্রোন 

২ ফেন সসবা প্রাফপ্তর প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রিঃ সাংফিি 

কাগজপত্রাফে 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবফধ 

সমাতাদবক 

চালান ও সপ-

অড যার 

প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ufowazirpur@fisheries.gov.bd 

 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd
mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd
mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd
mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd
mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd
mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd


৯ মৎস্যখাদ্য এর নমুনা পরীেণ ১৫ ফেন সসবা প্রাফপ্তর প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রিঃ সাংফিি 

কাগজপত্রাফে 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবফধ 

সমাতাদবক 

চালান ও সপ-

অড যার 

প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ufowazirpur@fisheries.gov.bd 

 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

 

 

 

২.২) োপ্তফরক সসবা 

ক্রফমক 

নাং 

সসবার নাম সসবা 

প্রোদনর 

সদব যাচ্চ সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/ আদবেন 

িরম প্রাফপ্তস্থান 

সসবামূল্য এবাং 

পফরদশাধ পিফত 

(র্ফে থাদক) 

শাখার নামসহ োফয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযার 

নাম, পেবী, রুম নাং, সজলা/উপদজলার 

সকাড, অফিফসয়াল সেফলদিান ও ইদমইল 

উর্ধ্যতন কম যকতযার নাম, পেবী, রুম 

নাং, সজলা/উপদজলার সকাড, 

অফিফসয়াল সেফলদিান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ জাতীয় মৎস্য পুরষ্কার সাংক্রাি 

কার্ যক্রম পফরচালনা 

৩০ ফেন প্রদয়াজনীয় কাগজপত্রিঃ 

ফনধ যাফরত মদনানয়ন 

িরম/মন্ত্রনালয়/ অফধেপ্তর 

কর্তযক সপ্রফরত ফনদে যফশকা 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবনামূদল্য প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ufowazirpur@fisheries.gov.b

d 

 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

২ জাতীয় মৎস্য সপ্তাহ উের্াপন ০৭ ফেন 

 

সসবা প্রাফপ্তর প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রিঃ সাংফিি 

কাগজপত্রাফে 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবনামূদল্য প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ufowazirpur@fisheries.gov.b

d 

 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

৩ জলমহাল, অিয়াশ্রম ও সপানা 

অবমুফক্ত মফনেফরাং 

৩০ ফেন সসবা প্রাফপ্তর প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রিঃ সাংফিি 

কাগজপত্রাফে 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবনামূদল্য প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd
mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd
mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd
mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd


ufowazirpur@fisheries.gov.b

d 

 

৪ বাফণফজযক অফডে, ফসফিল 

অফডে, অফধেপ্তর হদত ফবফিন্ন 

সমদয়র ফনরীোর অফডে আপফত্ত 

ও ফনষ্পফত্তর মাফসক, ত্রত্রমাফসক, 

োণ্মাফসক ও বাফে যক প্রফতদবেন 

অফধেপ্তদর সপ্ররণ 

০৭ ফেন 

 

সসবা প্রাফপ্তর প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রিঃ আগত 

কাগজপত্র 

উপদজলা মৎস্য 

অফিসাদরর কার্ যালয় 

ফবনামূদল্য প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ufowazirpur@fisheries.gov.b

d 

 

ফরপন কাফি স াে  

সজলা মৎস্য অফিসার, বফরশাল 

সিান: ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

dfobarisal@fisheries.gov.bd 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

৩) আপনাদের কাদছ আমাদের প্রতযাশা 

 

 

 

 

 

 

 

ক্রফমক নাং প্রফতশ্রুত /কাফিত সসবা প্রাফপ্তর লদেয করণীয় 

১ স্বয়াংসম্পূণ য আদবেন জমাপ্রোন 

২ মৎস্যচাদের পরামশ য প্রোনকাদল পুকুদরর আয়তন, গিীরতা ইতযাফে সম্পদকয সঠিক তথ্য প্রোন 

৩ সাোদতর জন্য ফনধ যাফরত সমদয়র পূদব যই উপফস্থত থাকা 

৪ র্থার্থ প্রফক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় ফিস পফরদশাধ করা  

অত্র েপ্তদরর তথ্য প্রোনকারী/োফয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযা: 

প্রসেন মজুমদার 

উপসেলা মৎস্য কম মকর্মা 

মমাবাইল: ০১৭৫৯১৮০০১৩ 

ম ান: ০২৪৭৮৮৭০৪৯৮ 

ইসমইল:ufowazirpur@fisheries.gov.bd 

 

আপীল কর্তমপক্ষ: 

ররপন কারি ম াষ 

মেলা মৎস্য অর োর 

বররশাল। 

+৮৮০২৪৭৮৮৬১২২০ 

ইসমইল: dfobarisal@fisheries.gov.bd 

mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd
mailto:dfobarisal@fisheries.gov.bd


৪) অফিদর্াগ প্রফতকার ব্যবস্থাপনা (GRS) 

সসবা প্রাফপ্তদত অসন্তুষ্ঠ হদল োফয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযার সাদথ সর্াগাদর্াগ করুন। তার কাছ সথদক সমাধান পাওয়া না সগদল ফনদনাক্ত পিফতদত সর্াগাদর্াগ কদর আপনার সমস্যা অবফহত করুন।  

ক্রফমক নাং কখন সর্াগাদর্াগ করদবন কার সদে সর্াগাদর্াগ করদবন সর্াগাদর্াদগর ঠিকানা ফনষ্পফত্তর সময়সীমা 

১ োফয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযা সমাধান 

ফেদত না পারদল 

সজলা মৎস্য কম যকতযা রিপন কারি ঘ াষ 

মেলা মৎস্য কম মকর্মা, বরিশাল। 

মমাবাইল নং: 01769459591 

ম ান (অর ে): ০২৪৭৮৮৬১২২০ 

ই-মমইল :  dfobarisal@fisheries.gov.bd 

ফতন মাস 

২ অফিদর্াগ ফনষ্পফত্ত কম যকতযা ফনফে যি 

সমদয় সমাধান ফেদত না পারদল 

ফবিাগীয় উপপফরচালক, মৎস্য 

অফধেপ্তর 

নৃসপন্দ্র নাথ রবশ্বাে 

উপপররচালক 

মৎস্য অরিদপ্তর, বররশাল রবভাগ, বররশাল। 

মমাবাইল: 01769459569 

ম ান: ০২৪৭৮৮৬১৩২৬ 

ই-মমইল:ddbarisal@fisheries.gov.bd 

এক মাস 

৩ আফপল কম যকতযা ফনফে যি সমদয় 

সমাধান ফেদত না পারদল 

মফন্ত্রপফরেে ফবিাদগর অফিদর্াগ 

ব্যবস্থাপনা সসল 

অরভস াগ গ্রহণ মকন্দ্র 

৫ নং মগইট, বাংলাসদশ েরচবালয়, ঢাকা 

ওসয়বঃ www.grs.gov.bd 

ফতন মাস 

 

 

 

 

tel:01769459591
tel:01769459569

