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 উপজেলা মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 
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সসবা প্রদাে প্ররতশ্রুরত (Citizen’s Charter) 

 

১  .রশর্ে ওরমর্ে  

রশর্ে: মৎস্যজাত উৎস হয়ত প্রারণজ পুরির চারহদা পূরণ, দাররদ্র রবয়মাচে ও রপ্তারে আে বৃরি। 

 

রমর্ে:সুষ্ঠ ুব্যবস্থাপোর মাধ্যয়ম মৎস্য ও রচাংরিসহ অন্যান্য জলজসম্পয়দর স্থারেত্বর্ীল উৎপাদে বৃরি কয়র সদয়র্র পুরি চারহদা পূরণ ও রপ্তারে আে বৃরি এবাং দররদ্র মৎস্যজীবী ও মৎস্যচারি তথা বাাংলায়দয়র্র 

আথ শ সামারজক সেয়ে কাাংরেত উন্নেে সাধে। 

২. প্ররতশ্রুত সসবাসমূহ 

2.1) োগররক সসবা 

ক্ররমক সসবার োম সসবা 

প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ 

সমেসীমা 

সসবা প্রদাে পিরত প্রয়োজেীে কাগজপে/ 

আয়বদে ফরম 

এবাং প্রারপ্তস্থাে 

সসবামূল্য 

এবাং 

পররয়র্াধ 

পিরত 

(যরদ 

থায়ক) 

র্াখার োমসহ দারেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশা, পদবী,  

রুম োং, ও সজলা/ উপয়জলার সকাড,  

অরফরসোল সেরলয়ফাে ও ই-সমইল 

উধ্বতশে কম শকতশার পদবী, রুম োং, সজলা/ 

উপয়জলা সকাডসহ সেরলয়ফাে ও  

ই-সমইল 

 

(১) (২) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

১ উন্নত পিরতয়ত মাছ ও 

রচাংরি চাি এবাং অন্যান্য 

জলজ সম্পদ ব্যবস্থাপো 

রবিেক লাগসই প্রযুরি 

সম্পকীত পরামর্ শ প্রদাে 

১ 

কায শরদবস 

 ব্যরিগত 

সযাগায়যাগ 

 সেরলয়ফাে/সমাবাইল 

 ইন্টারয়েে 

 মৎস্য চাি রবিেক 

অযাপস 

চাি সাংক্রান্ত তথ্য জাোর 

রেধ শাররত ফরম োই। 

চারি/আগ্ররহ ব্যরি সসবা 

প্রদাে পিরত অনুসরণ পূব শক 

সসবা গ্রহণ করয়বে। 

রবোমূয়ল্য 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882 

ufotitas@fisheries.gov.bd 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +881334911882 

ufotitas@fisheries.gov.bd 

২ মৎস্যচাি রবিেক 

পুস্তক, পুরস্তকা, খামার 

পররচালোর জন্য 

প্ররর্েণ সামরগ্র, 

ম্যানুয়েল, বারি শক 

প্ররতয়বদে ইতযারদ 

প্রণেে ও রবতরণ; 

১ 

কায শরদবস 

 ব্যরিগত 

সযাগায়যাগ 

 সেরলয়ফাে/সমাবাইল 

 ইন্টারয়েে। 

সসবা গ্রহয়ণর রেধ শাররত ফরম 

োই। 

সসবা প্রারপ্ত স্থাে: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

রবোমূয়ল্য 
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৩ মৎস্যখাদ্য আইে, ২০১০ 

ও 

মৎস্যখাদ্য রবরধমালা, 

২০১১ সমাতায়বক 

লাইয়সন্স প্রদাে 

৩০ 

কায শরদবস 

 ব্যরিগত 

সযাগায়যাগ 

 সেরলয়ফাে/সমাবাইল 

 ইন্টারয়েে। 

আয়বদে ফরম প্রারপ্ত: 

ওয়েবসাইে/মৎস্যচাি ও 

সম্প্রসারণ র্াখা/ সজলা/ 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

দপ্তর 

সসবা প্রারপ্তর স্থাে: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

আইে ও 

রবরধ 

সমাতায়বক 

আয়বদে 

ফরম ও 

চালাে 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882 

ufotitas@fisheries.gov.bd 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +888801334911882 

ufotitas@fisheries.gov.bd 

৪ মৎস্য হযাচারর আইে’ 

২০১০ 

ও মৎস্য হযাচারর 

রবরধমালা’ 

২০১১ বাস্তবােয়ে 

সহােতা প্রদাে 

৩০ 

কায শরদবস 

 ব্যরিগত 

সযাগায়যাগ 

 সেরলয়ফাে/সমাবাইল 

 ইন্টারয়েে। 

আয়বদে ফরম প্রারপ্ত: 

ওয়েবসাইে/মৎস্যচাি ও 

সম্প্রসারণ র্াখা/ সজলা/ 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

দপ্তর 

সসবা প্রারপ্তর স্থাে: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

আইে ও 

রবরধ 

সমাতায়বক 

আয়বদে 

ফরম ও 

চালাে 

5. চ িংচি সিংক্রান্ত তথ্য 

প্রদান 

১ 

কায শরদবস 

 ব্যচিগত 

য াগায াগ 

 পত্র য াগায াগ 

 ইন্টারয়েে। 

যসবা প্রাচির য ান চনর্ ধাচরত 

ফরম নাই; 

যসবা প্রাচি স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

রবোমূয়ল্য 

6. চ িংচি উৎপাদন বৃচির 

চনচমত্ত ববজ্ঞাচন  

পিচতযত চ িংচি  াযে 

সহায়তা প্রদান 

১ 

কায শরদবস 

 ব্যচিগত 

য াগায াগ 

 পত্রয াগায াগ 

 ইন্টারযনট 

 

সসবা প্রারপ্তর প্রয়োজেীে 

কাগজপে: োই 

 

যসবা প্রাচি স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

রবোমূয়ল্য 

7. চ িংচি 

বাজারজাত/রফতাচনর 

পূযব ধ প্রাথচম  পচর  ধার 

চনচমত্ত চ িংচি অবতরণ 

য ন্দ্র ও সাচভ ধসযসন্টার 

ব্যবহাযরসহায়তা 

৩ 

কায শরদবস 

 ব্যচিগত 

য াগায াগ 

 পত্রয াগায াগ 

 সেরলয়ফাে/সমাবাইল 

 

সসবা প্রারপ্তর প্রয়োজেীে 

কাগজপে: সাংরিি 

কাগজপোরদ 

 

যসবা প্রাচি স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

রবোমূয়ল্য 

8. রপরসআর ল্যাব প্ররতষ্ঠা 

ও রচাংরি আমদারের 

মাধ্যয়ম চারি কর্তশক 

শাইরাসমুি 

রপএল/সপাো মজুদ 

রেরিতকরয়ণ সহােতা 

৭ 

কায শরদবস 

 ব্যচিগত 

য াগায াগ 

 পত্রয াগায াগ 

 

সসবা প্রারপ্তর প্রয়োজেীে 

কাগজপে: সাংরিি 

কাগজপোরদ 

 

যসবা প্রাচি স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

রবোমূয়ল্য 
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9. স্বাস্থযসম্মত ও 

মােসম্পন্ন মৎস্য ও 

মৎস্য পণ্য প্ররক্রোকরয়ণ 

HACCP বাস্তবােয়ে 

কাররগরী সহােতা প্রদাে 

১ 

কায শরদবস 

 ব্যচিগত 

য াগায াগ 

 ইন্টারযনট। 

সসবা প্রারপ্তর প্রয়োজেীে 

কাগজপে: সাংরিি 

কাগজপোরদ 

 

যসবা প্রাচি স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882 

ufotitas@fisheries.gov.bd 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882  

ufotitas@fisheries.gov.bd 

10. মৎস্য 

প্ররক্রোজাতকরণসহ 

অন্যান্য প্ররতষ্ঠায়ের 

কাযক্রম পররদর্ শে, 

মূল্যােে এবাং লাইয়সয়ন্স 

েবােে/প্রদাে 

৬০ 

কায শরদবস 

 ব্যচিগত 

য াগায াগ 

 পত্রয াগায াগ 

 

সসবা প্রারপ্তর প্রয়োজেীে 

কাগজপে: সাংরিি 

কাগজপোরদ 

 

যসবা প্রাচি স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবচর্ 

যমাতাযব  

 ালান ও 

যপ-অর্ ধার 

11. রিানীবতয ও 

আমদানীকৃত মৎস্য ও 

মৎস্য পযের নমুনা 

পরীক্ষণ;  RMP ও 

NRCP এর নমুনা এবিং 

মৎস্য খাদ্য  এর নমুনা 

পরীক্ষণ 

১৫ 

কায শরদবস 

 ব্যচিগত 

য াগায াগ 

 পত্রয াগায াগ 

 

সসবা প্রারপ্তর প্রয়োজেীে 

কাগজপে: সাংরিি 

কাগজপোরদ 

 

যসবা প্রাচি স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবচর্ 

যমাতাযব  

 ালান ও 

যপ-অর্ ধার 
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২.২) প্রারতষ্ঠারেক সসবা 

ক্ররমক সসবার োম সসবা 

প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ 

সমেসীমা 

সসবা প্রদাে 

পিরত 

প্রয়োজেীে কাগজপে/ 

আয়বদে ফরম 

এবাং প্রারপ্তস্থাে 

সসবামূল্য 

এবাং 

পররয়র্াধ 

পিরত 

(যরদ 

থায়ক) 

র্াখার োমসহ দারেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশা, পদবী,  

রুম োং, ও সজলা/ উপয়জলার সকাড,  

অরফরসোল সেরলয়ফাে ও ই-সমইল 

উধ্বতশে কম শকতশার পদবী, রুম োং, সজলা/ 

উপয়জলা সকাডসহ সেরলয়ফাে ও  

ই-সমইল 

 

(১) (২) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

১ জাতীে মৎস্য পুরস্কার 

সাংক্রান্ত কায শক্রম 

পররচালো 

৩০ 

কায শরদবস 

 পে সযাগায়যাগ 

 ই-সমইল 

 ইন্টারয়েে 

প্রয়োজেীে কাগজপে: 

অধঃস্তে দপ্তয়রর চারহদা 

সসবা প্রারপ্ত স্থাে: সজলা  

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

রবোমূয়ল্য 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882  

ufotitas@fisheries.gov.bd 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882  

ufotitas@fisheries.gov.bd 

২ জাতীে মৎস্য সপ্তাহ 

উদযাপে 

৭ কায শরদবস  জাতীে ও 

স্থােীে কম শসূচীর 

আয়লায়ক সসবা 

প্রদাে 

সসবা প্রারপ্ত স্থাে: 

সজলা মৎস্য কম শকতশার 

দপ্তর 

রবোমূয়ল্য 

৩ সরকারর মৎস্যবীজ 

উৎপাদে খামার ও 

বাওয়রর বাৎসররক 

কম শপররকল্পো প্রেেে 

৩০ 

কায শরদবস 

 পে সযাগায়যাগ 

 ই-সমইল 

 

সসবা প্রারপ্তর 

প্রয়োজেীে কাগজপে: 

সাংরিি কাগজপোরদ 

যসবা প্রাচি স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

রবোমূয়ল্য 

৪ জলমহাল, অশোশ্রম ও 

সপাো অবমুরির 

কাযক্রম 

৩০ 

কায শরদবস 

 পে সযাগায়যাগ 

 ই-সমইল 

 ইন্টারয়েে 

সসবা প্রারপ্তর 

প্রয়োজেীে কাগজপে: 

সাংরিি কাগজপোরদ 

 

যসবা প্রাচি স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

রবোমূয়ল্য 

৫ বাচণচজয  অচর্ট, চসচভল  

অচর্ট ও ববযদচি  

সাহায্যপুষ্ট অচর্ট অচর্দির 

হযত চবচভন্ন সমযয়র 

চনরীক্ষা প্রচতযবদযন 

উত্থাচপত অচর্ট আপচত্ত ও 

চনষ্পচত্তর চহসাবভুচত্ত  রণ  

১৫ 

কায শরদবস 

 পে সযাগায়যাগ 

 ই-সমইল 

প্রয়োজেীে কাগজপে: 

আগত পে 

 

সসবা প্রারপ্ত স্থাে: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

জানুোরর ২০২৩ রি. 

৬ চবভাগীয় উপপচর ালয র 

আওতার্ীন সমাি ও 

 লমান প্র ল্প এবিং স ল 

প ধাযয়র দির এর  ব্রর্িীট 

জবাব প্রচক্রয়া  রণপূব ধ  

অচর্দিযর যপ্ররণ। 

৩০ 

কায শরদবস 

 পে 

 ই-সমইল 

 

প্রয়োজেীে কাগজপে: 

আগত পে 

 

সসবা প্রারপ্ত স্থাে: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882  

ufotitas@fisheries.gov.bd 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882  

ufotitas@fisheries.gov.bd 

৭ চবভাগীয় উপপচর ালয র 

আওতার্ীন অচর্ট আপচত্ত 

ও চনষ্পচত্তর  মাচস , 

বত্রমাচস , োন্মাচস  ও 

বাচে ধ   প্রচতযবদন  

অচর্দিযর যপ্ররণ 

৭ কায শরদবস  পে সযাগায়যাগ 

 ই-সমইল 

প্রয়োজেীে কাগজপে: 

রেধ শাররত প্ররতয়বদে 

ফরম সসবা প্রারপ্ত স্থাে: 

সজলা মৎস্য কম শকতশার 

দপ্তর 

চবনামূযে 

৮ ক্রমপুচিভুত অচনষ্পন্ন 

সার্ারণ. অচিম (SFI )   

ও  খসিা (চর্চপ) 

অনুযেযদর অচর্ট আপচত্ত 

চনষ্পচত্তর লযক্ষয চি 

/চত্রপক্ষীয়  সভার  া ধপত্র 

সিংিহ পূব ধ   া ধক্রম িহণ  

৩০কায শরদবস  পে সযাগায়যাগ 

 ই-সমইল 

প্রয়োজেীে কাগজপে: 

অরডে সাংক্রান্ত 

আপরিপে; 

সসবা প্রারপ্ত স্থাে: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

 

 

 

 

  



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

জানুোরর ২০২৩ রি. 

২.৩) অশযন্তরীণ সসবা 

ক্ররমক সসবার োম সসবা 

প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ 

সমেসীমা 

প্রয়োজেীে 

কাগজপে 

প্রয়োজেীে 

কাগজপে/ আয়বদে 

ফরম 

এবাং প্রারপ্তস্থাে 

সসবামূল্য 

এবাং 

পররয়র্াধ 

পিরত 

(যরদ 

থায়ক) 

র্াখার োমসহ দারেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশা, পদবী, রুম োং, 

ও সজলা/ উপয়জলার সকাড, অরফরসোল সেরলয়ফাে ও 

ই-সমইল 

উধ্বতশে কম শকতশার পদবী, রুম োং, সজলা/ 

উপয়জলা সকাডসহ সেরলয়ফাে ও  

ই-সমইল 

 

(১) (২) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

১. যজলার  ম ধরত 

স ল  ম ধ তধার 

 চিউটার ও 

 চিউটার সামচির 

 াচরগরী সহায়তা, 

প্রচিক্ষণ ও 

রক্ষাযবক্ষণ 

৩কায শরদবস  ব্যরি 

সযাগায়যাগ 

 সমাবাইল 

 ইন্টারয়েে 

প্রয়োজেীে কাগজপে: 

চারহদাপে 

 

প্রারপ্ত স্থাে: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882  

ufotitas@fisheries.gov.bd 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882  

ufotitas@fisheries.gov.bd 

২. ওযয়বসাইযট তথ্য 

হালনাগাদ রণ 

১কায শরদবস  ব্যরি 

সযাগায়যাগ 

 সমাবাইল 

 ইন্টারয়েে 

প্রযয়াজনীয় 

 াগজপত্র:  নযটন্ট 

সরবরাহ 

প্রাচি স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

৩.  চিউটার চবেয়  

প্রচিক্ষণ 

৫ 

কায শরদবস 

 প্রকল্প 

 রাজস্ব কায শক্রম 

প্রযয়াজনীয় 

 াগজপত্র: 

অচর্দিযরর আযদি 

প্রাচি 

প্রাচি স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

৪. বযগাপসাগযর  

মৎস্য আহরযণর 

জন্য  াচি  মৎস্য 

যনৌ ান ও বাচণচজয  

ট্রলাযরর চফচিিং 

লাইযসন্স প্রদান এবিং 

যসইচলিং পারচমট 

প্রদান 

১০ 

কায শরদবস 

 ডাকয়যায়গ 

 ই-সমইয়ল 

প্রযয়াজনীয় 

 াগজপত্র: প্রাি 

আযবদন 

স্থান: সজলা মৎস্য 

কম শকতশার দপ্তর 

আইন ও 

চবচর্ 

যমাতাযব  



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 
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৫. যপানা অবমুচি 

প্রভাব চনরুপণ 

চবেয়  চবচভন্ন 

প্রচতযবদন, পুস্ত  

ইতযাচদ প্রণয়ন ও 

চবতরণ। 

৭ 

কায শরদবস 

 ব্যরি 

সযাগায়যাগ, 

 পে 

 ইয়মইল 

স্থান: সজলা মৎস্য 

কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

৬.  ম ধ তধা/ ম ধ ারী 

চনযয়াগ,বদলী,ছুটি, 

পযদান্নচত, 

টাইমযেল ও 

চসযল িন যির্ 

প্রদাযনর 

ব্যবস্থা/সুপাচরি  রা 

৭ 

কায শরদবস 

 আয়বদেপে 

জমা প্রদাে, 

 সরাসরর 

 ইয়মইল 

 াগজপত্র: সিংচিষ্ট 

 াগজপত্রাচদ 

স্থান: স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882 

ufotitas@fisheries.gov.bd 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882 

ufotitas@fisheries.gov.bd 

৭.  ম ধ তধাগযণর 

 া চর চনয়চমত রণ 

ও স্থায়ী রযণর 

ব্যবস্থা  রা 

৭ 

কায শরদবস 

 আয়বদেপে 

জমা প্রদাে, 

 সরাসরর 

 ইয়মইল 

 াগজপত্র: সিংচিষ্ট 

 াগজপত্রাচদ 

স্থান: স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

৮.  ম ধ তধাযদর 

োমিান্ট ও যপনিন  

মঞ্জুচরর ব্যবস্থা  রা 

৭ 

কায শরদবস 

 আয়বদেপে 

জমা প্রদাে 

 সরাসরর 

 ইয়মইল 

 াগজপত্র: সিংচিষ্ট 

 াগজপত্রাচদ 

স্থান: স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

৯. শৃঙ্খলাজচনত 

 া ধক্রম 

বাস্তবায়যনর ব্যবস্থা 

 রা 

৭ 

কায শরদবস 

 আয়বদেপে 

জমা প্রদাে, 

 সরাসরর 

 ইয়মইল 

 াগজপত্র: সিংচিষ্ট 

 াগজপত্রাচদ 

স্থান: স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

১০. চবএফ ও চজচপএফ 

অচিম মঞ্জুচরর 

ব্যবস্থা  রা 

৭ 

কায শরদবস 

 আয়বদেপে 

জমা প্রদাে 

 সরাসরর 

 ইয়মইল 

 াগজপত্র: সিংচিষ্ট 

 াগজপত্রাচদ 

স্থান: স্থান: সজলা 

মৎস্য কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

১১. বচহিঃবািংলাযদি 

গমযন পাসযপাট 

প্রচির জন্য অনাপচত্ত 

(NOC) প্রদাযনর 

ব্যবস্থা  রা 

৭কায শরদবস  আয়বদেপে 

জমা প্রদাে, 

 সরাসরর 

 ইয়মইল 

 াগজপত্র: চনর্ ধাচরত 

ফরম 

 

স্থান: সজলা মৎস্য 

কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 
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জানুোরর ২০২৩ রি. 

১২. যজলা দিযরর 

 ম ধ ারীযদর বাচে ধ  

বচর্ ধত যবতন প্রদান 

৩কায শরদবস  আয়বদেপে 

জমা প্রদাে 

 সরাসরর 

 ইয়মইল 

 াগজপত্র: সিংচিষ্ট 

 াগজপত্রাচদ 

স্থান: সজলা মৎস্য 

কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882 

ufotitas@fisheries.gov.bd 

মমাসাম্মৎ নােমা আক্তার 

 উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

তিিাস, কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০2৩৩৪৪৪৮১২৬ 

সমাবাইল: +8801334911882 

ufotitas@fisheries.gov.bd 

১৩. সকল খায়ত বরাদ্দ 

প্রস্তাব ততরর করা 

এবাং সাংরিি 

দপ্তরসমূয়হ 

যথাসময়ে সপ্ররণ 

রেরিত করা। 

৭ 

কায শরদবস 

 ইন্টারযনট 

 পত্র য াগায াগ 

 াগজপত্র: সিংচিষ্ট 

 াগজপত্রাচদ 

স্থান: সজলা মৎস্য 

কম শকতশার দপ্তর 

রবোমূয়ল্য 

১৪. যজলার অবসরগামী 

 ম ধ তধাগযণর  চবচভন্ন 

 ম ধস্থযলর  ম ধসমযয়র 

অচর্ট আপচত্ত ও 

চনষ্পচত্তর চনরীক্ষা 

সিংক্রান্ত 

তথ্যাচদ  ১৭  লাম 

ছয  প্রাচির চনচমত্ত 

পত্র জারী 

৭ 

কায শরদবস 

 পত্র 

 ই-যমইল 

 াগজপত্র: সিংচিষ্ট 

 াগজপত্রাচদ 

স্থান: সজলা মৎস্য 

কম শকতশার দপ্তর 

চবনামূযে 

 

  



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

জানুোরর ২০২৩ রি. 

 

 

 

 

3) আপোর (সসবা গ্রহীতার) কায়ছ আমায়দর (সসবা প্রদােকারীর) প্রতযার্া 

ক্ররমক প্ররতশ্রুত/কারিত সসবা প্রারপ্তর লয়েয করণীে 

১ স্বোংসম্পূণ শ আয়বদে জমা প্রদাে 

২ মৎস্যচায়ির পরামর্ শ প্রদােকায়ল পুকুয়রর আেতে, গশীরতা ইতযারদ সম্পয়কশ সঠিক তথ্য প্রদাে 

৩ সাোয়তর জন্য রেধ শাররত সময়ের পূয়ব শই উপরস্থত থাকা 

৪ যথাযথ প্ররক্রোে প্রয়োজেীে রফস পররয়র্াধ করা 

 

 

  



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

জানুোরর ২০২৩ রি. 

4)অরশয়যাগ প্ররতকার ব্যবস্থাপো (GRS) 

 

সসবা প্রারপ্তয়ত অসন্তুি হয়ল দারেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশার সয়ে সযাগায়যাগ করুে। তার কাছ সথয়ক সমাধাে পাওো ো সগয়ল রেয়নাি পিরতয়ত সযাগায়যাগ কয়র আপোর সমস্যা অবরহত করুে। 

ক্ররমক কখে সযাগায়যাগ করয়বে 
কার সয়ে সযাগায়যাগ 

করয়বে 
সযাগায়যায়গর ঠিকাো রেষ্পরির সমেসীমা 

১ 
দারেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশা সমাধাে রদয়ত ব্যথ শ হয়ল 

অরশয়যাগরেষ্পরিকম শকতশা 

(অরেক) 

 

 

মমাোঃ মেলাল ম াজসন 

সজলা মৎস্য কম শকতশা 

কুরমল্লা। 

সফােঃ +৮৮০২৩৩৪৪০৬১৫১ 

সমাবাইল: +8801715605035 

dfocomilla@fisheries.gov.bd 

৩০ কায শরদবস 

২ 
অরশয়যাগ রেষ্পরিকম শকতশারেরদ শিসময়েসমাধাে ব্যথ শ হয়ল আরপল কম শকতশা 

সমাঃ আজনায়ার ম াজসন 

পররচালক 

মৎস্য অরধদপ্তর, চট্টগ্রাম রবশাগ, কুরমল্লা 

সফােঃ ০২৩৩৪৪০৬১২৭  

সমাবাইল: +8801334911787, 01712912367 

ই-সমইল: ddchittagong@fisheries.gov.bd 

ওয়েব- www.fisheries.chittagongdiv.gov.bd 

২০ কায শরদবস 

৩ 
আরপল কম শকতশারেরদ শিসময়েসমাধাে রদয়ত ব্যথ শ হয়ল 

মরন্ত্রপররিদ রবশায়গর 

অরশয়যাগ ব্যবস্থাপো সসল 

অরশয়যাগ গ্রহণ সকন্দ্র 

৫ োং সগইে, বাাংলায়দর্ সরচবালে, ঢাকা 

ওয়েব: www.grs.gov.bd 

৬০ কায শরদবস 

 

 

(জমাসাম্মৎ নােমা আক্তার) 

উপজেলা মৎস্য কম মকিমা (অোঃদাোঃ) 

তিিাস, কুতমল্লা। 

 

 

 


