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গেপ্রজাতন্ত্রী বাাংলায়দর্ সরকার 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার কার্ শালে 

তারিরপুর, সুনামগঞ্জ।  

www.fisheries.tahirpur.sunamganj.gov.bd 

সসবা প্রদান প্ররতশ্রুরত (রসটিয়জন র্াে শার) 

১.রির্ন ওরমর্ন 

রির্ন : মৎস্য ও মৎস্যজাত উৎস িয়ত প্রারেজ আরময়ের পুরি র্ারিদা পূরে, দাররদ্র্য হ্রাস ও রপ্তারন আেবৃরি। 

রমর্ন: সুষ্ঠুব্যবস্থাপনার মাধ্যয়ম মৎস্য ও রর্াংরি সি অন্যান্য গুরুত্বপূে শ জলজ সম্পয়দর স্থারেত্বর্ীল উৎপাদন বৃরি কয়র গুেগতমায়নর পুরির্ারিদা পূরে এবাং রপ্তারন আে বৃরি এবাং দররদ্র্ মৎস্যজীবী ও 

মৎস্যর্ারে, তথা বাাংলায়দয়র্র আথ শ-সামারজক সেয়ৈ কারিত উন্নেন সাধন। 

২. প্ররতশ্রুত সসবা সমূিঃ 

২.১) নাগররক সসবা 

ক্রম

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রদায়নর 

সয়ব শাচ্চ সমে 

প্রয়োজনীে কাগজ পৈ প্রয়োজনীে কাগজ পৈ/ 

আয়বদন ফরম প্রারপ্ত স্থান 

সসবা মূল্য এবাং 

পররয়র্াধ পিরত (র্রদ 

থায়ক) 

দারেত্ব প্রাপ্ত কম শকতশার পদরব, 

অরফরসোল সফান ও ইয়মইল 

উিশতন কম শকতশার পদরব, 

অরফরসোল সফান ও ইয়মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ উৎপাদন বৃরির রনরমত্ত ত্রবজ্ঞারনক 

পিরতয়ত মাছ ও রর্াংরি র্াে এবাং 

অন্যান্য জলজ সম্পদ ব্যবস্থাপনা 

রবেেক লাগসই প্রযুরি সম্পরকশত 

পরামর্ শ ও সিােতা প্রদান 

০১ কম শরদবস মৎস্য র্ারে অথবা আগ্রিী ব্যরি 

সসবাপ্রদান পিরত অনুসরে 

পূব শক সসবা গ্রিে করয়বন 

 

প্রয়র্াজয নে রবনামূয়ল্য 

সম
াঃ

 ই
উ
সু
ফ

 আ
ল
ী 

উ
প
য়জ

ল
া 
ম
ৎ
স্য

 অ
রফ

স
ার

  

সম
াব

াই
ল

: 
০
১
৭
৬
৯
-
৪
৫
৯
৮
৬
৩

 

u
f
o

t
a

h
i
r

p
u

r
@

f
i
s

h
e

r
i
e

s
.g

o
v

.b
d

 

সম
াঃ

 র্
াম

শু
ল

 ক
রর

ম
 

সজ
ল
া 
ম
ৎ
স্য

 অ
রফ

স
ার

 

সু
ন
াম

গ
ঞ্জ

।
 

সফ
ান

 :
 0

2
-
9

9
6

6
0

0
1

2
1

 

ই
য়
ম
ই
ল

: 
d

f
o

s
u

n
a

m
g

a
n

j@
f
i
s

h
e

r
i
e

s
.g

o
v

.b
d

 

২ মাছর্াে রবেেক পুস্তক,খামার 

পররর্ালনার জন্য প্ররর্েে 

সামগ্রী,ম্যানুেযাল, বারে শক প্ররতয়বদন 

ইতযারদ প্রেেয়ন সিােতা প্রদান ও 

রবতরন 

০১ কম শরদবস সসবা গ্রিয়ের রনধ শাররত ফরম 

নাই 

 

প্রয়র্াজয নে রবনামূয়ল্য 

৩ মৎস্যখাদ্য আইন ২০১০ ও মৎস্য 

খাদ্য রবরধমালা ২০১১ বাস্তবােয়ন ও 

লাইয়সন্স প্রারপ্তয়ত সিােতা প্রদান 

০৭  কম শরদবস  উপয়জলা মৎস্য দপ্তর রবনামূয়ল্য 

৪ মৎস্য িযার্ারর আইন ২০১০ ও মৎস্য 

রবরধমালা ২০১১ বাস্তবােন ও 

লাইয়সন্স প্রারপ্তয়ত সিােতা প্রদান 

০৭ কম শরদবস  উপয়জলা মৎস্য দপ্তর রবনামূয়ল্য 

৫ মাছ,রর্াংরি ও অন্যান্য জলজ প্রারে 

(কাঁকিা, কুরর্ো ইতযারদ) সাংক্রান্ত 

তথ্য প্রদান 

০১ কম শরদবস  প্রয়র্াজয নে রবনামূয়ল্য 

 

http://www.fisheries.tahirpur.sunamganj.gov.bd/
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২.২) প্রারতষ্ঠারনক সসবা 

 

ক্রম 

নাং 

সসবার নাম সসবা প্রদায়নর সয়ব শাচ্চ 

সমে 

প্রয়োজনীে 

কাগজ পৈ 

প্রয়োজনীে কাগজ পৈ/ 

আয়বদন ফরম প্রারপ্তস্থান 

সসবামূল্য এবাং পররয়র্াধ 

পিরত (র্রদ থায়ক) 

দারেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশার পদরব, 

অরফরসোল সফান ও ইয়মইল 

উিশতনকম শকতশারপদরব, 

অরফরসোলয়ফানওইয়মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

২ রবল নাস শারী, অিোশ্রম ও সপানা 

অবমুরি কার্ শক্রম বাস্তবােন রনরিত 

করন ও বাস্তবােন প্ররতয়বদন উিশত্বন 

অরফয়স সপ্ররে 

৩০ কম শ রদবস আগতপৈ 

 

উপয়জলা মৎস্য দপ্তর রবনামূয়ল্য 
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৩ কম শকতশা/ কম শর্ারী বদল, ছুটি, 

পয়দান্নরত, োইময়েল ও রসয়লকর্ন 

সগ্রড প্রদায়নর ব্যবস্থা/ সুপাররর্ করা 

০৭ কম শ রদবস আয়বদনপৈ, 

রনয়োগপৈ, 

সারি শসবুক, 

রনেরমতকরে/স্থা

েীকরেআয়দর্ 

 

উপয়জলা মৎস্য দপ্তর রবনামূয়ল্য 

৬ ক্রমপুরঞ্জত অরনষ্পন্ন সাধারন, অরগ্রম 

(SFI) ও খসিা (রডরপ) অনুয়েয়দর 

অরডে আপরত্ত রনষ্পরত্তর 

লয়েযরি/রৈপেীে 

সিারকার্ শপৈসাংগ্রিপূব শককার্ শক্রমগ্রিে 

৩০কম শরদবস আগত/অরডেসাং

ক্রান্তআপরত্তপৈ 

 

উপয়জলা মৎস্য দপ্তর রবনামূয়ল্য 
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২.৩) অিযন্তরীন সসবা 

ক্রমনাং সসবারনাম সসবাপ্রদায়নরস

সব শাচ্চসমে 

প্রয়োজনীে কাগজপৈ প্রয়োজনীে কাগজপৈ/ 

আয়বদন ফরম প্রারপ্তস্থান 

সসবামূল্য এবাং পররয়র্াধ 

পিরত (র্রদথায়ক) 

দারেত্ব প্রাপ্ত কম শকতশার পদরব, 

অরফরসোল সফান ও ইয়মইল 

উিশতন কম শকতশার পদরব, 

অরফরসোল সফান ও ইয়মইল 

১ ওয়েবসাইয়ে তথ্য িালনাগাদকরয়ে 

প্ররর্েে প্রদান, আইরসটি সাংক্রান্ত 

কাররগরী সিােতা প্রদান 

০৩ কম শরদবস র্ারিদাপৈ 

 

উপয়জলা মৎস্য দপ্তর রবনামূয়ল্য 
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৩ কম শকতশাগয়ের র্াকরর রনেরমত করে 

ও স্থােীকরয়নরব্যবস্থাকরা 

০১কম শরদবস আয়বদনপৈ, রনয়োগপৈ, 

সারি শসবুক 

 

 রবনামূয়ল্য 

৪ কম শকতশা/কম শর্ারীয়দরল্যাম্পগ্য্যান্টও

সপনর্নমন্জুরররব্যবস্থাকরা 

০৭কম শরদবস আয়বদনপৈ, ইএলরপরস, 

নাদাবীপ্রতযেন, 

জন্মসনদ/এসএসরসসনদ/রপআ

রএলআয়দর্উত্তরারধকারসনদ 

 

উপয়জলা মৎস্য দপ্তর রবনামূয়ল্য 

৬ শাংখলাজরনত কার্ শক্রম বাস্তবােয়নর 

ব্যবস্থা করা 

০৭ কম শ রদবস অরিয়র্াগপৈ 

 

উপয়জলা মৎস্য দপ্তর রবনামূয়ল্য 

৭ রবএফও রজরপএফ অরগ্রম মন্জুররর 

ব্যবস্থা করা। 

০৭ কম শ রদবস আয়বদন পৈ, রজরপএফ স্ট্যাে 

সমন্ট 

 

উপয়জলা মৎস্য দপ্তর রবনামূয়ল্য 

৮ বরিঃ বাাংলায়দর্ গময়ন পাসয়পাে শ 

প্রারপ্তর জন্য অনাপরত্ত (NOC) 

প্রদায়নর ব্যবস্থা করা। 

০৭ কম শরদবস আয়বদনপৈ, অন্যান্য 

 

উপয়জলা মৎস্য দপ্তর রবনামূয়ল্য 

৯ সকল খায়ত বরাদ্দ প্রস্তাব ত্রতরর করা 

এবাং সাংরিি দপ্তরসমূয়ি র্থাসময়ে 

সপ্ররে রনরিত করা। 

০৭কম শরদবস সাংরিি র্ারিদা সম্বরলত তথ্য উপয়জলা মৎস্য দপ্তর রবনামূয়ল্য 

১০ উপয়জলাদপ্তয়রর অবসরগামী 

কম শকতশাগয়ের রবরিন্ন কম শস্থয়লর কম শ 

সময়ের অরডে আপরত্ত ও রনষ্পরত্তর 

সাংক্রান্ত তথ্যারদ ১৭ কলাম ছয়ক 

প্রারপ্তর রনরমত্ত পৈজারর। 

০৭ কম শরদবস প্রয়োজনীে কাগজপৈ:  

সাংরিি তথ্য 

সসবা প্রারপ্ত স্থান: উপয়জলা 

মৎস্য দপ্তর 

 রবনামূয়ল্য 
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৩) আপনার (সসবাগ্রিীতার) কায়ছ আমায়দর (সসবা প্রদানকারীর) প্রতযার্া 

ক্রম প্ররতশ্রুত / কারিতয়সবাপ্রারপ্তরলয়েযকরেীে 

১ স্বোং সম্পূে শ আয়বদন জমা প্রদান 

২ র্থার্থ প্ররক্রোে প্রয়োজনীে রি্ পররয়র্াধ করা 

৩ প্রয়র্াজয সেয়ৈ সমাবাইল সময়সজ/ ইয়মইয়লর রনয়দ শর্না অনুসরে করা 

৪ সাোয়তর জন্য ধার্ শ তাররয়খ রনধ শাররত সময়ের পূয়ব শই উপরস্থত থাকা 

৫ অনাবশ্যক সফান/ তদরবর না করা 

 

৪) অরিয়র্াগ প্ররতকার ব্যবস্থাপনা (GRS) 

সসবা প্রারপ্তয়ত অসন্তুি িয়ল দারেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশার সয়ে সর্াগায়র্াগ করুন।তার কাছ সথয়ক সমাধান পাওর্া না সগয়ল রনয়নাি পিরতয়ত সর্াগায়র্াগ কয়র আপনার সমস্যা অবরিত করুন। 

ক্ররমক কখন সর্াগায়র্াগ করয়বন কার সয়ে সর্াগায়র্াগ করয়বন সর্াগায়র্ায়গর ঠিকানা রনষ্পরত্তর সমেসীমা 

১ িারেত্ব প্রাপ্ত কম শকতশা সমাধান রদয়ত না পারয়ল সজলা মৎস্য কম শকতশা 

জনাব সমাঃ র্ামশুল কররম 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, সুনামগঞ্জ। 

সফান: 02-996600121 

সমাবাইল: 01769459856 

সমইল: dfosunamganj@fisheries.gov.bd 

৩০ কম শরদবস 

২ 
অরিয়র্াগ রনষ্পরত্ত কম শকতশা রনরদ শি সময়ে সমাধান 

রদয়ত না পারয়ল 
রবিাগীে উপপররর্ালক 

সমা: আর্রাফুজ্জামান  

রবিাগীে উপপররর্ালক 

সফান : ০২৯৯৬৬৩৬১৫৭ 

সমাবাইল:০১৭৬৯৪৫৯৮৩৬ 

ইয়মল :ddsylhetdiv@fisheries.gov.bd 

২০ কম শরদবস 

৩ 
আরপল কম শকতশা রনরদ শি সময়ে সমাধান রদয়ত না 

পারয়ল 
উপপররর্ালক (প্রর্াসন) 

এস, এম, সরজাউল কররম 

উপপররর্ালক (প্রর্াসন) 

মৎস্যঅরধদপ্তর, বাাংলায়দর্, মৎস্যিবন, ঢাকা, বাাংলায়দর্ 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৯৯৯ 

সফান: ০২-৯৫৬৯৩৫৫ 

ইয়মইল: ddadmin@fisheries.gov.bd 

৬০ কম শরদবস 

 

সমাঃ ইউসুফ আলী 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

তারিরপুর, সুনামগঞ্জ 


